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UZASADNIENIE

KONTEKST WNIOSKU

Dyrektywa 2002/92/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie posrednictwa
ubezpieczeniowego (IMD1)' jest jedynym aktem unijnego prawa, ktory reguluje
sprzedaz produktow ubezpieczeniowych w punktach sprzedazy w celu
zagwarantowania praw przyshugujacych konsumentom. Dyrektywa ta zostala
przyjeta w dniu 9 grudnia 2002 r., a termin jej transpozycji przez panstwa
cztonkowskie przypadal dnia 15 stycznia 2005 r. Wspomniana dyrektywa jest
instrumentem minimalnej harmonizacji zawierajacym ogolne zasady, ktéry zostat
wdrozony w 27 panstw czltonkowskich w zgota odmienny sposob. Koniecznosé
zmiany dyrektywy w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego stwierdzono juz
podczas kontroli jej wdrozenia przeprowadzonej przez Komisje w latach 2005-2008.

Obecne i niedawne zaburzenia na rynkach finansowych uwypuklily znaczenie
zapewniania skutecznej ochrony konsumentow we wszystkich sektorach
finansowych. W listopadzie 2010 r. grupa G20 zwrocita si¢ do OECD, Rady
Stabilnosci Finansowej oraz innych wilasciwych organizacji mi¢dzynarodowych o
opracowanie wspolnych zasad w obszarze ustug finansowych w celu wzmocnienia
ochrony konsumentéw. Projekt ogélnych zasad dotyczacych ochrony konsumentow
na rynku uslug finansowych opracowany na szczeblu grupy G20 podkresla
konieczno$¢ nalezytego uregulowania lub nadzorowania wszystkich dostawcow
ustlug finansowych oraz agentow, ktorzy prowadza interesy bezposrednio z
konsumentami. Zasady te stanowia, ze konsumentom powinny zawsze przystugiwac
porownywalne standardy ochrony konsumentéw. Obecny przeglad dyrektywy w
sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego nalezy rozpatrywaé w kontek$cie tych
wytycznych i pokrewnych inicjatyw miedzynarodowych.

W trakcie debaty w Parlamencie Europejskim poswieconej dyrektywie regulujacej
oparte na ocenie ryzyka podejscie do kapitalizacji 1 nadzorowania zakladow
ubezpieczen (Wyplacalno$é II)%, ktora przyjeto w 2009 r., wystosowano takze
szczegblny wniosek o przeglad dyrektywy w  sprawie posrednictwa
ubezpieczeniowego. Niektdrzy postowie oraz niektére organizacje konsumenckie
uznaty, ze w nastepstwie kryzysu finansowego istnieje konieczno$¢ podniesienia
poziomu ochrony ubezpieczajacych oraz ze mozna by poprawi¢ praktyki w zakresie
sprzedazy roznych produktéw ubezpieczeniowych. Zglaszano zwlaszcza duze
zastrzezenie co do standardow sprzedazy ubezpieczen na zycie z elementami
inwestycyjnymi. W celu zapewnienia spojnosci przepisOw w poszczegdlnych
sektorach Parlament Europejski wystapit z wnioskiem o to, by w ramach zmiany
dyrektywy w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego uwzgledniono prowadzone
prace nad zmiang dyrektywy w sprawie rynkow instrumentow finansowych (MiFID

Dz.U.L9,s. 3.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé 1), Dz.U.
L 335,s. 1.
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1.1.

1.2.

IT). Oznacza to, ze dokonujac regulacji praktyk w zakresie sprzedazy ubezpieczen
na zycie z elementami inwestycyjnymi, we wniosku dotyczacym zmiany dyrektywy
(IMD2) nalezy kazdorazowo zapewni¢ takie same standardy ochrony konsumentéw,
jak w przypadku MiFID II.

Cele wniosku

Zmieniona dyrektywa (IMD2) ma na celu skuteczng poprawe regulacji na rynku
detalicznych produktow ubezpieczeniowych. Jej celem jest zapewnienie réwnych
zasad dziatania wszystkim uczestnikom zajmujacym si¢ sprzedaza produktow
ubezpieczeniowych oraz zwigkszenie poziomu ochrony ubezpieczajacych.

Nadrzednym celem obecnej zmiany jest zapewnienie niezakldconej konkurencji,
ochrony konsumentoéw i integracji rynku. Konkretnym skutkiem zmiany dyrektywy
w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego powinny by¢ nastepujace usprawnienia:
rozszerzenie zakresu stosowania pierwotnej dyrektywy w sprawie posrednictwa
ubezpieczeniowego (IMD1) na wszystkie kanaly dystrybucji (np. ubezpieczycieli
bezposrednich, wypozyczalnie samochodow, itp.); okreslenie konfliktéw interesow,
zarzgdzanie nimi 1 ich tagodzenie; zwigkszenie stopnia harmonizacji sankcji i
srodkdw administracyjnych z tytulu naruszenia kluczowych przepisow obecnej
dyrektywy; poprawa adekwatnos$ci i celowosci porad; zapewnienie posiadania przez
zawodowych sprzedawcow kwalifikacji, ktore sg odpowiednie do ztozonosci
sprzedawanych produktow; uproszczenie 1 zblizenie procedur regulujacych
mozliwo$¢ wchodzenia na zagraniczne rynki ubezpieczen w catej UE.

Spojnosé z pozostalymi obszarami polityki i celami Unii

Cele wniosku sg spojne z obszarami polityki i celami Unii. Traktat przewiduje
mozliwo$¢ podjecia dzialan w celu zapewnienia ustanowienia i funkcjonowania
rynku wewngtrznego o wysokim poziomie ochrony konsumentéw oraz swobodnego
$wiadczenia ustug.

Niniejszy wniosek przedktadany jest do przyjecia jako czes¢ ,,pakietu regulacji rynku
detalicznego dla konsumentow”, wraz z wnioskiem dotyczagcym ujawniania
informacji na temat ,.konfekcjonowanych” detalicznych produktéw inwestycyjnych i
UCITS V. Inicjatywa w zakresie ,konfekcjonowanych” detalicznych produktow
inwestycyjnych ma na celu zapewnienie spojnego horyzontalnego podejscia do
ujawniania informacji o produktach w odniesieniu do produktow inwestycyjnych i
produktow  ubezpieczeniowych  z  elementami  inwestycyjnymi  (tzw.
ubezpieczeniowych ,.konfekcjonowanych” detalicznych produktow
inwestycyjnych4), a przepisy dotyczace praktyk w zakresie sprzedazy zostang
uwzglednione przy zmianie IMD1 i MiFID.

Whiosek ten jest ponadto zgodny z innymi unijnymi przepisami i politykami, ktore
roOwniez uzupetnia, zwlaszcza w obszarze ochrony konsumentow, ochrony

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie rynkoéw instrumentéw finansowych uchylajaca
dyrektywe 2004/39/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (wersja przeksztalcona); COM(2011) 656
wersja ostateczna.

Zob. zakres stosowania w ocenie skutkow dotyczacej ,konfekcjonowanych” detalicznych produktow
inwestycyjnych: http://ec.europa.eu/internal _market/finservices-
retail/docs/investment _products/29042009 impact_assessment_en.pdf
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inwestorow 1 nadzoru ostrozno$ciowego, takimi jak Wyptacalnos¢ II, MiFID II i
inicjatywa dotyczaca ,konfekcjonowanych” detalicznych produktéw
inwestycyjnych.

IMD2 regulowaé¢ bedzie praktyki w zakresie sprzedazy wszystkich produktow
ubezpieczeniowych, poczawszy od ogdlnych produktow ubezpieczeniowych, takich
jak ubezpieczenia komunikacyjne, az po polisy ubezpieczen na Zycie, w tym
zawierajace elementy inwestycyjne np. ubezpieczenia na zycie zwigzane z
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym.

IMD2 nadal posiada¢ bedzie cechy instrumentu prawnego przewidujacego
»~minimalng harmonizacj¢”. Oznacza to, ze panstwa cztonkowskie, w razie
koniecznosci, beda mogly postanowi¢ o podjeciu dalej idacych srodkéw w celu
ochrony konsumentéw. Minimalne standardy wynikajace z IMDI1 zostang jednak
znacznie podniesione. Niektore elementy nowej dyrektywy wzmacnia¢ beda srodki
poziomu 2, tak aby dostosowac jej przepisy do przepisow MiFID, w szczeg6lnosci w
rozdziale regulujacym dystrybucje polis ubezpieczenia na zycie z elementami
inwestycyjnymi.

WYNIKI KONSULTACJI Z ZAINTERESOWANYMI STRONAMI I OCENA SKUTKOW

Stuzby Komisji zwrécity si¢ do Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubezpieczen i
Pracowniczych Programow Emerytalnych (EUNUIPPE) (dawny CEIOPS) o rade w
licznych kwestiach dotyczacych zmiany dyrektywy w sprawie posrednictwa
ubezpieczeniowego. EUNUIPPE przedstawit swoje koncowe sprawozdanie w
listopadzie 2010 r.” W latach 2010-2011 stuzby Komisji odbywatly regularne
spotkania z przedstawicielami sektora ubezpieczen, organizacji konsumenckich oraz
organdOw nadzoru w celu omodwienia kwestii planowanego przegladu
przedmiotowych przepisoéw. W dniach od 26 listopada 2010 r. do 28 lutego 2011 r.
stuzby Komisji przeprowadzity konsultacje spoteczne w sprawie zmiany IMDI.
Wyniki konsultacji réwniez wskazuja na istnienie szerokiego poparcia dla kierunku
zmian tej dyrektywy wskazanego przez stuzby Komisji®. W dniu 10 grudnia 2010 r.
odbyto si¢ wyshluchanie publiczne w sprawie IMD2. Debata koncentrowala si¢ na
zakresie stosowania dyrektywy, wymogach informacyjnych dla posrednikow
ubezpieczeniowych, konfliktow intereséw, transgranicznej wymianie handlowej oraz
wymogach w zakresie kwalifikacji zawodowych’. W dniu 11 kwietnia 2011 r.
zorganizowano spotkanie z ekspertami z panstw cztonkowskich oraz EUNUiIPPE w
celu omdéwienia wynikdéw konsultacji spotecznych oraz mozliwej struktury i tresci
IMD2. Przewazajaca wickszo$¢ zainteresowanych stron obecnych na tych
spotkaniach poparta kierunek zmian dyrektywy w sprawie posrednictwa
ubezpieczeniowego (IMD1) zarysowany przez stuzby Komisji.

https://www.ceiops.eu/fileadmin/tx_dam/files/publications/reports/IMD-advice-20101111/20101111-
CEIOPS-Advice-on-IMD-Revision.pdf

Wyniki konsultacji opublikowano pod adresem:
http://ec.europa.cu/internal _market/consultations/2010/insurance-mediation_en.htm

Protok6t z  wysluichania  mozna  znalezé na  nastgpujacej  stronie  internetowej:

http://ec.europa.eu/internal _market/insurance/docs/mediation/20101210hearing/panel-summary_en.pdf.
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Zgodnie z polityka ,lepszego stanowienia prawa” Komisja przeprowadzila oceng
skutkéw wariantow polityki. W procesie przygotowania oceny skutkéw
wykorzystano wyniki kilku szczegdélnych badan zleconych przez rozne stuzby
Komisji. Po pierwsze, DG MARKT zlecita firmie PricewaterhouseCoopers (PWC)
przeprowadzenie badania majacego ukaza¢ pelny obraz funkcjonowania
mechanizmow dystrybucji ubezpieczeh w UE. Sprawozdanie zostato ukofczone w
lipcu 2011 r. i opublikowane na stronach internetowych Komisji®. Po drugie, w
niniejszym wniosku uwzgledniono wyniki zleconego w 2010 r. badania dotyczacego
kosztéw i1 korzysci potencjalnych zmian przepisow w zakresie dystrybucji produktow
ubezpieczeniowych i ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych’. Po trzecie,
uwzgledniono wnioski ptynace z badania majacego na celu ocen¢ jakosci porad
udzielanych w catej UE'. Uwzgledniono réwniez wyniki czwartego badania, w
ktérym starano si¢ zrozumie¢ rozne czynniki wptywajace na proces podejmowania
decyzji przez inwestorow w kontekscie ekonomii behawioralnej''

Warianty polityki oméwione w ocenie skutkdw przeanalizowano w oparciu o réozne
kryteria, takie jak integracja rynku dla uczestnikdw rynku, ochrona i1 zaufanie
klientow, réwne warunki dziatania dla ré6znych uczestnikéw rynku oraz racjonalnosé
kosztowa tzn. to, w jakim zakresie poszczegdlne warianty pozwalaja osiggnac
zaktadane cele i ulatwiajg funkcjonowanie rynkéw ubezpieczen w oszczgdny i
wydajny sposob.

Ogolnie rzecz biorgc, z szacunkéw obcigzen administracyjnych dokonanych w
oparciu o wyze] wymienione badanie PWC oraz statystyczne dane branzowe
opracowane przez stuzby Komisji wynika, ze, zwazywszy na duza liczbe
przedsiebiorstw, ktorych dotycza proponowane zmiany (okoto 1 mln), wniosek
wygeneruje wzglednie umiarkowane koszty wynoszace $rednio okoto 730 EUR w
przeliczeniu na przedsigbiorstwo.

Prace nad oceng skutkow ukonczono w 2012 r. Uwzgledniono zalecenia Rady ds.
Oceny Skutkéw dziatajacej przy Komisji Europejskie, zwlaszcza te, ktore dotyczytly
wplywu na MSP. Na przyktad posrednicy bedacy MSP, ktorzy obecnie wylaczeni sa
z zakresu dyrektywy, ale zostang w niego wiaczeni na podstawie niniejszego
wniosku, sg na ogot przedsigbiorcami, ktorych gtéwng dziatalnoscia jest dziatalnosé
inna niz posrednictwo ubezpieczeniowe (a zatem posrednictwo stanowi czysto
poboczng dziatalno$¢ w stosunku do ich glownej dzialalno$ci np. prowadzenia biura
podrozy lub wypozyczalni samochodow). Posrednicy c¢i zostang objeci
uproszczonym systemem (procedura zgloszenia, art. 4 niniejszego wniosku), co
stanowi podejscie wspotmierne do pobocznego charakteru posrednictwa, ktorym si¢
zajmuja. Ogolnie rzecz bioragc, wymog proporcjonalnosci wprowadzono, aby
uwzgledni¢ obawy MSP i zastosowa¢ sie do zasady ,,mniej ztozone produkty — mniej
przepisow”. Niektore produkty inwestycyjne sa na przyklad ,,ubrane” w polisy

Analize kosztow oparto na danych liczbowych wynikajacych z badania PwC, zweryfikowanych przez
sluzby Komisji. Badaniem objgto pie¢ panstw cztonkowskich (BE, DE, FR, FI, UK). Niektorzy
uczestnicy nie chceieli lub nie byli w stanie przekaza¢ doktadnych szacunkéw kosztéw. Dokonana przez
stuzby Komisji ocena danych wskazuje, ze niektorzy respondenci przekazali dane liczbowe, ktore zdaja
si¢ by¢ zawyzone, bez wyraznego wyjasnienia lub uzasadnienia.

http://ec.ecuropa.cu/internal _market/consultations/docs/2010/prips/costs_benefits_study en.pdf
http://ec.europa.cu/consumers/rights/docs/investment advice_ study_en.pdf
http://ec.europa.cu/consumers/strategy/consumer_behaviour_en.htm
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ubezpieczenia na zycie. Wprowadzony zostanie zatem bardziej rygorystyczny system
(rozdzial VII) regulujacy praktyki w zakresie sprzedazy tych produktow [polis
ubezpieczenia na zycie z elementami inwestycyjnymi (ubezpieczeniowych
produktéw  inwestycyjnych lub  ubezpieczeniowych ,konfekcjonowanych”
detalicznych produktow inwestycyjnych)].

ASPEKTY PRAWNE WNIOSKU
Podstawa prawna

Podstawe prawng wniosku stanowi art. 53 ust. 1 i art. 62 TFUE. Dyrektywa, ktorej
dotyczy niniejszy wniosek, zastapi dyrektywe 2002/92/WE, a jej przedmiotem
bedzie  harmonizacja  krajowych  przepisow  dotyczacych  posrednikow
ubezpieczeniowych 1 innych sprzedawcow produktow ubezpieczeniowych. Na
podstawie niniejszej dyrektywy w zakres jej stosowania wiaczeni zostang niektorzy
sprzedawcy, dla ktorych posrednictwo ubezpieczeniowe stanowi dziatalno$¢
poboczna, oraz podmioty prowadzace obstluge posprzedazna, takie jak likwidatorzy
szkdéd i podmioty prowadzace obstuge roszczen. Wyjasniono w niej kwestie
korzystania ze swobody przedsigbiorczo$ci, swobody $wiadczenia ustug oraz kwestig¢
uprawnien organéw nadzoru =z panstwa czlonkowskiego pochodzenia i
przyjmujacego panstwa czlonkowskiego w tym wzgledzie. Gléwnym celem i
przedmiotem niniejszego wniosku jest harmonizacja krajowych przepisow
regulujacych zasady prowadzenia dziatalnoSci przez wszystkich sprzedawcow
produktow ubezpieczeniowych oraz inne podmioty rynkowe obecne na rynkach
ubezpieczen i reasekuracji, warunki zarzadzania tymi podmiotami oraz ramy nadzoru
nad nimi.

Pomocniczos$¢ i proporcjonalnosé

Zgodnie z zasada pomocniczosci (art. 5 ust. 3 Traktatu UE) Unia podejmuje
dzialania tylko woéwcezas, gdy cele zamierzonego dziatania nie moga zostaé
osiggnigte w sposdb wystarczajacy przez panstwa cztonkowskie i jesli ze wzgledu na
rozmiary lub skutki proponowanego dziatania mozliwe jest lepsze ich osiggnigcie na
poziomie Unii.

Wigkszo$¢ zagadnien objetych zmieniong wersjg przepisOw zostalo juz
uwzglednionych w obecnych ramach prawnych IMDI1. Ponadto rynki ubezpieczen
zyskuja coraz bardziej transgraniczny charakter. Warunki, na jakich firmy 1
operatorzy moga ze soba w tym kontekscie konkurowa¢ — czy to przepisy dotyczace
przejrzystosci, czy tez ochrony klientow — muszg by¢ porownywalne w
poszczegodlnych panstwach cztonkowskich i stanowig obecnie sedno dyrektywy w
sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego. Konieczne jest zatem podjecie dziatan na
unijnym szczeblu majacych na celu zaktualizowanie i zmodyfikowanie ram
regulacyjnych  okreslonych przez dyrektywe¢ w  sprawie posrednictwa
ubezpieczeniowego, aby uwzgledni¢ zmiany, jakie nastapity na rynkach ubezpieczen
od czasu jej wdrozenia. Ze wzgledu na t¢ integracje odrgbne interwencje krajowe
bylyby znacznie mniej efektywne i skutkowalyby rozdrobnieniem rynkow,
prowadzac do arbitrazu regulacyjnego i zaktocen konkurencji.
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EUNUIPPE powinien odgrywa¢ kluczowa role we wdrazaniu nowych
ogoOlnounijnych ram prawnych i nalezy mu przyzna¢ szczegdlne uprawnienia
niezbedne dla poprawy funkcjonowania rynkdéw ubezpieczen.

Whiosek w petni uwzglednia zasade proporcjonalnosci, zgodnie z ktora dziatanie UE
powinno by¢ odpowiednie dla osiggniecia wyznaczonych celow i nie powinno
wykracza¢ poza to, co jest konieczne do ich osiggniecia. Niniejszy wniosek jest
zgodny z ta zasada, uwzgledniajac wlasciwg rownowage migdzy interesem
publicznym a racjonalno$cig proponowanego $rodka pod wzgledem kosztow. W
szczegolnosci, przy opracowywaniu tych wymogéw zasadniczo kierowano si¢
potrzebg zapewnienia rownowagi miedzy ochrong klientow, efektywnoscia rynkow i
kosztami dla branzy.

W mysl tej zasady we wniosku zréznicowano podejscie do rédznych kanalow
sprzedazy produktow ubezpieczeniowych i nalozono mniej ucigzliwe wymogi w
zakresie rejestracji i kwalifikacji zawodowych na osoby sprzedajace proste produkty
ubezpieczeniowe. Na przykltad podmioty sprzedajace uzupeiniajace produkty
ubezpieczeniowe niosgce niskie ryzyko, takie jak wypozyczalnie samochodow i
biura podrozy, podlegaja uproszczonej procedurze zgloszenia dziatalnosci, zamiast
obowigzkowi rejestracji jako posrednicy ubezpieczeniowi. We wniosku
wprowadzono rowniez rozrdznienie miedzy ubezpieczeniami na zycie i
ubezpieczeniami ogdélnymi pod wzgledem wymogdéw w zakresie przejrzystosci
wynagrodzen. Te $rodki sluzace zachowaniu proporcjonalnosci podjeto, majac na
wzgledzie rozne poziomy zlozonosci 1 ryzyka dla konsumentow zwigzane z réznymi
produktami  ubezpieczeniowymi, a takze che¢¢ ograniczenia obcigzen
administracyjnych dla MSP sprzedajacych produkty ubezpieczeniowe.

Zgodnos¢ z art. 290 i 291 TFUE

W dniu 23 wrzesnia 2009 r. Komisja przyjeta wnioski dotyczace rozporzadzen
ustanawiajacych Europejski Urzad Nadzoru Bankowego (EUNB), Europejski Urzad
Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programow Emerytalnych (EUNUIPPE) 1
Europejski Urzad Nadzoru Gield i Papieréw Wartosciowych (EUNGiPW). W tym
wzgledzie Komisja pragnie przypomnie¢ o$wiadczenia dotyczace art. 290 1 291
TFUE sformulowane w ramach procesu przyjmowania rozporzadzen
ustanawiajacych Europejskie Urzedy Nadzoru o nastepujacej tresci: ,,Jezeli chodzi o
proces przyjmowania standardow regulacyjnych, Komisja podkresla szczegdlny
charakter sektora ustug finansowych, wynikajacy ze struktury Lamfalussy’ego i
wyraznie stwierdzony w deklaracji nr 39 do TFUE. Komisja ma jednak powazne
watpliwosci co do tego, czy ograniczenie jej roli w przyjmowaniu aktow
delegowanych i srodkéw wykonawczych jest zgodne z art. 290 1 291 TFUE”.

Odwolania do innych dyrektyw

Poniewaz dyrektywa 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia
dziatalno$ci ubezpieczeniowej 1 reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ II) nie zaczgta
jeszcze obowigzywac, w niniejszym wniosku odwotano si¢ do definicji okreslonych
w dyrektywie 73/239/EWG, dyrektywie 2002/83/WE i dyrektywie 2005/68/WE.
Dyrektywy 73/239/EWG, 2002/83/WE i 2005/68/WE zostang uchylone dyrektywa
2009/138/WE.
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3.5.

Szczegétowe omOwienie wniosku
Rozdzial I — Zakres i definicje

W art. 1 rozszerzono zakres stosowania pierwotnej dyrektywy w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego, tak aby uwzgledni¢ sprzedaz ubezpieczen przez
zaklady ubezpieczen i reasekuracji bez udziatlu posrednika ubezpieczeniowego.
Objeto nim réwniez dzialalno$¢ w zakresie obslugi roszczen prowadzona przez
zaklady ubezpieczen i na ich zlecenie, likwidacje szkod oraz wycene szkod przez
bieglych.

Wytaczenie de minimis z zakresu stosowania IMDI1 pozostaje bez zmian
(sprzedawcy polis ubezpieczeniowych, dla ktoérych czynno$¢ ta stanowi dziatalno$¢
poboczng w stosunku do sprzedazy towarow — przy sktadce ponizej 500 EUR w
ujeciu rocznym — i ktorzy speitniaja inne kryteria zwolnienia), z tym ze limit
wysokosci sktadki w ujeciu rocznym podwyzszono proporcjonalnie do 600 EUR
(ponizej 2 EUR dziennie). Powyzsza kwota 2 EUR to kwota sktadki na jedng umowg
ubezpieczenia dziennie. Z zakresu stosowania dyrektywy pozostanie wigc nadal
wylaczony na przyklad optyk sprzedajacy dodatkowe ubezpieczenia obejmujace
okulary.

Polisy ubezpieczeniowe sprzedawane dodatkowo przy sprzedazy ustug po zmianie
dyrektywy zostang objgte zakresem jej stosowania. Dotyczy to na przyklad polis
ubezpieczenia podroznego sprzedawanych przez biura podrozy, polis ubezpieczenia
ogolnego sprzedawanych przez wypozyczalnie samochodow i firmy leasingowe.

W art. 2 powtdrzono definicje zawarte w IMD1 z pewnymi zmianami oraz
wprowadzono nowe definicje.

e rozszerzono definicje ,,posrednictwa ubezpieczeniowego”, aby uwzglednié
poszerzenie zakresu stosowania dyrektywy zgodnie z art. 1 oraz wlaczy¢ w zakres
posrednictwa ubezpieczeniowego niektore rodzaje dziatalnosci prowadzonej przez
strony  internetowe  oferujace  mozliwo$§¢  porownywania  produktéw
ubezpieczeniowych pochodzacych od réznych dostawcow. Usunigto dziatalnosé
polegajaca na ,,wprowadzaniu”. Podobnie zmieniono definicj¢ ,,posrednictwa
reasekuracyjnego”;

e ubezpieczeniowe produkty inwestycyjne” zdefiniowano w sposob spojny z
definicja ,,produktu inwestycyjnego” zawarta w rozporzadzeniu w sprawie
dokumentéw zawierajacych kluczowe informacje, dotyczacych produktow
inwestycyjnych (rozporzadzenie w sprawie ,.konfekcjonowanych” detalicznych
produktow inwestycyjnych;

e poszerzono definicje ,,zaleznego posrednika ubezpieczeniowego”, aby uwzgledni¢
posrednikow, za ktoérych prace odpowiedzialno$¢ ponosi inny posrednik
ubezpieczeniowy;

e doradztwo” zdefiniowano jako przekazanie klientowi osobistego zalecenia na
jego prosbe lub w innych okoliczno$ciach;

e _klienta profesjonalnego” zdefiniowano do celéw wylaczenia go z zakresu
stosowania przepisow regulujacych obowiagzki informacyjne;
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e praktyka sprzedazy krzyzowej” oznacza praktyk¢ polegajaca na laczeniu w
ramach jednej transakcji sprzedazy dwoch produktéw lub wigkszej ich liczby;

e _prowizje warunkowa” zdefiniowano jako prowizje, w przypadku ktorej
przypadajaca do wyptaty kwota uzalezniona jest od osiggni¢cia uzgodnionych
celow;

o _Dbliskie powigzania” definiujg relacje z osobami powigzanymi oraz relacje, ktore
moga wplywa¢ na zdolno$¢ organu nadzoru od prowadzenia skutecznego
nadzoru;

e _wynagrodzenie” zdefiniowano tak, by uwzgledni¢ nie tylko ptatnosci (optaty,
prowizje, itp.), ale takze wszelkiego rodzaju korzysci ekonomiczne;

e definicje ,panstwa czlonkowskiego pochodzenia”, ,,przyjmujacego panstwa
cztonkowskiego”, »posrednika ubezpieczeniowego”, ,posrednika
reasekuracyjnego” oraz ,,stalego nosnika informacji” stosownie zmieniono w celu
ich doprecyzowania.

Rozdzial I1 - Wymogi rejestracyjne

W art. 3 pozostawiono w zasadniczo niezmienionej postaci wymogi rejestracyjne
ustanowione w IMD1, przy czym wprowadzono w nim jednak wymog ustanowienia
przez EUNUIPPE pojedynczego rejestru elektronicznego (faczacego krajowe bazy
danych), a takze wymdg ujawniania pewnych porozumien zawieranych z innymi
osobami. Pojedynczy rejestr elektroniczny bedzie funkcjonowat jako portal
zawierajacy odnos$niki prowadzace do rejestrow krajowych. W artykule tym zawarto
roOwniez zwolnienie z rejestracji w stosunku do 0sob objetych procedurg zgloszenia
(zob. art. 4).

Rozdzial III — Procedura zgloszenia

W art. 4 ustanowiono uproszczong procedure, ktora zwalnia dwie grupy osob z
obowigzku stosowania wyzej wymienionej procedury rejestracyjnej, umozliwiajac
im prowadzenie dziatalno§ci w zakresie posrednictwa na podstawie zwyklego
zgtoszenia. Te dwie grupy oséb to:

e osoby, ktore prowadza posrednictwo ubezpieczeniowe jako dziatalno$¢ poboczng
w stosunku do swojej gldéwnej dziatalnosci zawodowej oraz ktore spetniaja pewne
inne warunki (np. biura podrézy). Najogoélniej méwigc, te inne warunki to
wymog, aby produkty ubezpieczeniowe stanowity uzupetnienie innego produktu
lub ustugi, nie obejmowaly ubezpieczenia na zycie lub ryzyka z tytulu
odpowiedzialnos$ci, chyba ze ochrona z tego tytulu jest wtorna w stosunku do
gtownego zakresu ochrony, oraz

e osoby, ktorych dzialalno$¢ ograniczona jest do zawodowej obstugi roszczen i
likwidacji szkod.

Procedura zgtoszenia obejmuje gléwnie biura podrozy, wypozyczalnie samochodow
sprzedajace produkty ubezpieczeniowe, a takze likwidatorow szkéd i podmioty
prowadzace obstuge roszczen.
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Rozdzial IV — Swoboda §wiadczenia uslug i swoboda przedsi¢biorczosci

Przepisy ustanowione w art. 5, 6 i 7 stanowig odzwierciedlenie przepisow zawartych
w art. 5 IMDI1, we wniosku dotyczacym zmienionej MiFID a takze postanowien
protokotu luksemburskiego'>. W artykulach tych ustanowiono réwniez podziat
kompetencji migdzy organami nadzoru z panstwa cztonkowskiego pochodzenia i
przyjmujacego panstwa czlonkowskiego, zwlaszcza w sytuacjach, w ktérych
posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny, prowadzac dziatalnos¢ w
przyjmujacym panstwie cztonkowskim, nie wypelnia swoich obowigzkow.

Rozdzial V — Inne $rodki organizacyjne

W art. 8 okre$lono wymogi zawodowe i organizacyjne, ktore zawiera art. 4 IMD1:
wymog posiadania wilasciwej wiedzy 1 umiejgtnosci, wymog nieposzlakowanej
opinii, wymog posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci zawodowe] oraz
istnienia srodkéw zabezpieczajacych przed niezdolnoscig posrednika do przekazania
sktadki do zaktadu ubezpieczen lub kwoty odszkodowania lub zwrotu sktadki
ubezpieczonemu. Zawarto w nim réwniez wymog ustawicznego doskonalenia
zawodowego. W celu osiagnigcia wspOtmiernego skutku przepisy majace
zastosowanie do osob, dla ktéorych posrednictwo ubezpieczeniowe stanowi
dziatalno$¢ poboczng lub ktorych dziatalnos¢ ograniczona jest do zawodowej obstugi
roszczen, beda adekwatne do ztozonosci sprzedawanego produktu. Artykutu 8 nie
bedzie si¢ zatem w petni stosowac do takich posrednikow.

Komisja posiada uprawnienia do przyjecia aktéw delegowanych w celu okreslenia
pojecia wlasciwej wiedzy i umiejetnosci.

Art. 9 dotyczy publikacji zasad dobra ogdlnego. Tres¢ tego artykutu ulegla zmianie
w poréwnaniu z art. 6 IMDI1: zawarto w nim obecnie wymog publikacji przez
panstwa czlonkowskie zasad dobra ogoélnego oraz wymodg gromadzenia i
publikowania przez EUNUIPPE informacji na temat tych zasad (ogoélne omdéwienie
zasad dobra ogodlnego w odniesieniu do trzecich dyrektyw w sprawie ubezpieczen
mozna znalez¢ w komunikacie wyjasniajagcym Komisji w sprawie swobody
swiadczenia ustug 1 dobra ogélnego w sektorze ubezpieczen, 2000/C 43/03).

W art. 10-12 zawarto przepisy, uprzednio zawarte w art. 7, 9 1 10, dotyczace
wlasciwych organow, wymiany informacji mi¢dzy panstwami cztonkowskimi i
skarg.

Art. 13 dotyczy postepowan w zakresie pozasagdowego rozstrzygania sporéw z
udziatem klientow 1 wzmacnia dawny art. 11 IMD1 poprzez wprowadzenie wymogu
(a nie zachety do) ustanowienia przez panstwa czlonkowskie trybu takich
postepowan i zapewnienia uczestnictwa w nich.

W art. 14 ustanowiono ograniczenie w zakresie korzystania z ustug posrednikow.
Rozszerzono w nim zakres dawnego art. 3 ust. 6 IMDI1 na zaklady reasekuracji 1

Protokot dotyczacy wspotpracy wlasciwych organdw panstw cztonkowskich Unii Europejskiej w szczegdlnosei
przy stosowaniu dyrektywy 2002/92/WE Parlamentu i Rady z dnia 9 grudnia 2002 r. w sprawie posrednictwa
ubezpieczeniowego.
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posrednikdw ubezpieczeniowych 1 reasekuracyjnych, a takze uwzglgedniono
procedurg zgloszenia (zob. art. 4).

Rozdzial VI - Wymogi informacyjne i zasady prowadzenia dzialalnosci

W art. 15-20 powtdrzono (za pierwotng wersja dyrektywy) przepisy regulujace
wymogi w zakresie ujawniania informacji, zwolnienie zwigzane z duzymi ryzykami,
bardziej rygorystyczne przepisy zawarte w dawnym art. 12 oraz warunki dotyczace
informacji zawarte w dawnym art. 13. W artykutach tych okreslono rowniez
nastepujace dodatkowe przepisy:

e 0g0lng zasad¢ obowigzujaca posrednikéw stanowigca, ze powinni oni dziata¢ w
najlepszym interesie swoich klientow;

e podobne wymogi informacyjne dotyczace zaktadéw ubezpieczen;

e wymoég ujawniania przez posrednikéw ubezpieczeniowych podstawy 1 kwoty
wynagrodzenia;

e wymoOg ujawniania wysokosci kazdego zmiennego skladnika wynagrodzenia
otrzymanego przez pracownikow dziatu sprzedazy w zaktadach ubezpieczen i u
posrednikow;

e obowigzkowy system ,,ujawniania wszystkich informacji” w przypadku sprzedazy
ubezpieczen na zycie oraz system ,informacji na zadanie” (tzn. na zadanie
klienta) w przypadku sprzedazy ubezpieczen innych niz na zycie, z okresem
przejSciowym wynoszacym 5 lat. Po uplywie tego S-letniego okresu
przejSciowego system ujawniania wszystkich informacji zacznie automatycznie
obowigzywac rowniez w stosunku do sprzedazy ubezpieczen innych niz na zycie.
W okresie przejsciowym we wniosku zroznicowano traktowanie ubezpieczen na
zycie 1 ubezpieczen innych niz na zycie. W przypadku sprzedazy ubezpieczen na
zycie wynagrodzenie (prowizja) zwykle jest wyzsze. Ponadto ubezpieczeniom na
zycie blizej réwniez jest do produktow inwestycyjnych, jako ze zakup takiego
produktu stanowi dtugoterminowg inwestycje. W przypadku ubezpieczen innych
niz na zycie sytuacja wyglada inaczej. Wynagrodzenie jest zwykle nizsze
(prowizja wynosi ok. 5-10 % sktadki), a produkt pocigga za soba mniejsze
ryzyko. W wigkszosci panstw UE konsumenci mogg zrezygnowaé z jednego
produktu na rzecz innego — alternatywnego — produktu w bardzo tatwy i
przystepny cenowo sposob;

e nalozony na zaklady ubezpieczen i posrednikow ubezpieczeniowych obowigzek
przekazania klientowi — przed zawarciem umowy — odpowiednich informacji na
temat produktu ubezpieczeniowego, aby umozliwi¢ mu podjecie $wiadome;j
decyzji;

e wymog stanowiacy, ze EUNUIPPE powinien dba¢ o to, by informacje, ktore
otrzymuje na temat bardziej rygorystycznych krajowych przepiséw, byty
przekazywane do wiadomosci zakltadow ubezpieczen, posrednikow i
konsumentow; oraz

11

PL



PL

e dodatkowe wyjatki od ogdlnego wymogu przekazywania informacji na trwatym
no$niku informacji.

Jezeli chodzi o zapewnienie wyzszego poziomu ochrony konsumentow, przepisy te
gwarantuja wigkszg przejrzystos§¢ w porownaniu z pierwotng dyrektywa
(2002/92/WE) w odniesieniu do charakteru, struktury i wysoko$ci wynagrodzenia
posrednika oraz zapewniajg jasny obraz stosunku agencyjnego, w tym tego, w jaki
sposob stosunek ten moze wplywac na udzielane porady. Przez ostatnie kilka lat
poczyniono znaczne postepy na polu ochrony konsumentéw; obecnie konsumenci
coraz cze¢$ciej poszukuja stosownych informacji i coraz wigksza uwage zwracajg na
ponoszone koszty. Wymoég ujawniania informacji na temat poszczegélnych
elementow catkowitej ceny — w tym wynagrodzenia posrednika — umozliwi klientom
dokonywanie wyboru w oparciu o zakres ubezpieczenia, powigzane uslugi (np.
obsluge szkdd przez posrednika) i cene. Takie rozwigzanie w jeszcze wigkszym
stopniu zapewni konsumentow dostepno$¢ odpowiednich, optacalnych produktéw i
ustug posrednictwa. Obowigzek ujawniania informacji na temat wynagrodzenia
powinien mie¢ pozytywny wplyw na konkurencje¢ w sektorze dystrybucji
ubezpieczen, poniewaz zapewni konsumentom dostep do obszerniejszych informacji
na temat produktow 1 kosztow, a takze mozliwych konfliktow interesow.
Konsumentom latwiej bedzie porownywaé ochron¢ ubezpieczeniowa 1 ceny
poszczegolnych produktéw sprzedawanych za posrednictwem roéznych kanalow
dystrybucji. Kilka panstw cztonkowskich UE juz wprowadzilo wymog ujawniania
informacji na temat wynagrodzen w odniesieniu do niektorych produktow
ubezpieczeniowych, natomiast w stosunku do produktéw inwestycyjnych wymog ten
wprowadzi MiFID II. Te nowe informacje sprawia, ze konsumenci uzyskaja
pelniejszy obraz ustug $wiadczonych przez posrednika oraz zwigzanych z nimi
kosztow. Obowigzek ujawniania informacji na temat wynagrodzen musi by¢ jednak
wdrozony w sposOb zapewniajacy mozliwos¢ dokonania pordéwnania migdzy
posrednikami i1 bezposrednimi ubezpieczycielami. Dostepnos$¢ informacji na temat
ceny ochrony ubezpieczeniowej oraz kosztow dystrybucji zapewni mozliwo$¢ ich
poréwnania. W szczeg6lnosci — w celu uniknigcia konfliktu interesow — zaktady
ubezpieczen powinny réwniez ujawnia¢ podstawe obliczania zmiennego sktadnika
wynagrodzenia swoich pracownikéw z tytulu sprzedazy danego produktu. Przepisy
te stanowig ponadto odpowiedZ na pewne kluczowe problemy zwigzane z
transgranicznym $wiadczeniem ustug posrednictwa ubezpieczeniowego: brak
pewnosci prawa 1 brak mozliwo$ci porownania produktoéw. W przypadku poprawy
zharmonizowanych ram prawnych posrednicy oraz ich klienci chetniej by¢ moze
zaczng sprzedawa¢ 1 kupowaé produkty ubezpieczeniowe w innych panstwach
cztonkowskich. Udoskonalone wymogi w zakresie ujawniania informacji utatwig
porownywanie produktow i kanatow dystrybucji (o czym wspomniano powyzej), co
obecnie stanowi szczegolng trudno$¢ w transgranicznym obrocie handlowym.

W art. 21 wprowadzono przepis dotyczacy oferowania produktéw w pakiecie oraz
wymog stanowigcy, ze klienta nalezy poinformowac, ze produkty moga zostac
zakupione oddzielnie i ze nalezy przekaza¢ mu okreslone informacje w tym
wzgledzie. W artykule tym nalozono réwniez na EUNUIPPE wymdg opracowania, a
nastepnie aktualizowania, wytycznych dotyczacych nadzoru nad tymi praktykami.

Rozdzial VII — Dodatkowe wymogi w zakresie ochrony klientéw zwiazane z
ubezpieczeniowymi produktami inwestycyjnymi
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W art. 22 okreslono zakres tych dodatkowych przepisow majacych zastosowanie do
posrednikow ubezpieczeniowych lub zakladow ubezpieczen, gdy ci prowadza
sprzedaz ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych.

W art. 23 okreSlono dodatkowe przepisy dotyczace konfliktow interesow,
wprowadzajace wymog identyfikacji tych konfliktéw. W artykule tym Komisji
przyznano uprawnienia, wykonywane w drodze aktow delegowanych, do

e okre$lenia krokow, ktore moga by¢ konieczne w celu identyfikacji konfliktow
interesOw, zapobiegania im, zarzadzania nimi i ich ujawniania; oraz

e ustanowienia kryteriow dotyczacych szczegolnych rodzajow konfliktéw, ktore
mogg godzi¢ w interesy klientow.

Art. 24 oparty jest na art. [23] MiFID II. Okreslono w nim wynikajacy z MiFID II
wymog

e postgpowania w sposob uczciwy, rzetelny i profesjonalny zgodnie z najlepszym
interesem klientow;

e dbania o to, by informacje byly rzetelne, jasne i nie wprowadzaty w btad;

e przekazywania informacji na temat zakladu ubezpieczen lub posrednika
ubezpieczeniowego oraz $wiadczonych przez nich ustug (w szczegoélnosci na
temat tego, czy ustuga doradztwa $wiadczona jest niezaleznie), na tema zakresu
wszelkich analiz rynkowych (czy udostepniana bedzie biezaca ocena
odpowiednio$ci danego produktu), a takze na temat proponowanych produktow i
strategii inwestycyjnych oraz kosztow.

W artykule tym okreslono réwniez podstawe, w oparciu o ktorg mozna stwierdzié, ze
ustuga doradztwa $wiadczona jest niezaleznie, oraz ktora obejmuje wymog
przeprowadzania oceny produktow dostepnych na rynku oraz wymog
nieprzyjmowania wynagrodzenia od o0sob trzecich.

Komisja jest uprawniona do przyjecia aktéw delegowanych w celu zapewnienia
przestrzegania przepisow tego artykutu.

W art. 25 okreslono sposdb oceny odpowiednio$ci i stosownosci produktow
ubezpieczeniowych oraz wprowadzono wymog uzyskania od klienta okreslonych
informacji. W przypadku transakcji sprzedazy, ktorej nie towarzyszy udzielenie
stosownej porady, posrednik lub zaktad ubezpieczen musi uzyska¢ informacje na
temat wiedzy i1 doswiadczenia klienta w celu okreslenia, czy dany produkt jest dla
niego stosowny. W przypadku transakcji sprzedazy, ktorej towarzyszy udzielenie
stosownej porady, musza oni uzyska¢ informacje na temat sytuacji finansowej
klienta oraz jego celow inwestycyjnych, aby stwierdzi¢ odpowiednio$¢ produktu. W
przypadku gdy produkt nie jest, w zaleznosci od przypadku, stosowny lub
odpowiedni, muszg oni ostrzec o tym klienta. Sprzedawca musi ponadto prowadzi¢
ewidencje warunkow, na jakich §wiadczy¢ bedzie ustugi na rzecz klienta, oraz
przekazywa¢ mu okre§lone sprawozdania. Komisja jest uprawniona do przyjecia
aktow delegowanych w celu zapewnienia przestrzegania przepisow tego artykutu.

Rozdzial VIII — Sankcje
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W art. 26 natozono na panstwa czlonkowskie wymog dopilnowania, aby wlasciwe
organy naktadaty skuteczne, proporcjonalne i1 odstraszajace sankcje i Srodki
administracyjne w przypadku naruszenia krajowych przepisow przyjetych na
podstawie niniejszej dyrektywy.

Sankcje i1 $rodki administracyjne muszg by¢ stosowane w odniesieniu do tych oséb
fizycznych lub prawnych, ktore, w $wietle prawa krajowego, sa odpowiedzialne za
dane naruszenie.

Wilasciwym organom nalezy przyzna¢ wszelkie niezbedne uprawnienia
dochodzeniowe; organy te musza takze wspotpracowaé w sprawach o charakterze
transgranicznym.

W art. 27 wprowadzono wymog publikacji informacji o sankcjach lub $rodkach
natozonych w zwigzku z naruszeniem przepisow.

W art. 28 sprecyzowano sankcje stosowane w okreslonych przypadkach oraz
okreslono sankcje majace zastosowanie do posrednikéw, w tym cofnigcie rejestracji,
zakazy w stosunku do os6b odpowiedzialnych za sprawowanie funkcji zarzadczych,
oraz sankcje finansowe w maksymalnej wysokosci réownej dwukrotno$ci kwoty
korzysci uzyskanych w wyniku naruszenia, w przypadku gdy mozliwe jest ustalenie
kwoty uzyskanych korzysci.

We wniosku nie przewidziano sankcji karnych.

W art. 29 okreslono czynniki, ktore nalezy bra¢ pod uwagg przy naktadaniu sankcji i
srodkdw, w tym korzysci uzyskane w wyniku naruszenia, straty poniesione przez
osoby trzecie oraz gotowos¢ do wspotpracy ze strony osoby odpowiedzialnej, oraz
zobowigzano EUNUIPPE do wydawania wytycznych dotyczacych sankcji. W
artykule tym wprowadzono réwniez wymoég informowania posrednika lub zaktad
ubezpieczeniowy o natozeniu sankcji lub $rodka, z podaniem uzasadnienia danej
sankcji.

W art. 30 wprowadzono wymog wdrazania skutecznych mechanizméow
sprzyjajacych zglaszaniu naruszen oraz odpowiednich srodkow chronigcych osoby
zglaszajace naruszenia i dane osobowe tych osob, a takze dane osob fizycznych,
ktorym zarzuca si¢ popelnienie naruszenia.

W art. 31 wprowadzono wymog sktadania EUNUIPPE rocznych sprawozdan
zawierajacych informacje zbiorcze na temat naruszen oraz publikacji tych informacji
przez EUNUIPPE. Komisja jest uprawniona do przyje¢cia wykonawczych standardéw
technicznych w tym wzgledzie, ktére EUNUIPPE powinien opracowac i przedtozy¢
Komisji [6] miesiecy po opublikowaniu niniejszej dyrektywy.

Rozdzial IX - Przepisy koncowe

W art. 32-39 powtorzono za IMD1 przepisy koncowe (dokonujac, w stosownych
przypadkach, ich aktualizacji) dotyczace prawa odwotania do sadow, transpozycji
dyrektywy oraz jej wejscia w zycie, uchylenia poprzednich aktéw ustawodawczych i
adresatow dyrektywy. Ponadto w art. 33 i 34 okreslono warunki, ktorym podlegaja
uprawnienia Komisji do przyjecia aktow delegowanych okreslone w dyrektywie, a w
art. 35 przewidziano proces przegladu 1 oceny dyrektywy przez Komisje po wejsciu
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dyrektywy w zycie. W ramach tego przegladu nalezy w szczeg6lnosci rozwazy¢
wpltyw przepisow dotyczacych ujawniania informacji na temat wynagrodzenia
zawartych w art. 17 ust. 2 na posrednikow prowadzacych sprzedaz ubezpieczen
innych niz na zycie, bedacych matymi i $rednimi przedsi¢biorstwami.

WPLYW NA BUDZET

W ocenie skutkéw finansowych regulacji towarzyszacej niniejszemu wnioskowi
oceniono rowniez konkretny wptyw na budzet Komisji. Konkretny wplyw wniosku
na budzet dotyczy zdan powierzonych EUNUIPPE, okreslonych w ocenie skutkéw
finansowych regulacji towarzyszacej niniejszemu wnioskowi.

Whiosek ma wplyw na budzet Wspo6lnoty.
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| 2002/92/EC (dostosowany) |
2012/0175 (COD)

Whiosek
DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY
w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego
(wersja przeksztalcona)

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIE]J,

uwzgledniajgc Traktat ustenawsaige e pejska X o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej X1, w szczegolnosm jego art. % IZ> 53 ust. 1 X111 art. 62 <X] aet=55,

uwzgledniajgc wniosek Komisji Europejskie;,

{ nowy

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,

|\ 2002/92/EC

uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego,

¥ nowy

po konsultacji z Europejskim Inspektorem Ochrony Danych,

WV 2002/92/EC
= nowy

stanowigc zgodnie ze = zwyklg < procedurg = ustawodawczg <& ustan
Frafktatt,

a takze majac na uwadze, co nastepuje:
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(1)

2

¥ nowy

W dyrektywie 2002/92/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 grudnia 2002 r.
w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego nalezy wprowadzi¢ szereg zmian'’. Dla
zachowania przejrzystosci dyrektywe te nalezy przeksztatcic.

Poniewaz glownym celem 1 przedmiotem dyrektywy, ktoérej dotyczy niniejszy
wniosek, jest harmonizacja krajowych przepisow dotyczacych wspomnianych
obszardéw, podstawe dyrektywy stanowi¢ powinien art. 53 ust. 1 i art. 62 TFUE.
Wiasciwe jest przyjecie wspomnianych regulacji w formie dyrektywy, tak aby
umozliwi¢ wdrozenie przepisOw w obszarach objetych zakresem stosowania niniejsze;j
dyrektywy, a w razie potrzeby dostosowanie ich do istniejacej specyfiki danego rynku
lub systemu prawnego w poszczeg6lnych panstwach cztonkowskich. Celem niniejszej
dyrektywy powinna by¢ réwniez koordynacja krajowych przepisow dotyczacych
warunkow podejmowania dziatalno$ci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i
reasekuracyjnego, w tym zawodowej obstugi roszczen i likwidacji szkdd, dlatego tez
jej podstawe stanowi art. 53 ust. 1 Traktatu. Ponadto poniewaz podmioty dziatajace w
przedmiotowym sektorze $wiadczg ustugi w calej Unii, podstawe niniejszej dyrektywy
stanowi rowniez art. 62 Traktatu.

€)

WV 2002/92/EC motyw 1
(dostosowany)

Posrednicy ubezpieczeniowi oraz reasekuracyjni odgrywaja gltownag role w
rozpowszechnianiu  produktéw ubezpieczeniowyche 1 reasekuracyjnychi we

Wepélaseie O Unii <X.

|\ 2002/92/EC motyw 2
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|\ 2002/92/EC motyw 4 |

4)

WV 2002/92/EC motyw 9
= nowy

Poszczegdlne rodzaje osob lub instytucji, takie jak: agenci, brokerzy i podmioty
gospodarcze ,,ubezpieczen bankowych”, = zaklady ubezpieczen, biura podrozy oraz
wypozyczalnie samochodow < moga rozpowszechnia¢ produkty ubezpieczeniowe.
Roéwne traktowanie podmiotéw gospodarczych i ochrona konsumentow wymagaja,
aby wszystkie te osoby lub instytucje byly objete niniejsza dyrektywa.

)

(6)

(7

U nowy

Stosowanie dyrektywy 2002/92/WE wykazato, ze konieczne jest doprecyzowanie
szeregu przepisoOw, aby ulatwi¢ prowadzenie posrednictwa ubezpieczeniowego i
reasekuracyjnego oraz ze ochrona konsumentdéw wymaga objecia zakresem
stosowania tej dyrektywy  wszystkich transakcji  sprzedazy  produktow
ubezpieczeniowych realizowanych, czy to przez posrednikow ubezpieczeniowych, czy
tez przez zaktady ubezpieczen. W odniesieniu do sprzedazy tych produktow, obstugi
posprzedaznej 1 obstugi roszczen zaktady ubezpieczen prowadzace bezposrednig
sprzedaz produktow ubezpieczeniowych nalezy objaé zakresem stosowania nowej
dyrektywy w podobny sposob, jak agentow i1 brokerow ubezpieczeniowych.

W celu zapewnienia stosowania jednakowego poziomu ochrony bez wzgledu na kanat,
za posrednictwem ktérego konsumenci nabywaja produkt ubezpieczeniowy, czy to
bezposrednio od zaktadu ubezpieczen, czy tez posrednio od posrednika, zakresem
stosowania niniejszej dyrektywy nalezy objaé nie tylko zaktady ubezpieczen, ale takze
innych uczestnikow rynku, ktoérzy prowadza sprzedaz produktéw ubezpieczeniowych
jako dzialalno$¢ poboczng (np. biura podrézy i1 wypozyczalnie samochodow,
dostawcow towardw niespetniajacych warunkow zwolnienia).

Niniejsza dyrektywa powinna mie¢ zastosowanie do osob, ktorych dziatalno$¢ polega
na $§wiadczeniu pomocy (czy to w imieniu klienta, czy tez zakladu ubezpieczen) w
administrowaniu umowa ubezpieczenia lub reasekuracji lub w wykonywaniu takiej
umowy, w tym zawodowej obstudze roszczen, lub na likwidacji szkdd lub ich wycenie
w charakterze bieglego.
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®)

|\ 2002/92/EC motyw 5

Jednalksze Naadal wystgpuja znaczace rdznice migdzy przepisami krajowymi tworzace
bariery dla  podejmowania 1  prowadzenia  dzialalno$ci  posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych na rynku wewnetrznym. Blatege-tez—wlaseiwe
1ag actanianio ol 0 BAY/ N a A o NEZQ

©)

{ nowy

Obecne 1 niedawne zaburzenia na rynkach finansowych uwypuklity znaczenie
zapewniania skutecznej ochrony konsumentéw we wszystkich sektorach finansowych.
Nalezy zatem zwigkszy¢ poziom zaufania klientow i1 bardziej ujednolici¢ przepisy
regulujace rozpowszechnianie produktow ubezpieczeniowych w celu zapewnienia
stosownego poziomu ochrony klientéw w catej Unii. Srodki stuzace ochronie klientow
nalezy dostosowa¢ do specyfiki poszczegdlnych kategorii klientow (klientow
profesjonalnych lub innych).

(10)

WV 2002/92/EC motyw 11
= nowy

Niniejszg dyrektywe powinno stosowacé si¢ do osob, ktorych dzialalno$¢ polega na
$wiadczeniu ushug posrednictwa ubezpieczeniowego = lub reasekuracyjnego < na
rzecz 0sOb trzecich za wynagrodzeniem, ktéore moze mie¢ charakter $wiadczen
pienigznych lub przybiera¢ inne formy uzgodnionych korzys$ci ekonomicznych
zwigzanych z jej prowadzeniem.

(1D

‘@nowy

Niniejsza dyrektywa powinna mie¢ zastosowanie do osob, ktorych dzialalnos$¢ polega
na przekazywaniu informacji na temat umowy lub umdéw ubezpieczenia lub
reasekuracji w odpowiedzi na zadane kryteria wybrane przez klienta za
posrednictwem stron internetowych lub innych $§rodkéw lub na udostepnianiu
rankingdéw produktow ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych lub zapewnianiu
znizki od ceny umowy, w przypadku gdy klient jest w stanie bezposrednio zawrzeé¢
umowe ubezpieczenia na koncowym etapie tego procesu; nie powinna mie¢ jednak
zastosowania do dzialalno$ci wiazacej si¢ z zwyklym wprowadzaniem polegajacej na
przekazywaniu posrednikom ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym lub zaktadom
ubezpieczen lub reasekuracji danych 1 informacji dotyczacych potencjalnych
ubezpieczajacych, czy tez na przekazywaniu potencjalnym ubezpieczajacym
informacji na temat produktow ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych lub
posrednikow ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych lub zaktadéw ubezpieczen lub
reasekuracji.
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(12)

WV 2002/92/EC motyw 12
(dostosowany)

Niniejszej dyrektywy nie powinno stosowac si¢ do 0sob prowadzacych innego typu
dziatalno$¢ zawodowa, takich jak eksperci podatkowi lub ksiggowi, ktérzy w toku
prowadzenia innego typu dziatalnosci zawodowej $wiadcza okazjonalnie ustugi
doradcze w sprawie zakresu ubezpieczenia, nie powinno stosowac si¢ jej rowniez do
dziatalnosci polegajacej wytacznie na dostarczaniu ogoélnych informacji w sprawie
produktéw ubezpieczeniowych, pod warunkiem ze celem takiej dzialalnosci nie jest
udzielanie khentow1 ‘pomocy przy zaw1eran1u lub %&yspekﬂ%a#k& IZ> wykonywamu <ZI

(13)

WV 2002/92/EC motyw 13
(dostosowany)
= nowy

Niniejszej dyrektywy nie powinno stosowac si¢ do 0sob praktykujacych posrednictwo
ubezpieczeniowe, jako dzmlalnosc pe%%@ IZ) pobocznq &Xl, pa—meey [ 7
zastrzezeniem <X] pewnych seisle arankéw = ograniczen dotyczacych
polisy, zwlaszcza wiedzy wymaganej do jej sprzedazy, objetych nig rodzajow ryzyka
oraz kwoty sktadki <.

(14)

WV 2002/92/EC motyw 10
(dostosowany)

W Nniniejszeja dyrektywica zawdera—definiefe [ zdefiniowano pojecie <Xl
,zaleznego posrednika ubezpieczeniowego”, ktésa O aby <XI uwzgledni¢a cechy
charakterystyczne rynkow panstw czlonkowskich 1 k&e%eg%e%emﬁes% ustanow1C%e
warunkleé«‘bE F%j%&@%&%ﬁ stosowan ;i-h do taklch posredmkow efinieja—te ST

(15)

WV 2002/92/EC motyw 14
= nowy

Posrednicy ubezpieczeniowi 1 reasekuracyjni = begdacy osobami fizycznymi <=
powinni by¢ zarejestrowam we w1a501wym organle panstwa czlonkowsklego W
ktorym zamleszkujq et Sl S : : :
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finansewsyreh:; —posrednicy ubezpieczeniowi 1 reasekuracyjni bedacy osobami
prawnymi powinni by¢ zarejestrowani we wlasciwym organie panstwa
cztonkowskiego, w ktorym miesci si¢ ich siedziba statutowa (lub jesli w $wietle ich
prawa krajowego nie posiadajg siedziby statutowej — siedziba zarzadu), pod
warunkiem ze spelniajg S$ciS§le okreslone wymogi zawodowe dotyczace ich
umiejetnosci, nieposzlakowanej opinii, zakresu odpowiedzialno$ci zawodowej i
mozliwosci finansowych. Od posrednikoéw ubezpieczeniowych juz zarejestrowanych
w panstwach czlonkowskich nie nalezy wymaga¢ ponownej rejestracji na podstawie
niniejszej dyrektywy. <

(16)

WV 2002/92/EC motyw 6 i motyw
15 (dostosowany)
= nowy

Posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni powinni moc wkerzystaé DO korzystal
ze <XI swobodye przedsi¢biorczosci i swobodye $wiadczenia ustug zawartychg w
Traktacie. Faka Rsejestracja = w panstwie cztonkowskim ich pochodzenia lub
dokonanie w nim zgloszenia < powinnye X> wigc <XI umozliwia¢ posrednikom
ubezpieczeniowym i reasekuracyjnym prowadzenie dziatalno$ci w innych panstwach
cztonkowskich, zgodnie z zasadami swobody przedsigbiorczosci 1 swobody
$wiadczenia ustug, pod warunkiem ze wilasciwe sdadze DO organy X1 zaehewaly
X> dopetity wobec siebie <X] odpowiednigjg procedurye powiadomienia.

(17)

| 2002/92/EC motyw 16 (nowy) |

(18)

{ nowy

W celu zwigkszenia przejrzystosci 1 utatwienia transgranicznej wymiany handlowej
EUNUIPPE powinien ustanowi¢, udostepni¢ do publicznej wiadomosci i aktualizowaé
pojedyncza elektroniczng baze danych zawierajaca wykaz wszystkich posrednikow
ubezpieczeniowych 1 reasekuracyjnych, ktérzy zglosili zamiar korzystania z
przystugujacej im swobody przedsigbiorczosci lub $wiadczenia uslug. Panstwa
cztonkowskie powinny bezzwlocznie przekazywa¢ EUNUIPPE stosowne informacje,
aby umozliwi¢ EUNUIPPE realizacj¢ tego zadania. Wspomniana baza danych
powinna zawiera¢ odnosniki do kazdego odpowiedniego wlasciwego organu w
kazdym panstwie cztonkowskim. Kazdy wilasciwy organ z kazdego panstwa
cztonkowskiego powinien prezentowac na swoich stronach internetowych odnosnik do
tej bazy danych.
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(19)

(20)

Nalezy wyraznie ustanowi¢ odnos$ne prawa i obowigzki panstwa czlonkowskiego
pochodzenia 1 przyjmujacego panstwa czlonkowskiego w zakresie nadzoru nad
posrednikami ubezpieczeniowymi i reasekuracyjnymi, ktorzy zostali przez nie
zarejestrowani lub ktorzy prowadza dziatalno§¢ w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego na ich terytorium w wykonaniu
przystugujacych im praw w zakresie swobody przedsigbiorczosci lub swobody
$wiadczenia ustug.

Panstwa czlonkowskie nie powinny stosowa¢ wymogow w zakresie rejestracji wobec
posrednikow ubezpieczeniowych, ktérzy prowadza posrednictwo ubezpieczeniowe w
odniesieniu do niektdrych rodzajow umow ubezpieczenia jako dziatalno$¢ poboczna,
ani do dzialalnos$ci polegajacej na zawodowej obstudze roszczen, likwidacji szkod czy
tez wycenie szkéd w charakterze bieglych, pod warunkiem Ze beda oni przestrzegac¢
wynikajacych z niniejszej dyrektywy wymogow dotyczacych wiedzy, umiejetnosci i
nieposzlakowanej opinii oraz odno$nych wymogéw informacyjnych i wymogow w
zakresie prowadzenia dzialalno$ci oraz ze we wlasciwym organie dokonano
zgloszenia dziatalno$ci.

ey

WV 2002/92/EC motyw 7
(dostosowany)

Brak mozliwosci swobodnego funkcjonowania posrednikow ubezpieczeniowych w
calej Wspélaeeie X Unii <XI utrudnia sprawne funkcjonowanie jednolitego rynku
ubezpieczen.

(22)

{ nowy

Wazne jest zagwarantowanie wysokiego poziomu profesjonalizmu i kompetencji
posrednikow ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych oraz pracownikow bezposrednich
ubezpieczycieli, ktorzy sa zaangazowani w czynnoSci przygotowawcze przed
sprzedaza polis ubezpieczeniowych oraz czynno$ci w trakcie i po sprzedazy polis
ubezpieczeniowych. Fachowa wiedza posrednikéw, pracownikoéw bezposrednich
ubezpieczycieli oraz biur podrézy i wypozyczalni samochodéw, jak rowniez fachowa
wiedza 0sob prowadzacych dziatalnos¢ polegajaca na obstudze roszczen, likwidacji
szkdd 1 wycenie szkod w charakterze biegltych powinna zatem by¢ wspotmierna do
stopnia zlozonosci tej dziatalnosci. Nalezy zapewni¢ ksztalcenie ustawiczne.

(23)

WV 2002/92/EC motyw 8
= nowy

Koordynacja przepisoéw krajowych w sprawie wymogow zawodowych i rejestracji
os6b podejmujacych 1 prowadzacych dzialalno§¢ w dziedzinie posrednictwa
ubezpieczeniowego = lub reasekuracyjnego << moze przyczyni¢ si¢ zaré6wno do
wprowadzenia jednolitego rynku ushug finansowych, jak i do poprawienia ochrony
konsumentéw w tym zakresie.
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24)

(25)

(26)

¥ nowy

W celu zwigkszenia transgranicznego obrotu handlowego nalezy wprowadzi¢ zasady
regulujace wzajemne uznawanie wiedzy i umiejetnosci posrednikow.

Jako dowod spetnienia przez posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego
wymogow w zakresie wiedzy 1 umiejgtnosci stanowigcych warunek rejestracji zgodnie
z niniejsza dyrektywa przyjmujace panstwo cztonkowskie powinno akceptowaé
kwalifikacje krajowe uznane za rownorzedne kwalifikacjom na poziomie 3 lub
wyzszym w ramach europejskich ram kwalifikacji ustanowionych w zaleceniu
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia
europejskich ram kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cale zycie'®. Ramy te pomagaja
panstwom cztonkowskim, instytucjom ksztatcenia, pracodawcom i osobom fizycznym
w porownywaniu kwalifikacji uzyskanych w ramach zroéznicowanych systemow
szkolnictwa 1 systemow szkolenia w catej Unii. Narzedzie to ma zasadnicze znaczenie
dla rozwoju rynku zatrudnienia w catej Unii. Ram tych nie stworzono, aby zastgpié¢
krajowe systemy kwalifikacji, lecz by uzupetlia¢ dzialania panstw cztonkowskich
poprzez utatwianie wspotpracy migedzy nimi.

Pomimo istnienia systemu jednolitego paszportu dla ubezpieczycieli 1 posrednikow,
europejski rynek ubezpieczen pozostaje gleboko rozdrobniony. W celu utatwienia
prowadzenia dziatalnosci w kontekS$cie transgranicznym oraz zwigkszenia
przejrzystosci wobec konsumentow panstwa cztonkowskie powinny zapewnié
publikowanie zasad dobra ogolnego obowigzujacych na ich terytorium; nalezy
rowniez zapewni¢ powszechng dostepnos$¢ pojedynczego rejestru elektronicznego i
informacji dotyczacych zasad dobra ogoélnego obowigzujacych we wszystkich
panstwach cztonkowskich w odniesieniu do dzialalno$ci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego 1 reasekuracyjnego.

27)

WV 2002/92/EC motyw 17
(dostosowany)

W celu ochrony konsumentéw oraz zapewnienia skaszaese: DO prawidlowosci <X
dziatalnos$ci ubezpieczeniowej 1 reasekuracyjnej prowadzonej na jednolitym rynku
zasadnicze znaczenie ma wspoOtpraca i wymiana informacji migedzy wlasciwymi
wiladzami.

(28)

WV 2002/92/EC motyw 22
(dostosowany)
= nowy

Potrzebne sa odpowiednie i skuteczne = pozasagdowe <= procedury reklamacyjne i
odszkodowawcze w panstwach czlonkowskich w celu rozstrzygania sporow miedzy
posrednikami ubezpieczeniowymi = lub zakladami ubezpieczen <= a klientami, przy

Dz.U.C1112z6.5.2008,s. 1.
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wykorzystaniu X> , w stosownych przypadkach, <X] istniejacych procedur;—gdzie
stesewne. = Skuteczne pozasagdowe procedury reklamacyjne i odszkodowawcze
powinny by¢ dostepne, aby umozliwi¢ rozstrzyganie sporow dotyczacych praw i
obowigzkow ustanowionych w niniejszej dyrektywie, wyniklych miedzy zakladami
ubezpieczen lub osobami sprzedajacymi lub oferujacymi produkty ubezpieczeniowe a
klientami. W celu zwigkszenia skutecznosci procedur pozasagdowego rozstrzygania
sporow dotyczacych reklamacji skladanych przez klientow niniejsza dyrektywa
powinna przewidywa¢ obowigzek uczestnictwa przez zaklady ubezpieczen lub osoby
sprzedajace lub  oferujace produkty ubezpieczeniowe w  postgpowaniach
prowadzonych w oparciu o procedury rozstrzygania sporow, ktore nie skutkuja
wydaniem wigzacej decyzji, wszczetych przeciwko nim przez klientow, a dotyczacych
praw 1 obowigzkow ustanowionych w niniejszej dyrektywie. Celem tych procedur
pozasagdowego rozstrzygania sporéw jest uzyskanie szybszego i mniej kosztownego
rozstrzygnigcia sporow miedzy zaktadami ubezpieczen lub osobami sprzedajacymi lub
oferujacymi produkty ubezpieczeniowe a klientami oraz zmniejszenie obcigzen
systemu sadowego. Procedury pozasagdowego rozstrzygania spordw powinny jednak
funkcjonowac bez uszczerbku dla praw stron postgpowan prowadzonych w oparciu o
te procedury do wniesienia powddztwa do sadu. <

WV 2002/92/EC motyw 23
= nowy

Bez uszczerbku dla prawa khentow do wnoszema skarg do sadow panstwa
czlonkowskie powmny Astutgeia .

A by podmloty
odpow1ed21alne za alternatywne rozstrzyganie sporow prowadza}ce postepowania w
sprawie sporow, o ktorych mowa w niniejszej dyrektywie, prowadzity <=
wspOlprace¥ w zakresie rozstrzygania sporoOw transgranicznych. = Panstwa
cztonkowskie powinny zacheca¢ podmioty odpowiedzialne za alternatywne
rozstrzyganie sporow prowadzqce post@powama w spraw1e tych sporow do
przystqplenla do s1ec1 FIN NET". < ge : :

(29)

U nowy

Wielu posrednikow ubezpieczeniowych 1 wiele zakltadow ubezpieczen w coraz
wigkszym stopniu jednocze$nie prowadzi wiele rodzajow dziatalno$ci, co zwigksza

http://ec.europa.eu/internal market/fin-net/index en.htm.
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(30)

€2y

(32)

(33)

(34)

ryzyko wystapienia konfliktéw interesow miedzy tymi réznymi rodzajami
prowadzonej dziatalnoSci a interesami ich klientéw. Konieczne jest zatem
wprowadzenie  przez panstwa czionkowskie przepisow  zapobiegajacych
niekorzystnemu wptywowi tych konfliktow na interesy klientow.

Konsumentom nalezy z wyprzedzeniem udostgpniac jasne informacje na temat statusu
0s0b, ktore sprzedaja produkt ubezpieczeniowy, oraz wynagrodzenia, ktore otrzymuja.
Konieczne jest nalozenie na posrednikdw ubezpieczeniowych i zaktady ubezpieczen z
Europy obowigzku ujawniania informacji na temat statusu tych osob. Informacje te
powinny by¢ przekazywane konsumentom przed zawarciem umowy. Informacje te
maja na celu ukazanie stosunku taczacego zaklad ubezpieczen 1 posrednika (w
stosownych przypadkach) oraz struktury i sktadnikéw wynagrodzenia posrednikow.

W celu fagodzenia konfliktow interesow miedzy sprzedawca a nabywca produktu
ubezpieczeniowego konieczne jest zapewnienie ujawniania odpowiednich informacji
na temat wynagrodzenia dystrybutoréw ubezpieczen. W zwigzku z tym, w przypadku
ubezpieczen na zycie, posrednik oraz pracownik posrednika ubezpieczeniowego lub
zakladu ubezpieczen powinni mie¢ obowigzek informowania klienta o wysokosci
swojego wynagrodzenia przed dokonaniem sprzedazy. W przypadku innych
produktow ubezpieczeniowych, w pigcioletnim okresie przejsciowym, klient musi by¢
informowany o przyshugujacym mu prawie zadania tych informacji, ktére musza mu
zosta¢ przekazane na jego zadanie.

Aby udostepnié¢ klientom mozliwe do poréwnania informacje na temat $wiadczonych
ustug posrednictwa ubezpieczeniowego, niezaleznie od tego, czy klient dokonuje
zakupu produktu ubezpieczeniowego przez posrednika, czy tez bezposrednio w
zakladzie ubezpieczen, oraz aby unikng¢ zaklécenia konkurencji, do czego prowadzié¢
moze zachgcanie zakltadéw ubezpieczen do bezposredniej sprzedazy produktéw
klientom, a nie przez posrednikow, w celu uniknigcia koniecznosci ujawniania
informacji, na zaklady ubezpieczen nalezy réwniez nalozy¢é wymog przekazywania
klientom, z ktérymi majg bezposrednio do czynienia w ramach §wiadczenia ustug
posrednictwa ubezpieczeniowego, informacji na temat wynagrodzenia, ktore
otrzymujg z tytutu sprzedazy produktow ubezpieczeniowych.

Poniewaz celem niniejszego wniosku jest zwigkszenie poziomu ochrony
konsumentéw, niektore z jego przepisOw maja wytacznie zastosowanie w kontekscie
stosunkéw miedzy przedsiebiorstwami a konsumentami (B2C), zwtaszcza przepisy
regulujace zasady prowadzenia dzialalno$ci posrednikow ubezpieczeniowych lub
innych sprzedawcoéw produktéw ubezpieczeniowych.

W  celu  uniknigcia  przypadkow  niewtasciwej  sprzedazy  produktow
ubezpieczeniowych sprzedazy tych produktow powinno, w razie koniecznosci,
towarzyszy¢ uczciwa i profesjonalna ustuga doradztwa.

(35)

|\ 2002/92/EC motyw 18

Dla klienta istotna jest swiadomo$¢, czy ma do czynienia z posrednikiem, ktory
doradza mu w sprawie produktéw szerokiej gamy zakladow ubezpieczen, czy tez
produktéw dostarczanych przez okreslong liczbe zaktadow ubezpieczen.
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(36)

WV 2002/92/EC motyw 20
(dostosowany)
= nowy

= Z powodu coraz wigkszego wuzaleznienia konsumentow od osobistych
rekomendacji, wiasciwe jest wprowadzenie definicji doradztwa. Przed udzieleniem
porady posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen powinni oceni¢ potrzeby,
wymagania 1 sytuacje finansowa klienta. < Jezeli posrednik o$wiadcza, iz doradza w
sprawie produktow szerokiej gamy zaktadow ubezpieczen, powinien przeprowadzi¢
prawidtowa 1 wystarczajaco szeroka analiz¢ produktow dostepnych na rynku. Ponadto
wszyscy posrednicy = ubezpieczeniowi 1 zaktady ubezpieczen < powinni wyjasniaé
powody ekseslene; X swojej <X porady.

(37)

(33)

{ nowy

Przed zawarciem umowy, w tym w przypadku transakcji sprzedazy, ktorej nie
towarzyszy udzielenie porady, klientowi nalezy przekaza¢ istotne informacje na temat
produktu ubezpieczeniowego, aby umozliwi¢ mu podjecie $wiadomej decyzji.
Posrednik ubezpieczeniowy powinien by¢ w stanie wyjasni¢ klientowi gldéwne cechy
produktow ubezpieczeniowych, ktore sprzedaje.

Nalezy okresli¢ jednolite przepisy w celu zapewnienia osobie sprzedajacej produkt
ubezpieczeniowy pewnej swobody wyboru nos$nika, na ktérym klientowi
przekazywane sa wszystkie informacje, umozliwiajace wykorzystanie, w stosownych
przypadkach, $rodkéw komunikacji elektronicznej, z uwzglednieniem okolicznosci
transakcji. Nalezy jednak zapewni¢ klientowi mozliwos$¢ otrzymania tych informacji
na papierze. W interesie zapewnienia konsumentom dostgpu do informacji wszelkie
informacje przekazywane przez zawarciem umowy powinny by¢ udostepniane
bezptatnie.

(39)

WV 2002/92/EC motyw 21
(dostosowany)
= nowy

Wymog ujawnienia takich informacji wtedy, gdy klientess jestspetka poszukujegea
zakress DO ochrony <X] reasekuracyjnej Iub ubezpieczenioweje obejmujacejge
ryzyko handlowe 1 przemystowe = lub gdy klient jest klientem profesjonalnym (zob.
zatacznik I do dyrektywy) <=, nie jest tak potrzebny.

(40)

WV 2002/92/EC motyw 19
(dostosowany)
= nowy

Niniejsza dyrektywa powinna okresla¢ = minimalne < obowiazki = zakladow
ubezpieczen 1 < posrednikow ubezpieczeniowych w zakresie udzielania informacji
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klientom. W tym obszarze panstwo cztonkowskie sseze X> powinno by¢ w stanie <XI
utrzymac¢ lub przyjaé bardziej restrykcyjne przepisy X, ktoére moga byc¢ <Xl
nakltadane na posrednikow ubezpieczeniowych =1 zaklady ubezpieczen <
prowadzacexeh dziatalnos¢ = w zakresie posrednlctwa ubezpleczemowego < na
wekasaym O ich X terytorium, niezaleznie od ek ania = przepisow
panstwa cztonkowskiego ich pochodzenia <, pod warunklem ze takie bardziej
restrykcyjne przepisy sg zgodne z prawodawstwem sspélaetevwssn O unijnym <X, w
tym z dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca
2000 r. w sprawie niektérych aspektow prawnych ustug spoleczenstwa
informacyjnego, w szczegdlnosci handlu elektronicznego w ramach rynku
wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym)'®. = Pafistwo cztonkowskie,
ktore zglasza zamiar stosowania dodatkowych przepisow regulujacych posrednictwo
ubezpieczeniowe oraz sprzedaz produktow ubezpieczeniowych i stosuje te przepisy
obok przepisow okreslonych w niniejszej dyrektywie, powinno zadba¢ o to, by
obcigzenia administracyjne wynikajace z tych przepisow byly wspdimierne do celu,
jakim jest ochrona konsumentéw. W interesie ochrony konsumentow oraz w celu
zapobiegania niewlasciwej sprzedazy produktow ubezpieczeniowych panstwom
cztonkowskim nalezy zezwoli¢ na stosowanie w wyjatkowych przypadkach do
posrednikow ubezpieczeniowych prowadzacych posrednictwo ubezpieczeniowe jako
dziatalno$¢ poboczng bardziej rygorystycznych wymogow, gdy uznaja to za konieczne
1 wspotmierne. <

(41)

U nowy

Praktyki sprzedazy krzyzowej stanowig powszechng strategi¢ stosowang przez
podmioty $wiadczace detaliczne ustugi finansowe w catej Unii. Praktyki te moga
przynosi¢ konsumentom korzysci, ale moga rowniez prowadzi¢ do sytuacji, w ktorych
interes konsumentow nie jest nalezycie uwzgledniany. Na przyktad niektére formy
praktyk sprzedazy krzyzowej lub produktéw wigzanych, a mianowicie praktyki
sprzedazy wigzanej polegajace na sprzedazy w pakiecie dwoch lub wigkszej liczby
ustug lub produktéw finansowych, z ktorych przynajmniej jedna ustuga lub jeden
produkt nie sa dostepne oddzielnie, moga zakldca¢ konkurencje i niekorzystnie
wplywa¢ na mobilno$¢ konsumentéw i ich zdolno$¢ do dokonywania §wiadomych
wyboréw. Przyktadem praktyk sprzedazy wigzanej moze by¢ konieczno$¢ otwarcia
rachunku biezacego w przypadku $wiadczenia na rzecz konsumenta ushugi
ubezpieczenia w celu oplacania sktadek, czy tez konieczno$¢ zawarcia umowy
ubezpieczenia komunikacyjnego w przypadku udzielenia klientowi kredytu
konsumenckiego w celu ubezpieczenia sfinansowanego pojazdu. Chociaz praktyki
sprzedazy wigzanej, gdy w pakiecie sprzedawane s3a dwie ustugi lub produkty
finansowe lub wicksza ich liczba, lecz kazda z tych ustug mozna réwniez nabyc¢
oddzielnie, réwniez moga znieksztalca¢ konkurencje i niekorzystnie wplywac¢ na
mobilnos¢ klientow 1 ich zdolno$¢ do dokonywania $wiadomych wyboroéw, to
przynajmniej pozostawiaja one klientom mozliwo§¢ wyboru, a zatem rodzg raczej
mniejsze ryzyko niewypelnienia przez posrednikow ubezpieczeniowych ich
obowigzkow wynikajacych z niniejszej dyrektyw. Stosowanie takich praktyk nalezy

Dz.U.L 138 z 13.7.2000, s. 1.
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(42)

(43)

(44)

doktadnie oceni¢, majac na wzgledzie wspieranie konkurencji i mozliwosci
dokonywania wyboru przez konsumentow.

Umowy ubezpieczenia zawierajace aspekty inwestycyjne czesto oferowane sg
klientom jako produkty alternatywne wobec produktéw inwestycyjnych objetych
dyrektywa [MIiFID II]* lub jako zamienniki tych produktow. W celu zapewnienia
spdjnej ochrony inwestorow i uniknigcia ryzyka arbitrazu regulacyjnego wazne jest,
by detaliczne produkty inwestycyjne (ubezpieczeniowe produkty inwestycyjne
zdefiniowane w rozporzadzeniu w sprawie dokumentéw zawierajacych kluczowe
informacje, dotyczacych produktow inwestycyjnych) podlegalty tym samym
standardom w zakresie prowadzenia dziatalno$ci, w tym m.in. wymogom w zakresie
udostepniania odpowiednich informacji, wymogom w zakresie adekwatno$ci
udzielanych porad oraz ograniczeniom w zakresie zachet, a takze wymogom w
zakresie zarzadzania konfliktami interesow oraz, w przypadku doradcéw
niezaleznych, ograniczeniom w stosunku do formy wynagrodzenia. Europejski Urzad
Nadzoru Gietd i Papierow Wartosciowych (EUNGiPW) oraz Europejski Urzad
Nadzoru Ubezpieczen i1 Pracowniczych Programéw Emerytalnych (EUNUIPPE)
powinny wspotpracowaé w celu osiagnigcia mozliwe najwigkszej spdjnosci
standardow prowadzenia dziatalnoSci w odniesieniu do detalicznych produktow
inwestycyjnych objetych zakresem [MiFID II] lub niniejszej dyrektywy poprzez
wydawania wytycznych. W odniesieniu do ubezpieczeniowych produktow
inwestycyjnych standardy okreslone w niniejszej dyrektywie, ktore maja zastosowanie
do wszystkich umoéw ubezpieczeniowych (rozdzial VII niniejszej dyrektywy), oraz
zaostrzone standardy dotyczace ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych
obowigzuja tacznie. Stad tez osoby prowadzace dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego w odniesieniu do ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych
powinny spetnia¢ standardy prowadzenia dziatalno$ci majace zastosowanie do
wszystkich umoéw ubezpieczeniowych a takze zaostrzone standardy majace
zastosowanie do ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych.

W celu zapewnienia przestrzegania przez zaktady ubezpieczen i osoby $wiadczace
ushugi posrednictwa ubezpieczeniowego przepiséw niniejszej dyrektywy oraz w celu
zapewnienia podobnego traktowania tych zakladow 1 osob w catej Unii panstwa
cztonkowskie nalezy zobowigza¢ do ustanowienia sankcji 1 Srodkow
administracyjnych, ktore sg skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace. W komunikacie
Komisji z dnia 8 grudnia 2010 r. ,,Wzmocnienie systemoéw sankcji w branzy ustug
finansowych™' dokonano przegladu istniejacych uprawnien i ich praktycznego
stosowania w celu osiggni¢cia wigkszej zbieznosci sankcji 1 sSrodkow. Sankcje 1 $rodki
administracyjne ustanowione przez panstwa czlonkowskie powinny wigc spetniaé
pewne zasadnicze wymogi dotyczace ich adresatéw, kryteriow, ktore nalezy bra¢ pod
uwage przy naktadaniu sankcji lub $rodka, podstawowych uprawnien do naktadania
sankcji oraz wysokos$ci administracyjnych sankcji finansowych.

W szczegdlnosci wiasciwym organom nalezy przyzna¢ uprawnienia do naktadania
sankcji finansowych, ktore sg wystarczajagco wysokie, aby niwelowaty oczekiwane

20

21

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady w sprawie rynkow instrumentéw finansowych uchylajaca
dyrektywe 2004/39/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (wersja przeksztatcona); COM(2011) 656
wersja ostateczna.

COM(2010) 716.
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(45)

(46)

(47)

(48)

(49)

(50)

1)

(52)

korzysci oraz aby nawet dla wigkszych instytucji i 0sob zarzadzajacych nimi stanowity
srodek odstraszajacy.

W celu zapewnienia spdjnego stosowania sankcji we wszystkich panstwach
cztonkowskich, przy ustalaniu rodzaju sankcji lub §rodkéw administracyjnych oraz
wysokosci administracyjnych sankcji finansowych panstwa cztonkowskie powinny
by¢ zobowiagzane dopilnowaé, aby wilasciwe organy uwzgledniaty wszystkie istotne
okolicznosci.

W celu wzmocnienia odstraszajacego efektu sankcji 1 sSrodkéw w stosunku do ogotu
spoteczenstwa oraz informowania o naruszeniach przepisow, ktore moga powodowac
uszczerbek w poziomie ochrony inwestorow, informacje o natozonych sankcjach i
srodkach powinny by¢ publikowane, z wyjatkiem pewnych $cisle okreslonych
przypadkéw. W celu zapewnienia zgodnosci z zasadg proporcjonalnosci informacje o
natozonych sankcjach i1 $rodkach powinny by¢ publikowane anonimowo, jezeli
publikacja wyrzadzilaby niewspoimierng szkod¢ zaangazowanym stronom.

W celu wykrywania potencjalnych naruszen przepisOw wiasciwe organy powinny
dysponowa¢ niezbednymi uprawnieniami dochodzeniowymi oraz powinny ustanowic
skuteczne mechanizmy sprzyjajace zglaszaniu potencjalnych lub faktycznych
naruszen.

Niniejsza dyrektywa powinna odwotlywac si¢ zardwno do sankcji, jak i Srodkow
administracyjnych, bez wzgledu na fakt, czy w $wietle prawa krajowego dane
dziatanie kwalifikuje si¢ jako sankcja, czy tez jako $srodek.

Niniejsza dyrektywa powinna obowigzywac¢ nie naruszajac zadnych przepisoOw prawa
panstw cztonkowskich dotyczacych przestepstw.

W celu osiggnigcia celdéw okreSlonych w niniejszej dyrektywie nalezy przekazaé
Komisji uprawnienia do przyjmowania aktéw delegowanych zgodnie z art. 290
Traktatu, szczegdlowo okreslajacych pojecie wihasciwej wiedzy 1 kompetencji
posrednika, kwestie zarzadzania konfliktami interesow, obowiazki w zakresie
prowadzenia dzialalnosci w stosunku do ubezpieczeniowych ,.konfekcjonowanych”
detalicznych produktéw ubezpieczeniowych, a takze procedury i formularze na
potrzeby przekazywania informacji na temat nalozonych sankcji. Szczegolnie wazne
jest, aby w czasie prac przygotowawczych Komisja prowadzita stosowne konsultacje,
wtym na poziomie ekspertow. Przygotowujac iopracowujac akty delegowane,
Komisja powinna zapewni¢ jednoczesne, terminowe i odpowiednie przekazywanie
stosownych dokumentéw Parlamentowi Europejskiemu 1 Radzie.

Standardy techniczne dotyczace ustug finansowych powinny zapewni¢ spdjng
harmonizacje¢ i odpowiednig ochrong konsumentéw w catej Unii. Skutecznym 1
wiasciwym krokiem jest powierzenie EUNUIPPE, bedacemu organem dysponujacym
wysokospecjalistyczng wiedza, zadania opracowania projektow regulacyjnych i
wykonawczych standardow technicznych, ktore nie przewiduja wariantdw polityki,
celem ich przedtozenia Komisji.

Komisja powinna przyja¢ akty delegowane zgodnie z art. [8] — w odniesieniu do
pojecia wilasciwej wiedzy 1 umiejg¢tnosci posrednika, zgodnie z art. [17 1 23] — w
odniesieniu do zarzadzania konfliktami intereséw i zgodnie z art. [24 1 25] — w
odniesieniu do obowigzkéw dotyczacych prowadzenia dziatalnosci w zakresie
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(53)

(54)

(35)

(56)

ubezpieczeniowych , konfekcjonowanych” detalicznych produktéw inwestycyjnych, a
takze wykonawcze standardy techniczne okre§lone w art. [30] — w odniesieniu do
procedur i formularzy na potrzeby przekazywania informacji na temat natozonych
sankcji, w drodze aktow delegowanych na podstawie art. 290 1 291 Traktatu o
funkcjonowaniu Unii Europejskiej oraz zgodnie z art. 10-15 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) nr 1094/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w
sprawie ustanowienia Europejskiego Urzedu Nadzoru (Europejskiego Urzgdu Nadzoru
Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych)®. Projekty tych aktow
delegowanych i wykonawczych standardow technicznych powinien opracowac
EUNUIPPE.

Przetwarzanie danych osobowych prowadzone przez EUNUIPPE w ramach niniejszej
dyrektywy, pod nadzorem Europejskiego Inspektora Ochrony Danych, reguluje
dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i
swobodnego przeptywu tych danych, pod nadzorem wiasciwych organow panstw
cztonkowskich, w szczeg6lnosci niezaleznych organdéw publicznych wyznaczonych
przez panstwa czlonkowskie™ oraz rozporzadzenie (WE) nr 45/2001 Parlamentu
Europejskiego 1 Rady z dnia 18 grudnia 2000 r. o ochronie 0s6b fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje 1 organy wspdlnotowe i o
swobodnym przeplywie takich dany**.

Niniejsza dyrektywa zapewnia poszanowanie podstawowych praw i jest zgodna z
zasadami uznanymi w Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej zapisanej w
Traktacie.

Zgodnie ze wspolna deklaracja polityczng panstw cztonkowskich 1 Komisji dotyczaca
dokumentéw wyjasniajacych z dnia 28 wrzesnia 2011 r. panstwa cztonkowskie
zobowigzaty si¢ do dotgczania, w uzasadnionych przypadkach, do powiadomienia o
srodkach transpozycji dokumentu lub dokumentéw wyjasniajacych zwigzki miedzy
elementami dyrektywy a odpowiadajagcymi im czg¢$ciami krajowych instrumentow
stuzacych transpozycji. W odniesieniu do niniejszej dyrektywy ustawodawca uznaje,
ze ztozenie tych dokumentow jest uzasadnione.

Przeglad niniejszej dyrektywy nalezy przeprowadzi¢ po pigciu latach od jej wejscia w
zycie w celu uwzglednienia zmian na rynku, a takze zmian w innych obszarach
unijnego prawa lub do$wiadczen panstw cztonkowskich z wdrazaniem unijnego
prawa, zwlaszcza w odniesieniu do produktéw objetych dyrektywa 2003/41/WE.

(57)

WV 2002/92/EC motyw 24
(dostosowany)

Dyrektywa FHOLAEWG X 2002/92/WE <Xl powinna zosta¢ > zatem <XI uchylona.

22
23
24

Dz.U. L 331 z 15.12.2010, s. 48.
Dz.U. L 281 z23.11.1995, s. 31.
Dz.U.L82z12.1.2001,s. 1.
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‘Gnowy

(58) Zobowiazanie do transpozycji niniejszej dyrektywy do prawa krajowego nalezy
ograniczy¢ do tych przepisow, ktére stanowig merytoryczng zmiang dyrektywy
2002/92/WE. Zobowiazanie do transpozycji przepiséw, ktére nie ulegly zmianie,
wynika z dyrektywy 2002/92/WE.

(59) Niniejsza dyrektywa nie powinna narusza¢ zobowigzan panstw cztonkowskich
dotyczacych terminow transpozycji do prawa krajowego dyrektywy 2002/92/WE,

|\ 2002/92/EC

PRZYJMUJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

ROZDZIAL 1

ZAKRES OBOWIAZYWANIA I DEFINICJE

Artykut 1
Zakres
WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy
1. Niniejsza dyrektywa ustanawia zasady podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci

X> w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego <Xl ® , w tym w
zakresie zawodowe]j obstugi roszczen 1 likwidacji szkdd, <= przez osoby fizyczne i
prawne dziatajgee [X> prowadzace dziatalnos¢ <XI w panstwie czionkowskim Iub
osoby, ktore Zamlerzajq tam podjqc IX> takq <&X] dziatalno$¢—pelegajges—na

[ 2002/92/EC (dostosowany) |

2. Niniejszej dyrektywy nie stosuje si¢ do osob $wiadczacych ustugi posrednictwa w

zakresie umoOw ubezpieczenia, jezeli spetnione sg lacznie nastgpujace warunki:

a) umowa ubezpieczenia wymaga jedynie znajomosci zakresu $wiadczonego
ubezpieczenia;

b)  umowa ubezpieczenia nie jest umowa ubezpieczenia na zycie;
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c) umowa ubezpieczenia nie obejmuje X> Zadnego ryzyka <XI odpowiedzialnosci

eywlne;;

d) podstawowa dziatalno$¢ zawodowa danej osoby jest inna niz posrednictwo
ubezpieczeniowe;

| 2002/92/EC (dostosowany) |

e) ubezpieczenie uzupelnia predukitab-ushuge X towary <X] dostarczaneg przez
dowolnego dostawce, jezeli takie ubezpieczenie obejmuje=3 ryzyko

zniszczenia, utraty lub uszkodzenia towardéw dostarczanych przed tego
dostawcestab X ; <X]

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

f)  kwota skladki rocznej = z tytulu umowy ubezpieczenia, obliczona
nie przekracza 588 > 600 <XI EUR=a

SaSas A~y cts = S, s 5 =

[ 2002/92/EC (dostosowany) |

Niniejszej dyrektywy nie stosuje si¢ do uslug posrednictwa ubezpieczeniowego i
reasekuracyjnego, $wiadczonych w odniesieniu do ryzyk 1 zobowigzan

umiejscowionych poza X> Unig <X] Wspélaets.

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Niniejsza dyrektywa nie ma wptywu na ustawodawstwo panstwa cztonkowskiego w
odniesieniu do dziatalnosci posrednictwa ubezpieczeniowego = 1
reasekuracyjnego <=, prowadzonej przez = zaklady ubezpieczen i reasekuracji lub <=
posrednikow ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, ustanewsenyek X> majacych
siedzib¢ <X] w panstwie trzecim i prowadzacych dziatalnos¢ na sdasassm DO jego Xl
terytorium zgodnie z zasada swobody $wiadczenia ushug, pod warunkiem ze
zagwarantowano rownos$¢ traktowania wszystkich osob prowadzacych lub o0sob,
ktorym udzielono zezwolenia na prowadzenie dziatalno$ci posrednictwa
ubezpieczeniowego = 1 reasekuracyjnego <= na tym rynku.
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Niniejsza dyrektywa nie reguluje dzialalnosci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego = lub reasekuracyjnego <=, prowadzonej w panstwach trzecichs

¥ nowy

Panstwa cztonkowskie informuja Komisj¢ o wszelkich trudno$ciach natury ogoélne;j,
na ktére napotykajg posrednicy ubezpieczeniowi przy podejmowaniu lub
prowadzeniu dziatalno$ci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego w dowolnym
panstwie trzecim.

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Artykut 2
Definicje

Do celow niniejszej dyrektywy:

)

2)

»zaktad ubezpieczen” oznacza [ przedsigbiorstwo <Xl zaklad, ktorex uzyskalo
urzedowe zezwolenie zgodnie z art. 6 dyrektywy 73/239/EWG lub art. 6 dyrektywy
79/267/EWG;

omy—ii—saldad

Az Ui & AT Y — e

,»zaklad reasekuracji” oznacza gzaldad DO przedsigbiorstwo <X

#: =, ktore uzyskalo urzedowe zezwolenie zgodnie z art. 3 dyrektywy
2005/68/WE; <

3)

WV 2002/92/EC
= nowy

,posrednictwo ubezpieczeniowe” oznacza dziatalno$¢ polegajaca na wprewadzenia
= doradzaniu <,  proponowaniu  lub  przeprowadzaniu  innych  prac
przygotowawczych do zawarcia uméw ubezpieczenia lub zawieraniu takich uméw,
lub udzielaniu pomocy w administrowaniu i wykonywaniu takich umoéw, w
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szczegblnosci w przypadku roszczenia, = a takze dziatalnos¢ w zakres1e zawodowej
obshlgl roszczeh 1 hkw1dac11 szkod <=' alatnese—taka—n

: ':> Takq dmalalnosc uznaje si¢ za posrednlctwo
ubezpleczemowe takze wowczas, gdy prowadzona jest przez zaklad ubezpieczen bez
udzialu posrednika ubezpieczeniowego. <

U nowy

Do celéow niniejszej dyrektywy za posrednictwo ubezpieczeniowe nie uznaje si¢
zadnego z nastepujacych rodzajow dziatalno$ci:

WV 2002/92/EC
= nowy

polegajqc cja na okaZJonalnym dostarczanlu 1nformac11 = khentow1 & w w

konteksme 1nne_] dziatalnosci zawodowej—ped
dzialalneseiniegest © , jezeli podmiot dostarczajacy 1nformacp nie podejmuje
zadnych dodatkowych krokow w celu < udzieleaniae klientowi pomocy w
zaw1eran1u lub wykonywanlu umowy ubezpleczema I :

4)

U nowy

b) zwyklego przekazywania posrednikom ubezpieczeniowym lub zakltadom
ubezpieczen danych i informacji na temat potencjalnych ubezpieczajacych lub
potencjalnym ubezpieczajagcym — informacji na temat produktow
ubezpieczeniowych, posrednika ubezpieczeniowego lub zaktadu ubezpieczen.

,ubezpieczeniowy produkt inwestycyjny” oznacza umowe¢ ubezpieczenia, ktdrg
mozna réwniez zaklasyfikowac jako ,,produkt inwestycyjny” zdefiniowany w art. 2
lit. a) [rozporzadzenia w sprawie dokumentdw zawierajacych kluczowe informacje,
dotyczacych ~ produktéw  inwestycyjnych  (rozporzadzenie @ w  sprawie
konfekcjonowanych detalicznych produktéw inwestycyjnych)];

S)

WV 2002/92/EC
= nowy

,posrednik ubezpieczeniowy” oznacza dowolng osobe fizyczng lub prawng = inng
niz zaklad ubezpieczen <=, ktora podejmuje lub prowadzi posrednictwos
ubezpieczeniowe za wynagrodzeniem;
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WV 2002/92/EC
= nowy

»posrednictwo reasekuracyjne” oznacza dziatalno$¢ polegajaca na spresvadzania
= doradzaniu <=, proponowaniu lub wykonywaniu innych prac przygotowawczych
do zawarcia umow reasekuracji lub zawieraniu takich umow, lub udzielania pomocy
w administrowaniu i wykonywaniu takich uméw, w szczeg6lnosci w przypadku
roszczenia, = a takze dzmialnosc w zakre31e zawodowej obs%ugl roszczen 1
11kw1da031 szkod <33 adtatnosé—tka—nte—jes ] posrednie

l:¢> Takq dzmlalnosc uznaje Slf; za posredmctwo reasekuracyjne takze wowczas, gdy
prowadzona jest przez zaklad reasekuracji bez posrednictwa posrednika
reasekuracyjnego. <

{d nowy

Do celow niniejszej dyrektywy za posrednictwo reasekuracyjne nie uznaje si¢
zadnego z nastepujacych rodzajow dziatalno$ci:

|\ 2002/92/EC

polegajqc cja na okaZJonalnym dostarczamu mformaCJl w kontekscie 1nneJ
dziatalno$ci zawodowej, pod warunkiem ze celem tej dzialalnosci nie jest
udzielanie khentow1 pomocy w zaw1eran1u lub Wykonywamu umowy

reasekuracp

¥ nowy

b) zwyklego przekazywania posrednikom reasekuracyjnym lub zaktadom
reasekuracji danych 1 informacji na temat potencjalnych ubezpieczajacych lub
potencjalnym ubezpieczajagcym — informacji na temat produktow
reasekuracyjnych, posrednika reasekuracyjnego lub zaktadu reasekuracji.

7)6)

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

,posrednik reasekuracyjny” oznacza dowolng osob¢ fizyczng lub prawng = inng niz
zaklad reasekuracji <=, ktora podejmuje lub prowadzi posrednictwo reasekuracyjne
za wynagrodzeniem;

35

PL



PL

»zalezny posrednik ubezpieczeniowy” oznacza kazda osobe, ktora prowadzi
dzialalno$¢ posrednictwa ubezpleczemowego na rzecz i w imieniu Jednego lub
wu;kszej hczby zak{adow ubezpleczen przypadiaa-predulkté

a—dienta = lub posrednlkow ubezpleczenlowych <3:' 1 za ktorej
dmalalnosc pelnq 0dpow1ed21a1nosc pon051 IX> ten <X] zaktad ubezpieczen =
: ad : di dnie—ieh—detyezg = lub posrednik
ubezpleczenlowy, pod warunkiem ZzZe posredmk ubezpleczemowy, ktéry ponosi
odpowiedzialno$¢ za dzialalnos$¢ tej osoby, sam nie prowadzi dziatalno$ci, za ktora
odpowiedzialno§¢  ponosi  inny  zaklad  ubezpieczen lub  posrednik
ubezpieczeniowy; <

¥ nowy
9) »doradztwo” oznacza udzielenie klientowi rekomendacji, na jego zadania lub z
inicjatywy zaktadu ubezpieczen lub posrednika ubezpieczeniowego;
{ nowy
10) »prowizja warunkowa” oznacza wynagrodzenie w formie prowizji, w przypadku
ktorej przypadajaca do wyptaty kwota uzalezniona jest od osiggnigcia uzgodnionych
celow zwigzanych z przedmiotem transakcji zawartej za posrednictwem danego
posrednika migedzy klientem a danym ubezpieczycielem;
‘ WV 2002/92/EC (dostosowany) |
11)8 ,,duze ryzyka” oznaczaja ryzyka okreslone w art. 5 lit. d) dyrektywy 73/239/EWG;
12)8 |, panstwo cztonkowskie pochodzenia” oznacza:

a) [ w przypadku posrednika bedacego osobg fizyczng — <XI panstwo
czlonkowskle w ktoryrn x> p0s1ada on mlejsce zamleszkama @ %aﬂes%l%e

b) [ w przypadku posrednika bedgcego osobg prawng — <X] panstwo
cztonkowskie, w ktorym znajdu_]e si¢ zarefestrewwana siedziba DO statutowa <XI
posrednika ube ege lub, jezeli na mocy prawa krajowego nie
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posiada on zarejestrewane; siedziby X> statutowej <Z| panstwo czlonkowskle
w ktérym miesci si¢ siedziba zarzadusseze S Sy

13)463

1442

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

»przyjmujace panstwo cztonkowskie” oznacza panstwo cztonkowskie, w ktorym
znajduje—sie eddzial posrednike ubezpieczeniowyege lub reasekuracyjnyege
X> posiada statg obecnos$¢ lub zaktad <X] lub w ktérym $wiadczy on ushugi = , a
ktore nie jest panstwem cztonkowskim jego pochodzenia <=;

»trwaty nosnik informacji” oznacza trwaly nosmk

15)

16)

17)

18)

19)

20)

{ nowy

»praktyka sprzedazy krzyzowej” oznacza oferowanie ustugi ubezpieczeniowej lub
produktu ubezpieczeniowego wraz z inng ustuga lub innym produktem w ramach
pakietu lub jako warunek zawarcia innej umowy lub skorzystania z innego pakietu;

,bliskie powigzania” oznaczaja sytuacje, o ktoérej mowa w art. 4 pkt 31) dyrektywy
[MIFID I1];

,»glowne miejsce prowadzenia dzialalno$ci” oznacza miejsce, z ktérego zarzadzana
jest gtéwna dziatalnos¢;

,Wynagrodzenie” oznacza prowizj¢, honorarium, oplate lub inng platno$¢, w tym
korzy$¢ ekonomiczng jakiegokolwiek rodzaju, oferowane lub przekazywane w
zwigzku z dziatalno$cig w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego;

»praktyka sprzedazy wigzanej” oznacza oferowanie wraz z ustugg ubezpieczeniowa
lub produktem ubezpieczeniowym w pakiecie jednej ustugi dodatkowej lub wigkszej
liczby tych ustug, w sytuacji gdy dana usluga ubezpieczeniowa lub produkt
ubezpieczeniowy nie sg osobno udostepniane konsumentowi,

»praktyka sprzedazy taczonej” oznacza oferowanie wraz z uslugg ubezpieczeniowa
lub produktem ubezpieczeniowym w pakiecie jednej ustugi dodatkowej lub wigkszej
liczby tych ustug, w sytuacji gdy dana usluga ubezpieczeniowa lub produkt
ubezpieczeniowy sg rowniez osobno udostepniane konsumentowi, lecz niekoniecznie
na tych samych warunkach, na jakich oferowane sa3 w potaczeniu z ustugami
dodatkowymi.
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WV 2002/92/EC
= nowy

ROZDZIAL 11

WYMOGI REJESTRACYJNE

Artykut 3
Rejestracja

= Z wyjatkiem przypadkow przewidzianych w art. 4 < pPRosrednicy
ubezpieczeniowi 1 reasekuracyjni sg rejestrowani we wilasciwym organies

eslonym—vea ust—2 w panstwiea cztonkowskimege pochodzenia. = Zaktady
ubezpieczen zarejestrowane w panstwach czlonkowskich na podstawie dyrektywy
73/239/EWG, dyrektywy 2002/83/WE i dyrektywy 2005/68/WE oraz ich pracownicy
nie maja obowigzku ponownej rejestracji na podstawie niniejszej dyrektywy. <

Bez uszczerbku dla akapitu pierwszego panstwa cztonkowskie moga okresli¢, ze
zaktady ubezpieczen i1 reasekuracji lub inne instytucje moga wspoOtpracowaé z
wilasciwymi organami w zakresie rejestrowania posrednikow ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych i stosowania wymogow art. 48 w stosunku do takich posrednikow.
W szczegdlnosci, w przypadku zaleznych posrednikéw ubezpieczeniowych
dopuszcza si¢ ich rejestrowanie przez zaklad ubezpieczen, kb stowarzyszenie
zakltadow ubezpieczen = lub posrednika ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego < pod nadzorem wilasciwego organu.

U nowy

Panstwa czlonkowskie moga postanowi¢, ze w przypadku gdy posrednik
ubezpieczeniowy lub  reasekuracyjny prowadzi dzialalno$¢, za  ktora
odpowiedzialno§¢ ponosi zaklad ubezpieczen lub reasekuracji lub inny
zarejestrowany posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny, zarejestrowany
posrednik ubezpieczeniowy lub asekuracyjny Ilub zaklad ubezpieczen lub
reasekuracji ponosza odpowiedzialno$¢ za zapewnienie spelnienia przez tego
posrednika warunkow rejestracji okreslonych w niniejszej dyrektywie. W takim
przypadku osoba lub podmiot przyjmujacy odpowiedzialnos$¢, po tym, jak zostang
poinformowani przez panstwa cztonkowskie o kwestiach okreslonych w ust. 7 lit. a)
1 b) niniejszego artykutu, musza uzyska¢ pewnos¢ w kwestii okreslonej w ust. 7 lit.
¢) niniejszego artykutu. Panstwa cztonkowskie moga réwniez postanowi¢, ze osoby
lub podmioty przyjmujace odpowiedzialnos¢ za posrednikow dokonuja ich
rejestracji.
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WV 2002/92/EC
= nowy

Panstwa cztonkowskie nie musza stosowa¢ wymogu okreSlonego w akapicie
pierwszym 1 drugim do wszystkich osob fizycznych, ktore pracuja w zaktadzie
= ubezpieczen lub  reasekuracji lub u  zarejestrowanego  posrednika
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego <= 1 = ktére <& prowadza dzialalnos¢ w
zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego.

| 2002/92/EC (dostosowany) |
Panstwa czlonkowskie rejestrujg—talae

X> zapewniaja rejestracje osob prawnych <X] eseby oraz wskazuja w rejestrze
nazwiska osob fizycznych wchodzacyche w sktad zarzadu, odpowiedzialne za
dziatalnos¢ w zakresie posrednictwa.

Panstwa czltonkowskie mogg ustanowi¢ jeden lub wiecej rejestrow posrednikow
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, pod warunkiem ze ustanowig kryteria,
zgodnie z ktorymi rejestruje si¢ posrednikow.

¥ nowy

Panstwa czlonkowskie ustanawiajg system rejestracji internetowej obejmujacy jeden
formularz rejestracyjny dostgpny na stronie internetowej, do ktérego posrednicy
ubezpieczeniowi 1 zaklady ubezpieczen powinni mie¢ latwy dostep, oraz
umozliwiajacy wypetnienie tego formularza bezposrednio w internecie.

|\ 2002/92/EC

Panstwa czlonkowskie zapewniaja utworzenie jednego punktu informacyjnego,
umozliwiajacego szybki i latwy dostgp do informacji pochodzacych z roéznych
rejestrow, opracowywanych elektronicznie i na biezaco uaktualnianych. Ten punkt
informacyjny udostepnia réwniez dane identyfikacyjne wilasciwych organow
kazdego panstwa czlonkowskiego, o ktorych mowa w ust. 1 akapit pierwszy.
Ponadto rejestr wskazuje panstwo lub panstwa, w ktéorych posrednik prowadzi
dziatalno$¢ zgodnie z zasadami w zakresie swobody przedsigbiorczosci lub w
zakresie swobody §wiadczenia ushug.

¥ nowy

EUNUIPPE ustanawia, publikuje na swoich stronach internetowych oraz aktualizuje
pojedynczy rejestr elektroniczny zawierajacy wykaz posrednikow
ubezpieczeniowych 1 reasekuracyjnych, ktorzy zglosili zamiar prowadzenia
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dziatalno$ci transgranicznej zgodnie z rozdzialem IV. Panstwa czlonkowskie
bezzwlocznie przekazuja EUNUIPPE stosowne informacje, aby umozliwié
EUNUIPPE realizacj¢ tego zadania. Rejestr ten zawiera odno$niki do kazdego
odpowiedniego wilasciwego organu w kazdym panstwie czlonkowskim. Rejestr ten
zawiera takze odno$niki do stron internetowych wiasciwych organdéw z kazdego
panstwa cztonkowskiego, natomiast strony internetowe tych organdéw zawieraja
odnos$niki prowadzace do tego rejestru.

|\ 2002/92/EC

3 Panstwa cztonkowskie zapewniaja, ze rejestracja posrednikow ubezpieczeniowych,
wlacznie z zaleznymi, 1 posrednikow reasekuracyjnych podlega spetnieniu
wymogow zawodowych, ustanowionych w art. 48.

Panstwa czlonkowskie zapewniaja réwniez, ze posrednicy ubezpieczeniowi,
wlacznie z zaleznymi, 1 posrednicy reasekuracyjni, ktérzy przestali speinia¢ te
wymogi, sg usuwani z rejestru. Wazno$¢ rejestracji podlega okresowej kontroli
wlasciwego organu. W razie konieczno$ci panstwo czlonkowskie pochodzenia
1nformuje przyjmujqce panstwo cztonkowskie o takim usuni¢ciu za—pemees

{ nowy

Panstwa cztonkowskie dopilnowuja, aby wlasciwe organy nie dokonywaly rejestracji
posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, dopdki nie upewnia si¢, ze
dany posrednik spelnia wymogi okreslone w art. 8.

WV 2002/92/EC
= nowy

4= Wilasciwe organy moga dostarczy¢ posrednikom ubezpieczeniowym i
reasekuracyjnym dokument umozliwiajacy zainteresowanej stronie poprzez
zasiggnigcie informacji zawartych w = ktérymkolwiek z < rejestrowzet=aehy,
okreslonych w ust. 2, sprawdzenie, czy sg oni nalezycie zarejestrowani.

Dokument ten powinien przynajmniej dostarcza¢ informacje wyszczegdlnione w art.
H2ust—Lht—ay+by 16 lit. a) i b) oraz w przypadku osoby prawnej - nazwisko(-a)
osoby(osob) fizycznej(-ych), okreslonej(-ych) w ust. 1 akapit czwarty niniejszego
artykuhu.

Panstwo cztonkowskie wymaga zwrotu dokumentu wiasciwemu organowi, ktory go
wydal, z chwila usunigcia z rejestru przedmiotowego posrednika ubezpieczeniowego
lub reasekuracyjnego.
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‘Gnowy

Panstwa czlonkowskie stanowia, ze wnioski posrednikéw o wpis do rejestru
rozpatruje si¢ w terminie szesciu miesigcy od daty ztozenia kompletnego wniosku
oraz ze wnioskodawce informuje si¢ niezwlocznie o podjetej decyzji.

Panstwa czlonkowskie zapewniajg posiadanie przez wlasciwe organy stosownych
srodkéw umozliwiajacych im monitorowanie dalszego spetniania w kazdym czasie
przez  posrednikéw  ubezpieczeniowych 1 reasekuracyjnych ~ wymogow
rejestracyjnych okreslonych w niniejszej dyrektywie.

Panstwa czlonkowskie dopilnowuja, aby wilasciwe organy zadaty nastepujacych
informacji od posrednikéw ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, ktérzy, jako
warunek rejestracji:

a) informuja wlasciwe organy o tozsamosci akcjonariuszy lub udzialowcoéw, czy
to osoéb fizycznych, czy tez prawnych, ktorzy posiadaja w posredniku udziat
kapitalowy przekraczajacy 10 % oraz o wysokosci tych udziatow;

b) informujg swoje wlasciwe organy o tozsamos$ci osob, ktore majg bliskie
powigzania z posrednikiem ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym,;

c) wykazuja w zadowalajacy sposob, ze udzialy kapitalowe lub bliskie
powigzania nie uniemozliwiajg skutecznego sprawowania przez wlasciwy
organ funkcji nadzorczych.

Panstwa cztonkowskie dopilnowuja, aby wlasciwe organy odmawiaty rejestracji,
jezeli skuteczne sprawowanie ich funkcji nadzorczych uniemozliwiajg przepisy
ustawowe, wykonawcze 1 administracyjne panstwa trzeciego regulujace osobe
fizyczng lub prawng lub wigksza liczbe tych osob, z ktorymi posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny ma bliskie powigzania, lub trudno$ci zwigzane
z egzekwowaniem tych przepisow ustawowych, wykonawczych i administracyjnych.
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ROZDZIAL 111

UPROSZCZONA PROCEDURA REJESTRACYJNA -
ZGLOSZENIE DZIALALNOSCI

Artykut 4
Procedura zgtoszenia w przypadku prowadzenia dziatalnosci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego jako dzialalnosci pobocznej; zawodowa obstuga roszczen i Swiadczenie
ustug w zakresie wyceny szkod

Wymogéw rejestracyjnych okreslonych w art. 3 nie stosuje si¢ do posrednika
ubezpieczeniowego, ktoéry prowadzi posrednictwo ubezpieczeniowe jako dziatalnos¢
poboczna, pod warunkiem ze jego dziatalno$¢ spetnia nastgpujace warunki:

a) podstawowg dzialalnos$cia zawodowa posrednika ubezpieczeniowego jest dziatalnos¢
inna niz posrednictwo ubezpieczeniowe;

b) posrednik ubezpieczeniowy posredniczy w sprzedazy tylko niektorych produktow
ubezpieczeniowych, ktore stanowig uzupetnienie produktu lub ustugi i ktére zostaly
przez niego wyraznie wskazane w zgloszeniu;

c) dane produkty ubezpieczeniowe nie obejmujg ubezpieczenia na zycie lub ryzyka z
tytutu odpowiedzialnosci, chyba Ze ochrona z tego tytulu jest wtérna w stosunku do
gléwnego zakresu ochrony.

Wymogéw rejestracyjnych okreslonych w art. 3 nie stosuje si¢ do posrednikow
ubezpieczeniowych, ktérzy prowadza wylacznie dzialalnos¢ w zakresie zawodowej
obstugi roszczen lub ustug w zakresie wyceny szkod.

Kazdy posrednik ubezpieczeniowy, ktory podlega przepisom ust. 1 i 2 niniejszego
artykulu, sklada we wlasciwym organie panstwa cztonkowskiego swojego
pochodzenia zgtoszenie, w ktorym informuje wlasciwy organ o swojej tozsamosci,
adresie 1 dziatalno$ci zawodowe;.

Posrednicy, ktorzy podlegaja przepisom ust. 1 i 2 niniejszego artykutu, podlegaja
przepisom rozdziatow 1, II1, IV, V, VIII, IX i art. 15 1 16 niniejszej dyrektywy.
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ROZDZIAL 1V

SWOBODA SWIADCZENIA USLUG I SWOBODA
PRZEDSIEBIORCZOSCI

W 2002/92/EC (dostosowany)

= nowy

Arlykul 65

@ Korzystame ze Swobody swzadczema ustug <J

Kazdy posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny, ktéry po raz pierwszy
zamierza prowadz1c dziatalno$¢ = na terytorlum 1nnego panstwa cztonkowskiego <
w—rednym—Padstwie—Lzle: akcow skmtub—ieh—wickszeili ezbie na podstawie swobody
swiadczenia ustug & siebi i, informuje o—povwaEsEvm
= przekazuje nast@pujqce 1nf0rmaCJe <3 Wlas01wemu ergany [ organowi <X
panstwa cztonkowskiego X> jego <XI pochodzenia.

U nowy

a)  nazwe, adres 1 numer rejestracyjny posrednika;

b)  wskazanie panstwa czlonkowskiego lub panstw czionkowskich, w ktérych
posrednik zamierza prowadzi¢ dziatalnos¢;
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c) kategorie posrednika oraz, w stosownych przypadkach, nazwe kazdego zaktadu
ubezpieczen lub reasekuracji, ktory reprezentuje;

d)  w stosownych przypadkach, informacje na temat danych klas ubezpieczenia;
e) dowody potwierdzajace fachowa wiedzg¢ 1 umiejgtnosci.

Wilasciwy organ panstwa czlonkowskiego pochodzenia w terminie jednego miesigca
od otrzymania informacji, o ktorych mowa w ust. 1, przekazuje je wlasciwemu
organowi przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, ktory niezwlocznie potwierdza
ich odbior. Panstwo czlonkowskie pochodzenia informuje posrednika
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego na pismie o otrzymaniu tych informacji
przez przyjmujace panstwo czlonkowskie oraz o tym, ze dany posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny moze rozpocza¢ swoja dziatalno$¢ w tym
przyjmujacym panstwie cztonkowskim.

Otrzymujac informacje, o ktorych mowa w wust. 1, przyjmujgce panstwo
cztonkowskie — jako dowod na posiadanie wymaganej wiedzy i umiej¢tnosci —
dopuszcza uprzednie doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnoSci w zakresie
posrednictwa ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, ktérego potwierdzeniem jest
dowod rejestracji lub zgloszenia dzialalnosci w panstwie cztonkowskim
pochodzenia.

Potwierdzenia uprzedniej rejestracji lub zgloszenia dziatalnosci dokonuje si¢ w
oparciu o dowod dokonania rejestracji przez wlasciwy organ lub instytucj¢ panstwa
cztonkowskiego pochodzenia wnioskodawcy lub dowdd dokonania zgloszenia
dziatalnosci w tym organie lub instytucji, ktory to dowdd wnioskodawca przedktada
wraz z wnioskiem sktadanym w przyjmujacych panstwie cztonkowskim.

Jezeli jakiekolwiek informacje przekazane zgodnie z ust. 1 ulegna zmianie,
posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny powiadamia na piSmie wiasciwy
organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia o tej zmianie na przynajmniej jeden
miesigc przed wprowadzeniem jej w zycie. Wlasciwy organ panstwa
cztonkowskiego pochodzenia informuje o tej zmianie wiasciwy organ przyjmujacego
panstwa cztonkowskiego w mozliwie najkrotszym terminie, przy czym nie pozniej
niz w przeciggu jednego miesigca od daty otrzymania tych informacji przez
wiasciwy organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia.

Artykut 6
Korzystanie ze swobody przedsigbiorczosci

Od posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, ktoéry zamierza skorzystac
ze swobody przedsiebiorczosci w celu ustanowienia oddzialu na terytorium innego
panstwa cztonkowskiego, panstwa czlonkowskie wymagaja uprzedniego
zawiadomienia wiasciwego organu panstwa cztonkowskiego pochodzenia tego
posrednika oraz przekazania temu organowi nastepujacych informacji:

a) nazwy, adresu i numeru rejestracyjnego (w stosownych przypadkach)
posrednika;
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b)  wskazania panstwa cztonkowskiego, na ktérego terytorium planuje on
ustanowi¢ oddziat lub statg obecnosc;

c) kategorie posrednika oraz, w stosownych przypadkach, nazwe kazdego zaktadu
ubezpieczen lub reasekuracji, ktory reprezentuje;

d)  w stosownych przypadkach, informacji na temat danych klas ubezpieczenia;

e) programu dzialalno$ci okreslajacego czynnosci w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, ktére beda prowadzone, oraz
strukture organizacyjng zakladu, a takze wskazujacego tozsamos$¢ agentow, w
przypadku gdy posrednik zamierza korzysta¢ z ich ustug;

f)  adresu w przyjmujacym panstwie cztonkowskim, pod ktérym mozna uzyskac
dokumenty;

g) nazwisk wszystkich os6b odpowiedzialnych za kierowanie zaktadem lub statg
obecnoscig.

Wiasciwy organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia przekazuje informacje, o
ktérych mowa w ust. 1, w terminie jednego miesigca od ich otrzymania, wiasciwemu
organowi przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, ktory niezwlocznie potwierdza
ich odbior, chyba ze wlasciwy organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia ma
podstawy — uwzgledniajac planowana dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa — aby
uzna¢ strukture organizacyjng lub sytuacje finansowa posrednika ubezpieczeniowego
lub reasekuracyjnego za nieodpowiednia. Panstwo cztonkowskie pochodzenia
informuje posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego na pisSmie o
otrzymaniu tych informacji przez przyjmujace panstwo cztonkowskie oraz o tym, ze
dany posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny moze rozpoczaé swoja
dziatalno$¢ w tym przyjmujacym panstwie cztonkowskim.

W przypadku gdy wiasciwy organ panstwa czionkowskiego pochodzenia odmowi
przekazania  informacji  wlasciwemu organowi przyjmujacego  panstwa
cztonkowskiego, organ ten podaje posrednikowi ubezpieczeniowemu lub
reasekuracyjnemu powody swojej odmowy w terminie jednego miesigca od
otrzymania wszystkich informacji, o ktérych mowa w ust. 1.

Jezeli jakiekolwiek informacje przekazane zgodnie z ust. 1 ulegng zmianie,
posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny powiadamia na pisSmie wiasciwy
organ panstwa czlonkowskiego pochodzenia o tej zmianie na przynajmniej jeden
miesigc przed wprowadzeniem jej w zycie. Wlasciwy organ panstwa
cztonkowskiego pochodzenia informuje o tej zmianie wiasciwy organ przyjmujacego
panstwa cztonkowskiego w mozliwie najkrotszym terminie, przy czym nie pozniej
niz w przeciggu jednego miesigca od daty otrzymania tych informacji przez
wlasciwy organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia.
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Artykut 7

Podziatl kompetencji miedzy panstwo cztonkowskie pochodzenia i przyjmujgce panstwo

cztonkowskie

Jezeli glowne miejsce prowadzenia dziatalno$ci posrednika ubezpieczeniowego
miesdci si¢ w innym panstwie cztonkowskim, wlasciwy organ tego innego panstwa
cztonkowskiego moze uzgodni¢ z wlasciwym organem panstwa cztonkowskiego
pochodzenia, ze w odniesieniu do obowigzkow okreslonych w rozdziatach VI, VII i
VIII niniejszej dyrektywy bedzie dzialal tak, jakby byt wlasciwym organem panstwa
cztonkowskiego pochodzenia. W przypadku takiego uzgodnienia wlasciwy organ
panstwa cztonkowskiego pochodzenia niezwlocznie informuje o tym fakcie
posrednika ubezpieczeniowego i EUNUIPPE.

Wiasciwy  organ  przyjmujacego  panstwa  czlonkowskiego  przyjmuje
odpowiedzialno$¢ za zapewnienie zgodnosci ustug $wiadczonych przez zaktad na
jego terytorium z obowigzkami okreslonymi w rozdziatach VI i VII oraz w §rodkach
przyjetych na ich podstawie.

Wiasciwemu organowi przyjmujacego panstwa cztonkowskiego przystuguje prawo
badania kwestii zwigzanych z organizacjg zaktadu oraz zadania wprowadzenia
zmian, ktore s3 bezwzglednie konieczne, aby umozliwi¢ temu organowi
egzekwowanie obowiazkéw okreslonych w rozdziatach VI i VII oraz w $rodkach
przyjetych na ich podstawie, w odniesieniu do uslug $wiadczonych lub dziatalno$ci
prowadzonej przez zaktada na terytorium przyjmujacego panstwa cztonkowskiego.

Jezeli przyjmujace panstwo cztonkowskie ma podstawy, aby uznaé, ze posrednik
ubezpieczeniowy lub asekuracyjny prowadzacy dziatalno$¢ na jego terytorium w
ramach swobody $wiadczenia ustug lub za posrednictwem zakladu narusza
ktérykolwiek z obowigzkéw okreslonych w niniejszej dyrektywie, przekazuje ono te
ustalenia wlasciwemu organowi panstwa cztonkowskiego pochodzenia, ktory
podejmuje odpowiednie $rodki. Jezeli, pomimo $rodkéw podjetych przez wiasciwy
organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia, posrednik ubezpieczeniowy lub
reasekuracyjny nadal prowadzi dziatalno$¢ w sposob wyraznie naruszajacy interesy
konsumentoéw z przyjmujacego panstwa cztonkowskiego lub zaktdcajacy prawidtowe
funkcjonowanie rynkdéw ubezpieczen i reasekuracji, posrednik ubezpieczeniowy lub
asekuracyjny podlega nastepujacym srodkom:

a)  wlasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, po poinformowaniu
wlasciwego organu panstwa cztonkowskiego pochodzenia, podejmuje wszelkie
odpowiednie §rodki konieczne w celu ochrony konsumentow i prawidtowego
funkcjonowania rynkéw ubezpieczen 1 reasekuracji, w tym uniemozliwia
naruszajacym przepisy posrednikom ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym
inicjowanie dalszych transakcji na swoim terytorium; o S$rodkach tych
wlasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego niezwlocznie
informuje Komisjg;

b) wilasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego moze przekazaé
sprawe¢ do EUNUIPPE oraz zwréci¢ si¢ do EUNUiIPPE o pomoc zgodnie z art.
19 rozporzadzenia (UE) nr 1094/2010; w takim przypadku EUNUiIPPE moze
dziata¢ zgodnie z uprawnieniami przyznanymi mu na podstawie tego artykutu
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w przypadkach sporéw miedzy wlasciwymi organami przyjmujacego panstwa
cztonkowskiego 1 panstwa cztonkowskiego pochodzenia.

W przypadku gdy wlasciwe organy przyjmujacego panstwa cztonkowskiego
stwierdza, ze posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny, ktory posiada zaktad
na jego terytorium, narusza przepisy ustawowe i wykonawcze przyjete w tym
panstwie cztonkowskim na podstawie przepisow niniejszej dyrektywy przyznajacych
uprawnienia wlasciwym organom przyjmujacego panstwa czlonkowskiego, organy
te zobowiazuja danego posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego do
polozenia kresu tej sytuacji.

Jezeli, pomimo $rodkow podjetych przez wlasciwy organ przyjmujacego panstwa
cztonkowskiego, posrednik ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny nadal prowadzi
dzialalno$¢ w sposob wyraznie naruszajacy interesy konsumentéw z przyjmujacego
panstwa czlonkowskiego lub zaklocajacy prawidtowe funkcjonowanie rynkow
ubezpieczen 1 reasekuracji, posrednik ubezpieczeniowy lub asekuracyjny podlega
nastepujacym srodkom:

a)  wlasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, po poinformowaniu
wlasciwego organu panstwa cztonkowskiego pochodzenia, podejmuje wszelkie
odpowiednie $rodki konieczne w celu ochrony konsumentéw i prawidlowego
funkcjonowania rynkéw, w tym uniemozliwia naruszajagcym przepisy
posrednikom ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym inicjowanie dalszych
transakcji na swoim terytorium; o S$rodkach tych wlasciwy organ
przyjmujacego panstwa cztonkowskiego niezwtocznie informuje Komisje;

b) wilasciwy organ przyjmujacego panstwa cztonkowskiego moze przekazaé
spraw¢ do EUNUIPPE oraz zwréci¢ si¢ do EUNUIPPE o pomoc zgodnie z art.
19 rozporzadzenia (UE) nr 1094/2010; w takim przypadku EUNUiIPPE moze
dziata¢ zgodnie z uprawnieniami przyznanymi mu na podstawie tego artykutlu
w przypadkach sporéw miedzy wlasciwymi organami przyjmujacego panstwa
cztonkowskiego i panstwa cztonkowskiego pochodzenia.
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ROZDZIAL V

INNE WYMOGI ORGANIZACYJNE

WV 2002/92/EC
= nowy

Artykut 48
Wymogi zawodowe = i organizacyjne <

WV 2002/92/EC
= nowy

Posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni =, w tym osoby prowadzace
posrednictwo jako dziatalno$¢ poboczng, osoby prowadzace dziatalno$¢ w zakresie
zawodowej obstugi roszczen, likwidacji szkod lub wyceny szkdod w charakterze
bieglych, a takze czlonkowie personelu zakladéw ubezpieczen prowadzacy
dzialalnos¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego, <& posiadaja wlasciwag
wiedze 1 umiejetnosci ustalone przez panstwo cztonkowskie pochodzenia posrednika
= lub zaktadu ubezpieczen, umozliwiajace im odpowiednig realizacj¢ swoich zadan
1 wykonywanie swoich obowigzkow oraz wykazuja odpowiednie doswiadczenie
zawodowe adekwatne do zlozonosci produktow, w ktorych sprzedazy
posredniczg <=.

{ nowy

Panstwa czlonkowskie dopilnowuja, aby posrednicy ubezpieczeniowi i
reasekuracyjni oraz czltonkowie personelu zaktadéw ubezpieczen prowadzacy
dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego aktualizowali swoja wiedzg
1 umiejetnosci poprzez ustawiczne doskonalenie zawodowe w celu utrzymania
odpowiedniego poziomu $wiadczonych przez nich usthug.

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Panstwae czltonkowskic peehedzenie meze [ mogg <XI dostosowac wymagane
warunki w odniesieniu do wiedzy i umiejetnosci *
= do danej & dzialalnosci w zakresw posrednictwa ubezpleczemowego 1
reasekuracyjnego oraz pewszeehnianyeh produktow X bedacych przedmiotem
posrednictwa <XI, w szczegolnosm wtedy, gdy podstawowa dziatalno$¢ prowadzona
przez posrednika jest inna niz posrednictwo ubezpieczeniowe. W takich przypadkach
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taki posrednik moze prowadzi¢ dziatalnos¢ w  zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego jedynie wtedy, gdy posrednik ubezpieczeniowy spetnia warunki
niniejszego artykulu lub jezeli zaklad ubezpieczen przyjmuje na siebie peing
odpowiedzialnos¢ za jege dziatania X> posrednika <XI.

Panstwa cztonkowskie moga przewidzie¢, ze w przypadkach okreslonych w art. 3
ust. 1 akapit drugi zaklad ubezpieczen = lub posrednik <= sprawdza, czy wiedza i
umiejetnosci posrednikdw sa zgodne ze zobowigzanymi okre§lonymi w akapicie
pierwszym niniejszego ustepu, 1 w razie konieczno$ci zapewnia takim posrednikom
szkolenie odpowiadajace wymogom dotyczacym produktow sprzedawanych przez
posrednikow.

Panstwa cztonkowskie nie musza stosowa¢ wymogu wskazanego w akapicie
pierwszym niniejszego ustepu do wszystkich osob fizycznych pracujacych w
zaktadzie = ubezpieczen lub u  posrednika  ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego <&, ktore prowadza dziatalnos¢ w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, ze
odpowiednia liczba o0s6b wchodzacych w sklad struktur zarzadzajacych tymi
zakladami, odpowiedzialnych za posrednictwo w odniesieniu do produktéw
ubezpieczeniowych =1 reasekuracyjnych <= 1 wszystkie pozostale osoby
bezposrednio zaangazowane w posrednictwo ubezpieczeniowe lub reasekuracyjne
wykazuja wiedze¢ 1 umieje¢tnosci niezbedne do wykonywania swoich obowigzkow.

Posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni & oraz cztonkowie personelu zaktadow
ubezpieczen prowadzacy dzialalno$¢ w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego <
pevanat DO muszg <X cieszy¢ si¢ nieposzlakowang opinig. Warunkiem minimalnym
jest fakt niebycia notowanym w zapisach policyjnych lub innych odpowiednikach
krajowych w zwigzku z cigzkimi przestgpstwami przeciwko mieniu lub innymi
przestepstwami zwigzanymi z dziatalno$cig finansowa i nie powinny na nich cigzy¢
uprzednie orzeczenia o upadtosci, o ile nie zostali oczyszczeni z zarzutéw zgodnie z
prawem krajowym.

Panstwa cztonkowskie moga, zgodnie z przepisami art. 3 ust. 1 akapit drugi,
umozliwi¢  zakladowi ubezpieczen sprawdzanie nieposzlakowanej opinii
posrednikow ubezpieczeniowych.

Panstwa cztonkowskie nie musza stosowa¢ wymogu wskazanego w akapicie
pierwszym niniejszego ustepu do wszystkich oséb fizycznych, ktore pracuja w
zaktadzie = ubezpieczen lub u  posrednika  ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego < i ktéore prowadza dziatalnos¢ w zakresie posrednictwa
ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, ze
struktura zarzadzania takimi zaktadami oraz pracownicy bezposrednio zaangazowani
w posrednictwo ubezpieczeniowe lub reasekuracyjne spetniajg ten wymog.

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Posrednicy ubezpieczeniowi 1 reasekuracyjni posiadajag ubezpieczenie od
odpowiedzialno$ci zawodowej, obejmujace cale terytorium Wspékrety > Unii <X
lub jaka$ inna, poréwnywalng gwarancj¢ odpowiedzialnos$ci, wynikajacej z
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zaniedbania zawodowego, opiewajacg przynajmniej na +686-090 > 1 120 000 <XI
EUR w stosunku do kazdego roszczenia oraz +566-888 X> 1 680 000 X] EUR
rocznie w stosunku do wszystkich roszczen B tacznie <X, o ile takie ubezpieczenie
lub poréwnywalna gwarancja nie zostaty juz przewidziane przez zaktad ubezpieczen,
zaklad reasekuracji lub inny zaklad, w ktérego imieniu dziata posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny lub w ktérego imieniu posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny jest upowazniony do dziatania, lub X o ile <X
taki zakladsJetée—penest DO nie przyjat Xl pelnejg odpowiedzialno$cié za dziatania
posrednika.

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Panstwa cztonkowskie podejmuja wszelkie niezbedne $rodki w celu ochrony
konsumentéw przed niezdolnoscig posrednika ubezpieczeniowego do przekazania
sktadki do zakladu ubezpieczenia lub do przekazania kwoty roszczenia lub zwrotu
sktadki ubezpieczonemu.

Srodki te przyjmuja jedna lub wiecej ponizszych form:

a)  przepisow przewidzianych prawem lub umowa, wedlug ktérych sumy
pieniedzy wptacone przez klienta posrednikowi traktuje si¢ jako wptacone
zaktadowi, natomiast sumy pieniedzy wyptaconych przez zaktad posrednikowi
nie traktuje si¢ jako wyplaconych klientowi, o ile klient faktycznie ich nie
otrzymuje;

b) wymogu B> posiadania przez <] wbezpieezenia posrednikow
> ubezpieczeniowych <X e trwatej zdolnosci finansowej w wysokosci 4 %
sumy rocznych pobranych skladek, z zastrzezeniem kwoty minimum +5-969
X> 16 800 I EUR;

c) wymogu przekazywania sum pienigdzy klienta za pomocg S$cisle
wyznaczonych do tego celu rachunkéw klienta i niewykorzystywania tych
rachunkéw do celu dokonywania zwrotow na rzecz innych wierzycieli w
przypadku upadtosci;

d) wymogu ustanowienia funduszu gwarancyjnego.

Prowadzenie dziatalnosci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i
reasekuracyjnego wymaga statego spelniania wymogéw zawodowych wymienionych
w niniejszym artykule.

Panstwa cztonkowskie moga zaostrzy¢ wymogi wymienione w niniejszym artykule
lub dolaczy¢ inne wymogi dotyczace posrednikéw ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych zarejestrowanych w ramach ich jurysdykcji.

= EUNUIPPE dokonuje przegladu < Kkwoty okreslonyche w ust. 3 i 4 sprawdza
ste—ekresewe w celu uwzglednienia zmian w europejskim wskazniku cen
konsumpcyjnych, publikowanym s X przez <XI Eurostateie. Pierwsza kontrola
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nastepuje piec lat po wejsciu w zycie niniejszej dyrektywy, a nastepne kontrole - co
pig¢ lat od daty poprzedniej kontroli.

EUNUIPPE opracowuje projekty standardow regulacyjnych dostosowujacych kwote
bazowa w euro, o ktérej mowa w ust. 3 1 4, o procentowa zmiang¢ tego wskaznika w
okresie miedzy wejsciem w zycie niniejszej dyrektywy a datg pierwszego przegladu
lub miedzy datg ostatniego przegladu a data nowego przegladu, z zaokragleniem w
gore si¢ do pelnej kwoty w euro.

EUNUIPPE przedktada te projekty regulacyjnych standardéw technicznych Komisji
pig¢ lat po wejsciu w zycie niniejszej dyrektywy i przeprowadza kolejne przeglady
co pigc lat od daty poprzedniego przegladu.

Komisja jest uprawniona do przyjecia wykonawczych standardow technicznych, o

ktérych mowa w akapicie pierwszym, zgodnie z art. 15 rozporzadzenia (UE) nr
1094/2010.

U nowy

Komisja jest uprawniona do przyjecia aktow delegowanych zgodnie z art. 33. Te
akty delegowane okreslaja:

a) pojecie whasciwe] wiedzy 1 umiejetnosci posrednika, o ktorych jest mowa w
ust. 1 niniejszego artykulu, na potrzeby s$wiadczenia uslugi posrednictwa
ubezpieczeniowego na rzecz jego klientow;

b) odpowiednie kryteria stuzace, w szczeg6élnosci, okresleniu poziomu
wali  aw cwiadezenia 1 umies i w
kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia 1 umiejetnosci maganych do
prowadzenia dziatalno$ci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego;

c)  kroki, ktorych podjecia mozna w normalnych okolicznosciach oczekiwa¢ od
posrednikow ubezpieczeniowych 1 zaktadéw ubezpieczen, stuzace aktualizacji
ich wiedzy i1 zdolnosci poprzez ustawiczne doskonalenie zawodowe w celu
utrzymanie odpowiedniego poziomu $wiadczonych ustug.

|\ 2002/92/EC
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U nowy

Artykut 9
Publikacja zasad dobra ogolnego

Panstwa cztonkowskie podejmuja niezbgdne korki, aby zapewni¢ odpowiednig
publikacje przez swoje wlasciwe organy stosownych krajowych przepiséw prawnych
stuzacych ochronie dobra ogolnego, ktoére majg zastosowanie do prowadzenia
dzialalnosci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego i reasekuracyjnego na ich
terytorium.

Panstwo czlonkowskie, ktore zgtasza zamiar stosowania i stosuje — obok przepisow
okreslonych w niniejszej dyrektywie — dodatkowe przepisy regulujace posrednictwo
ubezpieczeniowe oraz sprzedaz produktow ubezpieczeniowych, zapewnia
wspotmiernos¢ obcigzen administracyjnych wynikajacych z tych przepisow do celu,
jakim jest ochrona konsumentéw. To panstwo czlonkowskie nieprzerwanie
monitoruje te przepisy, aby dopilnowac, by pozostawaly one wspdétmierne do tego
celu.

EUNUIPPE przedstawia ustandaryzowany arkusz informacyjny dotyczacy zasad
dobra ogoélnego, ktory wypelniaja wlasciwe organy w kazdym panstwie
cztonkowskim. W arkuszu tym uwzglednia si¢ odnos$niki do stron internetowych
wlasciwych organdéw, na ktérych publikowane sg informacje na temat zasad dobra
ogolnego. Informacje te podlegajg regularnej aktualizacji przez krajowe wiasciwe
organy i sg udostgpniane przez EUNUiIPPE na stronach internetowych tego urzedu w
jezyku angielskim, francuskim i niemieckim, na ktorych wszystkie krajowe zasady
dobra ogolnego przyporzadkowane sa do poszczegdlnych odpowiednich obszarow
prawa.

Panstwa cztonkowskie ustanawiaja pojedynczy punkt kontaktowy odpowiedzialny za
przekazywanie informacji na temat zasad dobra og6lnego obowiazujacych w danym
panstwie cztonkowskim. Tym punktem kontaktowym powinien by¢ odpowiedni
wiasciwy organ.

EUNUIPPE analizuje w sprawozdaniu zasady dobra ogdlnego publikowane przez
panstwa cztonkowskie, o ktorych mowa w niniejszym artykule, w konteks$cie
prawidlowego funkcjonowania niniejszej dyrektywy i rynku wewngtrznego oraz
informuje o nich Komisj¢ przed X X 20XX [trzy lata po wejsciu w zycie niniejszej

dyrektywy].
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|\ 2002/92/EC

Artykut Z10

Wtasciwe organy

Panstwa cztonkowskie wyznaczaja wlasciwe organy upowaznione do zapewnienia
wprowadzenia w zycie niniejszej dyrektywy. Powiadamiaja o tym Komisje,
wskazujac jakikolwiek podziat tych obowigzkow.

Organy okreslone w ust. 1 sg organami publicznymi lub instytucjami uznanymi przez
prawo krajowe lub wladze publiczne, wyraznie upowaznionymi do tego celu przez
prawo krajowe. Nie sg zaktadami ubezpieczen lub reasekuracji.

Wilasciwe organy posiadajg wszystkie kompetencje niezbedne do wykonania swoich
obowigzkow. Jezeli na terytorium panstwa cztonkowskiego istnieje wigcej niz jeden
wlasciwy organ, panstwa czlonkowskie zapewniaja, ze te organy Scisle ze sobg
wspotpracuja w sposob umozliwiajacy skuteczne wykonywanie wtasciwych dla nich
obowigzkow.

‘ ¥ nowy
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WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Artykut 811
Wymiana informacji miedzy panstwami cztonkowskimi

Wiasciwe organy réznych panstw czionkowskich wspdlpracuja ze sobg w celu
zapewnienia prawidlowego stosowania przepisOw niniejszej dyrektywy.

Wilasciwe  organy  wymieniaja  informacje @ w  sprawie  posrednikow
ubezpleczemowych 1 reasekuracyjnych Jezeh naiozono na nich sankcj¢ okre§long w
: : ast—4 DO rozdziale VIII X1, a
takle mformaqe prawdopodobme prowadza do usunigcia takich posrednikow z
rejestru. Wihasciwe organy moga rowniez wymienia¢ wszelkie istotne informacje na
zadanie organu.

Wszystkie osoby, od ktorych wymaga si¢ otrzymywania lub rozpowszechniania
informacji w zwiagzku z niniejszg dyrektywa, wiaze tajemmca zawodowa W Sposob
ustanow1ony A4 art 16 dyrektywy Rady 92/49/EWG :

Artykut £812
Skargi

Panstwa czlonkowskie zapewniaja, ze ustanowiono procedury umozliwiajace klientom 1
innym zainteresowanym stronom, w szczegdlnosci organizacjom konsumenckim, sktadanie
skarg dotyczacych posrednikéw ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych = oraz zakladow
ubezpieczen i reasekuracji <. We wszystkich przypadkach udziela si¢ odpowiedzi na ztozone

54

PL



|\ 2002/92/EC

Artykut 13
Odszkodowania pozasgdowe

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

1. Panstwa czlonkowskic gzaeheeais [ zapewniajg XI de ustanaewiaenica
wlasciwych, & skutecznych, = bezstronnych 1 niezaleznych << procedur
reklamacyjnych i odszkodowawczych w celu pozasagdowego rozstrzygania sporow
miedzy posrednikami ubezpieczeniowymi a klientami = oraz miedzy zakladami
ubezpieczen a klientami <=, gdzie stosowne, wykorzystujac istniejace instytucje.
= Panstwa czlonkowskie zapewniaja ponadto uczestnictwo wszystkich zaktadow
ubezpieczen 1 posrednikéw ubezpieczeniowych w procedurach pozasgdowego
rozstrzygania sporow, w sytuacji gdy spetnione sa nast¢pujace warunki:

a)  procedura prowadzi do wydania decyzji, ktore nie sg wigzace;

b) [bieg] terminu do wniesienia sporu do sadu ulega zawieszeniu na czas trwania
procedury alternatywnego rozstrzygania sporow;

c) bieg terminu przedawnienia roszczenia ulega zawieszeniu na czas trwania
procedury;

d) procedura jest bezptatna lub wigze si¢ z umiarkowanymi kosztami;

e) Srodki elektroniczne nie stanowia jedynych S$rodkéw, za  ktorych
posrednictwem strony moga uzyskac dostep do procedury, oraz;

f)  w wyjatkowych przypadkach, w ktorych wymaga tego pilny charakter danej
sytuacji, mozliwe jest zastosowanie srodkow tymczasowych. <

2. Panstwa czlonkowskie zaeheeajg [ dopilnowuja, aby <] te instytucje de
wspotpracowaly w zakresie rozwigzywania sporow transgranicznych.

Artykut £6-14
Framsposyee

L2 Ograniczenie w zakresie korzystania z ustug posrednikow <7

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, ze zaktady ubezpieczen = 1 reasekuracji oraz posrednicy
ubezpieczeniowi 1 reasekuracyjni <& korzystaja z ushug posrednictwa ubezpieczeniowego i
reasekuracyjnego, $wiadczonych wyltacznie przez zarejestrowanych  posrednikéw
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ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych # X> lub <XI osoby okreslone w art. 1 ust. 2 =, lub
osoby, ktére dopehity procedury zgloszenia dziatalnosci, o ktorej mowa w art. 4 <.

ROZDZIAL VI 4

‘ WV 2002/92/EC (dostosowany) |

WYMOGI INFORMACYJNE E
X> 1 ZASADY PROWADZENIA DZIALALNOSCI &l

{ nowy
Artykut 15
Zasady ogolne
1. Panstwa cztonkowskie wymagaja, aby posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad

ubezpieczen, $wiadczac posrednictwo ubezpieczeniowa w ramach transakcji
zawieranych z klientami lub na ich rzecz, postgpowal uczciwie, rzetelnie i
profesjonalnie zgodnie z najlepszym interesem klientow.

2. Wszelkie informacje, w tym materiaty marketingowe, kierowane przez posrednika
ubezpieczeniowego lub zaktad ubezpieczen do klientoéw lub potencjalnych klientow
musza by¢ rzetelne, jasne i nie moga wprowadza¢ w btad. Materialy marketingowe
muszg by¢ w jednoznaczny sposob oznaczone jako takie.

WV 2002/92/EC
= nowy

Artykut 216
2 Ogolne <& finformacje dostarczane przez posrednika ubezpieczeniowego = lub zakiad
ubezpieczen <

¥ nowy

Panstwa cztonkowskie ustanawiajg przepisy zapewniajace

a) ujawnianie klientom przez posrednika ubezpieczeniowego, w tym przez posrednikow
zaleznych, przed zawarciem umowy ubezpieczenia, nast¢pujacych informacji:

(1) jego tozsamosci i adresu oraz faktu bycia posrednikiem ubezpieczeniowym;
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(i) informacji o tym, czy $wiadczy on jakiegokolwiek rodzaju doradztwo
zwigzane ze sprzedawanymi produktami ubezpieczeniowymi,

|\ 2002/92/EC |

(eiii) procedur¥ okreslonyche w art. 48 12, umozliwiajacyche klientom i innym
zainteresowanym stronom skladanie skarg dotycza}cych posredmkow
ubezpieczeniowych 1 reasekuracyjnych i - -
pozasadowyche  procedurss odszkodowawczyche 1  reklamacyjnyche
okreslonyche w art. = 13;

¥ nowy

(iv) rejestru, do ktorego jest wpisany, i sSrodkéw umozliwiajacych sprawdzenie, czy
dokonano jego rejestracji; oraz

(v) informacji na temat tego, czy posrednik reprezentuje klienta, czy tez dziata na
rzecz 1 w imieniu zaktadu ubezpieczen;

b) ujawnianie klientom przez zaktad ubezpieczeniowy, przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, nastgpujacych informacji:
(i) swoich danych identyfikacyjnych i1 adresu oraz faktu bycia zakladem
ubezpieczen;
(i) informacji o tym, czy $wiadczy on jakiegokolwiek rodzaju doradztwo
zwigzane ze sprzedawanymi produktami ubezpieczeniowymi,
(iil) procedur okre§lonych w art. 12, umozliwiajacych klientom i innym
zainteresowanym stronom sktadanie skarg dotyczacych zakladow ubezpieczen
i pozasadowych procedur odszkodowawczych i reklamacyjnych okreslonych w
art. 13.
| 2002/92/EC (dostosowany) |
Artvkut #2-17
L2 Konflikty interesow i przejrzystosé¢ </
W 2002/92/EC
= nowy
1.

Przed zawarmern kazdej ws%epaa umowy ubezpieczenia
e-Zraian enia posrednik ubezpieczeniowy = , w tym zalezny posrednlk
ubezpleczenlowy, < dostarcza klientowi co najmnie;j naste;puj ace informacje:
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ea)

czy posiada pakiet akcji, bezposrednio lub posrednio reprezentujacy wigcej niz
10% praw do gltosowania lub kapitalu w danym zaktadzie ubezpieczen;

éb) czy dany zaklad ubezpieczen Ilub zaklad dominujacy danego zakladu
ubezpieczen posiada pakiet akcji, bezposrednio Iub posrednio reprezentujacy
wigcej niz  10% praw do glosowania lub kapitalu posrednika
ubezpieczeniowego;
WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy
Q :.:_‘_.:_.__:.:,-__‘_:_:__—__:.‘_'_:__‘_‘_'_‘_:__:_.._.______.:______—________—..— ________

przevadziane; & W odniesieniu do <= X> proponowanej <X] umowy, czy:

(1) $wiadczy ustugi doradcze na podstawie

rzetelnej analizy wapmienteneiw—ust=2; lub

‘ WV 2002/92/EC (dostosowany) |

(i) podlega zobowigzaniu umownemu do prowadzenia dzialalnosci w
zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego wylacznie z jednym lub
wieksza liczba zaktadow ubezpieczen. W takim przypadku ne—sgdanie
Ienta podaje mu nazwy tych zaktadow ubezpieczen; lub

(iii)) nie podlega zobowigzaniu umownemu do prowadzenia dzialalnosci w
zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego wqucznle z Jednym
zaklademszie lub wickszaet liczbase zakladow 1 nie preswa ;

B> swiadczy X1 doradztwaezyehe; na podstaw1e ebewigzku
przeprowadzenia rzetelne) analizy wemmientene—w—ust—2 W takim

przypadku se-zgdaniekbenta podaje mu nazwy zaktadow ubezpieczen, z
ktoérymi moze prowadzié¢ i prowadzi dziatalnosé: X ; <X]

d)

e)

{ nowy

informacje na temat charakteru wynagrodzenia otrzymanego w zwiazku z
umowg ubezpieczenia;

czy w zwigzku z umowa ubezpieczenia za swoja prace otrzymuje:
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(i) honorarium, to znaczy wynagrodzenie ptacone bezposrednio przez
klienta; lub

(ii)) prowizje dowolnego rodzaju, to znaczy wynagrodzenie uwzglgdnione w
kwocie sktadki ubezpieczenia; lub

(iii)) wynagrodzenie stanowigce potaczenie rodzajow wynagrodzenia, o
ktérych mowa w pkt (i) oraz (ii);

f)  jezeli posrednik otrzymuje honorarium lub prowizje jakiegokolwiek rodzaju —
petna  wysoko$§¢  wynagrodzenia zwigzanego z oferowanymi lub
rozpatrywanymi produktami ubezpieczeniowymi lub, w przypadku gdy nie ma
mozliwosci podania dokladnej kwoty — podstawe obliczenia pelnej kwoty
honorarium lub prowizji lub wynagrodzenia stanowigcego ich potaczenie;

g) jezeli kwota prowizji uzalezniona jest od osiggnigcia uzgodnionych celow lub
progéw w odniesieniu do transakcji, w ktorych zawarciu z ubezpieczycielem
posrednik posredniczyl — cele lub progi, a takze kwoty przypadajace do
wyplaty w przypadku ich osiagniecie.

Na zasadzie odstepstwa od ust. 1 lit. f) przez pig¢ lat od daty wejscia w zycie
niniejszej dyrektywy posrednik posredniczacy w zawieraniu uméw ubezpieczenia
innych niz umowy nalezace do ktérejkolwiek z grup okreslonych w zataczniku I do
dyrektywy 2002/83/WE, przed zawarciem jakiejkolwiek takiej umowy
ubezpieczenia, jezeli ma otrzyma¢ wynagrodzenie w postaci honorarium lub
prowizji,

a) przekazuje klientowi, na jego zadanie, kwote lub w przypadku gdy nie ma
mozliwo$ci podania doktadnej kwoty — podstawe obliczenia honorarium lub
prowizji lub wynagrodzenia stanowigcego ich potaczenie;

b) informuje klienta o przystlugujacym mu prawie do zadania informacji, o
ktoérych mowa w lit. a).

Zaktad ubezpieczen lub posrednik ubezpieczeniowy informuje réwniez klienta o
charakterze i1 podstawie obliczenia kwoty zmiennego skladnika wynagrodzenia
otrzymanego przez jakiegokolwiek ich pracownika z tytutu dystrybucji danego
produktu ubezpieczeniowego 1 administrowania nim.

Jezeli po zawarciu umowy ubezpieczenia klient dokonuje z jej tytutu jakichkolwiek
ptatnosci, zaktad ubezpieczen lub posrednik ubezpieczeniowy ujawniajg réwniez
informacje zgodnie z niniejszym artykutem w odniesieniu do kazdej takiej ptatnosci.

Komisja jest uprawniona do przyjecia aktow delegowanych zgodnie z art. 33. Te
akty delegowane okreslaja:

a) odpowiednie kryteria stuzace okresleniu sposobu ujawnienia klientowi

wynagrodzenia posrednika, w tym prowizji warunkowej, o czym jest mowa w
ust. 1 lit. f) 1 g) 1 ust. 2 niniejszego artykutu;
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b)  odpowiednie kryteria stuzace okresleniu, w szczegolnosci, podstawy obliczania
wszelkich honorariéw lub prowizji lub obu tych rodzajow wynagrodzenia
facznie;

c)  kroki, ktorych podjecia mozna w normalnych okolicznosciach oczekiwa¢ od
posrednikow ubezpieczeniowych i zaktadow ubezpieczen, w celu ujawnienia
klientom ich wynagrodzenia.

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Artykut £218

= Doradztwo oraz standardy regulujqce transakcje sprzedazy, w ramach ktorych doradztwo

[

T8}
&)

nie jest Swiadczone <

Przed zawarciem kazdej szczegdlnej umowy posrednik ubezpieczeniowy = , w tym
zalezny posrednik ubezpieczeniowy, lub zaktad ubezpieczen <= okre$la ee—najmnie;
na podstawie informacji dostarczonych przez klienta:

a) wymagania i potrzeby klientas; atakze
b)

yzasadni deeyrtio¢ erze ezyma = jezeli udzielono porady
B <::I IZ> przesiankl porady udzwlonej <ZI- ﬁi%elea%aﬂej klientowi w sprawie
danege [ okreslonego <XI produktu ubezpieczeniowego X>, o ktorych
informuje klienta <XI.

Szczegoty te ® , o ktérych mowa w ust. 1 lit. a) i b), & zmienia si¢ zgodnie ze
stopniem kompleksowosci sugerowanegos BRews X> produktu <X
ubezpieczeniowegoa = oraz poziomem ryzyka finansowego, na ktoére narazony jest
klient <.

o
(8]

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Kiedy posrednik ubezpieczeniowy = 1 zaklad ubezpieczen <= informuje klienta, iz
prowadzi dziatalno$¢ doradczg na podstawie rzetelnej analizy, ma obowigzek
Swiadczenia dzialalno$ci doradczej na podstawie szetelne; analizys wystarczajacej
liczby umow ubezpieczen dostepnych na rynku, umozliwiajgcej] mu sformutowanie
zalecen, zgodnie z kryteriami zawodowymi, dotyczacychst umowy ubezpieczenia,
ktora w najwlasciwszy sposob spetniataby potrzeby klienta.

{d nowy

Przed zawarciem umowy, bez wzgledu na to, czy udzielono porady, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen przekazuja klientowi istotne informacje na
temat produktu ubezpieczeniowego w zrozumiatej formie, aby umozliwi¢ klientowi
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podjecie swiadomej decyzji, uwzgledniajac ztozonos¢ produktu ubezpieczeniowego i
rodzaj klienta.

41.

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Artykut £2=19
=Zwolnienia z wymogow informacyjnych i klauzula elastycznosci <

41 Informacji okreslonych w sst==3 > art. 16, 17 i 18 <XI me trzeba ud21elac Jezeh
posredmk ubezpleczemowy = lub zaklad ubezpieczen < g d :

e O posredniczg w ubezpieczeniu <XI duzego ryzyka %4&% w

przypadku posredmctwa prowadzonego przez posrednikow reasekuracyjnych = lub zaktady
ubezpieczen, ani tez w stosunku do klientéw profesjonalnych okreslonych w zataczniku <.

(S

Panstwa czlonkowskie moga utrzymac lub przyjaé bardziej restrykcyjne przepisy
dotyczace wymogow informacyjnych okreslonych w ast=t X art. 16, 17 i 18 <XI,
pod warunkiem Ze przepisy te sa zgodne z DX unijnym <X] prawem sspélaetewsym.
Panstwa czlonkowskle przekazujq = EUNUIPPE i < Komisji X te <XI przepisy
krajowe-wass S .

W celu ustanowienia wysokiego poziomu przejrzystosci wszystkich wtasciwych
srodkow kKemisig = EUNUIPPE < zapewnia, Ze otrzymane przez sig niego
informacje odnoszace si¢ do przepisow krajowych przekazuje si¢ rowniez
konsumentom, # posrednikom ubezpieczeniowym = i zaktadom ubezpieczen <.

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Artykut £320
Warunki dotyczgce informacji

Wszystkie informacje, jakie maja zosta¢ dostarczane khestems zgodnie z art. 12
B> 16, 171 18 <X, s3 przekazywane = klientom <:

a) w form1e ﬁ%&%@j IZ> papleroweJ <ZI

b)  wjasny i1 doktadny sposob, zrozumiaty dla klienta; S oraz <

PL

WV 2002/92/EC
= nowy

c) W jezyku urzedowym panstwa cztonkowskiego & , w ktérym umiejscowione
jest ryzyko, lub panstwa czlonkowskiego < zobowigzania lub w dowolnym
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innym jezyku, uzgodnionym przez strony. = Informacje te przekazywane sg
nieodptatnie. <

‘Gnowy

Na zasadzie odstepstwa od ust. 1 lit. a) informacje, o ktérych mowa w art. 16, 17 i
18, moga by¢ przekazywane klientowi na jednym z nastepujacych nosnikow:

a) z wykorzystaniem trwatego nosnika informacji innego niz papier, w przypadku
spetnienia warunkow okreslonych w ust. 4; lub

b) za posrednictwem strony internetowej, w przypadku spetnienia warunkow
okreslonych w ust. 5.

W przypadku przekazania informacji, o ktérych mowa w art. 16, 17 1 18, z
wykorzystaniem trwatego nos$nika informacji innego niz papier lub za
posrednictwem strony internetowej, na zadanie klienta przekazuje mu si¢ jednak
nieodptatnie papierowg kopie.

Informacje, o ktérych mowa w art. 16, 17 i 18, moga by¢ przekazywane z
wykorzystaniem trwaltego no$nika informacji innego niz papier, jezeli spelnione sg
nastepujace warunki:

a)  wykorzystanie trwatego nos$nika jest wilasciwe w konteks$cie transakcji
przeprowadzanej migdzy posrednikiem lub zakladem ubezpieczen a klientem;
oraz

b)  klientowi zapewniono wybor miedzy informacjami w formie papierowej a
informacjami na trwatym nos$niku, a inwestor wybrat informacje na trwalym
no$niku.

Informacje, o ktorych mowa w art. 16, 17 1 18, moga by¢ przekazywane za
posrednictwem strony internetowej, jezeli dokument ten jest skierowany osobiscie do
klienta lub jezeli spetnione sg nastgpujace warunki:

a)  przekazanie informacji, o ktorych mowa w art. 16, 17 1 18, za posrednictwem
strony internetowej jest wlasciwe w kontekscie transakcji przeprowadzanej
miedzy posrednikiem lub zaktadem ubezpieczen a klientem,;

b)  klient wyrazit zgode na przekazaniu mu informacji, o ktorych mowa w art. 16,
17 1 18, za posrednictwem strony internetowej;

c) klient zostal powiadomiony droga elektroniczng o adresie strony internetowe;j
oraz miejscu na tej stronie, gdzie mozna znalez¢ informacje, o ktorych mowa w
art. 16, 171 18;

d) zapewniono dostepnos¢ informacji, o ktérych mowa w art. 16, 17 i 18, na

stronie internetowej tak dlugo, jak dlugo klient moze w normalnych
okoliczno$ciach mie¢ potrzebe si¢ z nim zapoznac.
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Do celow ust. 4 1 5 przekazywanie informacji na trwatym no$niku informacji innym
niz papier lub za posrednictwem strony internetowej uznaje si¢ za wilasciwe w
konteks$cie transakcji prowadzonej miedzy posrednikiem lub zaktadem ubezpieczen a
klientem, jesli istnieja dowody na to, ze klient ma regularny dost¢p do internetu. Za
taki dowod uznaje si¢ podanie przez klienta adresu poczty elektronicznej na potrzeby
tej transakcji.

®

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

W przypadku sprzedazy telefonicznej informacje udzielone klientowi uprzednio sa
zgodne z gzasadami DO przepisami X1 Wspélnety [X Unii XI majacymi
zastosowanie do sprzedazy konsumentom ustug finansowych na odlegtos¢. Ponadto
informacje dostarczane sg klientowi zgodnie z ust. 1 = lub 2 <=5 niezwlocznie po
zawarciu umowy ubezpieczenia.

{ nowy

Artykut 21

Sprzedaz krzyzowa

Panstwa cztonkowskie dopuszczaja praktyki sprzedazy laczonej, lecz nie praktyki
sprzedazy wigzane;.

W przypadku gdy ustuga ubezpieczeniowa lub produkt ubezpieczeniowy oferowane
sg wraz z inng ustugg lub innym produktem jako pakiet, zaktad ubezpieczen lub, w
stosownych przypadkach, posrednik ubezpieczeniowy oferuja klientowi i informuja
go o mozliwosci odrgbnego zakupu sktadnikow pakietu oraz przekazuja informacje
na temat kosztéw i optat zwigzanych z kazdym sktadnikiem pakietu, ktory mozna od
nich lub za ich posrednictwem odrgbnie zakupic.

EUNUIPPE opracowuje najp6zniej do dnia 31 grudnia [20XX] i okresowo
aktualizuje wytyczne w zakresie oceniania 1 nadzorowania praktyk sprzedazy
krzyzowej, w szczegdlnosci w sytuacjach, w ktorych praktyki sprzedazy krzyzowe;j
stosowane s3 z naruszeniem obowigzkow okreslonych w art. 16, 17 1 18 lub w ust. 1
niniejszego artykutu.
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ROZDZIAL VI

DODATKOWE WYMOGI W ZAKRESIE OCHRONY

KLIENTOW W ODNIESIENIU DO UBEZPIECZENIOWYCH

PRODUKTOW INWESTYCYJNYCH

Artykut 22
Zakres

W niniejszym rozdziale wprowadza si¢ dodatkowe wymogi majace zastosowanie do
posrednictwa ubezpieczeniowego prowadzonego w zwigzku ze sprzedaza ubezpieczeniowych
produktow inwestycyjnych przez:

a)
b)

posrednika ubezpieczeniowego;

zaktad ubezpieczen.

Artykut 23
Konflikty interesow

Panstwa cztonkowskie wymagaja od posrednikow ubezpieczeniowych i zaktadow
ubezpieczen podejmowania wszelkich stosownych krokéw w celu identyfikowania
konfliktéw intereséw miedzy nimi, w tym miedzy czlonkami ich kierownictwa,
pracownikami i1 zaleznymi posrednikami ubezpieczeniowymi, lub dowolna osoba
majaca bezposrednie lub posrednie powigzania z nimi z racji sprawowanej kontroli, a
ich klientami lub tez migdzy jednym klientem, a drugim, ktére powstaja w trakcie
prowadzenia dziatalnosci w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego.

W przypadku gdy kroki podejmowane przez posrednika ubezpieczeniowego lub
zaktad ubezpieczen zgodnie z art. 15, 16 i 17 sg niewystarczajace, by z nalezyta
pewnos$cig zapewni¢ uniknigcie ryzyka naruszenia interesow klientow 1
potencjalnych klientow wynikajacego z konfliktow intereséw, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen wyraznie ujawnia klientowi ogdlny
charakter lub zrodta konfliktow intereséw, przed podjeciem czynnosci handlowych
W jego imieniu.

Komisja jest uprawniona do przyjecia aktow delegowanych zgodnie z art. 33 w celu
okreslenia:

a)  krokoéw i skutecznych rozwigzan organizacyjnych i administracyjnych, ktérych
podjecia mozna w normalnych okoliczno$ciach oczekiwaé¢ od posrednikow
ubezpieczeniowych 1 zaktadéw ubezpieczen w celu identyfikowania
konfliktéw interesOw, zapobiegania im, zarzadzania nimi i ich ujawniania, przy
prowadzeniu posrednictwa ubezpieczeniowego;
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b)  stosownych kryteriow stuzacych okresleniu rodzajow konfliktow interesow,
ktorych istnienie moze przynies¢ szkode interesom klientow lub potencjalnych
klientow posrednika ubezpieczeniowego lub zaktadu ubezpieczen.

Artykut 24
Ogolne zasady i informacje przekazywane klientom

Panstwa cztonkowskie wymagaja, aby posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad
ubezpieczen, $wiadczac posrednictwo ubezpieczeniowe w ramach transakcji
zawieranych z klientami lub na ich rzecz, postgpowal uczciwie, rzetelnie i
profesjonalnie zgodnie z najlepszym interesem klientow oraz stosowat sie, w
szczegblnosci, do zasad okreslonych w niniejszym artykule 1 w art. 25.

Wszelkie informacje, w tym materiaty marketingowe, kierowane przez posrednika
ubezpieczeniowego lub zaktad ubezpieczen do klientow lub potencjalnych klientow
muszg by¢ rzetelne, jasne i nie mogg wprowadza¢ w blad. Materialy marketingowe
muszg by¢ w jednoznaczny sposéb oznaczone jako takie.

Klientom lub potencjalnym klientom przekazuje si¢ odpowiednie informacje na
temat:

a)  posrednika ubezpieczeniowego lub zakladu ubezpieczen oraz $wiadczonych
przez nich uslug. W przypadku $wiadczenia ustugi doradztwa, informacje te
powinny okreslaé, czy doradztwo $wiadczone jest niezaleznie oraz czy opiera
si¢ na szerokiej, czy tez bardziej ograniczonej analizie rynku oraz powinny
wskazywaé, czy posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen
udostepnia¢ bedzie klientowi biezaca oceng odpowiednio$ci poleconego mu
produktu ubezpieczeniowego;

b)  produktow ubezpieczeniowych 1 proponowanych strategii inwestycyjnych.
Informacje te powinny obejmowaé stosowne wytyczne oraz ostrzezenia
dotyczace ryzyka zwigzanego z inwestycja w te produkty oraz poszczegolnych
strategii inwestycyjnych; oraz

c)  kosztéw i odnosnych optat.

Informacje, o ktérych mowa w niniejszym artykule, powinny by¢ przekazywane w
przystepnej formie w taki sposob, aby klienci lub potencjalni klienci byli w
normalnych okoliczno$ciach w stanie zrozumie¢ charakter konkretnego produktu
ubezpieczeniowego, ktory jest oferowany, oraz zwigzane z nim ryzyko i w
konsekwencji byli w stanie podja¢ $wiadome decyzje inwestycyjne. Informacje te
moga by¢ przekazywane w ustandaryzowanym formacie.

W przypadku poinformowania klienta, ze doradztwo jest $wiadczone w sposob
niezalezny, posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen:

a) dokonuje oceny wystarczajaco duzej liczby produktow ubezpieczeniowych
dostepnych na rynku. Produkty ubezpieczeniowe powinny by¢ zréznicowane
pod wzgledem rodzaju i emitentow lub dostawcow produktéw i nie powinny
ogranicza¢ si¢ do produktow ubezpieczeniowych wyemitowanych lub
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dostarczonych przez podmioty majace bliskie powigzania z danym
posrednikiem ubezpieczeniowym lub zakladem ubezpieczen; oraz

b) nie moze, w zwigzku ze $wiadczeniem ushugi na rzecz klientow, akceptowaé
ani przyjmowa¢ honorarium, prowizji lub innych korzysci pieni¢znych
uiszczanych lub przekazywanych przez jakakolwiek osobe trzecig lub osobe
dziatajaca w imieniu osoby trzecie;j.

Komisja jest uprawniona do przyjecia aktow delegowanych zgodnie z art. 33
dotyczacych $rodkéw majacych na celu zapewnienie przestrzegania przez
posrednikow ubezpieczeniowych 1 zaklady ubezpieczen zasad okre§lonych w
niniejszym artykule przy $wiadczeniu posrednictwa ubezpieczeniowego na rzecz
swoich klientow. Te akty delegowane okreslaja:

a)  charakter ustugi lub ustug oferowanych klientowi lub potencjalnemu klientowi
lub $wiadczonych na ich rzecz, z uwzglednieniem rodzaju, przedmiotu,
wielkosci 1 czgstotliwos$ci transakcji; oraz

b) charakter oferowanych lub rozpatrywanych produktow, w tym rozne rodzaje
produktéw ubezpieczeniowych.

Artykut 25
Ocena odpowiedniosci i stosownosci oraz sprawozdawczos¢ wobec klientow

Swiadczac ustuge doradztwa, posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen
uzyskuja niezbedne informacje na temat wiedzy 1 do$wiadczenia klienta lub
potencjalnego klienta w dziedzinie istotnej dla danego rodzaju produktu lub ustugi, a
takze na temat sytuacji finansowej i celow inwestycyjnych klienta lub potencjalnego
klienta, w oparciu o ktére to informacje posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen powinni poleca¢ produkty, ktore sa odpowiednie dla danego klienta lub
potencjalnego klient.

Panstwa cztonkowskie dopilnowuja, aby posrednicy ubezpieczeniowi i zaktady
ubezpieczen, $wiadczac posrednictwo ubezpieczeniowe przy transakcjach sprzedazy,
w ramach ktorych nie udzielono porady, zwracali si¢ do klienta lub potencjalnego
klienta o przekazanie informacji na temat posiadanej przez niego wiedzy i
do$wiadczenia w dziedzinie inwestycji istotnej dla danego rodzaju produktu lub
ushugi, ktore sa oferowane klientowi lub ktérych klient si¢ domaga, aby umozliwié¢
posrednikowi ubezpieczeniowemu lub zaktadowi ubezpieczen ocene tego, czy
przedmiotowa usluga ubezpieczeniowa lub przedmiotowy produkt ubezpieczeniowy
sg stosowne dla klienta.

W przypadku gdy posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen uzna, w
oparciu o informacje otrzymane na podstawie poprzedniego akapitu, ze produkt lub
ustuga nie sa stosowne dla klienta lub potencjalnego klienta, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen ostrzega o tym fakcie klienta lub
potencjalnego klienta. Ostrzezenie to moze by¢ przekazywane w ustandaryzowanym
formacie.

W przypadku gdy klient lub potencjalny klient nie przekaze informacji, o ktérych
mowa w akapicie pierwszym, lub przekaze informacje na temat swojej wiedzy lub
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doswiadczenia, ktore sa niewystarczajace, posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad
ubezpieczen ostrzega klienta lub potencjalnego klienta, Zze nie jest w stanie
stwierdzié, czy przedmiotowa ustuga lub produkt sg dla niego stosowne. Ostrzezenie
to moze by¢ przekazywane w ustandaryzowanym formacie.

Posrednik ubezpieczeniowy lub zaktad ubezpieczen zaklada ewidencje zawierajaca
dokument lub dokumenty, takie jak umowa uzgodniona mie¢dzy posrednikiem
ubezpieczeniowym lub zakladem ubezpieczen a klientem, w ktérych okreslono
prawa i obowiazki stron, oraz inne warunki, na jakich posrednik ubezpieczeniowy
lub zaktad ubezpieczen bedzie $wiadczy¢ ustugi na rzecz klienta. Prawa i obowigzki
stron umowy moga zosta¢ wilaczone do innych dokumentoéw lub tekstow prawnych
poprzez ich przywolanie.

Klient musi otrzymywac¢ od posrednika ubezpieczeniowego lub zaktadu ubezpieczen
odpowiednie sprawozdania dotyczace usthugi $wiadczonej na jego rzecz.
Sprawozdania te obejmuja okresowe informacje kierowane do klientow, z
uwzglednieniem rodzaju i ztozonosci danych produktow ubezpieczeniowych oraz
charakteru uslugi $wiadczonej na rzecz klienta oraz zawieraja, w stosownych
przypadkach, zestawienie kosztow zwigzanych z transakcjami 1 uslugami
realizowanymi w imieniu klienta. Swiadczac ustuge doradztwa, posrednik
ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen okresla, w jaki sposob udzielona porada
odpowiada indywidualnej charakterystyce danego klienta.

Komisja jest uprawniona do przyjecia aktoéw delegowanych zgodnie z art. 33 w celu
zapewnienia przestrzegania przez posrednikow ubezpieczeniowych 1 zaklady
ubezpieczen zasad okreslonych w niniejszym artykule przy $wiadczeniu
posrednictwa ubezpieczeniowego na rzecz swoich klientow. Te akty delegowane
okreslaja:

a)  charakter ustugi lub ustug oferowanych klientowi lub potencjalnemu klientowi
lub s$wiadczonych na ich rzecz, z uwzglednieniem rodzaju, przedmiotu,
wielkosci 1 czestotliwos$ci transakeji;

b) charakter oferowanych lub rozpatrywanych produktow, w tym roézne rodzaje
produktéw ubezpieczeniowych.

ROZDZIAL VIII

SANKCJE I SRODKI

Artykut 26
Sankcje i srodki administracyjne

Panstwa cztonkowskie zapewniajg skutecznos¢, proporcjonalno$¢ i odstraszajacy
charakter swoich sankcji 1 rodkoéw administracyjnych.

W  przypadku gdy =zaklady wubezpieczen lub reasekuracji lub posrednicy
ubezpieczeniowi lub reasekuracyjni podlegaja okreslonym obowigzkom, panstwa
cztonkowskie zapewniaja mozliwo$¢ stosowania, w przypadku naruszenia tych
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obowigzkow, sankcji lub §rodkoéw administracyjnych wobec cztonkow ich organow
zarzadzajacych oraz wszelkich innych oséb fizycznych lub prawnych, ktore w
swietle prawa krajowego ponosza odpowiedzialnos¢ za naruszenie.

3. Wiasciwym organom przyznaje si¢ wszelkie uprawnienia dochodzeniowe, ktére sa
niezbedne do wykonywania ich funkcji. Wykonujac swoje uprawnienia do
naktadania sankcji, wtasciwe organy wspotpracuja ze sobg $cisle w celu zapewnienia
pozadanej skutecznosci sankcji lub $rodkow oraz koordynuja swoje dziatania w
przypadku postgpowan obejmujacych sprawy transgraniczne.

Artykut 27
Publikacja informacji o natozonych sankcjach

Panstwa cztonkowskie zapewniaja publikowanie przez wiasciwe organy bez zbednej zwloki
informacji o sankcjach lub §rodkach natozonych za naruszenie przepisOw prawa krajowego
przyjetych w celu wdrozenia niniejszej dyrektywy, w tym informacji na temat rodzaju i
charakteru naruszenia oraz tozsamosci osOb odpowiedzialnych za naruszenie, chyba ze
opublikowanie tych informacji stanowitoby powazne zagrozenie dla rynkow ubezpieczen i
reasekuracji. W przypadku gdy publikacja wspomnianych informacji wyrzadzitaby
niewspoimierng szkode zaangazowanym stronom, wiasciwe organy publikuja informacje o
nalozonych sankcjach w spos6b anonimowy.

Artykut 28
Naruszenia

1. Niniejszy artykut ma zastosowanie do:

a) posrednika ubezpieczeniowego Ilub reasekuracyjnego, ktory nie jest
zarejestrowany w panstwie cztonkowskim i ktory nie jest objety zakresem
stosowania art. 1 ust. 2 lub art. 4;

b)  osoby prowadzacej poboczng dziatalno$¢ ubezpieczeniowa, ktora nie dokonata
zgloszenia, o ktérym mowa w art. 4, lub ktoéra dokonata takiego zgloszenia,
lecz w stosunku do ktorej nie sg spetnione wymogi okreslone w art. 4;

c) zakladu ubezpieczen lub reasekuracji lub posrednika ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego korzystajacego z ushug posrednictwa ubezpieczeniowego lub
reasekuracyjnego $wiadczonych przez osoby, ktore nie sg zarejestrowane w
panstwie cztonkowskim, ani nie s3 wymienione w art. 1 ust. 2, i ktore nie
dokonaly zgloszenia zgodnie z art. 4;

d)  posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego, ktory uzyskat rejestracje
w oparciu o falszywe oswiadczenia lub w jakikolwiek inny niezgodny z
prawem sposéb, z naruszeniem art. 3;

e) posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego lub zaktadu ubezpieczen,
ktéry nie przestrzega przepisow art. §;
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f)  zakladu ubezpieczen lub posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego,
ktory nie przestrzega wymogow w zakresie prowadzenia dzialalno$ci zgodnie z
rozdziatlem V11 VII.

Panstwa cztonkowskie zapewniaja mozliwos¢ stosowania, w przypadkach, o ktérych
mowa w ust. 1, sankcji i sSrodkéw administracyjnych obejmujacych co najmnie;j:

a)  publiczne o$wiadczenie wskazujace osobe fizyczng lub prawna oraz charakter
naruszenia;

b) nakaz zobowiazujacy osobe fizyczng lub prawng do zaprzestania danego
postgpowania oraz do powstrzymania si¢ od ponownego podejmowania tego
postepowania;

c)  w przypadku posrednika ubezpieczeniowego lub reasekuracyjnego — cofniecie
rejestracji zgodnie z art. 3;

d) nalozenie na czlonka organu zarzadzajacego posrednika ubezpieczeniowego
lub reasekuracyjnego lub zaktadu ubezpieczen lub reasekuracji badZ na inng
osob¢ fizyczna, ktorych uznano za odpowiedzialnych za naruszenie, zakazu
sprawowania funkcji u posrednikow ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych
lub w zaktadach ubezpieczen lub reasekuracji,

e) w przypadku osoby prawnej — administracyjne sankcje finansowe w
maksymalnej wysokosci 10 % catkowitego rocznego obrotu tej osoby prawne;j
w poprzednim roku obrotowym; w przypadku gdy osoba prawna jest jednostka
zalezng jednostki dominujacej, catkowity roczny obrot stanowi kwota
catkowitego rocznego obrotu wynikajaca ze skonsolidowanego sprawozdania
finansowego ostatecznej jednostki dominujgcej za poprzedni rok obrotowy;

f) w przypadku osoby fizycznej — administracyjne sankcje finansowe w
maksymalnej wysokosci 5 000 000 EUR lub, w panstwach cztonkowskich, w
ktoérych euro nie jest waluta urzedowa, rownowarto$¢ tej kwoty w walucie
krajowej na dzien wejscia w zycie niniejszej dyrektywy; oraz

W przypadku mozliwosci ustalenia kwoty korzysci uzyskanych w wyniku
naruszenia, panstwa czlonkowskie zapewniaja maksymalng wysoko$¢ sankcji na
poziomie nie nizszym niz dwukrotno$¢ kwoty tych korzysci.

Artykut 29
Skuteczne stosowanie sankcji

Panstwa czlonkowskie zapewniaja uwzglednianie przez wlasciwe organy — przy
ustalaniu rodzaju sankcji lub $rodkéw administracyjnych oraz wysokosci
administracyjnych sankcji finansowych — wszelkich istotnych okoliczno$ci, w tym:

a)  wagi naruszenia i czasu jego trwania:

b)  stopnia odpowiedzialno$ci odpowiedzialnej osoby fizycznej lub prawnej;
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c) sytuacji finansowej odpowiedzialnej osoby fizycznej lub prawnej, ktorej
wyznacznikiem jest wysoko$¢ catkowitych obrotéw odpowiedzialnej osoby
prawnej lub rocznych dochodéw odpowiedzialnej osoby fizycznej;

d)  skali korzysci uzyskanych lub strat uniknigtych przez odpowiedzialng osobe
fizyczna lub prawna, o ile mozna je ustali¢;

e)  strat poniesionych przez osoby trzecie, a bedacych wynikiem naruszenia, o ile
mozne jest ustalic;

f)  gotowosci odpowiedzialnej osoby fizycznej lub prawnej do wspolpracy z
wlasciwym organem; oraz

g) uprzednich naruszen popetlionych przez odpowiedzialng osobe fizyczng lub
prawna.

EUNUIPPE wydaje wytyczne przeznaczone dla wtasciwych organdow zgodnie z art.
16 rozporzadzenia (UE) nr 1094/2010 dotyczace rodzajow srodkéw i sankcji
administracyjnych oraz wysokosci administracyjnych sankcji finansowych.

Niniejsza dyrektywa nie wplywa na uprawnienia przyjmujacych panstw
cztonkowskich do podejmowania wlasciwych s$rodkow majacych na celu
zapobieganie lub karanie nieprawidtowos$ci popetnianych na ich terytoriach, ktore sa
sprzeczne z przepisami ustawowymi lub wykonawczymi przyjetymi w interesie
dobra ogolnego. Obejmuje to mozliwos¢ zapobiegania podejmowania dalszych
dzialan przez posrednikow ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych dokonujacych
naruszenia na terytoriach tych panstw cztonkowskich.

Artykut 30
Zglaszanie naruszen

Panstwa czlonkowskie zapewniaja ustanowienie przez wiasciwe organy skutecznych
mechanizmoéw sprzyjajacych zglaszaniu wlasciwym organom naruszen przepisow
prawa krajowego wdrazajacych niniejsza dyrektywe.

Mechanizmy te obejmuja co najmnie;j:

a)  szczegoOlne procedury odbierania zgloszen o naruszeniach oraz dziatania
nastepcze;

b)  stosowng ochron¢ pracownikow zakladow ubezpieczen lub reasekuracji lub
posrednikdw ubezpieczeniowych lub reasekuracyjnych, ktorzy ujawniaja
naruszenia popeinione w danym podmiocie; oraz

c)  ochrong danych osobowych zarowno osoby dokonujacej zgtoszenia naruszen,
jak 1 osoby, ktorej zarzuca si¢ popetnienie naruszenia, zgodnie z zasadami
okreslonymi w dyrektywie 95/46/WE.
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Artykut 31
Przekazywanie EUNUiPPE informacji na temat sankcji

Panstwa czlonkowskie przekazuja EUNUIPPE co roku zbiorcza informacje o
wszystkich §rodkach i sankcjach zastosowanych zgodnie z art. 26.

EUNUIPPE publikuje te informacje w sprawozdaniu rocznym.

Jezeli wlasciwy organ ujawni publicznie $rodek administracyjny lub sankcje
administracyjna, powiadamia o nim jednocze$nie EUNUiPPE.

EUNUIPPE opracowuje projekty wykonawczych standardow technicznych
dotyczacych procedur i formularzy na potrzeby przekazywania informacji, o ktorych
mowa w niniejszym artykule.

EUNUIPPE przedstawia Komisji te projekty wykonawczych standardow
technicznych do dnia [ XX/ wstawi¢ doktadng dat¢ przypadajaca 6 miesiecy po dacie
wejscie w zycie/rozpoczgcia stosowania niniejszej dyrektywy].

Komisja jest uprawniona do przyj¢cia wykonawczych standardow technicznych, o
ktérych mowa w akapicie pierwszym, zgodnie z art. 15 rozporzadzenia (UE) nr
1094/2010.

|\ 2002/92/EC

ROZDZIAL P¥ 1

PRZEPISY KONCOWE

¥ nowy

Artykut 32
Ochrona danych

Panstwa czlonkowskie stosuja dyrektywe 95/46/WE w odniesieniu do przetwarzania
danych osobowych prowadzonego w panstwach czlonkowskich na podstawie
niniejszej dyrektywy.
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Do przetwarzania danych prowadzonego przez EUNUIPPE zgodnie z niniejsza
dyrektywa stosuje si¢ rozporzadzenie (WE) nr 45/2001.

Artykut 33
Akty delegowane

Komisja jest uprawniona do przyjecia zgodnie z art. 34 aktéw delegowanych dotyczacych art.
8,17,23,24125.

Artykut 34
Wykonywanie przekazanych uprawnien

Powierzenie Komisji uprawnien do przyjecia aktéw delegowanych podlega
warunkom okreslonym w niniejszym artykule.

Uprawnienia do przyjecia aktéw delegowanych, o ktorych mowa w art. 8, 17, 23, 24
1 25, powierza si¢ Komisji na czas nieokreslony od dnia wejscia w Zycie niniejszej

dyrektywy.

Przekazanie uprawnief, o ktorym mowa wart. 8, 17, 23, 24 i 25, moze zostaé
w dowolnym momencie odwotane przez Parlament Europejski lub przez Rade.
Decyzja o odwolaniu konczy przekazanie okre$lonych w niej uprawnien. Decyzja
o odwotaniu staje si¢ skuteczna od nastgpnego dnia po jej opublikowaniu
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub w okreslonym wtej decyzji
pozniejszym terminie. Nie wplywa ona na wazno$¢ jakichkolwiek juz
obowiazujacych aktow delegowanych.

Niezwlocznie po przyjeciu aktu delegowanego Komisja przekazuje go réwnoczesnie
Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.

Akt delegowany przyjety na podstawie art. 8, 17, 23, 24 i1 25 wchodzi w zycie, tylko
jesli Parlament Europejski albo Rada nie wyrazity sprzeciwu w terminie dwoch
miesi¢ecy od przekazania tego aktu Parlamentowi Europejskiemu i Radzie lub jesli,
przed uplywem tego terminu, zar6wno Parlament Europejski, jak 1Rada
poinformowaty Komisje¢, Ze nie wniosg sprzeciwu. Termin ten przedluza si¢ o dwa
miesigce z inicjatywy Parlamentu Europejskiego lub Rady.

Artykut 35
Przeglgd i ocena

Komisja dokonuje przegladu niniejszej dyrektywy po pigciu latach od jej wejscia w
zycie. Przeglad ten obejmuje ogoélng analize praktycznego stosowania przepisow
ustanowionych w niniejszej dyrektywie, z nalezytym uwzglednieniem zmian na
rynkach detalicznych produktow inwestycyjnych oraz doswiadczen nabytych przy
praktycznym stosowaniu przepisOw niniejszej dyrektywy, rozporzadzenia w sprawie
dokumentow zawierajacych kluczowe informacje, dotyczacych produktow
inwestycyjnych oraz [MiFID II]. W ramach tego przegladu rozpatruje si¢ mozliwos¢
zastosowania przepisOw niniejszej dyrektywy do produktow wchodzacych w zakres
dyrektywy 2003/41/WE. Przeglad ten obejmuje rowniez szczego6lng analize wplywu
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art. 17 ust. 2, z uwzglednieniem stanu konkurencji na rynku ustug posrednictwa w
odniesieniu do uméw innych niz umowy nalezace do ktoérejkolwiek z grup
wymienionych w zalaczniku I do dyrektywy 2002/83/WE, oraz wptywu
obowigzkow, o ktérych mowa w art. 17 ust. 2, na posrednikéw ubezpieczeniowych
bedacych matymi i $rednimi przedsigbiorstwami.

Po odbyciu konsultacji ze Wsp6lnym Komitetem Europejskich Urzgdow Nadzoru
Komisja przedktada pierwsze sprawozdania Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.

EUNUIPPE sporzadza, do dnia X X 20XX [cztery lata po wejsciu w Zycie niniejszej
dyrektywy], a nastgpnie nie rzadziej niz co dwa lata, drugie sprawozdanie na temat
stosowania niniejszej dyrektywy. Przed upublicznieniem swojego sprawozdania
EUNUIPPE odbywa konsultacje z EUNGiPW.

W trzecim sprawozdaniu, ktére ma zosta¢ sporzadzone do dnia X X 20XX [dwa lata
po wejsciu w zycie niniejszej dyrektywy], EUNUIPPE dokonuje oceny struktury
rynkow posrednikow ubezpieczeniowych.

W sprawozdaniu, ktére EUNUIPPE ma sporzadzi¢ do dnia X X 20XX [cztery lata po
wejsciu w zycie niniejszej dyrektywy], o ktorym mowa w ust. 3, analizuje si¢, czy
wlasciwe organy, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1, posiadaja wystarczajace
uprawnienia oraz odpowiednie zasoby, aby wykonywac¢ swoje zadania.

W sprawozdaniu, o ktérym mowa w ust. 3, analizuje si¢ przynajmniej nastgpujace
kwestie:

a)  zmiany struktury rynku posrednikow ubezpieczeniowych;

b)  zmiany charakterystyki dziatalnos$ci transgranicznej;

c) okresowa ocen¢ poprawy jakosci doradztwa i metod sprzedazy oraz wpltyw
niniejszej dyrektywy na posrednikdw ubezpieczeniowych bedacych matymi 1

Srednimi przedsigbiorstwami.

W tym samym sprawozdaniu uwzglednia si¢ rowniez dokonang przez EUNUiPPE
oceng skutkéw niniejszej dyrektywy.

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Artykut 636
Transpozycja

Panstwa cztonkowskie wprowadzaja w zy01e przeplsy ustawowe, wykonawcze 1
administracyjne, niezbedne do wykonania : s e
2085+ © art. [1-39] i zalacznika I do niniejsze;j dyrektywy najpozniej do dnla [data]
r. <. &EaNiezwlocznie pesdadamiaig DO przekazujg <X] ess:m Komisjie = tekst tych
przepiséw <.
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Przepisy przyjete przez panstwa cztonkowskie zawierajg odniesienie do niniejszej
dyrektywy lub odniesienie takie towarzyszy ich urzedowej publikacji. © Przepisy te
zawieraja takze wskazanie, ze w istniejacych przepisach ustawowych,
wykonawczych 1 administracyjnych odniesienia do dyrektywy uchylonej niniejsza
dyrektywa odczytuje si¢ jako odniesienia do niniejszej dyrektywy. < Metody
dokonywania takiego odniesienia = 1 formulowania takiego wskazania < okreslane
sa przez panstwa cztonkowskie.

2. Panstwa cztonkowskie przekazu_]q KOH’llSjl teksty = podstawowych <= przepisow
3 onawezyeh+admins a¥eh & prawa krajowego <, przyjetych
W % IX> d21ed21me <XI obJe;t :]ﬁ nlnlejszq dyrektywq Beke&ae%&l&ege

Artykut £537

Uchylenie

Dyrektywa 9%@%%3«4% @ 2002/92/WE <X] traci moc od X> dnia <XI [data przyje¢cia 20X X]
DO r. X daty—e st—+ =, bez uszczerbku dla zobowigzan panstw
cztonkowskich dotycza;cych termlnu transpozyql do prawa krajowego tej dyrektywy. <

U nowy

Odestania do uchylonej dyrektywy odczytuje si¢ jako odestania do niniejszej dyrektywy.

WV 2002/92/EC (dostosowany)
= nowy

Artykut ££38
Wejscie w Zycie

Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie z=—dniema = dwudziestego dnia po jej &
opublikowaniua et w Dzienniku Urzedowym ¥Wspékaet DO Unii X1 Europejskiejek.
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|\ 2002/92/EC

Artykut 839

Adresaci
Niniejsza dyrektywa skierowana jest do panstw cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli dnia [...] 1.

W imieniu Parlamentu Europejskiego w imieniu
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ZAYACZNIK 1
KLIENCI PROFESJONALNI

Klient profesjonalny to klient, ktéry posiada doswiadczenie, wiedz¢ 1 fachowos¢
umozliwiajace podejmowanie mu samodzielnych decyzji 1 wtasciwa ocene ryzyka, ktore
ponosi. Do celéw niniejszej dyrektywy za klientow profesjonalnych w odniesieniu do
wszelkich ustug ubezpieczeniowych, wszelkiej dzialalno$ci ubezpieczeniowej oraz wszelkich
produktow ubezpieczeniowych uznaje si¢ ponizsze podmioty.

1. Podmioty, ktére — aby prowadzi¢ dzialalno$¢ na rynkach finansowych — musza
uzyska¢ zezwolenie lub podlegac¢ regulacji. Ponizszy wykaz nalezy rozumie¢ jako
obejmujacy wszystkie podmioty, ktéore posiadaja zezwolenie, prowadzace
dzialalno$¢ charakterystyczng dla wymienionych podmiotdw: podmioty, ktore
posiadajg zezwolenie udzielone przez panstwo cztonkowskie na podstawie
dyrektywy, podmioty, ktére posiadaja zezwolenie udzielone przez panstwo
cztonkowskie bez odwotania do dyrektywy, oraz podmioty, ktore posiadaja
zezwolenie udzielone przez panstwo nie nalezace do Unii lub ktére sg przez to
panstwo regulowane:

a)  instytucje kredytowe;

b)  posrednicy ubezpieczeniowi i reasekuracyjni oraz firmy inwestycyjne;

c) inne instytucje finansowe, ktore posiadajg zezwolenie lub sg regulowane;

d) zaklady ubezpieczen i reasekuracji;

e) programy zbiorowego inwestowania i spotki zarzadzajace tymi programami;
f)  fundusze emerytalne i spoiki zarzadzajace tymi funduszami;

g) podmioty prowadzace handel towarami oraz pochodnymi instrumentami
towarowymi,

h)  podmioty lokalne;
i)  inni inwestorzy instytucjonalni.

2. Duze przedsigbiorstwa spetniajace, na poziomie jednostki, dwa z ponizszych
wymogow w zakresie wielkosci:

- suma bilansowa: 20 000 000 EUR;
— obrot netto: 40 000 000 EUR;
— kapitat wlasny: 2 000 000 EUR.

3. Krajowe i regionalne wtadze rzadowe, w tym instytucje publiczne, ktore zarzadzaja
dlugiem publicznym na szczeblu krajowym lub regionalnym, banki centralne,
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migdzynarodowe i ponadnarodowe instytucje takie, jak Bank Swiatowy, MFW,
EBC, EBI i inne podobne organizacje migdzynarodowe.

Inni inwestorzy instytucjonalni, ktorych gtownym zakresem dziatalnosci jest
inwestowanie  w instrumenty finansowe, wtym podmioty zajmujace si¢
sekurytyzacja aktywow lub innego rodzaju transakcjami finansowymi. Podmioty
wymienione powyzej uznaje si¢ za klientoéw profesjonalnych. Nalezy im jednak
zezwoli¢ na wystgpowanie o to, by traktowano ich jako klientow nieprofesjonalnych;
firmy moga natomiast zgodzi¢ si¢ zapewni¢ im wyzszy poziom ochrony. Jezeli
klientem firmy jest przedsi¢biorstwo, o ktorym mowa powyzej, przed przystgpieniem
do $wiadczenia ustug, firma musi powiadomi¢ takiego klienta, ze w oparciu o
dostepne jej informacje uznaje go za klienta profesjonalnego ibedzie go w ten
sposob traktowac, chyba ze firma iklient uzgodnia inaczej. Firma musi rowniez
powiadomi¢ klienta, ze moze on domaga¢ si¢ zmiany warunkow umowy w celu
zagwarantowania wyzszego poziomu ochrony.

Jezeli klient, ktorego uznano za klienta profesjonalnego, stwierdzi, ze nie jest
w stanie wlasciwie oceni¢ odnosnego ryzyka lub nim zarzadzaé, w jego gestii lezy
wystapienie o wyzszy poziomo ochrony. Wyzszy poziom bezpieczenstwa zostaje
zapewniony, w przypadku gdy klient, ktérego uznano za klienta profesjonalnego,
zawrze z firmg pisemng umowe stanowigca, ze do celow stosowania odpowiednich
zasad prowadzenia dziatalno$ci nie bedzie on traktowany jako klient profesjonalny.
W porozumieniu tym nalezy okresli¢, czy ten sposob traktowania obowigzuje w
odniesieniu do jednej ustugi lub transakcji czy tez do wigkszej ich liczby lub tez do
jednego rodzaju produktu lub transakcji czy tez do wigkszej ich liczby.
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ZALACZNIK 11
DOKUMENTY WYJASNIAJACE

Zgodnie ze wspodlng deklaracja polityczng panstw czlonkowskich i Komisji dotyczaca
dokumentow wyjasniajacych z dnia 28 wrzesnia 2011 r. panstwa cztonkowskie zobowigzaty
si¢ do dotaczania, w uzasadnionych przypadkach, do powiadomienia o $rodkach transpozycji
dokumentu lub dokumentéw wyjasniajacych zwigzki miedzy elementami dyrektywy a
odpowiadajacymi im czg$ciami krajowych instrumentéw stuzacych transpozycji.

W odniesieniu do niniejszej dyrektywy Komisja uznaje, ze ztozenie tych dokumentow jest
uzasadnione.

ZYozono$¢ dyrektywy 1 sektorow. ktorych dyrektywa dotyczy:

Obszar ubezpieczen 1 dystrybucji produktow ubezpieczeniowych jest szczegdlnie
skomplikowany i moze — z punktu widzenia oséb, ktore si¢ w nim nie specjalizujg — miec¢
bardzo techniczny charakter. W przypadku braku nalezycie ustrukturyzowanych dokumentow
wyjasniajacych nadzér nad transpozycja bytby nadmiernie czasochtonny. Obecny wniosek
stanowi przeglad, w ramach ktoérego dokonano przeksztalcenia tekstu dyrektywy w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego. Chociaz tres¢ wiele przepisOw nie ulegla zmianie,
wprowadzono jednak szereg nowych przepisow, a czg$¢ dotychczasowych przepiséw
zmieniono lub usunig¢to. Catkowicie nowa jest struktura, forma i1 prezentacja tekstu. Nowa
struktura jest konieczna, aby uporzadkowa¢ przepisy prawne w jasniejszy i logiczniejszy
sposob, przy czym rodzi¢ jednak ona bedzie koniecznos¢ stosowania usystematyzowanego
podejscia w ramach nadzoru nad transpozycja.

Niektore przepisy dyrektywy, ktorej dotyczy niniejszy wniosek, moga potencjalnie miec
wplyw na szereg obszaréw krajowego porzadku prawnego, takich jak prawo spotek, prawo
handlowe lub prawo podatkowe, czy tez innych obszaréw ustawodawczych w panstwach
cztonkowskich. Wniosek ten moze rowniez mie¢ wptyw na wtdrne ustawodawstwo krajowe,
w tym na ustawy i zasady prowadzenia dziatalnosci dotyczace posrednikow finansowych lub
ubezpieczeniowych. Wzajemne powigzania migdzy kwestiami, ktorych dotyczy niniejszy
wniosek, a wszystkimi tymi pokrewnymi obszarami moga oznacza¢ — w zaleznosci od
systemu danego panstwa cztonkowskiego — ze niektore przepisy beda wdrazane w oparciu o
nowe lub juz istniejagce przepisy z tych obszarow. Z tego tez wzgledu nalezy zapewnié
wyrazny obraz tych przepisow.

Spdjnos¢ 1 powigzanie z innymi inicjatywami:

Niniejszy wniosek przedkladany jest do przyjecia jako cze$¢ ,,pakietu regulacji rynku
detalicznego dla konsumentow”, wraz z wnioskiem dotyczacym ujawniania informacji na
temat ,konfekcjonowanych” detalicznych produktéw inwestycyjnych (rozporzadzenie w
sprawie dokumentéw zawierajacych kluczowe informacje, dotyczacych produktow
inwestycyjnych 1 zmieniajace dyrektywy 2003/71/WE 1 2009/65/WE) 1 UCITS V. Inicjatywa
w zakresie ,konfekcjonowanych” detalicznych produktéw inwestycyjnych ma na celu
zapewnienie spojnego horyzontalnego podejscia do ujawniania informacji o produktach w
odniesieniu do produktéow inwestycyjnych i produktow ubezpieczeniowych z elementami
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inwestycyjnymi (tzw. ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych), a przepisy dotyczace
praktyk w zakresie sprzedazy zostang uwzglednione przy zmianie dyrektyw w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego 1 MIiFID (dyrektywy w sprawie rynkow instrumentéw
finansowych). Wniosek ten jest ponadto spdjny z innymi unijnymi przepisami i politykami,
ktore réwniez uzupetnia, zwlaszcza w obszarze ochrony konsumentow, ochrony inwestorow i
nadzoru ostrozno$ciowego, takimi jak Wyptacalnos$¢ II (dyrektywa 2009/138/WE), MiFID II
(przeksztatcenie MiFID) i powyzsza inicjatywa dotyczaca ,.konfekcjonowanych” detalicznych
produktéw inwestycyjnych.

Nowa dyrektywa w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego nadal posiada¢ bedzie cechy
instrumentu prawnego przewidujacego ,,minimalng harmonizacj¢”. Oznacza to, ze panstwa
cztonkowskie, w razie koniecznos$ci, beda mogly postanowi¢ o podjeciu dalej idacych
srodkéow w celu ochrony konsumentéw. Minimalne standardy wynikajace z dyrektywy w
sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego zostang jednak znacznie podniesione. Niektore
elementy nowej dyrektywy wzmacnia¢ begda $rodki poziomu 2, tak aby dostosowac jej
przepisy do przepisow MiFID II, w szczeg6lnosci w rozdziale regulujacym dystrybucje polis
ubezpieczenia na zycie z elementami inwestycyjnymi (dalej: ubezpieczeniowe produkty
inwestycyjne — zob. ponizej). Ma to na celu harmonizacje¢ sprzedazy ubezpieczeniowych
produktéow inwestycyjnych w catej UE za posrednictwem srodkow poziomu 2%, Stanowi to
innowacyjng zmian¢ w poréwnaniu z tekstem pierwotnej dyrektywy. Wazne jest, aby
Komisja byla w stanie poréwnywa¢ wynikle sytuacje w r6znych panstwach cztonkowskich i
tym samym nalezycie wykonywaé¢ swoje zadanie polegajace na nadzorowaniu stosowania
unijnego prawa. Ponadto w dyrektywie przewidziano klauzule przegladowa, natomiast
Komisja — aby by¢ w stanie gromadzi¢ wszystkie istotnie informacje na temat
funkcjonowania tych przepisow — bedzie musiata by¢ w stanie monitorowac ich wdrozenie od
samego poczatku.

Rozdzial poswiecony ubezpieczeniowym produktom inwestycyjnym: Wniosek zawiera
rozdziat, w ktérym wprowadzono dodatkowe wymogi w zakresie ochrony klientow zwigzane
z ubezpieczeniowymi produktami inwestycyjnymi.

| Przeglad dyrektyw w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego oparty jest na ,,procesie

Lamfalussy'ego” (czteropoziomowe podejscie regulacyjne zalecone przez Komitet Medrcow ds.
Regulacji Europejskich Rynkow Papierow Wartosciowych, ktoremu przewodniczyt Baron Alexandre
Lamfalussy, i przyjete na szczycie Rady Europejskiej w Sztokholmie w marcu 2001 r., majace na celu
skuteczniejsza regulacje rynkoéw papierow warto$ciowych) rozwinigtym dalej w rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1094/2010 w sprawie ustanowienia Europejskiego Urzedu
Nadzoru (Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych): na
poziomie 1 Parlament Europejski i Rada przyjmuja w procedurze wspotdecyzji dyrektywe, ktora
zawiera zasady ramowe i upowaznia Komisj¢ dzialajaca na poziomie 2 do przyjecia aktow
delegowanych (art. 290 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej C 115/47) lub aktow
wykonawczych (art. 291 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej C 115/47). Przygotowujac akty
delegowane, Komisja konsultuje si¢ z ekspertami wyznaczonymi przez panstwa cztonkowskie. Na
wniosek Komisji EUNUIPPE moze doradza¢ Komisji w szczegotowych kwestiach technicznych, ktore
powinny zosta¢ uwzglednione w ustawodawstwie poziomu 2. Ponadto ustawodawstwo poziomu 1
moze upowaznia¢ EUNUIPPE do opracowania projektow regulacyjnych standardow technicznych lub
wykonawczych zgodnie z art. 10 i 15 rozporzadzenia w sprawie EUNUIPPE, ktore moga zostac
przyjete przez Komisje (pod warunkiem niezgloszenia sprzeciwu przez Rade i Parlament w przypadku
regulacyjnych standardéow technicznych). Na poziomie 3 EUNUiIPPE opracowuje rowniez zalecenia,
wytyczne 1 porownuje praktyke regulacyjng w drodze oceny wzajemnej w celu zapewnienia spojnego
wdrozenia i stosowania przepisow przyjetych na poziomie 1 i 2. Wreszcie, Komisja sprawdza
przestrzeganie przez panstwa cztonkowskie unijnych przepisow i moze podejmowaé dziatania prawne
przeciwko winnym ich naruszenia panstwom cztonkowskim.
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Istnieje silna wola polityczna, aby wprowadzi¢ te przepisy, a jednoczes$nie niemalze brak jest
doswiadczen, poniewaz jest to nowy obszar. Dlatego tak wazne jest, aby Komisja otrzymata
dokumenty dotyczace transpozycji, wyjasniajace sposob wprowadzenia w zycie tych
przepisOw w poszczegdlnych panstwach czlonkowskich.

Niskie szacunkowe obcigzenia administracyjne zwigzane z konieczno$cia przekazania przez
panstwa cztonkowskie dokumentoéw wyjasniajagcych: Jak juz wspomniano powyzej, obecny
tekst dyrektywy obwigzuje od 2002 r. (kiedy to przyjeto pierwotng dyrektywe). Dlatego tez
zgloszenie swoich przepisow wykonawczych nie bedzie stanowi¢ cigzaru dla panstw
cztonkowskich, gdyz zasadniczo juz od dluzszego czasu dokonujg zgloszenia wigkszosci z
nich. Szacunkowe niskie dodatkowe obcigzenia administracyjne zwigzane z zadaniem od
panstw cztonkowskich dokumentéw wyjasniajacych dotyczacych nowych czesci dyrektywy
sa proporcjonalne 1 konieczne, aby umozliwi¢ Komisji wykonywanie jej zadania w zakresie
nadzoru nad stosowaniem unijnego prawa.

W zwiazku z powyzszym Komisja jest przekonana, ze wymog przekazania dokumentow
wyjasniajacych w przypadku przedmiotowej dyrektywy jest proporcjonalny i nie wykracza
poza to, co jest konieczne do osiagnigcia celu, jakim jest skuteczna realizacja nadzoru nad
doktadng transpozycja.
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¥ nowy

OCENA SKUTKOW FINANSOWYCH REGULACJI

STRUKTURA WNIOSKU/INICJATYWY
1.1. Tytul wniosku/inicjatywy

1.2. Dziedzina(-y) polityki w strukturze #ABM/ABB, ktorych
wniosek/inicjatywa

1.3. Charakter wniosku/inicjatywy

1.4. Cel/cele

1.5. Uzasadnienie wniosku/inicjatywy

1.6. Czas trwania dzialania i jego wplyw finansowy

1.7. Przewidywany(-e) tryb(-y) zarzadzania

SRODKI ZARZADZANIA
2.1. Zasady nadzoru i sprawozdawczosci
2.2. System zarzadzania i kontroli

2.3. Srodki zapobiegania naduzyciom finansowym i nieprawidlowosciom

SZACUNKOWY WPLYW FINANSOWY WNIOSKU/INICJATYWY

dotyczy

3.1. Dzial(y) wieloletnich ram finansowych 1 pozycja(pozycje) wydatkow w

budzecie, na ktore wniosek/inicjatywa ma wptyw

3.2. Szacunkowy wplyw na wydatki

3.2.1. Synteza szacunkowego wptywu na wydatki

3.2.2. Szacunkowy wplyw na srodki operacyjne

3.2.3. Szacunkowy wplyw na srodki administracyjne

3.2.4. Zgodnos¢ z obowigzujgcymi wieloletnimi ramami finansowymi
3.2.5. Udziat osob trzecich w finansowaniu

3.3.  Szacunkowy wplyw na dochody
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OCENA SKUTKOW FINANSOWYCH REGULACJI

1. STRUKTURA WNIOSKU/INICJATYWY

1.1. Tytul wniosku/inicjatywy

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady w sprawie posrednictwa
ubezpieczeniowego (IMD2) wuchylajaca dyrektywe 2002/92/WE w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego (IMD1)

1.2. Dziedzina(-y) polityki w strukturze @ABM/ABB, ktorych dotyczy
whiosek/inicjatywa’®

Rynek wewnetrzny — rynki finansowe

1.3. Charakter wniosku/inicjatywy
X Whiosek/inicjatywa dotyczy nowego dzialania

O Wniosek/inicjatywa dotyczy nowego dziatania bedacego nastepstwem projektu
pilotazowego/dziatania przygotowawczego”’

OWniosek/inicjatywa wigze si¢ z przedluzeniem biezacego dzialania

[0 Wniosek/inicjatywa dotyczy dziatania, ktore zostato przeksztalcone pod katem
nowego dziatania

1.4. Cele

1.4.1.  Wieloletni(e) cel(e) strategiczny(-e) Komisji wskazany(-e) we wniosku/inicjatywie

zwickszenie bezpieczenstwa i skutecznosci rynkow finansowych; usprawnienie
funkcjonowania rynku wewnetrznego ustug finansowych.

1.4.2.  Cel(e) szczegolowy(-e) i dziatanie(-a) ABM/ABB, ktorych dotyczy wniosek/inicjatywa

stworzenie rownych warunkow dzialania; ograniczenie konfliktoéw interesow;
poprawa jako$ci doradztwa w przypadku zlozonych produktéw; ograniczenie
obcigzen przy wchodzeniu na rynki innych panstw cztonkowskich.

B ABM: Activity Based Management: zarzadzanie kosztami dziatan - ABB: Activity Based Budgeting:

budzet zadaniowy.
O ktorym mowa w art. 49 ust. 6 lit. a) lub b) rozporzadzenia finansowego.
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1.4.3.

1.4.4.

1.5

1.5.1.

Oczekiwany(-e) wynik(i) i wplyw

Nalezy wskazac, jakie efekty przymiesie wniosek/inicjatywa beneficjentom/grupie
docelowej.

Celem wniosku jest: rozszerzenie zakresu stosowania dyrektywy w sprawie
posrednictwa ubezpieczeniowego na wszystkie kanaty dystrybucji; identyfikacja
konfliktow interesow, zarzadzanie nimi i1 ich lagodzenie; zwigkszenie poziomu
harmonizacji sankcji administracyjnych z tytulu naruszen przepiséw w zakresie
sprzedazy; zwigkszenie poziomu adekwatno$ci 1 bezstronnosci udzielanych porad,
zapewnienie dopasowania kwalifikacji zawodowych sprzedawcow do ztozonosci
sprzedawanych produktow; uproszczenie 1 zblizenie procedur regulujacych
wchodzenie na rynki innych panstw cztonkowskich w calej UE.

Wskazniki wynikow i wpbywu

Nalezy  okreslic — wskazniki, ktore umozliwiq — monitorowanie realizacji
wniosku/inicjatywy.

Sporzadzenie sprawozdan dotyczacych ochrony konsumentéw; poczynienie
postepoOw w  zapewnianiu  niezakidoconej konkurencji; zmiana = sytuacji
przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢ transgraniczna, wpltyw proponowanych
srodkdw na rynki ubezpieczen.

Uzasadnienie wniosku/inicjatywy

Potrzeba(-y), ktora(-e) ma(-jg) zostac¢ zaspokojona(-e) w perspektywie krotko- lub
diugoterminowej

W wyniku stosowania zmienionej dyrektywy w panstwach cztonkowskich:

. nowe przepisy przyczynig si¢ do zapewnienia konsumentom wickszego
wyboru i wyzszej jakosci oferowanych im ustug,

. ulepszone informacje oraz wigksza przejrzysto$¢ powinny doprowadzi¢ do
wiekszej konkurencji i przynies¢ korzysci skutecznym posrednikom,

. udzielanie zezwolen posrednikom ubezpieczeniowym oraz innym
sprzedawcom produktéw ubezpieczeniowych oraz nadzér nad nimi zostang
zharmonizowane oraz usprawniona zostanie wspotpraca miedzy krajowymi
organami nadzoru,

. wszyscy sprzedawcy produktow ubezpieczeniowych prowadzacy dziatalno$é
w UE bedg nalezycie uregulowani, z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci oraz
potrzeb MSP,

. zawodowe kwalifikacje wszystkich sprzedawcéw ubezpieczen bede
dopasowane do ztozonosci sprzedawanych produktow,

. przewiduje si¢ wzrost liczby przedsigbiorstw podejmujacych dziatalno$¢
transgraniczna,
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1.5.2.

1.5.3.

1.5.4.

. system sankcji zostanie wzmocniony poprzez stworzenie odpowiednich i
zharmonizowanych ram w celu zapobiegania powaznym naruszeniom niniejszej
dyrektywy i ich eliminowania.

Wartos¢ dodana z tytutu zaangazowania Unii Europejskiej

1) Zréznicowane krajowe przepisy regulacyjne moga prowadzi¢ do zwickszonych
kosztow administracyjnych i arbitrazu regulacyjnego.

2) Brak dziatania na szczeblu UE prawdopodobnie przyczyni si¢ do wzrostu liczby
przypadkow niewlasciwej sprzedazy produktow ubezpieczeniowych.

Glowne wnioski wyciggniete z podobnych dziatan

Praktyki w zakresie sprzedazy produktow o czysto inwestycyjnym charakterze sg juz
uregulowane w dyrektywie w sprawie rynku instrumentow finansowych (MiFID),
natomiast alternatywne produkty ubezpieczeniowe oparte na produktach
inwestycyjnych zostang rowniez w podobny sposob uregulowane na poziomie UE, z
chwilg zatwierdzenia wniosku dotyczacego IMD2. MiFID doprowadzita do
zwiekszonej konkurencji miedzy instrumentami finansowymi, zapewniajace wigkszy
wybor inwestorom oraz skuteczniejsze przepisy w zakresie ochrony konsumentow.

Spojnosc z innymi wiasciwymi instrumentami oraz mozliwa synergia

Proponowany przeglad dyrektywy w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego
wynika z programu reform zaproponowanego przez Komisje Europejska w jej
komunikacie ,,Realizacja europejskiego planu naprawy”, strategii ,,Europa 2020 na
rzecz inteligentnego, trwalego wzrostu gospodarczego sprzyjajacego wiaczeniu
spolecznemu. Jest on réwniez zgodny 1 spOjny z inicjatywg Ww sprawie
,konfekcjonowanych” detalicznych  produktow inwestycyjnych, wnioskiem
dotyczacym dyrektywy MiFID II oraz dyrektywa Wyptacalnos¢ II.
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1.6

1.7.

Uwagi

Czas trwania dzialania i jego wplyw finansowy
[X] Wniosek/inicjatywa o okreslonym czasie trwania®®

= O Czas trwania wniosku/inicjatywy: od [DD/MM]RRRR r. do
[DD/MM]RRRR r.

= X Czas trwania wptywu finansowego: od 2014 r. do 2016 r.

O  Wniosek/inicjatywa o nieokres§lonym czasie trwania

= Wprowadzenie w zycie z okresem rozruchu od RRRR r. do RRRR r.,
B po ktérym nastgpuje faza operacyjna.

Przewidywany(-e) tryb(y) zarza}dzania29

O Bezposrednie zarzadzanie scentralizowane przez Komisj¢

[0 Posrednie zarzadzanie scentralizowane poprzez przekazanie zadan
wykonawczych:

= O agencjom wykonawczym
= E3) organom utworzonym przez Wsp6lnoty™’
= O krajowym organom publicznym/organom majagcym obowigzek

$wiadczenia ustugi publicznej

= O osobom odpowiedzialnym za wykonanie okreslonych dziatan na mocy
tytutlu V Traktatu o Unii Europejskiej, okreslonym we witasciwym prawnym
akcie podstawowym w rozumieniu art. 49 rozporzadzenia finansowego

00 Zarzadzanie dzielone z panstwami cztonkowskimi
[0 Zarzadzanie zdecentralizowane z panstwami trzecimi
[0 Zarzadzanie wspoélne z organizacjami migdzynarodowymi (nalezy wyszczegolnic)

W przypadku wskazania wigcej niz jednego trybu, nalezy podac dodatkowe
informacje w czesci ,, Uwagi”.

28

29

30

Wnhiosek ma nieokreslony czas trwania, lecz po poczatkowym okresie 3 lat (w trakcie ktorego
EUNUIPPE wykonywaé¢ bedzie wiecej zadan o charakterze jednorazowym) zasoby wymagane do
wykonywania przez EUNUIPPE stalych nowych zadan powinny zosta¢ zapewnione w drodze
przesunigc.

Wyjasnienia dotyczace trybow zarzadzania oraz odniesienia do rozporzadzenia finansowego znajduja

si¢ na nastepujacej stronie: http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html
O ktorych mowa w art. 185 rozporzadzenia finansowego.
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2.1.

2528

2.2.1.

2.2.2.

2.3.

SRODKI ZARZADZANIA
Zasady nadzoru i sprawozdawczoSci

Nalezy okresli¢ czestotliwosé i warunki.

Art. 81 projektu rozporzadzenia ustanawiajacego Europejski Urzad Nadzoru
Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych (EUNUIPPE) przewiduje
ocen¢ doswiadczen zgromadzonych w wyniku funkcjonowania EUNUIPPE w
terminie trzech lat od faktycznego rozpocze¢cia dziatalnosci tego urzedu. W tym celu
Komisja opublikuje ogolne sprawozdanie, ktére zostanie przekazane Parlamentowi
Europejskiemu i Radzie.

System zarzadzania i kontroli

Zidentyfikowane ryzyko

Dodatkowe zasoby na rzecz EUNUIPPE przewidziane w ramach niniejszego
wniosku s3 konieczne, aby umozliwi¢ EUNUIPPE wykonywanie swoich
kompetencji, a zwlaszcza odgrywanie waznej roli w:

. ustanowieniu, udostepnianiu do publicznej wiadomosci 1 aktualizowaniu
pojedynczego rejestru elektronicznego;

. zapewnianiu harmonizacji 1 koordynacji przepisow IMD2 poprzez
przygotowywanie standardow regulacyjnych;

. wzmacnianiu i zapewnianiu konsekwentnego stosowania krajowych uprawnien
regulacyjnych poprzez wydawania wytycznych i przygotowywanie wykonawczych
standardow technicznych;

. gromadzeniu i1 publikowaniu informacji na temat sankcji i zasad dobra
ogolnego;
. monitorowaniu i ocenie wniosku (3 sprawozdania).

Brak wspomnianych zasobow spowoduje, ze EUNUIPPE nie bedzie w stanie
terminowo 1 skutecznie petni¢ swojej funkcji.

Przewidywane metody kontroli

Systemy zarzadzania 1 kontroli przewidziane w rozporzadzeniu w sprawie
EUNUIPPE beda miaty rowniez zastosowanie do funkcji pelnionej przez EUNUiIPPE
zgodnie z niniejszym wnioskiem.

Srodki zapobiegania naduzyciom finansowym i nieprawidlowosciom

Okreslic istniejqce lub przewidywane srodki zapobiegania i ochrony

W celu zwalczania naduzy¢ finansowych, korupcji 1 innych nielegalnych dziatah do
EUNUIPPE stosuja si¢ bez zadnych ograniczen przepisy rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (WE) nr 1073/1999 z dnia 25 maja 1999 r. dotyczacego
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dochodzen prowadzonych przez Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢
Finansowych (OLAF).

EUNUIPPE przystepuje do Porozumienia mi¢dzyinstytucjonalnego z dnia 25 maja
1999 r. pomiedzy Parlamentem Europejskim, Rada Unii Europejskiej 1 Komisja
Wspélnot Europejskich dotyczacego wewnetrznych dochodzen prowadzonych przez
Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (OLAF) oraz niezwlocznie
przyjmuje stosowne przepisy odnoszace si¢ do catego personelu Urzedu.
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3. SZACUNKOWY WPLYW FINANSOWY WNIOSKU/INICJATYWY
3.1. Dzial(y) wieloletnich ram finansowych i pozycja(pozycje) wydatkow w budzecie,
na ktore wniosek/inicjatywa ma wplyw
. Istniejace pozycje w budzecie
Wedtug dziatéw wieloletnich ram finansowych i pozycji w budzecie
Pozycja w budzecie glr{o(:sz(?gv Wktad
Dziat
wieloletnic Zroéznicowa
h ram ne . krajow ; W rozumieniu art.
finansowyc Numer o panSt%VZ kandydujac panstw 18 ust. 1 lit. aa)
h [Trese .ooveeneiiie i, srsvrincl EFTA h33 trzecich rozporzadzenia
31 ye finansowego
12.0403.01
[EUNUIPPE - dotacja na podstawie | » .- ..
tytutu 1 i 2 (Wydatki personalne i| o o TAK NIE NIE NIE
administracyjne)]

PL

. Nowe pozycje w budzecie, o ktorych utworzenie si¢ wnioskuje

Wedtug dziatow wieloletnich ram finansowych i pozycji w budzecie

31
32
33

Srodki zr6znicowane/ srodki niezréznicowane

EFTA: Europejskie Stowarzyszenie Wolnego Handlu.
Kraje kandydujace oraz w stosownych przypadkach potencjalne kraje kandydujace Balkanow

Zachodnich.
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3.2, Szacunkowy wplyw na wydatki

3.2.1. Synteza szacunkowego wplywu na wydatki
w min EUR (do 3 miejsc po przecinku)

Dzial wieloletnich ram finansowych: Numer | Konkurencyjnos$¢ na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia

R wprowadzi¢ taka liczb¢ kolumn
: ; o Rok Rok dla poszczegdlnych lat, jaka jest <
Dyrekcja Generalna: MARKT 20143 | 2015 2016 niezbedna, by odzwierciediié OGOLEM
caly okres wplywu (por. pkt 1.6)
* Srodki operacyjne
12.0404.01 Srodki  ma )1 0300 | 0271 | 0271 0,844
: : zobowigzania > > > ?
PSS | 5 0302 | 0271 0271 0,844
platnosci
Srodki administracyjne finansowane ze $rodkéw przydzielonych na
okreslone programy operacyjne
Numer pozycji w budzecie ()]
srodki . md | S\ o307 | 0271 | 0271 0,844
y r J zobowigzania
OGOLEM Ssrodki
dla dyrekcji generalnej MARKT Srodki oy | 2
. 0,302 0,271 0,271 0,844
platnosci =

Rok N jest rokiem, w ktérym rozpoczyna si¢ wprowadzanie w zycie wniosku/inicjatywy.
Wsparcie techniczne lub administracyjne oraz wydatki na wsparcie w zakresie wprowadzania w zycie programow lub dziatan UE (dawne pozycje ,,BA”), posrednie
badania naukowe, bezposrednie badania naukowe.
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E(r)(l;((i)lv(iia,zania na |G 0302 | 0271 | 0271 0,844
» OGOLEM $rodki operacyjne Srodki
pf;)mo‘s,ci e 0,302 | 0271 | 0271 0,844
* OGOLEM érodki administracyjne finansowane ze $rodkow B
przydzielonych na okreslone programy operacyjne
; ‘ Srodki M e | 0302 | 0271 0271 0,844
OGOLEM srodki zobowiazania ’ ’ ’ ’
na DZIAL 1A :
wieloletnich ram finansowych Is);a(,)t(llll(()léci L 0,302 0,271 0,271 0,844

Uwagi:

Po poczatkowym okresie 3 lat (2014-2016), w ktorym EUNUiIPPE bedzie w znacznej mierze wykonywac¢ zadania o charakterze
jednorazowym, Konieczna bedzie ponowna ocena svtuacji w celu okreslenia wlasciwego poziomu zasobow ludzkich faktycznie

PL

potrzebnych do realizacji zadan objetych niniejsza dyrektywa oraz rozpatrzenia mozliwych przesuniec.

Okreslone powyzej Srodki operacyjne dotycza konkretnych zadan przydzielonych EUNUIPPE na podstawie wniosku:

1) Zadania zwigzane z ustanowieniem, udostgpnianiem do publicznej wiadomosci 1 aktualizowaniem pojedynczego rejestru
elektronicznego

EUNUIPPE powinien ustanowié¢, udostepni¢ do publicznej wiadomosci i aktualizowa¢ pojedyncza elektroniczng baze danych
zawierajaca wykaz wszystkich posrednikéw ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, ktorzy zglosili zamiar korzystania z przystugujacej
im swobody przedsigbiorczosci lub $§wiadczenia ustug. Panstwa czlonkowskie przekazuja EUNUIPPE stosowne informacje, aby
umozliwi¢ EUNUIPPE administrowanie tym rejestrem. Rejestr ten powinien réwniez zawiera¢ odnosniki do stron internetowych
wiasciwych organéw ze wszystkich panstw cztonkowskich.

2) Zadania zwigzane z harmonizacja 1 koordynacja przepisow IMD2 poprzez przygotowanie projektow standardow (5 aktow
delegowanych i state zadania)
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EUNUIPPE powinien prowadzi¢ wspolprace w celu osiagnigcia mozliwe najwigkszego stopnia spojnosci standardéw prowadzenia
dziatalno$ci w odniesieniu do detalicznych produktéw inwestycyjnych podlegajacych dyrektywie MiFID II lub dyrektywie IMD2.

EUNUIPPE bedzie musial przygotowac projekt pieciu aktow delegowanych dotyczacych
1)  zakresu wlasciwej fachowej wiedzy 1 umiejetnosci posrednika;
2)  konfliktow interesow zwigzanych ze sprzedaza ubezpieczeniowych produktow inwestycyjnych;

3) ogodlnych zasad 1 informacji przekazywanych klientow w zwigzku ze sprzedaza ubezpieczeniowych produktow
inwestycyjnych;

4)  szczegdtowego badania odpowiednio$ci 1 stosownos$ci produktu przy sprzedazy ubezpieczeniowych produktow
inwestycyjnych;

5)  sposoboéw ujawniania klientowi informacji na temat wynagrodzenia, w tym prowizji warunkowe;.
Stale zadania

EUNUIPPE bedzie rowniez wykonywac szereg innych zadan np. bedzie interweniowa¢ w przypadku sporow migdzy organami nadzoru
z panstwa cztonkowskiego pochodzenia i przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, w szczegolnosci w sytuacjach, w ktorych posrednik
ubezpieczeniowy lub reasekuracyjny, prowadzac dzialalnos¢ w przyjmujacym panstwie czlonkowskim, nie wypelia swoich
obowigzkow.

Zadania zwigzane z zapewnianiem spojnego stosowania krajowych uprawnien regulacyjnych poprzez wydawanie wytycznych oraz
opracowywanie wykonawczych standardéw technicznych (1 standard wykonawczy, 2 wytyczne, state zadania)

EUNUIPPE bedzie musiat przygotowaé projekt wykonawczych standardow technicznych dotyczacych procedur i formularzy na
potrzeby przekazywania informacji na temat sankcji i Srodkow administracyjnych naktadanych przez panstwa cztonkowskie.

EUNUIPPE bedzie miat obowigzek wydania wytycznych dotyczacych nadzoru nad praktykami sprzedazy krzyzowej (wigzanej). Bedzie

musiat wyda¢ wytyczne dotyczace rodzaju sankcji i $rodkow administracyjnych oraz wysoko$ci administracyjnych sankcji
finansowych.
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4)

S)

Zadania zwigzane z gromadzeniem i publikowaniem informacji (repozytorium i state zadania)

EUNUIPPE bedzie musiat przedstawi¢ ustandaryzowany arkusz informacyjny dotyczacy zasad dobra ogolnego, ktory wypelniaja
wiasciwe organy w kazdym panstwie cztonkowskim.

Bedzie réwniez realizowat kilka statych zadan:

EUNUIPPE bedzie musial gromadzi¢ i publikowac informacje na temat zasad dobra ogélnego. Bedzie musiat zapewnié¢ przekazywanie
zaktadom ubezpieczen, posrednikom i konsumentom otrzymywane informacje na temat bardziej rygorystycznych przepiséw krajowych
w zakresie wymogow informacyjnych i konfliktéw intereséw. Urzad ten publikowaé rowniez bedzie informacje na temat naktadanych
sankcji w swoim rocznym sprawozdaniu.

Zadania zwigzane z monitorowaniem i oceng wniosku (3 sprawozdania)

EUNUIPPE bedzie musial sporzadzi¢ dwa sprawozdania na temat stosowania niniejszej dyrektywy (pierwsze — cztery lata po wejsciu jej
w zycie, drugie — po szesciu latach). W tych sprawozdaniach EUNUIPPE dokona oceny struktury rynkow posrednikow
ubezpieczeniowych. EUNUIPPE zbada, czy wlasciwe organy maja wystarczajace uprawnienia oraz stosowne zasoby, aby wykonywaé
swoje zadania. EUNUIPPE bedzie musiat przeanalizowa¢ w odrgbnym sprawozdaniu, czy istniejace zasady dobra ogolnego sa zgodne z
celem, jakim jest zapewnienie funkcjonowania rynku wewnetrznego.
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Dzial wieloletnich ram finansowych: 5

,»Wydatki administracyjne”

w mln EUR (do 3 miejsc po przecinku)

Rok

Rok

Rok

2014 | 2015 | 2016 B
Dyrekcja Generalna: MARKT
* Zasoby ludzkie 0
* Pozostale wydatki administracyjne 0 0 0
OGOLEM Dyrekcja Generalna | . .
Srodk: 0 0 0
MARKT o
OGOLEM $rodki (Srodki na zobowigzania
ogolem
- qa DZIAL 5 = ¢$rodki na platnosci 0 0 0
wieloletnich ram finansowych ogotem)
w min EUR (do 3 miejsc po przecinku)
Rok Rok Rok 5
2014%° | 2015 | 2016 BN
OGOLEM s$rodki Srodki na zobowigzania 0,302 0,271 0,271 0,844
na DZIALY 1do 5
wieloletnich ram finansowych Srodki na platnosci 0,302 0,271 0,271 0,844

36

PL
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Rok N jest rokiem, w ktérym rozpoczyna si¢ wprowadzanie w zycie wniosku/inicjatywy.

PL



PL

3.2.2.

Szacunkowy wplyw na srodki operacyjne
- O Whiosek/inicjatywa nie wiaze si¢ z konieczno$cig wykorzystania srodkéw operacyjnych
= %I Wniosek/inicjatywa wigze si¢ z konieczno$cig wykorzystania srodkow operacyjnych, jak okre$lono ponize;j:

Szczegolne cele wniosku okreslono w pkt 1.4.2. Zostang one osiaggnigte dzigki proponowanym srodkom ustawodawczym, ktore beda
wdrazane na poziomie krajowym, oraz dzigki zaangazowaniu EUNUIPPE. Chociaz nie jest mozliwe przypisanie konkretnych wynikéw
liczbowych do kazdego celu operacyjnego, rolg i wktad EUNUIPPE w realizacje celéw niniejszego wniosku szczegélowo opisano w pkt
3.2.1.
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3.2.3.  Szacunkowy wplyw na srodki administracyjne

3.2.3.1. Streszczenie

- X

Wnhiosek/inicjatywa nie wigze si¢ z konieczno$cia wykorzystania

srodkow administracyjnych

- O

Whiosek/inicjatywa wigze si¢ z konieczno$cig wykorzystania srodkow

administracyjnych, jak okreslono ponizej:
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3.2.3.2. Szacowane zapotrzebowanie na zasoby ludzkie

X Wniosek/inicjatywa nie wigze si¢ z konieczno$cig wykorzystania zasobow
ludzkich

OO0  Wniosek/inicjatywa wigze si¢ z Konieczno$cig wykorzystania zasobow
ludzkich, jak okreslono ponizej:

Uwagi:

W nastepstwie przyjecia wniosku w Dyrekeji Generalnej MARKT nie beda
potrzebne zadne dodatkowe zasoby Iludzkie lub administracyjne. Zasoby
zaangazowane w monitorowanie dyrektywy 2002/92/WE beda nadal wystarczajace.
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3.2.4.

3.2.5.

Zgodnos¢ z obowiqzujgcymi wieloletnimi ramami finansowymi

= X Whiosek/inicjatywa jest zgodny(-a) z proponowanymi wieloletnimi
ramami finansowymi 2014-2020 [0 Wniosek/inicjatywa wymaga
przeprogramowania  odpowiedniego dzialtu w  wieloletnich ramach
finansowych.

Whiosek przewiduje realizacj¢ przez EUNUIPPE dodatkowych zadan. Wymagac to
bedzie dodatkowych srodkow w pozycji w budzecie 12.0403.01. Srodki te zostaly
juz uwzglednione w proponowanych wieloletnich ramach finansowych na lata 2014—
2020.

= O Whiosek/inicjatywa wymaga zastosowania instrumentu elastycznosci
lub zmiany wieloletnich ram finansowych®’.

Udziat 0sob trzecich w finansowaniu

B | Wnhiosek/inicjatywa nie przewiduje wspotfinansowania ze strony osob
trzecich
B 3] Wnhiosek/inicjatywa przewiduje wspotfinansowanie szacowane zgodnie

Z ponizszym:

Srodki w mln EUR (do 3 miejsc po przecinku)

Rok Rok Rok
2014 2015 2016

Ogolem

Panstwa cztonkowskie za
posrednictwem krajowych 0,452 0,407 0,407 1,266
organow nadzoru UE *

OGOLEM érodki objete
wspoHinansowaniem

0,452 0,407 0,407 1,266

PL

* Szacunkéw dokonano w oparciu o obecny mechanizm finansowania przewidziany w
rozporzadzeniu w sprawie EUNUIPPE (panstwa cztonkowskie 60 %, Wspolnota 40 %)

37

Zob. pkt 19 i 24 porozumienia miedzyinstytucjonalnego.
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3.3.

Szacunkowy wplyw na dochody

Xl  Wniosek/inicjatywa nie ma wptywu finansowego na dochody.

[0  Wnhniosek/inicjatywa ma wplyw finansowy okreslony ponize;j:
= O wplyw na zasoby wlasne

- O wplyw na dochody r6zne
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Zalacznik do oceny skutkéw finansowych regulacji dla wniosku dotyczacego dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego i
sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych, uchylajacej dvrektywe 2002/92/WE w

sprawie posrednictwa ubezpieczeniowego

Koszty zwigzane z zadaniami, ktéore beda wykonywane przez EUNUIPPE, zostaty
oszacowane dla wydatkow personalnych (tytut 1) zgodnie z klasyfikacja kosztow w projekcie
budzetu EUNUIPPE na 2012 r. przedtozonym Komisji. Wniosek Komisji zawiera przepisy
przewidujace opracowanie 1 przygotowanie przez EUNUIPPE projektu 5 aktow
delegowanych i 1 wykonawczego standardu technicznego. Ponadto EUNUIPPE bedzie miat
za zadanie opracowanie 2 wytycznych, gtéwnie stuzacych zapewnieniu wspotpracy migdzy
organami, oraz 3 sprawozdan dotyczacych monitorowania i oceny skutecznosci
przedmiotowej dyrektywy, a takze prowadzi¢ bedzie rejestr posrednikdéw, ktorzy zamierzaja
prowadzi¢ dziatalno$¢ transgraniczng, oraz wykonywaé bedzie szereg innych statych zadan.
Zatozono, ze dyrektywa wejdzie w zycie pod koniec 2013 r., zatem EUNUIPPE bedzie
potrzebowaé dodatkowych zasoboéw poczawszy od 2014 r. Oszacowano zapotrzebowanie na
dodatkowy personel na potrzeby opracowania standardéw technicznych, wytycznych i1
sprawozdan, ktore EUNUIPPE ma za zadanie przygotowac, oraz realizacji innych statych
zadan. Jezeli chodzi o charakter stanowisk, pomyslne i terminowe opracowanie nowych
standardéw technicznych wymaga¢ zwtaszcza bedzie dodatkowych specjalistow ds. polityki,
prawa i oceny skutkow.

W celu oceny wptywu dodatkowych zadan na liczbe ekwiwalentéw pelnego czasu pracy
(EPC) wymaganych na potrzeby opracowania aktow delegowanych, standardow
technicznych, wytycznych i1 sprawozdan przyjeto nastepujace zalozenia:

1. Jeden specjalista ds. polityki opracowuje $rednio 1,5 aktu delegowanego/standardu
technicznego rocznie, przy czym ten sam specjalista moze sporzadzi¢ odno$ne
wytyczne lub sprawozdania. W zakres ich obowigzkéw wchodzi¢ beda rowniez
zadania zwigzane z gromadzeniem i publikowaniem informacji oraz state zadania
(zob. wyzej). Oznacza to, ze potrzebnych bedzie 4 specjalistow ds. polityki;

2. W kontekscie powyzszych standardow technicznych potrzebny jest jeden specjalista
ds. oceny skutkow;

3. W kontekscie powyzszych standardow technicznych i wytycznych potrzebny jest
jeden specjalista ds. prawa.

Oznacza to potrzebe dodatkowych 6 EPC poczawszy od 2014 r.

Przyjeto, ze ten wzrost liczby EPC zostanie utrzymany w 2015 r. 1 2016 r., poniewaz
standardy zostang najpewniej ukonczone dopiero w 2015 r. i moga wymagac¢ zmian w 2016 r.

Pozostate zalozenia:

1. Na podstawie rozktadu EPC w projekcie budzetu na 2012 r. zaklada si¢, ze na
dodatkowe 6 EPC zlozy si¢ 4 pracownikéw zatrudnionych na czas okreslony (74 %),
1 oddelegowany ekspert krajowy (16 %) i 1 pracownik kontraktowy (10 %).

2. Srednie roczne koszty wynagrodzen personelu z poszczegdlnych kategorii oparte sa
na wytycznych Dyrekcji Generalnej ds. Budzetu.
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3. Wspétezynnik wazenia wynagrodzen obowigzujacy dla Frankfurtu wynosi 0,948.

4. Zatozono koszty szkolen w wysokosci 1 000 EUR na 1 ECP rocznie.

5. Koszty podrézy stuzbowych wynoszace 10 000 EUR oszacowano na podstawie
przewidzianych w projekcie budzetu na 2012 r. srodkéw na podrdéze stuzbowe na
osobg.

6. Koszty rekrutacji (podréze, zakwaterowanie, badania lekarskie, dodatek na

zagospodarowanie i inne dodatki, koszty przeprowadzki itp.) wynoszace 12 700
EUR oszacowano na podstawie przewidzianych w projekcie budzetu na 2012 r.

srodkdéw na rekrutacje na osobe.

Ponizsza tabela doktadniej prezentuje sposob obliczenia wzrostu wymaganego budzetu na
trzy kolejne lata. Obliczenia te odzwierciedlajg fakt, ze z budzetu Wspolnoty finansowanych

jest 40 % kosztow.

Rodzaje kosztow Obliczenia Kwota (w tys.)

2014 2015 2016 ogolem
Tytut 1: Wydatki na personel
11 Wynagrodzenia i dodatki
- W tym pracownicy | =4*127%0,948 482 482 482 1446
zatrudnieni na czas okreslony

=1%73*0,948 69 69 69 207
- w tym oddelegowani
eksperci krajowi =1*64*0,948 61 61 61 183
- W tym  pracownicy | =6%12,7 76 76
kontraktowi
=6*10 60 60 60 180

12 Wydatki zwiagzane z
rekrutacja =6*1 6 6 6 18
13 Koszty podrozy
shuzbowych

754 678 678 2,110
15 Szkolenia

302 271 271 844
Tytut 1 ogétem: Wydatki na
personel
w tym wktad Wspolnoty (40 452 407 407 1,266
%)
w tym wklad panstw
cztonkowskich (60 %)

W ponizszej tabeli przedstawiono proponowany plan zatrudnienia dotyczacy czterech
stanowisk dla pracownikow zatrudnionych na czas okreslony.
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