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1.1.

DOVODOVA SPRAVA

KONTEXT NAVRHU

Smernica 2002/92/ES Europskeho parlamentu a Rady o sprostredkovani poistenia
(IMD1)! je jedingm pravnym predpisom EU, ktorym sa upravuje miesto predaja
poistnych produktov scielom zabezpeCit prava spotrebitela. Bola prijata
9. decembra 2002 a c¢lenské Staty ju mali transponovat’ do 15. januara 2005.
Smernica predstavuje nastroj minimalnej harmonizacie, ktory obsahuje zasady na
vysokej tirovni a v 27 ¢lenskych Statoch sa vykonava podstatne odlisSnymi spdsobmi.
Potreba revizie IMD1 bola uznana uz pocas kontroly vykonavania, ktorti uskutocnila
Komisia v rokoch 2005 — 2008.

Stcasné a nedavne finan¢né turbulencie zdoraznili vyznam zabezpecenia Ucinnej
ochrany spotrebitel'a vo vSetkych finanénych sektoroch. V novembri 2010 skupina
G20 poziadala OECD, Radu pre finan¢nu stabilitu (FBS) a ostatné prislusné
medzinarodné organizacie, aby vypracovali spolo¢né zasady v oblasti finan¢nych
sluzieb s cielom posilnit’ ochranu spotrebitela. V navrhu zasad G20 na vysokej
urovni tykajucich sa finan¢nej ochrany spotrebitela sa zdoraziuje potreba riadnej
regulacie a/alebo dohladu nad vsSetkymi poskytovatelmi a sprostredkovatel'mi
finan¢nych sluzieb, ktori prichadzaju do priameho kontaktu so spotrebite'mi.
V tychto zasadach sa stanovuje, Ze spotrebitelia by vzdy mali vyuzivat’ porovnatel'né
urovne ochrany spotrebitela. Sucasné preskimanie IMD1 by sa malo vnimat
v kontexte tychto usmerneni a stvisiacich medzinarodnych iniciativ.

Pocas rokovani v Europskom parlamente o smernici, ktorou sa upravuje pristup
zalozeny na rizikach, pokial' ide o kapitalizdciu a dohl'ad nad poistoviiami
(Solventnost’ II)%, prijatej v roku 2009, bola okrem toho predlozena 3pecificka
poziadavka na preskimanie IMDI1. Niektori c¢lenovia parlamentu a niektoré
spotrebitel'ské organizacie zastavali ndzor, ze je potrebné zlepsit' ochranu poistencov
v dosledku finan¢nej krizy a ze praktiky predaja réznych poistnych produktov by sa
mohli zlepsit. Silné obavy vyvolali najmd normy tykajice sa predaja produktov
zivotného poistenia s investicnymi prvkami. S cielom zabezpecit’ jednotnost’ v rdmci
jednotlivych sektorov Europsky parlament ziadal, aby sa v preskimani IMDI1
zohladnilo prebiehajuce preskimanie smernice o trhoch s finanénymi nastrojmi
(MiFID II)’. Znamena to, 7¢ vzdy, ked’ ide o regulaciu praktik predaja produktov
zivotného poistenia s investicnymi prvkami, navrh prepracovanej smernice (IMD2)
by mal spiiat’ rovnaki Groveti ochrany spotrebitel'a ako MiFID II.

Ciele navrhu

Revidovand smernica (IMD2) ma efektivnym spdsobom zlepSit' regulaciu na
retailovom poistnom trhu. Jej cielom je zabezpeCenie rovnakych podmienok pre

U.v.ESLY,s.3.

Smernica 2009/138/ES o zadati a vykonavani poistenia a zaistenia (Solventnost’ II), U. v. EU L 335, s. 1
Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady o trhoch s finanénymi nastrojmi, ktorou sa zrusuje smernica
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2004/39/ES (prepracované znenie); KOM(2011) 656 v kone¢nom
zneni.
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1.2.

vSetkych tucastnikov zapojenych do predaja poistnych produktov a posilnenie
ochrany poistencov.

Ustrednymi cielmi suéasného preskumania st nenaruiend hospodarska sutaz,
ochrana spotrebitela a integracia trhu. Konkrétne by sa projektom IMD 2 mali
dosiahnut’ tieto zlepSenia: rozsirit’ rozsah uplatiiovania IMDI1 na vsetky distribu¢né
kandly (napr. priami predajcovia poistenia, poziCovne automobilov atd’.);
identifikovat’, riesit’ a zmieriiovat konflikty zdujmov; zvysit' irovein harmonizacie
administrativnych sankcii a opatreni v pripade porusenia zdkladnych ustanoveni
sucasnej smernice; posilnitt vhodnost’ a objektivnost’ poradenstva; zaistit’, aby
odborné znalosti predajcov zodpovedali zlozitosti preddvanych produktov;
zjednodusit’ a harmonizovat’ postup cezhraniéného vstupu na poistné trhy v celej EU.

Siilad s inymi politikami a ciePmi Unie

Ciele navrhu st v sulade s politikami a ciePmi, ktoré presadzuje Unia. Zmluvou sa
umozinuje prijatie opatreni na zabezpecenie vytvorenia a fungovania vnutorného trhu
s ochranou spotrebitel’a na vysokej trovni, ako aj slobody poskytovat’ sluzby.

Stucasny navrh je predloZzeny na prijatie ako sucast ,,spotrebitel'ského retailového
balika® spolu s ndvrhom PRIP o poskytovani informacii o investi¢nych produktoch a
PKIPCP V. Cielom iniciativy PRIP je =zaistit stdrzny horizontdlny pristup
k poskytovaniu informacii o produktoch, pokial’ ide o investi¢né produkty a poistné
produkty s investiénymi prvkami (takzvané poistné PRIP?), a ustanovenia
o praktikach predaja budu zahrnuté do preskimani IMD1 a MiFID.

Névrh je okrem toho v stlade s ostatnymi pravnymi predpismi a politikami EU
adoplia ich, ato najmd v oblasti ochrany spotrebitela, ochrany investora
a prudencialneho dohl'adu, ako napriklad Solventnost’ II, MiFID II a iniciativa PRIP.

IMD2 bude regulovat praktiky predaja vSetkych poistnych produktov od
vSeobecnych poistnych produktov, ako je poistenie motorovych vozidiel, az po
zmluvy o zivotnom poisteni vratane zmlav obsahujucich investicné prvky, napr.
produktov Zivotného poistenia viazan¢ho na podielové fondy.

IMD2 by mala nad’alej vlastnosti pravneho nastroja ,,minimalnej harmonizacie*. To
znamena, ze Clenské Staty sa mézu rozhodnut’ prekroc€it’ tento minimalny ramec, ak
je to potrebné na Ucely ochrany spotrebitela. Minimalne Standardy IMD1 sa vSak
podstatne zvysia. Niektoré ¢asti novej smernice budu posilnené opatreniami urovne 2
s cielom zosuladit’ pravidla s MiFID: najmé v kapitole upravujicej distribiciu zmlav
0 zivotnom poisteni s investiénymi prvkami.

VYSLEDKY KONZULTACII SO ZAINTERESOVANYMI STRANAMI A POSUDENIA VPLYVU
Utvary Komisie poziadali Europsky organ pre poistovnictvo a dochodkové poistenie

zamestnancov (EIOPA) (predtym CEIOPS) oradu v mnohych zélezitostiach
tykajicich sa preskimania IMD. Zaverecna sprava EIOPA bola predlozena

Pozri rozsah posobnosti v posudeni vplyvu PRIP: http://ec.europa.eu/internal market/finservices-
retail/docs/investment _products/29042009_impact_assessment_en.pdf
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v novembri 2010°. Po&as rokov 2010 — 2011 sa Gitvary Komisie pravidelne stretavali
so zastupcami odvetvia poistovnictva, spotrebitel'skych organizacii a organov
dohl'adu, aby prerokovali nadchadzajice preskiimanie. Verejné konzultacie tykajuce
sa preskimania IMD1 uskutoc¢nili utvary Komisie od 26. novembra 2010 do 28.
februara 2011. Vysledky konzultacii tiez vSeobecne potvrdili smerovanie
preskiimania, ktoré nacrtli utvary Komisie®. Dia 10. decembra 2010 sa uskuto&nilo
verejné¢ vypocutic o IMD2. Rokovanie bolo zamerané na rozsah posobnosti
smernice, poziadavky na informécie pre sprostredkovatelov poistenia, konflikty
zdujmov, cezhrani¢ny obchod a poziadavky tykajuce sa odbornej kvalifikacie’. Diia
11. aprila 2011 bolo zorganizované zasadnutie s expertmi z Clenskych S$tatov
a EIOPA s cielom prerokovat’ vysledky verejnych konzulticii a moznu Struktaru a
obsah IMD2. Velka vicSina =zainteresovanych stran pritomnych na tychto
zasadnutiach podporila smerovanie preskimania IMD1, ktoré¢ nacrtli utvary Komisie.

Komisia v stlade s politikou ,lepSej pradvnej regulacie® uskutocnila posudenie
vplyvu alternativ politiky. Na vypracovanie posudenia vplyvu sa pouzilo niekol’ko
Specifickych Studii, ktoré objednali rozne utvary Komisie. Po prvé, GR MARKT
zadalo zakazku PricewaterhouseCoopers (PWC) na vykonanie Studie, ktorej cielom
bol komplexny prehlad o fungovani distriblicie poistenia v EU. Sprava bola
dokon&ena v juli 2011 a uverejnena na webovej stranke Komisie®. Po druhé, v tomto
navrhu sa zohladiiuju vysledky Studie zadanej v roku 2010 o nakladoch a prinosoch
moznych zmien v pravidlach distribiicie poistnych produktov a produktov
investi¢ného poistenia’. Po tretie, zvazili sa zistenia $tadie, ktorej cielom bolo
postdit’ kvalitu poradenstva ponukaného v ramei EU'. Do Gvahy sa vzala aj §tvrta
Studia zamerand na preniknutie do behavioralnej ekonomiky rdznych faktorov
tykajucich sa rozhodovacieho procesu investora'',

Moznosti politiky opisané v posudeni vplyvu boli hodnotené na zidklade rdéznych
kritérii: integracia trhu pre Gcastnikov trhu, ochrana a dovera spotrebitel'a, rovnaké
podmienky pre roznych ucastnikov trhu andkladovéa efektivnost, t. j. rozsah,
v ktorom moznosti dosahuji pozadované ciele aulahcuju fungovanie poistnych
trhov nakladovo efektivnym a u€innym spdsobom.

Celkovo je odhad administrativnej zataze na zaklade uvedenej Stadie PWC
a odvetvovej Statistiky, ktora prepracovali Utvary Komisie, taky, Ze vzhladom na
velky pocet dotknutych podnikov (priblizne 1 milién) budu vysledkom navrhu
pomerne mierne naklady, ktoré dosiahnu priemerne 730 EUR na podnik.

https://www.ceiops.eu/fileadmin/tx_dam/files/publications/reports/IMD-advice-20101111/20101111-
CEIOPS-Advice-on-IMD-Revision.pdf

Vysledky st uverejnené na adrese: http://ec.europa.eu/internal market/consultations/2010/insurance-
mediation_en.htm

Zapisnica z vypocutia sa nachadza na tejto webovej stranke:
http://ec.europa.eu/internal _market/insurance/docs/mediation/20101210hearing/panel-summary_en.pdf.
Nékladova analyza je zalozena na Ciselnych udajoch, ktoré vyplynuli zo $tadie PwC a ktoré preskamali
tvary Komisie. Stadia pokryvala pit’ &lenskych $tatov (BE, DE, FR, FI, UK). Niektori ucastnici boli
neochotni alebo neschopni poskytnit' presny odhad nakladov. Posudenie tdajov ttvarmi Komisie
naznacuje, ze niektori respondenti poskytli ¢iselné udaje, ktoré¢ sa javia ako prehnané bez jasného
vysvetlenia alebo oddvodnenia.

http://ec.europa.eu/internal market/consultations/docs/2010/prips/costs_benefits_study_en.pdf
http://ec.europa.eu/consumers/rights/docs/investment_advice study_en.pdf
http://ec.europa.eu/consumers/strategy/consumer_behaviour_en.htm
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3.2

Praca na posudeni vplyvu bola dokoncena v roku 2012. Odporti¢ania vyboru
Europskej komisie pre posudenie vplyvu boli zohl'adnené, osobitne pokial’ ide o
vplyv na MSP. Napriklad sprostredkovatelia vo forme MSP, na ktorych sa rozsah
pOsobnosti v suCasnosti nevztahuje ana ktorych sa bude vztahovat v ramci
sucasného navrhu, su v zdsade podniky, ktorych hlavna cinnost' je ina ako
sprostredkovanie poistenia (takze sprostredkovanie predstavuje Ccisto vedlajsiu
¢innost’ k ich hlavnej obchodnej Cinnosti, ako napriklad cestovné kancelérie alebo
pozi¢ovne automobilov). Tito sprostredkovatelia budi podliehat’ miernemu rezimu
(postup predlozenia vyhlasenia, ¢lanok 4 sticasného navrhu) ako primeranému
pristupu k doplnkovej povahe sprostredkovania, ktoré vykonavaji. VSeobecne boli
zavedené primerané poziadavky, aby sa zohl'adnili obavy MSP a reSpektovala zasada
»menej zlozité produkty, menej pravidiel“. Niektoré investicné produkty su napriklad
pontkané formou zmliv o zivotnom poisteni. Zavedie sa prisnejsi rezim praktik
predaja uvedenych produktov [zmliv o Zivotnom poisteni s investiénymi prvkami
(produktov investi¢ného poistenia alebo poistnych PRIP)] (kapitola VII).

PRAVNE PRVKY NAVRHU
Pravny zaklad

Névrh je zalozeny na ¢lanku 53 ods. 1 aclanku 62 ZFEU. Nahradi smernicu
2002/92/ES a tyka sa harmonizacie vnutroStatnych ustanoveni o sprostredkovatel'och
poistenia a inych predajcov poistnych produktov. Do svojho rozsahu posobnosti
zahfna urcitych vedlajSich predajcov apopredajné podniky, ako napriklad
likvidatorov poistnych udalosti a odhadcov §kod. Objasiiuje sa v nej uplatiiovanie
slobody usadit’ sa, slobody poskytovat sluzby apravomoci organov dohladu
domovskych a hostitel'skych clenskych Stitov v tejto stvislosti. Hlavnym cielom
a predmetom upravy tohto navrhu je harmonizacia vnutrostatnych ustanoveni
tykajucich sa pravidiel vykonu obchodnej ¢innosti pre vSetkych predajcov poistnych
produktov a ostatné trhové subjekty pritomné na trhoch s poistenim a zaistenim,
podmienok ich spravovania a ich ramca dohl'adu.

Subsidiarita a proporcionalita

Podl'a zasady subsidiarity (¢lanok 5 ods. 3 ZEU) sa opatrenia na urovni EU maju
uskutocnovat’ len v pripade, ze zamysl'ané ciele nemozno uspokojivo dosiahnut’ na
urovni jednotlivych c¢lenskych Statov, ale zdovodu rozsahu a dosledkov
navrhovaného opatrenia ich mozno lepsie dosiahnut’ na tirovni EU.

Vicsina zalezitosti, na ktoré sa vzt'ahuje preskimanie, je uz zahrnutd do sucasné¢ho
pravneho ramca IMD1. Povaha poistnych trhov je takisto ¢oraz viac cezhrani¢nad. Je
potrebné, aby boli podmienky, za ktorych mdézu spolocnosti a prevadzkovatelia
v tomto kontexte sutazit, ¢i uz ide o pravidld transparentnosti alebo ochranu
spotrebitel’a, cezhrani¢ne porovnatelné, priCom vSetky z nich v sicasnosti tvoria
zéklad IMDI. V sucasnosti sa vyzaduji opatrenia na eurodpskej urovni s cielom
aktualizovat’ a upravit’ regulacny rdmec stanoveny v IMD1, aby sa zohl'adnil vyvoj
na poistnych trhoch od zacatia jeho vykonavania. Z dovodu tejto integracie by
samostatnd vnutroStatna intervencia bola ovela menej efektivnejSia a viedla by
k fragmentacii trhov, ¢oho vysledkom by bola regulacnd arbitrdz a narusSenie
hospodarskej sutaze.
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3.5.

EIOPA by mal pri vykonavani nového ramca pre celit EU zohravat’ kI'a¢ova alohu.
Na zlepSenie fungovania poistnych trhov st potrebné osobitné pravomoci pre
EIOPA.

V navrhu sa v plnej miere zohl'adiiuje zdsada proporcionality, teda aby opatrenie na
trovni EU bolo primerané na dosiahnutie cielov a neprekratovalo nevyhnutny
ramec. Je zlucitelny stouto zasadou s prihliadnutim na sprdvnu rovnovahu
sledovaného verejného zaujmu a nakladovej efektivnosti opatreni: pri stanovovani
tychto poziadaviek bolo potrebou najmi vyvazit’ ochranu spotrebitela, efektivnost
trhov a naklady pre odvetvie.

Vzhl'adom na tito zisadu sa v ndvrhu rozliSuje medzi r6znymi kandlmi predaja
poistnych produktov a ukladaju sa menej naro¢né poziadavky na zapis a odbornu
kvalifikaciu pre tie subjekty, ktoré predavaju jednoduché poistné produkty.
Napriklad predajcovia poistnych produktov s nizkym rizikom, ktori tato ¢innost
vykonavaju ako vedlajSiu k svojej hlavnej cinnosti (ako napriklad pozi€ovne
automobilov a cestovné kancelarie), uplatituju zjednoduseny postup predkladania
vyhldsenia a nemusia sa registrovat’ ako sprostredkovatelia poistenia. V navrhu sa
takisto rozliSuje medzi produktmi zivotného poistenia a vSeobecnymi poistnymi
produktmi v suvislosti s poziadavkami na transparentnost’ odmien. Tieto opatrenia v
oblasti proporcionality boli prijaté vzhl'adom na rézne rovne zlozitosti a rizika pre
spotrebitel'ov stvisiace s roznymi poistnymi produktmi, ako aj vzhl'adom na umysel
znizit’ administrativnu zat'az pre MSP predavajuce poistné produkty.

Stlad s ustanoveniami &lankov 290 a 291 ZFEU

Komisia prijala 23. septembra 2009 navrhy nariadeni, ktorymi sa zriaduje EBA,
EIOPA a ESMA. Komisia v tejto suvislosti odkazuje na svoje vyhlasenia k ¢lankom
290 a 291 ZFEU, ktoré urobila pri prijimani nariadeni, ktorymi sa zriad'uji eurdpske
organy dohl'adu, podl'a ktorych: ,,Pokial’ ide o postup prijimania regula¢nych noriem,
Komisia zdoraziiuje jedine¢ni povahu sektora financnych sluzieb vyplyvajucu z
Lamfalussyho §truktury a vyslovne uznant vo vyhlaseni ¢. 39 k ZFEU. Komisia ma
vSak vazne obavy, ¢i s obmedzenia jej Ulohy pri prijimani delegovanych aktov a
vykonavacich opatreni v sulade s ¢lankami 290 a 291 ZFEU .«

Odkazy na iné smernice

KedZze sa smernica 2009/138/ES o zafati a vykondvani poistenia a zaistenia
(Solventnost’ II) v sucasnosti eSte neuplatiiuje, tento navrh odkazuje na vymedzenie
pojmov stanovené¢ v smernici 73/239/EHS, smernici 2002/83/ES a smernici
2005/68/ES. Smernice 73/239/EHS, 2002/83/ES a 2005/68/ES sa smernicou
2009/138/ES zrusia.

Podrobné vysvetlenie navrhu
Kapitola I — Rozsah posobnosti a vymedzenie pojmov

Clankom 1 sa rozsiruje rozsah posobnosti IMDI tak, aby zahfial predaj poistnych
zmluv poistovitami a zaistovilami bez zdsahu sprostredkovatel’a poistenia. Zahfia aj
¢innosti spravy poistnych udalosti poistoviiami apre ne, likvidaciu poistnych
udalosti a vypracovanie odbornych posudkov.
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Vynimka de minimis zrozsahu poOsobnosti v IMDI1 zostava rovnaka (predaj
poistnych zmlav ako vedl'ajsia ¢innost’ k predaju tovaru, poistné do 500 EUR na
ro¢nom zaklade a splnenie ostatnych kritérii v rdmci vynimky) okrem toho, ze limit
poistného na ro€nom zéklade sa zvySuje na 600 EUR pro rata (menej ako 2 EUR na
dent). Uvedena vyska 2 EUR je vyska poistného na zmluvu a dei. Napriklad o¢né
optiky predavajuce doplnkové poistenia okuliarov stdle zostani mimo rozsahu
poOsobnosti smernice.

Poistné¢ zmluvy predavané v rdmci vedlajSej Cinnosti k predaju sluzieb patria do
rozsahu posobnosti smernice po revizii. Ide napriklad o pripad zmliv cestovného
poistenia preddvanych cestovnymi kanceldriami, zmliv vSeobecného poistenia
predavanych pozi¢ovitami automobilov a lizingovymi spolo¢nostami.

V ¢lanku 2 sa opakuje vymedzenie pojmov uvedené v IMD 1 s niektorymi zmenami
a novymi vymedzeniami.

e Sprostredkovanie poistenia“ je rozSiren¢ a zahffia roz§irenie rozsahu posobnosti
uvedené v ¢lanku 1 a spresiiuje sa v iom, ze urcité ¢innosti sthrnnych webovych
stranok s poistenim predstavuju sprostredkovanie poistenia. Cinnost’ ,,pontkania“
je vypustend. ,Sprostredkovanie zaistenia“ je zmenené a doplnené
zodpovedajucim sposobom.

e Produkty investicného poistenia“ si vymedzené tak, Ze sa riadia vymedzenim
»investicného produktu® v nariadeni o dokumentoch s kl'icovymi informaciami
o investi¢nych produktoch (nariadenie o PRIP).

e Viazany sprostredkovatel' poistenia“ je rozSireny a zahfiia sprostredkovatel'ov
pracujucich na zodpovednost’ iného sprostredkovatel’a poistenia.

e ,Poradenstvo“ je vymedzené ako poskytovanie osobného odporucania
zakaznikovi na zaklade Ziadosti alebo inak.

e _Profesiondlny zakaznik® je vymedzeny na ucely vylucenia z ustanoveni
o poskytovani informacii.

e _Krizovy predaj* vymedzuje postup, v rdmci ktoré¢ho sa dva alebo viac produktov
predava spolu v baliku v rdmci jedného predaja.

e _Podmienend provizia“ je vymedzend ako provizia, ked’ je splatnd suma
podmienena dosiahnutim dohodnutych ciel'ov.

e , Uzke vizby“ vymedzuju dohody s prepojenymi osobami a dohody, ktoré mozu
ovplyvnit’ schopnost’ organu dohl'adu u¢inne vykonavat’ dohl’ad.

e ,Odmena“ je vymedzena tak, ze nezahfna len platby (poplatky, provizie atd’.), ale
aj ekonomické vyhody akéhokol'vek druhu.

e Vymedzenia ,,domovského c¢lenského Statu®, ,hostitel'ského clenského Statu®,
»sprostredkovatela poistenia®“, ,,sprostredkovatela zaistenia“ a ,trvalého média“
podliehaju objasnujucim zmenam a doplneniam.

Kapitola II — Podmienky zapisu
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V clanku 3 su podmienky zapisu IMD1 zvdéSa nezmenené, ale vyzaduje sa, aby
EIOPA 7zriadil jednotny elektronicky register (prepojenie vnutroStatnych databaz),
apozaduje sa zverejnenie urCitych dohdd sinymi osobami. Tento jednotny
elektronicky register bude sluzit’ ako portal na spatné prepojenie s vnutroStatnymi
registrami. Zaroven sa udeluje vynimka zo zapisu pre osoby v rozsahu posobnosti
postupu predkladania vyhlédsenia (pozri ¢lanok 4).

Kapitola III — Postup predkladania vyhlasenia

V ¢lanku 4 sa stanovuje zjednoduSeny postup, ktorym sa od uvedené¢ho postupu
zapisu oslobodzuju dve skupiny oséb, ¢o im umoznuje vykonavat c¢innosti
sprostredkovania na zaklade jednoduchého vyhlésenia. Ide o

e osoby, ktoré vykonévaju sprostredkovanie poistenia vo forme vedlajSej ¢innosti
k svojej hlavnej odbornej Ginnosti a ktoré splhaju uréité iné podmienky (ako
napriklad cestovné kanceldrie). VSeobecne sa tymito inymi podmienkami rozumie
to, ze produkty su doplnkom k inému produktu alebo sluzbe, nevztahuju sa na
zivotné poistenie ani na rizikd vyplyvajice z hmotnej zodpovednosti okrem
sprievodného krytia, a

e o0soby, ktorych ¢innosti s obmedzené na profesiondlnu spravu poistnych udalosti
a likvidaciu poistnych udalosti.

Postup predkladania vyhldsenia sa tyka najmid cestovnych kancelérii, poziCovni
automobilov predavajucich poistné produkty, ako aj likvidatorov poistnych udalosti
a odhadcov $kod.

Kapitola I'V — Sloboda poskytovat’ sluzby a sloboda usadit’ sa

V clankoch 5, 6, a 7 st premietnuté ustanovenia ¢lanku 5 IMD1, prepracovaného
navrhu MIFID a Luxemburského protokolu'?. Opisuje sa vnich aj rozdelenie
pravomoci medzi orgdnmi dohl'adu domovského a hostitel'ského c¢lenského Statu,
najmé v situaciach, ked’ si sprostredkovatel’ poistenia alebo zaistenia neplni svoje
povinnosti pri vykonavani obchodnej ¢innosti v hostitel'skom ¢lenskom State.

Kapitola V — DalSie organizané opatrenia

V clanku 8 sa stanovuju odborné a organiza¢né poziadavky, ktoré zahtia ¢lanok 4 v
IMD1: poziadavka disponovat” vhodnymi znalostami a schopnost’ami; poziadavka
mat’ dobrii povest’; poziadavka mat’ uzavreté poistenie zodpovednosti za Skodu
spOsobenit pri vykone povolania aopatrenia na ochranu proti neschopnosti
sprostredkovatel’a previest’ poistné na poistovitu alebo peniaze z poistnych udalosti
alebo vratené poistné poistencovi. Zahiila aj poziadavku dalSiecho odborného
rozvoja. S cielom dosiahnut’ primerany vplyv budu pravidla vztahujuce sa na osoby
vykonavajuce Cinnosti sprostredkovania ako vedl'aj$iu ¢innost” alebo ktorych ¢innosti
su obmedzené na profesiondlnu spravu poistnych udalosti, primerané, pokial’ ide o

Protokol tykajuci sa spoluprace prislusnych organov c¢lenskych $tatov Eurdpskej tnie, najmd pokial ide
o uplatiiovanie smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/92/ES z 9. decembra 2002 o sprostredkovani
poistenia.
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zlozitost predavaného produktu. Clanok 8 sa preto neuplatiiuje na takychto
sprostredkovatel'ov v celom rozsahu.

Komisia je splnomocnend prijimat delegované akty na blizSie urcenie pojmu
primerané znalosti a schopnosti.

Clanok 9 sa tyka uverejnenia pravidiel vieobecného prospechu. Tento ¢lanok sa
v porovnani s ¢lankom 6 v IMD1 zmenil a teraz sa v iom vyzaduje, aby Clenské Staty
uverejiiovali vSeobecného prospechu a aby EIOPA zhromazdoval a uverejioval
informdcie o takychto pravidlaich (na 1cel orientacného vysvetlenia zdsad
vSeobecného prospechu v suvislosti s tretimi smernicami o poisteni, pozri vykladové
oznamenie Komisie tykajuce sa slobody poskytovat’ sluzby a v§eobecného prospechu
v odvetvi poistovnictva 2000/C 43/03).

V ¢lankoch 10 az 12 s zopakované byvalé ¢lanky 7, 9 a 10 o prislusnych organoch,
vymene informacii medzi ¢lenskymi §tatmi a o staznostiach.

Clanok 13 sa tyka postupov mimosudneho urovnania sporov tykajicich sa
zakaznikov a posilituje byvaly c¢lanok 11 IMDI1 tak, ze sa od ¢lenskych Statov
vyzaduje (ide o ziadost’, nielen o podnecovanie), aby vytvorili postupy a zabezpecili
ucast’ na nich.

Clanok 14 sa tyka obmedzenia moZnosti vyuzivat sluzby sprostredkovatelov.
RozSiruje sa nim byvaly ¢lanok 3 ods. 6 IMDI1 na zaistovne a sprostredkovatel'ov
poistenia a zaistenia a zohl'adniuje sa postup predkladania vyhldsenia (pozri ¢lanok
4).

Kapitola VI — Informacné povinnosti a pravidla vykonu obchodnej ¢innosti

V ¢lankoch 15 az 20 st zopakované poziadavky na zverejiiovanie informacii,
vynimka tykajiica sa velkych rizik, prisnejSie ustanovenia v byvalom ¢lanku 12
a podmienky tykajuce sa informacii byvalého ¢lanku 13. Takisto sa v nich stanovuju
tieto d’alSie ustanovenia:

e vSeobecnd zdsada pre sprostredkovatelov, Ze by mali konat’ v najlepSom zaujme
svojich zakaznikov,

e podobné informacné povinnosti pre poistovne,

e poziadavka zverejnenia zakladu a vySky odmeny zo strany sprostredkovatel'ov
poistenia,

e poziadavka na zverejnenie vysky akejkol'vek pohyblivej odmeny, ktorti dostavaju
obchodni zamestnanci poistovni a sprostredkovatelia,

e povinny rezim ,,uplného zverejnovania“ tykajuci sa predaja produktov Zivotného
poistenia a rezim ,,na poziadanie* (t. j. na ziadost' zdkaznika) v pripade predaja
produktov nezivotného poistenia s prechodnym obdobim 5 rokov. Po uplynuti 5-
ro¢n¢ho prechodného obdobia sa bude aj na predaj produktov nezivotného
poistenia automaticky vztahovat rezim uplného =zverejilovania. Pocas
prechodného obdobia sa vndvrhu rozliSuje medzi produktmi zivotného
a nezivotného poistenia. V pripade predaja produktov Zzivotného poistenia je
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tendencia k vyssej odmene (provizii). Produkty Zivotného poistenia maju takisto
blizSie k investicnym produktom a kiipa takéhoto produktu predstavuje dlhodobt
investiciu. V pripade produktov nezivotného poistenia je situacia odlisna. Odmena
je zvyc€ajne niz$ia (provizia je vo vyske 5 % — 10 % poistného) a produkt zahfiia
menej rizik. Vo visine krajin EU moZe spotrebitel’ prejst’ na iny, nahraditelny
produkt vel'mi jednoducho a cenovo dostupnym sposobom,

e povinnost’ pre poistovne a sprostredkovatel'ov poistenia poskytnut zakaznikovi
pred uzavretim zmluvy dostatocné informacie o poistnom produkte a umoznit’ mu
tak urobit’ informované rozhodnutie,

e poziadavka, aby EIOPA zabezpecil, ze informdcie, ktoré dostava v stvislosti s
prisnej§imi  vnutroStatnymi ustanoveniami, budll oznamené poistovniam,
sprostredkovatel'om poistenia a spotrebitel'om, a

e dalSie vynimky zo vSeobecnej poziadavky, aby boli informacie poskytované na
trvalom médiu.

V zaujme dosiahnutia vysSej ochrany spotrebitel’a tieto ustanovenia poskytuju vyssiu
mieru transparentnosti v porovnani s povodnou smernicou (2002/92/ES), pokial’ ide
o povahu, Struktiru a vySku odmeny sprostredkovatel’a, a poskytuji jasnost’, pokial
ide o vzt'ah menujuceho subjektu a sprostredkovatela vratane toho, aky vplyv moze
mat’ na poradenstvo. Ochrana spotrebitel'a v uplynulych rokoch vyrazne napreduje
a v suCasnosti stipa zaujem spotrebitelov o informacie aich informovanost
o nakladoch. Zverejniovanie réznych prvkov celkovej ceny vritane odmeny
sprostredkovatela umozni zdkaznikovi vyberat’ si na zaklade poistného krytia,
stvisiacich sluzieb (napriklad ak sprostredkovatel’ poskytuje sluzby odhadu $kod) a
ceny. Tymto sa d’alej zabezpecia vhodné, nékladovo efektivne produkty a sluzby
sprostredkovania pre spotrebitelov. Povinné zverejnenie odmeny by malo mat’
priaznivy vplyv na hospodarsku sutaz v distribucii poistenia, kedZze by sa
zabezpecilo, aby spotrebitelia dostavali §irSie informacie o produktoch a nakladoch,
ako aj omoznych konfliktoch zaujmov. Pre spotrebitel'ov bude jednoduchsie
porovnat’ si poistné krytia a ceny medzi produktmi preddvanymi prostrednictvom
roznych distribuénych kandlov. Niektoré &lenské staty EU uZz vyzaduju
zverejilovanie odmeny v pripade niektorych poistnych produktov a v MiFID II sa to
bude vyzadovat’ v pripade investiénych produktov. Tieto nové informacie poskytnu
spotrebitelom uplnejSie informacie o sluzbach, ktoré sprostredkovatel’ poskytuje,
a o tom, aké su suvisiace naklady. Zverejnenie odmeny sa vSak musi vykonat’ tak,
aby bolo zabezpecené porovnanie medzi sprostredkovatel'mi a priamymi predajcami
poistenia. Informacie o cene krytia, ako aj o distribu¢nych nakladoch zabezpecia
porovnatelnost. S cielom predist’ konfliktom zaujmov by poistovne mali takisto
zverejnit najmd zaklad vypoctu pohyblivej odmeny svojich zamestnancov
vyplyvajicej z predaja produktu. Tymito ustanoveniami sa okrem toho rieSia urcité
hlavné problémy stvisiace s cezhranicnym poskytovanim sluzieb sprostredkovania
poistenia: nedostato¢na pravna istota a nedostatocnd porovnatelnost. Ak sa zlepsi
harmonizovany pravny ramec, sprostredkovatelia aj ich zdkaznici mézu jednoduchsie
uskutocnovat’ krok cezhrani¢ného predaja alebo kupy poistnych produktov. Zlepsené
zverejiiovanie zjednodusi porovnanie medzi produktmi a distribu¢nymi kanalmi (ako
sa uvadza vyssie), ktoré je dnes osobitne zlozité v situaciach cezhraniéného obchodu.
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V clanku 21 sa zavéadza ustanovenie o balikovom predaji produktov a vyzaduje sa,
aby bol zdkaznik informovany, ze produkty sa daju kapit’ samostatne, a aby mu boli
poskytnuté urcité informacie v tejto suvislosti. Takisto sa vyzaduje, aby EIOPA
vyvinul anasledne aktualizoval usmernenia tykajuce sa dohladu nad tymito
postupmi.

Kapitola VII — DalSie poZiadavky na ochranu spotrebitela v suvislosti
produktmi investi¢éného poistenia

Clanok 22 pokryva rozsah pdsobnosti tychto dalsich ustanoveni, pricom ich
uplatiiuje na sprostredkovatela poistenia alebo poistoviiu pri predaji produktov
investi¢ného poistenia.

Clinok 23 obsahuje daldie ustanovenia o konfliktoch zaujmov a vyzaduje
identifikovanie tychto konfliktov. Komisii sa v fiom poskytuje pravomoc, aby
pomocou delegovanych aktov

e vymedzila kroky, ktoré mo6zu byt’ potrebné na identifikovanie takychto konfliktov,
predchadzanie takymto konfliktom, ich rieSenie a zverejiiovanie, a

e stanovila kritérid na Specifikovanie druhov konfliktov, ktoré mozu poskodit’
zaujmy zakaznikov.

Clanok 24 je zalozeny na ¢&lanku [23] MIFID II. Stanovuje sa v fiom poZziadavka
MiFID 11

e konat cestne, spravodlivo a profesiondlne v sulade s najlepSimi zaujmami
zakaznikov,

e zabezpecit', aby informadcie boli spravodlivé, jasné a nezavadzajlce,

e poskytovat’ informacie o poistovni alebo sprostredkovatelovi poistenia a jeho
sluzbach (najmi to, ¢i je akékol'vek poradenstvo poskytované na nezavislom
zéklade), o rozsahu akejkol'vek analyzy trhu (¢i bude poskytnuté priebezné
posudenie vhodnosti), o navrhovanych produktoch a investicnych stratégiach a o
nakladoch.

Takisto sa v nom spresiiuje, na akom zaklade mozno tvrdit, ze poradenstvo je
nezéavislé, ¢o zahfia poziadavku tykajucu sa posudenia produktov na trhu
a poziadavku neprijat’ odmenu od tretich stran.

Komisia je splnomocnend prijimat delegované akty na ucely zabezpecenia
dodrZiavania ustanoveni tohto ¢lanku.

V clanku 25 sa stanovuje, ako sa ma hodnotit’ vhodnost’ a primeranost’, a vyzaduje sa
ziskanie informacii od zdkaznika. Pri predaji bez poradenstva musi sprostredkovatel’
alebo podnik ziskat' informécie o znalostiach a skusenostiach zadkaznika s cielom
stanovit, ¢i je produkt pre neho primerany. Pri predaji s poradenstvom musi na ucely
stanovenia primeranosti ziskat’ informacie o finan¢nej situdcii a investi¢énych cieloch
zékaznika. V pripade, ze produkt nie je primerany alebo vhodny (podl’a okolnosti),
musi na to upozornit’ zdkaznika. Predavajici musi viest' zdznamy aj o podmienkach,
za ktorych bude zakaznikovi poskytovat sluzby, a podavat zdkaznikovi spravy.
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Komisia je splnomocnend prijimat delegované akty na ucely zabezpecenia
dodrziavania suladu.

Kapitola VIII — Sankcie

V clanku 26 sa od ¢lenskych Statov vyZaduje, aby prislusné organy prijimali uc¢inné,
primerané a odradzajuce administrativne sankcie a opatrenia za poruSenie
vnutro$tatnych ustanoveni prijatych podl'a tejto smernice.

Administrativne sankcie a opatrenia sa musia vztahovat' na tie fyzické alebo
pravnické osoby, ktoré st podl'a vnutrostatneho prava zodpovedné za porusSenie.

Prislusnym organom sa musia poskytnit’ vsetky potrebné pravomoci v oblasti
vySetrovania a musia spolupracovat na cezhrani¢nych pripadoch.

V ¢lanku 27 sa vyzaduje uverejnenie sankcii alebo opatreni ulozenych v pripade
porusenia.

V clanku 28 sa Specifikuji urCité porusenia a stanovuju sa administrativne sankcie,
ktoré sa uplatiiuju na sprostredkovatel’'ov, vratane zrusenia zapisu, zdkazov pre osoby
zodpovedné za vykonavanie riadiacich funkcii a petiaznych sankcii do vysky
dvojnésobku vyhody, ktord vznikla z poruSenia, ak je mozné tito vyhodu stanovit'.

Trestné sankcie nie su zahrnuté v tomto navrhu.

V ¢clanku 29 sa urcuju faktory, ktoré treba zohladnit’ pri ukladani sankcii a opatreni
vratane vyhod, ktoré vznikli z dovodu porusenia, straty sposobené tretim stranam
auroveil spoluprace zodpovednej osoby, avyZzaduje sa, aby EIOPA vydal
usmernenia v suvislosti so sankciami. Takisto sa vyzaduje oznamovanie sankcie
alebo opatrenia sprostredkovatelovi alebo podniku, spolu s oddévodnenim danej
sankcie.

V ¢lanku 30 sa vyzaduji u¢inné mechanizmy na podnietenie oznamovania poruseni
a primerani ochranu informatorov a ich osobnych udajov, ako aj ochranu udajov
fyzickych os6b udajne zodpovednych za porusenia.

V clanku 31 sa vyzaduje roéné oznamovanie suhrnnych informécii o poruseniach
organu EIOPA, ako aj uverejiiovanie tychto informécii orgdnom EIOPA. Komisia je
splnomocnend prijimat’ vykonéavacie technické predpisy v tejto stvislosti, ktoré ma
vypracovat’ EIOPA a predlozit’ ich Komisii [Sest’] mesiacov po uverejneni smernice.

Kapitola IX — Zavere¢né ustanovenia

V clankoch 32 az 39 su zopakované (v pripade potreby aktualizované) zaverecné
ustanovenia IMD1 tykajuce sa prava obratit’ sa na sudy, transpozicie a nadobudnutia
ucinnosti, zrusenia predchadzajucich pravnych predpisov a adresatov. Okrem toho sa
v clankoch 33 a 34 stanovuji podmienky vztahujlice sa na pravomoc Komisie
prijimat’ delegované akty uvedené v smernici a clanok 35 obsahuje postup
preskiimania a hodnotenia smernice Komisiou po jej nadobudnuti €¢innosti. V tomto
preskimani sa zohl'adni najmé vplyv pravidiel zverejiiovania uvedenych v ¢lanku 17
ods. 2 na sprostredkovatelov nezivotné¢ho poistenia, ktori st malymi a strednymi
podnikmi.

12
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VPLYV NA ROZPOCET

Vo finanénom vykaze, ktory je sprievodnym dokumentom tohto navrhu, su posudené
aj osobitné vplyvy na rozpocet pre Komisiu. Osobitné vplyvy navrhu na rozpocet
stivisia s ulohami pridelenymi EIOPA, ako sa uvadza v legislativnom finanénom
vykaze, ktory je sprievodnym dokumentom tohto navrhu.

Navrh ma vplyv na rozpocet Spolocenstva.

13
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Navrh

| 2002/92/ES (prisposobené)

2012/0175 (COD)

SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o sprostredkovani poistenia

(prepracované znenie)

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretelom na Zmluvu o

X> fungovani Eurdpskej

unie <XI, a najmé na jej ¢lankyek ek%s% |Z> 53 ods. 1 <X] a élének55 X> 62 <X,

so zretel'om na navrh Europskej ki¢omisie,

{d novy

po postipeni legislativneho aktu narodnym parlamentom,

|\ 2002/92/ES

so zretel'om na stanovisko Eurdpskeho hHospodarskeho a socidlneho vyboru,

4 novy

po konzultacii s europskym dozornym uradnikom pre ochranu tdajov,

WV 2002/92/ES
= novy

konajuc v stlade s = riadnym legislativnym <= postupom stanevesys

ked’ze:

14
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(1)

2

U novy

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2002/92/ES z 9. decembra 2002 o
sprostredkovani poistenia’> by sa mala zmenit' a doplnit. Z dovodu prehladnosti je
vhodné tito smernicu prepracovat’.

Ked’ze hlavny ciel' a predmet Upravy tohto ndvrhu je harmonizovat® vnutroStatne
ustanovenia tykajice sa uvedenych oblasti, navrh by mal vychadzat’ z ¢lanku 53 ods. 1
a ¢lanku 62 ZFEU. Forma smernice je vhodna preto, aby bolo v pripade nutnosti
mozné prisposobit’ vykonavacie ustanovenia v oblastiach pdsobnosti tejto smernice
Specifikdm konkrétneho trhu a pravneho systému v kazdom clenskom State. Tato
smernica by takisto mala byt zamerand na koordiniciu vnutroStatnych pravidiel
tykajicich sa pristupu k cCinnosti sprostredkovania poistenia a zaistenia vratane
profesiondlnej spravy poistnych udalosti a likvidacie poistnych udalosti, a vychadza
preto z ¢lanku 53 ods. 1 zmluvy. Ked’Ze ide navyse o odvetvie ponukajuce sluzby v
ramci celej Unie, tato smernica vychadza aj z ¢lanku 62 zmluvy.

€)

WV 2002/92/ES  oddvodnenie 1
(prisposobené)

Ssprostredkovatelia poistenia a zaistenia hraju hlavna tlohu pri distribucii produktov
poistenia a zaistenia v spelecenstye DO Unii <Xz

| 2002/92/ES odévodnenie 2
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| 2002/92/ES odovodnenie 4

(4)

W 2002/92/ES  odbvodnenie 9
(prisposobené)
= novy

Re#6zne kategorie osdb alebo inStitacii, ako st agenti, makléri a prevadzkovatelia
sbaneassuranee” X bankového poistovnictva <XI, = poistovne, cestovné agentiry a
poziCovne automobilov, < modzu distribuovat’ poistné produkty. Rovnost
zaobchadzania medzi prevadzkovatelmi a ochrana spotrebitel’a si vyzaduju, aby sa na
vSetky tieto osoby alebo institlicie vzt'ahovala tato smernica.z

©)

(6)

(7

4 novy

Uplatiiovanim smernice 2002/92/ES sa preukédzalo, ze niekolko ustanoveni si
vyZzaduje dalSie spresnenie v zaujme ulahCenia vykonavania sprostredkovania
poistenia a zaistenia a ze ochrana spotrebitelov si vyzaduje rozSirenie rozsahu
pOsobnosti uvedenej smernice na vsetok predaj poistnych produktov bez ohl'adu na to,
¢i ho uskutoc¢iiuju sprostredkovatelia poistenia alebo poistovne. Vzhl'adom na svoje
procesy predaja, popredajné procesy a procesy suvisiace s poistnymi udalostami by
poistovne, ktoré priamo preddvaji poistné produkty, mali byt zahrnuté do rozsahu
pOsobnosti novej smernice na podobnom zdklade ako sprostredkovatelia poistenia
a brokeri.

S cielom zarucit’, aby sa rovnaka Groven ochrany uplatiiovala bez ohl'adu na kanal,
ktorého prostrednictvom si spotrebitelia kupuji poistny produkt, bud’ priamo od
poistovne, alebo nepriamo od sprostredkovatela, je potrebné, aby sa rozsah
pdsobnosti smernice vztahoval nielen na poistovne, ale aj na inych Uc€astnikov trhu,
ktori predavaji poistné produkty v ramci vedlajsej ¢innosti (napr. cestovné kancelarie
a pozi¢ovne 4ut, dodavatelia tovaru, ktori nespliiaju podmienky na udelenie vynimky).

Tato smernica by sa mala uplatiovat na osoby, ktorych c¢innost' spociva
v spolupdsobeni (bud’ v mene zdkaznika alebo poistovne) pri sprave a plneni zmluvy
o poisteni alebo zaisteni vratane profesionalnej spravy poistnych udalosti alebo
likvidacie poistnych udalosti alebo vypracovania znaleckych posudkov.
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®)

| 2002/92/ES odovodnenie 5

Eeste stale #8ak existuju podstatné rozdiely medzi vnutroStatnymi predpismi, ktoré
vytvaraju prekazky pre zacatiae a Vykonavamae c1nnost1 sprostredkovatel’ov poistenia
a zaistenia v ramci vnutorného trhu.
peveu-smernicew:

©)

{4 novy

Stcasné aneddvne financné turbulencie zdoraznili vyznam zabezpefenia UCinnej
ochrany spotrebitela vo vSetkych finan¢nych sektoroch. Z tohto dovodu je vhodné
posilnit’ doveru zdkaznikov a viac zjednotit' regulacny rezim tykajuci sa distribucie
poistnych produktov s cielom zabezpecit' primerani uUroven ochrany spotrebitela
v celej Unii. Opatrenia na ochranu zikaznikov by sa mali prisposobit’ $pecifikim
kazdej kategorie zakaznikov (profesiondlnych alebo inych).

(10)

WV 2002/92/ES odovodnenie
11 (prisposobené)
= novy

Tt¢ato smernica sa ma uplatinovat’ na osoby, ktorych Cinnost’ spo¢iva v poskytovani
sluzieb sprostredkovania poistenia = alebo zaistenia <= tretim strandm za odmenu,
ktora moze byt financna alebo mdze mat’ nejaktl int formu dohodnutej ekonomicke;j
vyhody viazanej na vykon.;

(1)

4 novy |

Tato smernica by sa mala uplatiiovat’ na osoby, ktorych ¢innost’ spoc¢iva v poskytovani
informécii o jednej alebo viacerych zmluvach o poisteni alebo zaisteni na zéklade
kritérii zvolenych zakaznikom, ato prostrednictvom webovej stranky alebo inymi
prostriedkami, alebo v poskytovani hodnotenia poistnych produktov alebo produktov
zaistenia alebo zlavy zceny zmluvy, ked je zakaznik schopny na konci procesu
uzavriet’ priamo poistni zmluvu; nemala by sa uplatiiovat’ na vylu¢né ¢innosti ponuky
pozostavajice z poskytovania udajov a informacii o potencialnych drziteloch zmluav
sprostredkovatel'om poistenia alebo zaistenia alebo poistovniam alebo zaistovniam
alebo informacii o poistnych produktoch alebo produktoch zaistenia alebo o
sprostredkovatel'ovi poistenia alebo zaistenia alebo o poistovni alebo zaistovni
potencialnym drzitelom zmlav.
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(12)

WV 2002/92/ES  oddvodnenie 12
(novy)

T¢4to smernica sa nema uplatiiovat’ na osoby s inou odbornou ¢innostou, ako su
daiiovi experti alebo ctovnici, ktori v ramci tejto inej odbornej ¢innosti poskytuju
prilezitostné poradenstvo o poistnom kryti, ani sa nemd uplatiovat na jednoduché
poskytovanie informacii v§eobecného charakteru tykajucich sa poistnych produktov za
predpokladu, ze ticelom tejto ¢innosti nie je pomdct’ zakazn1k0v1 pr1 uzatvorem alebo
plnem p01stnej zmluvy alebo zmluvy 0 zalstem ani stonalna—spréava—peistayeh

(13)

WV 2002/92/ES oddvodnenie 13
= novy

T#4to smernica sa nema uplatiiovat’ na osoby Vykonava_]uce sprostredkovame poistenia
vo forme vedlajsej ¢innosti za urcitych g = obmedzeni
tykajucich sa poistnych zmlav, najmé pokial ide o znalosti poZzadované na ich predaj,
kryté rizikéa a vysku poistného <.z

(14)

WV 2002/92/ES oddvodnenie 10
(prisposobeng)

Ttato smernica ebsahuje—defintein X> vymedzuje <XI ,,viazaného sprostredkovatel’a
poistenia“, ktesé [X> aby sa <X] zohl'adnilifge charakteristické znaky trhov niektorych

Clenskych S$tatov a %ﬁ%@%@ﬂaﬁe stan0V111{= podmlenky %a@%& uplatmtelne na
takychto sprostredkovatel ov.

(15)

WV 2002/92/ES oddvodnenie 14
(prisposobené)
= novy

Ssprostredkovatelia poistenia a zaistenia = , ktori su fyzickymi osobami, << maji byt’
zapisani na prlslusnom organe clenskeho Statu, v ktorom maju SVO_]G s%-é%e
x> bydhsko <ZI : stre : : S ;

=Ti sprostredkovateha ktori su pravnlckyml osobaml maji byt zapisani na
prislusnom organe clenského Statu, v ktorom maju svoje sidlo (alebo svoje ustredie v
pripade, Ze podl'a vnitrotatneho prava nemaju sidlo), za predpokladu, Ze spinaji
prisne odborné poziadavky vo vztahu k svojim schopnostiam, dobrej povesti,
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poisteniu zodpovednosti za Skodu spdsobenii pri vykone povolania a financnym
moznostiam. Sprostredkovatelia poistenia uZ zapisani v ¢lenskych $tatoch sa nemusia
zapisovat’ znova podla tejto smernice. <

(16)

W 2002/92/ES odévodnenie 6 and
odovodnenie 15 (prispdsobené)
= novy

Ssprostredkovatelia poistenia a zaistenia by mali mat’ moznost’ vyuzivat slobodu
usadit’ sa a slobodu poskytovat’ sluzby, ktoré st zakotvené v zmluve.; tente
X> Zodpovedajicim spésobom <X] ma zapis = u domovského ¢lenského Statu alebo
predlozenie vyhlasenia tomuto Statu <= mé sprostredkovatelom poistenia a zaistenia
umoznit’ pdsobit’ v inych ¢lenskych Statoch v stulade so zasadami slobody usadit’ sa a
slobody poskytovat’ sluzby za predpokladu, ze bol medzi prisluSnymi organmi
dodrzany zodpovedajici postup ozndmenia.;

(17)

W 2002/92/ES  oddvodnenie 16
(novy)

(18)

(19)

(20)

U novy

V snahe zlepsit' transparentnost’ a ulah¢it’ cezhrani¢ny obchod by mal EIOPA
vytvorit, uverejnit’ a aktualizovat’ jednotnu elektronicku databazu obsahujicu zaznam
o kazdom sprostredkovatel'ovi poistenia a zaistenia, ktory oznamil svoj zdmer uplatnit’
si svoje pravo usadit’ sa alebo poskytovat sluzby. Clenské §taty by mali bezodkladne
poskytovat’ prislusné informacie EIOPA s cielom umoznit’ to. Tato databaza by mala
obsahovat’ hypertextovy odkaz na kazdy dotknuty prislusny organ v kazdom ¢lenskom
State. Kazdy prisluSny orgéan kazdého clenského Statu by mal uviest’ na svojej webovej
stranke hypertextovy odkaz na tuto databazu.

Mali by sa jasne stanovit’ prislusné prava a povinnosti domovskych a hostitel'skych
¢lenskych statov v suvislosti s dohl'adom nad sprostredkovatel'mi poistenia a zaistenia,
ktori su zapisani v ich registri alebo ktori na ich uzemi vykondvaju cinnosti
sprostredkovania poistenia alebo zaistenia pri uplatiiovani slobody usadit’ sa alebo
slobody poskytovat’ sluzby.

Clenské $taty by nemali uplatiiovat podmienky zapisu na sprostredkovatelov
poistenia, ktori vykondvaju sprostredkovanie poistenia v stvislosti s ur¢itymi druhmi
poistnych zmlav ako vedlajSiu ¢innost’ alebo v suvislosti s profesionalnou spravou
poistnych udalosti, likvidaciou poistnych udalosti alebo vypracovanim znaleckych
posudkov za predpokladu, Ze dodrziavaji poziadavky tejto smernice, pokial ide
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o znalosti a schopnosti a dobru povest’ a prislusné informécie a poziadavky na vykon
obchodnej ¢innosti, a prisluSnému orgénu bolo predlozené vyhldsenie o ¢innosti.

o2y

WV 2002/92/ES  oddvodnenie 7
(prisposobené)

Naeschopnost’ sprostredkovatelov poistenia volne pdsobit v ramci celejéhe
speledenstya DO Unie <X] brani riadnemu fungovaniu jednotného trhu s poistenim.z

(22)

‘ 4 novy

Je dolezité zarucit’ vysoku uroven profesionality a kompetentnosti sprostredkovatel'ov
poistenia a zaistenia a zamestnancov priamych poistovatelov, ktori st zapojeni do
¢innosti v ramci pripravy predaja a predaja a po predaji poistnych zmlav. Z tohto
dovodu je potrebné, aby odborné znalosti sprostredkovatel’a, zamestnancov priamych
poistovatel'ov a pozi¢ovni aut a cestovnych kancelarii, ako aj odborné znalosti 0sob
vykondvajucich ¢innosti spravy poistnych udalosti, likvidacie poistnych udalosti alebo
vypracovania znaleckych posudkov zodpovedali trovni zlozitosti tychto cinnosti.
Malo by sa zabezpecit priebezné vzdelavanie.

(23)

WV 2002/92/ES oddvodnenie 8
= novy

Kkoordinacia vnutrostatnych ustanoveni tykajicich sa odbornych poziadaviek na
osoby, ktoré zacinaju vykondvat' a vykondvaju Cinnost' sprostredkovania poistenia
= alebo zaistenia <, a ich zdpisu moze prete prispiet’ jednak k dobudovaniu
jednotného trhu finanénych sluzieb a jednak k zlepSeniu ochrany spotrebitel'ov v tejto
oblasti.z

(24)

(25)

U novy

S cielom zlepsit’ cezhranicny obchod by sa mali zaviest’ zdsady upravujice vzajomné
uznavanie znalosti a schopnosti sprostredkovatel’'ov.

Hostitel'sky clensky stat by mal akceptovat’ narodnu kvalifikaciu akreditovani na
urovni 3 alebo vysSie podla eurdpskeho kvalifikacného rdmca vytvoreného na zaklade
odporucania Eurépskeho parlamentu a Rady z 23. aprila 2008 o vytvoreni eurépskeho
kvalifikaéného ramca pre celoZivotné vzdelavanie'®, pri¢om sa vd’aka nej preukazuje,
7e sprostredkovatel’ poistenia alebo zaistenia spifia poziadavky tykajuce sa znalosti
a schopnosti, ktoré su podmienkou pre zapis v stlade s touto smernicou. Tento ramec
pomaha Clenskym Statom, vzdelavacim institliciam, zamestnavatelom a jednotlivcom
porovnavat’ kvalifikdcie v rdmci roznych systémov vzdeldvania a odbornej pripravy

U.v.EUC 111. 6.5.2008.. s.1.
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(26)

v Unii. Tento néstroj je ki¢ovy z hladiska rozvoja trhu prace v celej Unii. Tento
ramec nie je urceny ako ndhrada systémov narodnych kvalifikécii, ale na doplnenie
opatreni ¢lenskych $tatov ul'ahé¢enim spoluprace medzi nimi.

Napriek  existujicim  systtmom jedného povolenia pre  poistovatelov
a sprostredkovatel'ov je eurdpsky poistny trh nad’alej vel'mi roztrieSteny. V snahe
ulah¢it’ cezhraniéné podnikanie a zlepSit' transparentnost pre spotrebitelov musia
Clenské Staty zabezpecit’ uverejnenie pravidiel vSeobecného prospechu platnych na ich
uzemi a mal by byt verejne spristupneny jednotny elektronicky register a informacie
o pravidlach vSeobecného prospechu vsetkych ¢lenskych statov, ktoré sa vztahuju na
sprostredkovanie poistenia a zaistenia.

27)

| 2002/92/ES odovodnenie 17

Sspolupraca a vymena informacii medzi prisluSnymi organmi je nevyhnutna v zaujmes
etefems ochrany spotrebitelov a zabezpeCenia spolahlivosti obchodu s poistenim a
zaistenim v ramci jednotného trhu.z

(28)

WV 2002/92/ES  oddvodnenie 22
(prisposobené)
= novy

Sst potrebné shedné X> primerané <X] a efektivne & mimosudne < postupy tykajuce
sa st'aznosti a napravnych prostriedkov v ¢lenskych Statoch na ucely urovnania sporov
medzi sprostredkovatel'mi poistenia = alebo poistoviiami < a spotrebitel'mi, ak je to
vhodné, prostrednictvom existujucich postupov.: &Na urovnanie sporov tykajucich sa
prav a povinnosti stanovenych podla tejto smernice medzi poistoviiami alebo osobami
predavajicimi alebo ponutkajucimi poistné produkty azakaznikmi by mali byt
dostupné ucCinné postupy na rieSenie staznosti a ndpravu mimosudnou cestou.
S cielom zlepsit’ u¢innost’ postupov na mimosudne urovnavanie sporov, ktoré sa
tykaju staznosti podanych zakaznikmi, by sa na zaklade smernice malo zabezpecit,
aby sa poistovne alebo osoby predavajuce alebo ponukajuce poistné produkty museli
zucCastnovat' na postupoch urovnavania sporov, ktorych vysledkom nie je zavdzné
rozhodnutie, iniciovanych vo¢i nim samym zdkaznikmi a tykajicich sa prav
a povinnosti stanovenych v tejto smernici. Cielom tychto postupov mimosudneho
urovnavania sporov by bolo dosiahnut’ rychlejSie a menej nakladné urovnanie sporov
medzi poistoviiami alebo osobami predavajicimi alebo ponukajucimi poistné
produkty a zdkaznikmi a odl'ahlit’ zataz v sidnom systéme. Postupy mimosudneho
urovnavania sporov by vsak nemali ovplyviiovat’ prava stran tychto postupov obratit’
sa vo veci pravneho konania na sudy. <

WV 2002/92/ES oddvodnenie 23
= novy

Bbkez toho, aby bolo dotknuté pravo zakaznikov podat’ zalobu na sud, Clenské Staty
by mali s#est = zaistit’, aby subjekty alternativneho rieSenia sporov zaoberajlice sa
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Peania : spolupracovah pri rieSeni
cezhramcnych Sporov. =i> Clenske Staty by mall podnecovat’ subjekty alternativneho
rieSenia Sporov zaobera_]uce sa takymlto sporm1 k tomu aby sa Stah stiCastou siete

(29)

(30)

€1y

(32)

4 novy ‘

Narastajuce spektrum ¢innosti, ktoré mnohi sprostredkovatelia poistenia a poistovne
vykonavaju sucasne, zvySuje potencial pre mozné konflikty zaujmov medzi tymito
roznymi ¢innostami a zaujmami ich zékaznikov. Z tohto dovodu je potrebné, aby
Clenské Staty stanovili pravidla, ktoré zarucia, ze takéto konflikty nebudii mat
nepriaznivy vplyv na zaujmy zékaznika.

Spotrebitelom by sa mali vopred poskytnit’ jasné informacie o Statate osob, ktoré
predavaju poistny produkt, a o odmene, ktoru dostavaja. Je potrebné zaviest’ povinné
zverejiovanie Statitu pre europskych sprostredkovatel'ov poistenia a poistovne. Tieto
informacie by sa mali poskytnut’ spotrebitel'ovi v etape pred uzavretim zmluvy. Ich
ulohou je objasnit’ vzt'ah medzi poistoviiou a sprostredkovatel'om (ak je to vhodné),
ako aj Struktiru a obsah odmeny sprostredkovatel’'ov.

V snahe zmiernit' konflikty zaujmov medzi predavajicim a kupujucim poistného
produktu je potrebné zabezpecit zverejiiovanie odmeny distributorov poistenia v
dostatocnej miere. Preto v pripade produktov zivotného poistenia by mal byt
sprostredkovatel’ a zamestnanec sprostredkovatel’a poistenia alebo poistovne povinny
informovat’ zdkaznika o svojej odmene pred uskutocnenim predaja. V pripade inych
poistnych produktov s prihliadnutim na prechodné obdobie 5 rokov musi byt zdkaznik
informovany o prave zakaznika ziadat’ tieto informacie, ktoré musia byt’ zakaznikovi
poskytnuté na poZiadanie.

S cielom poskytnut’ zékaznikovi porovnatelné informacie o poskytovanych sluzbach
sprostredkovania poistenia bez ohladu na to, ¢i zdkaznik kupuje prostrednictvom
sprostredkovatela alebo priamo od poistovne, ascielom zabranit naruseniu
hospodarskej sutaze podnecovanim poistovni, aby predavali priamo zékaznikom, a
nie prostrednictvom sprostredkovatelov v snahe vyhnut sa informacnym
poziadavkdm, by mali byt poistovne takisto povinné poskytnit’ zakaznikom,
s ktorymi obchoduju priamo pri poskytovani sluzieb sprostredkovania poistenia,
informécie o odmene, ktort dostavaju za predaj poistnych produktov.

http://ec.europa.eu/internal market/fin-net/index en.htm
U EST 1131341008 ¢ 31
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(33)

(34)

Kedze ciel'om tohto navrhu je posilnit’ ochranu spotrebitel’a, niektoré jeho ustanovenia
sa uplatiiuji len na vztahy podniku voci spotrebitelovi (B2C). Ide najmd o tie
ustanovenia, ktoré upravuju pravidla vykonu obchodnej Cinnosti sprostredkovatel'ov
poistenia alebo inych predajcov poistnych produktov.

S cielom predist pripadom zavadzajiceho predaja by malo predaj poistnych
produktov v pripade potreby sprevadzat’ ¢estné a profesionalne poradenstvo.

(35)

WV 2002/92/ES oddvodnenie 18
(prisposobené)

Ppre spetrebitela [X> zakaznika <X] je podstatné vediet, ¢i obchoduje so
sprostredkovatel'om, ktory #ma [X> zdkaznikovi <XI poskytuje poradenstvo o
produktoch Sirokej skupiny poistovniz alebo o produktoch Specifického poctu
poistovni.z

(36)

W 2002/92/ES od6vodnenie
20 (prisposobené)
= novy

=Vzhl'adom na rastuicu mieru zavislosti spotrebitelov od osobnych odporucani je
vhodné zahrnit' do smernice vymedzenie pojmu poradenstvo. Pred poskytnutim
poradenstva by sprostredkovatel’ poistenia alebo poistoviia mali posudit’ potreby a
poziadavky zakaznika a jeho finanénu situaciu. <= Ask sprostredkovatel’ vyhlasi, Ze
poskytuje poradenstvo o produktoch Sirokej skupiny poistovni, mal by vykonat’
nestranntl a dostato¢ne rozsiahlu analyzu produktov dostupnych na trhu. Okrem toho
maju  vSetci sprostredkovatelia = poisteniaa poistovne <& oddévodnit’ svoje

odporucania.teedenta:

(37)

(38)

{d novy

Pred uzavretim zmluvy, ato aj v pripade predaja bez poradenstva, by mal zdkaznik
dostat’ relevantné informacie o poistnom produkte, aby mohol urobit' informované
rozhodnutie. Sprostredkovatel’ poistenia by mal byt schopny zakaznikovi vysvetlit,
aké su hlavné prvky poistného produktu, ktory predava.

Mali by sa stanovit’ jednotné pravidla, aby si osoba predavajica poistny produkt mohla
do urcitej miery vybrat médium, na ktorom sa poskytuju vsetky informacie
zakaznikovi a ktoré v pripade potreby umozZituje vyuzit' elektronicki komunikaciu s
prihliadnutim na okolnosti transakcie. Zakaznik by vSak mal mat moznost prijat’
informéacie v papierovej forme. V ziujme zaistenia pristupu spotrebitela k
informaciam by sa vSetky informéacie poskytované v etape pred uzavretim zmluvy mali
vzdy poskytovat’ bezplatne.
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(39)

WV 2002/92/ES oddvodnenie 21
= novy

Jie menej dolezit¢ vyzadovat, aby boli takéto informacie poskytnuté, ak ma ie
zakaznikem speleémests kerd—mé zdujem o zaistenie alebo poistenie obchodnych a
priemyselnych rizik = alebo ak je profesionalnym zakaznikom (pozri prilohu I k
smernici) < .2

(40)

WV 2002/92/ES  oddvodnenie 19
(prisposobené)
= novy

Ttato smernica ma stanovit'  minimalne < povinnosti, ktoré maju mat'’ = poistovne
a < sprostredkovatelia poistenia pri poskytovani informécii zdkaznikom. Clensky 3tat
X> by mal mat’ moznost’ <X] si=méze v tejto oblasti zachovat’ alebo prijat’ prisnejsie
predpisy, ktoré mozu byt ulozené sprostredkovatelom poistenia = a poistovniam <=
nezavisle na—mieste—ieh—=sidla = od ustanoveni ich domovského ¢lenského Statu <=,
kde vykonavajl sprestredicexatelské Cinnosti sprostredkovania = poistenia <2 na jeho
uzemi za predpokladu, ze tieto prisnejSie predpisy st v sulade s pradvom spele€enstva
[ Unie <X] 5 vratane smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. jina
2000 o urcitych pravnych aspektoch sluzieb informacnej spolo¢nosti na vnitornom
trhu, najmd o elektronickom obchode (smernica o elektronickom obchode)": =
Clensky stat, ktory navrhne a uplatiiuje ustanovenia tykajuce sa sprostredkovatelov
poistenia a predaja poistnych produktov okrem tych, ktoré su stanovené v tejto
smernici, by mal zabezpecit, aby administrativna zataz vyplyvajica z tychto
ustanoveni bola primerana na ochranu spotrebitela. V zdujme ochrany spotrebitel’a
a s cielom zabranit’ zavadzajicemu predaju poistnych produktov by sa malo ¢lenskym
Statom povolit wuplatiovat vynimocne prisnejSie poziadavky na takych
sprostredkovatelov poistenia, ktori vykonédvaji sprostredkovanie poistenia ako
vedl'aj$iu ¢innost’, ak to povazuju za potrebné a primerané. <

(41)

{d novy

Krizovy predaj predstavuje beznu stratégiu poskytovatelov retailovych finanénych
sluzieb vcelej Unii. Moze prinasat uzitok spotrebitefom, ale takisto moZe
predstavovat’ postupy, v ktorych nie je zaujem spotrebitel'ov primerane zohl'adneny.
Napriklad urcité formy postupov alebo produktov krizového predaja, konkrétne
viazany predaj, pri ktorom sa v baliku predavaji spolocne dve alebo viacero
finan¢nych sluzieb a aspon jedna z tychto sluzieb alebo produktov nie je k dispozicii
samostatne, moze naruSat’ hospodarsku sutaZ a nepriaznivo ovplyvilovat’ mobilitu
spotrebitel'ov aich schopnost’ informovane sa rozhodnut. Prikladom viazaného
predaja mdze byt potreba otvorit’ si bezny ucet na Ucely platby poistného, ked’ sa
spotrebitel'ovi poskytuje poistna sluzba, alebo potreba uzavriet zmluvu o poisteni
motorového vozidla na poistenie financovaného vozidla, ked’ sa spotrebitelovi

U.v. ESL 138, 13.7.2000, s. 1.
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(42)

(43)

(44)

poskytuje spotrebny uver. Hoci balikovy predaj, pri ktorom sa v baliku predavaju dve
alebo viacero finan¢nych sluZieb alebo produktov, ale kazdl zo sluzieb moZno kupit
aj samostatne, moze takisto narasat’ hospodarsku sutaz a nepriaznivo ovplyviiovat
mobilitu zékaznikov a schopnost’ zakaznikov informovane sa rozhodnut, aspon
nechava vyber na zdkaznika, a preto moze predstavovat menSie riziko, pokial ide
o plnenie povinnosti podla tejto smernice zo strany sprostredkovatel'ov poistenia.
Vyuzivanie tychto postupov by sa malo dokladne posudit v zaujme podpory
hospodarskej stitaze a vyberu pre spotrebitel’a.

Zmluvy o poisteni, ktoré zahfiiajii investicie, s ¢asto spristupnované zadkaznikom ako
mozné alternativy alebo nahrady investiénych produktov, ktoré st predmetom
smernice [MiFID II]*°. Na zabezpedenie jednotnej ochrany investora as ciefom
predist’ riziku regulacnej arbitrdZze je dolezité, aby retailové investicné produkty
(produkty investicného poistenia, ako sa vymedzuje v nariadeni o dokumentoch
s kI'i€ovymi informaciami o investiénych produktoch) podliehali rovnakym normam
vykonu obchodnej ¢innosti: tieto zahfnaju poskytovanie primeranych informacii,
poziadavky na vhodné poradenstvo a obmedzenia stimulov, ako aj poziadavky na
rieSenie konfliktov zdujmov a v pripade nezavislych poradcov obmedzenia tykajlice sa
formy odmenovania. Europsky orgén pre cenné papiere atrhy (ESMA) a Eurdpsky
organ pre poistovnictvo a dochodkové poistenie zamestnancov (EIOPA) by mali
spolupracovat, aby prostrednictvom usmerneni dosiahli ¢o najvyssiu mieru suladu
v stuvislosti s normami vykonu obchodnej Ccinnosti tykajicimi sa retailovych
investi¢nych produktov, ktoré si bud’ predmetom [MiFID II], alebo tejto smernice. Pre
produkty investi¢ného poistenia si normy tejto smernice, ktoré sa vzt'ahuji na vsetky
poistné zmluvy (kapitola VII tejto smernice), aposilnené normy pre produkty
investicného poistenia kumulativne. Preto by osoby vykonavajice sprostredkovanie
poistenia vo vztahu k produktom investicného poistenia mali dodrZiavat’ normy
vykonu ¢innosti vzt'ahujlice sa na vSetky poistné produkty, ako aj posilnené normy
vztahujuce sa na produkty investicného poistenia.

V snahe zaistit' dodrziavanie ustanoveni tejto smernice zo strany poistovni a 0osob
vykonavajucich sprostredkovanie poistenia a s cielom zabezpecit, aby podliehali
podobnému zaobchadzaniu v ramci Unie, by sa od &lenskych $tatov malo vyzadovat,
aby stanovili administrativne sankcie a opatrenia, ktoré su ucinné, primerané a
odradzujice. V zdujme podpory konvergencie sankcii a opatreni sa uskutocnilo
preskimanie existujucich pravomoci a ich praktického vykonavania v ozndmeni
Komisie z 8. decembra 2010 o posililovani sankénych rezimov v odvetvi finanénych
sluzieb®'. Z tohto dévodu by administrativne sankcie a opatrenia stanovené &lenskymi
$tatmi mali spiiiat’ uréité zakladné poziadavky vo vzt'ahu k adresatom, kritériam, ktoré
sa maju zohl'adnit’ pri uplatiiovani sankcie alebo opatrenia, uverejiiovaniu, kI'icovym
sankénym pravomociam a urovniam administrativnych penaznych sankcii.

Prislusné organy by sa mali splnomocnit’ ukladat’ najmd penazné sankcie, ktoré su
dostatocne vysoké, aby vyvazili vyhody, ktoré mozno ocakavat, aaby boli
odradzajuce aj pre vicsie institacie a ich manazérov.

20

21

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady o trhoch s finanénymi nastrojmi, ktorou sa zrusuje smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2004/39/ES (prepracované znenie); KOM(2011) 656 v konecnom
zneni.

KOM(2010) 716.
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(45)

(46)

(47)

(48)

(49)

(50)

(D

(52)

S cielom zabezpecit' jednotné uplatiiovanie sankcii v ¢lenskych Statoch by sa pri
uréovani druhu administrativnych sankcii alebo opatreni a rovne administrativnych
penaznych sankcii malo od ¢lenskych statov vyzadovat, aby zabezpecili, ze prislusné
organy zohl'adnia vSetky prislusné okolnosti.

Na posilnenie odradzujiceho ucinku na Siroki verejnost’ a s cielom informovat
o poruseniach pravidiel, ktoré méZzu poskodzovat’ ochranu zékaznika, by sa ulozené
sankcie a opatrenia mali uverejiovat s vynimkou uritych riadne vymedzenych
okolnosti. V zadujme zabezpe€enia dodrziavania zasady proporcionality by sa uloZené
sankcie aopatrenia mali uverejiovat anonymne, ak by uverejnenie spdsobilo
neprimerané poskodenie zi¢astnenym stranam.

Na zistenie moznych poruseni by prislusné orgdny mali mat’ potrebné vySetrovacie
pravomoci a mali by vytvorit' G€inné mechanizmy na podnecovanie oznamovania
moznych alebo skuto¢nych poruseni.

Této smernica by mala odkazovat’ na administrativne sankcie aj opatrenia bez ohl'adu
na ich vymedzenie ako sankcii alebo opatreni podl'a vnutrostatneho prava.

Touto smernicou nie su dotknuté Ziadne ustanovenia pravnych predpisov ¢lenskych
Statov tykajuce sa trestnych ¢inov.

V snahe dosiahnut’ ciele stanovené v tejto smernici by sa mala Komisii udelit
pravomoc prijimat’ akty v sulade s ¢lankom 290 zmluvy, pokial’ ide o podrobnosti
tykajlice sa pojmov primerané znalosti a kompetencie sprostredkovatel’a, rieSenia
konfliktov zaujmov, povinnosti tykajticich sa vykonu obchodnej €innosti v suvislosti s
retailovymi produktmi investicného poistenia pontikanymi v baliku a postupov a
foriem predkladania informécii tykajucich sa sankcii. Je osobitne dolezité, aby
Komisia pocas svojich pripravnych prac uskutoc¢nila vhodné konzultacie, a to aj na
expertnej trovni. Pri priprave a vypracovavani delegovanych aktov by mala Komisia
zabezpecit’ sucasné, v€asné a vhodné postupenie prislusnych dokumentov Europskemu
parlamentu a Rade.

Technické predpisy v oblasti finanénych sluzieb by mali zabezpecit' jednotnu
harmonizaciu a primerani ochranu spotrebitefov v ramci Unie. Ked7e EIOPA je
organ s vel'mi Specializovanymi odbornymi znalostami, bolo by efektivne a vhodné
poverit’ ho, aby vypracoval a predlozil Komisii navrh regulaénych a vykonavacich
technickych predpisov, ktoré nezahtiiaju politické rozhodnutia.

Prostrednictvom delegovanych aktov podl'a ¢lankov 290 a 291 Zmluvy o fungovani
Eurdpskej unie a v stlade s Clankami 10 az 15 nariadenia Europskeho parlamentu
a Rady (EU) ¢&. 1094/2010 z 24. novembra 2010, ktorym sa zriaduje Europsky organ
dohladu (Eurdpsky organ pre poistovnictvo a dochodkové poistenie zamestnancov)>,
by Komisia mala prijimat’ delegované akty stanovené v ¢lanku [8] tykajliice sa pojmov
primerané znalosti a schopnosti sprostredkovatel’a, clankoch [17 a 23] tykajuce sa
rieSenia konfliktov zdujmov a ¢lankoch [24 a 25] tykajice sa povinnosti vykonu
obchodnej ¢innosti, pokial’ ide o retailové produkty investi¢ného poistenia ponukané v
baliku, ako aj vykondvacie technické predpisy stanovené v ¢lanku [30] tykajuce sa

22

U.v. EUL 331, 15.12.2010, s. 48
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(33)

(54)

(35)

(56)

postupov a foriem predkladania informacii o sankciach. Navrh tychto delegovanych
aktov a vykonavacich technickych predpisov by mal vypracovat EIOPA.

Spracovanie osobnych udajov vykonavané EIOPA v ramci tohto nariadenia a pod
dohl'adom eurdpskeho dozorného uradnika pre ochranu udajov sa riadi smernicou
Eurépskeho parlamentu a Rady 95/46 z 24. oktobra 1995 o ochrane fyzickych osob pri
spracovani osobnych udajov avolnom pohybe tychto udajov a pod dohl'adom
prislusnych organov ¢lenskych $tatov, najmi verejnych nezavislych orgadnov ur¢enych
Glenskymi §tatmi® a nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 45/2001 z 18.
decembra 2000 o ochrane jednotlivcov so zretelom na spracovanie osobnych udajov
institGciami a organmi EU a o volnom pohybe takychto tdajov>*.

Tato smernica reSpektuje zdkladné prava a dodrziava zasady uznané Chartou
zakladnych prav Eurdpskej tnie, ako st zakotvené v zmluve.

V sulade so spoloénym politickym vyhldsenim c¢lenskych Stitov a Komisie
k vysvetl'ujicim dokumentom z 28. septembra 2011 sa ¢lenské Staty v odovodnenych
pripadoch zaviazali pripojit’ k oznameniu o svojich opatreniach na transpoziciu jeden
alebo viacero dokumentov, v ktorych vysvetl'uju vztah medzi zloZkami smernice
a zodpovedajicimi ¢astami vnutrostatnych nastrojov na transpoziciu. Pokial ide o tito
smernicu, zdkonodarca povazuje postupenie tychto dokumentov za opodstatnené.

Preskiimanie smernice by sa malo vykonat péat rokov od datumu nadobudnutia
ucinnosti tejto smernice s ciefom zohl'adnit’ trhovy vyvoj, ako aj vyvoj v ostatnych
oblastiach prava Unie alebo skiisenosti ¢lenskych §tatov s vykonavanim prava Unie,
najma pokial’ ide o produkty, na ktoré sa vzt'ahuje smernica 2003/41/ES.

(57)

WV 2002/92/ES  oddévodnenic 24
(prisposobené)

Ssmernica FHOLEHS O 2002/92/ES <X by sa mala b€ preto zruSiteaéds X> . <X

(58)

(39)

‘ ¥ novy

Povinnost’ transponovat’ tito smernicu do vnutrostatneho prava by sa mala obmedzit’
na tie ustanovenia, ktoré predstavuji zmenu a doplnenie, pokial’ ide o podstatu
smernice 2002/92/ES. Povinnost’ transponovat ustanovenia, ktoré sa nezmenili,
vyplyva zo smernice 2002/92/ES.

Tato smernica by sa mala uplatiiovat’ bez toho, aby boli dotknuté zavézky c¢lenskych
Statov tykajuce sa lehot na transpoziciu smernice 2002/92/ES do vnutrostatneho prava,

23
24

U.v. ESL281,23.11.1995, s. 31.
U.v.ESLS, 12.1.2001,s. 1.
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| 2002/92/ES (prisposobené) |

PRIJALI TUTO SMERNICU:

KAPITOLA I

ROZSAH POSOBNOSTI A BEERNICHE © VYMEDZENIE

POJMOYV ]
Clanok 1
Rozsah posobnosti
WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy
1. Tato smernica stanovuje pravidla pre D tykajuce sa <X] zaCatiae a vykonavaniae

¢innosti sprostredkovania poistenia a zaistenia = vratane profesionalnej spravy
poistnych udalosti a likvidacie poistnych udalosti < fyzickymi a pravnickymi
osobami, ktoré su usadené v niektorom c¢lenskom State; alebo ktoré sa tam chcu

usadit’.
|\ 2002/92/ES
2. Tato smernica sa nevzt'ahuje na osoby, ktoré poskytuju sprostredkovatel'ské sluzby
na poistné zmluvy, ak st splnené vsetky tietonasleduitiee podmienky:
a)  poistna zmluva si vyzaduje len znalosti poistného krytia, ktoré je poskytované;
b)  poistnd zmluva nie je zmluvou o Zivotnom poistent;
c) poistna zmluva nekryje ziadne rizika tykajiice sa hmotnej zodpovednosti;
d)  hlavnou odbornou ¢innost’ou osoby nie je sprostredkovanie poistenia;
‘ W 2002/92/ES (prispdsobené) |
e) poistenie je doplnkom > tovaru <XI dodanéhoe}

akymkol'vek dodavatelom, ak taketo pmsteme kryjess riziko poruchy, stratys
alebo poskodenia tovaru dodaného tymto dodavatelomselebe X> ; <X
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WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

f)  vyska ro¢ného poistného = v pripade poistnej zmluvy rozdelena na sumu za
rok = nepresahuje é% x> 600 <Z| EUR a—< s noistnei

|\ 2002/92/ES (prisposobené) |

Tato smernica sa nevztahuje na sluzby sprostredkovania poistenia a zaistenia
poskytované vo vztahu k rizikim a [X zavizkom <X] vzniknutym mimo

spelesenstva [ Unie .

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Touto smernicou nie su dotknuté pravne predpisy Clenského Statu tykajuce sa
pednikenia DO obchodnej cinnosti X1 v oblasti sprostredkovania poistenia = a
zaistenia & vykondvaného = poistoviiami a =zaistoviiami alebo < 2
sprostredkovatel'mi poistenia a zaistenia usadenymi v tretej krajine a posobiacimi na
jeho uzemi na zaklade zasady slobody poskytovat’ sluzby za predpokladu, ze je
garantované rovnaké zaobchadzame pre vSetky osoby vykonavajlce alebo opravnené
a2 vykondvataie spres : b Cinnostid sprostredkovania poistenia = a
zaistenia < na tomto trhu.

Téato smernica neupravuje ¢innosti sprostredkovanla p01sten1a '=> alebo zaistenia <
Vykonavane v tretich krajmach S s aHsevn =

U novy

Clenské $taty informuja Komisiu o vietkych vieobecnych tazkostiach, s ktorymi sa
stretnu ich sprostredkovatelia poistenia pri usadzovani alebo pri vykondvani ¢innosti
sprostredkovania poistenia v ktorejkol'vek tretej krajine.
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WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Clanok 2
Defintete [0 Vymedzenie pojmov <X/

Na ucely tejto smernice:

1. »poistoviiaes je podnik, ktory ziskal uradné povolenie v stlade s c¢lankom 6
smernice 73/239/EHS alebo ¢lankom 6 smernice 79/267/EHS;
2. ,,zalst ovnaeﬁ ‘je podnlk, g
povolenle v sulade s clankom 3 smernice 2005/68/ES &
W 2002/92/ES
= novy
3. ,sprostredkovaniesss  poistenia® s Cinnosti  spoCivajuce v pentakasni

= poradenstve <2, navrhovani alebo vykonévani inych pripravnych prac veducich k
uzavretiu zmluv o poisteni, alebe=¢ uzatvarani takychto zmluav alebo # spolupdsobeni
pri sprave a plneni takychto zmliv, najmé v pripade poistnej udalosti = , a éinnosti
profes1onalnej spravy p01stnych udalostl a 11kV1da01e p01stnych udalostl <2='

: : ; e I:t>Tleto
¢innosti sa povazuju za sprostredkovame p01sten1a aj Vtedy, ak ich vykonava
poistovia bez zasahu sprostredkovatel'a poistenia. <

U novy

Na ucely tejto smernice sa za sprostredkovanie poistenia nepovazuje Ziadna z tychto
¢innosti:

WV 2002/92/ES
= novy

a)  pRoskytovanie prlleznostnych informacii = zakazn1kov1 S v suv1slost1 s inou
odbornou ¢innostou za=p : 3 iRest—nie =, ak

poskytovatel’ nevykona ziadne d’a1s1e kroky s ciel om <3:' pomoct zakazn1kov1
pri uzatvorenl alebo plnem p01stnej zmluvy, : stvel
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U novy

b)  vyluéné poskytovanie udajov a informacii o potencidlnych drziteloch zmlav
sprostredkovatel'om poistenia alebo poistovniam alebo informacii o poistnych
produktoch alebo o sprostredkovatelovi poistenia alebo o poistovni
potencialnym drzitel'om zmluav.

4. »produkt investicného poistenia“ je zmluva o poisteni, ktort by bolo mozné
klasifikovat’ aj ako ,,investi¢cny produkt* v zmysle vymedzenia v ¢lanku 2 pism. a)
[nariadenia o dokumentoch s klIi¢ovymi informaciami o investi¢nych produktoch
(nariadenie PRIP)];

W 2002/92/ES
= novy

5. ,sprostredkovatel'ssa poistenia“ je kazdd fyzicka alebo pravnickd osoba = s
vynimkou poistovne <=, ktord za odmenu zacina vykonavat’ alebo vykonava ¢innost’
sprostredkovania poistenia;

W 2002/92/ES
= novy
64 ,sprostredkovaniesse  zaistenia“ si  Cinnosti  spocivajice v pontkesnt

= poradenstve <=, navrhovani alebo vykondvani inych pripravnych prac veducich k
uzavretiu zmliv o zaisteni, atebe=% uzatvarani takychto zmliv alebo # spolupdsobeni
pri sprave a plneni takychto zmlav, najmé v pripade poistnej udalosti = , a ¢innosti
profeswnalneJ spravy p01stnych udalostl a 11kV1da01e p01stnych udalost1 <3 %%e

c1nnost1 sa povazuju za sprostredkovanle zalstenla aj Vtedy, ak ich vykonava
zaistovia bez zasahu sprostredkovatel’a zaistenia. <

U novy

Na tucely tejto smernice sa za sprostredkovanie zaistenia nepovazuje zZiadna z tychto
¢innosti:

|\ 2002/92/ES

a)  pRoskytovanie prilezitostnych informacii v suvislosti s inou odbornou
¢innost'ou za predpokladu, ze ucelom tejto ¢innosti me Je pomoct zakazn1k0v1
pri uzatvoreni alebo plneni zmluvy o zaisteni= stayek
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4 novy

b)  vyluéné poskytovanie udajov a informacii o potencidlnych drziteloch zmlav o
zaisteni sprostredkovatel'om zaistenia alebo zaistovniam alebo informacii o
produktoch zaistenia alebo o sprostredkovatel'ovi zaistenia alebo o zaistovni
potencialnym drzitel'om zmlav o zaisteni.

#

it

WV 2002/92/ES
= novy

,sprostredkovatel'ssa zaistenia® je kazdd fyzickd alebo pravnickd osoba = s
vynimkou zaistovne <, ktora za odmenu zacina vykonavat alebo vykonava ¢innost’
sprostredkovania zaistenia;

»viazany sprostredkovatel'esm poistenia“ je kazdd osoba, ktord vykonava cinnost’

sprostredkovanla poistenia v mene a na ucet Jednej alebo Vlacerych p01stovn1 |

: ; '=> alebo sprostredkovatel’ov p01sten1a <2=' a ktora kona za
plnej zodpovednostl tychto poistovni za—tie—pred: akeb—ltord—s: a—teh—tke 3% = alebo

sprostredkovatelov poistenia za predpokladu ze samotni sprostredkovatelia
poistenia, na zodpovednost’ ktorych tato osoba kond, nekonaji na zodpovednost’ inej
poistovne alebo sprostredkovatela poistenia < ;=

{d novy
9. »poradenstvo® je poskytovanie odporucani zékaznikovi, bud’ na jeho Ziadost” alebo z
iniciativy poistovne alebo sprostredkovatel’a poistenia;
U novy
10. »podmienend provizia“ je odmena vo forme provizie, ked’ je splatnd suma, ktoru

stanovil dany sprostredkovatel u poistovatela, podmienend dosiahnutim
dohodnutych cielov tykajacich sa obchodnej ¢innosti;
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| 2002/92/ES (prisposobené) |

,»velkésmat rizikaams™ su rizikd vymedzenédefimewané v Clanku 5 pism. d) smernice
73/239/EHS;

,»2X> domovsky <XI ¢lenskyss Statem pévedsa” je:

a) ak je sprostredkovatelom fyzicka osoba, Clensky §tat, kde sa nachadza jeho

bydlisko akeepedniks;

b) ak je sprostredkovatelom pravnicka osoba, ¢lensky Stat, v ktorom sa nachadza
jej sidlo, alebo ak podrla jej vnutroStatneho prava nema ziadne sidlo, Clensky
Stat, v ktorom sa nachadza jej tstredie;

£

WV 2002/92/ES (prisposobené)
= novy

prifimaieim DO hostitel'sky <XI Clenskym Statem™ je Clensky Stat, v ktorom ma
sprostredkovatel’ poistenia alebo zaistenia erganizaént—zlezkss X stalu pritomnost’
alebo v ktorom je usadeny <X alebo v ktorom poskytuje sluzby = a ktory nie je jeho
domovskym Clenskym Statom <=;

(15)

(16)
(17)
(18)

{d novy

»Krizovy predaj“ je ponuka poistnej sluzby alebo produktu spolu s inou sluZzbou
alebo produktom ako sucast’ balika alebo ako podmienka prijatia inej dohody alebo
balika;

,uzke vazby* je situacia uvedend v ¢lanku 4 ods. 31 smernice [MIFID IIJ;
»hlavné miesto podnikania® je miesto, z ktorého sa riadi hlavna obchodna ¢innost’;

,odmena“ je akakol'vek provizia, poplatok alebo iny druh platby vratane
ekonomickej vyhody akéhokol'vek druhu, ktoré sa pontkaja alebo davaji v stvislosti
s ¢innost’ami sprostredkovania poistenia;

33

SK



SK

(19) ,viazany predaj“ je ponuka jednej alebo viacerych vedlajSich sluzieb spolu s
poistnou sluzbou alebo produktom v baliku v pripade, ze tato poistna sluzba alebo
produkt nie su pre spotrebitel’a k dispozicii samostatne;

(20) »balikovy predaj” je ponuka jednej alebo viacerych vedlajSich sluZieb spolu s
poistnou sluzbou alebo produktom v baliku v pripade, Ze tato poistna sluzba alebo
produkt st pre spotrebitela k dispozicii aj samostatne, ale nie nevyhnutne za
rovnakych podmienok, ako ked’ sa ponukaju v baliku s vedl'ajsimi sluzbami.

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy
KAPITOLA 11
PODMIENKY ZAPISU
Clanok 3
Zapis
1. =QOkrem pripadov stanovenych v clanku 4 < sa sSprostredkovatelia poistenia a

zaistenia sa& zapiSu na prisluSnom orgine pedFe—tnka—F—eds—2 VO svojom

X> domovskom <XI ¢lenskom State péwedu. = Poistovne zapisané v clenskych
Statoch podla smernice 73/239/EHS, smernice 2002/83/ES a smernice 2005/68/ES a
ich zamestnanci sa nemusia zapisovat’ znova podl'a tejto smernice. <

Bez toho, aby bol dotknuty prvy pododsek, clenské Stdity mozu stanovit, zZe
poistovne a zaistovne a d’alSie organy mozu spolupracovat’ s prisluSnymi orgdnmi
pri zapise sprostredkovatelov poistenia a zaistenia a pri uplatiiovani poziadaviek
Clanku 84 na tychto sprostredkovatelov. Najmid v pripade viazanych
sprostredkovatel'ov poistenia moZzu byt’ tito zapisani poistoviiou, atebe zdruzenim
poistovni = alebo sprostredkovatel'om poistenia alebo zaistenia < pod dohl'adom
prislusného #rade X> organu <Xl.

U novy

Clenské §taty mozu stanovit, Ze v pripade, Ze sprostredkovatel poistenia alebo
zaistenia kona na zodpovednost’ poistovne alebo zaistovne alebo iného zapisané¢ho
sprostredkovatela poistenia alebo zaistenia, tento zapisany sprostredkovatel’ alebo
podnik je zodpovedny za zabezpedenie toho, Ze spitia podmienky zapisu stanovené
v tejto smernici. V takom pripade osoba alebo subjekt prijimajuci zodpovednost
musi byt po informovani ¢lenskymi Statmi o zéalezitostiach stanovenych v tomto
Clanku ods. 7 pism. a) ab) presvedeny o splneni poziadaviek, pokial ide
o zalezitost’ stanoventl v tomto &lanku ods. 7 pism. c). Clenské $taty mozu takisto
stanovit’, ze osoba alebo subjekt, ktory preberd zodpovednost’ za sprostredkovatel’a,
musi zapisat’ daného sprostredkovatela do registra.
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WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Clenské $taty nemusia uplatnit’ podmienky uvedené v prvom a druhom pododseku na
vSetky fyzické osoby, ktoré pracuji v = poistovni alebo zaistovnialebo u
zapisaného sprostredkovatela poistenia alebo zaistenia < pedadks a = ktoré <
vykonavaju ¢innost’ sprostredkovania poistenia alebo zaistenia.

|\ 2002/92/ES (prisposobené) |

: St soby= Célenské Staty zapisu—takéte [ zabezpeluju zapis
pravnlckych <ZI osObeb¥ a v registri taktiez uvedi mend fyzickych oséb v ramci

manazmentu, ktoré su zodpovedné za obchodnu ¢innost’ sprostredkovania.

Clenské $taty mozu zriadit’ viac ako jeden register pre sprostredkovatel'ov poistenia a
zaistenia za predpokladu, ze stanovia kritéria, podla ktorych maja byt
sprostredkovatelia zapisani.

{ novy

Clenské $taty vytvoria systém online zapisu pozostavajuci z jedného registraéného
formulara dostupného na webovej stranke, ktory by mal byt I'ahko dostupny pre
sprostredkovatel'ov poistenia a poistovne a umoznit' im vyplnenie formuladra priamo
online.

|\ 2002/92/ES

Clenské §tity zabezpeCuji, aby bolo zriadené jednotné informaéné miesto
umoziujuce rychly a jednoduchy pristup k informécidm z tychto réznych registrov,
v ktorych sa budu zhromazd’ovat’ v elektronickej forme a stile aktualizovat. Toto
informacné miesto bude takisto poskytovat’ identifikacné tudaje o prisluSnych
organoch kazdého ¢lenského Statu uvedenych v ods. 1 prvom pododseku. V registri
sa dalej uvadza krajina alebo krajiny, v ktorych sprostredkovatel' vykonava
obchodnt ¢innost’ na zaklade pravidiel tykajtcich sa slobody usadit’ sa alebo slobody
poskytovat’ sluzby.

4 novy

EIOPA wvytvori, uverejni na svojej webovej stranke a aktualizuje jednotny
elektronicky register obsahujuci zdznamy o sprostredkovateloch poistenia
a zaistenia, ktori ozndmili svoj zdmer vykonavat cezhrani¢ni obchodnu c¢innost
v sulade s kapitolou IV. Clenské 3taty bezodkladne poskytuju prisluiné informéacie
EIOPA s cielom umoznit’ to. Tento register obsahuje hypertextovy odkaz na kazdy
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dotknuty prislusny orgédn v kazdom c¢lenskom State. Uvedeny register obsahuje
odkazy na webové stranky prislusnych organov kazdého clenského Statu, na ktorych
sa uvadza odkaz na register.

‘ W 2002/92/ES (prispdsobené) |

3 Clenské $taty zabezpelia, aby zapis sprostredkovatel’ov p01sten1a — Vratane
viazanych — a sprostredkovatelov zaistenia bol = : 5 Re
X> podmieneny <XI splnenim odbornych poziadaviek stanovenych \% clanku 84.

Clenské Staty taktiez zabezpelia, aby sprostredkovatelia poistenia — vratane
viazanych — a sprostredkovatelia zaistenia, ktori prestanti spliiat’ tieto poZziadavky,
boli z registra vymazani. Platnost’ zdpisu podlicha pravidelnému preskimaniu
prlslusnym organom V prlpade potreby bude [X> domovsky <X] ¢lensky Stat

pévoda informovat’ peifimeider X hostitel'sky <Xl
Clensky étét o takomto V}'/maze.

{d novy

Clenské §taty zabezpeGuji, aby prisluiné organy nezapisali sprostredkovatela
poistenia alebo zaistenia do registra, pokial' nie st presvedéené o tom, ze dany
sprostredkovatel’ splia poziadavky stanovené v ¢lanku 8.

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

4= Prislusné organy moézu poskytnut’ sprostredkovatelovi poistenia a zaistenia
dokument umoziujuci kazdej osobe, ktord ma zaujem prostrednictvom nahliadnutia
do = ktoréhokol'vek < registra &es5 uveden¢ho &fely v odseku 2, overit’ si, Ze
sprostredkovatel je riadne zapisany.

Tento dokument bade [X> musi <X] obsahovat’ aspon informacie uvedené v ¢lanku
+2-eds—1 16 pism. a) a b) a v pripade pravnickych osdb meno (-a) fyzickej (-ych)
osoby (-6b) uvedenej (-ych) v stvrtom pododseku odseku 1 tohto ¢lanku.

Clenské §tity budd [ musia XI vyzadovat' vratenie dokumentu prislusnému
organu ktory ho vydal, ak sa prislusny sprostredkovatel’ poistenia alebo zaistenia
any: [X> vymaze z registra <XI.
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U novy

Clenské §taty zabezpeduju, aby sa Ziadosti sprostredkovatel'ov o zaradenie do registra
spracovali v lehote Siestich mesiacov od predlozenia Uplnej Ziadosti a aby ziadatel’
bol o rozhodnuti bezodkladne informovany.

Clenské Staty zabezpeujt, aby prisluiné organy mali zavedené vhodné opatrenia,
ktoré im umoznia monitorovat, ¢i sprostredkovatelia poistenia a zaistenia nad’alej
stale spliaju podmienky zapisu podla tejto smernice.

Clenské $taty zabezpeduju, aby ich prislu§né organy ako podmienku zapisu Ziadali
od sprostredkovatel’'ov poistenia a zaistenia tieto informacie:

a)  poskytovat’ informdcie svojim prislusSnym orgdnom o totoznosti podielovych
vlastnikov/akcionarov alebo Clenov bez ohladu na to, ¢i ide o fyzické alebo
pravnické osoby, ktoré maju u sprostredkovatel’a ticast’ presahujucu 10 %, a o
vyske tejto ucasti;

b) poskytovat informacie svojim prisluSnym orgdnom o totoznosti osdb, ktoré
maju uzke vizby so sprostredkovatel'om poistenia alebo zaistenia;

c) presvedCivo preukazat, ze ucCast ani Uzke vizby nebrdnia U¢innému
vykonavaniu funkcii dohl'adu prislusného orgéanu.

Clenské $taty zabezpeduj, aby prislusné organy odmietli zapis, ak G¢inny vykon ich
funkcii dohl'adu znemoziuji zédkony, iné pravne predpisy alebo spravne opatrenia
tretej krajiny, ktorymi sa riadi jedna alebo viac fyzickych alebo pravnickych osob,
s ktorymi je sprostredkovatel’ poistenia alebo =zaistenia Uzko prepojeny, alebo
tazkosti spojené s presadzovanim tychto zdkonov, inych pravnych predpisov alebo
spravnych opatreni.

KAPITOLA III

ZJEDNODUSENY POSTUP ZAPISU - VYHLASENIE

O CINNOSTIACH

Clanok 4

Postup predkladania vyhlasenia na ucely poskytovania sprostredkovania poistenia ako
vedlajsej cinnosti, sluzieb profesionalnej spravy poistnych udalosti alebo odhadu skod

Podmienky zéapisu v ¢lanku 3 sa nevztahuji na sprostredkovatela poistenia, ktory
vykonava sprostredkovanie poistenia ako vedl'ajSiu ¢innost’, za predpokladu, Ze jeho
¢innosti splnaju vsetky tieto podmienky:

hlavnd odbornd cinnost sprostredkovatela poistenia je ind ako sprostredkovanie
poistenia;
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b)

sprostredkovatel' poistenia sprostredkuva len uréité poistné produkty, ktoré su
doplnkom k produktu alebo sluzbe, a jasne ich vymedzuje vo vyhlasenti;

dotknuté poistné produkty nezahfniaju zivotné zaistenie ani rizikd vyplyvajuce z
hmotnej zodpovednosti, pokial’ toto krytie nie je sprievodné k hlavnému krytiu.

Podmienky zapisu v ¢lanku 3 sa nevztahuji na sprostredkovatel’'ov poistenia, ktorych
jedinou ¢innostou su sluzby profesiondlnej spravy poistnych udalosti alebo odhadu
skod.

Kazdy sprostredkovatel’ poistenia, ktory podlieha odsekom 1 a2 tohto ¢lanku,
predkladd prislusnému organu svojho domovského clenského Statu vyhlasenie,
ktorym informuje prislusSny orgdn o svojej totoZnosti, adrese a odbornych
¢innostiach.

Sprostredkovatelia, ktori podliehajo odsekom 1 a 2 tohto c¢lanku, podliehaju
ustanoveniam kapitol I, III, IV, V, VIII, IX a ¢lankom 15 a 16 tejto smernice.

KAPITOLA 1V

SLOBODA POSKYTOVAT SLUZBY A SLOBODA USADIT SA

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Clanok 65

@Uplatnovame slobody poskytovat sluzby &7

Kazdy sprostredkovatel’ poistenia alebo zalstema ktory ma v umysle prvykrat
podnikat’ = na Gzemi iného Clenské Statu < < <
stéteeh v ramci slobody poskytovat’ sluzby, aleb :

= oznami < prislusnému organux > svojho domovskeho <Z| clenskeho Statu
pévedu o tieto informacie <::
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‘ ¥ novy

a)  meno/nazov, adresu a kazdé registracné Cislo sprostredkovatela;
b)  clensky stat alebo Staty, v ktorom(-ych) sprostredkovatel’ zamysla posobit’;

c) kategoriu sprostredkovatel’a a v pripade potreby nazov kazdej poistovne alebo
zaistovne, ktoru zastupuje;

d) v pripade potreby prislusné triedy poistenia;
e) dokazy o odbornych znalostiach a schopnostiach.

Prislusny organ domovského clenského Statu posle v lehote jedného mesiaca od
dorucenia informacii uvedenych v odseku 1 tieto informécie prisluSnému organu
hostitel'ského clenského S§tatu, ktory musi bezodkladne potvrdit’ ich prijatie.
Domovsky clensky S§tat pisomne informuje sprostredkovatela poistenia alebo
zaistenia o prijati tychto informacii hostitel'skym c¢lenskym Staitom a o tom, ze
poistoviia alebo zaistovila mozu zacat svoju obchodnll ¢innost’ v hostitel'skom
¢lenskom State.

Pri prijimani informdcii uvedenych v odseku 1 hostitel'sky clensky Stat akceptuje ako
dokaz pozadovanych znalosti a schopnosti predchadzajuce skusenosti v oblasti
¢innosti sprostredkovania poistenia alebo zaistenia, ktoré¢ st dolozené dokladom
o zapise alebo vyhlaseni v domovskom ¢lenskom State.

Doklad o predchadzajucom zapise alebo vyhléaseni tvori dokaz o zapise, ktory vydal,
alebo o vyhlaseni, ktoré prijal prisluSny organ alebo subjekt domovského ¢lenského
Statu ziadatela, aktory ziadatel predkladd vo svojej ziadosti predlozenej
hostitel'skému ¢lenskému §tatu.

Zmenu akychkol'vek udajov oznamenych v stlade s odsekom 1 sprostredkovatel
poistenia alebo =zaistenia pisomne oznami prislusSnému organu domovského
Clenského Statu aspon jeden mesiac pred vykonanim zmeny. PrisluSny orgéan
hostitel'ského clenského S$taitu musi byt tiez informovany o uvedenej zmene
prislusSnym organom domovského c¢lenského Statu €o najskor a najneskor jeden
mesiac od datumu dorucenia informacii prislusnému organu domovského ¢lenského
Statu.

Clanok 6
Uplatiovanie slobody usadit sa

Clenské $taty vyzaduja, aby kazdy sprostredkovatel’ poistenia alebo zaistenia, ktory
planuje uplatnit’ si svoju slobodu usadit’ sa na zriadenie pobocky na Gzemi iného
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Clenského S$tatu, najprv informoval prislusny organ svojho domovského clenského
Statu a poskytol mu tieto informacie:

a)  nazov, adresu a registrac¢né Cislo (v pripade potreby) sprostredkovatel’a;

b) cClensky S$tat, na Gzemi ktorého chce zaloZit' pobocku alebo zaistit' stalu
pritomnost’;

c)  kategoriu sprostredkovatela a v pripade potreby ndzov kazdej poistovne alebo
zaistovne, ktoru zastupuje;

d) v pripade potreby prislusné triedy poistenia;

e) obchodny plan, v ktorom sa uvedu ¢innosti sprostredkovania poistenia alebo
zaistenia, ktoré sa budu vykondvat, a organizacnu Struktiru staleho
obchodného =zastipenia; takisto sa uvedie totoznost agentov, ak ich
sprostredkovatel’ planuje vyuzivat’

f)  adresu v hostiteI'skom clenskom State, na ktorej je mozné ziskat’ dokumenty;

g) meno akejkol'vek osoby zodpovednej za riadenie staleho obchodného
zastupenia alebo stalej pritomnosti.

Pokial' prislusny organ domovského clenského Stitu nema dovod povazovat
organiza¢nu Struktiru alebo finanént situdciu sprostredkovatela poistenia alebo
zaistenia za neprimeranu so zretelom na pldnované cinnosti sprostredkovania,
v lehote jedného mesiaca od dorucenia informacii uvedenych v odseku 1 o tom
informuje prisluSny organ hostitel'ského ¢lenského Statu, ktory musi bezodkladne
potvrdit’ ich prijatie. Domovsky Clensky $tat pisomne informuje sprostredkovatel’a
poistenia alebo zaistenia o prijati tychto informéacii hostitel'skym ¢lenskym Statom a o
tom, Ze poistovila alebo zaistoviia moézu zacat svoju obchodni cCinnost v
hostitel'skom ¢lenskom State.

Ak prislusny organ domovského clenského Statu odmietne ozndmit' informécie
prislusSnému organu hostitel'ského ¢lenského Statu, oznami sprostredkovatel'ovi
poistenia alebo zaistenia dovody svojho odmietnutia do jedného mesiaca od prijatia
vSetkych informécii uvedenych v odseku 1.

Zmenu akychkol'vek udajov oznamenych v stlade s odsekom 1 sprostredkovatel
poistenia alebo zaistenia pisomne ozndmi prisluSnému organu domovského
Clenského Statu aspont jeden mesiac pred vykonanim zmeny. Prislusny orgén
hostitel'ského clenského Staitu musi byt tiez informovany o uvedenej zmene
prislusnym organom domovského clenského Statu €o najskdr a najneskor jeden
mesiac od daitumu dorucenia informécii prislusSnému organu domovského clenského
Statu.

Clanok 7
Rozdelenie pravomoci medzi domovskym a hostitelskym clenskym Statom

Ak sa hlavné miesto podnikania sprostredkovatela poistenia nachadza v inom
Clenskom State, prislusny organ daného iné¢ho Clenského Statu sa méze dohodnut’
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s prislusnym organom domovského c¢lenského Statu, ze bude konat, ako by bol
prislusnym orgdnom domovského ¢lenského Statu, pokial’ ide o povinnosti uvedené v
kapitolach VI, VII a VIII tejto smernice. V pripade takejto dohody prislusny organ
domovského clenského Statu bezodkladne informuje sprostredkovatela poistenia
a EIOPA.

PrisluSny organ hostitel'ského clenského Statu prevezme zodpovednost' za
zabezpecenie toho, ze sluzby poskytované stalym obchodnym zastipenim na jeho
tizemi spiiaju povinnosti stanovené v kapitolach VI a VII a v opatreniach prijatych
na ich zaklade.

PrisluSny organ hostitel'ského clenského Statu je opravneny preskimat opatrenia
staleho obchodného zastipenia a pozadovat také zmeny, ktoré st jednoznacne
potrebné, aby sa prisluSnému organu umoznilo presadzovat povinnosti podla
kapitoly VI a kapitoly VII a opatrenia prijaté na ich zéklade, pokial’ ide o sluzby
alebo ¢innosti vykonavané stalym obchodnym zastupenim na tGzemi hostitel'ského
¢lenského Statu.

V pripade, ze ma hostitel'sky clensky $tat dovody na to, aby dospel k zaveru, ze
sprostredkovatel’ poistenia alebo zaistenia konajuci na jeho uzemi na zaklade slobody
poskytovat’ sluzby alebo prostrednictvom stdleho obchodného zastipenia poruSuje
akukol'vek povinnost’ stanovenu v tejto smernici, informuje o uvedenych zisteniach
prislusny organ domovského Cclenského Stitu, ktory prijme vhodné opatrenia.
V pripadoch, ked’ napriek opatreniam prijatym prisluSnym organom domovského
¢lenského Statu sprostredkovatel’ poistenia alebo zaistenia nad’alej kona spdsobom,
ktorym sa jasne poskodzujii zaujmy spotrebitelov hostitel'ského ¢lenského Statu
alebo riadne fungovanie trhov s poistenim a zaistenim, na sprostredkovatela
poistenia alebo zaistenia sa vztahuju tieto opatrenia:

a)  prisluSny organ hostitel'ského clenského S§tatu po informovani prislusného
organu domovského clenského Statu prijme vSetky primerané opatrenia
potrebné na ochranu spotrebitel'ov ariadne fungovanie trhov s poistenim
a zaistenim vratane toho, Ze sa sprostredkovatel'om poistenia alebo zaistenia,
ktori sa dopustili poruSenia, zabrani v iniciovani akychkol'vek dalSich
transakcii na Uzemi hostitel'ského c¢lenského Statu. prislusSny organ
hostitel'ského ¢lenského Statu bezodkladne informuje o tychto opatreniach
Komisiu;

b)  prislusny organ hostitel'ského clenského Statu moze vec postipit EIOPA
a poziadat’ ho o pomoc v sulade s ¢lankom 19 nariadenia (EU) &. 1094/2010;
v takom pripade méze EIOPA konat v sulade s jemu udelenymi pravomocami
podla uvedeného <¢lanku v pripade sporu medzi prislusSnymi organmi
hostitel'ského a domovského Elenského Statu.

Ak prislusné organy hostitel'ského clenského Statu zistia, Ze sprostredkovatel
poistenia alebo zaistenia, ktory ma stidle obchodné zastiipenie na jeho Uzemi,
poruSuje pravne alebo spravne predpisy prijaté v tomto Clenskom State podla tych
ustanoveni tejto smernice, ktoré prizndvaji pravomoci prisluSnym organom
hostitel'ského ¢lenského statu, tieto organy nariadia dotknutému sprostredkovatel'ovi
poistenia alebo zaistenia, aby ukoncil tento stav.

41

SK



SK

V pripadoch, ked’ napriek opatreniam prijatym prisluSnym organom hostitel'ského
clenského Statu sprostredkovatel’ poistenia alebo zaistenia nad’alej kona spdsobom,
ktorym sa jasne poskodzuji zaujmy spotrebitelov hostitel'ského ¢lenského Statu
alebo riadne fungovanie trhov s poistenim a zaistenim, na sprostredkovatela
poistenia alebo zaistenia sa vztahuju tieto opatrenia:

a)  prisluSny organ hostitel'ského clenského S§tatu po informovani prislusného
organu domovského clenského Statu prijme vSetky primerané opatrenia
potrebné na ochranu spotrebitel'ov a riadne fungovanie trhov vratane toho, Ze
sa sprostredkovatel'om poistenia alebo zaistenia, ktori sa dopustili porusenia,
zabrani v iniciovani akychkol'vek dalSich transakcii na tzemi hostitel'ského
Clenského Statu; prislusny organ hostitel'ského clenského Statu bezodkladne
informuje o tychto opatreniach Komisiu;

b)  prislusny organ hostitel'ského clenského Staitu moze vec postapit EIOPA
a poziadat’ ho o pomoc v sulade s ¢lankom 19 nariadenia (EU) &. 1094/2010;
v takom pripade moze EIOPA konat’ v stlade s jemu udelenymi pravomocami
podla uvedeného <¢lanku v pripade sporu medzi prislusSnymi organmi
hostitel'ského a domovského ¢lenského sStatu.

KAPITOLA V

DALSIE ORGANIZACNE POZIADAVKY

WV 2002/92/ES
= novy

Clanok 48
Odborné = a organizacné = poziadavky

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Sprostredkovatelia  poistenia a  zaistenia = vratane  sprostredkovatel'ov
vykondvajucich tieto ¢innosti ako vedl'ajSiu ¢innost’, 0s6b vykonavajucich ¢innosti
profesiondlnej spravy poistnych udalosti, likvidacie poistnych udalosti alebo
vypracovania znaleckych posudkov a zamestnancov poistovni vykonavajicich
cinnosti sprostredkovania poistenia <& musia disponovat’ vhodnymi znalostami a
schopnostami  stanovenymi  [X> domovskym <XI ¢lenskym  Statom péweds
sprostredkovatela = alebo poistovne alebo zaistovne potrebnymi na primerané
plnenie svojich uloh a povinnosti, priCom musia preukdzat primerané odborné
sktisenosti, pokial’ ide o zlozitost’ produktov, ktoré sprostredkavaji <.
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U novy

Clenské S$taty zabezpeluju, aby si sprostredkovatelia poistenia a zaistenia a
zamestnanci  poistovni  vykonavajuci  Cinnosti  sprostredkovania  poistenia
aktualizovali svoje znalosti a schopnosti prostrednictvom dalSieho odborného
rozvoja v zaujme zachovania primeranej irovne vykonu.

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Clensky $tat péseds moze upravit’ pozadované podmienky, pokial ide o znalosti a
schopnosti v sulade s = konkrétnou <= ¢innost'ou sprostredkovania poistenia alebo
zaistenia a éﬁ%ﬁ%%%h B> sprostredkovavanych X1 produktov, najméd ak
————————————————— sante—peistenia—nie—e hlavnden odborndes Cinnostes sprostredkovatel’a

> je ind nez sprostredkovanie poistenia <XI. V takychto pripadoch mdze tento
sprostredkovatel’ vykondvat ¢innost'  sprostredkovania poistenia, len ak
sprostredkovatel’ poistenia, ktory spifia podmienky tohto &lanku, alebo poistoviia
preberie plnt zodpovednost’ za feke konanie X> sprostredkovatel'a <XI.

Clenské §taty mozu stanovit, ze pre > v <X pripadochy uvedenyché v dsshem
pededsela Clanku 3 ods. 1 druhom pododseku overi poistoviia = alebo
sprostredkovatel’ <, Ze znalosti a schopnosti sprostredkovatelov st v sulade s
povinnostami stanovenymi v prvom pododseku tohto odseku a v pripade potreby
poskytne takymto sprostredkovatelom Skolenie, ktoré zodpovedd poziadavkam
tykajiicim sa produktov pentkanseh X> predavanych <XI sprostredkovatel'mi.

Clenské $taty nemusia uplatiiovat podmienky uvedené v prvom pododseku tohto
odseku na vSetky fyzické osoby pracujlice v pedatks = poistovni alebo u
sprostredkovatela poistenia alebo zaistenia <, ktoré vykonavaji cinnost’
sprostredkovania poistenia alebo zaistenia. Clenské §taty zabezpeéia, aby primerany
poCet 0sob v ramci riadiacich organov takych podnikov zodpovednych za
sprostredkovanie vo vztahu k poistnym£esaesms produktom = a produktom
zaistenia <& a vSetky ostatné osoby priamo zainteresované na sprostredkovani
poistenia alebo zaistenia preukazali znalosti a schopnosti potrebné pre vykonavanie
svojich povinnosti.

Sprostredkovatelia poistenia a zaistenia = a zamestnanci poistovni vykonavajuci
cinnosti sprostredkovania poistenia <& musia mat’ dobri povest. PrinajmenSom
nesmi mat zdznamy Vv registri trestov alebo akomkolvek rovnocennom
vnutroStatnom registri vo vzt'ahu k zdvaznym trestnym ¢inom spojenym s trestnymi
¢inmi proti majetku alebo inymi trestnymi ¢inmi suvisiacimi s finanénymi aktivitami
a nikdy na nich nebol vyhlaseny konkurz, pokial’ neboli rehabilitovani v sulade s
vnutrostatnym pravom.

Clenské $taty mozu v sulade s ustanoveniami éehé g Clanku 3 ods. 1
druhého pododseku umoznit’ poistovni overit’ si dobrti povest’ sprostredkovatel'ov
poistenia.
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Clenské $taty nemusia uplatiiovat podmienky uvedené v prvom pododseku tohto
odseku na vSetky fyzické osoby, ktoré pracuju v pedaiks = poistovni alebo u
sprostredkovatela poistenia alebo =zaistenia < a ktoré vykonavaji cinnost’
sprostredkovania poistenia a zaistenia. Clenské §taty zabezpeia, aby riadiace organy
takych podnikov a vSetci zamestnanci priamo zucastneni na sprostredkovani
poistenia alebo zaistenia tito podmienku spinali.

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Sprostredkovatelia poistenia a zaistenia sa musia poistit’ pre pripad zodpovednosti za
Skodu sposobent pri vykonavani ¢innosti sprostredkovania poistenia na celom uzemi
speledenstva [ Unie X1 alebo nejaki ini porovnatelnd zaruku pre pripad
X> hmotnej <XI zodpovednosti vyplyvajucej z profesionalnej nedbalosti do vysky
aspon 4060009 X 1120000 XI EUR pre kazda poistna udalost a thrnom
4500-090 [X> 1680 000 X1 EUR rocne pre vsetky poistné udalosti, pokial’ takéto
poistenie alebo porovnatelna zaruka uz nie je poskytovana poistoviiou, zaistoviiou
alebo inym podnikom, v mene ktorého sprostredkovatel’ poistenia alebo zaistenia
kon4, alebo pre ktory je sprostredkovatel’ poistenia alebo zaistenia opravneny konat’,
alebo takyto podnik prevzal plnii zodpovednost’ za konanie sprostredkovatel’a.

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Clenské $taty prijma vietky potrebné opatrenia na ochranu zakaznikov proti
neschopnosti sprostredkovatela poistenia previest poistné na poistoviu alebo
previest’ sumu poistného plnenia alebo vratit’ poistné poistencovi.

Takéto opatrenia budu mat’ jednu z tychtonasleduiieiek foriem:

a) ustanovenia pravneho predpisu alebo zmluvy, podla ktorych penazné
prostriedky vyplatené zdkaznikom sprostredkovatel'ovi budi povazované za
prostriedky zaplatené podniku, zatial ¢o penazné prostriedky vyplatené
podnikom sprostredkovatel'ovi nebudu povazované za prostriedky zaplatené
zakaznikovi, pokial’ ich zakaznik skuto¢ne nedostane;

b) poziadavka, Ze sprostredkovatelia poistenia musia mat k dispozicii penazné
prostriedky vo vyske, ktord vzdy zodpovedd 4 % stim ziskaného ro¢ného
poistného, najmenej vsak $5-8998 > 16 800 <X] EUR,;

c) poziadavka, Ze penazné prostriedky zakaznika budi  prevadzané
prostrednictvom striktne oddelenych uctov zédkaznikov a Ze tieto ucty nebudu
pouzivané na odSkodnenie inych veritel'ov v pripade konkurzu;

d)  poziadavka vytvorenia garancného fondu.

Vykonavanie c¢innosti sprostredkovania poistenia a zaistenia si vyzaduje, aby
odborné poziadavky stanovené v tomto ¢lanku boli stale splnené.
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Clenské §taty mozu s—xém peet sprisnit’ poziadavky stanovené v tomto
¢lanku alebo doplnit’ d’a151e p021adavky tykajuce sa gzapisanyeh sprostredkovatelov
poistenia a zaistenia zapisanych B> vo svojej jurisdikcii <XI.

=SEIOPA preskuma < sSumy uvedené v odsekoch 3 a 4 budi—pravidelne
preskmané, aby sa zohladnili zmeny Eurdpskeho indexu spotrebitel'skych cien,
ktory uverejiiuje Eurostat. Prvé preskiimanie sa uskuto¢ni pat’ rokov po nadobudnuti
ucinnosti tejto smernice a nasledné preskiimania kazdych péat rokov po datume
predchadzajtiiceho preskumania.

EIOPA vypracuje navrh regulaénych predpisov, na zaklade ktorych sa upravi
zékladna suma v eurdch uvedend v odsekoch 3 a 4 o percentudlnu zmenu dané¢ho
indexu za obdobie od nadobudnutia uc¢innosti tejto smernice do datumu prvého
preskiimania alebo od datumu posledného preskimania do datumu nového
preskiimania a zaokrahli sa smerom nahor na celé eura.

EIOPA predlozi uvedeny navrh regula¢nych technickych predpisov Komisii pét
rokov po nadobudnuti Gi€innosti tejto smernice a néasledné preskiimania raz za pét
rokov po datume predchadzajticeho preskumania.

Komisii sa udeluje pravomoc prijimat’ vykonavacie technicke predpisy uvedené
v prvom pododseku v stilade s ¢ldnkom 15 nariadenia (EU) ¢. 1094/2010.

‘Gnovy

Komisii sa udeluje pravomoc prijimat delegované akty v sulade s c¢lankom 33.
V uvedenych delegovanych aktoch sa blizsie urcuje:

a) pojem primerané znalosti a schopnosti sprostredkovatela pri vykondvani
sprostredkovania poistenia s jeho zdkaznikmi, ako sa uvadza v odseku 1 tohto
¢lanku;

b) primerané kritéria najmd na stanovenie urovne odbornych kvalifikécii,
skusenosti a zrucnosti pozadovanych na vykonavanie sprostredkovania
poistenia;

c)  kroky, ktorych prijatie moZzno primerane ocCakavat' od sprostredkovatelov
poistenia a poistovni na aktualizaciu ich znalosti a schopnosti prostrednictvom
d’alSieho odborného rozvoja v zaujme zachovania primeranej Grovne vykonu.
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{d novy

Cldnok 9
Uverejnenie pravidiel vSeobecného prospechu

Clenské $taty prijmu potrebné opatrenia na zabezpedenie toho, aby ich prisluiné
organy vhodne uverejnili prislusné vnutroStatne pravne ustanovenia na ochranu
vSeobecného prospechu, ktoré sa vztahuji na vykondvanie obchodnej Einnosti
v oblasti sprostredkovania poistenia a zaistenia na ich tzemi.

Clensky §tat, ktory navrhne uplatiiovanie a uplatiiuje ustanovenia tykajice sa
sprostredkovatel'ov poistenia a predaja poistnych produktov okrem tych, ktoré s uz
stanovené v tejto smernici, zabezpe€i, aby administrativna zataZz vyplyvajiuca
z tychto ustanoveni bola primerana na ochranu spotrebitel'a. Clensky $tat nad’alej
monitoruje tieto ustanovenia, aby sa zabezpecilo, Ze také zostanu.

EIOPA predklada Standardizovany informacny formuldr tykajuci sa pravidiel
vSeobecného prospechu, ktory vyplnia prislusné organy v kazdom cElenskom State.
Formular obsahuje hypertextové odkazy na webové stranky prislusnych organov, na
ktorych st uverejnené informdacie o pravidlach vSeobecného prospechu. Vnutrostatne
prislusné organy tieto informacie pravidelne aktualizuju a EIOPA tieto informacie
spristupiiuje na svojej webovej stranke v anglickom, franctizskom a nemeckom
jazyku so zaradenim vSetkych vnutrostatnych pravidiel vSeobecného prospechu do
prislusnych oblasti prava.

Clenské §taty zriad’uju jednotné kontaktné miesto zodpovedné za poskytovanie
informacii o pravidlach vSeobecného prospechu vo svojom prisluSnom c¢lenskom
State. Tymto kontaktnym miestom by mal byt vhodny prislusny organ.

EIOPA do X. X. 20XX [tri roky po nadobudnuti G¢innosti smernice] preskuma
v sprave pravidld vSeobecného prospechu uverejnené ¢lenskymi Statmi a informuje
Komisiu, ako sa uvadza vtomto clanku v kontexte riadneho fungovania tejto
smernice a vnutorného trhu.
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Cldanok 210

Prislusné organy

Clenské Staty urCia prislusné orgédny splnomocnenéeprésnené zabezpeCit
vykonavanie tejto smernice. Informuji o tom Komisiu, s uvedenim pripadného
rozdelenia tychto povinnosti.

Organmi uvedenymi v odseku 1 st bud’ verejné organy, alebo organy uznané
vnutroStatnym pravnym predpisom alebo verejnymi orgdnmi vyslovne na tento tGcel
splnomocnenymi vnutroStatnymi pravnymi predpismi. NesmuMNebudd to byt
poistovne ani zaistovne.

b

Prislusné organy budd disponujuexaf vSetkymi prdvomocami potrebnymi na
vykonéavanie svojich povinnosti. Ak je na uzemi clenského S$tatu viac ako jeden
prislusny organ, ¢lensky Stat zabezpeci, aby tieto organy uzko spolupracovali, aby
mohli u€inne plnit’ svoje prislusné povinnosti.

4 novy
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WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Clanok 911
Vymena informdcii medzi ¢lenskymi Statmi

1. Prislusné organy réznych Clenskych Statov budsd spolupracujuexat, aby zabezpecili
nalezité uplatiiovanie ustanoveni tejto smernice.

2. Prislus$né orgdny si badét vymienaju€ informéacie o sprostredkovatel’och p01sten1a a
zalstenla ak im bola ulozena sankcia uvedena v €4

: —4 [X> kapitole VIII X a je pravdepodobne 7e taketo

informacie povedu k vymazu z registra takychto sprostredkovatelov. Prislusné

organy si mozu taktiez vymienat’ vSetky relevantné informacie na ziadost’ niektorého
gradu DO organu <XI.

3. Vsetky osoby povinné prijat’ alebo poskytnut’ informacie v stvislosti s touto
smernicou subuddé viazané sluzobnym tajomstvom rovnakym sposobom ako Je
stanovene v clanku 16 smermce Rady 92/49/EHS

Clanok 4812
Staznosti

Clenské $taty zabezpecujlia, aby boli vytvorené postupy, ktoré umoznia zékaznikom a d’al§im
zainteresovanym strandm, najmi zdruZeniam spotrebitelov, podavat st’ainosti na
sprostredkovatel’ov poistenia a zaistenia = a poistovne a zaistovne <. Sta :
B> O vybaveni staznosti musi byt stazovatel informovany VO

vse tkych prlpadoch <Xl.
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|\ 2002/92/ES

Clanok 413

Mimosudne urovnanie sporov

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

1. Clenské 3taty budd—napeméhat [ zabezpetujii X1 vytvoreniew vhodnych, &
ucinnych, = nestrannych a nezavislych < postupov staZznosti a néhrad
> napravnych prostriedkov <XI napre mimosudne urovnanie sporov medzi
sprostredkovatel'mi poistenia a zakaznikmi = a medzi poistoviiami a zdkaznikmi <=,
ak je to vhodné, prostrednictvom existujicich organov. =Clenské Staty dalej
zabezpecuju, aby sa na postupoch mimosidneho urovnania sporov zucastiiovali
vSetky poistovne a sprostredkovatelia poistenia v pripade, Ze su splnené tieto

podmienky:

a)  vysledkom postupu je rozhodnutie, ktoré nie je zavézné;

b)  [plynutie] premlCacej lehoty na postipenie sporu sudu sa pozastavuje na
obdobie trvania postupu alternativneho urovnania sporov;

c) obdobie preml¢ania naroku sa pozastavuje na obdobie trvania postupu;

d) postup je bezplatny alebo sa uskutocnuje pri nizkych nakladoch;

e) strany sporu mozu ziskat' pristup k postupu aj inymi ako elektronickymi
prostriedkami a

f)  vo vynimoc¢nych pripadoch je mozné prijat’ predbezné opatrenia, ak si to

vyzaduje naliehavost’ situdcie. <

2. Clenské Staty budt—pedperevat [ zabezpeCujli, aby <X] spelupréen ticgehto

organyex > spolupracovali <X] pri rieSeni cezhrani¢nych sporov.

Clinok 46-14

z .

POObmedzenie moznosti vyuzit' sluzby sprostredkovatelov <X/

AN

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Clenské §taty zabezpelujuie, aby poistovne = a zaistovne a sprostredkovatelia poistenia a
zaistenia <@ vyuzivali len sluzby sprostredkovania poistenia a =zaistenia zapisanych
sprostredkovatel'ov poistenia a zaistenia alebo 0sdb uvedenych v ¢lanku 1 ods. 2 = alebo
0s0b spliajucich poziadavky na postup predkladania vyhlasenia uvedené v ¢lanku 4 <.
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KAPITOLA VI H4

| 2002/92/ES (prisposobené) |

INFORMACNE POVINNOSTI SPR
> A PRAVIDLA VYKONU OBCHODNEJ CINNOSTI &4

{d novy

Clanok 15
Vseobecna zasada

Clenské §taty vyzaduji, aby sprostredkovatel poistenia alebo poistoviia pri
sprostredkovavani poistenia konala so zdkaznikmi alebo v prospech zakaznikov
Cestne, spravodlivo a profesiondlne v stlade snajlepSimi  zdujmami svojich
zakaznikov.

Vsetky informécie vratane marketingovej komunikacie, ktora adresuje
sprostredkovatel’ poistenia alebo poistovila zakaznikom alebo potencidlnym
zdkaznikom, musia byt jasné, prehladné a nezavadzajlice. Marketingova
komunikacia ako taka sa musi dat’ jasne identifikovat’.

WV 2002/92/ES
= novy

Clanok 4216
=Vseobecné = itnformacie poskytované sprostredkovatelom poistenia = alebo
poistoviiou &

4 novy

Clenské §taty stanovuju pravidla s cielom zabezpeéit, Ze:

pred uzavretim kazdej poistnej zmluvy poskytuje sprostredkovatel poistenia —
vratane viazanych sprostredkovatel'ov — zdkaznikom tieto informéacie:

1) svoju totoznost' a adresu a informaciu o tom, ze je sprostredkovatel'om
poistenia;
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i1)  informéciu, ¢i poskytuje alebo neposkytuje urcity druh poradenstva o
preddvanych poistnych produktoch;

|\ 2002/92/ES

eiii) postupy uvedené¢ v Clanku 1248 wumoziujuce zdkaznikom a dalSim
zainteresovanym stranam podavat’ staznosti na sprostredkovatel'ov poistenia a

zaistenia a ¥—pripade—petreby mimosudne postupy staznosti a prostriedky
napravy uvedené v ¢lanku = 13;

{d novy

iv)  register, do ktorého bol zapisany, a spdsob overenia jeho zapisu a

v) informaciu, ¢i sprostredkovatel’ zastupuje zdkaznika alebo ¢i kona v prospech
poistovne a v jej mene;

b) pred uzavretim kazdej poistnej zmluvy poskytuje poistoviia zdkaznikom tieto
informadcie:
i)  svoju totoznost’ a adresu a informéciu o tom, Ze je poistoviiou;
i1)  informéciu, ¢i poskytuje alebo neposkytuje urcity druh poradenstva o
predavanych poistnych produktoch;
ii1) postupy uvedené v Cclanku 12 umozZiujuce zakaznikom a dalSim
zainteresovanym stranam podavat’ staznosti na poistovne a mimosudne
postupy st’aznosti a prostriedky nédpravy uvedené v ¢lanku 13.
| 2002/92/ES (prisposobené) |
Cldnok 4217
BOKonflikty zaujmov a transparentnost’ <X/
WV 2002/92/ES (prisposobené)
= novy
1.

Pred uzavretlm kazde] pewe poistnej zmluvy &
eni poskytujme sprostredkovatel p01sten1a = — vratane
V1azanych sprostredkovatel ov — < zakaznikovi aspon tietonasleduiiee informacie:
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ea) C¢i ma v danej poistovni priamu alebo nepriamu ucast’ vacsiu ako 10 %
hlasovacich prav alebo zakladného imania;
db) ¢i ma dana poistoviia alebo matersky podnik danej poistovne priamu alebo
nepriamu Ucast’ u sprostredkovatela viacsiu ako 10 % hlasovacich prav alebo
kepitéla DO zakladného imania <XI;
WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy
c)

I:¢> \% suV1slost1 S <2:' ponukan uet zmluv; ¢i:

1)  poskytuje poradenstvo na zaklade s
nestrannej& analyzys, alebo
| 2002/92/ES (prisposobené) |
i1) je zmluvne zaviazany vykonavat obchodni c¢innost’ sprostredkovania

iii)

poistenia vyhradne s Jednou alebo viacerymi poistoviiami. V takom
pripade poskytne zékazs pa-ziadest nazvy tychto poistovni, alebo

nie je zmluvne zaviazany vykonavat’ obchodnu ¢innost’ sprostredkovania
poistenia vyhradne s Jednou alebo Vlaceryml p01st ovilami a neposkytuje
poradenstvo na zaklade pewias edse £
analyzys. V takom pripade poskytne : nazvy
poistovni, s ktorymi moze vykonavat a Vykonava obchodnu ¢innost=

d)

e)

{d novy

druh odmeny prijatej vo vztahu k poistnej zmluve;

¢i vo vztahu k poistnej zmluve pracuje:

i)

ii)

iii)

na zéklade poplatku, ktory je odmenou, ktort priamo zaplatil zakaznik,
alebo

na zaklade provizie akéhokol'vek druhu, ktord je odmenou zahrnutou do
poistného, alebo

na zéklade kombindcie 1) aj ii);
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f)  ak sprostredkovatel' prijme poplatok alebo proviziu akéhokol'vek druhu,
informdciu o celej vyske odmeny tykajicej sa poistnych produktov, ktoré st
ponukané alebo zvazované, alebo v pripade, Ze nemozno poskytnit' presnu
sumu, informéciu o zdklade vypoctu celého poplatku alebo provizie alebo
kombinacie oboch;

g) ak je vySka provizie, ktort stanovil dany sprostredkovatel u poistovatela,
podmienena dosiahnutim dohodnutych cielov alebo hrani¢nych hodnot
tykajiicich sa obchodnej cinnosti, informéaciu o cieloch alebo hrani¢nych
hodnotéch, ako aj o suméach splatnych pri ich dosiahnuti.

Odchylne od ods. 1 pism. f) sprostredkovatel’ poistnych zmliv s vynimkou zmlav
uvedenych v ktorejkol'vek z tried v zmysle prilohy I k smernici 2002/83/ES pocas
piatich rokov od datumu nadobudnutia ucinnosti tejto smernice pred uzavretim
kazdej takejto poistnej zmluvy v pripade, Ze odmena sprostredkovatela ma byt vo
forme poplatku alebo provizie:

a)  poskytuje zdkaznikovi informéaciu o sume alebo v pripade, Ze nemozno
poskytniit’ presnti sumu, informaciu o zaklade vypoctu poplatku alebo provizie
alebo kombinacie oboch, ak o to zdkaznik poziada;

b) informuje zdkaznika o jeho prave Ziadat’ informacie uvedené v pism. a).

Poistovna alebo sprostredkovatel’ poistenia informuju zakaznika aj o druhu a zaklade
vypoctu kazdej variabilnej provizie, ktort prijal kazdy zamestnanec poistovne alebo
sprostredkovatel’a poistenia za distribuciu a spravu predmetného poistného produktu.

Ak zékaznik uskutocni akukol'vek platbu v ramci poistnej zmluvy po jej uzavreti,
poistovna alebo sprostredkovatel’ poistenia zverejiiuju informacie v sulade s tymto
¢lankom aj pre kazdu takuto platbu.

Komisii sa udeluje pravomoc prijimat delegované akty v sulade s c¢lankom 33.
V uvedenych delegovanych aktoch sa blizsie urcuju:

a)  vhodné kritérid na urcenie spdsobu informovania zdkaznika o odmene pre
sprostredkovatel’a — vratane podmienenej provizie — v zmysle ods. 1 pism. f) a
g) a ods. 2 tohto ¢lanku;

b)  vhodné kritéria najmid na urCenie zékladu vypoctu celého poplatku alebo
provizie alebo kombinacie oboch;

c) kroky, ktorych prijatie mozno primerane ocCakavat od sprostredkovatelov
poistenia a poistovni na ucely informovania zdkaznika o ich odmenach.
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WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Clanok £218
=Poradenstvo a postupy predaja v pripade neposkytnutia poradenstva <

Pred uzatvorenim konkrétnej zmluvy swedie DO urci <XI sprostredkovatel’ poistenia
= — vratane viazanych sprostredkovatel'ov — alebo poistoviia <5 anajmé na zaklade
informacii poskytnutych zakaznikom aspes:s

a)  poziadavky a potreby tohto zakaznika;; ake-a3

b) [Xa zakaznikovi oznami <Xl zakladné dovody vSetkych #éd
> odporucani <X] peskertautyeh pre zakaznikaewt 0 danem
> konkrétnom <XI poistnom produkte = , ak su poskytnuté <=.

Fete Ppodrobnosti budét = uvedené v ods. 1 pism. a) a b) sa musia < upravitesé v
stilade so zlozitostou navrhovanéhoej poistnéhoei zsbassy X produktu X1 = a
uroviiou finan¢ného rizika pre zakaznika <.

b

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Ak sprostredkovatel’ poistenia = alebo poistoviia <= informujlie zékaznika, ze
poskytujie poradenstvo na zdklade nestrannej analyzy, suje povinnés poskytnat
takéto poradenstvo na zaklade analyzy dostato¢ne velkého poctu poistnych zmlav
dostupnych na trhu, ktord imsss umozni urobit’ odporicanie, v sulade s odbornymi
kritériami, o tom, ktora poistna zmluva bude primerané potrebam zakaznika.

U novy

Pred uzavretim zmluvy musi sprostredkovatel’ poistenia alebo poistoviia bez ohl'adu
na to, ¢i sa poskytuje poradenstvo alebo nie, oznamit’ zakaznikovi prislusné
informacie o poistnom produkte zrozumitelnou formou s cielom umoZnit
zakaznikovi urobit’ informované rozhodnutie s prihliadnutim na zlozitost’ poistného
produktu a typ zédkaznika.
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WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Clanok 42=19
SVynimky z informacnych povinnosti a dolozka o flexibilite <

Informacie uvedené v edsekeeh——=2-a=3 [X> Clankoch 16, 17 a 18 <X] nemusia byt’
poskytnuté, ak sprostredkovatel’ poistenia X> alebo poistovia <X sprostredkivaju
poistenie vel’kych rizik, aa# v pripade sprostredkovania sprostredkovatel'mi zaistenia
= alebo zaistoviiami, ani vo vztahu k profesiondlnym zékaznikom uvedenym v
prilohe <.

Clenské §taty si mozu zachovat alebo prijat prisnejsie predpisy tykajuce sa
informaénych poziadaviek uvedenych v edseka=t [X> ¢lankoch 16, 17 a 18 <Xl; za
predpokladu, Ze takéto ustanovenia si v sulade s pravnymi predpismi spetecenstva
> Unie XI. Clenské Staty oznamla IZ> takéto <ZI Vnutrostatne pravne predpisy
= organu EIOPA a < Komisii 8% : pEd 3 2

podedseku.

V_zéujmeS-etePom zavedenia vysokej urovne transparentnosti vSetkymi vhodnymi
prostriedkami Kemisia = EIOPA < zabezpecdi, aby informacie, ktoré ziska, tykajiace
sa vnutroStatnych pravnych predpisov boli taktiez oznamené spotrebitelom, &
sprostredkovatel'om poistenia = a poistovniam <.

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Cléanok 4320
Podmienky tykajuce sa informacii

Vsetky informacie, ktoré maju byt poskytnuté zékazaikess v stilade s clankamiess 12
X> 16, 17 a 18 <XI, budi oznamené = zakaznikom <:

a)

b)  jasnym a presnym spdsobom, zrozumite'nym pre zdkaznika; =a <

WV 2002/92/ES
= novy

c) v uradnom jazyku c¢lenského Statu = , ktorého sa tyka riziko, alebo ¢lenského
Statu <& zavizku, alebo v akomkol'vek inom jazyku, na ktorom sa strany
dohodnu. =Poskytnu sa bezplatne. <
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U novy

Odchylne od ods. 1 pism. a) sa informécie uvedené v ¢lankoch 16, 17 a 18 mdzu
poskytovat’ zakaznikovi jednym z tychto sposobov:

a) s pouzitim trvalého média iného nez papier, ak st splnené podmienky
stanovené v odseku 4, alebo

b)  prostrednictvom webovej stranky, ak st splnené podmienky stanovené v
odseku 5.

Ak sa vsak informacie uvedené v clankoch 16, 17 a 18 poskytuju s pouzitim trvalého
média iného nez papier alebo prostrednictvom webovej stranky, zakaznikovi sa na
jeho ziadost’ bezplatne poskytuje papierova kopia.

Informécie uvedené v Clankoch 16, 17 a 18 mozno poskytnut’ s pouzitim trvalého
média in¢ho nez papier, ak su splnené tieto podmienky:

a)  pouzitie trvalého média je vhodné v kontexte obchodnej ¢innosti vykonavane;j
medzi sprostredkovatel'om alebo poistoviiou a zdkaznikom a

b)  zékaznik si mohol vybrat’ medzi informéciami na papieri a na trvalom médiu a
rozhodol sa pre toto iné médium.

Informacie uvedené v Clankoch 16, 17 a 18 moZzno poskytnut prostrednictvom
webovej stranky, ak je urCend osobitne pre zdkaznika alebo ak st splnené tieto
podmienky:

a)  poskytnutie informacii uvedenych v ¢lankoch 16, 17 a 18 prostrednictvom
webovej stranky je vhodné v kontexte obchodnej ¢innosti vykondvanej medzi
sprostredkovatel'om alebo poistoviiou a zdkaznikom;

b)  zékaznik suhlasil s poskytnutim informacii uvedenych v ¢lankoch 16, 17 a 18
prostrednictvom webovej strankys;

c) zakaznik bol elektronicky informovany o adrese danej webovej stranky a o
mieste na danej webovej stranke, kde mozno ziskat’ pristup k informaciam
uvedenym v ¢lankoch 16, 17 a 18;

d)  zaisti sa, aby informacie uvedené v €lankoch 16, 17 a 18 boli k dispozicii na
danej webovej stranke tak dlho, ako ju moze zdkaznik primerane potrebovat’ na
konzultacie.

Na tcely odsekov 4 a 5 sa poskytovanie informécii s pouzitim trvalého média iného
neZ papier alebo prostrednictvom webovej stranky povazuje za vhodné v kontexte
obchodnej cCinnosti vykonavanej medzi sprostredkovatelom alebo poistoviiou a
zakaznikom, ak existuje dokaz, Zze zdkaznik ma pravidelny pristup na internet. Za
takyto dokaz sa povazuje skutocnost’, ze zékaznik poskytol emailovt adresu na ucely
tejto obchodnej €innosti.
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WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

V pripade predaja prostrednictvom telefonu badé X> musia byt <XI predchadzajiace
informacie poskytnuté zikaznikovi v stilade s pravidlami speledenstva > Unie <X
uplatnitelnymi na €ialdeewz marketing spotrebitel'skych finanénych sluzieb na
dialku. Okrem toho sabudé informacie ¥—stlade—s—edsekem—1 poskytujinuté
zéakaznikovi v sulade s odsekom 1 = alebo 2 <= ihned’ po uzavreti poistnej zmluvy.

{d novy

Clanok 21
Krizovy predaj

Clenské §taty umozituju balikovy predaj, ale nie viazany predaj.

Ked’ sa poistna sluzba alebo produkt pontikaju spolu s inou sluzbou alebo produktom
ako balik, poistovina alebo v pripade potreby sprostredkovatel’ poistenia musia
pontknut’ zédkaznikovi moznost’ a informovat’ ho o tom, ze rézne zlozky balika je
mozné kupit’ oddelene, a musia poskytnut’ informécie o nakladoch a poplatkoch v
pripade kazdej zloZzky balika, ktordt mozno prostrednictvom balika alebo z balika
kapit’ oddelene.

EIOPA najneskor do 31. decembra [20XX] vypracuje a pravidelne aktualizuje
usmernenia na posudzovanie praktik v oblasti krizového predaja a na dohl'ad nad ich
uplatiiovanim a uvedie v nich najma situdcie, v ktorych tieto praktiky nie su v sulade
s povinnostami uvedenymi v ¢lankoch 16, 17 a 18 alebo v odseku 1 tohto ¢lanku.

KAPITOLA VII

DALSIE POZIADAVKY NA OCHRANU SPOTREBITELA

V SUVISLOSTI S PRODUKTMI INVESTICNEHO POISTENIA

Cldanok 22
Rozsah posobnosti

Téato kapitola sa vztahuje na dalSie poZiadavky na sprostredkovanie poistenia, ked sa
vykonava v suvislosti s predajom produktov investi¢éného poistenia:

a)
b)

sprostredkovatel'om poistenia;

poistovinou.
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Clanok 23
Konflikty zaujmov

Clenské §taty vyzaduju od sprostredkovatelov poistenia a poistovni, aby prijali
vSetky naleZité opatrenia na identifikaciu konfliktov zdujmov medzi sebou navzajom
(vratane svojich manazérov, zamestnancov a viazanych sprostredkovatel'ov
poistenia) alebo akoukol'vek osobou s nimi priamo alebo nepriamo spojenou v ramci
ovladania a ich zakaznikmi alebo medzi jednym zakaznikom a inym zdkaznikom,
ktoré vzniknll poc€as vykonavania sprostredkovania poistenia.

V pripade, Ze opatrenia, ktoré prijme sprostredkovatel’ poistenia alebo poistoviia
v stllade s ¢lankami 15, 16 a 17, nie st dostatocné na to, aby s odévodnenou istotou
zabezpecili, Ze sa zabrani rizikdm poskodenia zaujmov zdkaznikov a potencialnych
zakaznikov vyplyvajucim z konfliktov zadujmov, sprostredkovatel’ poistenia alebo
poistoviia jasne poskytni informécie o vSeobecnom charaktere alebo zdrojoch
konfliktov zdujmov zékaznikovi pred uskuto€nenim obchodu v mene zakaznika.

Komisii sa udeluje pravomoc prijimat’ v stlade s ¢lankom 33 delegované akty
s cielom urcit’:

a)  kroky a G¢inné organiza¢né a administrativne opatrenia, ktorych prijatie mozno
primerane ocakavat od sprostredkovatelov poistenia a poistovni na
identifikovanie, prevenciu, rieSenie a zverejiiovanie konfliktov zdujmov pri
poskytovani sprostredkovania poistenia;

b)  vhodné kritéria na uréenie druhov konfliktov zaujmov, ktorych existencia moze
poskodit  zdujmy  zakaznikov  alebo  potencidlnych  zdkaznikov
sprostredkovatel’a poistenia alebo poistovne.

Clanok 24
Vseobecné zasady a informacie pre zakaznikov

Clenské §taty vyzaduju, aby sprostredkovatel’ poistenia alebo poistoviia pri vykone
sprostredkovania poistenia so zakaznikmi alebo pre nich konali ¢estne, spravodlivo
a profesionalne v stilade s najlepSimi zaujmami svojich zdkaznikov a dodrziavali
najmi zasady stanovené v tomto ¢lanku a v ¢lanku 25.

Vsetky informécie vratane marketingovej komunikacie, ktorad adresuje
sprostredkovatel’ poistenia alebo poistoviia zakaznikom alebo potencidlnym
zékaznikom, musia byt jasné, prehladné a nezavadzajice. Marketingova
komunikacia ako taka sa musi dat’ jasne identifikovat’.

Zékaznikom alebo potencidlnym zakaznikom sa musia poskytnit’ primerané
informadcie o:

a)  sprostredkovatelovi poistenia alebo poistovni ajeho/jej sluzbach. Ak sa
poskytuje poradenstvo, v informaciach sa spresni, ¢i sa poradenstvo poskytuje
na nezavislom zaklade a ¢i je zalozené na Sirokej alebo obmedzenejSej analyze
trhu, auvedie sa, Ci sprostredkovatel' poistenia alebo poistoviia poskytne
zékaznikovi priebezné posudenie vhodnosti poistného produktu odporacaného
zakaznikovi;
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b)  poistnych produktoch a navrhovanych investi¢nych stratégiach. To by malo
zahfnat' vhodné usmernenia a upozornenia v suvislosti s rizikami spojenymi
s investiciami do tychto produktov alebo vzhl'adom na konkrétne investicné
stratégie a

c) nakladoch a suvisiacich poplatkoch.

Informacie uvedené v tomto ¢lanku by sa mali poskytovat’ zrozumitel'nou formou
takym spdsobom, aby boli zdkaznici alebo potencialni zakaznici primerane schopni
pochopit’ charakter a rizik4d konkrétneho poistného produktu, ktory je im ponukany
a aby mohli nasledne urobit’ informovan¢ investi¢né rozhodnutia. Tieto informacie sa
mozu poskytovat’ v Standardizovanej forme.

Ked sprostredkovatel’ poistenia alebo poistoviia informuje zakaznika, ze poistné
poradenstvo sa poskytuje na nezavislom zaklade, sprostredkovatel’ poistenia alebo
poistovna:

a) posudi dostatotne velky pocet poistnych produktov dostupnych na trhu.
Poistné produkty by mali byt diverzifikované, pokiall ide oich druh
a emitentov alebo poskytovatelov produktov, a nemali by byt obmedzené na
poistné produkty vydané alebo poskytované subjektmi, ktoré maju tizke vazby
so sprostredkovatel'om poistenia alebo poistoviiou, a

b) nesmie akceptovat’ ani prijat’ poplatky, provizie ani iné penazné vyhody
vyplatené alebo poskytované akoukol'vek tretou stranou alebo osobou
konajliicou v mene tretej strany v suvislosti s poskytnutim sluzby zékaznikom.

Komisii sa udel'uje pravomoc prijimat delegované akty v sulade s ¢lankom 33
tykajuce sa opatreni na zabezpeCenie toho, aby sprostredkovatelia poistenia
apoistovne dodrziavali zasady stanovené vtomto Cclanku pri vykone
sprostredkovania poistenia svojim zakaznikom. V uvedenych delegovanych aktoch
sa blizsie urcuje:

a) povaha sluzby ponukanej alebo poskytovanej (sluzieb pontkanych alebo
poskytovanych) zakaznikovi alebo potencialnemu zakaznikovi pri zohl'adneni
druhu, predmetu, vel’kosti a frekvencie transakcii a

b) povaha produktov, ktoré sa ponukaju alebo o ktorych sa uvazuje, vratane
roznych druhov poistnych produktov.

Clanok 25
Posudenie vhodnosti a primeranosti a poskytovanie sprav zdakaznikom

Sprostredkovatel' poistenia alebo poistoviia pri poskytovani poradenstva ziskava
potrebné informécie o znalostiach a sktisenostiach zakaznika alebo potencidlneho
zékaznika v oblasti tykajucej sa konkrétneho druhu produktu alebo sluzby, ako aj
o finan¢nej situdcii zédkaznika alebo potencidlneho zdkaznika a jeho investicnych
cieloch, na zaklade coho by mal sprostredkovatel' poistenia alebo poistoviia
odporucit’ zdkaznikovi alebo potencidlnemu zdkaznikovi poistné produkty, ktoré su
pre neho vhodné.
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Clenské §taty zabezpetujli, aby sprostredkovatelia poistenia a poistovne pri
vykonavani sprostredkovania poistenia v suvislosti s predajom, pri ktorom sa
neposkytuje poradenstvo, poziadali zdkaznika alebo potencidlneho zakaznika, aby
poskytol informacie o znalostiach a skusenostiach zékaznika alebo potencialneho
zakaznika v investi¢nej oblasti tykajucej sa konkrétneho druhu produktu alebo
sluzby, ktoré sa ponukaju alebo Ziadajt, aby mohol sprostredkovatel’ poistenia alebo
poistoviia posudit’ primeranost planovanej poistnej sluzby alebo produkty pre
zédkaznika.

V pripade, ze sprostredkovatel' poistenia alebo poistoviia na zaklade informacii
ziskanych podla predchadzajiiceho pododseku zastdva néazor, Ze produkt alebo
sluzba nie je pre zékaznika alebo potencidlneho zékaznika primerana,
sprostredkovatel’ poistenia alebo poistoviia na to zdkaznika alebo potencialneho
zdkaznika upozorni. Toto upozornenie sa moze poskytovat v Standardizovanej
forme.

V pripade, Ze zékaznici alebo potencialni zdkaznici neposkytni informécie uvedené
v prvom pododseku, alebo v pripade, ze poskytni nedostato¢né informéacie o svojich
znalostiach a sktisenostiach, sprostredkovatel poistenia alebo poistoviia ich
upozorni, Ze sprostredkovatel poistenia alebo poistoviia nedokdze urcit, ¢i je
planovana sluzba alebo produkt pre nich primerand/primerany. Toto upozornenie sa
mdze poskytovat’ v Standardizovanej forme.

Sprostredkovatel’ poistenia alebo poistoviia vytvori zaznam, ktory obsahuje
dokument alebo dokumenty (napriklad zmluvu, ktora bola dohodnutd medzi
sprostredkovatelom poistenia alebo poistoviiou a zdkaznikom), v ktorych sa
stanovuji prava a povinnosti zmluvnych stran a d’alSie podmienky, za ktorych
sprostredkovatel’ poistenia alebo poistoviia poskytne zékaznikovi sluzby. Prava
a povinnosti zmluvnych stran mozno ustanovit’ formou odkazu na iné dokumenty
alebo pravne texty.

Zékaznik musi dostat’ od sprostredkovatela poistenia alebo poistovne primerané
spravy o sluzbach poskytovanych ich zakaznikom. Tieto spravy obsahuju pravidelné
oznamenia zékaznikom s prihliadnutim na druh a zlozitost'” prislusnych poistnych
produktov a povahu sluzby poskytovanej zdkaznikovi a v pripade potreby obsahuju
naklady suvisiace s transakciami a sluzbami vykonanymi v mene zékaznika. Pri
poskytovani poradenstva sprostredkovatel’ poistenia alebo poistoviia urci, ako
poskytnuté poradenstvo zodpoveda osobnej charakteristike zakaznika.

Komisii sa udeluje pravomoc prijimat delegované akty v sulade s ¢lankom 33 s
cielom zabezpecit, aby sprostredkovatelia poistenia a poistovne dodrziavali zasady
stanovené v tomto ¢lanku pri vykone sprostredkovania poistenia svojim zakaznikom.
V uvedenych delegovanych aktoch sa blizsie urcuje:

a) povaha sluzby ponukanej alebo poskytovanej (sluzieb pontkanych alebo
poskytovanych) zakaznikovi alebo potencialnemu zakaznikovi pri zohl'adneni
druhu, predmetu, vel’kosti a frekvencie transakcii;

b) povaha produktov, ktoré sa ponukaju alebo o ktorych sa uvazuje, vratane
roznych druhov poistnych produktov.
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KAPITOLA VIII

SANKCIE A OPATRENIA

Clanok 26
Administrativne sankcie a opatrenia

1. Clenské staty zabezpecuju, aby boli ich administrativne sankcie a opatrenia U¢inné,
primerané a odradzujtce.

2. Clenské $taty zabezpetujli, Ze ked sa povinnosti vztahuji na poistovne alebo
zaistovne alebo sprostredkovatelov poistenia alebo zaistenia, mozno v pripade
porusenia uplatnit’ administrativne sankcie a opatrenia na ¢lenov ich riadiaceho
organu a akékolvek iné fyzické alebo pravnické osoby, ktoré su podla
vnutrosStatneho prava zodpovedné za porusenie.

3. Prislusné orgdny musia mat’ vSetky vySetrovacie pradvomoci, ktoré su potrebné na
vykonavanie ich funkcii. Pri vykone svojich sankénych pravomoci prislusné organy
uzko spolupracuju, aby sa zabezpecilo, ze sankcie alebo opatrenia prinesu Zelané
vysledky, a koordinuju svoje kroky pri rieSeni cezhrani¢nych pripadov.

Clanok 27
Uverejnovanie sankcii

Clenské $taty zabezpeduju, aby prislusny organ uverejnil kazdu sankciu alebo opatrenie, ktoré
boli ulozené za porusenie ustanoveni vnutrostatnych ustanoveni prijatych pri vykonavani tejto
smernice bez zbytoéného odkladu vratane informacii o druhu a povahe porusenia a totoznosti
0s0b zodpovednych za toto poruSenie, pokial’ by takéto zverejnenie vdzne neohrozilo trhy
s poistenim a zaistenim. V pripade, Ze by uverejnenie sposobilo neprimerant ujmu dotknutym
stranam, prislusné organy uverejnia sankcie anonymne.

Clanok 28
Porusenia

1. Tento ¢lanok sa vzt'ahuje na:

a)  sprostredkovatel'a poistenia alebo zaistenia, ktory nie je zapisany v ¢lenskom
State a nepatri do rozsahu posobnosti ¢lanku 1 ods. 2 alebo ¢lanku 4;

b)  osobu poskytujucu Cinnosti poistenia ako vedlajsiu ¢innost’ bez predlozenia
vyhlasenia v zmysle ¢lanku 4 alebo osobu, ktora predlozila toto vyhlasenie, ale
v suvislosti s ktorou nie su splnené poziadavky stanovené v ¢lanku 4;

c) poistoviiu alebo zaistoviiu alebo sprostredkovatela poistenia alebo zaistenia
vyuzivajuceho sluzby sprostredkovania poistenia alebo zaistenia poskytované
osobami, ktoré nie st zapisané v ¢lenskom State, ani sa neuvadzaju v ¢lanku 1
ods. 2 a ktoré nepredlozili vyhlasenie podl'a ¢lanku 4;
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d)

sprostredkovatela poistenia alebo zaistenia, ktory bol zapisany do registra
pomocou nepravdivych vyhldseni alebo akychkol'vek inych nezdkonnych
prostriedkov v rozpore s ¢lankom 3;

sprostredkovatel’a poistenia alebo zaistenia alebo poistoviiu, ktord nesplnila
ustanovenia ¢lanku 8;

poistoviiu alebo sprostredkovatela poistenia alebo zaistenia, ktori
nedodrziavaju poziadavky na vykon obchodnej ¢innosti v sulade s kapitolou VI
a VIL

Clenské $taty zabezpeuju, aby administrativne sankcie a opatrenia, ktoré mozno
uplatnit’ v pripadoch uvedenych v odseku 1, zahfnali asponi:

a)

b)

c)

d)

verejné vyhlasenie, v ktorom sa uvadza fyzicka alebo pravnickd osoba
a povaha poruSenia;

prikaz, aby fyzickd alebo pravnicka osoba upustila od konania a zdrzala sa
opakovania tohto konania;

v pripade sprostredkovatel’a poistenia alebo zaistenia zrusenie zépisu v sulade
s ¢lankom 3;

zékaz pre akéhokol'vek ¢lena riadiaceho organu sprostredkovatela poistenia
alebo zaistenia alebo poistovne alebo zaistovne alebo aktukol'vek int fyzicka
osobu, ktora nesie zodpovednost, vykonavat' funkcie u sprostredkovatel'ov
poistenia alebo sprostredkovatelov zaistenia alebo v poistovniach alebo
zaistovniach;

v pripade pravnickej osoby administrativne pefiazné sankcie do vysky 10 %
celkového ro¢ného obratu pravnickej osoby v predchaddzajicom hospodarskom
roku; v pripade, Ze je pravnickd osoba dcérskou spolocnostou materského
podniku, relevantnym celkovym roénym obratom je celkovy ro¢ny obrat
vyplyvajuci z konsolidovanej uctovnej zavierky konecného materského
podniku za predchadzajtci hospodarsky rok;

v pripade fyzickej osoby administrativne penazné sankcie do vysky 5 000 000
EUR alebo v ¢lenskych Statoch, v ktorych euro nie je oficidlnou menou,
zodpovedajucu hodnotu v narodnej mene k datumu nadobudnutia Gc¢innosti
tejto smernice, a

V pripade, ze je mozné urcit vyhody z poruSenia, Clenské Staty zabezpecCuju, aby
maximalna uroven nebola nizsia ako dvojnasobok tychto vyhod.

Clanok 29
Ucinné uplatnovanie sankcii

Clenské staty zabezpecCujui, ze pri urCovani druhu administrativnych sankcii alebo
opatreni a Urovne administrativnych petiaznych sankcii prislusné organy zohl'adnia
vSetky relevantné okolnosti vratane:
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a)  zavaznosti a trvania porusenia;
b)  miery zodpovednosti zodpovednej fyzickej alebo pravnickej osoby;

c) financnej sily zodpovednej fyzickej alebo pravnickej osoby podla celkového
obratu zodpovednej pravnickej osoby alebo ro¢ného prijmu zodpovednej
fyzickej osoby;

d)  vyznamu ziskov, ktoré nadobudla zodpovedna fyzicka alebo pravnicka osoba,
alebo strat, ktorym predisla, pokial’ ich mozno stanovit’;

e)  strat tretich stran spdsobenych poruSenim, pokial’ ich moZno stanovit’;

f)  urovne spoluprace zodpovednej fyzickej alebo pravnickej osoby s prislusSnym
organom a

g)  predchadzajicich poruseni zo strany zodpovednej fyzickej alebo pravnickej
osoby.

EIOPA vyda usmernenia urcené prislusSnym orgdnom v sulade s ¢lankom 16
nariadenia (EU) €. 1094/2010, pokial ide o typy administrativnych opatreni a sankcii
a uroveil administrativnych pefiaznych sankecii.

Touto smernicou nie je dotknutd pravomoc hostitel'skych ¢lenskych Statov prijat’
primerané opatrenia na prevenciu alebo sankcionovanie priestupkov spachanych na
ich tzemiach, ktoré st v rozpore s pravnymi alebo spravnymi predpismi prijatymi v
zdujme vSeobecného prospechu. To musi zahfhat moznost zabranit
sprostredkovatel'om poistenia alebo zaistenia, ktori priestupok spachali, vykonavat’
akékol'vek d’alSie ¢innosti na izemi hostiteI'skych ¢lenskych Statov.

Clanok 30
Oznamovanie poruseni
Clenské Staty zabezpecuju, aby prislusné organy zaviedli u¢inné mechanizmy na
podporu oznamovania poruseni vnutrostatnych ustanoveni, ktorymi sa vykonava tato
smernica, prisluSnym organom.
Tieto opatrenia obsahuju aspori:
a)  osobitné postupy prijimania sprav a nasledné opatrenia;

b) primerani ochranu zamestnancov poistovni alebo =zaistovni alebo
sprostredkovatel'ov poistenia alebo zaistenia, ktori oznamia porusenia spachané
v ramci nich, a

c) ochranu osobnych udajov tykajicich sa osoby, ktora oznami poruSenie,
a fyzickej osoby, ktord je udajne zodpovednd za poruSenie, v stlade so
zé4sadami stanovenymi v smernici 95/46/ES.
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Clanok 31
Predkladanie informacii tykajucich sa sankcii EIOPA

Clenské staty poskytuju EIOPA kazdy rok suhrnné informacie tykajuce sa vietkych
administrativnych opatreni alebo administrativnych sankcii uloZenych v sulade
s ¢lankom 26.

EIOPA tieto informécie uverejiuje vo vyrocnej sprave.

Ak prislusny organ zverejni administrativne opatrenie alebo administrativnu sankciu,
poda o tejto skutocnosti zaroven spravu EIOPA.

EIOPA vypracuje navrh vykonavacich technickych predpisov tykajucich sa postupov
a formulédrov na predkladanie informacii podl’a tohto ¢lanku.

EIOPA predlozi uvedeny navrh vykonévacich technickych predpisov Komisii do
[XX/ uvedte konkrétny datum Sest mesiacov po nadobudnuti uUcinnosti/zacati
uplatiiovania tejto smernice].

Komisii sa udeluje pravomoc prijimat’ vykonavacie technick¢é predpisy uvedené
v prvom pododseku v stilade s ¢lankom 15 nariadenia (EU) ¢. 1094/2010.

|\ 2002/92/ES

KAPITOLA E£1

ZAVERECNE USTANOVENIA

U novy

Cldanok 32
Ochrana udajov

Clenské $taty uplatiuju smernicu 95/46/ES, pokial' ide o spracovanie osobnych
udajov vykonavané v ¢lenskych Statoch podla tejto smernice.

Pokial’ ide o spracovanie osobnych udajov, ktoré vykondva EIOPA podla tejto
smernice, uplatiuje sa nariadenie (ES) ¢. 45/2001.
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Clanok 33
Delegované akty

Komisia je splnomocnend v stlade s ¢lankom 34 prijat’ delegované akty tykajuce sa ¢lankov
8,17,23,24 a25.

Clanok 34
Vykonavanie delegovania pravomoci

1. Pravomoc prijimat’ delegované akty sa Komisii udel'uje za podmienok stanovenych v
tomto clanku.

2. Pravomoc prijimat’ delegované akty uvedené v Clankoch 8, 17, 23, 24 a 25 sa
Komisii udel'uje na dobu neurcitii odo dita nadobudnutia Gi¢innosti tejto smernice.

3. Delegovanie pravomoci uvedené v clankoch 8, 17, 23, 24 a 25 mdze Europsky
parlament alebo Rada kedykol'vek odvolat. Rozhodnutim o odvolani sa ukoncuje
delegovanie pravomoci v fiom uvedenej. Rozhodnutie nadobuda ucinnost’ dnom
nasledujucim po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurépskej tinie alebo k
neskorSiemu datumu, ktory je v fiom urceny. Nie je nim dotknuta platnost
delegovanych aktov, ktoré uz nadobudli ti¢innost’.

4. Komisia oznamuje delegovany akt Europskemu parlamentu a Rade sucasne, a to
hned’ po jeho prijati.

5. Delegovany akt prijaty podl'a ¢lankov 8, 17, 23, 24 a 25 nadobudne ucinnost’, len ak
Eurépsky parlament alebo Rada voci nemu nevzniesli ndmietku v lehote dvoch
mesiacov odo dna oznamenia uvedeného aktu Eurépskemu parlamentu a Rade alebo
ak pred uplynutim uvedenej lehoty Eurdpsky parlament a Rada informovali Komisiu
o svojom rozhodnuti nevzniest’ namietku. Na podnet Eurdpskeho parlamentu alebo
Rady sa tato lehota prediZi o dva mesiace.

Clanok 35
Preskumanie a hodnotenie

1. Pét’ rokov od datumu nadobudnutia G¢innosti tejto smernice Komisia tuto smernicu
preskima. Preskimanie zahffia vSeobecny prieskum o praktickom uplatiovani
pravidiel stanovenych v tejto smernici s prihliadnutim na vyvoj na trhoch
s retailovymi investicnymi produktmi, ako aj na skusenosti ziskané pri praktickom
uplatiiovani tejto smernice a nariadenia o dokumentoch s kl'icovymi informaciami
o investicnych produktoch a [MIFID II]. Do preskimania sa premietne mozné
uplatiiovanie ustanoveni tejto smernice na produkty patriace do rozsahu pdsobnosti
smernice 2003/41/ES. Toto preskumanie zahfiia aj osobitnt analyzu vplyvu ¢lanku
17 ods. 2 s prihliadnutim na stav hospodarskej sitaze na trhu so sluzbami
sprostredkovania v pripade zmluv s vynimkou zmlav uvedenych v ktorejkol'vek z
tried v zmysle prilohy I k smernici 2002/83/ES a vplyvu povinnosti uvedenych v
Clanku 17 ods. 2 na sprostredkovatelov poistenia, ktori s malymi a strednymi
podnikmi.
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Po konzultacii so Spoloénym vyborom eurdpskych organov dohladu Komisia
predlozi Eurépskemu parlamentu a Rade prva spravu.

Do X. X. 20XX [Styri roky po nadobudnuti u¢innosti smernice] a potom aspon raz za
dva roky EIOPA vypracuje druhtl spravu o uplatiiovani tejto smernice. EIOPA pred
zverejnenim svojej spravy uskutoéni konzultacie s ESMA.

V tretej sprave, ktora sa ma vypracovat’ do X. X. 20XX [dva roky po nadobudnuti
ucinnosti smernice], EIOPA vykona posudenie Struktury trhov sprostredkovatel'ov
poistenia.

V sprave, ktord ma vypracovat’ EIOPA do X. X. 20XX [Styri roky po nadobudnuti
ucinnosti smernice], ako sa stanovuje v odseku 3, sa preskiima, ¢i maja prisluSné
organy uvedené v ¢lanku 10 ods. 1 dostato¢né pravomoci a ¢i maji primerané zdroje
na vykonavanie svojich tloh.

V sprave uvedenej v odseku 3 sa preskiimaji aspon tieto otazky:
a)  zmeny Struktury trhov sprostredkovatel'ov poistenia;
b)  zmeny modelov cezhrani¢nej ¢innosti;

c) priebezné posudenie zlepSenia kvality poradenstva a metdd predaja a vplyv
tejto smernice na sprostredkovatelov poistenia, ktori si malymi a strednymi
podnikmi.

Ta ista sprava musi obsahovat’ aj hodnotenie vplyvu tejto smernice, ktoré vypracuje
EIOPA.

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Clanok 4636
Transpozicia

Clenské $taty uvedu do uéinnosti zakony, me pravne predp1sy a spravne opatrenia
potrebné na dosiahnutie stiladu s tes : : = ¢lankami [1
— 39] a prilohou I k smernici najneskor do [datum] <2=' Be%e%éﬂe e-tem-informuid
Komisiig bezodkladne > oznamia <X] & znenie tychto ustanoveni <.

Clenské §taty uvedu priamo v prijatych ustanoveniach alebo pri ich tradnom
uverejneni odkaz na tito smernicu. = Takisto uvedu, Zze odkazy v platnych zékonoch,
inych pravnych predpisoch a spravnych opatreniach na smernicu zrusent touto
smernicou sa povazuju za odkazy na tito smernicu. <& Podrobnosti o odkaze = a
jeho znenie <= upravia Clenské Staty.

Clenske staty oznamla KOIl’llSll zneniea hlavnych ustanoveni zékemess—iayeh
: : atrent & Vnutrostatnych pravnych predplsov <2='
ktore prljmu \4 oblastl posobnostl teJtO smernice. :

66

SK



SK

Clénok 537
Zrusenie

Smernica %@%%H% x> 2002/92/ES <X] sa &#mte zrusuje s ucinnostou ode [datum prijatia
20X X ése x ods—t+ = bez toho, aby boli dotknuté povinnosti ¢lenskych
Statov v suv1slost1 S lehotou na transpozwlu uvedenej smernice do vnutrostatneho prava.<

4 novy

Odkazy na zrusentl smernicu sa povazuju za odkazy na tto smernicu.

WV 2002/92/ES (prispdsobené)
= novy

Clénok 4238
Nadobudnutie ucinnosti

Tato smernica nadobuda uc¢innost’ = dvadsiatym < dnom po jej uverejnenize v Uradnom

vestniku Europskejzrek spetecenstiey DO unie <Xl.

| 2002/92/ES (prisposobené) |

Clanok 4839
Adresati

Tato smernica je adresevand DO uréena <XI cClenskym Statom.

V Bruseli

Za Europsky parlament Za Radu
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U novy

PRi,LOHA | ]
PROFESIONALNI ZAKAZNICI

Profesionalny zékaznik je zdkaznik, ktory ma skuasenosti, znalosti a odborné poznatky na
uskutocnovanie vlastnych rozhodnuti a na nalezité posudzovanie rizik, ktoré su s tym spojené.
Na tucely tejto smernice by sa mali povazovat za profesiondlov v oblasti vsetkych
poistovacich sluzieb a ¢innosti a poistnych produktov vsetky nasledujtiice subjekty.

1.

Subjekty, ktoré musia mat’ povolenie na prevadzku svojej ¢innosti na financnych
trhoch alebo musia byt na tieto uéely regulované. Dalej uvedeny zoznam by sa mal
povazovat za zoznam obsahujuci vSetky povolené subjekty vykonavajuce typické
¢innosti uvedenych subjektov: subjekty povolené clenskym Statom na zéklade
smernice, subjekty povolené alebo regulované clenskym Staitom bez odkazu na
smernicu a subjekty povolené alebo regulované neclenskym Statom:

a)  uverové institucie;

b)  sprostredkovatelia poistenia a zaistenia a investicné spolo¢nosti;
c) iné povolené alebo regulované financné institucie;

d) poistovne a zaistovne;

e) podniky kolektivneho investovania a spravcovské spolocnosti takychto
podnikov;

f)  doéchodkové fondy a spravcovské spolocnosti takychto fondov;
g) obchodnici s komoditami a komoditnymi derivatmi;

h)  lokalne spolo¢nosti;

1) ini inStitucionalni investori.

Velké podniky spinajice dve z tychto poziadaviek tykajicich sa velkosti na zéklade
spoloc¢nosti:

— stuvaha spolu: 20 000 000 EUR

— Cisty obrat: 40 000 000 EUR

—  vlastné zdroje: 2 000 000 EUR.

Narodné a regionalne vlady vratane verejnych organov, ktoré spravuju verejny dlh na
celostatnej alebo regionalnej Urovni, centralne banky, medzinarodné a nadnarodné

institicie ako napriklad Svetovd banka, MMF, ECB, EIB a iné podobné
medzindrodné organizécie.
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Ini inStituciondlni investori, ktorych hlavna ¢innost’ je investovanie do finanénych
nastrojov, vratane subjektov, ktoré sa venuji sekuritizacii aktiv alebo inym
transakciam financovania. Uvedené subjekty sa povazuju za profesiondlov. Musi sa
im vSak umoznit, aby mohli poZzadovat zaobchadzanie ako s neprofesiondlmi, a
spolo¢nosti moézu suhlasit’ s tym, ze poskytnu vysSSiu Urovenn ochrany. Ak je
zdkaznikom spoloc¢nosti jeden z uvedenych podnikov, spolo¢nost ho musi pred
poskytnutim akejkol'vek sluzby informovat, ze na zaklade informacii dostupnych
spolo¢nosti sa zdkaznik povazuje za profesiondlneho zdkaznika a bude sa s nim takto
zaobchadzat, pokial' sa spolo¢nost’ a zdkaznik nedohodnu inak. Spolo¢nost’ musi
takisto informovat’ zékaznika o tom, Zze moze Ziadat' zmenu podmienok zmluvy, aby
si zabezpecil vysSiu Groven ochrany.

Je na zékaznikovi povazovanom za profesionalneho zékaznika, ¢i poZiada o vysSiu
urovenn ochrany, ked’ usudi, ze nie je schopny nalezite posudit’ alebo zvladnut
vyplyvajuce rizika. Vys$Sia Groven ochrany sa poskytne vtedy, ked’ zakaznik
povazovany za profesionala uzatvori pisomnu dohodu so spolo¢nostou v tom
zmysle, Ze sa s nim nebude zaobchddzat” ako s profesiondlnym zakaznikom na ucely
prislusného rezimu vykonu obchodnej ¢innosti. V takychto dohodach by sa malo
uvadzat, ¢i to plati na jednu alebo viaceré konkrétne sluzby alebo transakcie alebo
jeden ¢i viaceré druhy produktov alebo transakcii.
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U novy

PRi,LOHA 11
VYSVETEUJUCE DOKUMENTY

V sulade so spolo¢nym politickym vyhlasenim ¢lenskych Statov a Komisie k vysvetlujucim
dokumentom z 28. septembra 2011 sa Clenské Staty v oddvodnenych pripadoch zaviazali
pripojit’ k ozndmeniu o svojich opatreniach na transpoziciu jeden alebo viacero dokumentov,
v ktorych vysvetluja vztah medzi zlozkami smernice azodpovedajicimi castami
vnutrostatnych nastrojov na transpoziciu.

Pokial’ ide o tuto smernicu, Komisia povazuje postupenie tychto dokumentov za opodstatnené
z tychto dovodov:

Zlozitost’ smernice a dotknutého odvetvia:

Oblast’ poistenia a poistovnictva a distribtcie poistnych produktov je obzvlast' zlozitd a moze
byt vel'mi technicka z pohladu profesiondlov, ktori sa na fiu neSpecializuju. V dosledku
absencie dobre Struktirovanych vysvetlujicich dokumentov by bola uloha vykonavania
dohl'adu nad transpoziciou neprimerane c¢asovo naro¢nd. Tento navrh predstavuje
preskiimanie, v rdmci ktorého sa prepracovalo znenie smernic o sprostredkovani poistenia
(IMD). Hoci mnohé z ustanoveni ostali nezmenené, pokial’ ide o ich podstatu, bolo
zavedenych viacero novych ustanoveni a mnohé z platnych ustanoveni presli reviziou alebo
boli vypustené. Struktira, forma a usporiadanie znenia su Gplne nové. Nova $truktira bola
potrebné na sprehl'adnenie a logickejsSie usporiadanie pravnych ustanoveni, ale jej vysledkom
bude potreba Struktirovaného pristupu pocas vykondvania dohl'adu nad transpoziciou.

Niektoré ustanovenia navrhovanej smernice mézu mat’ pripadny vplyv na niekol'ko oblasti
vnutroStatneho pravneho poriadku, ako napriklad pravo obchodnych spoloc¢nosti, obchodné ¢i
danové pravo alebo iné pravne oblasti v Clenskych Statoch. Takisto mdéze mat’ vplyv na
sekundarne vnutrostatne predpisy vratane aktov a vSeobecnych pravidiel vykonu obchodnej
¢innosti platnych pre finanénych sprostredkovatelov alebo sprostredkovatelov poistenia.
Vzajomné prepojenie otazok so vSetkymi tymito stivisiacimi oblastami moze v zavislosti od
systtmu v Clenskych Stitoch znamenat, Ze niektoré ustanovenia sa implementuju
prostrednictvom novych alebo uz existujicich pravidiel z tychto oblasti, pricom by malo byt
jasné, o ktoré pravidla ide.

Sulad a prepojenie s d’alSimi iniciativami:

Sucasny navrh sa predklada na prijatie ako sucast’ ,,spotrebitel'ského retailového balika“ spolu
s ndvrhom PRIP o poskytovani informécii o produktoch (nariadenie o dokumentoch s
kla¢ovymi informaciami o investiénych produktoch, ktorym sa meni a dopiiia smernica
2003/71/ES a smernica 2009/65/ES) a PKIPCP V. Ciel'om iniciativy PRIP je zaistit’ sudrzny
horizontalny pristup k poskytovaniu informacii o produktoch, pokial ide o investi¢né
produkty a poistné produkty s investicnymi prvkami (tzv. investicné poistenie), a ustanovenia
o praktikach predaja budi zahrnuté do revizii IMD a MiFID (smernica o trhoch s finanénymi
nastrojmi). Navrh je okrem toho v siilade s ostatnymi pravnymi predpismi a politikami EU
a dopliia ich, a to najmi v oblasti ochrany spotrebitel'a, ochrany investora a prudencialneho
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dohl'adu, ako napriklad Solventnost’ II (smernica 2009/138/ES), MiFID II (prepracované
znenie MiFID) a uz spominana iniciativa PRIP.

Nova IMD by mala nad’alej vlastnosti pravneho nastroja ,,minimalnej harmonizéacie“. To
znamend, 7e Clenské Staty sa moZu rozhodnut’ prekroc€it’ tento minimélny ramec, ak je to
potrebné na ucely ochrany spotrebitel'a. Minimalne Standardy IMD sa vSak podstatne zvysia.
Niektoré casti novej smernice budi posilnené opatreniami Urovne 2 s cielom zosuladit’
pravidla s MiFID II, a to najma v kapitole upravujtcej distribuciu zmluv o zivotnom poisteni
s investicnymi prvkami (d’alej len ,investicné poistenie“ — pozri dalej). Cielom je
harmonizovat’ predaj investi¢ného poistenia v celej EU prostrednictvom opatreni trovne 2.
V porovnani so znenim povodnej smernice ide o inovaciu. Je dolezité, aby Komisia mohla
porovnavat’ vysledny stav v roznych c¢lenskych Statoch a vd’aka tomu aj riadne vykonavat
svoju tlohu dohladu nad uplatiiovanim prava Unie. V smernici sa navyse zvazuje dolozka o
revizii a aby Komisia mohla zhromazdit® vSetky prislusné informacie o fungovani tychto
pravidiel, bude musiet’ byt’ schopnd monitorovat ich implementaciu hned’ od zaciatku.

Kapitola o investicnom poisteni: Znenie navrhu obsahuje kapitolu zavadzajucu dalSie
poziadavky na ochranu zdkaznikov vo vzt'ahu k produktom investi¢ného poistenia.

Existuje silna politicka vola zaviest takéto ustanovenia, ale ked’ze zaroven ide o novu oblast,
existuje len ve'mi malo skusenosti. Preto je vel'mi dolezité, aby Komisia mala k dispozicii
dokumenty o transpozicii, v ktorych ¢lenské Staty uvedu, ako zaviedli takéto ustanovenia do
praxe.

Odhadovand nizka dodato¢nd administrativna zataz vyplyvajuca z poziadavky, aby clenské
Staty vypracovali vysvetlujice dokumenty: Ako uz bolo uvedené, sucasné znenie plati od
roku 2002 (ked’ bola prijatd povodna smernica). Pre Clenské Staty preto nebude zatazou
oznamit’ ich vykondavacie ustanovenia, kedZe véac¢Sinu z nich za normalnych okolnosti
oznamuju uz dlhsi ¢as. Odhadovana nizka dodato¢na administrativna zataz vyplyvajica z
poziadavky, aby clenské Staty vypracovali vysvetlujice dokumenty k novym castiam
smernice, je primerana a potrebna na to, aby Komisia mohla vykonavat’ svoju ulohu dohl'adu
nad uplatiiovanim prava Unie.

| Preskimanie IMD je zalozené na ,Lamfalussyho procese (Stvoraroviovy regulacny pristup

odporucany Vyborom mudrych pre regulaciu eurépskych trhov s cennymi papiermi, ktorému predseda
Baron Alexandre Lamfalussy, bol schvaleny na zasadnuti Eurdpskej rady v Stokholme v marci 2001 v
zaujme ucinnejSej regulacie trhov scennymi papiermi), ktory bol dalej rozvinuty nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1034/2010, ktorym sa zriaduje Eurdpsky organ dohladu
(Europsky organ pre poistovnictvo a dochodkové poistenie zamestnancov): na urovni 1 Eurépsky
parlament a Rada prijimaju v ramci spolurozhodovacieho konania smernicu, ktord obsahuje ramcové
zéasady a ktorou sa splnomociiuje Komisia, aby konala na Grovni 2 a prijala delegované akty (¢lanok
290 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tnie C 115/47) alebo vykondvajice akty (¢lanok 291 Zmluvy
o fungovani Eurdpskej tnie C 115/47). Komisia bude pocas pripravy delegovanych aktov uskutocniovat’
konzultacie s odbornikmi menovanymi ¢lenskymi $tatmi. Na ziadost Komisie méze EIOPA poskytovat’
poradenstvo Komisii v otazkach technickych tdajov, ktoré sa maji zahrnit do pravnych predpisov
urovne 2. Okrem toho sa vramci pravnych predpisov Grovne 1 moéze EIOPA splnomocnit, aby
vypracoval regulacné alebo vykonavacie technické predpisy podla ¢lanku 10 a 15 nariadenia o EIOPA,
ktoré moéze Komisia prijat’ (podmienené pravom Rady a Parlamentu vzniest namietky v pripade
regulacnych technickych predpisov). Na urovni 3 EIOPA pracuje aj na odporuc¢aniach a usmerneniach a
porovnava regulacnil prax prostrednictvom partnerského preskiimania, aby sa zabezpecilo konzistentné
vykonavanie a uplatiiovanie pravidiel prijatych na urovni 1 a 2. Komisia nakoniec kontroluje
dodrziavanie stladu s pravnymi predpismi EU zo strany ¢lenskych §titov a moZe prijat’ pravne
opatrenia proti ¢lenskym Statom nedodrzujicim stlad.
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Na zéklade uvedenych skutocnosti je Komisia presvedéena o tom, ze poziadavka poskytnit
vysvetl'ujuce dokumenty v pripade navrhovanej smernice je primerand a neprekracuje ramec
nevyhnutny na dosiahnutie ciela efektivne vykonavat tlohu dohladu nad spravnou
transpoziciou.
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LEGISLATIVNY FINANCNY VYKAZ

1. RAMEC NAVRHU/INICIATIVY

1.1. Nazov navrhu/iniciativy

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady o sprostredkovani poistenia (IMD2),
ktorou sa zrusuje smernica 2002/92/ES o sprostredkovani poistenia (IMD1)

1.2.  Prisluiné oblasti politiky v ramci ABM/ABB?*®

Vnutorny trh — finan¢né trhy

1.3. Druh navrhu/iniciativy
X Navrh/iniciativa sa tyka novej akcie

00 Navrh/iniciativa sa tyka novej akcie, ktora nadvézuje na pilotny projekt/pripravnu
. 27
akciu

[ 1Navrh/iniciativa sa tyka prediZenia trvania existujiicej akcie
L] [INavrh/iniciativa sa tyka akcie presmerovanej na novu akciu
14. Ciele

1.4.1.  Viacrocné strategicke ciele Komisie, ktoré su predmetom navrhu/iniciativy

zvysit bezpecnost’ a efektivnost’ fungovania finanénych trhov; posilnit’ vnttorny trh
s finan¢nymi sluzbami.

1.4.2.  Konkrétne ciele a prislusné cinnosti v ramci ABM/ABB

vytvorit' rovnaké podmienky; obmedzit’ konflikty zdujmov; zlepsit' poradenstvo v
pripade zlozitych produktov; obmedzit’ zat'aZ pri cezhranicnom vstupe.

26
27

ABM: riadenie podl'a ¢innosti — ABB: zostavovanie rozpoétu podl'a ¢innosti.
Podra ¢lanku 49 ods. 6 pism. a) alebo b) nariadenia o rozpoctovych pravidlach.
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1.4.3.

1.4.4.

1.5

1.5.1.

1.5.2.

Ocakavané vysledky a vplyv

Uvedte, aky vplyv by mal mat navrh/iniciativa na prijemcov/cielové skupiny.

Ciel'om navrhu je: rozsirit’ rozsah uplatnovania IMD na vSetky distribu¢né kanaly;
identifikovat’, riesit a zmieriiovat konflikty zdujmov; zvysit' iroveil harmonizacie
administrativnych sankcii za poruSenie pravidiel predaja; posilnit vhodnost’ a
objektivnost’ poradenstva; zaistit, aby odborné znalosti predajcov zodpovedali
zlozitosti predavanych produktov; zjednodusit’ a harmonizovat’ postup cezhrani¢ného
vstupu na trhy v celej EU.

Ukazovatele vysledkov a vphvu

Uvedte ukazovatele, pomocou ktorych je mozné sledovat uskutocnovanie
navrhu/iniciativy.

Mali by sa vypracovat’ spravy o ochrane spotrebitel’a; pokroku dosiahnutom pri
zabezpeCovani nenarusenej hospodarskej sutaze; vyvoji v oblasti cezhranicnej
obchodnej €innosti a vplyve navrhovanych opatreni na trhy s poistenim.

Doévody navrhu/iniciativy

Potreby, ktoré sa maju uspokojit' v kratkodobom alebo dlhodobom horizonte

V doésledku uplatiiovania prepracovanej smernice v ¢lenskych Statoch:

. By nové pravidla rozsirili vyber pre spotrebitelov a kvalitu prijimanych
sluZieb.
. Lepsie informécie azvySend transparentnost pravdepodobne povedu

k zlepSeniu hospodarskej sutaze a prinesu uzitok efektivnym sprostredkovatel'om.

. Povolovanie sprostredkovatelov poistenia ainymi predajcami poistnych
produktov a dohl'ad nad nimi by sa harmonizovali a zlepsila by sa koordinacia medzi
vnutroStatnymi orgdnmi dohladu.

. Vsetci predajcovia poistnych produktov posobiaci v EU by boli vhodne
regulovani vzhl'adom na proporcionalitu a potrebu MSP.

. Odborné kvalifikacie vSetkych predajcov poistnych zmlav by zodpovedali
zloZitosti predavaného produktu.

. Predpoveda sa viac cezhrani¢nych vstupov.

. Sank¢ny rezim by sa posilnil vytvorenim vhodného a harmonizovaného ramca
na prevenciu a rieSenie hlavnych poruseni smernice.

Prinos zapojenia Europskej unie

1) Splet’ pravnych predpisov mdze viest' k zvySenym administrativnym nakladom a
regulacnej arbitrazi.
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1.5.3.

1.5.4.

2) Ak sa neprijma opatrenia na urovni EU, pravdepodobne déjde k zvyseniu
pripadov zavadzajiceho predaja poistnych produktov.

Poznatky ziskané z podobnych skusenosti v minulosti

Postupy predaja produktov, ktoré su vyluéne investicné, si uz regulované
prostrednictvom smernice o trhoch s finanénymi nastrojmi (MiFID), zatial' Co tie
produkty, ktoré sa daju nahradit’ poistnymi produktmi zalozenymi na investiciach, sa
budu takisto regulovat’ podobnym spésobom na trovni EU po tom, ako sa schvali
navrh IMD 2. Smernica MiFID viedla k zvySeniu hospodarskej sutaze medzi
finanénymi nastrojmi, rozsireniu vyberu pre investorov a zlepSeniu pravidiel ochrany
spotrebitela.

Zlucitelnost a moznd synergia s inymi financnymi nastrojmi

Navrhované preskimanie IMD nadvézuje na program reforiem, ktory Eurdpska
komisia navrhla vo svojom ozndmeni Stimuly na ozivenie hospodarstva v Europe a v
stratégii Europa 2020 pre inteligentny, udrzatelny a inkluzivny rast. Je aj v sulade s
iniciativou PRIP, navrhom MiFID II a Solvency II.
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1.6 Trvanie akcie a jej finanéného vplyvu
[® Néavrh/iniciativa s obmedzenym trvanim®*
= O Navrh/iniciativa st v  platnosti od [DD/MM]RRRR do
[DD/MM]RRRR.
- X Finan¢ny vplyv trva od roku 2014 do roku 2016.
O  [Navrh/iniciativa s neobmedzenym trvanim
= Pociatoc¢na faza vykonavania bude trvat od RRRR do RRRR,
—  apotom bude vykonavanie postupovat’ v plnom rozsahu.
1.7. Planovany spdsob hospodarenia®
O Priame centralizované hospodarenie na Girovni Komisie
[0 Nepriame centralizované hospodarenie s delegovanim tuloh suvisiacich s
plnenim rozpoctu na:
= O vykonné agentury
= E3) subjekty zriadené spologenstvami’’
= O narodné verejnopravne subjekty/subjekty poverené vykonavanim
verejnej sluzby
- O osoby poverené realizaciou osobitnych akcii podla hlavy V Zmluvy
o Eurdpskej Unii a ur€ené v prisluSnom zdkladnom akte v zmysle ¢lanku 49
nariadenia o rozpoctovych pravidlach
00 Zdielané hospodarenie s ¢lenskymi §tatmi
00 Decentralizované hospodarenie s tretimi krajinami
O Spoloéné hospodarenie s medzinarodnymi organizaciami (uvedte)
V' pripade viacerych sposobov hospodarenia uvedte v oddiele , Poznamky*
presnejsie vysvetlenie.
Poznamky:

28

29

30

Navrh ma neobmedzené trvanie, ale po prvych troch rokoch (pocas ktorych ma EIOPA viac

jednorazovych tloh) by sa prostrednictvom presunu mali zabezpecit nové trvalé tlohy EIOPA.

Vysvetlenie sposobov hospodarenia a odkazy na nariadenie o rozpoctovych pravidlach st k dispozicii

na webovej stranke BudgWeb: http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html
Podra ¢lanku 185 nariadenia o rozpoctovych pravidlach.
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2.1.

2.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.3.

OPATRENIA V OBLASTI RIADENIA
Opatrenia tykajuce sa kontroly a predkladania sprav

Uved'te casovy interval a podmienky, ktoré sa vztahuju na tieto opatrenia.

V ¢lanku 81 navrhovaného nariadenia, ktorym sa zriad'uje Eurdpsky organ pre
poistovnictvo a dochodkové poistenie zamestnancov (EIOPA), sa stanovuje
hodnotenie skusenosti ziskanych v dosledku fungovania EIOPA do troch rokov od
skuto¢ného zacatia jeho prevadzky. Komisia na tento ucel uverejni vSeobecnt
spravu, ktoré¢ bude predlozend Eurdépskemu parlamentu a Rade.

Systémy riadenia a kontroly

Zistené rizika

Pre EIOPA je potrebny dodato¢ny zdroj, pldnovany v dosledku sucasného navrhu,
s cielom umoznit’ EIOPA vykonévat’ jeho pravomoci, a najmé jeho tulohu pri:

. zriad’'ovani, zverejiiovani a aktualizovani jednotného elektronického registra,

. zabezpeCovani harmonizéacie a koordindcie pravidiel IMD 2 navrhovanim
regulacnych noriem,

. posiliiovani a zabezpecovani jednotného wuplatiiovania vnutroStatnych
regulaénych pravomoci vydavanim usmerneni a navrhovanim vykonavacich
technickych predpisov,

. zhromazd'ovani a zverejiovani informacii v suvislosti so sankciami a
pravidlami vSeobecného prospechu,

. monitorovani a hodnoteni navrhu (tri spravy).

Ak by neexistoval tento zdroj, nebolo by mozné zabezpecit' vcasné a efektivne
plnenie ulohy EIOPA.

Planované metody kontroly

Systémy riadenia a kontroly, ako sa ustanovuji v nariadeni o EIOPA, sa buda
vztahovat aj na ulohu EIOPA podl'a tohto navrhu.

Opatrenia na predchadzanie podvodom a nezrovnalostiam

Uvedte existujuce a planované opatrenia na predchadzanie podvodom a
nezrovnalostiam a existujuce a planované opatrenia ochrany pred podvodmi a
nezrovnalostami.

Na ucely boja proti podvodom, korupcii ainym nezdkonnym cinnostiam sa na
EIOPA bez obmedzenia uplatiuju ustanovenia nariadenia Eurdpskeho parlamentu
aRady (ES) ¢.1073/1999 z25.m4aja 1999 o vySetrovaniach vykonavanych
Eur6pskym orgdnom pre boj proti podvodom (OLAF).
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EIOPA pristipi k Medziinstitucionalnej dohode z 25. maja 1999 medzi Europskym
parlamentom, Radou Eurdpskej tinie a Komisiou Eurdpskych spolocenstiev, ktora sa
tyka vnutornych vySetrovani vykondvanych Europskym organom pre boj proti
podvodom (OLAF), abezodkladne prijme nalezité opatrenia pre vSetkych
zamestnancov organu EIOPA.
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3. ODHADOVANY FINANCNY VPLYV NAVRHU/INICIATIVY
3.1. Prislus$né okruhy viacro¢ného finanéného ramca a rozpoctové riadky vydavkov
o Existujuce rozpoctové riadky
V poradi, v akom za sebou nasleduju okruhy viacro¢ného finanéného ramca a
rozpoctové riadky.
T Druh .
Rozpoctovy riadok ¥ d;jkov Prispevky
Okruh
v1acr(())cneh DRPZ{INRP BT kangic(;létsk v zmysle &lanku
financného | Cislo 3 EZVO® | | i “kreﬁ.?h =g
ramca [NAZOV. ..ot ] ajin 0 rozpodtovych
pravidlach
12.0403.01
[EIOPA — Dotacia v ramci kapitol 1 a )
2 (vydavky na  zamestnancov | DRP ANO NIE NIE NIE
a administrativne vydavky)]

. Pozadované nové rozpoctové riadky

V_poradi, v akom za sebou nasleduju okruhy viacrocného financného ramca a

rozpoctove riadky.

31
32

SK

DRP = diferencované rozpoctové prostriedky / NRP = nediferencované rozpoc¢tové prostriedky.

EZVO: Eurdpske zdruzenie vol'ného obchodu.

Kandidatske krajiny a pripadne potencialne kandidatske krajiny zapadného Balkanu.
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3.2. Odhadovany vplyv na vydavky

3.2.1.  Zhrnutie odhadovaného vplyvu na vydavky

v mil. EUR (zaokrihlené na 3 desatinné miesta)

Okruh viacro¢ného finanéného ramca: Cislo | Konkurencieschopnost’ pre rast a zamestnanost’
R0k34 d ky roky.
... uved'te vSetky roky, pocas
GR: MARKT il el ol ktorych vplyv trva (pozri bod SPOLU
2015 2016 1.6)
* Operacné rozpoctové prostriedky
12.0404.01 Zavizky m 0,302 0,271 0,271 0,844
Platby @ 0,302 0,271 0,271 0,844
Administrativne rozpoctové prostriedky financované
z balika prostriedkov uréenych na realizaciu Specifickych
programov35
Cislo rozpoétového riadka ©)
s =l+la
Rozpo&tové prostriedky e +3 0,302 1 0271 | 0271 0,844
pre GR MARKT
Platby =2+2a 0,302 0,271 0,271 0,844
B Rok N je rokom, v ktorom sa navrh/iniciativa zacina uskutocnovat'.
B Technicka a/alebo administrativna pomoc a vydavky urcené na financovanie realizacie programov a/alebo akcii Eurdpskej tnie (pévodné rozpoctove riadky ,,BA*),

nepriamy vyskum, priamy vyskum.
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+3

Zavizky @ 0302 | 0271 | 0271 0,844
Platby ®) 0302 | 0271 | 0271 0,844

* Administrativne rozpoctové prostriedky financované
z balika prostriedkov uréenych na realizaciu Specifickych | ©

* Operac¢né rozpoctové prostriedky SPOLU

programov SPOLU
Rozpoctové prostriedky Zavizky 4+ 6 0,302 0,271 0,271 0,844
OKRUHU 1A
viacro¢ného finanéného ramca Platby =5+6 0,302 0,271 0,271 0,844
Poznamky:

Po uvodnom obdobi troch rokov (2014 — 2016), poc¢as ktorého bude mat® EIOPA viac jednorazovych uloh, bude potrebné situaciu
prehodnotit® s ciePom stanovit’ primerand uroven skutocénej potreby Pudskyvch zdrojov na splnenie uloh zahrnutyvch do rozsahu
posobnosti tejto smernice a na preskumanie mozného presunu pracovnikov.

Uvedené operacné rozpoctové prostriedky suvisia s konkrétnymi ilohami pridelenymi EIOPA podl'a navrhu:
1) Ulohy tykajiice sa vytvorenia, uverejnenia a aktualizovania jednotnej elektronickej databazy

EIOPA by mal vytvorit, uverejnit’ a aktualizovat’' jednotnt elektronickli databazu obsahujiicu zaznam o kazdom sprostredkovatel'ovi
poistenia a zaistenia, ktory oznamil svoj zamer uplatnit’ si slobodu usadit’ sa alebo poskytovat’ sluzby. Clenské $taty poskytni EIOPA
relevantné informdacie, aby mohol spravovat takyto register. Tento register by mal obsahovat hypertextovy odkaz na prislusny organ
v kazdom ¢lenskom State.

2) Ulohy tykajiice sa harmonizacie a koordinacie pravidiel IMD 2 navrhom predpisov (pit’ delegovanych aktov a permanentnych aloh)

EIOPA by mal spolupracovat’, aby sa dosiahla ¢o najvyssia miera jednotnosti noriem tykajucich sa vykonu obchodnej ¢innosti v oblasti
retailovych investiénych produktov, ktoré podliehaji bud’ smernici MiFID II alebo smernici IMD2.
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EIOPA bude musiet’ navrhntt’ pat’ delegovanych aktov tykajucich sa
1)  obsahu primeranych odbornych znalosti a schopnosti sprostredkovatel’a;
2)  konfliktov zdujmov suvisiacich s predajom produktov investi¢ného poistenia;
3)  vSeobecnych z4sad a informacii pre zakaznikov v stvislosti s predajom produktov investi¢ného poistenia;
4)  podrobného testu vhodnosti a primeranosti na predaj produktov investi¢né¢ho poistenia;
5)  spoOsobu zverejiiovania odmien — vratane podmienenej provizie — zadkaznikovi.
Permanentné tiloha

EIOPA bude mat’ aj niekol’ko inych permanentnych uloh, napr. zasahovanie v pripade sporu medzi organmi dohl'adu domovského
a hostitel'ského ¢lenského Statu, najmd v situaciach, ked’ sprostredkovatel' poistenia alebo zaistenia nespliia svoje povinnosti pri
vykonéavani obchodnej ¢innosti v hostitel'skom ¢lenskom State.

Ulohy stvisiace s jednotnym uplatiovanim vnutroStaitnych regulacnych pravomoci vydavanim usmerneni a navrhovanim
vykonavajucich technickych predpisov (jeden vykonavaci predpis, dve usmernenia, permanentné tilohy)

EIOPA bude musiet’ navrhnit’ vykonavacie technické predpisy tykajice sa postupov a foriem na predkladanie informacii suvisiacich
s administrativnymi opatreniami a sankciami uloZenymi ¢lenskymi $tatmi.

EIOPA bude musiet’ vydat' aj usmernenia tykajice sa dohladu nad postupmi krizového predaja (viazania). Bude musiet’ vydat
usmernenia o druhoch administrativnych opatreni, sankcii a irovni administrativnych peniaznych sankcii.

Ulohy suvisiace so zhromazd’ovanim a uverejiilovanim informacii (dlhodobé a permanentné tlohy)

EIOPA bude musiet' predloZit' Standardizovany informacny formular tykajuci sa pravidiel vSeobecného prospechu, ktory vyplnia
prislusné organy v kazdom clenskom State.

Bude mat’ aj urcité permanentné tlohy:
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EIOPA bude musiet’ zhromazd'ovat’ a uverejiiovat’ informacie o pravidlach vSeobecného prospechu. Bude musiet’ zabezpecit, aby sa
informécie, ktoré dostidva v stvislosti s prisnejSimi vnutroStaitnymi ustanoveniami o poziadavkach na poskytovanie informacii
a konfliktoch zaujmov, oznamovali poistovniam, sprostredkovatel'om a spotrebitel'om. Informdacie o sankciach uverejni aj vo svojej
vyrocnej sprave.

Ulohy tykajtice sa monitorovania a hodnotenia navrhu (tri spravy)

EIOPA bude musiet’ vypracovat’ dve spravy o uplatiiovani tejto smernice (jednu Styri roky po nadobudnuti jej ucinnosti, druhti po
Siestich rokoch). V tychto spravach EIOPA uskuto¢ni hodnotenie Struktury trhov sprostredkovatelov poistenia. EIOPA preskuma, ¢i
prislusné organy maju dostatocné prdvomoci a primerané zdroje na plnenie svojich uloh. EIOPA bude musiet’ v samostatnej sprave
preskumat’, ¢i su existujuce pravidla vSeobecného prospechu v stlade s cielom vnutorného trhu.
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OKkruh viacroéného financ¢ného ramca: 5 »2Administrativne vydavky*

v mil. EUR (zaokruhlené na 3 desatinné miesta)

Rok Rok Rok

2014 | 2015 | 2016 SlndilL
GR: MARKT
* Pudskeé zdroje 0 0
* Ostatné administrativne vydavky 0 0 0
GR MARKT SPOLU Rozpodtové prostriedky 0 0 0

Rozpoctové prostriedky (Zavizky spolu
- — OKI%U,HU 5 = Platby spolu) 0 0 L
viacro¢ného finanéného ramca SPOLU
v mil. EUR (zaokruhlené na 3 desatinné miesta)
Rok
36
2014 Rok Rok
2015 2016 SPOLU
Rozpodtové prostriedky Zavizky 0,302 | 0,271 0,271 0,844
OKRUHOV 1 az 5

viacro¢ného finanéného ramca SPOLU | Platby 0,302 | 0,271 0,271 0,844

B Rok N je rokom, v ktorom sa navrh/iniciativa zacina uskutocnovat'.
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3.2.2.

SK

Odhadovany vplyv na operacné rozpoctové prostriedky
- O Navrh/iniciativa si nevyzaduje pouZitie operacnych rozpoc¢tovych prostriedkov.
= [x] Navrh/iniciativa si vyzaduje pouzitie operacnych rozpoc¢tovych prostriedkov, ako je uvedené v nasledujtcej tabul’ke:

Specifické ciele navrhu st uvedené v bode 1.4.2. Dosiahnu sa prostrednictvom navrhovanych legislativnych opatreni, ktoré sa maju
vykondvat' na vnutro$tatnej Urovni, a prostrednictvom zapojenia EIOPA. Hoci kazdému prevadzkovému ciel'u nemozno priradit
konkrétne ¢iselné vysledky, ulohy EIOPA a jej prispevok k dosiahnutiu cielov navrhu sa uvadzaji podrobne v oddiele 3.2.1.
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3.2.3.  Odhadovany vplyv na administrativne rozpoctove prostriedky

3.2.3.1. Zhrnutie

= X Navrh/iniciativa  si  nevyzaduje  pouzitie = administrativnych
rozpoctovych prostriedkov.

= O Navrh/iniciativa si vyzaduje pouzitie administrativnych rozpoc¢tovych
prostriedkov, ako je uvedené v nasledujicej tabulke:
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3.2.3.2. Odhadované potreby lI'udskych zdrojov

X Navrh/iniciativa si nevyZaduje pouzitie I'udskych zdrojov.

0 Navrh/iniciativa si vyzaduje pouzitie l'udskych zdrojov, ako je uvedené
v nasledujucej tabulke:

Poznamky:

V désledku navrhu nebudtl v ramci GR MARKT potrebné Ziadne d’alSie I'udské ani
administrativne zdroje. Na tieto uclely postacia zdroje, ktoré sa v sucasnosti
vyuZivaju v suvislosti so smernicou 2002/92/ES.
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3.2.4.  Sulad s platnym viacrocnym financnym ramcom
B X Navrh/iniciativa je v stilade s navrhovanym VFR na roky 2014 — 2020.

= O Navrh/iniciativa si vyzaduje zmenu v planovani prislusného okruhu
vo viacrocnom finanénom ramci.

V navrhu sa stanovuju dodatocné ulohy, ktoré¢ méa vykonavat EIOPA. Budu si
vyzadovat’" dodatocné zdroje v ramci rozpoctového riadku 12.0403.01. Tie si uz
zahrnuté v navrhovanom viacro¢nom finanénom ramci na roky 2014 — 2020.

= O Navrh/iniciativa si vyzaduje, aby sa pouzil nastroj flexibility alebo aby
sa uskutocnila revizia viacroéného finanéného ramca’’.

3.2.5.  Ucast tretich stran na financovani
B O Navrh/iniciativa nebude zahffiat’ spolufinancovanie tretimi stranami.

= Navrh/iniciativa bude zahfiat’ spolufinancovanie tretimi stranami, ako
je uvedené v nasledujucej tabul’ke:

rozpoctové prostriedky v mil. EUR (zaokrtihlené na 3 desatinné miesta)

Rok Rok Rok Soolu
2014 2015 2016 P
Clenské Staty
prostrednictvom : 0,452 0,407 0,407 1,266
vnutrostatnycﬁ dozornych
organov v EU *
R e O 0,452 0,407 0,407 1,266
prostriedky SPOLU ’ ’ ’ ’

SK

* Odhad zalozeny na si¢asnom mechanizme financovania v nariadeni EIOPA (Clenské staty

60 %, Spolocenstvo 40 %).

Pozri body 19 a 24 medziinstitucionalnej dohody.
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3.3.

Odhadovany vplyv na prijmy
Xl Navrh/iniciativa nema finanény vplyv na prijmy.

[0  Navrh/iniciativa ma finanény vplyv na prijmy, ako je uvedené v nasledujticej
tabulke:

- O vplyv na vlastné zdroje

B O vplyv na rézne prijmy
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Priloha k legislativnemu finanénému vvkazu k navrhu smernice Europskeho
parlamentu a Rady o sprostredkovatel’och poistenia a predaji poistnych produktov,
Kktorou sa zruSuje smernica 2002/92/ES o sprostredkovani poistenia (IMD)

Néklady suvisiace s ulohami, ktoré mé vykonavat’ EIOPA, boli odhadnuté v pripade nakladov
na zamestnancov (hlava 1) v stlade s klasifikaciou nakladov v navrhu rozpoc¢tu EIOPA na rok
2012 predloZzenom Komisii. Navrh Komisie zahffia ustanovenia, aby EIOPA vypracoval
a navrhol péat’ delegovanych aktov a jeden vykonavaci technicky predpis. Okrem toho bude
musiet EIOPA vypracovat aj dve usmernenia, najmi na zabezpecenie spoluprace medzi
organmi, a tri spravy na monitorovanie a hodnotenie G¢innosti smernice, bude viest’ register
sprostredkovatelov, ktori planuji poskytovat’ svoje sluzby cezhrani¢ne, a bude mat’ niekol’ko
dalSich permanentnych uloh. Predpoklada sa, ze smernica nadobudne ucinnost’ koncom roka
2013, apreto st od roku 2014 potrebné¢ dalSie zdroje pre EIOPA. Odhaduje sa, Ze budu
potrebné d’alSie l'udské zdroje na ucely vypracovania technickych predpisov, usmerneni
a sprav EIOPA a na d’alSie permanentné tlohy. Pokial’ ide o povahu pozicii, uspesné a v€asné
vypracovanie novych technickych predpisov si bude vyzadovat najmé d’alSich pracovnikov
pre otazky politiky, prava a posudzovania vplyvu.

Na posudenie vplyvu poctu ekvivalentov plného pracovného ¢asu potrebného na pripravu
delegovanych aktov, technickych predpisov, usmerneni asprav boli pouzité¢ tieto
predpoklady:

1. Jeden pracovnik pre otdzky politiky vypracuje priemerne 1,5 delegovaného
aktu/technického predpisu ro¢ne aten isty pracovnik pre otdzky politiky mdze
vypracovat’ suvisiace usmernenia alebo spravy. Jeho praca bude zahfnat aj Glohy
stivisiace so zhromazd’ovanim a uverejiiovanim informécii a permanentnych uloh
(pozri vyssie). Z toho vyplyva, Ze s potrebni Styria pracovnici pre otazky politiky;

2. Na uvedené technické predpisy je potrebny jeden pracovnik pre posudzovanie
vplyvu;

3. Pre uvedené technické predpisy a usmernenie je potrebny jeden pracovnik pre pravne
otazky.

To znamend, ze od roku 2014 je potrebnych d’alSich Sest’ ekvivalentov plného pracovného
casu.

Predpoklada sa, ze toto zvysenie ekvivalentov plného pracovného ¢asu sa v rokoch 2015
a 2016 udrzi, pretoze predpisy budu s najvac¢Sou pravdepodobnostou dokoncené az v roku
2015 a v roku 2016 moézu byt potrebné zmeny a doplnenia.

Ostatné predpoklady:

1. Na zaklade rozdelenia ekvivalentov plného pracovného ¢asu v navrhu rozpoctu na
rok 2012 sa predpoklada, ze d’alSich Sest’ ekvivalentov plného pracovného Casu bude
pozostavat zo Styroch docasnych zamestnancov (74 %), jedného vyslaného
narodného experta (16 %) a jedného zmluvného zamestnanca (10 %);

2. Priemerné ro¢né mzdové naklady na rozne kategoérie pracovnikov vychadzaju
z usmerneni GR BUDG;
3. Koeficient vazenia miezd pre Frankfurt je 0,948;
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4. Néklady na odborné vzdelavanie sa predpokladaji vo vyske 1000 EUR na

ekvivalent plného pracovného ¢asu na rok;

5. Néklady na sluzobné cesty vo vyske 10 000 EUR, odhadované na zaklade navrhu

rozpoctu na rok 2012 pre sluzobné cesty na dany pocet zamestnancov;

6. Néklady spojené s najimanim pracovnikov (cestovné, hotelové ubytovanie,
zdravotné prehliadky, ndklady pri nastupe do prace ainé prispevky, ndklady na
stahovanie atd’.) vo vyske 12 700 EUR, odhadované na zaklade navrhu rozpoctu na

rok 2012 pre najimanie pracovnikov na dany pocet novych zamestnancov.

Metoda vypoctu zvySenia pozadovaného rozpoctu na nasledujuce tri roky sa podrobnejsSie
uvadza v nasledujicej tabulke. Vo vypocte je zohladnend skuto€nost, Ze zrozpoctu

Spolocenstva sa financuje 40 % nakladov.

Typy nékladov Vypocet Suma (v tisicoch)

2014 2015 2016 spolu
Hlava 1: Naklady na
zamestnancov:
11 Mzdy a prispevky

=4*127%0,948 482 482 482 1446
- z toho na docasnych
zamestnancov =1%73*0,948 69 69 69 207
- vyslanych  narodnych | =1*64*0,948 61 61 61 183
expertov
=6*12,7 76 76

- z toho na zmluvnych
zamestnancov =6*10 60 60 60 180
12 Vydavky spojené s | =6*1 6 6 6 18
najimanim
13 Vydavky na sluzobné cesty

754 678 678 2110
15 Odborna priprava

302 271 271 844
Spolu Hlava 1: Naklady na
zamestnancov
V4 toho prispevok 452 407 407 1266
Spolocenstva (40 %)

z toho prispevok clenskych
statov (60 %)

Nasledujiica tabul’ka predstavuje navrhovany plan pracovnych miest pre Styri pracovné
pozicie pre doCasnych zamestnancov.
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