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COMUNICACAO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU, AO CONSELHO
E AO COMITE ECONOMICO E SOCIAL EUROPEU

20 acdes em prol de uma Europa com produtos conformes e mais seguros. um plano de
acdo plurianual para avigilancia dos produtosna UE

(Texto relevante para efeitos do EEE)

1. INTRODUCAO

A fiscalizagdo do mercado interno de produtos €, na prética, um enorme desafio: a gama de
produtos a controlar € muito vasta, sendo muitos deles importados do exterior da Uni&o, os
Estados-Membros dispdem de recursos limitados para efetuar verificagdes e inspecoes,
sabendo-se que a necessidade de controlos nos Estados-Membros depende de varios fatores,
como sejam a estrutura administrativa e geografica de um pais.

A fiscalizacdo do mercado exige uma boa infraestrutura, uma organizacdo eficiente e
conhecimentos especializados. A combinacdo destes elementos é essenciad para a
concretizacdo do duplo objetivo de proteger o cidadéo e garantir uma concorréncia leal. A
organizagdo da fiscalizagdo do mercado deve ser adaptada com frequéncia para fazer face a
evolucgdo das necessidades e a um ambiente econdémico em mudanca.

O nacleo da fiscalizacdo do mercado é constituido por uma cadeia de processos
interdependentes, tais como inspecdes, amostragens, testes laboratoriais, interpretacdo dos
resultados, avaliagdo de risco, tomada de decisOes, intervencdo e acompanhamento de
processos judiciais que podem envolver medidas corretivas ou mesmo a imposicdo de
sangdes. O plano de acdo plurianual de fiscalizacdo do mercado € um dos 50 elementos de
acd0 enumerados no «Ato para 0 Mercado Unico»’. Introduzird uma série de objetivos a
atingir e medidas a adotar para lograr os seus objetivos politicos e eliminar disfuncdes do
mercado. O «Ato para 0 Mercado Unico I1»? reitera a necessidade de melhorar a seguranca
dos produtos que circulam na UE.

Este plano visa preencher lacunas e tornar a fiscalizacdo do mercado unico de produtos (com
excecao de géneros alimenticios, de alimentos para animais e de medicamentos) mais eficaz e
mais operacional, a fim de dar execucdo correta as disposicdes pertinentes do Regulamento
(CE) n.° 765/2008, que estabelece os requisitos de acreditacio e fiscalizacdo do mercado®, e
da Diretiva 2001/95/CE do Parlamento Europeu e do Conselho relativa a seguranca geral dos
produtos’. Faz parte de um pacote mais amplo que inclui igualmente uma proposta de
regulamento relativo a seguranca dos produtos de consumo e de uma proposta de regulamento
em matéria de fiscalizacdo do mercado. O plano complementa — e deve ser lido em
conjugacgao com - essas iniciativas mas, na pendéncia da adocéo definitiva destas propostas
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legislativas, baseia-se no atual conjunto de regras e programas’ e tem igualmente em conta 0s
problemas identificados na avaliacéo de impacto que acompanha 0 presente pacote.

A Comissdo tenciona aplicar este plano com efeitos a partir da data da sua adocéo, prevista
até 2015. Nessa oportunidade, avaliara a necessidade de um futuro plano plurianual. No
entanto, nem todas as a¢les terdo inicio no mesmo momento e a duragdo de cada acdo sera
ditada pelas necessidades especificas a que pretende atender.

O principal objetivo deste plano € expor a agdo ndo legislativa que a Comissao ira empreender
para reduzir o nimero de produtos ndo seguros ou ndo conformes e assegurar a eficiénciae a
eficacia da fiscalizacdo dos produtos, tanto no interior da Unido como a entrada na Uni&o.

2. GANHOSDE EFICIENCIA E DE EFICACIA NA UE

As autoridades de fiscalizagdo do mercado devem estar corretamente organizadas e equipadas
para dar cumprimento as obrigacdes e exigéncias decorrentes da legislacdo pertinente da
Unido Europeia. Contudo, a experiéncia revelou lacunas no quadro da vigilancia no mercado
da Unido. Para levar a efeito uma fiscalizacdo do mercado eficaz e eficiente, as autoridades
nacionais responsaveis necessitam de uma infraestrutura solida, de uma boa organizacdo, de
poderes legais adequados, de equipamento e instalacbes adequadas e de agentes qualificados e
competentes, que beneficiam de umaformagdo de elevada qualidade.

2.1. Partilha de infor magdes provenientes de inquéritos

Séo0 exigidos habitualmente ensaios e controlos para verificar se um produto constitui um
risco ou se ndo esta em conformidade com os requisitos aplicaveis, a fim de colher
informagdes para a avaliacdo dos riscos. Os ensaios tém custos elevados. Por vezes, as
autoridades competentes ndo dispdem de competéncias técnicas especializadas para realizar
corretamente 0s ensai 0s nem para interpretar 0s seus resultados. Torna-se, pois, indispensavel
neste dominio a existéncia de coordenacdo, cooperacdo, formacéo e partilha de informactes
adequadas.

Acdo 1: facilitar a transferibilidade dos relatorios de ensaio na Unido

A Comissdo promovera a utilizagdo, entre as autoridades de fiscalizacdo do mercado
pertinentes, nomeadamente o0s responsaveis pelo controlo das fronteiras externas, de
resultados de ensaios realizados num Estado-Membro por outros Estados-Membros e
facilitar& igualmente a sua distribuicéo pelo ICSMIS.

O financiamento da Uni&o, que pode ser necessario para determinadas agdes, serd4 concedido em
conformidade com as disposi¢des do Regulamento (CE) n.° 765/2008 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 9 julho de 2008, que estabelece os requisitos de acreditacdo e fiscalizacdo do mercado
relativos a comercializacdo de produtos, e que revoga o Regulamento (CEE) n.° 339/93 (JO L 218 de
3.8.3008, p. 30], da Decisdo n.° 1926/2006/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de
dezembro de 2006, que institui um programa de acdo comunitaria no dominio da politica dos
consumidores (2007-2013) (JO L 404 de 30.12.2006, p. 39] e, possivelmente, do futuro regulamento do
Parlamento Europeu e do Conselho relativo ao Programa Consumidores 2014-2020, e da Decisdo n.°
624/2007/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de maio de 2007, que cria um programa de
acdo no dominio aduaneiro na Comunidade (Alfandega 2013) (JO L 154 de 14.6.2007, p. 25] ou da sua
sucessora. Todas as agdes constantes do plano sdo compativeis e consenténeos com alegislagéo atual ou
proposta.
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A partilha de informagdes entre as autoridades de fiscalizagdo do mercado e as autoridades
aduaneiras em toda a UE € essencial para evitar a duplicacdo do trabalho. Os sistemas de
tecnologias da informagdo sdo a melhor gjuda para o conseguir, ja que permitem fluxos de
trabalho eficientes e meios féceis e répidos de recuperar e partilhar informacdes. A nova
plataforma informética GRAS-RAPEX® permite aos Estados-Membros apresentar
notificacdes RAPEX. Por outro lado, a ferramenta ICSMS’ proporciona um meio de
comunicagdo rgpido e eficiente para que as autoridades de fiscalizagdo do mercado troquem
informagdes num lapso de tempo curto. O ICSMS ndo é um sistema de alerta, mas antes um
arquivo geral e um meio de partilha de informagéo sobre fiscalizacdo do mercado, que gjuda a
estabel ecer um mecanismo de cooperacdo entre as autoridades, para além de uma ferramenta
de informag&o geral em matéria de fiscalizacdo do mercado. O ICSMS poderia também ser
alargado por forma a permitir o intercambio de informacéo entre as autoridades aduaneiras e
entre as autoridades nacionais competentes.

Acdo 2: maximizar asvantagensdo ICSMS

O ICSMS ira ser desenvolvido a fim de recolher, armazenar e trocar informacfes e boas
praticas entre todos os intervenientes diretamente envolvidos. Tal incluird eventualmente a
publicacdo de resultados de ensaios, resultados de acdes conjuntas, diretrizes e orientactes
para a formacéo das autoridades de fiscalizacdo do mercado, estudos de casos, estatisticas e
informacdes globais sobre a vigilancia do mercado de produtos.

Acdo 3: criar sinergias entre 0o GRAS-RAPEX eo sistema |CSMS

O GRASRAPEX e o sistema ICSMS tém funcdes muito distintas e, por conseguinte, sdo
mantidos separadamente. No entanto, a Comissao, tendo em conta os objetivos distintos do
GRAS RAPEX e do ICSMS, desenvolvera sinergias entre os dois sistemas.

Além disso, os dados relativos a acidentes e |esdes causadas por produtos perigosos devem ser
tidos em conta nos esforcos de fiscalizacdo do mercado. Embora o Regulamento (CE) n.°
765/2008 (artigo 18.°) obrigue os Estados-Membros a monitorizar acidentes, na prética, pouco
Se avangou, se se considerarem as muitas dificul dades praticas para estabelecer um sistema de
comunicagdo de informacgfes que poderia ser Gtil para todas as autoridades e operadores
€conomicos.

Acdo 4: avaliar a relacdo custo/beneficio de uma base de dados de acidentes/|esdes a escala
da UE (AIDB)

A Comissdo analisara a viabilidade de uma Base de Dados com Informacdes sobre a
Seguranca dos Produtos no dominio publico, que poderia contemplar uma plataforma para
gueixas e lesdes. A Comissdo tomara em consideracdo 0s progressos realizados pelo
EUROSAFE, OCDE, e outros instrumentos pertinentes disponiveis neste dominio®,

6 GRAS-RAPEX substituiu 0 antigo sistema informético RAPEX-REIS e alargou o ambito do RAPEX
para produtos profissionais e a outros riscos que ndo os riscos de salide e seguranca.

Sistema de Informag&o e comunicagéo na area da fiscalizagdo do mercado (www.icsms.org).

Tal como os instrumentos para a recolha de dados especificos a um setor, como o banco de dados
comunitario sobre 0s acidentes de circulago rodoviéria, criado pela Decisdo 93/704/CEE do Conselho.
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2.2. Uma abordagem comum a avaliacéo do risco

Uma das atividades que causam mais dificuldades as autoridades de fiscalizagdo do mercado €
a identificagdo e a correta avaliacdo do risco apresentado por um produto. A Comisséo ja
desenvolveu uma metodologia de avaliagdo de riscos destinada a facilitar a eficécia e a
eficiéncia da avaliacdo dos riscos, disponivel nas orientagdes RAPEX (JO L 22 de 26.1.2010).
Todavia, esta metodologiatem de ser atualizada e cobrir todos 0s riscos.

Acao 5: uma metodologia de avaliacdo de riscos dos produtos para toda a UE

A Comissdo ird completar e atualizar a metodologia geral de avaliacdo de riscos disponivel
nas orientagoes estabel ecidas para 0 RAPEX, por forma a cobrir os demais riscos.

2.3. Par ametr os de desempenho definidos par a efeitos de fiscalizagdo do mer cado

O estudo «Futuro da fiscalizacgo do mercado»’ revelou que existe muito pouca informac&o
disponivel sobre o desempenho no concerne a atividades de fiscalizagdo do mercado dos
Estados-Membros, pelo que € impossivel efetuar uma afericdo rigorosa. Sugeriu também que
os Estados-Membros consideram a prestacdo de informagdo um encargo desnecessario, mas,
provavelmente, devido ao facto de ndo registarem as informagdes necessarias num formato
facilmente acessivel.

A fim de permitir a afericdo de desempenhos e a comparabilidade dos indicadores de
desempenho relativo a fiscalizagdo do mercado nos Estados-Membros, a Comissdo Europeia
criou em 2008 uma ferramenta de recolha de dados especialmente vocacionada para recol her
dados que medem as principais atividades das autoridades nacionais responsaveis pela
aplicacdo da legislacdo em matéria de seguranca dos produtos. Porém, apesar de um esforgco
continuo no sentido de melhorar a qualidade e o &mbito dos indicadores de aplicacdo da
legislacdo, a precisdo e a utilidade dos dados recolhidos, bem como a sua comparabilidade -
gue permite a identificagdo dos elos fortes e fracos no quadro de execucgédo da fiscalizagdo do
mercado ao nivel da UE — continuam a ser limitadas. Além disso, ndo existe qualquer
informagcdo sobre os resultados dos controlos nas fronteiras. Os Grupos de Cooperagao
Administrativa deveriam ser utilizados para esse exercicio de afericdo, nas esferas de
competéncia respetivas.

Acdo 6: definicio de parametros de desempenho para a fiscalizacdo do mercado

A Comisséo ira garantir a melhoria do sistema de recolha de dados e determinar, em
conjunto com as autoridades de fiscalizagdo do mercado, os principais indicadores de
execucao pertinentes que deverdo ser recolhidos a médio prazo. A Comissao ira também
recolher dados dos Estados-Membros sobre os resultados dos controlos nas fronteiras a
partir de 2013 e publicar umrelatério anual a partir de 2015.

2.4. Facilitar oscontrolos de produtosinovadores e de alta tecnologia

E geralmente reconhecido que é muito dificil realizar controlos de seguranca sobre produtos
gue contém substancias perigosas como o0 cadmio e chumbo, ou sobre produtos de alta

The future of market surveillance in the area of non-food consumer product safety under the General
Product Safety Directive, Final Report (O futuro da fiscalizagdo do mercado no dominio da seguranca
dos produtos de consumo n&o alimentares ao abrigo da diretiva relativa & seguranca geral dos produtos),
marco de 2011, BSI Development Solutions, maio de 2011, p. 13.

PT



PT

tecnologia, como os instrumentos de pesagem eletronica. O controlo da conformidade destas
categorias de produtos sO pode ser feito através da destruicdo da amostra, o que implica
frequentemente custos elevados e acarreta dificuldades para demonstrar uma
ndo-conformidade a posteriori. Os produtos em causa estéo cobertos por legislacéo da UE e
s80 muito numerosos. Atualmente, dadas as dificuldades acima descritas, ndo se sabe com
toda a certeza se esses produtos sdo controlados apenas por verificagbes documentais e
fisicas, ou se também por controlos laboratoriais sobre as caracteristicas dos produtos - como
exigido pelo Regulamento (CE) n.° 765/2008.

Acao 7: estudar a viabilidade de controlos de seguranca e de conformidade para produtos
inovadores e de alta tecnologia

A Comissdo estudara a viabilidade de promover a seguranca/controlos de conformidade
pelas autoridades nacionais para produtos inovadores e de alta tecnologia. Tal terd um duplo
objetivo a) facilitar as verificagdes pelos Estados-Membros e b) evitar uma situacéo em que
esses produtos nunca sdo devidamente controlados devido a dificuldades técnicas. O estudo
de viabilidade tera em conta as especificidades das PME.

3. UMA COOPERACAO MAISESTREITA EM TODA A UNIAO

A rapida integracdo do mercado Unico de produtos, o facto de haver cada vez mais empresas
transnacionais a desenvolver e a oferecer uma vasta gama de produtos em varios
Estados-Membros, o desenvolvimento do comércio eletrénico transfronteirico na Europa e o
nimero crescente de importagtes de produtos fabricados fora da UE, tornam necesséria uma
maior cooperacado transfronteirica em matéria de fiscalizacdo do mercado. Por conseguinte, €
importante que a organizagdo de atividades de fiscalizagdo do mercado reflita a evolugéo
ocorrida no mercado europeu de produtos, designadamente no sentido de garantir o
intercambio de informagdes sobre os resultados das inspegdes e evitar a repeticao de testes.

3.1. Coordenacao das atividades de vigilancia transfronteirica

A proposta legidativa de regulamento em matéria de fiscalizagdo do mercado europeu que o
presente documento acompanha destina-se a reforcar e simplificar os procedimentos de
intercAmbio de informagdes sobre produtos ndo seguros ou ndo conformes através de um
procedimento RAPEX reforcado e da integracdo dos «procedimentos de salvaguarda» para
certos produtos que frequentemente ostentam a marcagdo «CE». De resto, um melhor
intercambio de informagcdes também passa por uma cada vez maior coordenacéo
transfronteirica das atividades de fiscalizagdo do mercado, por um planeamento coordenado e
por assisténcia mutua.

Para o efeito, a proposta de regulamento sobre a fiscalizagc&o do mercado sugere a criagdo de
um «Forum Europeu de Fiscalizacdo do Mercado» e de um Secretariado Executivo para o
assistir, em que participem todos os Estados-Membros, tendo em vista propiciar uma
realizacdo coerente das atividades abrangidas pelo presente plano ou pela legislacéo
pertinente da UE. Os ADCO também participardo nesse Forum Europeu de Fiscalizagdo do
Mercado.

Acdo 8: preparar a criacao de um Secretariado Executivo

10 Ver artigo 19.2, n.° 1.

PT



PT

O Férum Europeu de Fiscalizacdo do Mercado necessita de assisténcia organizacional para
se desempenhar das suas fungdes. A Comissdo criard um Secretariado Executivo que
prestard assisténcia ao FOrum Europeu de Fiscalizagdo do Mercado.

3.2. Acdes conjuntas de aplicacao

A criacdo do mercado interno garante a livre circulacdo dos produtos em toda a Unido.
Infelizmente, muitas atividades de fiscalizacdo do mercado estéo ainda limitadas ao territorio
nacional e os seus resultados nem sempre s3o disponibilizados a outras autoridades. E
essencial que haja uma maior coordenacdo da aplicagdo pratica, a fim de criar condicdes de
concorréncia equitativas para os operadores econdmicos e um nivel equivalente de protecéo
dos consumidores em toda a UE.

Acdo 9: atividades conjuntas de aplicacdo da legislacdo

A Comisséo ira fornecer apoio financeiro a acdes de aplicacdo conjuntas, a fim de permitir
as autoridades de fiscalizacdo do mercado e as autoridades aduaneiras conjugar recursos e
conhecimentos especializados e aplicar métodos que favorecam as PME. O principal objetivo
desta iniciativa consiste em melhorar a €ficiéncia e a eficacia do sistema de vigilancia na
Europa, bem como melhorar a coordenacdo do trabalho pratico de aplicacdo em relacdo a
categorias de produtos ou a outras prioridades.

3.3 I nter cambio defuncionérios

A Comissdo fornecerd apoio financeiro para o intercambio de funcionarios entre
Estados-Membros, a fim de incentivar as autoridades de fiscalizagdo do mercado a partilhar e
a adquirir experiéncia e conhecimentos especializados em matéria de seguranca dos produtos
e de mecanismos de fiscalizacdo do mercado.

Acdo 10: intercambio de funcionarios

A Comissdo fornecera apoio financeiro aos intercambios de funcionérios no dominio dos
produtos de consumo n&o alimentares e seguranga dos Servigos.

3.4. Cooper acdo europeia mais estreita em matéria de fiscalizagdo do mer cado

A cooperagéo europeia em matéria de fiscalizagdo do mercado para os produtos que s&o
objeto de legislacdo de harmonizagdo da Unido é conseguida geralmente através de grupos
informais da iniciativa das autoridades de fiscalizagdo do mercado. Estes grupos relinem-se no
guadro de grupos de cooperacdo administrativa informais e setoriais, conhecidos como
ADCO, que debatem os problemas inerentes a fiscalizacdo do mercado na érea respetiva.
Estes grupos sdo frequentemente presididos por um representante de uma autoridade nacional
de vigilancia do mercado. No entanto, dado que a organizacéo das reunides destes grupos
representa um encargo administrativo considerével para o presidente e atendendo ao facto de
muitas das autoridades de fiscalizacdo do mercado néo poderem participar nessas reunides
devido arestri¢bes orcamentais, a Comissao propde aumentar 0 Seu apoio a estes grupos.

Acdo 11: mais apoio aos «grupos de cooperacao administrativa» (ADCQO)

A Comissdo prestara apoio financeiro para o funcionamento administrativo da maioria
destes grupos, de molde a que a carga administrativa da organizacéo destas reunifes possa
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ser reduzida; a Comissdo examinara igualmente com os ADCO o método mais eficiente para
0 reembolso ou para o financiamento das despesas de deslocacéo das autoridades de
fiscalizacéo do mercado que pretendem assistir as reunides dos grupos sel ecionados.

3.5. Produtos vendidos em linha

O comércio eletronico esta a aumentar rapidamente e constitui um novo desafio para as
autoridades de fiscalizagcdo do mercado. A consulta publica sobre arevisdo da diretivarelativa
a seguranca geral dos produtos revelou que as atividades de fiscalizagdo do mercado no que se
refere aos produtos comercializados em linha se fazem de maneira bastante fortuita,
fragmentada e descoordenada’.

Em conseguéncia desta situag&o, o nivel de protecdo e de apoio juridico dos consumidores e
outros utilizadores contra os riscos colocados por produtos perigosos vendidos em linha esta
aquém do nivel de protecdo proporcionado relativamente a outros canais de distribuicdo. Os
consumidores adquirem produtos em linha e enfrentam problemas se o produto nédo for seguro
ou ndo conforme. Produtos ndo seguros que foram retirados do mercado e recolhidos dos
mercados da UE poderdo, mesmo assim, ser disponibilizados aos utilizadores finais atravées da
internet.

Acdo 12: produtos vendidos em linha

A Comissao tenciona:

- Estudar os modos de operacao das lojas el etrdnicas de venda de produtos, nomeadamente a
localizacdo dos grandes operadores, dos armazéns de abastecimento e das rotas de
abastecimento dos operadores do comércio eletrénico, em particular se os produtos forem
distribuidos ao consumidor final diretamente de paises terceiros, assim como o papel e a
importancia das PME na cadeia de abastecimento do comércio eletrénico;

- Estabelecer, em conjunto com os Estados-Membros, um entendimento/uma abordagem
comum dos modos como a fiscalizagdo dos produtos vendidos em linha na Unido se deve
processar e formular orientacbes sobre a aplicacdo das regras relativas aos produtos
vendidos em linha, especialmente em situacdes transfronteiricas que requerem a cooperacao
entre as autoridades de diferentes Estados-Membros ou paises terceiros;

- Recolher informacéo das autoridades de execucéo/agéncias dos Estados-Membros sobre
tais medidas de execucao;

- Educar os consumidores e definir os papéis e as responsabilidades das partes pertinentes
(autoridades, operadores econémicos e consumidores) por meio de mensagens ao publico
curtas, smples e claras.

1 De acordo com a consulta publica (redlizada no verdo de 2010), apenas metade das autoridades

nacionais procederam a um acompanhamento especifico dos produtos vendidos em linha num dado
momento durante os Ultimos trés anos. Uma grande maioria dessas autoridades nacionais de fiscalizacdo
do mercado que levaram a cabo alguma monitorizagdo dos produtos vendidos em linha tinham
dificuldades em indicar o nimero de sitios web verificados, o nimero de produtos sobre os quais
incidiu a monitorizagdo e o nimero de produtos de que foi feita uma amostragem para a realizagdo de
testes complementares.
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3.6. Um didlogo continuo com as partes inter essadas eur opeias

A fiscalizac8o do mercado é algo que toca todas partes na cadeia de abastecimento e necessita
do contributo das organizagdes de consumidores e das empresas, em especial das pegquenas e
médias empresas (PME) no que concerne aos seus problemas e as suas preocupacoes. As
PME desempenham um papel fundamental na economia europeia. No entanto, oS encargos
administrativos relacionados com os controlos de fiscalizagdo do mercado sdo
comparativamente mais pesados para as PME do que para as grandes empresas.

Ao abrigo da atual legidacdo da UE, as empresas tém de agir se souberem ou se lhes for
exigivel saber que 0s seus produtos apresentam um risco. Sdo obrigadas a informar as
autoridades nacionais, que utilizam o sistema RAPEX para garantir que todos os
Estados-Membros sdo informados e tomam as medidas adequadas no respetivo territorio.
Todavia, as organizacGes europeias que representam os interesses dos consumidores, as PME
e demais empresas ainda ndo foram sistematicamente envolvidas nos esforgos europeus para
melhorar afiscalizagcdo do mercado. Esta situacdo tem de mudar.

A proposta de regulamento relativo a fiscalizagdo do mercado prevé um papel ativo para as
empresas europeias e as organizagcoes de consumidores no Férum Europeu de Fiscalizacgo do
Mercado. Até |4, seria Util para a fiscalizagdo do mercado obter delas uma colaboragdo mais
estreita na identificaco de problemas, na elaboracéo de listas de categorias de produtos que
necessitam de maior atencéo e na busca de solucdes eficazes.

Acdo 13: participacdo ativa de organizacoes europeias representativas de consumidores, de
PME e de outras empresas

E essencial o didlogo e a cooperacdo com as organi zagdes representativas de consumidores,
de PME e das demais empresas. Estes operadores conhecem 0s produtos e 0s riscos que estes
podem representar para os utilizadores. A Comissdo ird melhorar os canais para o
fornecimento de feedback, de contributos e sugestdes em matéria de fiscalizacdo do mercado
na Unido e de informacéo sobre a aplicacdo do presente plano plurianual. Deste modo seré
mais facil identificar as novas necessidades em matéria de fiscalizacdo do mercado e dar
resposta as preocupacdes especificas dos consumidores, das PME e demais empresas. As
autoridades de fiscalizacdo do mercado também podem participar, tal como, se for caso
disso, as autoridades homologas de paises terceiros.

4, MELHORAR A SUPERVISAO DA CADEIA DE ABASTECIMENTO

A fiscalizagdo do mercado € da responsabilidade das autoridades nacionais competentes. No
entanto, todas as partes da cadeia de abastecimento, nomeadamente as empresas e 0s
consumidores, tém um papel a desempenhar. De resto, € claro que num mercado a escala da
UE se torna necessario reforcar constantemente a cooperacdo transfronteirica e a cooperacao
com as partes interessadas.

4.1. Atencdo prioritéaria a cadeia de abastecimento

O desenvolvimento do mercado Unico, o nimero crescente de tipos de produtos, a crescente
complexidade técnica de produtos e 0 esbatimento das fronteiras entre as categorias de
produtos, obrigam a fiscalizagdo do mercado Unico europeu dos produtos a mover-se para um
sistema mais orientado para as diferentes empresas da cadeia de abastecimento. Além disso,
0s agentes da cadeia de abastecimento mudam e evoluem, ndo estando muitas vezes as suas
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responsabilidades face aos controlos de conformidade e a seguranca dos seus produtos
claramente identificados.

Acdo 14: melhorar a rastreabilidade dos produtos

A Comissdo ira acelerar os seus trabalhos no sentido de melhorar a rastreabilidade do
produto ao longo da cadeia de abastecimento. A Comissdo avaliara as recomendacfes do
«grupo de peritos sobre a rastreabilidade dos produtos» com o objetivo de melhorar a
gualidade e a disponibilidade de informacdo sobre a rastreabilidade na cadeia de
abastecimento. A Comissdo fornecera orientagdes atualizadas, apOs consulta aos
Estados-Membros e tendo em conta as necessidades e 0s interesses especificos das PME.

Acdo 15: mecanismos de conformidade aplicados pelas autoridades de fiscalizacdo do
mercado

A Comissdo ir4 estudar a possibilidade de desenvolver mecanismos de conformidade a
aplicar pelas autoridades de fiscalizagdo do mercado e de os integrar nos regimes de
facilitacdo existentes, tais como o estatuto de Operador Econémico Autorizado.

4.2. Abranger outras categorias de produtos

Na Uni&o, os produtos séo tradicional mente subdivididos em categorias como «consumidor,
«profissional», e «harmonizados»» ou «ndo-harmonizados». Embora os aspetos de seguranca
de uma vasta gama de produtos de consumo e de produtos profissionais estejam harmonizados
por legislacdo europeia, 0s requisitos de seguranca para os produtos de consumo que ainda
ndo estdo harmonizados serdo reforcados pela proposta de regulamento relativo a seguranca
dos produtos de consumo. No entanto, alguns produtos ditos «profissionais e ndo
harmonizados» ndo estdo sujeitos a regras europeias em matéria de seguranca ou a outros
requisitos essenciais. A auséncia de normas relativas a esses produtos complica o
desenvolvimento das atividades de fiscalizagdo do mercado europeu.

Acdo 16: produtos profissionais ndo harmonizados - inquérito sobre questdes de seguranca

A Comissao procedera a um exame aprofundado aos aspetos de seguranca dos produtos
profissionais ndo harmonizados, isto €, os produtos que ndo estdo sujeitos a regras europeias
em matéria de seguranca ou a outros requisitos essenciais e sobre as dificuldades que
representam para as autoridades de fiscalizagdo do mercado.

5. MAISE MELHORES CONTROL OS DOS PRODUTOS QUE ENTRAM NA UNIAO

Os control os dos produtos que entram no mercado da UE devem ser corretamente executados,
incluindo a possibilidade de tornar inutilizaveis ou de destruir mercadorias perigosas. Os
controlos nas fronteiras devem ser organizados e executados de modo idéntico aos que séo
executados no interior da UE, uma vez gque os controlos efetuados no primeiro ponto de
entrada ou no decurso da declaracdo das mercadorias para introducdo em livre prética
impedem a propagacdo de produtos perigosos no mercado da UE. Deve ser assegurado um
elevado nivel de seguranca e de protecéo sempre que o controlo € realizado.

Os controlos dos produtos elaborados em paises terceiros acarretam problemas de aplicacdo
especificos devido a enorme quantidade e a diversidade de produtos importados. Tornam
indispensavel uma verdadeira cooperagdo entre 0s servicos aduaneiros e as autoridades
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responsaveis pela fiscalizagdo do mercado dos Estados-Membros. As afandegas podem visar
as remessas de alto risco e proceder a verificagdes documentais e fisicas antes da introducéo
dos produtos em livre pratica no mercado da UE, a fim de identificar bens potencialmente ndo
seguros ou ndo conformes, mas a decisdo final sobre a seguranca e a conformidade dos bens
cabe as autoridades de fiscalizacgo do mercado.

5.1. Aplicacdo das orientacGes para os controlos das importagdes no dominio da
seguranca e da conformidade dos produtos e melhoria da coordenacéo e da
cooper acao

Os controlos dos produtos que entram no mercado da UE exigem o envolvimento das
autoridades aduaneiras, o Unico servico gue tem uma visdo completa dos fluxos comerciais
gue atravessam as fronteiras externas da UE. A fim de fornecer os conhecimentos necessarios
as autoridades e facilitar a aplicacdo do Regulamento (CE) n.° 765/2008, a Comissdo, em
conjunto com os Estados-Membros, publicou em junho de 2011 as «OrientacOes para a
realizacdo de controlos de importacdo no dominio da seguranca dos produtos e da
conformidade». As orientagcbes foram concebidas como um instrumento para gudar o0s
servigos aduaneiros na execucao de controlos em matéria de seguranca e de conformidade e
melhorar a cooperacdo entre as autoridades aduaneiras e as autoridades de fiscalizacdo do
mercado. Entre as agOes previstas incluem-se a recolha de dados sobre resultados dos
control os e agdes comuns de aplicagdo da legislacéo.

Acdo 17: apoio a aplicacdo das «orientacées» nos Estados-Membros

A equipa de peritos da Comissdo e dos Estados-Membros realizara visitas a todos os
Estados-Membros em 2015. Estas visitas tém por objetivo facilitar a aplicacdo das
orientacOes pelos servicos aduaneiros e pelas autoridades de fiscalizacdo do mercado.
Permitirdo igualmente as autoridades aduaneiras obter uma panoramica dos objetivos e da
organizacao da fiscalizacdo do mercado a nivel nacional e da UE, com uma atencao especial
para o tratamento das PME.

Acdo 18: melhorar a eficiéncia dos controlos de sequranca e de conformidade

No contexto do grupo de trabalho de peritos «Alfandega 2013», sera dado apoio permanente
para a coordenacao, acfes conjuntas, a boa cooperacdo e o intercambio de informagdes com
vista a reforcar a eficiéncia dos controlos de seguranca e de conformidade, de que se
esperam melhores resultados com menos recursos, e também que contribua para assegurar
uma aplicacao coerente e eficaz e das disposi¢oes da UE.

Acdo 19: levantamento das diferencas na realizacdo de controlos de seguranca e de
conformidade dos produtos que entram na Unido

A organizacdo e 0 apoio técnico para os controlos de seguranca e de conformidade dos
produtos nos pontos de entrada na Unido podem variar, entre outras razdes, devido as
diferencas nos volumes e nos tipos de trafego. A Comissdo ira verificar e fazer o
levantamento da situacao.

5.2. Uma abordagem comum dos riscos para os controlos aduaneiros no dominio da
segur anca e da confor midade dos produtos

Uma gestdo adequada dos riscos € uma condicdo indispensavel para a eficacia dos controlos
das importagoes. Este facto foi sublinhado na Comunicagdo da Comissio sobre a gest&o dos
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riscos aduaneiros e a seguranca da cadeia de abastecimento™ que abrange também aspetos do
controlo relacionados com os requisitos de seguranca e de conformidade dos produtos.

As autoridades aduaneiras e de fiscalizagdo do mercado irdo cooperar mais estreitamente com
vista a desenvolver critérios comuns de risco e perfis de risco especificos, e identificaréo onde
e como obter as informagdes suscetiveis de habilitar os servigos aduaneiros a detetar melhor
as remessas que representam um risco de seguranca.

Acdo 20: desenvolvimento de uma abordagem comum dos riscos para 0s controlos
aduaneiros de sequranca e conformidade dos produtos

A Comissao, juntamente com os Estados-Membros, ira definir uma abordagem comum para a
gestao de riscos no ponto de importacao.

6. CONCLUSAO E PROXIMASETAPAS

Para além de definir as prioridades para os préximos trés anos, a Comissdo esta ja a
considerar as medidas a tomar para além de 2015. O mercado Unico e a fiscalizacdo do
mercado devem ser reorientados e revitalizados por forma a concorrerem para os objetivos da
estratégia Europa 2020, que estabel ece objetivos para os proximos 10 anos. A fiscalizacdo do
mercado contribui para os objetivos de protecéo da salide e da seguranca e da eliminagdo da
concorrénciadesleal.

Até final de 2015, a Comissao aquilatara da necessidade de langar um novo plano plurianual
de fiscalizagdo do mercado que podera inspirar-se e beneficiar das experiéncias para 0s
consumidores e para 0 setor aduaneiro suscitadas pela execucdo dos programas da UE. A
Comissdo iraigualmente consultar todas as partes interessadas acerca das proximas medidas a
tomar.

Os cidadé@os e as empresas sO poderdo colher todos os beneficios das regras da Unido relativas
aos produtos industriais e de consumo através da execucdo do presente plano de agdo
plurianual. Este conjunto de acbes constitui apenas o primeiro de uma série de esforgos
desenvolvidos para reforcar a fiscalizagdo do mercado na Unido. N&o deixa porém de ser um
grande passo na boa direcdo no que se refere a fiscalizacdo do mercado da Uni&o.

Por conseguinte, a Comissao:

o convida o Parlamento Europeu, o Conselho e o Comité Econdmico e Socia Europeu
aapoiar este plano;

o trabalharéd em conjunto com os Estados-Membros e as partes interessadas no sentido
de facilitar argpida execucéo do plano;

o convida todas as autoridades nacionais, mormente as autoridades aduaneiras e as
partes interessadas, a assegurar que este plano € executado em tempo oportuno.

12 COM(2012) 793 final.
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