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AISKINAMASIS MEMORANDUMAS

1. PASIULYMO APLINKYBES
1.1. Pasiiilymo pagrindas ir tikslai

Europos augimui ir konkurencingumui ypac¢ svarbus tolesnis bendrosios rinkos kiirimas
finansiniy paslaugy srityje. Taciau vis dar yra visiskai integruotos finansiniy paslaugy vidaus
rinkos veikimo kliti¢iy. Naujausiomis ES masto iniciatyvomis bandyta padéti iSplétoti visa
bendrosios rinkos potenciala, konkreciai — panaikinti rinkos susiskaidyma bei paslaugy
judéjimo klititis, kartu stiprinant pilieciy pasitikéjimg savo vidaus rinka ir uztikrinant, kad jos
naudg pajusty vartotojai.

2011 m. balandZio mén. Komisijos priimtame I bendrosios rinkos akte nustatyta dvylika
sverty augimui skatinti ir pilieciy pasitikéjimui bendraja rinka stiprinti. Tame akte teigiama,
kad mazmeniniy finansiniy paslaugy srityje reikéty ypac atsizvelgti ;| banko mokesciy
skaidrumg ir didesn¢ biisto paskoly vartotojy apsaugg. Komisija taip pat paskelbé apie
»iniciatyva dél galimybés uz pagrista kaing turéti pagrinding mokejimo saskaita, kuria galéty
naudotis kiekvienas pilietis, nepriklausomai nuo jo gyvenamosios vietos Europos Sajungoje®,
kad visi pilie¢iai galéty aktyviai dalyvauti bendrojoje rinkoje.

2012 m. spalio 3 d. priimtame II bendrosios rinkos akte nurodyta teisékiiros iniciatyva dél
banko saskaity Europos Sajungoje kaip viena i§ 12 prioritetiniy priemoniy, kuriomis siekiama
daryti realy poveikj vietoje ir pasiekti, kad pilieciai ir jmonés uztikrintai naudotysi bendrosios
rinkos teikiamais pranaSumais . Juo siekiama ,,visiems ES pilieiams suteikti galimybe
atsidaryti pagrinding mokéjimo saskaita, uztikrinti skaidrius ir palyginamus saskaity tvarkymo
mokescCius bei paprastesne banko saskaity perkélimo j kita banka tvarka“?. Be to, 2013 m.
Komisijos darbo programoje Komisija prane$é apie pasiilymus dél banko mokesciy
skaidrumo bei palyginamumo ir banko saskaitos perkélimo’.

Ankstesnémis iniciatyvomis mazmeninés bankininkystés srityje suteikta daugiau galimybiy
mokéjimo paslaugy teikéjams veikti tarpvalstybiniu mastu, be to, jos buvo labai naudingos
daugeliui Europos vartotojy, ypac¢ dél pigesniy operacijy, greitesniy mokéjimy ir skaidresniy
salygy bei kainy. Mokéjimo paslaugy direktyva (2007/64/EB) nustatyta tam tikry skaidrumo
ipareigojimy, susijusiy su mokéjimo paslaugy teikéjy imamais mokeséiais. Si iniciatyva
padéjo gerokai sutrumpinti operacijy jvykdymo laikg ir uztikrinti didesnj vartotojams
teikiamos informacijos apie mokéjimo paslaugas nuoseklumg. Naujuoju Bendros mokéjimy
eurais erdvés (SEPA) reglamentu euro zonoje sukurta nuosekli saugiy ir greity mokéjimo
operacijy vykdymo sistema, dél to paprasciau teikti mokéjimo paslaugas ir pageréjo vartotojy
judumo salygos.

Nors priemones, kuriomis baigiama kurti bendroji finansiniy paslaugy rinka, turéty uztikrinti
augimg ir pagerinti verslo galimybes finansiniy paslaugy teikéjams, ty priemoniy poveikis
vartotojams taip pat itin svarbus. Siuo metu mokeséiy uz mokéjimo saskaitas skaidrumo
problemos trukdo vartotojams priimti informacija pagristus sprendimus. Net jei jmanoma
mokescius palyginti, mokéjimo saskaitos perkélimo procesas daznai biina ilgas ir sudétingas.
Todeél, kiek tai susij¢ su mokéjimo saskaitomis, vartotojai vis dar yra labai inertiski. 2012 m.
atlikta apklausa dél maZmeniniy finansiniy paslaugy® parodé, kad didelé vartotojy dalis yra

http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/barnier/headlines/news/2012/10/20121003_en.htm.

,,11 bendrosios rinkos aktas. Drauge uz naujajj augima®, COM(2012) 573, 2012 m. spalio 3 d., p. 16.
2013 m. Komisijos darbo programos, COM(2012) 629, 2012 m. spalio 23 d., I priedas, p. 5.
,,Eurobarometras‘.
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linke nekeisti savo mok¢jimo paslaugy teikéjo. IS respondenty, jau turinéiy finansiniy
produkty, per pra¢jusius penkerius metus nauja mokéjimo saskaitg atsidare tik 16 %. Be to, tik
3 % respondenty pareiské, kad yra atsidar¢ mokéjimo saskaita kitoje valstybéje naréje.
Vartotojus nuo mazmeniniy finansiniy produkty pirkimo kitoje valstybéje naréje atbaide
neaiski informacija (21 %), vartotojo turimy teisiy neaiSkumas (18 %) arba paties proceso
painumas (15 %). D¢l vartotojy inertiSkumo finansiniy paslaugy teikéjams sunkiau pritraukti
naujy klienty ir gali biity maziau patrauklu bandyti patekti | naujas rinkas, visy pirma kitose
valstybése narése. Savo ruoztu dél to auga kainos ir mazéja vartotojams teikiamy paslaugy
kokybé.

ES priemoniy, kuriomis siekiama uztikrinti patikimg ir tvirtg sistema, kad biity jau¢iama visa
finansiniy paslaugy vidaus rinkos nauda, poveikis mazesnis dél to, kad didelé ES gyventojy
dalis vis dar neturi banko saskaitos. Pasaulio banko vertinimu, apie 58 mln. ES vartotojy
neturi mokéjimo saskaitos® ir mazdaug 25 min. i§ jy noréty ja atsidaryti. Be to, Komisijos
organizuotos apklausos bei konsultacijos ir vartotojy skundai rodo, kad atsidarydami
mokéjimo sgskaita daug pilieCiy patyré sunkumy dél to, kad neturéjo nuolatinio adreso toje
valstybéje naréje, kurioje yra mokéjimo paslaugy teikéjas. Si situacija turi jtakos daugeliui ES
vartotojy, gyvenanciy kitoje valstybéje naréje (2010 m. — 12,3 mIn. Zmoniy). Visi Sie
veiksniai neigiamai veikia vartotojy galimybes atsidaryti mokéjimo saskaitg, ypac kitoje
valstyb¢je naréje. Kaip pazyméta neseniai priimtame dokumenty dél socialiniy investicijy
rinkinyje, moké&jimo saskaitos yra itin svarbi priemoné, padedanti zmonéms dalyvauti
ekonominiame ir visuomeniniame gyvenime®.

Tai, kad daug vartotojy Siuo metu nedalyvauja finansiniy paslaugy vidaus rinkoje, taip pat turi
neigiamy pasekmiy ir mokéjimo paslaugy teikéjams, ir vartotojams. Viena vertus, paslaugy
teikéjai turi maziau paskaty savo paslaugas sililyti Sgjungoje ir eiti | naujas rinkas — taip
slopinama konkurencijg ir savo ruoztu susidaro ne tokios palankios salygos vartotojams. Kita
vertus, banko saskaitos neturintys vartotojai negali pajusti vidaus rinkos naudos. Ekonomikoje
tvirtai judama link to, kad vis daugiau operacijy vykdoma be grynyjy pinigy. Si tendencija
turi jtakos jmonéms ir vartotojams. Ji turi jtakos ir vieSojo administravimo institucijoms,
kurios pamaté operacijy negrynaisiais pinigais privalumus’. Neturédami galimybés naudotis
mokéjimo sgskaitomis, vartotojai taip pat negali visiSkai naudotis vidaus rinka, nes, pvz., kyla
kliti¢iy pirkti prekes kitoje valstybéje nar¢je arba internetu.

Kadangi moké¢jimo saskaitos yra tie finansiniy paslaugy produktai, kuriuos vartotojai linke
kitoje valstybéje nar¢je pirkti dazniausiai, be galo svarbu nustatyti tinkamus minéty problemy
sprendimus. Nesiimant veiksmy gali biiti rimty pasekmiy, pvz., gali kilti kliticiy visiskai
veikianCios vidaus rinkos plétrai, o tai smarkiai atsiliepty mokéjimo paslaugy teikéjams,

Pasaulio banko pranesimas.

2013 m. vasario 20 d. Komisijos komunikatas ,,Socialinés investicijos j augimg ir socialing sanglaudg*,
COM(2013) 83.

Pavyzdziui, Airijoje tik 40 % socialiniy i§moky mokéjimy atliekami per mokéjimo saskaitas, o 52 % —
per pasta, zr. Airijos finansy departamento Finansinés jtraukties iniciatyvineés grupés (Steering Group
on Financial Inclusion, Irish Department of Finance) dokumentg ,,Strategy for Financial Inclusion®,
2011 m. birzelio mén., p. 14,
http://www.finance.gov.ie/documents/publications/reports/201 1/Fininclusreport2011.pdf. Be to, apskaiéiuota,
kad ,neelektroniniy mokéjimo sistemy naudojimas ekonomikai kainuoja mazdaug 1 mlrd. EUR
kasmet®. 2007 m. Airijos mokéjimo paslaugy organizacijos (Irish Payment Services Organisation)
nariy apklausa /....J, p. 18. PanaS$ios i§vados padarytos Vokietijoje: Vokietijos Bundestago parengtoje
finansinés jtraukties ataskaitoje patvirtintos didelés administracinés sgnaudos, patiriamos vyriausybés
agenttiiroms i§mokas mokant neelektroninémis priemonémis, zr. dokumentg ,,Bericht der Bundesregierung
zur Umsetzung der Empfehlungen des Zentralen Kreditausschusses zum Girokonto fiir jedermann®, Drucksache
17/8312, Vokietijos Bundestagas, 2011 12 27, p. 7.
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vartotojams ir visai ekonomikai. Be to, finansy kriz¢ atskleide, kaip svarbu turéti veiksmingy
priemoniy dideliam vartotojy pasitikéjimui finansy jstaigomis atkurti.

Turint tai omenyje ir siekiant didinti ES mokéjimo saskaity rinkos integracijg, Siuo pasitlymu
sickiama didinti informacijos apie mokes€ius uz mokéjimo saskaitas skaidrumg ir
palyginamuma, lengvinti mokéjimo saskaitos perkélimo salygas, panaikinti su mokéjimo
saskaitomis susijusig diskriminacijg dél gyvenamosios vietos ir suteikti galimybe naudotis
butiniausias savybes turinia mokéjimo sgskaita Europos Sajungoje. Pasitilymas padés
uztikrinti lengvesnes patekimo | rinka salygas, didesn¢ masto ekonomijg ir dél to didesne
konkurencijg banky ir mokejimo paslaugy sektoriuose tiek atskirose valstybése narése, tiek
visoje ES. Emusis veiksmy, kad biity papras¢iau palyginti mokéjimo paslaugy teikéjy
siilomas paslaugas bei mokescius ir perkelti mokéjimo saskaitg, savo ruoztu sumazés kainos
ir pagerés paslaugos vartotojams. Siuo pasiiilymu taip pat visiems ES vartotojams bus
garantuojama galimybé naudotis bazinémis mokéjimo paslaugomis ir bus draudziama
vartotojy, ketinan¢iy mokéjimo saskaitg atsidaryti uzsienyje, diskriminacija dél gyvenamosios
vietos — tai bus naudinga ir mokéjimo paslaugy teikéjams, ir vartotojams.

1.2. Pasitilymo srityje galiojancios nuostatos
Mokesciy uz mokéjimo sqskaitas skaidrumas ir palyginamumas

Mokejimo paslaugy direktyva (2007/64/EB) nustatyti tam tikri su mokéjimo paslaugy teikéjy
imamais mokesciais susijusio skaidrumo jpareigojimai, bet nenustatyta sistema, kad buty
apibréZtas tokios informacijos pateikimo biidas, ir néra nuostaty dél mokesc¢iy palyginamumo.

2010 m. Europos Komisija paprasé Europos bankininkystés sektoriaus komiteta (angl. EBIC),
ES mastu atstovaujant] bankininkystés sektoriui, savireguliacijos pagrindais parengti sistema,
kuria uztikrinama daugiau skaidrumo dél mokes¢iy uz mokéjimo saskaitas. 2011 m. geguzés
meén. EBIC Europos Komisijai pateiké pasiiilyma, kuris pasirodé esas netinkamas.
Konkreciai, Siuo savireguliacijos bandymu per pagristg laika terminija nesuderinta.

Mokéjimo sqskaitos perkélimas

2008 m. EBIC priéem¢ Bendrus banko saskaitos perkélimo principus, kuriais apibréziamas
procesas, kaip lengviau perkelti mokéjimo saskaitg toje pacioje valstybéje naréje. Bendry
principy jgyvendinimas tur¢jo buti baigtas iki 2009 m. pabaigos. Taciau nuo 2012 m. Siy
gairiy vykdymas uztikrinamas nepakankamai.

Konkreciai, ne visi mokejimo paslaugy teikéjai laikési EBIC nustatyty principy, o jy taikymas
daznai fragmentiskas ir nevienodas. D¢l to bandantiems saskaita perkelti vartotojams kyla
jvairiy sunkumy. Daugelis vartotojy patyré problemy dél neteisingo jy mokéjimo nurodymy
adresavimo, dé¢l to kartais net gali biiti skiriamos baudos. Saskaitos perkélimo trukmé tam
tikrose Salyse gerokai ilgesné negu 15 dieny, kaip nustatyta Bendruose principuose. Be to,
vartotojai daznai negauna aiSkios informacijos dél saskaitos perkélimo galimybés ir
pagrindiniy savybiy.

Galimybé naudotis butiniausias savybes turincia mokéjimo sqskaita

2011 m. liepos 18 d. Komisija paskelbé Rekomendacijg dél galimybés naudotis pagrindine
mokéjimo saskaita®. Rekomendacija valstybés narés ragintos jgyvendinti priemones, biitinas
uztikrinti, kad per 6 meénesius nuo jos paskelbimo vartotojams biity siilomos bitiniausias
savybes turincios mokejimo sgskaitos. Atsizvelgdamos j Sig rekomendacijg 2012 m. rugpjucio
22 d. Komisijos tarnybos paskelbé ataskaita ,,Su galimybe naudotis bazinémis mokéjimo

8 2011/442/ES: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32011H0442:LT:NOT.
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saskaitomis susijusios nacionalinés priemonés ir praktika®, kad jvertinty, kokiu mastu
valstybés narés laikosi rekomendacijos, ir padaré iSvada, kad pagrindiniy jos principy laikosi
tik kelios valstybés narés.

Konkreciai, iki Siol vienuolikoje valstybiy nariy néra galiojan¢iy priemoniy dél teisés
atsidaryti saskaita, tokios saskaitos savybiy ir susijusiy mokes¢iy. Atrodo, kad tik kelios
valstybés narés beveik laikosi rekomendacijos principy. Likusiose valstybése narése jdiegtos
arba greitai bus jdiegtos kai kurios taisyklés ar sistemos, nors standartai ir jgyvendinimo
laipsnis labai skiriasi. Kai kuriose Salyse idiegtos priemonés neprilygsta teisekiiros
iniciatyvoms, bet téra savireguliacijos veiksmai, kurie turi poveikj tik tiems bankams, kurie
savanoriSkai nusprend¢ laikytis aptariamy principy. Taigi jy veiksmingumas ribotas, o
taikymas nenuoseklus. Kitose valstybése narése galioja tik bendro pobiidzio nuostatos dél
galimybés naudotis saskaita, o struktiiriniy Sios srities priemoniy vis dar néra.

1.3. Deréjimas su kitomis Europos Sajungos politikos sritimis ir tikslais

Sis pasiiilymas dera su Sajungos politikos sritimis ir tikslais. Numatomos priemonés padés
kurti vidaus rinkg ir sudarys salygas visiems vartotojams visose valstybése narése naudotis
visais jos privalumais. Kadangi pasitlymu didinama mokéjimo paslaugy teikéjy konkurencija
ir lengvinamos salygos vartotojams dalyvauti bendrojoje rinkoje, dél to taip pat iSaugs
operacijy mastas Sajungoje ir bus prisidéta prie platesniy ekonomikos augimo uZtikrinimo
tiksly.

Sis pasiiilymas papildo priemones, kurias Komisija priémé su Mokéjimo paslaugy direktyva.
Moke¢jimo paslaugy direktyva nustatytos suderintos mokesciy skaidrumo taisyklés siekiant
sumazinti mokejimo sistemy sgnaudas mokéjimo paslaugy teikéjams. Kita vertus, Siuo
pasiiilymu tiesiogiai suderinama mokesciy terminija bei pateikimas ir nustatomi informacijos
priemoniy kokybés standartai, kad bty lengviau palyginti mokéjimo saskaitas. Be to, juo
nustatoma veiksmingo mokéjimo saskaitos perkélimo tvarka, taip pat garantuojama galimybé
naudotis bazinémis mok¢jimo paslaugomis.

Sis pasifilymas dera su Sajungos politika kovos su pinigy plovimu ir terorizmo finansavimu
srityje. Prie$ atidarant saskaitg vartotojams vis tiek reikés laikytis reikalavimy dél tapatybés,
kaip reikalaujama Treiaja pinigy plovimo prevencijos direktyva'’. Ta¢iau nebebus jmanoma
atsisakyti atidaryti mokéjimo saskaita remiantis pinigy plovimo prevencijos motyvais,
pagristais vien tuo, kad vartotojas néra valstybés narés, kurioje nori atsidaryti sgskaita,
rezidentas.

2. KONSULTACIJU SU SUINTERESUOTOSIOMIS SALIMIS IR POVEIKIO
VERTINIMU REZULTATAI
2.1. Konsultacijos su suinteresuotosiomis Salimis

Konsultacijy metodai, pagrindiniai tiksliniai sektoriai ir bendras respondenty apibudinimas

2012 m. kovo 20 d. Komisijos tarnybos pradéjo vieSas konsultacijas. Konsultacijy tikslas
buvo surinkti suinteresuotyjy Saliy nuomones dé¢l mokes¢iy uz mokéejimo saskaitas skaidrumo,
mokeéjimo saskaitos perkélimo ir galimybés naudotis bazinémis mokejimo saskaitomis,
siekiant jvertinti, ar reikia Europos Sgjungos masto veiksmy, ir nustatyti, kokiy priemoniy
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panaudojimo pinigy plovimui ir teroristy finansavimui, 2005 10 26.

LT


http://ec.europa.eu/internal_market/finservices-retail/docs/inclusion/swd_2012_249_en.pdf

LT

prireikus reikéty imtis. Europos Komisija gavo 124 suinteresuotyjy Saliy atsakymus i§ 19
valstybiy nariy ir vienos EEE narés, taip pat ES ir tarptautiniy atstovaujamyjy organizacijy.

Atsakymy santrauka ir kaip j juos atsizvelgta

Kiek tai susije su mokes¢iy uz mokéjimo saskaitas skaidrumu, dauguma visy kategorijy
suinteresuotyjy Saliy pranes¢, kad mazmeninés bankininkystés sektoriuje pasitaiko problemy,
susijusiy su tokiy mokes¢iy pateikimu ir palyginamumu. Vartotojai vienbalsiai pritaré ES
masto veiksmams, kuriais buty siekiama uztikrinti vienodas veiklos salygas Siose srityse.
Taciau valstybiy nariy ir sektoriaus atstovy nuomonés iSsiskyré dél galimy Siy problemy
sprendimo budy. Kai kurios valstybés narés pritaria ES veiksmams arba laiko juos viena i§
galimybiy, o kity nuomone, i§ pradziy reikéty imtis papildomy nacionaliniy priemoniy.
Suinteresuotyjy Saliy i§ finansiniy paslaugy sektoriaus dauguma nemané, kad reikia ES
lygmens teisés akty, ir iSsaké nuomone, kad jei biity imtasi ES veiksmy, jie turéty buti
lankstis ir jais reikéty atsizvelgti j taikomas nacionalines priemones.

Saskaitos perkelimo klausimu vartotojai ir pilietinés visuomenés atstovai teige, kad bankai ne
visuomet sitilo sgskaitos perkélimo paslaugas arba, net jei tokias paslaugas ir sitilo, ne visiskai
laikosi Bendry principy nuostaty. Kita vertus, finansiniy paslaugy sektorius laikési nuomongés,
kad daugelis paslaugy teikéjy sitilo saskaitos perkélimo paslaugg vadovaudamiesi Bendrais
principais. Valdzios institucijy nuomonés dazniausiai buvo tarp Siy dviejy krastutinumy.
Nuomonés dél to, ar reikéty Bendrus principus padaryti privalomus, iSsiskyré. Keleto
valstybiy nariy ir finansiniy paslaugy sektoriaus atstovy manymu, Bendri principai turéty likti
savanoriski. Respondentai i§ kity valstybiy nariy buvo labiau linke pritarti, kad Bendri
principai tapty privalomi, nes taip biity garantuojamas veiksmingesnis nuostaty vykdymo
uztikrinimas. Vartotojai ir pilietinés visuomengés atstovai buvo tvirtai jsitiking, kad Bendrus
principus reikéty padaryti privalomus. Suinteresuotyjy Saliy nuomonés taip pat iSsiskyre dél
to, ar biisima iniciatyva turéty apimti tarpvalstybinj saskaitos perkélimg. Tarpvalstybinj
saskaitos perkelimg dauguma vartotojy vertino palankiai, o dauguma sektoriaus respondenty
Siai galimai priemonei nepritaré. IS valstybéms naréms atstovaujanciy respondenty keletas
nepritaré tarpvalstybiniam aspektui, bet kiti laikési nuomonés, kad §i galima priemoné biity
naudinga kuriant bendrajg rinka.

Konsultacijy rezultatai dél galimybés naudotis sgskaita nevienareikSmiai. Viena vertus,
finansiniy paslaugy sektorius ir kai kurios valstybés nares teige, kad vartotojams nekyla
dideliy kliti¢iy atsidaryti bazine saskaita, nes finansiniy paslaugy sektorius arba laikosi
atitinkamos nacionalinés nuostatos, arba ES rekomendacijos. Todél jie padaré iSvada, kad
Sioje srityje imtis veiksmy nereikéty. Finansiniy paslaugy sektorius dar pabréze, kad jei biity
imtasi priemoniy, jos turéty biiti nacionalinés, kad biity atsizvelgta | skirtingas teisines ir
reglamentavimo sistemas visoje ES. Kita vertus, vartotojai, pilietinés visuomenés atstovai ir
kai kurios kitos valstybés narés laikési nuomonés, kad dabartiné situacija netinkama ir kad
kyla dideliy sunkumy norint naudotis bazine sgskaita. Tod¢l jie labai palaiko iniciatyva, kuria
bty uztikrinta galimybé naudotis bazine saskaita. Dél to jie pasisaké¢ uz ES lygmens
teis¢kiiros priemones, uztikrinant tam tikrg lankstumga nacionaliniy aplinkybiy atzvilgiu.

Per visg procesa Komisijos tarnybos taip pat rengé susitikimus su valstybiy nariy, mokéjimo
paslaugy teikéjy, sektoriaus ir vartotojy atstovais.
2.2, Poveikio vertinimas

Laikydamasi geresnio reglamentavimo politikos, Komisija parengé¢ galimy politikos
priemoniy poveikio vertinimg. Galimos politikos priemonés buvo susijusios su naujyjy
nuostaty taikymo sritimi, standartizacijos lygiu, priemoniy dél mokesC¢iy skaidrumo ir
palyginamumo nustatymu ir veikimu, mokéjimo saskaitos perkélimu, geresnémis
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galimybémis naudotis bazinémis mokéjimo paslaugomis ir veiksmingo jy taikymo
vartotojams uZztikrinimo biidais.

Poveikio vertinimas pagristas keletu tyrimy ir apklausy. Tai yra: ,,Eurobarometro* apklausa;
tyrimas ,,Quantification of economic impacts of EU action to improve fee transparency,
comparability and mobility in the internal market for bank personal current accounts (,,ES
veiksmy, skirty mokesCiy uz asmenines einamagsias banko saskaitas skaidrumui,
palyginamumui ir klienty judumui vidaus rinkoje gerinti, ekonominio poveikio kiekybinis
jvertinimas®); tyrimas ,,Bank fees transparency and comparability and bank mobility*
(,,Banko mokesciy skaidrumas bei palyginamumas ir banky klienty judumas®); apklausa deél
vartotojy saskaitos perkélimo patirties, lyginant su Bendrais banko saskaitos perkélimo
principais.

Poveikio vertinime nustatyta jvairiy problemy dél mokes¢iy uz mokéjimo saskaitas skaidrumo
ir palyginamumo. Vartotojams teikiama informacija apie mokescius yra per daug sudétinga.
Pasirinkti tinkamg produkta dar sudétingiau ir dél kainy nustatymo modeliy jvairovés. D¢l to
susidaro informacijos asimetrija ir vartotojui sunkiau suprasti mokesCiy paskirt] — taip
ribojamos vartotojo pasirinkimo galimybés ir galiausiai konkurencija. Be to, pastebéta, kad
mokéjimo sgskaity kainos labai skiriasi, taigi kyla klausimas, kokio laipsnio kainy
konkurencija yra rinkoje. Kainy skirtumai taip pat stiprina nuomong, kad mokéjimo saskaity
kainos nustatomos nesgziningai, dé¢l to maz¢ja vartotojy pasitikéjimas sektoriumi.

Remdamasi Siomis iSvadomis ir iSanalizavusi jmanomas priemones, Komisija padare¢ iSvada,
kad rekomenduojamos politikos priemonés turéty biiti mokes¢iy, imamy uz sitlomas
paslaugas, susijusias su moké¢jimo sgskaitomis, standartinio sgraso jvedimas; priemones,
skirtos uztikrinti svetainiy, kuriose galima palyginti mokes¢ius uz sitlomas paslaugas,
susijusias su mok¢jimo saskaitomis, nepriklausomumui valstybiy nariy lygmeniu ir jgalioti
sukurti tokias svetaines, jei jy dar néra; ir reikalavimas, kad mokéjimo paslaugy teikéjai bent
kartg per metus pateikty ex post informacija apie mokescius, vartotojy sumokétus uz savo
mokeéjimo saskaitas.

Poveikio vertinimas taip pat parodé, kad mokéjimo sgskaity judumas Europos Sajungoje vis
dar nedidelis. Tai i§ dalies priklauso nuo to, kad informacija apie saskaitos perkélimo procesa
yra nepakankama ir daznai nenuosekli ir kad triiksta mokéjimo paslaugy teikéjy darbuotojy
pagalbos. Klientai daznai mano, kad saskaitos perkélimas brangus arba uzima daug laiko; be
to, daznai neaisku, kiek laiko Sis procesas truks ir kas bus su tiesioginio debeto (kredito)
operacijomis pereinamuoju laikotarpiu (t.y. tuo metu, kai nauja saskaita atidaryta, bet ] ja
perkelti ne visi periodiniai moké¢jimai). Galiausiai daznai nesilaikoma Bendruose principuose
nustatyty terminy.

Poveikio vertinimas taip pat atskleidé, kad néra bendros sistemos, kuri padéty perkelti
saskaitg i kitg valstybe nar¢ arba palyginti mokes¢ius uz mokéjimo saskaitas. Nors galima
paklausa didelé, vartotojus gali atbaidyti praktinis proceso sudétingumas. Jei visiSkai
veikiancioje vidaus rinkoje buty galima palyginti informacija apie mokéjimo saskaity kainas
visoje ES, iSaugty vartotojy pasirinkimo galimybés ir biity lengviau saskaitg perkelti savo
Salyje ir | kitg valstybe nare.

Turédama omenyje minétas problemas ir nuodugniai jvertinusi jmanomas priemones,
Komisija padaré iSvada, kad siekiant pagerinti saskaitos perkélimo proceso veikimg biitina
imtis priemoniy, kad Bendry saskaitos perkélimo principy nuostatos tapty teisiSkai
privalomos. Be to, tokiomis priemonémis turéty biti iSplésta Bendry principy taikymo sritis
juos imant taikyti tarpvalstybiniam sgskaitos perkélimui. Tai padés vartotojams gauti aiskig ir
suprantamg informacija i§ mokéjimo paslaugy teikéjy ir dél to nustatyti, kokia mokejimo
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saskaita geriausiai atitikty jy poreikius. Be to, jei vartotojai remdamiesi tokia informacija
nusprendZia sagskaitg perkelti i kitg banka, jie galés pasinaudoti saskaitos perkélimo paslauga.

Kiek tai susije su galimybe naudotis saskaita, poveikio vertinime padaryta iSvada, kad teise
naudotis biitiniausias savybes turin¢ia mokéjimo saskaita kiekvienam ES vartotojui biitina
uztikrinti privalomais Europos teisés aktais. 58 mIn. ES vartotojy neturi mokéjimo sgskaitos.
Kaip pagrindinés to prieZastys nustatyta keletas veiksniy, jskaitant tai, kad visoje ES néra
nuoseklios reglamentavimo sistemos, kad atsisakoma saskaitg atidaryti dél pilietybés arba
rezidento statuso neturéjimo, kad turéti saskaita brangiai kainuoja, kad vartotojams triksta
finansinio $vietimo bei informacijos ir kad nelabai pasitikima finansy sistema.

Poveikio vertinime nagrinétos jvairios galimos politikos priemonés ir jy variantai''. Jame
padaryta iSvada, kad tinkamiausia politikos priemoné nurodytai problemai spresti —
valstybéms naréms nustatyti teisinj jpareigojima uztikrinti, kad teise¢ naudotis biitiniausias
savybes turin¢ia mokéjimo saskaita turéty kiekvienas vartotojas. Baziniy mokéjimo saskaity
savybes reikeéty iSplésti ir prie rekomendacijoje nustatyty savybiy pridéti interneting
bankininkyste ir pirkimg internetu. NustaCius naujas priemones pagerés galimybé naudotis
bazinémis moké&jimo paslaugomis, jy prieinamumas ir kaina. Tikimasi, kad dél to savo ruoztu
labai sumazés zala vartotojams, iSaugs finansiné bei socialiné jtrauktis ir vartotojy
pasitikéjimas, bus skatinamas tarpvalstybinis judumas ir kuo aktyvesnis ir visapusiSkesnis
vartotojy dalyvavimas vidaus rinkoje.

2012 m. liepos 27 d. poveikio vertinimas pirmg karta pateiktas svarstyti Poveikio vertinimo
valdybai. Valdyba paprasé poveikio vertinimg papildyti informacija apie problemos apibréztj
ir subsidiarumo aspektus, taip pat kritiSkai apzvelgti pateikty galimy priemoniy, jskaitant
privalomas priemones, proporcingumg ir ES pridéting vertg. Valdyba taip pat paprasé geriau
pateikti galimas priemones bei numatoma jy poveikj ir visoje ataskaitoje nuosekliau nurodyti
skirtingy suinteresuotyjy Saliy grupiy nuomones. Pakoreguotas poveikio vertinimas Valdybai
pateiktas 2012 m. spalio 29 d. Lapkricio 28 d. Valdyba pranes¢, kad negali pateikti teigiamos
nuomoneés, ir pasitlé papildomy pakeitimy daugiausia tarpvalstybinio saskaitos perkélimo
klausimu. Atsizvelgdamos ] tai Komisijos tarnybos papildomai pakoregavo teksta, jskaitant
Siuos pakeitimus: sustiprino probleminiy sri¢iy tarpusavio ryS$ius, iSaiSkino tarpvalstybinj
problemos aspekta, pateiké iSsamesnés informacijos apie suinteresuotyjy Saliy nuomones ir
papildomy jzvalgy tarpvalstybinio saskaitos perkélimo klausimu.

3. TEISINIAI PASIULYMO ASPEKTAI
3.1. Teisinis pagrindas

Pasitlymas grindziamas Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 114 straipsniu. Kaip
paaiskinta pirmiau, nustatant ES lygmens sistema pasiiilyme nurodytose srityse siekiama
pasalinti likusias mokeéjimo paslaugy laisvo judéjimo ir apskritai laisvo prekiy, asmeny,
paslaugy ir kapitalo judéjimo, kuriam uZztikrinti itin svarbu turéti visiSkai integruota ir
iSplétota mokéjimo paslaugy bendraja rinka, klititis. Pasitlymu taip pat uzkertamas kelias
tolesniam bendrosios rinkos susiskaidymui, kuris galimas, jei valstybés narés Sioje srityje
imtysi skirtingy ir nenuosekliy reglamentavimo veiksmy.

1 Komisijos tarnyby darbinis dokumentas (poveikio vertinimo 7 dalis, 56 psl.).
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3.2 Subsidiarumo principas

Pagal subsidiarumo principg ES veiksmy galima imtis tik tuomet, jei numatyty tiksly
valstybés narés vienos negali pasiekti. ES veiksmy reikia imtis siekiant gerinti tinkama vidaus
rinkos veikima ir i§vengti konkurencijos iSkraipymo mazmeninés bankininkystés srityje.

Kai reglamentavimo sistemos skiriasi arba jy néra, kyla kliti¢iy patekti j kity valstybiy nariy
rinkas. Jgyvendinant ES iniciatyva bus geriau atsizvelgiama j veiksnius, dél kuriy uzkertamas
kelias vykdyti veikla arba didéja veiklos vykdymo kitoje valstybéje naréje sgnaudos, palyginti
su vietos paslaugy teikéjy patiriamomis sgnaudomis. Kredito jstaigos, norincios veiklg
vykdyti tarpvalstybiniu mastu, ne tik turi laikytis skirtingy reikalavimy, bet ir negali iki galo
pasinaudoti masto ekonomija plétodamos procesus ir vykdydamos operacijas tokiose srityse
kaip netiesioginis aptarnavimas.

Apskritai dél mazo klienty judumo ir konkreciai dél neveiksmingy saskaitos perkélimo
mechanizmy atsiranda klifi¢iy naujiems rinkos dalyviams jgyti naujy klienty. Tikétina, kad dél
valstybiy nariy neveikimo arba atskiry valstybiy nariy veiksmy taisyklés iSsiskirs, dél to
sumaz¢s rinky konkurencingumas ir bus uZztikrinama nevienoda vartotojy apsauga Europos
Sajungoje. Tacdiau ES lygmeniu nustacius bendrus mazmeninés bankininkystés sektoriaus
veikimo kriterijus, vartotojams bus teikiama informacija, bitina norint priimti informacija
pagristus sprendimus. Tai savo ruoztu padés stiprinti konkurencijg ir veiksmingiau paskirstyti
iSteklius ES mazmeninéje finansy rinkoje — tai bus naudinga jmonéms ir vartotojams.

Be to, ES mastu uztikrinus vienodas veiklos sglygas, vartotojai galés naudotis elektronine
prekyba ir skaitmenine rinka, o kartu gauti patrauklesniy produkty ir paslaugy kitose
valstybése narése. Kiek tai susije su banko mokesCiy skaidrumu ir sgskaitos perkélimu,
savireguliacijos iniciatyvos buvo iSbandytos, bet pasirodé¢ esanCios netinkamos ir
neveiksmingos. Galiausiai, kalbant konkreciai apie galimybe naudotis biitiniausias savybes
turinCiomis mokéejimo saskaitomis, 2011 m. Rekomendacija dél galimybés naudotis
pagrindine mokéjimo  saskaita jgyvendinta nepakankamai. Todél ta galimybe
reglamentuojancios taisyklés visoje ES tebéra nevienodos ir mazai tikétina, kad artimiausiu
metu padétis pasikeis, ypac turint omenyje pasaulinius finansy neramumus ir nacionaliniy
rinky apsauga.

3.3. Proporcingumo principas

ES lygmens veiksmai apsiriboja veiksmais, kurie biitini nustatytiems tikslams pasiekti. Sio
rinkinio elementai papildo vieni kitus, jais pasieckiama tinkama pusiausvyra tarp visiskai
veikian¢ios mazmeniniy finansiniy paslaugy vidaus rinkos uZztikrinimo veiksmingumo ir
auksto lygio vartotojy apsaugos, taip pat tinkamai atsizvelgiama j rezultatyvuma.

Kiek tai susije su mokesCiy uz mokéjimo sagskaitas skaidrumu ir palyginamumu, pasiiilyme
laikomasi lankstaus poziiirio, pvz., jpareigojant standartizuoti terminijg nacionaliniu lygmeniu
ir ja standartizuojant ES lygmeniu tik tuomet, kai tai jmanoma. Kiek tai susij¢ su saskaitos
perkélimu, laikas mokéjimo saskaitai perkelti j kit valstybe nar¢ pailginamas dvigubai (Si
nuostata bus perzitréta po 5 mety). Kalbant apie galimybe naudotis mokéjimo saskaita, nors
Sia iniciatyva nustatoma teis¢ ] biitiniausias savybes turin¢ig mokéjimo sgskaita, valstybéms
naréms paliekama nemazai lankstumo spresti, kaip tai jgyvendinti.

Kalbant apie diskriminacija dé¢l gyvenamosios vietos, j pasiiilymg yra jtraukta bendroji
nuostata, pagrista poziiiriu, kurio laikytasi nefinansinéms paslaugoms skirtos Direktyvos
2006/123/EB 20 straipsnyje. Konkretesnis jpareigojimas nustatytas tik butiniausias savybes
turin¢ioms mokéjimo saskaitoms.

Vienodos veiklos salygos visoje ES bus uztikrintos tik privalomu teisés aktu, taip kuo labiau
sumazinant sgnaudas ir kuo labiau padidinant masto ekonomija paslaugy teikéjams,
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norintiems veikla vykdyti tarpvalstybiniu mastu. Nors, priimant privalomg teisés akta,
suinteresuotosioms Salims susidaro jo jgyvendinimo nasta laiko ir pinigy atzvilgiu, §i nasta
bus panasi ] ta, kuri tenka tinkamai taikant rekomendacijg arba savireguliacijos iniciatyva.

34. Pasirinkta priemoné
Sitloma priemon¢ — direktyva.

Bandymai spresti mokesCiy uz mokéjimo saskaitas palyginamumo ir sgskaitos perkélimo
problemas savireguliacijos priemonémis i§ esmés buvo nes¢kmingi. Dauguma fakty rodo, kad
Bendri banko saskaitos perkélimo principai valstybése narése jgyvendinti netinkamai. Tai
labai galéjo priklausyti nuo to, kad jgyvendinant savireguliacijos metoda néra stebésenos ir
vykdymo uztikrinimo priemoniy. Pastangos, kad kartu su sektoriaus atstovais biity parengta
savireguliacijos iniciatyva mokes¢iy uz mokéjimo saskaitas palyginamumui gerinti, taip pat
nedave s¢kmingy rezultaty. Tod¢l savireguliacija nebiity veiksmingas sprendimas.

Komisijos rekomendacijos dél galimybés naudotis pagrindine mokéjimo saskaita taip pat 18
esmes nesilaikyta. Tik trys valstybés narés 1§ esmés jos laikési, o daugiau kaip pusé valstybiy
nariy neturéjo jokios sistemos teisei ] saskaitg skatinti. Kaip ir mokes¢iy palyginamumo bei
skaidrumo ir sgskaitos perkélimo atveju, neprivaloma priemoné pasirodé esanti neveiksminga.
Veiksmingiausias ir rezultatyviausias biidas nurodytiems tikslams pasiekti — jvesti privaloma
priemone. Tik privaloma teisékiiros priemone galima uztikrinti, kad galimos politikos
priemones biity jgyvendintos visose 27 valstybése narése ir kad bty uZtikrintas taisykliy
laikymasis. Direktyva sudaro salygas atsizvelgti ] nacionaling mokéjimo saskaity rinkos
specifika. Tai padéty uztikrinti vienodas veiklos salygas tiek vartotojams, tiek jimonéms visoje
ES.

4. POVEIKIS BIUDZETUI

Sis pasiiilymas neturi poveikio ES ar ES agentiiry biudzetui.

5. NEPRIVALOMI DUOMENYS

5.1. Nuostata dél perziuros, keitimo, laikinojo galiojimo

I pasiiilymg jtraukta nuostata dé¢l perzitros.

5.2. Europos ekonominé erdvé

Sitilomas aktas susijes su vidaus rinka, todel turéty biti tatkomas Europos ekonominei erdvei.
5.3. ISsamus pasiilymo paaiSkinimas

Sia trumpa santrauka apZvelgiant esmines direktyvos nuostatas siekiama palengvinti
sprendimo priémimo procediira.

1 straipsnyje (Dalykas ir taikymo sritis) apibréziama direktyvos taikymo sritis.

2 straipsnyje (Terminy apibréztys) pateikiamos direktyvoje vartojamy terminy apibréztys.

3 straipsniu (Reprezentatyviausiy mokéjimo paslaugy, uz kurias nacionaliniu lygmeniu
imamas mokestis, sarasas ir standartizuota terminija) reikalaujama, kad valstybés narés

nustatyty reprezentatyviausiy mokéjimo paslaugy, uz kurias nacionaliniu lygmeniu imamas
mokestis, sgrasg ir su tomis paslaugomis susijusig standartizuotg terminija.

4 straipsniu (Informacijos apie mokescius dokumentas ir glosarijus) reikalaujama, kad
valstybés narés jpareigoty mokéjimo  paslaugy  teikéjus  vartotojams  pateikti
reprezentatyviausiy mokejimo paslaugy, uz kurias nacionaliniu lygmeniu imamas mokestis,
sarada pagal 3 straipsnj ir nurodyti atitinkamus mokescius. Sig informacija reikéty pateikti
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standartizuotu formatu. Pagal §ig nuostata taip pat reikalaujama, kad valstybés narés
Ipareigoty mokéjimo paslaugy teikéjus pateikti bent sarase nurodyty paslaugy glosarijy.

5 straipsniu (MokescCiy ataskaita) reikalaujama, kad valstybés narés jpareigoty mokeéjimo
paslaugy teikéjus vartotojams bent karta per metus pateikti informacija apie visus sumokétus
mokescius. Sig informacija reikéty pateikti standartizuotu formatu.

6 straipsniu (Sutartiné ir komercin¢ informacija) reikalaujama, kad mokeéjimo paslaugy
teikéjai sutartingje ir komercinéje informacijoje, kai tinka, vartoty standartizuotg terminijg
pagal 3 straipsnj.

7 straipsnyje (Lyginamosios svetainés) valstybéms naréms nustatytas jpareigojimas uztikrinti,
kad vartotojai galéty naudotis bent viena svetaine, kurioje galima palyginti mokesCius uz
mokeéjimo saskaitas. Valstybés narés turi nustatyti privaciy operatoriy akreditavimo sistema.

8 straipsniu (Saskaity paketai) reikalaujama, kad valstybés narés jpareigoty mokeéjimo
paslaugy teikéjus, mokéjimo saskaita sitilant vienu paketu su kita finansine paslauga ar
produktu, vartotojui pateikti biiting informacijg apie atskiras paketo dalis.

9 straipsniu (Saskaitos perkélimo paslaugos teikimas) reikalaujama, kad valstybés narés
mokéjimo paslaugy teikéjams nustatyty bendraji jpareigojimg teikti saskaitos perkélimo
paslauga visiems vartotojams, turintiems saskaita Sgjungoje esancio mokejimo paslaugy
teiké&jo jstaigoje.

10 straipsniu (Saskaitos perkélimo paslauga) nustatyti konkretis gaunanciojo ir
perduodanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo vaidmenys ir jpareigojimai perkeliant saskaita.

11 straipsniu (Su saskaitos perkélimo paslauga susij¢ mokesciai) nustatyti principai, kuriais
garantuojama, kad su saskaitos perkélimo paslaugomis susije mokesciai biity pagristi ir
atitikty faktines i$laidas (ty mokesciy gali ir nebiti).

12 straipsniu (Finansiniai vartotojy nuostoliai) mokéjimo paslaugy teikéjai jpareigojami
grazinti vartotojo sumokétus mokesCius dél jy klaidos ar vélavimo teikiant saskaitos
perkélimo paslauga. Juo taip pat siekiama apsaugoti vartotojus nuo finansiniy nuostoliy dél
neteisingo tre€iyjy Saliy kredito pervedimy arba tiesioginio debeto operacijy adresavimo.

13 straipsniu (Informacija apie sgskaitos perkélimo paslaugg) mokéejimo paslaugy teikéjai
Ipareigojami vartotojus informuoti apie saskaitos perkélimo paslauga.

14 straipsniu (Nediskriminavimas) valstybiy nariy reikalaujama uztikrinti, kad vartotojai,
prasantys atidaryti mokéjimo saskaitg arba ja naudodamiesi, nebiity diskriminuojami dél jy
pilietybés arba gyvenamosios vietos.

15 straipsniu (Teis¢ naudotis biitiniausias savybes turinia mokéjimo sgskaita) vartotojams
visose valstybése narése nustatyta teisé naudotis bazine mokéjimo saskaita. Juo taip pat
nustatytas jpareigojimas valstybéms naréms paskirti bent vieng mokejimo paslaugy teikéja,
kuris sitilyty bazines mokeéjimo saskaitas.

16 straipsnyje (Bitiniausias savybes turinios mokéjimo saskaitos ypatybés) pateiktas
mokéjimo paslaugy, kurios turéty biiti teikiamos su biitiniausias savybes turincia mokéjimo
saskaita, sarasas.

17 straipsniu (Susij¢ mokesciai) valstybiy nariy reikalaujama uztikrinti, kad 16 straipsnyje
nurodytas paslaugas mokéjimo paslaugy teikéjai sitilyty nemokamai arba uz teisingg mokest;.

18 straipsniu (Bendrosios sutartys ir jy nutraukimas) primenama, kad butiniausias savybes
turinCioms mokéjimo saskaitoms taikoma Direktyva 2007/64/EB. Taciau jame iSvardijamos
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konkrecios priezastys, kuriomis mokéjimo paslaugy teikéjas gali pagristi bendrosios sutarties
del bitiniausias savybes turincios mokéjimo sgskaitos nutraukima.

19 straipsniu (Bendroji informacija apie butiniausias savybes turin¢ias mokéjimo saskaitas)
valstybiy nariy reikalaujama uztikrinti, kad biity imtasi priemoniy placiau informuoti apie
bazines moké¢jimo saskaitas.

20 straipsniu (Kompetentingos institucijos) reglamentuojamos nacionaliniy valdzios
institucijy, atsakingy uz direktyvos nuostaty taikyma, skyrimo procediiros.

21 straipsniu (Alternatyvus gincy sprendimas) reikalaujama, kad valstybés narés nustatyty
konkrecius reikalavimus, taikomus vartotojy ir mokéjimo paslaugy teikéjy gincams spresti.

22 straipsniu (Administracinés priemonés ir sankcijos) reikalaujama, kad valstybés narés
nustatyty taisykles dél sankcijy, taikomy uz $iai direktyvai jgyvendinti priimty nacionaliniy
nuostaty pazeidimus.

23 (Deleguotieji aktai) ir 24 (Igaliojimy delegavimas) straipsniais Komisijai suteikiami
jgaliojimai priimti deleguotuosius aktus ir nustatyta, kaip Sie jgaliojimai turéty buti
naudojami.

25 straipsniu (Igyvendinimo aktai) Komisijai suteikiami jgaliojimai priimti jgyvendinimo
aktus ir nustatyta, kaip $ie jgaliojimai turéty biiti naudojami.

26 (Vertinimas) ir 27 (Nuostata dél perzitiros) straipsniais nustatyti veiksmingo direktyvos
taikymo vertinimo ir prireikus pakeitimy sitilymo mechanizmai.

28 straipsniu (Perkélimas | nacionaline teisg¢) valstybés narés jpareigojamos imtis teisékiiros
priemoniy, biitiny Siai direktyvai jgyvendinti.

29 straipsnyje (Isigaliojimas) nustatyta data, kada direktyva jsigalioja.

30 straipsnyje (Adresatai) nurodyta, kad §i direktyva skirta valstybéms naréms.
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2013/0139 (COD)
Pasitilymas
EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS DIREKTYVA

dél mokesciy, susijusiy su mokéjimo saskaitomis, palyginamumo,
mokéjimo sgskaitos perkélimo
ir galimybés naudotis biitiniausias savybes turin¢iomis mokéjimo saskaitomis

(Tekstas svarbus EEE)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami j Sutartj dél Europos Sajungos veikimo, ypac j jos 114 straipsnj,

atsizvelgdami ; Europos Komisijos pasiiilyma,

teiséktros procediira priimamo akto projekta perdavus nacionaliniams parlamentams,

atsizvelgdami j Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomone'?,

atsizvelgdami j Regiony komiteto nuomone'?,

. e e . — 14
pasikonsultave su Europos duomeny apsaugos prieZiiiros pareigiinu -,

laikydamiesi jprastos teise¢kiiros proceduiros,

kadangi:

(D)

2)

pagal SESV 26 straipsnio 2 dalj vidaus rinka sudaro vidaus sieny neturinti erdvé,
kurioje uztikrinamas laisvas prekiy, asmeny, paslaugy ir kapitalo judéjimas. Vidaus
rinkos susiskaidymas zalingas konkurencingumui, augimui ir darbo viety kiirimui
Sajungoje. Norint baigti kurti vidaus rinka, ypa¢ svarbu paSalinti tiesiogines ir
netiesiogines tinkamo jos veikimo kliditis. Jau matyti, kad ES veiksmai, susij¢ su
vidaus rinka mazmeniniy finansiniy paslaugy sektoriuje, davé daug naudos pleciant
tarpvalstybing mokéjimo paslaugy teikéjy veikla, gerinant vartotojy pasirinkimo
galimybes ir didinant pasitilymy kokybe bei skaidruma;

Siuo atzvilgiu 2007 m. lapkri¢io 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
2007/64/EB dél mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, 1§ dalies keiciancia direktyvas
97/7/EB, 2002/65/EB, 2005/60/EB ir 2006/48/EB ir panaikinanc¢ia Direktyva 97/5/EB
(Mok¢jimo paslaugy direktyva), nustatyti pagrindiniai skaidrumo reikalavimai,
taikomi mokesciams, kuriuos mokéjimo paslaugy teikéjai ima uz sitilomas paslaugas,
susijusias su mokeéjimo sgskaitomis. D¢l to 1§ esmés lengviau vykdyti mokéjimo
paslaugy teikéjy veikla, nes sukurtos vienodos taisyklés dél mokeéjimo paslaugy
teikimo ir teiktinos informacijos, mokéjimo paslaugy teikéjams sumazéjo
administraciné nasta ir sutaupyta 1ésy;
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3)

4)

)

(6)

(7

tatiau galima nuveikti daugiau, kad bendroji mazmeninés bankininkystés rinka
tobuléty ir vystytysi. Konkreciai, visiskai integruotos rinkos plétojimo kliditis vis dar
yra nepakankamas mokes¢iy skaidrumas ir palyginamumas, taip pat mokéjimo
saskaitos perkélimo sunkumai;

dabartinés bendrosios rinkos salygos gali atgrasyti mokéjimo paslaugy teikéjus nuo
noro pasinaudoti laisve jsisteigti arba teikti paslaugas Sajungoje, nes ateinant | nauja
rinkg sunku pritraukti klienty. Norint patekti | naujas rinkas daznai reikia dideliy
investicijy. Tokios investicijos pagristos tik tuomet, jei paslaugy teikéjas mato
pakankamai galimybiy ir atitinkamg paklausg tarp vartotojy. Maza vartotojy judumg
mazmeniniy finansiniy paslaugy atzvilgiu i§ esmés lemia nepakankamas mokesciy ir
siilomy paslaugy skaidrumas ir palyginamumas, taip pat su mokéjimo saskaitos
perkélimu susije sunkumai. Sie veiksniai taip pat mazina paklausg. Tai ypa¢ aktualu
tarpvalstybinémis aplinkybémis;

be to, d¢l esamy nacionaliniy reglamentavimo sistemy susiskaidymo gali atsirasti
dideliy kliti¢iy baigti kurti bendraja rinka mokéjimo saskaity srityje. Galiojanc¢ios
nacionalinés nuostatos dé¢l mokéejimo saskaity (visy pirma dél mokesCiy
palyginamumo ir mokéjimo saskaitos perkélimo) skiriasi. Kalbant apie saskaitos
perkélima, dél to, kad néra vienody privalomy ES priemoniy, taikoma skirtinga
nacionaliné praktika ir priemonés. Sie skirtumai dar ry$kesni mokeséiy palyginamumo
srityje, kurioje ES priemoniy, net savireguliacinio pobiidZio, néra. Jei Sie skirtumai
ateityje didéty, turint omenyje tai, kad bankai yra link¢ savo praktikg pritaikyti prie
nacionaliniy rinky, tarpvalstybinés veiklos sgnaudos, palyginti su vietos paslaugy
teikéjy patiriamomis sgnaudomis, iSaugty, dél to tarpvalstybiné veikla tapty ne tokia
patraukli. Tarpvalstybing veiklg vidaus rinkoje stabdo klititys vartotojams atsidaryti
mokeéjimo saskaitg uzsienyje. Esami ribojamieji tinkamumo kriterijai gali uzkirsti kelig
Europos pilieciams laisvai judéti Sajungoje. Galimybe naudotis mokéjimo saskaita
suteikus visiems vartotojams bus sudarytos salygos jiems dalyvauti vidaus rinkoje ir
pajusti bendrosios rinkos nauda;

be to, kadangi kai kurie galimi klientai sgskaity neatsidaro arba dél to, kad atsisakoma
jiems suteikti tokig paslauga, arba dé¢l to, kad jiems nesitiloma tinkamy produkty,
potenciali mokéjimo saskaity paklausa Europos Sgjungoje Siuo metu néra iki galo
iSnaudota. Aktyvesnis vartotojy dalyvavimas vidaus rinkoje sukurty papildomy
paskaty mokéjimo paslaugy teikéjams eiti | naujas rinkas. Viena i§ biitiny priemoniy
skatinti vartotojus dalyvauti vidaus rinkoje ir pajusti bendrosios rinkos naudg taip pat
yra salygy sudarymas visiems vartotojams naudotis mokéjimo saskaita;

mokesCiy skaidrumo ir palyginamumo klausimas sprestas jgyvendinant banky
sektoriaus inicijuotg savireguliacijos iniciatyva. Taciau dél ty gairiy galutinai nebuvo
susitarta. 2008 m. Europos bankininkystés sektoriaus komiteto nustatytuose Bendruose
banko saskaitos perkélimo principuose pateikiamas pavyzdinis mechanizmas, kaip
perkelti saskaitas, kurias sitlo toje pacioje valstyb¢je nar¢je esantys mokéejimo
paslaugy teik¢jai. Taciau, turint omenyje ty principy neprivalomuma, visoje Europos
Sajungoje jie taikyti nenuosekliai ir nepasiekta laukty rezultaty. Be to, Bendruose
principuose aptariamas banko saskaitos perkélimas tik nacionaliniu mastu, o
tarpvalstybinis saskaitos perkélimas neminimas. Galiausiai, kiek tai susije su galimybe
naudotis bazine mokéjimo saskaita, 2011 m. liepos 18 d. Komisijos rekomendacija
2011/442/ES valstybés narés paragintos imtis priemoniy, biitiny jos taikymui uZztikrinti
ne véliau kaip per SeSis meénesius nuo jos paskelbimo. Iki Siol pagrindiniy
rekomendacijos principy laikosi tik keletas valstybiy nariy;
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todé¢l itin svarbu nustatyti vienodas taisykles siekiant i§spregsti mazo klienty judumo
problema ir visy pirma padidinti mokéejimo saskaity paslaugy bei mokesciy
palyginamuma ir skatinti mok¢jimo saskaitos perkélima, taip pat neleisti dél
gyvenamosios vietos diskriminuoti vartotojy, ketinan¢iy kitoje valstybéje nar¢je
atsidaryti mokéjimo saskaita. Be to, labai svarbu imtis tinkamy priemoniy vartotojy
dalyvavimui mokéjimo saskaity rinkoje skatinti. Siomis priemonémis mokéjimo
paslaugy teikéjai bus skatinami eiti ] naujas rinkas vidaus rinkoje ir bus uztikrintos
vienodos veiklos salygos, taip stiprinant konkurencija ir uztikrinant veiksminga
iStekliy paskirstyma ES mazmeninéje finansy rinkoje — tai bus naudinga jmonéms ir
vartotojams. Turédami skaidrios informacijos apie mokescius, saskaitos perkélimo
galimybes ir teis¢ naudotis bazinémis saskaitomis, ES pilieciai taip pat galés laisviau
judéti ir rinktis produktus Sajungoje, dél to pajusti visiSkai veikiancios vidaus rinkos
mazmeniniy finansiniy paslaugy srityje naudg ir prisidéti prie tolesnés jos plétros;

Si direktyva taikoma vartotojy turimoms mokéjimo saskaitoms. Todél ji netaikoma
imoniy, net mazyjy arba labai mazy jmoniy turimoms sgskaitoms (nebent jos yra
laikomos asmens vardu). Be to, §i direktyva netaikoma taupomosioms sgskaitoms,
kuriy mokejimo funkcijos gali biti ribotesnés;

direktyvoje pateikiamos apibréztys yra suderintos su apibréztimis kituose Sajungos
teisés aktuose ir visy pirma apibréztimis, pateiktomis Direktyvoje 2007/64/EB ir
2012 m. kovo 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) Nr. 260/2012,
kuriuo nustatomi kredito pervedimy ir tiesioginio debeto operacijy eurais techniniai ir
komerciniai reikalavimai ir i$ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 924/2009";

vartotojams itin svarbu turéti galimybe suprasti mokescius, kad galéty palyginti
skirtingy moké&jimo paslaugy teikéjy pasitlymus ir priimti informacija pagristus
sprendimus, kokia sgskaita geriausiai atitinka jy poreikius. Palyginti mokesciy
nejmanoma, jei mokéjimo paslaugy teikéjai naudoja skirtinga terminijg toms pacioms
mokéjimo paslaugoms apibrézti ir informacija teikia skirtingais formatais.
Standartizavus terminijg ir nuosekliu formatu teikiant tiksling informacijg apie
mokescius, susijusius su reprezentatyviausiomis mokejimo paslaugomis, vartotojams
buty lengviau ir suprasti, ir palyginti mokescius;

vartotojams naudingiausia buty glausta ir lengvai palyginama skirtingy mokejimo
paslaugy teikéjy informacija. Vartotojams skirtos priemonés mokéejimo sgskaity
pasitilymams palyginti neturéty teigiamo poveikio, jei ilgiems skirtingy pasiiilymy
mokesCiy sgraSams perzituréti reikalingo laiko sgnaudos virSyty naudg, gaunamg
pasirinkus  naudingiausiag  pasiilyma. Todél reikéty  standartizuoti  tik
reprezentatyviausig su mokesciais susijusig terminijg ir apibréztis valstybése narése,
kad bty iSvengta perteklinés informacijos rizikos;

mokescCiy terminijg turéty nustatyti nacionalinés kompetentingos institucijos, kad biity
galima atsizvelgti ] vietos rinky specifikg. Kad paslaugos bty laikomos
reprezentatyviomis, joms mokest] turéty taikyti bent vienas mokéjimo paslaugy
teikéjas valstybése narése. Be to, kai jmanoma, mokesCiy terminijg reikéty
standartizuoti ES lygmeniu, kad biity galima mokesCius palyginti visoje Sajungoje.
Europos bankininkystés institucija (EBI) turéty parengti gaires, kad padéty valstybéms
naréms nustatyti reprezentatyviausias mokejimo paslaugas, uz kurias nacionaliniu
lygmeniu imamas mokestis;

OL L 94,2012 3 30, p. 22.
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nacionalinéms kompetentingoms institucijoms nustacius preliminary
reprezentatyviausiy paslaugy, uz kurias nacionaliniu lygmeniu imamas mokestis,
saraSg kartu su terminais bei apibréztimis, Komisija turéty jas perziaréti, kad
deleguotaisiais aktais nustatyty paslaugas, kurios bendros daugumai valstybiy nariy, ir
pasiiilyty standartizuotus jy terminus ir apibréztis ES lygmeniu;

kad padéty vartotojams lengvai palyginti mokes€ius uz mokéejimo saskaitas visoje
bendrojoje rinkoje, mokéjimo paslaugy teikéjai turéty vartotojams pateikti mokesciy,
imamy uz paslaugas, iSvardytas standartizuoty terminy saraSe, sgrasg. Tai taip pat
padés nustatyti vienodas veiklos salygas kredito jstaigoms, konkuruojancioms
mokéjimo saskaity rinkoje. Informacijos apie mokes€ius dokumente turéty biiti
informacija tik apie reprezentatyviausias mokéjimo paslaugas kiekvienoje valstybéje
nar¢je, prireikus vartojant terminus ir apibréztis, nustatytus ES lygmeniu. Siekiant
padéti vartotojams suprasti mokescius, kuriuos jie turi mokéti uz savo mokéjimo
saskaita, jiems turéty biiti pateiktas glosarijus su bent jau sgrase nurodyty mokesciy ir
paslaugy paaiskinimais. Glosarijus turéty biti naudinga priemoné skatinant geriau
suprasti mokesciy paskirt] — tai padeda vartotojams suteikti galimybe rinktis i§ daugiau
mokéjimo saskaity pasitlymy. Taip pat reikéty mokéjimo paslaugy teikéjams nustatyti
pareigojimg bent kartg per metus informuoti vartotojus apie visus mokescius, paimtus
uz jy saskaita. Ex post informacija turéty buti pateikta specialioje suvestingje. Joje
turéty biiti visas sumokéty mokesciy vaizdas, kad vartotojas galéty suprasti, uz ka
sumokéti mokesciai, ir jvertinti, ar reikia keisti vartojimo modelius, ar paslaugy
teikéja. Si nauda geriausiai atsiskleisty, kai ex post informacija apie mokes¢ius rodyty
tas pacias paslaugas kaip ir ex ante informacija;

siekiant atitikti vartotojy poreikius, butina uZztikrinti, kad informacija apie mokescius
uz mokéjimo saskaitas bty tiksli, aiski ir palyginama. Todél Sioje direktyvoje reikéty
nustatyti bendrus pateikimo reikalavimus, taikomus informacijos apie mokescius
dokumentui ir mokesciy ataskaitai, siekiant uztikrinti, kad jie biity vartotojams
suprantami ir palyginami. Kiekvienoje valstyb¢je nar¢je teikiamo kiekvieno
informacijos apie mokesCius dokumento ir mokesCiy ataskaitos formatas, punkty
tvarka ir antraStés turéty buti tokie patys, kad vartotojai galéty palyginti abu
dokumentus ir taip kuo geriau suprasti ir panaudoti informacijg. Informacijos apie
mokescius dokumentas ir mokesciy ataskaita turéty aiskiai skirtis nuo kity praneSimy.
Juos reikéty zyméti bendru simboliu;

sickdamos uztikrinti nuosekly taikomos ES lygmens terminijos naudojimg visoje
Sajungoje, valstybés narés turéty mokéjimo paslaugy teikéjams nustatyti jpareigojimag
vartoti taikomg ES lygmens terminijg kartu su likusia nacionaline standartizuota
terminija, nustatyta preliminariame sgraSe, kai bendraujama su vartotojais, jskaitant
informacijos apie mokes¢ius dokumento ir mokesCiy ataskaitos teikimg. ISskyrus
informacijos apie mokesc¢ius dokumente ir mokesciy ataskaitoje teikiamg informacija,
mokejimo paslaugy teikéjai gali naudoti prekés zenklo pavadinimus paslaugoms
Zyméti;

lyginamosios svetainés — veiksminga priemoné vartotojams vienoje vietoje jvertinti
skirtingy mokéjimo saskaity pasitilymy privalumus. Jos gali uztikrinti tinkamag
pusiausvyrg atsizvelgiant ] poreikj teikti aiSkig ir glausta, bet kartu iSsamig ir
visapusiSka informacija, sudarydamos salygas vartotojams gauti iSsamesnés
informacijos, kai tai jiems naudinga. Jos taip pat gali sumazinti paieSkos sgnaudas, nes
vartotojams nereikés atskirai rinkti informacijos 1§ mokéjimo paslaugy teikeéjy;
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kad gauty neSaliskos informacijos apie banko mokesc¢ius, vartotojai turéty turéti
galimybe naudotis lyginamosiomis svetainémis, kurios veikia nepriklausomai nuo
mokeéjimo paslaugy teikéjy. Todél valstybés narés turéty uztikrinti, kad jy teritorijoje
vartotojai galéty naudotis bent viena tokia svetaine. Tokias lyginamasias svetaines gali
valdyti kompetentingos institucijos, kitos vieSosios institucijos ir (arba) akredituoti
privatlis operatoriai. Valstybés narés turéty nustatyti savanoriS$kg akreditavimo
sistema, pagal kurig privatis lyginamyjy svetainiy operatoriai kreiptysi dél
akreditacijos pagal nustatytus kokybés kriterijus. Jei néra akredituotos privacios
lyginamosios svetainés, turéty biiti sukurta kompetentingos institucijos arba kitos
vieSosios institucijos valdoma svetainé. Tokios svetainés taip pat turéty atitikti
kokybeés kriterijus;

Siuo metu mokéjimo paslaugy teikéjai mokéjimo saskaita paprastai sitilo paketu su
kitais finansiniais produktais ar paslaugomis. Si praktika gali sudaryti salygas
mokéjimo paslaugy teikéjams diversifikuoti savo pasitilg ir konkuruoti vieniems su
kitais — galiausiai tai gali buiti naudinga vartotojams. Taciau 2009 m. atliktas
Komisijos tyrimas dél paslaugy siejimo finansy sektoriuje, taip pat atitinkamos
konsultacijos ir vartotojy skundai parodé, kad mokéjimo paslaugy teikéjai banko
saskaitas gali sitillyti paketu su produktais, kuriy vartotojai nepraSo ir kurie néra
esminiai mokéjimo saskaity atzvilgiu, pvz., bisto draudimas. Be to, pastebéta, kad dél
Sios praktikos gali sumazéti kainy skaidrumas ir palyginamumas, gali biiti ribojamas
pirkimo galimybiy pasirinkimas vartotojams ir daromas neigiamas poveikis jy
judumui. Tod¢l valstybés narés turéty uztikrinti, kad kai mokéjimo paslaugy teikéjai
sitilo mokéjimo saskaity paslaugy paketus, vartotojams biity pateikta informacija apie
taikomus mokesCius uz mokéjimo saskaitg ir uz kiekvieng kitg i paketg itraukta
finansine paslaugg atskirai. Sie jpareigojimai neturéty biiti taikomi paslaugoms, kurios
natiiraliai susijusios su moké&jimo sgskaitos naudojimu, pvz., grynyjy pinigy iSémimas,
elektroniniai pervedimai ar mokéjimo kortelés. Todél toms paslaugoms §i nuostata
neturéty buti taikoma;

vartotojai gali turéti paskaty saskaitg perkelti tik tuomet, kai $is procesas nesukuria per
didelés administracinés ir finansinés naStos. Mokeéjimo saskaitos perkélimo pas kitg
mokejimo paslaugy teikéja procediira turéty biti aiski ir greita. Mokéjimo paslaugy
teikéjy uz saskaitos perkélimo paslaugg imami mokesciai (jei jie juos ima) turéty
atitikti faktines mokéjimo paslaugy teikéjy patiriamas sanaudas. Kad saskaitos
perkélimas daryty teigiamg poveikj konkurencijai, turéty biti sudarytos palankesnés
salygos saskaita perkelti tarpvalstybiniu mastu. Turint omenyje, kad tarpvalstybinis
saskaitos perkélimas galéty biiti sudétingesnis negu nacionalinis ir kad tam uztikrinti
gali reiketi, kad mokéjimo paslaugy teikéjai pritaikyty ir patobulinty savo vidines
procediiras, tarpvalstybiniam sgskaitos perkélimui reikéty numatyti ilgesnius terminus.
Tai, ar reikia palikti skirtingus terminus, reikéty jvertinti perzitirint sitilomg direktyva;

saskaitos perkélimo procesas vartotojui turéty biiti kuo paprastesnis. Todél valstybés
narés turéty uztikrinti, kad uz proceso inicijavimg ir valdymg vartotojo vardu biity
atsakingas gaunantysis mokejimo paslaugy teikéjas;

vartotojams turéty biiti sudarytos salygos idealiu atveju per vienintelj susitikimg su
gaunanciuoju mokéjimo paslaugy teikéju jo praSyti perkelti visus periodinius
mokeéjimus ar jy dalj, taip pat pervesti saskaitoje likusias 1éSas. Tuo tikslu vartotojai
turéty turéti galimybeg pasirasyti vieng leidimag, kuriuo iSreiSkia sutikimg, kad bty
atliktos minétos uzduotys. Prie$ suteikdamas leidimg vartotojas turéty biiti informuotas
apie visus procediiros etapus, kurie biitini norint galutinai perkelti saskaita;
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24)

(25)

(26)

27

(28)

(29)

kad saskaita biity sékmingai perkelta, buitinas perduodanciojo mokéjimo paslaugy
teikéjo bendradarbiavimas. Perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas gaunanciajam
mokeéjimo paslaugy teikéjui turéty pateikti visg informacija, kuri, jo nuomone, biitina
norint periodinius moké¢jimus atkurti naujojoje mokéjimo saskaitoje. Taciau tokia
informacija neturéty virSyti to, kas biitina saskaitai perkelti, o gaunantysis moké&jimo
paslaugy teikejas neturéty prasyti perteklinés informacijos;

vartotojai neturéty gauti baudy ar patirti kitos finansinés zalos dél neteisingo gaunamy
kredito pervedimy ar tiesioginio debeto operacijy adresavimo. Tai ypac svarbu tam
tikry kategorijy mokétojams ir gavéjams, pvz., komunaliniy paslaugy jmonéms,
naudojancioms elektronines priemones (pvz., duomeny bazes) vartotojo saskaitos
duomenims saugoti ir atlieckanc¢ioms daug periodiniy operacijy, susijusiy su dideliu
vartotojy skaiciumi;

valstybés narés turéty uztikrinti, kad vartotojai, ketinantys atsidaryti mokejimo
saskaita, nebiity diskriminuojami dé¢l pilietybés arba gyvenamosios vietos. Nors
mokeéjimo paslaugy teiké¢jams svarbu uztikrinti, kad jy klientai finansy sistemos
nenaudoty neteisétais tikslais, pvz., sukéiavimo, pinigy plovimo arba terorizmo
finansavimo, jie neturéty kelti kliti¢iy vartotojams, norintiems kitoje valstybéje naré¢je
atsidaryti mokéjimo saskaitg ir taip pasinaudoti bendrosios rinkos privalumais;

vartotojai, kurie teisétai gyvena Sajungoje ir tam tikroje valstybéje naréje neturi
mokéjimo saskaitos, turéty turéti galimybe toje valstybéje naréje atsidaryti ir naudoti
butiniausias savybes turin¢ig mokéjimo saskaitg. Siekiant uztikrinti, kad galimybe
naudotis tokiomis sgskaitomis turéty kuo daugiau Zmoniy, vartotojai turéty turéti tokia
galimyb¢ nepaisant jy finansiniy aplinkybiy, kaip antai bedarbysté¢ arba asmens
bankrotas, ir jy gyvenamosios vietos. Be to, teis¢ naudotis biitiniausias savybes
turinia mokéjimo sgskaita bet kurioje valstybéje naréje turéty biiti suteikiama
laikantis reikalavimy, nustatyty 2005 m. spalio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2005/60/EB dé¢l finansy sistemos apsaugos nuo jos panaudojimo pinigy
plovimui ir teroristy finansavimui'®, visy pirma, kiek tai susije su deramo klienty
patikrinimo procediiromis;

valstybés narés turéty uztikrinti, kad bent vienas mokéjimo paslaugy teikéjas
vartotojams sitlyty biitiniausias savybes turinias mokéjimo sgskaitas. Vartotojams
neturéty buti per daug sunku gauti tokig paslaugg ir ji neturéty buti per daug brangi.
Siuo atzvilgiu valstybés narés turéty apsvarstyti tokius veiksnius kaip paskirty
mokejimo paslaugy teikéjy iSsidéstymas jy teritorijoje. Kad vartotojams kuo labiau
sumazéty finansinés atskirties rizika, valstybés narés turéty gerinti finansinj Svietima
(taip pat ir mokykloje) ir kovoti su prasiskolinimu. Be to, valstybés narés turéty
skatinti moké¢jimo paslaugy teikéjy iniciatyvas, kad biity lengviau derinti paslaugy,
susijusiy su biitiniausias savybes turiniomis mokejimo saskaitomis, teikimg ir
finansinj Svietima;

kad vartotojai galéty pasinaudoti savo teise naudotis bazine moké¢jimo saskaita, jie
turéty dar neturéti mokéjimo saskaitos toje pacioje teritorijoje. Kai nejmanoma
pasinaudoti elektroninémis sistemomis siekiant nustatyti, ar vartotojas jau turi
mokejimo sgskaita, moke¢jimo paslaugy teikéjai kaip patikimg patikrinimo, kad
vartotojai dar neturi mokejimo sgskaitos, priemong turéty priimti jy pareiskima;
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(32)

(33)

(34)

(35)

vartotojams reikéty garantuoti galimybe naudotis tam tikromis bazinémis mokéjimo
paslaugomis, kuriy atzvilgiu valstybés narés turi nustatyti maziausig operacijy skaiciy
taip, kad bty atsizvelgta tiek | vartotojy poreikius, tieck j komercing praktika
atitinkamoje valstybéje naréje. Paslaugoms, neitrauktoms i §j bitiniausiy paslaugy
saraSg, bankai gali taikyti savo jprastus mokesCius. Su bazinémis mokéjimo
saskaitomis susijusios paslaugos, be kita ko, turéty buti galimybé¢ | saskaitg jmokéti ir
i$ jos iSimti grynuosius pinigus. Vartotojai turéty turéti galimybe atlikti esmines
moké&jimo operacijas, kaip antai gauti pajamas ar iSmokas, apmokéti sgskaitas ar
sumokéti mokescius ir pirkti prekes bei paslaugas, be kita ko, atliekant tiesioginio
debeto operacijas, kredito pervedimus ir naudojant mokéjimo kortele. Tokios
paslaugos turéty sudaryti sglygas pirkti prekes ir paslaugas internetu ir vartotojui
suteikti galimybe inicijuoti mokéjimo nurodymus pasinaudojant mokéjimo paslaugy
teikéjo internetinés bankininkystés sistema, jei ji yra. Taciau butiniausias savybes
turinti mokéjimo sgskaita neturéty biiti naudojama tik internetu, nes tai bity klititis
vartotojams, neturintiems interneto prieigos. Vartotojai neturéty su butiniausias
savybes turincia mokejimo saskaita gauti galimybés pereikvoti saskaitos lésas. Taciau
valstybés narés gali leisti mok¢jimo paslaugy teikéjams su biitiniausias savybes
turinCiomis moké&jimo  saskaitomis sidlyti labai mazy sumy saskaitos 1éSy
pereikvojimo priemones;

siekiant uztikrinti, kad galimybe naudotis bazinémis mokejimo sgskaitomis turéty kuo
daugiau vartotojy, jos turéty buti siilomos nemokamai arba uz teisingg mokestj. Be to,
visi papildomi mokesciai vartotojui uz kuriy nors sutartyje nustatyty salygy
nesilaikymg taip pat turéty buti teisingi. Valstybés narés turéty pagal nacionalines
aplinkybes nustatyti, kas yra teisingas mokestis. Siekiant uZtikrinti, kad teisingo
mokescio principas biity jgyvendinamas nuosekliai ir rezultatyviai, EBI reikéty pavesti
parengti gaires dé¢l Sioje direktyvoje nustatyty bendryjy kriterijy;

mokejimo paslaugy teikéjas turéty atsisakyti atidaryti bitiniausias savybes turincig
mokejimo sgskaita arba turéty nutraukti tokios sgskaitos sutart] tik konkreciomis
aplinkybémis, pvz., kai nesilaikoma teisé¢s akty dél pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo arba dé¢l nusikaltimy prevencijos bei tyrimo. Net ir tokiais atvejais
atsisakyma atidaryti mokéjimo saskaita galima pagristi tik tuomet, kai vartotojas
nesilaiko ty teisés akty nuostaty, o ne tuo, kad per sudétinga arba brangu patikrinti, ar
laikomasi teisés akty;

valstybés narés ir mokéjimo paslaugy teikéjai vartotojams turéty teikti aiskig ir
suprantamg informacija apie teis¢ i biitiniausias savybes turinig banko saskaita.
Informacija turéty apimti pagrindines sgskaitos savybes ir naudojimo sglygas, taip pat
zingsnius, kuriuos vartotojai turéty atlikti, kad pasinaudoty teise atidaryti biitiniausias
savybes turin¢ig mokejimo sgskaitg. Visy pirma vartotojai turéty buti informuojami,
kad norint naudotis biitiniausias savybes turin¢ia moké¢jimo saskaita nebiitina pirkti
papildomy paslaugy;

valstybés narés turéty paskirti kompetentingas institucijas, turincias jgaliojimus
uztikrinti  Sios direktyvos vykdyma, taip pat tyrimo ir vykdymo uztikrinimo
jgaliojimus. Paskirtos kompetentingos institucijos turi turéti pakankamai istekliy savo
pareigoms atlikti. Valstybés narés turéty turéti galimybe paskirti skirtingas
kompetentingas institucijas, atsakingas uz Sioje direktyvoje nustatyty jvairiy
Jpareigojimy vykdymo uztikrinima;

vartotojai turéty turéti galimybe pasinaudoti veiksmingomis ir rezultatyviomis teisiy
gynimo ne teismo tvarka procediiromis gincams, kilusiems dél teisiy ir pareigy,

19

LT



LT

(36)
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(40)

(41)

nustatyty pagal Sig direktyva, spresti. Tokia galimybé jau uZztikrinama Direktyva
2013/.../ES, kiek tai susij¢ su sutartiniais gin€ais. Taciau vartotojai turéty turéti
galimybe pasinaudoti teisiy gynimo ne teismo tvarka procediromis, kai kyla
ikisutartiniy ginciy dél teisiy ir pareigy, nustatyty Sia direktyva, pvz., kai atsisakoma
jiems atidaryti buitiniausias savybes turin¢ig mokéjimo saskaitg. Siekiant laikytis Sioje
direktyvoje iSdéstyty nuostaty, reikia tvarkyti vartotojy asmens duomenis. Jy tvarkyma
reglamentuoja 1995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
95/46/EB dé¢l asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo'’. Todél §i direktyva turéty atitikti taisykles, nustatytas Direktyvoje 95/46/EB
ir ja igyvendinanciuose nacionalinés teisés aktuose;

norint pasiekti Sioje direktyvoje nustatytus tikslus, pagal Sutarties 290 straipsnj
Komisijai turéty biti deleguoti jgaliojimai priimti aktus dél ES lygmeniu
standartizuotos terminijos, taikomos keletui valstybiy nariy bendroms mokéjimo
paslaugoms, ir ty terminy apibréz¢iy nustatymo;

siekiant uztikrinti vienodas S$ios direktyvos jgyvendinimo salygas, Komisijai turéty
biiti suteikti jgyvendinimo jgaliojimai. Sie jgaliojimai susije su $iy aspekty
apibrézimu: informacijos apie mokescius dokumento formato, jo bendro simbolio ir
tvarkos, kaip turi biiti pateikiamos jame minimos paslaugos, taip pat mokesciy
ataskaitos formato, jos bendro simbolio ir tvarkos, kaip turi biiti pateikiamos joje
minimos paslaugos. Siais jgaliojimais turéty buti naudojamasi laikantis 2011 m.
vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 182/2011, kuriuo
nustatomos valstybiy nariy vykdomos Komisijos naudojimosi jgyvendinimo
igaliojimais kontrolés mechanizmy taisyklés ir bendrieji principai;

per trejus metus nuo Sios direktyvos jsigaliojimo ir véliau kas dvejus metus valstybés
narés turéty surinkti patikimus metinius statistinius duomenis, susijusius su S§ioje
direktyvoje nustatyty priemoniy veikimu. Jos turéty naudotis bet kokiais atitinkamais
informacijos Saltiniais ir tg informacijg perduoti Komisijai;

kad buty atsizvelgta j rinkos pokyc¢ius, pvz., naujy tipy mokéjimo saskaity ir mokéjimo
paslaugy atsiradima, taip pat pokycius kitose Sgjungos teisés srityse ir valstybiy nariy
patirt], Si direktyva turéty buiti perziiréta pra¢jus penkeriems metams nuo jos
jsigaliojimo. Atliekant perziiirg reikeéty jvertinti, ar dé¢l nustatyty priemoniy pageréjo
vartotojy supratimas apie mokesCius uz mokéjimo sgskaitas, mokéjimo sgskaity
palyginamumas ir sgskaitos perkélimo patogumas. Taip pat reikéty nustatyti, kiek
baziniy mokéjimo saskaity atidaryta, jskaitant anks¢iau banko sgskaitos neturéjusiy
vartotojy saskaitas. Reikéty jvertinti ir tai, ar reikéty palikti ilgiau galioti ilgesnius
terminus moké&jimo paslaugy teikéjams, saskaitas perkeliantiems ] kitg valstybe narg.
Be to, reikéty jvertinti, ar nuostatos dé¢l informacijos, kurig mokéjimo paslaugy teikéjai
turi pateikti sitilydami produkty paketus, yra pakankamos, ar reikia papildomy
priemoniy. Komisija Europos Parlamentui ir Tarybai turéty pateikti ataskaita ir
prireikus teisékiiros pasiiilymus;

Sioje direktyvoje atsizvelgiama ] pagrindines teises ir laikomasi Europos Sajungos
pagrindiniy teisiy chartijoje pripazjstamy principy;

pagal 2011 m. rugséjo 28 d. bendra valstybiy nariy ir Komisijos politinj pareiskimg dél
aiskinamyjy dokumenty'® valstybés narés pagristais atvejais jsipareigojo prie

OL L 281, 1995 11 23, p. 31.
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pranesimy apie perkélimo priemones pridéti vieng ar daugiau dokumenty, kuriuose
paaiSkinamos direktyvos sudétiniy daliy ir nacionaliniy perkélimo priemoniy
atitinkamy daliy sasajos. Sios direktyvos atveju teisés akty leidéjas laikosi nuomonés,
kad tokiy dokumenty perdavimas yra pagristas,

PRIEME SIA DIREKTYVA:

I SKYRIUS

DALYKAS, TAIKYMO SRITIS IR TERMINU APIBREZTYS

1 straipsnis
Dalykas ir taikymo sritis

1. Sia direktyva nustatomos taisyklés dél mokeséiy, kurie i§ vartotojy imami uZ jy
Europos Sgjungoje turimas mokéjimo saskaitas, kurias teikia Sagjungoje esantys
mokeéjimo paslaugy teikéjai, skaidrumo ir palyginamumo ir taisyklés dél mokéjimo
saskaitos perkélimo Sgjungoje.

2. Sia direktyva taip pat apibréziama taisykliy ir salygy sistema, pagal kurig valstybés
narés garantuoja vartotojams teis¢ Sgjungoje atidaryti ir naudoti biitiniausias savybes
turin¢ias mokéjimo saskaitas.

3. Biitiniausias savybes turin¢ios mokéjimo sagskaitos atidarymas ir naudojimas pagal
Sig direktyva atitinka Direktyvos 2005/60/EB 1II skyriaus nuostatas.

4. Si direktyva taikoma Sajungoje esantiems mokéjimo paslaugy teikéjams.

2 straipsnis
Terminy apibreéZtys

Sioje direktyvoje vartojamy terminy apibréztys:

(@)

(b)

(©)

(d)

(e)

®

(2

(h)

vartotojas — bet kuris fizinis asmuo, kuris veikia siekdamas tiksly, nesusijusiy
su jo vykdoma prekyba, verslu, amatu ar profesine veikla;

mokéjimo sgskaita — vieno ar keliy mokéjimo paslaugy vartotojy vardu
atidaryta saskaita, naudojama mokéjimo operacijoms vykdyti;

mokéjimo paslauga — mokéjimo paslauga, kaip apibrézta Direktyvos
2007/64/EB 4 straipsnio 3 punkte;

mokéjimo operacija — mokeétojo arba gavéjo inicijuotas 1éSy jmokéjimo,
pervedimo arba iSémimo veiksmas, nesvarbu, kokie yra mokétojo ir gavejo
Jsipareigojimai vienas kitam, kuriais grindziama operacija;

mokéjimo paslaugy teikéjas — mokéjimo paslaugy teikéjas, kaip apibrézta
Direktyvos 2007/64/EB 4 straipsnio 9 punkte;

mokéjimo priemoné — mokéjimo priemoné, kaip apibrézta Direktyvos
2007/64/EB 4 straipsnio 23 punkte;

perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas — mokejimo paslaugy teikéjas,
kuris perduoda informacijg apie visus arba kai kuriuos periodinius mok¢jimus;

gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas — mokejimo paslaugy teikejas, kuriam
perduodama informacija apie visus arba kai kuriuos periodinius mokéjimus;
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(1)

W)

(k)

M

(m)

(n)

(o)

(p)

(@

(1)

mokétojas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris turi mokéjimo saskaitg ir leidzia
vykdyti mokejimo nurodymga i§ tos mokéjimo saskaitos arba, jeigu moketojo
mokéjimo sgskaitos néra, fizinis arba juridinis asmuo, kuris duoda mokejimo
nurodyma | gavéjo mokéjimo saskaita;

gavéjas — fizinis arba juridinis asmuo, kuris yra numatytas mokéjimo
operacijos 1ésy gavejas;

mokes¢iai — pinigy suma, kurig vartotojas mokéjimo paslaugy teikéjui turi
mokéti uz teikiamas mokéjimo paslaugas arba operacijas, susijusias su
mokeéjimo saskaita (ty mokesciy gali ir nebiiti);

patvarioji laitkmena — priemone, kuri leidzia vartotojui ar mokéjimo paslaugy
teikéjui saugoti asmeniSkai jam skirtg informacijg taip, kad ji tam tikra
pageidaujamg laika biity prieinama ir kad ja biity galima atgaminti nepakitusia;

saskaitos perkélimas — vieno mokéjimo paslaugy teikéjo turimos informacijos
apie visus arba kai kuriuos nurodymus atlikti periodinius kredito pervedimus,
periodines tiesioginio debeto operacijas i§ mokejimo sagskaitos ir | mokéjimo
saskaita gaunamus periodinius kredito pervedimus perdavimas kitam
mokéjimo paslaugy teikéjui vartotojo praSymu, kai teigiamas saskaitos likutis
pervedamas arba nepervedamas i§ vienos mokéjimo saskaitos i kitg arba senoji
saskaita uzdaroma arba neuzdaroma;

tiesioginis debetas — moké&jimo paslauga, kurig teikiant 1€Sos nurasomos i$
mokétojo mokéjimo saskaitos, kai mokéjimo operacijg inicijuoja gavéjas,
gaves mokeétojo sutikima;

kredito pervedimas — nacionaliné¢ arba tarptautiné moke¢jimo paslauga, kai
mokéjimo paslaugy teikéjas, kurio jstaigoje mokétojas turi mokéjimo saskaita,
vadovaudamasis mokétojo nurodymu, mokéjimo operacijos ar keliy mokejimo
operacijy lésas i§ mokétojo mokéjimo saskaitos perveda | gavéjo mokejimo
saskaita;

periodinio mokejimo nurodymas — paslauga, kai mokéjimo paslaugy teikéjas,
kurio jstaigoje mokétojas turi mokéjimo saskaita, 1ésas i§ mokétojo mokejimo
saskaitos mokétojo nurodymu per kelias mokéjimo operacijas reguliariai
perveda i gavéjo mokéjimo saskaita;

léSos — banknotai, monetos ir pinigy pakaitalai, taip pat elektroniniai pinigai,
kaip apibrézta Direktyvos 2009/110/EB' 2 straipsnio 2 punkte;

bendroji sutartis — mokeéjimo paslaugy sutartis, kuri reglamentuoja biisimg
atskiry ir paskesniy mokéjimo operacijy vykdyma ir kurioje gali buti nustatyta
pareiga atidaryti mokejimo sgskaitg bei jos atidarymo saglygos.
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. II SKYRIUS
SU MOKEJIMO SASKAITOMIS SUSIJUSIU MOKESCIU
PALYGINAMUMAS

3 straipsnis
Reprezentatyviausiy mokéjimo paslaugy, uz kurias nacionaliniu lygmeniu imamas
mokestis, sarasas ir standartizuota terminija

Valstybés narés uztikrina, kad 20 straipsnyje nurodytos kompetentingos institucijos
nustatyty preliminary maziausiai 20 mokéjimo paslaugy, sudaranciy maziausiai 80 %
reprezentatyviausiy mokejimo paslaugy, uz kurias nacionaliniu lygmeniu imamas
mokestis, sarasg. SaraSe pateikiami su kiekviena nurodyta paslauga susij¢ terminai ir
apibréztys.

Taikydamos 1 dalj, kompetentingos institucijos atsizvelgia j paslaugas:
(1) kuriomis vartotojai dazniausiai naudojasi naudodamiesi mokéjimo
saskaita;
(2) kurios vartotojams sudaro daugiausia islaidy lyginant atskiras paslaugas;
(3) kurios vartotojams sudaro daugiausia bendry islaidy;

(4) kurios mokéjimo paslaugy teik¢jams duoda daugiausia pelno lyginant
atskiras paslaugas;

(5) kurios mokejimo paslaugy teikéjams duoda daugiausia bendro pelno.

Pagal Reglamento (ES) Nr. 1093/2010 16 straipsnj EBI parengia gaires, kurios
padéty kompetentingoms institucijoms.

Valstybés narés pateikia Komisijai 1 dalyje nurodytus preliminarius sgrasus per 6
ménesius nuo Sios direktyvos jsigaliojimo.

Komisijai suteikiami jgaliojimai pagal 24 straipsnj priimti deleguotuosius aktus dél
ES standartizuotos terminijos, susijusios su tomis mokéjimo paslaugomis, kurios yra
bendros bent daugumai valstybiy nariy, nustatymo remiantis preliminariais sgrasais,
pateiktais pagal 3 dalj. ES standartizuota terminija apims bendrus terminus ir
apibréztis, susijusius su bendromis paslaugomis.

4 dalyje nurodytus deleguotuosius aktus paskelbus Europos Sqjungos oficialiajame
leidinyje, kiekviena valstybé naré pagal 4 dalj priimta ES standartizuotg terminija
nedelsdama jtraukia j 1 dalyje nurodyta preliminary sarasg ir tg sgrasg paskelbia.

4 straipsnis
Informacijos apie mokes¢ius dokumentas ir glosarijus
Valstybés narés uZztikrina, kad, prie§ sudarydami mokeéjimo saskaitos sutart] su
vartotoju, mokéjimo paslaugy teikéjai vartotojui pateikty informacijos apie
mokes¢ius dokumenta, kuriame biity 3 straipsnio 5 dalyje nurodytas
reprezentatyviausiy paslaugy sarasas ir atitinkami mokesciai uz kiekvieng paslaugg.

Jei viena ar daugiau 1 dalyje nurodyty mokejimo paslaugy sitiloma kaip finansiniy
paslaugy paketo dalis, informacijos apie mokesc¢ius dokumente nurodoma, kurios i§ 1
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dalyje nurodyty paslaugy yra jtrauktos j paketa, mokestis uz visg paketa ir mokestis
uz 1 dalyje nenurodytas paslaugas.

Pavadinimas ,,Informacijos apie mokesCius dokumentas™ aiskiai pateikiamas
informacijos apie mokes¢ius dokumento pirmo puslapio virSuje Salia bendro
simbolio, kad biity galima §j dokumentg atskirti nuo kity.

Valstybés narés uztikrina, kad mokejimo paslaugy teikéjai vartotojams pateikty
glosarijy, kuriame buty bent 1 dalyje nurodyty mokéjimo paslaugy sarasas ir
susijusios apibréztys.

Valstybés narés jpareigoja mokéjimo paslaugy teikéjus uztikrinti, kad glosarijus biity
parengtas aiSkia, nedviprasmiska ir netechnine kalba.

Informacijos apie mokesCius dokumentg ir glosarijy mokéjimo paslaugy teikéjai
visuomet nemokamai teikia patvarigja laitkmena vartotojams prieinamose patalpose ir
elektronine forma savo svetainése.

Komisijai suteikiami jgaliojimai pagal 26 straipsnj priimti jgyvendinimo aktus,
kuriuose apibréziamas informacijos apie mokes¢ius dokumento formatas, jo bendras
simbolis ir tvarka, kaip informacijos apie mokescius dokumente turi biiti pateiktos 3
straipsnio 5 dalyje nurodytos paslaugos.

5 straipsnis
Mokesciy ataskaita

Valstybés narés uZztikrina, kad mokéjimo paslaugy teikéjai vartotojui bent kartg per
metus pateikty visy mokesciy, sumokéty uz jo mokéjimo saskaita, ataskaitg.

1 dalyje nurodytoje ataskaitoje pateikiama §i informacija:

(a) atskiras mokestis uz kiekvieng paslauga, kiek karty paslauga pasinaudota per
atitinkamg laikotarpj ir data, kada paslauga pasinaudota;

(b) bendra mokesciy, sumokéty uz kiekvieng paslauga, suteikta per atitinkamag
laikotarpi, suma;

(c) bendra mokes¢iy, sumokéty uz visas paslaugas, suteiktas per atitinkamag
laikotarpj, suma.

Pavadinimas ,,MokesCiy ataskaita“ aiSkiai pateikiamas ataskaitos pirmo puslapio
virSuje Salia bendro simbolio, kad biity galima §; dokumentg atskirti nuo kity.

Komisijai suteikiami jgaliojimai pagal 26 straipsnj priimti jgyvendinimo aktus,
kuriuose apibréziamas mokesCiy ataskaitos formatas, jos bendras simbolis ir tvarka,
kaip mokes¢iy ataskaitoje turi biiti pateiktos 3 straipsnio 5 dalyje nurodytos
paslaugos.

6 straipsnis
Sutartiné ir komerciné informacija

Valstybés narés uztikrina, kad mokéjimo paslaugy teikéjai savo sutartingje ir
komercing¢je informacijoje, kai tinka, vartoty terminus ir apibréztis, pateiktus 3
straipsnio 5 dalyje nurodytame reprezentatyviausiy mokéjimo paslaugy sarase.

Mokéjimo paslaugy teikéjai gali naudoti prekés Zzenklo pavadinimus savo
paslaugoms Zymeéti sutartinéje ir komercing¢je informacijoje su salyga, kad, kai tinka,
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nurodyty atitinkamg terming i§ 3 straipsnio 5 dalyje nurodyto saraSo. Moké&jimo
paslaugy teikéjai prekés zenklo pavadinimy nenaudoja informacijos apie mokescius
dokumente arba mokesciy ataskaitoje.

7 straipsnis
Lyginamosios svetainés

Valstybés narés pagal 2 ir 3 dalis uztikrina, kad vartotojai galéty naudotis bent viena
svetaine, kurioje galima palyginti mokescius, kuriuos mokéjimo paslaugy teikéjai
nacionaliniu lygmeniu ima uZz siiilomas paslaugas, susijusias su mokéjimo
saskaitomis.

Valstybés narés nustato savanoriS8ka akreditavimo sistemg, taikomg privaciy
operatoriy valdomoms svetainéms, kuriose galima palyginti mokescius, kuriuos
mokéjimo paslaugy teikéjai nacionaliniu lygmeniu ima uz sitlomas paslaugas,
susijusias su mokéjimo sgskaitomis. Kad gauty akreditacija, privaciy operatoriy
valdomos lyginamosios svetainés:

(a) veikia nepriklausomai nuo mokéjimo paslaugy teikéjy;

(b) vartoja paprasta kalbg ir, kai tinka, 3 straipsnio 5 dalyje nurodytus terminus;
(c) teikia atnaujintg informacija;

(d) suteikia pakankamai plac¢ig mokéjimo saskaity rinkos apzvalga;

(e) taiko veiksmingg uzklausy ir skundy nagringjimo tvarka.

Kai néra pagal 2 dalj akredituoty svetainiy, valstybés narés uztikrina, kad bity
sukurta svetainé, valdoma 20 straipsnyje nurodytos kompetentingos institucijos arba
bet kurios kitos kompetentingos vieSosios institucijos. Kai yra pagal 2 dalj
akredituoty svetainiy, valstybés narés gali nuspresti sukurti papildoma svetaing,
valdomg 20 straipsnyje nurodytos kompetentingos institucijos arba bet kurios kitos
kompetentingos vieSosios institucijos. 1 dalyje nurodytos svetainés, kurias valdo
kompetentinga institucija, atitinka 2 dalies a—e punktus.

Valstybés narés pasilieka teis¢ nesuteikti akreditacijos arba ja panaikinti privatiems
operatoriams, kai nesilaikoma 2 dalyje nustatyty jpareigojimy.

Valstybés narés uztikrina, kad vartotojams bty teikiama tinkamos informacijos apie
1 dalyje nurodytas svetaines. Tai, be kita ko, yra, kai tinka, vieSo akredituoty
lyginamyjy svetainiy registro tvarkymas.

8 straipsnis
Saskaity paketai

Valstybés narés uztikrina, kad, kai mokéjimo sgskaita siiiloma vienu paketu su kita
paslauga ar produktu, mokéjimo paslaugy teikéjas vartotoja informuoty, ar galima
mokeéjimo saskaitg pirkti atskirai, ir atskirai pateikty informacijg apie sgnaudas ir
mokescius, susijusius su kiekvienu sitilomu j paketa jtrauktu produktu ir paslauga.

1 dalis netaikoma, kai kartu su mokéjimo saskaita sitilomos tik mokéjimo paslaugos,
kaip apibrézta Direktyvos 2007/64/EB 4 straipsnio 3 punkte.
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IIT SKYRIUS
SASKAITOS PERKELIMAS

9 straipsnis
Saskaitos perkélimo paslaugos teikimas

Valstybés narés uztikrina, kad mokéjimo paslaugy teikéjai teikty 10 straipsnyje apibudintg
saskaitos perkélimo paslaugg visiems vartotojams, turintiems mokéjimo saskaita Sajungoje
esanc¢io mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje.

10 straipsnis
Saskaitos perkélimo paslauga

1. Valstybés narés uztikrina, kad saskaitos perkélimo paslauga biity inicijuota
gaunanciojo mokeéjimo paslaugy teikéjo ir teikiama pagal 2—7 dalyse nustatytas
taisykles.

2. Saskaitos perkélimo paslaugg inicijuoja gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas.

Gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas 1§ vartotojo papraSo rasSytinio leidimo
suteikti sgskaitos perkélimo paslaugg. Leidimas sudaro sglygas vartotojui duoti
konkrety sutikima, kad perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas atlikty kiekvieng
18 3 dalies e ir f punktuose nurodyty uzduociy ir kad gaunantysis mokéjimo paslaugy
teikéjas atlikty kiekvieng i§ 4 dalies ¢ ir d punktuose ir 5 dalyje nurodyty uzduociy.
Leidimas sudaro salygas vartotojui konkreciai papraSyti, kad perduodantysis
mokeéjimo paslaugy teikéjas perduoty 3 dalies a ir b punktuose nurodyta informacija.
Leidime taip pat nurodoma data, nuo kurios periodiniai mokéjimai turéty biiti
vykdomi i$ sgskaitos, atidarytos gaunanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo istaigoje.

3. Per vieng darbo dieng nuo 2 dalyje nurodyto leidimo gavimo gaunantysis mokeéjimo
paslaugy teikéjas papraSo perduodantjji mokéjimo paslaugy teikéja atlikti Sias
uzduotis:

(a) gaunanciajam mokéejimo paslaugy teikéjui ir, jei vartotojas pagal 2 dalj to
konkreCiai papraSo, vartotojui perduoti visy esamy nurodymy atlikti
periodinius kredito pervedimus ir skolininko inicijuojamy sutikimy vykdyti
tiesioginio debeto operacijas sarasa;

(b) gaunanciajam mokéejimo paslaugy teikéjui ir, jei vartotojas pagal 2 dalj to
konkreCiai papraSo, vartotojui perduoti turimg informacija apie gaunamus
kredito pervedimus ir kreditoriaus inicijuojamas tiesioginio debeto operacijas,
kurie vartotojo saskaitoje atlikti per praéjusius 13 ménesiy;

(c) gaunanciajam mokéjimo paslaugy teikéjui perduoti papildomg informacija,
kurig gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas laiko biitina norint perkelti
saskaita;

(d) kai perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas neteikia periodinio mokéjimo
nurodymy ir tiesioginio debeto operacijy automatizuoto peradresavimo |
vartotojo sagskaitg gaunanciojo mokéejimo paslaugy teikéjo jstaigoje sistemos,
atSaukti periodinio mokéjimo nurodymus ir nebepriimti tiesioginio debeto
operacijy leidime nustatytg dieng;

26

LT



LT

(e) kai vartotojas duoda konkrety sutikimg pagal 2 dalj, vartotojo nustatyta dieng
pervesti likusj teigiama likutj i saskaita, atidaryta arba turimg gaunanciojo
mokeéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje;

(f) kai vartotojas duoda konkrety sutikimg pagal 2 dalj, vartotojo nustatyta dieng
uzdaryti sgskaitg, turimg perduodanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje.

Gaves 3 dalyje nurodyta informacija, kurios paprasyta i§ perduodanciojo mokéjimo
paslaugy teikéjo, gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas atlieka Sias uzduotis:

(a) per septynias kalendorines dienas nustato vartotojo praSomus nurodymus atlikti
periodinius kredito pervedimus ir juos vykdo nuo leidime nustatytos dienos;

(b) nuo leidime nustatytos dienos priima tiesioginio debeto operacijas;

(c) kai vartotojas duoda konkrety sutikima pagal 2 dalj, mokétojams, atlickantiems
periodinius kredito pervedimus ] vartotojo moké&jimo saskaita, praneSa
vartotojo sgskaitos gaunanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje duomenis.
Jei gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas turi ne visg reikiamg informacija
mokétojui informuoti, jis i§ vartotojo arba perduodanciojo mokéjimo paslaugy
teikéjo papraso tritkkstamos informacijos;

(d) kai vartotojas duoda konkrety sutikima pagal 2 dalj, gavéjams, naudojantiems
tiesioginio debeto operacijas 1éSoms nuskaityti i§ vartotojo saskaitos, pranesa
vartotojo sgskaitos gaunanc¢iojo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje duomenis
ir datg, nuo kada tiesioginio debeto operacijos turi biiti vykdomos i§ tos
saskaitos. Jei gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas turi ne visg reikiama
informacija gavéjui informuoti, jis i§ vartotojo arba perduodanciojo mokejimo
paslaugy teikéjo papraso trukstamos informacijos;

(e) kai vartotojas nusprendzia asmeniskai pateikti ¢ ir d punktuose nurodyta
informacija, vartotojui pateikia standartinius rastus, kuriuose pateikiami
naujosios saskaitos duomenys ir leidime nustatyta jos naudojimo pradzios data.

Kai vartotojas duoda konkrety sutikimg pagal 2 dalj, gaunantysis moké&jimo paslaugy
teik¢jas gali atlikti papildomas uzduotis, biitinas norint perkelti sgskaitg.

Gaves gaunanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo prasyma, perduodantysis mokejimo
paslaugy teikéjas atlieka Sias uzduotis:

(a) per septynias kalendorines dienas nuo praSymo gavimo gaunanciajam
mokéjimo paslaugy teikéjui nusiuncia 3 dalies a, b ir ¢ punktuose nurodyta
informacija;

(b) kai perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas neteikia periodinio mokéjimo
nurodymy ir tiesioginio debeto operacijy automatizuoto peradresavimo |
vartotojo sgskaitg gaunanciojo mokéejimo paslaugy teikéjo jstaigoje sistemos,
gaunanc¢iojo mokejimo paslaugy teikéjo prasoma dieng atSaukia periodinio
mokéjimo nurodymus ir nebepriima tiesioginio debeto operacijy mokéjimo
saskaitoje;

(c) perveda likusj teigiamg likutj i§ mokéjimo sgskaitos ] saskaitg, turimag
gaunanciojo mokejimo paslaugy teikéjo jstaigoje;

(d) uzdaro mokéjimo saskaita;

(e) atlieka papildomas uzduotis, biitinas norint perkelti saskaita, pagal 5 dalj.
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Nepazeisdamas Direktyvos 2007/64/EB 55 straipsnio 2 dalies, perduodantysis
mokéjimo paslaugy teikéjas neblokuoja mokéjimo priemoniy iki datos, sutartos su
gaunanciuoju mokejimo paslaugy teikéju.

Valstybés nares uztikrina, kad 1-7 dalyse pateiktos nuostatos taip pat biity taikomos,
kai saskaitos perkélimo paslaugg inicijuoja mokéjimo paslaugy teikéjas, esantis
kitoje valstyb¢je nar¢je.

8 dalyje nurodytu atveju 3, 4 ir 6 dalyse nurodyti terminai yra dvigubai ilgesni. Si
nuostata perzilirima pagal 27 straipsni.

11 straipsnis
Su saskaitos perkélimo paslauga susije mokesciai

Valstybés narés uztikrina, kad vartotojai turéty galimybe nemokamai susipazinti su
savo asmenine informacija, kuri susijusi su esamais periodinio mokéjimo
nurodymais bei tiesioginio debeto operacijomis ir kurig turi arba perduodantysis,
arba gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas.

Valstybés narés uztikrina, kad perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas
informacija, kurios pagal 10 straipsnio 6 dalies a punkta praso gaunantysis mokéjimo
paslaugy teikéjas, pateikty uz tai neimdamas mokescio i§ vartotojo arba gaunanciojo
mokeéjimo paslaugy teikéjo.

Valstybés narés uztikrina, kad mokesciai, kuriuos perduodantysis mokéjimo
paslaugy teikéjas taiko vartotojui uz jo istaigoje turimos mokéjimo saskaitos sutarties
nutraukimg, biity nustatyti pagal Direktyvos 2007/64/EB 45 straipsnio 2 dalj (ty
mokesciy gali ir nebiiti).

Valstybés narés uztikrina, kad mokesciai, kuriuos perduodantysis arba gaunantysis
mokéjimo paslaugy teikéjas taiko vartotojui uz paslaugas, teikiamas pagal 10
straipsnj, iSskyrus paslaugas, nurodytas 1-3 dalyse, buity pagrijsti ir atitikty faktines to
mokeéjimo paslaugy teikéjo iSlaidas (ty mokesciy gali ir nebiiti).

12 straipsnis
Finansiniai vartotojuy nuostoliai

Valstybés narés uztikrina, kad finansinius nuostolius, kuriuos vartotojas patiria dél
to, kad saskaitos perkélimo procese dalyvaujantis mokejimo paslaugy teikéjas
nesilaiko 10 straipsniu jam nustatyty jpareigojimy, atlyginty tas mokéjimo paslaugy
teikejas.

Vartotojai nepatiria finansiniy nuostoliy dé¢l klaidy ar vélavimo mokétojams ar
gaveéjams atnaujinant jy mokéjimo sgskaitos duomenis.

13 straipsnis
Informacija apie saskaitos perkélimo paslauga

Valstybés narés uztikrina, kad mokéjimo paslaugy teikéjai vartotojams teikty Siag
informacijg apie saskaitos perkélimo paslauga:

(a) perduodanciojo ir gaunanciojo mokejimo paslaugy teikéjo vaidmenis kiekvienu
saskaitos perkélimo etapu, kaip nurodyta 10 straipsnyje;

(b) atitinkamy etapy uzbaigimo laika;
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(c) mokescius, imamus uz saskaitos perkélima (ty mokesciy gali ir nebiiti);
(d) informacija, kurig vartotojas bus praSomas pateikti;
(e) 21 straipsnyje nurodyta alternatyvaus gincy sprendimo procediiry sistema.

2. Informacija visuomet nemokamai teikiama patvarigja laikmena visuose vartotojams
prieinamuose mokéjimo paslaugy teikéjy jstaigos filialuose ir elektronine forma jy
svetainese.

. IV SKYRIUS
GALIMYBE NAUDOTIS MOKEJIMO SASKAITOMIS

14 straipsnis
Nediskriminavimas

Valstybés narés wuztikrina, kad legaliai Sajungoje gyvenantys vartotojai nebiity
diskriminuojami dél pilietybés arba gyvenamosios vietos, kai praSo Sajungoje atidaryti
mokéjimo sgskaitg arba ja naudojasi.

15 straipsnis
Teisé naudotis butiniausias savybes turin¢ia mokéjimo saskaita

1. Valstybés narés uztikrina, kad bent vienas mokéjimo paslaugy teikejas jy teritorijoje
vartotojams sitilyty butiniausias savybes turinCias moké&jimo saskaitas. Valstybés
narés uztikrina, kad bitiniausias savybes turin¢ias mokéjimo saskaitas sitlyty ne vien
mokeéjimo paslaugy teikéjai, teikiantys saskaitas tik su internetinés bankininkystés
priemonémis.

2. Valstybés narés uztikrina, kad legaliai Sgjungoje gyvenantys vartotojai turéty teise
atidaryti ir naudoti bitiniausias savybes turin¢ia mokéjimo saskaita mokejimo
paslaugy teikéjo ar teikéjy, nurodyty pagal 1 dalj, jstaigose. Tokia teisé taikoma
nepaisant vartotojo gyvenamosios vietos. Valstybés narés uztikrina, kad vartotojui
nebiity per daug sunku ar sudétinga pasinaudoti Sia teise. Prie§ atidarydami
bitiniausias savybes turincia mokejimo saskaita, mokéejimo paslaugy teikéjai
patikrina, ar jy teritorijoje vartotojas turi mokéjimo sgskaita, ar jos neturi.

3. Mokéjimo paslaugy teikéjai negali atsisakyti patenkinti praSyma atidaryti
butiniausias savybes turinig saskaitg, iSskyrus Siuos atvejus:

(a) kai vartotojas jau turi mokéjimo sgskaita mokéejimo paslaugy teikéjo istaigoje
Jy teritorijoje, o ta sgskaita jam sudaro sglygas naudotis 17 straipsnio 1 dalyje
i$vardytomis mokéjimo paslaugomis;

(b) kai nevykdomos Direktyvos 2005/60/EB II skyriuje nustatytos salygos.

4. Valstybés narés uztikrina, kad 3 dalyje nurodytais atvejais mokéjimo paslaugy
teik¢jas nedelsdamas raStu ir nemokamai informuoty vartotojg apie atsisakyma
patenkinti praSyma, nebent toks praneSimas prieStarauty nacionalinio saugumo ar
vieSosios tvarkos tikslams.

5. Valstybés narés uztikrina, kad 3 dalies b punkte nurodytais atvejais mokéjimo
paslaugy teikéjas imtysi tinkamy priemoniy pagal Direktyvos 2005/60/EB III skyriy.

6. Valstybés narés uztikrina, kad, norint turéti galimyb¢ naudotis bitiniausias savybes
turin¢ia mokéjimo sgskaita, neturéty biiti privaloma pirkti papildomy paslaugy.
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16 straipsnis
Biitiniausias savybes turincios mokéjimo saskaitos ypatybés

Valstybés narés uztikrina, kad teikiant butiniausias savybes turinfia mokéjimo
saskaita biity teikiamos $ios mokéjimo paslaugos:

(a) paslaugos, kuriomis sudaromos salygos atlikti visas operacijas, reikalingas
atidaryti, tvarkyti ir uzdaryti mokéjimo saskaita;

(b) paslaugos, kuriomis sudaromos saglygos | mokéjimo saskaitg jmokéti pinigus;

(c) paslaugos, kuriomis sudaromos salygos 1§ mokéjimo saskaitos iSimti
grynuosius pinigus Sajungoje;

(d) toliau nurodyty mokéjimo operacijy vykdymas Sajungoje:
(1) tiesioginio debeto;

(2) mokéjimo operacijy naudojant mokéejimo kortele, jskaitant mokéjimus
internetu;

(3) kredito pervedimy.

Valstybés narés visy 1 dalyje nurodyty paslaugy atzvilgiu nustato maziausia
operacijy, kurios vartotojui bus teikiamos uz 17 straipsnyje nurodyta mokesti (jo gali
ir nebiiti), skaiCiy. Maziausias operacijy skaiCius yra teisingas ir atitinka bendrg
komercing praktika atitinkamoje valstyb¢je nar¢je.

Valstybés narés uztikrina, kad vartotojas galéty valdyti ir inicijuoti mokéjimo
operacijas 1§ savo biitiniausias savybes turinios moké&jimo sgskaitos naudodamasis
mokéjimo paslaugy teikéjo internetinés bankininkystés priemonémis, jei jos yra.

Valstybés narés uztikrina, kad kartu su bitiniausias savybes turin¢ia mokéjimo
saskaita vartotojui nebiity siiloma galimyb¢ pereikvoti saskaitos 1ésas.

17 straipsnis
Susije mokesciai

Valstybés narés uztikrina, kad 16 straipsnyje nurodytas paslaugas mokéjimo
paslaugy teik¢jai sitilyty nemokamai arba uz teisingg mokestj.

Valstybés narés uztikrina, kad vartotojui taikomi mokesciai uz bendrojoje sutartyje
vartotojui nustatyty jsipareigojimy nesilaikyma biity teisingi.

Valstybés narés uztikrina, kad kompetentingos institucijos nustatyty, kas yra
teisingas mokestis, pagal vieng ar kelis i§ $iy kriterijy:

(a) nacionalinis pajamy lygis;
(b) vidutiniai mokesciai, susij¢ su mokejimo saskaitomis toje valstyb¢je naréje;

(c) Dbendros sgnaudos, susijusios su bitiniausias savybes turin¢ios mokéjimo
saskaitos teikimu,

(d) nacionalinés vartotojy kainos.

Pagal Reglamento (ES) Nr. 1093/2010 16 straipsni EBI parengia gaires, kurios
padéty kompetentingoms institucijoms.

30

LT



18 straipsnis
Bendrosios sutartys ir ju nutraukimas

1. Bendrosioms sutartims, pagal kurias suteikiama galimybé naudotis biitiniausias
savybes turin¢ia moké&jimo saskaita, yra taikomos Direktyvos 2007/64/EB nuostatos,
nebent 2 ir 3 dalyse nurodyta kitaip.

2. Mok¢jimo paslaugy teikéjas gali vienaSaliSkai nutraukti bendraja sutarti, kai
vykdoma bent viena i$ $iy salygy:

(a) vartotojas sgmoningai naudojo sgskaitg nusikalstamai veiklai;

(b) saskaitoje jokiy operacijy nevykdoma daugiau kaip 12 i§ eilés einanciy
ménesiy;

(c) vartotojas tyCia pateiké neteisingg informacija, kad atsidaryty
biitiniausias savybes turin¢ig mokéjimo saskaita, nes pateikes teisingg
informacija nebuty galéjes pasinaudoti tokia teise;

(d) vartotojas legaliai nebegyvena Sajungoje arba véliau atsidaré antrag
mokéjimo sgskaitg valstybéje naréje, kurioje jau turi biitiniausias savybes
turin¢iag mokéjimo saskaita.

3. Valstybés narés uztikrina, kad, ketindamas nutraukti biitiniausias savybes turincios
mokéjimo saskaitos sutartj, mokéjimo paslaugy teikéjas raStu ir nemokamai
vartotojui praneSty sutarties nutraukimo priezastis ir pagrindimg bent pries 2
ménesius iki sutarties nutraukimo jsigaliojimo.

19 straipsnis
Bendroji informacija apie buitiniausias savybes turincias mokéjimo saskaitas

1. Valstybés narés uztikrina, kad biity imtasi priemoniy visuomenei pla¢iau informuoti
apie galimybe turéti biitiniausias savybes turincias mokéjimo saskaitas, jy kainodaros
salygas, tvarka, kurios reikia laikytis norint pasinaudoti teise naudotis butiniausias
savybes turin¢ia mokéjimo saskaita, ir alternatyvaus gincy sprendimo budus.

2. Valstybés narés uztikrina, kad mokejimo paslaugy teikéjai vartotojams teikty
informacijg apie specifines sitilomy biitiniausias savybes turin€iy mokejimo sgskaity
savybes, su jomis susijusius mokescius ir jy naudojimo salygas. Valstybés narés taip
pat uztikrina, kad vartotojas bity informuojamas, kad norint naudotis biitiniausias
savybes turin¢ia mokéjimo saskaita nebiitina pirkti papildomy paslaugy.

V SKYRIUS
KOMPETENTINGOS INSTITUCIJOS IR ALTERNATYVUS
GINCU SPRENDIMAS

20 straipsnis
Kompetentingos institucijos

1. Valstybés narés paskiria kompetentingas institucijas, kurios uztikrinty ir stebéty
veiksmingg Sios direktyvos laikymasi. Tos kompetentingos institucijos imasi visy
priemoniy, bitiny direktyvos laikymuisi uztikrinti. Jos yra nepriklausomos nuo
mokéjimo paslaugy teikéjy. Jos yra kompetentingos institucijos, kaip apibrézta
Reglamento 1093/2010 4 straipsnio 2 dalyje.
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2. 1 dalyje nurodytos kompetentingos institucijos turi visus savo pareigoms atlikti
biitinus jgaliojimus. Jeigu veiksmingg Sios direktyvos laikymasi uztikrinti ir stebéti
yra jgaliota daugiau negu viena kompetentinga institucija, tai valstybés narés
uztikrina ty institucijy glaudy bendradarbiavima, kad jos galéty veiksmingai vykdyti
savo atitinkamas pareigas.

3. Valstybés narés praneSa Komisijai apie 1 dalyje nurodytas paskirtas kompetentingas
institucijas per metus nuo Sios direktyvos jsigaliojimo. Jos informuoja Komisijg apie
pareigy paskirstyma toms institucijoms. Jos nedelsdamos pranesa Komisijai apie
visus vélesnius su ty institucijy paskyrimu ir atitinkama kompetencija susijusius
pasikeitimus.

21 straipsnis
Alternatyvus gin¢y sprendimas

Valstybés narés uztikrina, kad vartotojai turéty galimybe pasinaudoti veiksmingomis ir
rezultatyviomis teisiy gynimo ne teismo tvarka procediiromis gincams dél teisiy ir pareigy,
nustatyty pagal Sig direktyva, spresti.

VI SKYRIUS
SANKCIJOS

22 straipsnis
Administracinés priemonés ir sankcijos

Valstybés narés nustato taisykles dél administraciniy priemoniy ir sankcijy, taikomy uz pagal
Sig direktyva priimty nacionaliniy nuostaty pazeidimus, ir imasi visy bitiny priemoniy jy
jgyvendinimui uztikrinti. Tokios administracinés priemonés ir sankcijos yra veiksmingos,
proporcingos ir atgrasios.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

23 straipsnis
Deleguotieji aktai

Komisijai pagal 24 straipsnj suteikiami jgaliojimai priimti deleguotuosius aktus dél 3
straipsnio 4 dalies.

24 straipsnis
Igaliojimu delegavimas

1. Igaliojimai priimti deleguotuosius aktus Komisijai suteikiami Siame straipsnyje
nustatytomis saglygomis.

2. 23 straipsnyje nurodyti jgaliojimai priimti deleguotuosius aktus suteikiami neribotam
laikotarpiui nuo Sios direktyvos jsigaliojimo dienos.

3. Europos Parlamentas arba Taryba gali bet kada atSaukti 23 straipsnyje nurodytus
deleguotuosius jgaliojimus. Sprendimu dél jgaliojimy atSaukimo nutraukiami tame
sprendime nurodyti deleguotieji jgaliojimai. Sprendimas jsigalioja kita dieng po jo
paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame leidinyje arba vélesng jame nurodyta
dieng. Jis nedaro poveikio jau galiojanciy deleguotyjy akty galiojimui.
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4. Apie priimtg deleguotaji akta Komisija nedelsdama vienu metu pranesa Europos
Parlamentui ir Tarybai.

5. Pagal 23 straipsnj priimtas deleguotasis aktas jsigalioja tik tuo atveju, jeigu per 2
ménesius nuo praneSimo Europos Parlamentui ir Tarybai apie §j akta dienos nei
Europos Parlamentas, nei Taryba nepareiSkia prieStaravimy arba jeigu dar
nepasibaigus Siam laikotarpiui ir Europos Parlamentas, ir Taryba pranesa Komisijai,
kad prieStaravimy nereikS. Europos Parlamento arba Tarybos iniciatyva S$is
laikotarpis pratgsiamas 2 ménesiais.

25 straipsnis
Igyvendinimo aktai

1. Priimti jgyvendinimo aktus pagal 4 ir 5 straipsnius Komisijai padeda Europos
bankininkystés komitetas, jsteigtas Komisijos sprendimu 2004/10/EB. Tas komitetas
— tai komitetas, kaip nustatyta Reglamente (ES) Nr. 182/2011.

2. Kai daroma nuoroda i $ig dalj, taikomas Reglamento (ES) Nr. 182/2011 5 straipsnis.

26 straipsnis
Vertinimas

Pirmg kartg per trejus metus nuo Sios direktyvos jsigaliojimo, o véliau kas 2 metus valstybés
narés Komisijai teikia informacija Siais klausimais:

(a) ar moke¢jimo paslaugy teikéjai laikosi 3—6 straipsniy nuostaty;
(b) pagal 7 straipsnj sukurty akredituoty lyginamyjy svetainiy skaicius;

(c) perkelty mokéjimo saskaity skaiCius, vidutinis saskaitos perkélimo mokestis,
atsisakymo perkelti saskaitg atvejy skaicius;

(d) atidaryty biitiniausias savybes turin¢iy mokéjimo saskaity skaicius, atsisakymo
atidaryti tokig saskaitg atvejy skaicius bei jo priezastys ir susij¢ mokesciai.

27 straipsnis
Nuostata dél perziiiros

1. Ne véliau kaip per penkerius metus nuo Sios direktyvos jsigaliojimo Komisija
pateikia Europos Parlamentui ir Tarybai Sios direktyvos taikymo ataskaita, prireikus
— kartu su pasitlymu.

2. Atliekant perzilirg jvertinama (taip pat remiantis informacija, gauta i§ valstybiy nariy
pagal 26 straipsnj), ar reikia atsizvelgiant } mokéjimo priemoniy ir technologijy raida
1§ dalies pakeisti ir atnaujinti paslaugy, teikiamy su biitiniausias savybes turinCia
mokéjimo saskaita, sarasa.

3. Atliekant perziiirg taip pat jvertinama, ar reikia 10 straipsnio 9 dalyje nustatytus
ilgesnius terminus palikti galioti ilgesnj laikg ir ar reikia papildomy priemoniy dél
lyginamyjy svetainiy ir produkty ar paslaugy pakety pasitilymy, Salia priemoniy,
kuriy imtasi pagal 7 ir 8 straipsnius.
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28 straipsnis
Perkélimas j nacionaling teise

1. Valstybés narés ne véliau kaip [per metus nuo Sios direktyvos jsigaliojimo] priima ir
paskelbia jstatymus ir kitus teisés aktus, butinus, kad bty laikomasi Sios direktyvos.
Jos nedelsdamos pateikia Komisijai ty teisés akty nuostaty teksta.

2. Tas nuostatas jos taiko pra¢jus metams nuo Sios direktyvos isigaliojimo.

Valstybés narés, prilmdamos tas nuostatas, daro jose nuoroda j $ig direktyva arba
tokia nuoroda daroma jas oficialiai skelbiant. Nuorodos darymo tvarka nustato
valstybés narés.

4. Valstybés narés pateikia Komisijai Sios direktyvos taikymo srityje priimty
nacionalinés teisés akty pagrindiniy nuostaty tekstus.

29 straipsnis
Isigaliojimas
Si direktyva jsigalioja dvidesimtg dieng po jos paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame
leidinyje.
30 straipsnis
Adresatai

Si direktyva pagal Sutartis skirta valstybéms naréms.

Priimta Briuselyje

Europos Parlamento vardu Tarybos vardu
Pirmininkas Pirmininkas
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