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INDOKOLAS

1. A JAVASLAT HATTERE

E javaslat targya az e-segélyhivéval kapcsolatos bizottsagi stratégidnak a kozbiztonsagi
véalaszpontok (KBVP) infrastrukturdjara vonatkoz6 része. A stratégia alapjat képezd
szabalyozasi megkozelités harom elemre irdnyul: ezek a fedélzeti rendszerek, a tavkozlési
halézatok és a mar emlitett KBVP-k.

1.1. Hattér-informaciok

A kozuti kozlekedés biztonsaga az Eurdpai Unid kozlekedési politikdjanak egyik {6 eleme. Az
EU-ban 2011-ben mintegy 1,1 millid kozlekedési baleset tortént, amelyek soran kozel
30 ezren vesztették életiiket, és tobb mint 1,5 millidan sériiltek meg. A halalozdsok és
sériillések mar onmagukban is tragikus veszteséget jelentenek, de emellett évente mintegy
130 milliard EUR-ra tehetd gazdasagi terhet ronak a tarsadalomra. Az EU teljes mértékben
elkotelezett amellett, hogy csokkentse a kozuti balesetek szamat (a baleset-megel6zés és az
aktiv biztonsdg révén), ha pedig mégis megtorténnének, enyhitse kovetkezményeiket (a
passziv biztonsag révén), valamint javitsa a siirgdsségi segélyszolgalatok hatékonysagat és a
balesetet kdvetd orvosi ellatds eredményességét (harmadlagos biztonsag). Az e-segélyhivo
rendszer nagyban hozza tudna jarulni ahhoz, hogy csokkenjen a haldlos kozuti balesetek
szama, illetve ahhoz, hogy a balesetek enyhébb kimeneteliiek legyenek.

Amikor a siirgdsségi segélyszolgalatokat kozuti balesethez riasztjadk, minden perc szamit,
hiszen é¢letekrdl és stlyos sériilésekrdl van sz6. Ha a vezetd vagy az utas eszméletlen, vagy
mas okbdl képtelen maga telefonalni, az e-segélyhivé berendezések akkor is rogton értesitik a
slirgdsségi segélyszolgalatokat, amelyek kiszallasi ideje igy a becslések szerint varosi
tertileteken 40 %-kal, vidéki terlileteken akar 50 %-kal is csokkenhet. Az e-segélyhivd
rendszer a kozlekedési balesetek nyoman kialakuld torlodasokat is nagyban enyhitené,
hozzajarulva ezéltal az eurdpai utak altalanos tehermentesitéséhez.

A Bizottsag napirendjén ezért mar 2005 6ta szerepel az EU egészére kiterjedd, kdlcsondsen
atjarhatd e-segélyhivd szolgaltatds Osszehangolt megvalositdsa, melyet most a Bizottsag
kiemelt intézkedéssé mindsitett az eurdpai kozati biztonsag javitasa, valamint az intelligens
kozlekedési rendszerek eurdpai bevezetése érdekében.

Az Onkéntes alapon valo bevezetést 0sztonzo stratégia részeként a Bizottsag ,,Az eSegélyhivo
megismertetése a polgarokkal” cimii, 2005-ben kozzétett kozleményében' hatirozottan arra
buzditotta a nemzeti kormanyokat és regionalis kozigazgatasi szerveket, hogy tegyenek
1épéseket és ruhazzanak be az e-segélyhivohoz sziikséges infrastruktiraba annak érdekében,
hogy a teljes paneurdpai e-segé€lyhivo szolgaltatds 2009-ben miikddésbe 1éphessen. Emellett
felkérte az europai szabvanyiigyi szervezeteket (ETSI és CEN) a sziikséges kozos eurdpai
szabvanyok kidolgozasara, és ehhez tdimogatast is nyujtott.

A Bizottsag 2009. augusztus 21-i, ,,e-segélyhivo: nem vérhat tovabb a rendszer kiépitése”
cimii kozleményében® felmérte az e-segélyhivo bevezetése terén elért haladast, és arra a
megallapitasra jutott, hogy az onkéntes bevezetés nem jart elég sikerrel. Arra az esetre, ha
2009 veégéig nem sikeriil jelentdés haladéast elérni, a Bizottsag szabalyozasi intézkedések
bevezetését helyezte kilatasba annak érdekében, hogy az e-segélyhivd Eurdpaban minden uj
jarmiiben — elséként bizonyos jarmii-kategoriakban (személygépjarmiivek ¢és konnyi
haszongépjarmiivek) — az alapfelszerelés részévé valjon.

! COM(2005) 431 végleges.
2 COM(2009) 434.
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2010 augusztusaban hatalyba 1épett az intelligens kozlekedési rendszereknek a kozuti
kozlekedés terililetén torténd kiépitésére, valamint a mas kozlekedési modokhoz vald
kapcsolodasara vonatkozé keretrdl szo6lo, 2010. jalius 7-1 2010/40/EU eurdpai parlamenti €s
tancsi iranyelv’, amely az el8irasok elfogadasa tekintetében kiemeltnek mindsitett hat
intézkedés egyikeként ,,az EU egészére kiterjedd, kdlcsondsen atjarhatd, harmonizalt e-
segélyhivo szolgaltatast” hatarozza meg.

Az Eurdpai Parlament a 2012. jalius 3-an elfogadott ,,e-segélyhivas: uj 112-es szolgaltatas a
polgarok szamara” cimii nem jogalkotasi allasfoglalasaban’ kijelentette, hogy:

— ,uagy véli, hogy az e-segélyhivo szolgaltatasnak a jarmiibe beépitett és a 112-es
segélyhivoszdmon ¢és a kozOs paneurdpai szabvanyokon alapuld, kozszolgaltatasu,
egységes europai segélyhivé rendszernek kell lennie”,

— ~emlékeztet arra, hogy a Bizottsdg hatdsvizsgalata szerint jelenleg kizardlag az e-
segélyhivo kotelezd bevezetésére iranyuld szabalyozasi intézkedések elfogadasaval
lehet minden tekintetben kedvez6 hatast elérni”,

— ,surgeti a Bizottsagot, hogy a 2007/46/EK iranyelv keretében terjesszen el6
javaslatot annak biztositasa érdekében, hogy 2015-ig valamennyi Ujonnan
tipusjovahagyassal ellatott autoban ¢és valamennyi tagallamban kotelezéen
bevezessek a kozszolgaltatdsként miikodo, a 112-n alapuld e-segélyhivo rendszert”,

— ,udvozli a Bizottsag 2011. szeptember 8-i ajanlasat, és arra 0sztonzi a tagallamokat
¢s a mobilhdlozat-iizemeltetdket, hogy legkésébb 2014 végeig hajtsak végre az abban
eldirt intézkedéseket és fejlesztéseket; sajnalja ugyanakkor, hogy csupan 18 tagallam
adott idejében valaszt; felhivja a tobbi tagallamot a mieldbbi valaszadasra”,

— siirgeti a Bizottsagot, hogy az intelligens kozlekedési rendszerekrdl szold iranyelv
(az ITS-irdanyelv) keretében 2012 végéig fogadja el a KBVP-kre vonatkozo egységes
eldirasokat, €s tegyen javaslatot egy, az e-segélyhivo szolgaltatas megvalositasarol
sz016 iranyelvre”.

Az e-segélyhivo szolgaltatasok kiépitése egyben a CARS 2020 cselekvési terv keretében
megvaldsitando célok kozott is szerepel, 1asd a 2012. november 8-1 ,,CARS 2020: Cselekvési
terv a versenyképes és fenntarthaté eurépai gépjarmiiiparért” cimii bizottsagi kozleményt’.

2012. november 26-an a Bizottsag elfogadta a 2010/40/EU eurdpai parlamenti €s tanacsi
iranyelvnek az EU egészére kiterjedd, kolcsondsen atjarhatd, harmonizalt e-segélyhivod
szolgaltatasok tekintetében vald kiegészitésérdl szolo 305/2013/EU felhatalmazéason alapulo
rendeletet’, amely elSirasokat hatiroz meg a kozbiztonsagi vélaszpontok (KBVP-k)
infrastrukturajat érintd, az e-segélyhivasok megfeleld fogadasahoz és kezeléséhez sziikséges
fejlesztések tekintetében, biztositva ezzel az EU egészére kiterjedd harmonizalt e-segélyhivo
szolgaltatdsok kompatibilitasat, kolcsonds atjarhatosagat és folyamatossagat.

1.2. A javaslat okai

Mivel 2009 végéig nem tortént jelentds eldrehaladas az e-segélyhivo szolgéltatas onkéntes
bevezetése terén, a Bizottsdg Ugy hatarozott, hogy hatasvizsgalatot végez annak érdekében,

hogy felmérje, melyik a legmegfelelobb szakpolitikai lehetéség az EU egészére kiterjedd
e-segélyhivo szolgaltatdsok megvalositasara.

HL L 207.,2010.8.6., 1. o.
P7 TA(2012)0274.
COM(2012) 636 végleges.
HL L 91.,2013.43., 1. 0.
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Amint a hatasvizsgalatbol” kitiint, az e-segélyhivo bevezetéséhez haromfajta intézkedésre van
sziikség, melyek a kovetkezOk: egy specidlis rendszer beépitése a jarmiivekbe, a
mobilhalézat-lizemeltetok azon képessége, hogy az lizeneteket egy bizonyos formatumban
tovabbitani tudjdk, valamint az, hogy a segélyhivasi kozpontok (avagy kozbiztonsagi
valaszpontok, KBVP-k) képesek legyen kezelni ezeket az lizeneteket. A rendszer csak akkor
lizemképes, ha e harom feltétel egyszerre adott.

A hatasvizsgalatban levont kovetkeztetés szerint az e-segélyhivo Dbevezetésére a
»szabalyozasi” megkozelités a legmegfelelobb megoldas. E szerint a megkozelités szerint az
e-segélyhivo szolgaltatds alapjat egyrészt az fogja képezni, hogy — bizonyos jarmii-
kategoriakkal kezdve — minden jarmiibe beépitenek egy olyan berendezést, amelyet a 112-es
egységes europai segélyhivoszam tekintetében mar tipusjévahagyasban részesitettek, masrészt
pedig egy olyan keretrendszer, amelyben a tavkozlési hdlozatok és a KBVP-k az
e-segélyhivasokat kezelik. E megkozelités mindenki szamara elérhetévé tenné Eurdpaban az
EU egészére kiterjedd e-segélyhivo szolgaltatdsokat, meggyorsitand a bevezetést, és teljes
kortien kihasznalnad az e-segélyhivo rendszerben rejlé azon lehetdségeket, hogy minél tobb
¢letet megmentsen, és enyhitse a sériilések sulyossagat. A 112-es hivoszamhoz sziikséges
gyari alapfelszerelés felhasznalasaval, illetve annak kiegészitéseként egyéb fedélzeti
segélyhivo és/vagy hozzaadott értéket képviseld szolgaltatdsokat is lehet biztositani a
végfelhasznalonak a nagyobb biztonsag és gazdasagi haszon érdekében.

A fentieknek megfeleléen a Bizottsdg 2011. szeptember 8-an bemutatta az e-segélyhivoval
elsé részét egy bizottsagi ajanlas® formajaban, melynek témaja a 112-es egységes eurdpai
segélyhivoszamon alapuld, a jarmibol érkezd segélyhivasok tovabbitasara szolgalo
elektronikus hirk6zld halézatokon keresztil megvaldsuld unids szintli e-segélyhivo
szolgaltatas (e-segélyhivo) tamogatasa volt.

crer

mértékben végrehajtsa, és az érintett szereplok harom csoportja (a mobilhaldzat-iizemeltetdk,
az allami siirgésségi segélyszolgalatok ¢és a gépjarmiipar) a 112-es egységes eurdpai
segélyhivoszdmon alapuld e-segélyhivd szolgaltatast 2015-ig késedelem nélkiil ¢és
Osszehangoltan megvalositsa, a kovetkezdket javasolja:

— fedélzeti rendszer: javaslat elOterjesztése a 2007/46/EK irdnyelv keretében az
e-segélyhivo kotelezévé tételére az M; ¢és az N; tipusu 1) jarmivek
(személygépjarmiivek €s konnyii haszongépjarmiivek) esetében,

— mobil tavkozlési halozatok: az e-segélyhivora vonatkozd, fent emlitett bizottsagi
ajanlas,
— kozbiztonsagi valaszpontok: a fent emlitett, felhatalmazason alapuldé rendelet

elfogadasa (a 2010/40/EU iranyelv szerinti felhatalmazason alapuld aktusként) a
KBVP-kkel kapcsolatos eldirasok meghatarozésara.

A 2010/40/EU iranyelv 6. cikkének (2) bekezdése eldirja, hogy a Bizottsag
legkés6bb 12 honappal a kiemelt intézkedésre vonatkozd sziikséges eldirasok
elfogadasat kovetden az Eurdpai Unid miikddésérdl szold szerzédés (EUMSZ)
294. cikkével 6sszhangban — ¢s adott esetben koltség-haszon elemzést is magaban
foglaldo hatasvizsgalat elvégzését kovetden — javaslatot nyudjtson be az Eurdpai
Parlamenthez ¢és a Tanacshoz az adott kiemelt intézkedés megvaldsitasara
vonatkozoan.

N

SEC(2011) 1019 végleges.
2011/750/EU.
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E javaslatnak, amely az e-segélyhivoval kapcsolatos bizottsdgi stratégia
kozbiztonsagi valaszpontokkal 6sszefiiggd részének kiegészitése, ez a konkrét célja.

Ezek az egymas kiegészitéseként értendd szovegek egyiittesen lehetévé teszik, hogy a 112-es
hivészdmon alapul6 e-segélyhivo rendszer 2015. oktober 1-jéig teljes mértékben lizemképessé
valjon.

2. AZ ERDEKELT FELEKKEL FOLYTATOTT KONZULTACIOK ES A
HATASVIZSGALATOK EREDMENYEI

2.1. Konzultacio az érdekelt felekkel
Ez a javaslat a fobb érdekeltekkel folytatott széles korti egyeztetések eredménye:

Az e-segélyhivo rendszerrel kapcsolatban végzett hatasvizsgalat sordn folytatott valamennyi
konzultacié eredményét figyelembe veszi, nevezetesen a kiilonbdzé forumokon, példaul az
e-segélyhivo eurdpai megvalositasi platformjdban, a e-segélyhivasi KBVP-k szakértoi
csoportjadban és az eSafety/i-Mobility féorum  keretében miikodé e-segélyhivo
vezetdcsoportban részt vevd érdekeltek hozzdszolasait, valamint az e-segélyhivd
megval6sitasarol 2010. jalius 19. és szeptember 19. kozott tartott nyilvanos konzultacié soran
elhangzott véleményeket.

A javaslat tekintettel van az azokon a talalkozokon elhangzottakra is, amelyekre a tagallamok,
az EGT-éallamok, illetve Svéjc szakértdinek részvételével keriilt sor 2011. oktober 13-an,
valamint 2012. majus 29-én, junius 19-én és julius 3-4n a kozbiztonsagi valaszpontokra
vonatkoz6 eldirdsok eldkészitése céljabol. Ezeken a taldlkozokon az Eurdpai Parlament és az
eurépai adatvédelmi biztos is képviseltette magat’.

Végiil a javaslat figyelembe veszi az eurdpai ITS-tandcsado csoport véleményét is; a csoport
25 tagbdl all, akik az ITS-szolgaltatok, az ITS-felhasznalok szovetségei, a fuvarozok és a
létesitményilizemeltetdk, a gyartoipar, a szocialis partnerek, a szakmai szovetségek, a helyi
hatosagok és az egyéb relevans forumok magas szintii képvisel8i'”.

2.2, Hatasvizsgalat és koltség-haszon elemzés

Az e-segélyhivoval kapcsolatos hatasvizsgalat részeként mindharom javasolt lehetdség széles
korti koltség-haszon elemzésére sor keriilt, koztlik a javasolt megoldas, azaz a szabalyozasi
intézkedések elemzésére is.

Ami a valasztott megoldas (3. lehetdség) koltség-haszon elemzését illeti, az e-segélyhivora
vonatkoz6 harom tervezett szabalyozasi intézkedés (fedélzeti eszk6zok, tavkozlési haldzatok,
KBVP-k) elvalaszthatatlan egymastol. A KBVP-k koltségeit ugyan a fedélzeti eszkdzokre €s
a tavkozlésre vonatkozo résztdl fliggetleniil is meg lehet becsiilni, a haszon azonban csakis az
e-segélyhivoval kapcsolatos kezdeményezés egészére nézve kalkulalhato.

2.2.1. A KBVP-kkel jaro fobb koltségek

A 112-es hivoszamra érkezd, helymeghatarozassal kibdvitett segélyhivasok, azaz az E112
hivasok kezelésére (ami az egyetemes szolgaltatasi iranyelv'' szerinti kotelezettség)
megfeleloen felszerelt KBVP-k altal fogadott 112-es e-segélyhivasok kezelésének
hatarkoltségei a kovetkezoket foglaljak magukban:

’ Napirend ¢és dsszefoglald jegyzokonyv:

http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail. groupDetail&groupID=1941&Lang=HU
10 http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/index.cfm?do=groupDetail. groupDetail&groupID=2736
H A 2002/22/EK iranyelv 26. cikke.
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- savon beliili modemkiszolgalé (3000 és 20 000 EUR kozott, az e-segélyhivasok
szamatol fiiggden),

- a minimalisan eldirt adatokat (MSD) dekodold szoftver és annak integracidja a
KBVP szoftverébe,

— képzés.

Ezekhez a koltségekhez az éves mitkddési koltségek is hozzdadddnak. Abban az esetben, ha
az e-segélyhivasokat olyan KBVP fogadja, amelyhez egyéb segélyhivasok is érkeznek, a
koltségek nagy része a szokdsos miikddési koltségek ala sorolhatd; ellenkezd esetben a
koltségek nagysaga a becsiilt szaml e-segélyhivasok kezeléséhez sziikséges diszpécserek
szamatol fiigg'.

A mar létez6 KBVP-k tovabbfejlesztésének tagallamonkénti atlagos becsiilt koltsége mintegy
1,1 milli6 EUR-ra tehet6". E becslés olyan klaszterelemzésen alapul, melyben figyelembe
vették az orszag népslriiségét, a baleseti tipologiakat, a kdzuti €s készenléti infrastrukturat,
valamint egyéb altaldnos statisztikdkat. Az egyes orszdgokra kapott koltségek a KBVP-k
szamatdl, valamint a KBVP-k felszereléséhez valasztott technikai megoldasoktol fliggden
nagyban eltérnek egymastol.

A koltségekkel kapcsolatos tovabbi informéciok a bevezetést megel6zé (2011 januarjatol
2013 januarjaig tart) HeERO kisérleti projektbdl'* szarmaznak, amelyben kilenc tagallam és
tarsult allam hatdsagai, tovabbd negyven partner vettek részt. A projekt a sziikséges
infrastruktura kialakitasat volt hivatott el6késziteni, amihez a 112-es hivoszamon alapuld,
kolesondsen atjarhatd, harmonizalt fedélzeti e-segélyhivo rendszer elinditasa is hozzatartozik.
A projektet a 2013 elején inditott, 24 honapig tartd6 HeERO2 kisérleti projekt fogja kdvetni,
kilenc tovabbi tagallam és tarsult allam részvételével.

A HeERO kisérleti projekt jol mutatja, hogy az innovativ megoldasok — az e-segélyhivéval
kapcsolatos hatasvizsgalatban kovetett konzervativabb megkozelitéssel szemben —
koltséghatékonyabbak. Ez kiilonosen azokra a tagéllamokra igaz, amelyekben sok KBVP
mikddik. A projekt igazolta azt is, hogy a valdodi koltségek és a becsiilt koltségek a vart
tartomanyba esnek.

2.2.2. A f6 hasznok elemzése

A hatasvizsgalatban ¢€s tobb, tobbek kozott orszagos tanulmanyban beazonositott hasznok a
kovetkezok:

— a halalos balesetek szamdnak csokkenése (1-10%-kal, ha minden jarmi fel van
szerelve e-segélyhivoval, illetve a népstlirliségtél, valamint a kozuti és készenléti
infrastrukturatol fiiggben)'”,

- a balesetek sulyossaganak mérséklddése (2—15%)'°,

— a baleseteket kovetd forgalmi torlodasok altal okozott koltségek csokkenése a javulo
balesetkezelésnek koOszonhetden: a KBVP-k azonnal értesiilnek a balesetrol,
tovabbithatjdk az informaciét a forgalomiranyitasért felelés szervnek, amely

12 SEC(2011) 1019 végleges, II1. melléklet.

13 SEC(2011) 1019 végleges, XIV. melléklet.

14 http://ec.europa.eu/information_society/apps/projects/factsheet/index.cfm?project_ref=270906

15 SEiSS, E-MERGE, eIMPACT, AINO tanulmanyok. A szamitasok részletesebb elemzéséhez lasd az e-
segélyhivassal kapcsolatos hatasvizsgalat IV. mellékletét.

16 SEiSS, E-MERGE, eIMPACT, AINO tanulmanyok. A szamitdsok részletesebb elemzéséhez lasd az e-

segélyhivassal kapcsolatos hatasvizsgalat IV. mell¢kletét.
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haladéktalanul tdjékoztathatja a kozuti forgalom egyéb résztvevdit, hozzajarulva
ezzel a masodlagos balesetek szamanak csokkentéséhez,

— konnyebb lesz a mentdszolgalatok munkdja, és a mentdesapat (pl. tlizoltdk) maga is
nagyobb biztonsdgot élvez a jarmiibe szorult utasok kiszabaditasakor, mivel a
minimalisan eldirt adatok tajékoztatast nyujtanak tobbek kozott a jarmii altal hasznalt
tiizel6anyag tipusarol is,

— mivel a forgalomban részt vevok sajat jarmiviikbol indithatnak segélyhivast,
kevesebb ut menti segélykérési infrastruktirara lesz sziikség.

2.2.3. Koltség-haszon arany

A haszon pénzben is kifejezésre keriilt'’, a koltség-haszon elemzést pedig
valamennyi lehetdség és érintett kategoria tekintetében elvégezték. A becsléshez
szlikséges szamitdsok 2033-ig késziiltek el, mivel a javasolt megoldas esetében
addigra varhat6, hogy az e-segélyhivo szolgaltatas teljes korien elterjed.

1. szakpolitikai 2. Siiilélt’gsléﬂkal 2. ﬁiiﬁfé’ié“ka‘
lehetéség ) g g
Nincs unids fellépés Onkeéntes Szabélyozasi
P megkozelités intézkedések
Koltseg—haszon 0.29 0.68 174
arany
3. A JAVASLAT JOGI ELEMEI

3.1. Jogalap

A 2010/40/EU iranyelv 6. cikkének (2) bekezdése eldirja, hogy a Bizottsag legkésébb
12 honappal a kiemelt intézkedésre vonatkozo sziikséges eldirasok elfogadasat kdvetden az
EUMSZ 294. cikkével 0sszhangban — ¢s adott esetben koltség-haszon elemzést is magaban
foglald hatasvizsgalat elvégzését kdvetden — javaslatot nyujtson be az Europai Parlamenthez
¢s a Tanacshoz az emlitett eldirasok bevezetésére vonatkozoan.

3.2 Szubszidiaritas és aranyossag

A szubszidiaritas elve szerint (az Eurdpai Uniorol szolo szerzddés 5. cikkének (3) bekezdése)
unids szintll intézkedésre csak abban az esetben keriilhet sor, ha a kitlizott célokat a
tagallamok Onalloan nem képesek kielégitden megvaldsitani, tehat a tervezett intézkedések
nagysagrendje vagy hatdsai miatt azok az Uni6 szintjén jobban megvaldsithatok.

A kozati kozlekedés biztonsaga nagy horderejii kérdés, mely az egész Eurdpai Uniot és annak
minden lakosat érinti: a 27 tagéallam Osszesen 500 millid6 polgara tobb mint 230 millié
jarmiivet hasznal tobb mint 5 milli6 km hosszisagl uthdlozaton. Az EU egészére kiterjedo,
kolesonosen atjarhatd e-segélyhivd szolgaltatas célja végeredményben az, hogy Eurdpaban
minden jarmiiben rendelkezésre dalljanak bizonyos minimalis funkcidk, amelyek ahhoz
sziikségesek, hogy a készenléti szolgalatok képesek legyenek a segélyhivasok megfeleld
kezelésére. Jelenleg a tagallamokban évente megtett kozuti utazadsok szdma meghaladja a
100 millidt, és ez a szam csak emelkedni fog az Eurdpai Unid tovabbi megerdsddésével (az
aruk, személyek és szolgaltatisok szabad mozgdsa révén). Mivel az egyes tagallamok
képtelenek kielégitO moddon biztositani a szolgaltatds kolcsonds atjarhatosagat ¢€s

17 SEC(2011) 1019 végleges, IV és XIV. melléklet.
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folyamatossagat Eurdpa-szerte, unios szinti fellépésre van sziikség. Az eurdpai szabvanyiligyi
szervezetek (CEN és ETSI) altal jovahagyott kozds eurdpai e-segélyhivasi szabvanyokat
alkalmazo unids fellépés emellett egész Eurdpaban biztositani fogja a készenléti szolgalatok
hatékonysagat, példaul a kiilf6ldon kozlekedd jarmiivek esetében, és segit megakadalyozni a
piac felaprozodasat (amely az eltér6 modon bevezetett nemzeti és/vagy maganvallalkozoi
megoldasok elterjedésével konnyen bekdvetkezhetne).

A 112 és E112 egységes eurdpai segélyhivoszamok rendszerével dsszhangban az EU egészére
kiterjedd e-segélyhivo ugy lett kialakitva, hogy az értéklanc kiilonbozd szintjein 1évo
érdekeltekre (gépjarmiiipar, mobilhdldzat-lizemeltetok, tagallamok és KBVP-k) gyakorolt
hatasa a lehetd legkisebb legyen, illetve ez a hat4s aranyosan oszoljon el.

Ez a javaslat felszolitja a tagallamokat, hogy az EU egészére kiterjedd e-segélyhivd
szolgéltatds kompatibilitasa, kolcsonds atjarhatosaga és folyamatossaga érdekében épitsék ki
teriiletiikon a kozbiztonsagi valaszpontok infrastruktarajat, amely nélkiilozhetetlen az
e-segélyhivasok megfeleld fogaddsdhoz ¢és kezeléséhez, azoknak az eldirasoknak
megfeleléen, amelyeket a 2010/40/EU eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvnek az EU
egészére kiterjedd, kolcsondsen atjarhatd, harmonizalt e-segélyhivd szolgéltatasok
tekintetében vald kiegészitésérol szold, 2012. november 26-1 305/2013/EU felhatalmazason
alapuld bizottsagi rendelet meghatdroz. A tervek szerint a nemzeti/regionélis hatdsagok
pénziigyi és adminisztrativ terhei a lehetd legalacsonyabbak ¢és az elérendd célokkal
aranyosak lesznek. A végrehajtas egy jelentds része (a KBVP-k megszervezése) a nemzeti
dontéshozo testiiletekre harul. A KBVP-infrastruktira fejlesztését a tagallamok azon a médon
fogjak elvégezni, amely nemzeti/helyi architektirdjukhoz a leginkabb illeszkedik, figyelembe
véve az egyes tagallamokra jellemzd sajatos problémakat és koriilményeket. A tagallamok
stirgdsségi segélyszolgalataikat a legkoltséghatékonyabb ¢€s a sajat igényeiknek a leginkabb
megfeleld modon szervezik meg, ideértve azt a lehetdséget is, hogy — kiillondsen a manualisan
kezdeményezett e-segélyhivasok esetében — kisziirjék azokat a nem vészhelyzeti hivasokat,
amelyeket az e-segélyhivasi kdzbiztonsagi valaszpontok nem tudnak kezelni.

3.3. A javaslat részletes magyarazata

Az 1. cikk arra kotelezi a tagallamokat, hogy 2015. oktober 1-jéig épitsék ki teriiletiikon az
e-segélyhivasok megfeleld fogadasahoz és kezeléséhez sziikséges kozbiztonsagi valaszpontok
infrastrukturajat.

A 2. cikk arra kotelezi a tagallamokat, hogy e hatarozat végrehajtasanak allasarol — legkésobb
18 honappal a hatalybalépését kovetden — jelentést tegyenek a Bizottsagnak.

A 3. cikk szerint a hatarozat az Europai Unio Hivatalos Lapjaban vald kihirdetését kovetd
huszadik napon 1ép hatélyba.

4. KOLTSEGVETESI HATASOK

A javaslatnak nincsenek az unios koltségvetést érintd vonzatai.

5. OPCIONALIS ELEMEK
o Eurépai Gazdasagi Térség

A javasolt aktus érinti az Eurdpai Gazdasagi Térséget, ezért arra is ki kell terjeszteni.
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2013/0166 (COD)
Javaslat

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS HATAROZATA

az EU egészére Kkiterjedd, kolcsonosen atjarhato e-segélyhivo szolgaltatas Kiépitésérol

(EGT-vonatkozasu széveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Europai Unid miikddésérol szolo szerzddésre €s kiillondsen annak 91. cikkére,

tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezetének a nemzeti parlamentek szamara valdo megkiildését kovetden,

tekintettel az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére'®,

8

tekintettel a Régiok Bizottsaganak véleményére'”,

rendes jogalkotési eljaréas keretében,

mivel:

(1

2

3)

Az intelligens kozlekedési rendszereknek a kozuti kozlekedés teriiletén torténd
kiépitésére, valamint a mas kozlekedési modokhoz vald kapcsoloddsara vonatkozod
keretré] sz0l16, 2010. julius 7-i 2010/40/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv?
3. cikkének d) pontja az EU egészére kiterjedd, kolcsondsen atjarhatd e-segélyhivod
szolgéltatasok dsszehangolt bevezetését kiemelt intézkedésnek mindsiti az eldirasok és
a szabvanyok kidolgozasa ¢s alkalmazasa tekintetében.

A 2010/40/EU iranyelv 6. cikke arra kotelezi a Bizottsagot, hogy felhatalmazéason
alapuld jogi aktusokat fogadjon el azon eldirasok vonatkozasaban, amelyekre a
kiemelt intézkedések terén az intelligens kozlekedési rendszerek (ITS-ek) kiépitése és
gyakorlati hasznélata tekintetében érvényesiilé kompatibilitas, kdlcsonds atjarhatosag
¢s folyamatossag biztositasa érdekében sziikség van.

A 2010/40/EU europai parlamenti €s tanacsi irdnyelvnek az EU egészére kiterjedo,
kolesondsen atjarhatd, harmonizalt e-segélyhivo szolgaltatasok tekintetében vald
kiegészitésérol szold, 2012. november 26-i 305/2013/EU felhatalmazéason alapul6
bizottsagi rendelet®' eléirasokat hataroz meg a kozbiztonsagi valaszpontok (KBVP-k)
infrastrukturdjat érintd, az e-segélyhivasok megfelelé fogadasdhoz és kezeléséhez
sziikséges fejlesztések tekintetében, biztositva ezzel az EU egészére kiterjedd
harmonizalt e-segélyhivd szolgaltatasok kompatibilitasat, kolcsonds atjarhatosagat és
folyamatossagat.

A 2010/40/EU iranyelv 6. cikkének (2) bekezdése arra kotelezi a Bizottsdgot, hogy
legkésobb 12 honappal a fent emlitett felhatalmazason alapuld rendelet elfogadasat

HLC[..]o[...],[...].0
HLCI[...]o[...], [...]. o.
HL L 207.,2010.8.6., 1. 0.
HLL91.,2013.43., 1. .
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kovetden az EUMSZ 294. cikkével dsszhangban — és adott esetben koltség-haszon
elemzést is magaban foglald hatdsvizsgalat elvégzését kovetden — javaslatot nytjtson
be az Europai Parlamenthez és a Tanacshoz az adott kiemelt intézkedés
megvaldsitasara vonatkozoan.

(5)  Annak koszonhetéen, hogy az EU egészére kiterjedd, kolcsondsen atjarhato
e-segélyhivo szolgaltatas lerdviditi a siirgdsségi segélyszolgalatok valaszadési idejét,
elérelathatolag csokkeni fog az Unidban a kozuti haldlesetek szama, illetve kevesebb
sulyos sériiltje lesz a kozuti baleseteknek. Emellett varhatéan megtakaritast is jelent
majd a tarsadalom szadmara, hiszen jobb eseménykezelést tesz lehetévé, mérsékeli a
forgalmi torlodasokat és csokkenti a méasodlagos balesetek szamat.

(6)  Annak érdekében, hogy a szolgaltatas kolcsonos atjarhatdsaga és folyamatossaga EU-
szerte biztositott legyen, és az egész EU-ban csokkenjenek a bevezetési koltségek,
valamennyi tagédllamnak a 305/2013/EU felhatalmazason alapulé rendeletben
meghatarozott k6zos eldirasoknak megfelelden kell kiemelt intézkedésként kiépitenie
az e-segélyhivé rendszert. Ettol fiiggetleniil a tagallamoknak jogukban all, hogy az
egy¢éb segélyhivasok kezelésére kiegészitd technikai megoldasokat alkalmazzanak.

(7)  Amint az mar egyéb segélyhivo rendszerek kapcsan bebizonyosodott, a manualisan
kezdeményezett e-segélyhivasok egy része miiszaki jellegi segitségkérés is lehet. A
tagallamok sziikség esetén megfeleld technikai eszkozokkel és egyéb intézkedésekkel
kiszlirhetik az ilyen hivdsokat annak érdekében, hogy az e-segélyhivasi kozbiztonsagi
valaszpontok csak igazi segélyhivasokat kezeljenek.

(8)  Mivel e hatarozat célkitlizéseit, nevezetesen az EU egészére kiterjedd, kolcsondsen
atjarhato e-segélyhivd szolgaltatds Osszehangolt és egységes kiépitését, valamint a
szolgéltatds kolcsonds atjarhatosdganak és folyamatossdganak Eurdpa-szerte vald
garantalasat a tagallamok és/vagy a maganszektor nem tudja kielégitden
megvaldsitani, €s ezért azok Iéptékiikk és hatdsaik miatt unids szinten jobban
megvalosithatok, az Uni6 intézkedéseket hozhat az Eurdpai Uniorol szolo szerzodés
5. cikkében foglalt szubszidiaritas elvének megfeleléen. Az emlitett cikkben foglalt
aranyossag elvének megfelelden ez a hatdrozat nem 1épi tul a fenti célok eléréséhez
sziikséges mértéket,

ELFOGADTA EZT A HATAROZATOT:

1. cikk

Az EU egészére kiterjedd e-segélyhivd szolgéltatds kompatibilitdsdnak, kolcsonos
atjarhatosaganak ¢s folyamatossaganak biztositasa érdekében a tagallamok legkésbb
2015. oktober 1-j¢ig a 305/2013/EU felhatalmazéson alapuld rendeletben meghatarozott
eldirasoknak megfelelden kiépitik a terliletikon a kozbiztonsagi valaszpontok
infrastrukturdjat, amelyre az e-segélyhivasok — sziikség esetén a nem vészhelyzeti hivasok
kisziirése utan torténd — megfeleld fogadasahoz és kezeléséhez van sziikség. Ez nem érinti a
tagallamok azon jogat, hogy siirgdsségi segélyszolgalataikat a legkoltséghatékonyabb és a
sajat igényeiknek a leginkabb megfeleld6 médon szervezzék meg, ideértve azt is, hogy —
kiilonosen a manudlisan kezdeményezett e-segélyhivasok esetében — kisziirhessék azokat a
nem vészhelyzeti hivasokat, amelyeket az e-segélyhivasi kozbiztonsagi valaszpontok nem
tudnak kezelni.
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2. cikk

A tagallamok legkésdbb 18 honappal e hatdrozat hatdlybalépését kovetden jelentést tesznek a
Bizottsagnak e hatarozat végrehajtasanak allasarol. A jelentésnek legaldbb a kdvetkezoket
magaban kell foglalnia: azon illetékes hatdsagok listajat, amelyek feladata értékelni, hogy az
e-segélyhivasi  kozbiztonsagi valaszpontok mikodése megfelel-e a 305/2013/EU
felhatalmazason alapuld rendelet 3. cikkében felsorolt kovetelményeknek, az e-segélyhivasi
kozbiztonsagi valaszpontok felsorolasat és foldrajzi hatokorét, a megfeleldségi vizsgalatok
leirasat, valamint az adatok és a magéanélet védelmét célz6 rendelkezések ismertetését.

3. cikk
Ez a hatarozat az Eurdpai Unio Hivatalos Lapjaban vald kihirdetését kovetd huszadik napon

1ép hatélyba.

4. cikk
Ennek a hatarozatnak a tagallamok a cimzettjei.

Kelt Briisszelben, -an/-én.

Az Eurdpai Parlament részerol a Tanacs részerol
az elndk az elndk
11
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