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KOMISIONI TALITUSTE TOODOKUMENT
MOJUHINNANGU KOMMENTEERITUD KOKKUVOTE

ETTEPANEK: EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU DIREKTIIV

pakettreisidejatoetatud reisikorraldusteenuste kohta, millega muudetakse Euroopa
Parlamendi ja ndukogu maarust (EU) nr 2006/2004 ja direktiivi 2011/83/EL ning
tunnistatakse kehtetuks ndukogu dir ektiiv 90/314/EM U

1 SISSEJUHATUS
11 Poliitikaraamistik
Reisiteenuste turg on ténapdeva Euroopa majanduses keskse tahtsusega.

Euroopa Liidu Uks peamine dlesanne on luua tarbijatele piisavat kaitset pakkuv
Oigusraamistik, mis vBimaldab neil kindlustundega koikjal liidus puhkusereise osta. Samal
gjal tuleb tagada reisiettevotjatel e vordsed voimalused, et turul konkurentsi suurendada.

Pakettreiside direktiivi vastuvotmisega 1990. aastal aidati markimisvaarselt kaasa thtse turu
kujundamisele olulisel osal reisiteenuste turust ning anti Euroopa reisijatele olulisi Gigusi.
Seoses interneti arenguga ja puhkusereiside ostmise uute viiside populaarsusega on aga
direktiivi kohaldatavus kdikidele neile uut tldpi reisiteenustel e ebasel geks muutunud.

Nii toostusharu kui ka tarbijaiihendused on korduvalt taotlenud pakettreiside direktiivi
gjakohastamist. Direktiivi labivaatamine on otsesdnu ette nahtud ka Euroopa tarbijakaitse
tegevuskavas ja seda on nimetatud |1 Uhtse turu akti 11 lisas.

1.2 Mdoisted

e ,lseseisvad reisikorraldusteenused” — reisiteenus, nagu lend, majutus véi autotdr, mis
ostetakse omaette tootena, st see ostetakse eraldi ja seda e pakuta muude
turismiteenustega kombineerituna, isegi kui reisija kasutab sama reisi v8i puhkuse jaoks
mitut reisiteenust.

e ,Vamis pakettreis’ - korraldga poolt eelnevalt kokku pandud reisiteenuste
kombinatsioon, mis hélmab véhemalt kahte jargmistest teenustest: 1) reisijatevedu,
2) mgutus ja 3)muud turismiteenused, mis e ole reisijateveo VO mautuse
kdrvalteenused ja mis moodustavad olulise osa pakettreisist (nt autotdr).

e ,Kombineeritud reisikorraldusteenused”® — reisiteenuste kombinatsioon, mille puhul
kas samalt teenuseosutgjat voi toetatud broneerimist kasutavatelt teenuseosutsjatelt
ostetakse Uhe reisi voi puhkuse jaoks vahemalt kaks eespool nimetatud teenustest, nagu
lend, majutus hotellis voi autolidr, ning mille puhul ostja saab vaalikud reisiteenused
omaenda edlistuste kohaselt kokku panna (n-6 vastavalt kliendi soovile). Kombineeritud
reisikorraldusteenused on erinevalt valmis pakettreisidest dinaamilised ning need voib
jagada kaheks peamiseks alaliigiks:

Kombineeritud reisikorraldusteenuseid nimetatakse t60stusharus sageli diinaamilisteks pakettreisideks
(dynamic packages). Mdiste ,kombineeritud reisikorraldusteenused” on seega siinoniiiimne maistega
»dinaamilised pakettreisid’, mida kasutatakse k&esolevas dokumendis samas téhenduses, eelkdige
dokumendi ,Uurimus tarbijatele tekitatud kahju kohta dinaamiliste reisipakettide valdkonnas’
tulemustele viidates.
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- ,Uhe ettevitja pakettreisid” — tarbijad saavad kujundada reisi vdi puhkuse

vastavalt oma vajadustele Uhel veebisaidil voi Uhe oma birood omava reisikorraldaja
kontoris, kusjuures neil on vdimalik erinevaid reiskomponente broneerimise véltel
vabalt valida. Sellise reisikorraldusteenuse paneb kokku Uks ettevétja (sealhulgas ka
reisija soovil) ja seda pakutakse vOi miiiakse pakettreisidele omasel viisil, nt:

—  sedapakutakse, mitakse vOi esitatakse selle eest arve Uhtse hinnaga,
—  seemuiakse tUhe broneerimistoimingu kéigus,

—  sdle kohta sdlmitakse Uks leping voi

—  sedareklaamitakse voi mutakse ,, pakettreisi” voi samalaadse nime all.

- »Mitme ettevitjareisikorraldusteenused”:

o »mitme ettevotja pakettreisid” — erinevus mitme ettevotja pakettrels ja
Uhe ettevdtja pakettreis vahel on selles, et mitme ettevdtja pakettreis
paneb kokku mitu ettevGtjat. Sellisel teenusel on vahemalt Uks
pakettreisile issloomulikest tunnustest, mis on loetletud eespool the
ettevotja pakettreiside kirjelduses, sealhulgas see, kui Uks ettevétja
edastab teisele hiljemalt parast esimese teenuse broneeringu kinnitamist
reisijanime vdi broneerimistoiminguks vajalikud andmed,

o .,mitme ettevltja toetatud reiskorraldusteenused” — reiSiteenuste
kombinatsioonid, mille puhul Uks ettevftja hdlbustab sihipéraselt
reisiteenuste ostmist teiselt ettevdtjalt muidgikoha Uhekordsel
kilastamisel vOi seotud internetipdhiste broneerimistoimingute kaudu.
Sellistel  juhtudel sBlmivad tarbijad eraldi lepingud asjaomaste
teenusepakkujatega ja puuduvad pakettreisile tudpilised tunnused (vt
eespool).

1.3. Konsultatsioonid ja eksper diarvamus

Komigon korraldas kaks avalikku konsultatsiooni (2008. ja 2009. aastal) ja mitu
sidusrihmade t66tuba (2009., 2010. ja 2012. aastal). Samuti suhtles Giguskiisimuste
peadirektoraat agjaomaste talitustega mdju hindamise juhtgrupi vahendusel, mis kutsuti
esmakordselt kokku 2009. aasta juunis ning mis kohtus kolm korda.

1.4. Pakettreiside eripérad ja olemasolev digusr aamistik

Moni horisontaalne tarbijakaitse-eeskiri kehtib kill ka pakettreisilepingute suhtes, kuid ei
reguleeri nendega seotud konkreetseid aspekte, nagu reisimarsruudist teavitamise kohustused,
vastutuse méaaratlemine juhuks, kui paketis sisalduvate teenuste osutamisel tekivad torked, ja
kohustuslikud kaitsenBuded maksejGuetuse korral. Reisija Gigusi kasitlevate madrustega on
reisjatele kehtestatud eraldi Oigused ainult veoteenuste suhtes, kuid mitte erinevate
turismiteenuste kombineerimise valdkonnas.

2. PROBLEEMI MAARATLUS

Pakettreiside direktiiv on aastate valtel hasti toiminud ja omaturu valja kujundanud. Kuna aga
reisiteenuseid ostetakse Uiha enam veebist, on direktiivi reguleerimisala ebasel geks muutunud
jaiganenud. Seet6ttu ei konkureeri ettevétjad enam kogu siseturul vordsetel alustel ja nende
tegevuse laiendamine Ule riigipiiride on takistatud. Direktiivi reguleerimisala aegumine
kahjustab markimisvaarselt tarbijaid, kes ostavad sageli eeskirjadega kaitsmata reise, arvates,
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et need on kaitstud. MOni muu praeguse direktiivi iganenud ja ebaselge séte pohjustab
ettevotjatele jatarbijatel e tarbetuid kulusid.

2.1 Probleemimé&ér atluse taust — muutused reisiteenuste turul

2011. aastal oli 73 %-1 ELi majapidamistest juurdepaés internetile. Ligi kaks kolmandikku
ELi kodanikest kasutab internetti vahemalt kord nadalas. Ule poole internetikasutajatest on
»pidevad kasutagjad”, kes sirvivad internetti iga paev voi peaaegu iga paev. Reisiteenused on
populaarseim veebis tehtavate ostude liik.

Internet on muutnud seda, kuidas tarbijad oma puhkusereise korraldavad. Kombineeritud
reisikorraldusteenuste kasutamine kasvab: andmete kohaselt on neid ostnud 23 % ELi
kodanikest, kuid see néitaja on oluliselt suurem lirimaal (46 %), Rootsis (44 %), ltaalias
(36 %) ja Sloveenias (42 %).

2.2. Ettevotjate peamised probleemid
2.2.1. Vordsete vdimaluste puudumine

Muutused turul on viinud olukorrani, kus pakettreiside direktiiviga hdlmatud ettevdtjate
suhtes kehtivad teistsugused eeskirjad ja kulud kui nende suhtes, kes e kuulu direktiivi
reguleerimisalasse voi e pea end sellesse kuuluvaks, ehkki nad konkureerivad samade
klientide pérast. Ettevotjate keskmine nduete téaitmisega seotud kulu on hinnanguliselt 10,5—
12,5 eurot pakettreis kohta.

2.2.2. NOuete taitmisega seotud tar betud/pdhjendamatud kulud

Moni direktiivi séte on iganenud vdi muul pdhjusel ettevdtjatele tarbetult koormav. Selliste
sitete hulka kuuluvad eelkbige iganenud teavitamisnduded (nt eraldi nbuded seoses
broSllride ja viimase hetke broneeringutega), korraldga vastutuse piiramata jétmine
olukordades, kus kojusditu el saa korraldada plaanipéraselt va8aramatu jou juhtumi téttu, ja
kulude dubleerimine arireiside haldamisele spetsialiseerunud ettevotjate kaudu korraldatud
arireiside puhul (kuivord need ettevdtjad pakuvad samasugust kaitsetaset, nagu on ette nahtud
direktiiviga).

2.2.3. Liikmesriikidevahelised Giguslikud lahknevused, mis takistavad piiritlest kaubandust

Praeguse direktiivi aluseks olev minimaalse Uhtlustamise pdhimdte on viinud lahknevusteni
litkmesriikide digusaktide vahel. Selline killustatus toob piiritleselt tegutseda soovivatele
ettevotjatele tdiendavaid nduete tditmisega seotud kulusid (2 eurot pakettreisi kohta, mis
tahendab, et need ettevOtjad maksavad kokku 12,5-14,5eurot pakettreis kohta), mis
tulenevad erinevatest teavitamisnfuetest, kaitse-eeskirjade erinevast ulatusest, erinevustest
maksegOuetuse korral ette ndhtud kaitsemeetmetes, millele lisandub nende vastastikuse
tunnustamise puudumine, jariikide erinevatest eeskirjadest poolte vastutuse kohta.

2.3. Tarbijate peamised probleemid
2.3.1. Kombineeritud reisikorraldusteenuste tarbijate kantud kahju

Tarbijatele tekitatud kahju kohta tehtud wuuringu hinnangul on kombineeritud
reisikorraldusteenuste tarbijatel e aastas tekitatud isikliku kahju netosumma (st parast hivitiste
valjamaksmist) EL 27-s kokku Ule miljardi euro. See on tingitud sellest, et kombineeritud
reisikorraldusteenustega seotud probleemid on sagedasemad ja tekitavad keskmiselt rohkem
kahju kui valmis pakettreisidega seotud probleemid. Eriti vOib tarbijatele kahju tekitada
korraldgja vOi teenuseosutaja maksegOuetus. Tarbijatel on sageli raske aru saada, kas
kombineeritud reisikorraldusteenused, mille nad ettevGtja abiga ostsid, on eeskirjadega
kaitstud voi mitte. 67 % tarbijatest, kes ostsd mdne ettevdtja vahendusel kombineeritud
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reisikorraldusteenuseid, mille eest esitasid arved erinevad ettevdtjad, arvasid tOepoolest
ekdlikult, et nende kulud hivitatakse, kui Uks neist ettevotjatest pankrotti l1dheb. Selline
arusaamatus voib tuua kaasa markimisvdarset kahju, eriti kui tarbijad ssavad kaitse
puudumisest teada alles siis, kui reisiettevdtja on pankrotti ldinud ja nad e paase valismaalt
koju vOi e saa omarahatagasi.

2.3.2. Ebaselgetest jaiganenud eeskirjadest tulenev kahju tarbijatele

Teatud médral kannavad kahju ka ,kaitstud” valmis pakettreiside ostjad. See on tingitud
sellest, et moni direktiivi séte on ebaselge vOi iganenud vOi e vasta praeguste tarbijate
pohjendatud ootustele. Nende hulka kuuluvad eelkdige vastutust késitlevad segased eeskirjad,
hindadega seotud ebaselgused, lepingust taganemise diguse puudumine ja Oiguskaitse
keeruline kéttesaadavus.

2.4, Olemasoleva olukorra siilitamine — lahtestsenaarium

[Ima téiendava avaliku sekkumiseta jd8ksid tuvastatud probleemid alles. Pikemas
perspektiivis need tbendoliselt suureneksid, arvestades interneti ja kombineeritud
reisikorraldusteenuste kasvavat populaarsust.

2.5. Kasliidul on digustegutseda?

Euroopa Liidu tegutsemise diguslik alus on ELi toimimise lepingu artikkel 114, mille kohaselt
»VvOtavad Euroopa Parlament ja nBukogu liikmesriikides nii 8igus- kui ka haldusnormide
uhtlustamiseks meetmed, mille eesmérk on siseturu rgjamine ja selle toimimine”. Pede selle
tépsustatakse  artikli 114 [0ikes3, et ,[l]6ikes1l ettendhtud tervishoidu, ohutust,
keskkonnakaitset ja tarbijakaitset kasitlevates ettepanekutes votab komisjon aluseks kaitstuse
kdrge taseme, eriti vottes arvesse kbiki uusi teaduslikel faktidel pdhinevaid suundumusi”.

Tarbijakaitse tugevdamine ja samaaegne Oigusliku killustatuse ja konkurentsimoonutuste
kdrvaldamine siseturul on eesmérk, mida liikmesriigid ise e suuda piisavalt téita.

3. POLIITIKAEESMARGID

Uldised eesmargid on aidata kaasa siseturu paremale toimimisele pakettreiside sektoris ja
séilitada tarbijakaitse korge tase selles sektoris.

4, POLIITIKAVALIKUD
4.1. Kindlakstehtud poliitikavalikud

e 1 valik: olemasoleva olukorra séilitamine — |&htestsenaarium
e 2. valik: suunised
e 3. valik: pakettreis mark (alamvalik A) ja/v0i toetatud reisikorraldusteenuseid
midvate ettevotjate kohustus kinnitada, et need reisiteenused e moodusta
pakettreisi —nn vastutuse valistamise klausel ,, See ei ole pakettreis’ (alamvalik B)
o 4. valik: direktiivi kehtetukstunnistaminejaiseregulatsioon
e 5. valik: direktiivi gjakohastamine jalaiendamine Uhe ettevotja pakettreisidele
5. valik seisneb praeguse pakettreiside direktiivi |8bivaatamises, tehes selle reguleerimisala
Uhe ettevotja pakettreiside sdnaselge lisamisega selgemaks ning g akohastades ja parandades
mitut satet.
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e 6. valik: astmeline lahenemine — direktiivi ajakohastatakse ja laiendatakse nii Uhe
ettevbtja kui ka mitme ettevltja pakettreisidele, kuid kehtestatakse leebemad
nduded mitme ettevdtja toetatud reisikorraldusteenuste suhtes

See valik hdlmab 5. valikut (kbiki kavandatud poliitikameetmeid) koos pakettreiside direktiivi
regul eerimisal a astmelise | aiendami sega:

- mitme ettevotja pakettreiside suhtes, st kdikide ,, uut tllpi pakettreiside” suhtes, kehtestataks
samasugused nduded nagu valmis pakettreiside suhtes (sealhulgas téielik vastutus paketis
sisalduvate teenuse osutamise eest ja kohustus tagada kaitse maksejOuetuse korral);

- mitme ettevotja toetatud reisikorraldusteenuste suhtes kehtestataks leebemad nduded, mis
piirduksid kaitsega maksejOuetuse korral ja kohustusega kinnitada selgelt ja nahtavalt, et
Uksnes iga teenuse osutajal on lepinguline vastutus oma teenuste osutamise eest (3. valiku
alamvalik B).

e 7.valik: direktiivi ajakohastamine ja laiendamine nii Uhe ettevitja pakettreisidele
kui ka kdikidele mitme ettevotjareisikorraldusteenustele

See vaik hdlmab 5. ja 6. valikut, kuid kehtestab ka k&ikidele mitme ettevdtja toetatud
reisikorraldusteenustel e kbik pakettreiside direktiivi nduded. See téhendab, et kbik kohustused
jakogu vastutus laieneksid ka mitme ettevotja toetatud reisikorraldusteenustele.

e 8 valik: ,reisiteenustedirektiiv’

See valik hdlmab 7. valikut koos reguleerimisala laiendamisega koikidele iseseisvatele
reisikorraldusteenustele. See valik seisneks Uhesuguste eeskirjade kohaldamises koikide
reisiteenuste suhtes, olenemata sellest, kas teenust pakutakse / teenus ostetakse osana paketist
vOi omaette tootena.

4.2. Korvalejaetud poliitikavalikud

Pannakse ette jétta kOrvale 8.valik, sest suuremat osa tarbijate kdige levinumatest
probleemidest seoses iseseisvate reisikorradusteenustega on agjakohaste riigi tasandi
jOustamismeetmete olemasolul vOimalik edukalt lahendada praeguste horisontaalsete
0igusaktide raames.

5. MOJUHINNANGUD
5.1 Hinnang 2. valikule — suunised

See valik tdhendab pakettreiside direktiivi Sdilitamist praegusel kujul ja suuniste
ettevalmistamist. See voiks eeskirju ettevotjatele ja tarbijatel e teatud médral selgemaks muuta.
L&htestsenaariumiga vorreldes voib see tarbijatele tekitatud kahju véga vahesel méaral
kahandada, sest ettevdtjad rakendaksid pakettreiside direktiivi paremini ja liikmesriigid
joustaksid seda rangemalt. Kuna aga suunised ei ole juba oma olemuselt diguslikult siduvad,
e saa selles kasulikus méjus kindel olla.

5.2. Hinnang 3. valikule — pakettreiss mark (alamvalik A) ja/vGi vastutuse
valistamise klausel ,,See @ ole pakettreis’ (alamvalik B), teistele valikutele
lisanduv valik

Kuna tarbijad saaksid Uha teadlikumaks, et kogu ELis kehtib sama mark, viiks 3. valiku
alamvalik A tdendoliselt ausama konkurentsini erinevate turuosaliste vahel ja voiks seetbttu
tugevdada siseturu toimimist. Mérk voiks vahendada tarbijate kantud kahju, sest tarbijad
saaksid langetada teadlikke otsuseid. Vastutuse vélistamine (3.valiku aamvalik B) on
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tOendoliselt tdhusam kui pakettreisi mérk, sest negatiivne teave hoiatab tarbijaid, kes voiksid
muidu osta eeskirjadega kaitsmata reisikorraldusteenuseid, arvates ekslikult, et need on
kaitstud. Sellest valikust tulenevate nduete téitmise kulu ettevétjatele piirdub Uhekordse
valjaminekuga, mis on hinnanguliselt keskmiselt 500 eurot ettevtja kohta.

5.3. Hinnang 4. valikule — direktiivi kehtetuks tunnistamine

Direktiivi kehtetuks tunnistamine v8ib vahendada ettevotjate jaoks nuete taitmisega seotud
kulusid ja halduskulusid 10,5-12,5euro vOrra pakettreis kohta, mis vOiks teoreetiliselt
tarbijate jaoks hindu aandada. Need positiivsed m&jud sBltuksid aga liikmesriikide
vamisolekust oma siseriiklikud digusaktid kehtetuks tunnistada. Tden&oliselt aga séilitaks
enamik litkmesriike pakettreiside valdkonnas tarbijakaitse. Seetdttu voib see valik kaasa tuua
ka siseturu suurema killustumise.

54. Hinnang 5. valikule — direktiivi ajakohastamine ja laiendamine uhe ettevotja
pakettreisidele

5. valik parandaks siseturu toimimist pakettreiside sektoris, kdrvaldades igusliku killustatuse
ja luues ettevotjatele vordsed voimalused. Kaotataks moni pdhjendamatu nduete téitmisega
seotud kulu, nt need, mis on seotud ettekirjutustega broSilride kohta. Samas suureneksid
kulud seoses nduete kehtestamisega uute Uhe ettevotja pakettreiside suhtes, mis hdlmataks
direktiivi reguleerimisalasse. Eeldades, et 50 % Uhe ettevotja pakettreisidest on juba praeguse
direktiiviga hdlmatud, ulatuksid téiendavad nduete taitmisega seotud kulud 335-424 miljoni
euroni (nduete taitmisega seotud kulu pakettreisi kohta miinimumprognoos kohaselt 7,5 eurot
ja maksimumprognoos kohaselt 9,5 eurot). Neid tédendavaid nduete tditmisega seotud
kulusid, mis téostusharul e tekivad, tasakaal ustab (véhemalt osaliselt):

—  halduskulude vahenemine (395 miljonit eurot);

— 60 kuni 76 miljoni euro suurune kulude kokkuhoid tanu &rireiside haldamisele
spetsialiseerunud ettevotjate kaudu korraldatud érireiside véjgamisele
direktiivi reguleerimisalast (nGuete taitmisega seotud kulu pakettreisi kohta
miinimumprognoosi  kohaselt 7,5eurot ja maksimumprognoosi kohaselt
9,5 eurot);

—  maksgOuetuse korral ette ndhtud kaitsemeetmete vastastikune tunnustamine;

—  maksimaase péevade arvu kehtestamine, mille jooksul plsib kohustus tagada
asendusteenus pikaajaliste vaaramatu jOu juhtumite korral.

Tanu sellele, et direktiivi reguleerimisalasse hdlmatakse rohkem Uhe ettevdtja pakettreise (see
valik kataks ligikaudu 40 % puhkusereisidest) ning muudetakse moningaid eeskirju
selgemaks, kahaneks tarbijatele tekitatud kahju 348 miljoni euro vorra eeldusel, et 50 % Uhe
ettevotja pakettrei se hdlmatakse esmakordselt direktiivi reguleerimisal asse.

5.5. Hinnang 6. valikule — astmeline l&henemine: direktiivi ajakohastatakse ja
laiendatakse nii Uhe ettevotja kui mitme ettevotja pakettreisidele, kuid
kehtestatak se leebemad nGuded mitme ettevdtja toetatud reisikorraldusteenuste
suhtes

Vorreldes 5. valikuga parandaks see valik veelgi enam siseturu toimimist pakettreiside
sektoris, kdrvaldades digusliku killustatuse ja luues ettevotjatele vordsed voimalused. Nouete
téitmisega seotud prognoositav lisakulu oleks kokku 528—-654 miljonit eurot aastas (nduete
taitmisega seotud kulu pakettreiss kohta miinimumprognoosi kohaselt 7,5eurot ja
maksimumprognoos kohaselt 9,5 eurot).
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Kui kehtestada mitme ettevotja toetatud reisikorraldusteenuste puhul Uksnes kohustus
kinnitada, et need ei moodusta pakettreisi, ja tagada kaitse maksejOuetuse korral, siis
suurendataks sellega tarbijate jaoks labipaistvust ja kindlustataks aus konkurents, véltides
samas tarbetuid kulusid, mis kaasnevad koikide pakettreisidel e rakendatavate kohustustega.

Need leebemad nduded oleksid kasulikud eelkdige praegu mitme ettevdtja ja Uhe ettevdtja
pakettreise mulvatele VKEdele, sest neil vbiks olla raske vastutada kdikide teenuste
osutamise eest, mida pakuvad erinevad ettevotjad. Nad saaksid kohandada oma tegevust nii,
et nende suhtes kehtiks Uksnes osa direktiivi nduetest (kaitse tagamine makse Guetuse korral
ja kohustus avaldada vastutuse vélistamise klausel ,See e ole pakettreis’). Ei ole voimalik
tapselt prognoosida nende ettevotjate arvu, kes seda teeksid. Eeldades aga, et 25 % Uhe
ettevbtjia ja 50% mitme ettevdtja pakettreisidest milakse edaspidi  toetatud
reisikorraldusteenustena, oleksid 6. valikuga lisanduvad nduete téitmisega seotud kulud kokku
hinnanguliselt 386444 miljonit eurot aastas (nBuete taitmisega seotud kulu pakettreisi kohta
miinimumprognoos kohaselt 7,5 eurot ja maksimumprognoos kohaselt 9,5 eurot).

Tanu sellele, et direktiivi reguleerimisalasse hdlmataks rohkem pakettreise, voiks prognoosida
tarbijatele aastas tekitatud kahju kahanemist 508 miljoni euro vorra. Kui aga eeldada, nagu
eespool, et moni ettevotja voib oma arimudeli imber kujundada ega mitks enam pakettreise,
vOiks tarbijatele aastas tekitatud kahju prognoositav kahanemine olla kokku 430 miljonit
eurot. Lisaks vOimaldaks vastutuse vélistamise klausel ,See e ole pakettreis’ tarbijatel
teadlikke valikuid teha

5.6. Hinnang 7. valikule — dir ektiivi ajakohastamine ja laiendamine nii Uhe ettevotja
pakettreisidele kui ka kdikidele mitme ettevdtja reisikorraldusteenustele

Sarnaselt 6. valikule parandaks see valik siseturu toimimist pakettreiside sektoris. Kuid
rakendusala laiendamisega koikidele mitme ettevdtja reisikorraldusteenustele ja koikide
direktiivist tulenevate kohustuste kehtestamisega nende suhtes tekitaks see valik
ebaproportsionaalseid ja ebadiglas kulusid ettevotjatele, kes tegelevad Uksnes
vahendamisega, sest nad el pruugi olla voimelised tagama koikide kombinatsiooni kuuluvate
reisiteenuste osutamist. Lisanduvad nduete taitmisega seotud kulud oleksid hinnanguliselt
610-773 miljonit eurot aastas (nOuete tditmisega seotud kulu pakettreiss kohta
miinimumprognoos kohaselt 7,5 eurot ja maksimumprognoos kohaselt 9,5 eurot). See valik
suurendaks veelgi enam direktiiviga kaitstud tarbijate arvu ja vahendaks tarbijatele aastas
tekitatud kahju 593 miljoni euro vorra.

6. VALIKUTE VORDLUS

6. vaikul (,astmeline [dhenemine”) koos 3. valiku alamvalikuga B on teiste valikute ees mitu
eelist. See vastab tdepoolest seatud poliitikaeesmérkidele, sest looks vordsed voimalused,
tagades samas mdistlikud nduete téitmisega seotud kulud uutele ettevitjatele, kellele direktiivi
muudetud reguleerimisala laieneb. See valik naeb ette ka leebemate nbuete vbimaluse, mis
oleks kasulik eelkdige VKEdele ja mikroettevotjatele, kes el pruugi olla véimelised vétma
vastutust erinevate kombinatsiooni kuuluvate teenuste osutamise eest. Tarbijatele tdhendaks
6.vaik kahju markimisvéarset vahenemist ténu reguleerimisala laienemisele, kaitse
tagamisele maksejduetuse korral koikide kombineeritud reisikorral dusteenuste ttdpide puhul,
mdningate praeguse direktiivi iganenud ja ebaselgete eeskirjade selgemaks muutumisele ja
tarbijatele antud teabe suuremale |8bipaistvusele. Sellega saavutatakse aus tasakaal ettevotjate
ja tarbijate huvide vahel, sest reguleeritakse ainult neid olukordi, kus konkreetsed asjaolud
osutavad tarbijale, et ta ostab pakettreisi, ning rakendatakse leebemaid ndudeid ehk Uksnes
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osa direktiivist tulenevatest kohustustest (kaitse maksejouetuse korral ja teavitamisnduded)
nende olukordade suhtes, kus seos pakutavate teenuste vahel on nérgem.

7. JARELEVALVE JA HINDAMINE

Jarelevalve ja hindamine peaks keskenduma probleemiméératiuses kindlaks méératud
eesmérkidele. Hiljemalt viis aastat pérast Ulevotmise téhtaega tuleb Euroopa Parlamendile ja
ndukogule esitada aruanne direktiivi rakendamise kohta.
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