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KOMISIJAS DIENESTU DARBA DOKUMENTS
IETEKMES NOVERTEJUMA KOPSAVILKUMS

PRIEKSLIKUMS EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES DIREKTIVAI

par kompleksiem celojumiem un atbalstitiem celojumu pakalpojumiem, ar ko groza
Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 2006/2004 un Direktivu 2011/83/ES
un atcel Padomes Direktivu 90/314/EEK

1. IEVADS
1.1. Politiskais konteksts
Celojumu tirgus miisdienas ienem nozimigu vietu Eiropas ekonomika.

Galvenais Eiropas Savienibas uzdevums ir izveidot tiesisko reguléjumu, kas nodroSina
pietiekamu patérétaju aizsardzibu, lai vini varetu drosi pirkt brivdienu celojumus jebkur
Eiropas Savieniba. Taja pasa laika ir janodroSina lidzvertigi konkurences apstakli celojumu
uznémumiem, lai veicinatu konkurenci tirgt.

Pienemot komplekso celojumu direktivu (KCD) 1990. gada, tika bitiski veicinata vienota
tirgus attistiba nozimiga celojumu tirgus dala un Eiropas celotajiem tika pieskirtas nozimigas
tiesibas.. Tom@r, nemot vera interneta attistibu un popularitati, ko guvusi jauni veidi, ka
paterétaji iegadajas brivdienu celojumus, direktivas pieméroSana visiem Siem jaunajiem
celojumu produktiem ir kluvusi neskaidra.

Gan nozares parstavji, gan paterétaju organizacijas ir vairakkart liiguSas modernizét KCD.
KCD parskatiSana ir konkréti paredzeta ar1 Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas programma
un ir pieminéta II Vienota tirgus akta II pielikuma.

1.2. Definicijas

e Neatkarigs celojuma pakalpojums — celojuma pakalpojums, pieméram, lidojums,
izmitinasana vai automobila noma, kas iegadats ka autonoms produkts, t.i., iegadats
atseviSki un nav piedavats kopa ar citiem tiirisma pakalpojumiem, pat ja celotdjs izmanto
vairakus celojumu pakalpojumus tam paSam celojumam vai tam pasam brivdienam.

o Ieprieks sagatavots komplekss pakalpojums — celojumu pakalpojumu apvienojums,
ko organizators sagatavojis ieprieck§ un kas sastav no vismaz diviem S$adiem
pakalpojumiem: 1) pasazieru parvadajumi, 2) izmitinaSana un 3) citi tlirisma pakalpojumi,
kas nav paligpakalpojumi attieciba uz transportu vai izmitinaSanu un aiznem proporcionali
ievérojamu dalu kompleksaja pakalpojuma (pieméram, automobila noma).

e Kombinéti celojuma pakalpojumi' — celojumu pakalpojumu apvienojums, ja vismaz
divus no iepriek§ minétajiem pakalpojumiem, piemeram, lidmasinas biletes, viesnicu
pakalpojumus vai automobilu nomu, iegadajas viena celojuma vai vienu brivdienu nolika
val nu no ta pasa piegadataja vai no piegadatajiem, kas izmanto atbalstitas rezervacijas
procediiras, un pircgjs var apvienot attiecigos celojuma pakalpojumus atbilstoSi savam

Nozares uzpemumi kombin&tos celojumu pakalpojumus biezi vien sauc par dinamiskajiem
kompleksajiem pakalpojumiem. Termins "kombingti celojuma pakalpojumi" tap€c ir sinonims
terminam "dinamisks kompleksais pakalpojums" un visa dokumenta viena un taja pasa nozimé tiks
lietoti abi termini, jo TpaSi atsaucoties uz Peétljuma par kait€jumu paterétajiem dinamisko komplektu
joma rezultatiem.

LV



LV

vajadzibam (p&c izveles). Kombingti celojumu pakalpojumi atSkirtba no ieprieks
sagatavotiem kompleksiem pakalpojumiem ir dinamiski p&c bitibas un tos var iedalit
divas galvenajas apakskategorijas:

— “viena tirgotaja" kompleksie pakalpojumi: patérétaji var pielagot celojuma vai
brivdienu saturu savam vajadzibam viena timekla vietné vai pie viena high street
celojumu agenta, un visa rezervacijas procesa tie var brivi izvéleties atseviskas
celojuma sastavdalas. Sos celojuma pakalpojumus apvieno viens tirgotajs (tostarp
pec celotaja pieprasijuma), un tos piedava vai pardod veida, kas ir raksturigs
kompleksajiem pakalpojumiem, pieméram:

— tos piedava vai pardod par vienu kopigu cenu, vai par tiem iekasé vienu
kopigu cenu,

— pardod viena rezervacijas procesa ietvaros,
— uz tiem attiecas viens ligums, vai

— tos reklam& vai pardod, izmantojot vardu savienojumu “kompleksais
pakalpojums” vai lidzigu vardu savienojumu,

— vairaku tirgotaju celojumu pakalpojumi:

. “vairaku tirgotaju" kompleksie pakalpojumi — atSkiriba starp “vairaku
tirgotaju komplekso pakalpojumu” un “viena tirgotaja komplekso
pakalpojumu” ir tada, ka “vairaku tirgotaju” komplekso pakalpojumu
izveido wvairaki tirgotaji/un pakalpojumam piemit vismaz viena no
kompleksajam pakalpojumam raksturigajam pazimeém, kas noraditas
iepriek§ pie "viena tirgotaja kompleksajiem pakalpojumiem", tostarp
celotaja vards vai dati, kas vajadzigi, lai pabeigtu rezervaciju, tiek
nosiititi  starp tirgotajiem vé&lakais tad, kad ir apstiprinata pirma
pakalpojuma rezervacija;

o vairaku tirgotaju atbalstitie celojumu pakalpojumi ir celojumu
pakalpojumu apvienojumi, kad viens tirgotajs merktiecigi veicina
celojuma pakalpojumu iegadi no cita tirgotaja tirdzniecibas vietas viena
apmekl&juma laika vai ar saistitu tieSsaistes rezervacijas procesu
palidzibu. Sados gadijumos patérétajs noslédz atseviskus ligumus ar
attiecigajiem pakalpojumu sniedzgjiem, un nav nov€rojama neviena no
kompleksajam pakalpojumam raksturigajam pazimém (sk. ieprieks).

1.3. Apsprie$ana un specialas zinaSanas

Komisija veica divas sabiedriskas apspriesanas (2008. un 2009. gada) un organizgja vairakus
ieinteres€to personu darbseminarus (2009., 2010. un 2012. gada). DG JUST sadarbojas art ar
attiecigajiem dienestiem letekmes noveért§juma vadibas grupas ietvaros, kuru pirmo reizi

1.4. Komplekso celojumu ipasas pazimes un spéka esosais tiesiskais reguléjums

Lai gan dazi horizontalie paterétaju aizsardzibas noteikumi attiecas uz arT uz komplekso
celojumu Iigumiem, netiek reglamenteti ar tiem saistitie Tpasie aspekti, pieméram, pienakums
sniegt informaciju par celojuma marsrutu, atbildibas definicija, kad jasaskaras ar problémam
kompleksa pakalpojuma sniegSana, un obligatas prasibas par aizsardzibu maksatnespé&jas
gadijuma. Pasazieru tiesibu regulas paredz ipasas tiesibas celotdjiem tikai attieciba uz
parvadajumu pakalpojumiem, bet ne attiectba uz dazadu tirisma pakalpojumu
apvienojumiem.

LV



LV

2. PROBLEMAS IZKLASTS

Komplekso celojumu direktiva ir labi darbojusies gadu gaita, radot pati savu tirgu. Tomér
pieaugot tendencei celojumus iegadaties tieSsaiste, tas piemerosanas joma ir kluvusi neskaidra
un ir novecojusi. Ta rezultata uznémumiem iek$€ja tirgl vairs nav nodroSinati Iidzvertigi
konkurences apstakli, un tie saskaras ar SkérSliem, paplasinot savu darbibu pari robezam.
Direktivas novecojusi pieméroSanas joma rada ieveérojamu kait€§jumu paterétajiem, kas biezi
vien iegadajas celojumus, kuros viniem nebija nodroSinata aizsardziba, domajot, ka vini ir
aizsargati. Citi novecojusi un neskaidri pasreizgjas direktivas noteikumi rada liekas izmaksas
gan uznémumiem, gan paterétajiem.

2.1. Problémas izklasta konteksts — izmainas celojumu tirgi

2011. gada 73 % ES majsaimniecibu bija piekluve internetam. Gandriz divas treSdalas ES
iedzivotaju izmanto internetu vismaz reizi ned€la. Vairak neka puse interneta lietotaju ir
"regulari lietotaji", kas izmanto internetu katru dienu vai gandriz katru dienu. Celojumu
pakalpojumi ir popularaka pakalpojumu kategorija, ko iegadajas tieSsaiste.

Internets ir mainijis veidu, ka paterétaji organiz€ savas brivdienas. Kombinéto celojumu
pakalpojumu popularitate pieaug — dati liecina, ka tos ir iegadajusies 23 % ES pilsonu, bet Sie
skaitli ir ievérojami augstaki Irija (46 %), Zviedrija (44 %), Italija (36 %) un Slovénija
(42 %).

2.2 Galvenas problemas, ar kuram saskaras uznémumi
2.2.1.  Nevienlidzigi konkurences apstak]i

Izmainas tirgi ir radijusas situaciju, ka uzpémumi, uz kuriem attiecas komplekso celojumu
direktiva, ir paklauti dazadiem noteikumiem un izmaksam salidzinajuma ar tiem, uz kuriem
KPD neattiecas, vai kas uzskata, ka direktiva uz tiem neattiecas, kaut art tie konkure par tiem
paSiem klientiem. Vidgjas direktivas ievérosanas izmaksas uznémumiem tiek 1€stas EUR 10,5
— 12,5 par vienu komplekso pakalpojumu.

2.2.2.  Nevajadzigas/nepamatotas ievérosanas izmaksas

Dazi direktivas noteikumi ir novecojusi vai citadi rada nevajadzigu slogu uznémumiem. Tas
jo 1pasi attiecas uz novecojusam informacijas prasibam (pieméram, Ipasas prasibas broStiram
vai pedgja briza rezervacijam), organizatoru atbildibas ierobeZojumu neesamibu gadijumos,
kad neparvaramas varas apstaklu dél atgrieSanos nevar nodrosinat, ka bija planots, un izmaksu
dublésanos darfjumu braucieniem, ko organizé celojumu parvaldibas sabiedribas (CPS, ja Sie
uznémumi sniedz lidzigu aizsardzibas Itmeni ka komplekso celojumu direktiva).

2.2.3.  Juridiskas atskiribas dalibvalstis rada skérslus parrobezu tirdzniecibai

Pasreizgjas direktivas pamata ir minimuma saskanoSanas princips, un tas ir novedis pie
juridiskam atkiribam starp dalibvalstim. ST sadrumstalotiba rada papildu ievéro$anas
izmaksas uznémumiem, kas v€las veikt parrobezu tirdzniecibu (EUR 2 par vienu komplekso
pakalpojumu, kas nozimé, ka Sie uzp@mumi galarezultata maksa EUR 12,5 — 14,5 par
komplekso pakalpojumu), §is izmaksas izriet no dazadam informacijas prasibam, atskirigas
aizsardzibas noteikumu pieméroSanas jomas, atSkirigdm aizsardzibas  sist€émam
maksatnesp€jas gadijuma apvienojuma ar nepietickamu to savstarp&ju atzisSanu un atskirigiem
valstu noteikumiem par iesaistito personu atbildibu.
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2.3. Galvenas problemas patérétajiem
2.3.1.  Kaitéjums patérétajiem, ko cies kombinéto celojumu pakalpojumu izmantotaji

Petljuma par kait€§jumu paterétajiem tiek I€sts, ka personigais kait€jums paterétajiem, kas
izmanto kombinétos celojumu pakalpojumus ES27, sasniedz neto vairak neka 1 miljardu eiro
(t. 1., pec kompensacijas). Tas ir saistits ar faktu, ka problémas saistiba ar kombingtiem
celojumu pakalpojumiem rodas biezak, un vidg;ji tas nodara lielaku kait€jumu neka problémas
saistiba ar ieprieks sagatavotiem kompleksiem pakalpojumiem. Organizatora vai pakalpojuma
sniedzg&ja maksatnesp&ja varétu nodarit 1pasi lielu kait€§jumu paterétajiem. Paterétajiem biezi
vien ir griiti saprast, vai kombingtie celojumu pakalpojumi, kurus tie iegadajas ar tirgotaja
palidzibu, ir aizsargati vai nav aizsargati. 67 % patérétaju, kuri iegadajas kombin&tus
celojumu pakalpojumus, izmantojot starpnieku un sanemot r€kinus no dazadiem
uznémumiem, klidaini domaja, ka sanems kompensaciju, ja kads no Siem uzp€mumiem
bankrotgs. Sis neskaidribas var radit ievérojamu kaitgjumu, jo Tpasi gadijumos, kad paterétaji
to, ka vini nav aizsargati, saprot tikai tad, kad vinu celojumu sabiedriba vairs nepilda savus
pienakumus un vini ir atstati arzemes vai nespgj atgit savu naudu.

2.3.2.  Kaitéjums patérétajiem, kas izriet no neskaidriem un novecojusiem noteikumiem

Zinama meéra ar1 tie, kas iegadajas ,aizsargatus” iepriek§ sagatavotus kompleksos
pakalpojumus cies kait€jumu. Tas ir saistits ar faktu, ka dazi direktivas noteikumi ir neskaidri,
novecojusi vai neatbilst miisdienu paterétaju pamatotam ceribam. Jo 1pasi tas attiecas uz
neskaidriem noteikumiem par atbildibu, neskaidribam attieciba uz cenam, liguma izbeigSanas
tiesibu neesamibu un sarezgitu piekluvi tiesai.

24. Status quo — Pamatscenarijs (PS)

Bez papildus iejaukSanas no publiska sektora puses konstatétds problémas saglabatos.
[lgtermina tas visdrizak palielinasies, nemot véra interneta un kombin&to celoSanas
pakalpojumu piecaugoso popularitati.

2.5. Vai Savienibai ir tiesibas rikoties?

ES ricibas juridiskais pamats ir Liguma 114. pants, kura noteikts, ka ,,Eiropas Parlaments un
Padome [...] paredz pasakumus, lai tuvinatu dalibvalstu normativos vai administrativos aktus,
kuri attiecas uz ieks€ja tirgus izveidi un darbibu.” Turklat 114. panta 3. punkta precizéts, ka
"priekSlikumos, kas attiecas uz veselibas aizsardzibu, drosSibu, vides aizsardzibu un paterétaju

1esibu aizsardzibu, Komisija par galveno uzskata augstu aizsardzibas Iimeni, IpaSu uzmanibu
tiesib dzibu, K 1 kat t dzibas 1 , b
pieveérSot visiem atklajumiem, kas pamatojas uz zinatnes faktiem."

Merki uzlabot patérétaju aizsardzibu, vienlaikus likvid€jot juridisko sadrumstalotibu un
konkurences izkroplojumus ieks€ja tirgl, nevar pietickami labi sasniegt atseviskas
dalibvalstis.

3. POLITIKAS MERKI

Visparigie mérki ir sekmét iek$gja tirgus darbibu komplekso celojumu nozaré un sasniegt
augsta Iimena pateérétaju aizsardzibu $aja nozarg.

4. POLITISKIE RISINAJUMI
4.1. Iespéjamie politiskie risinajumi

e 1. risinajums — Status quo saglabasana — pamatscenarijs (PR1)
e 2. risinajums — Pamatnostadnes (PR2)
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e 3.risinajums — Komplekso celojumu markéjums (A apakSvariants) un/vai
prasiba tirgotajiem, kuri pardod atbalstitus celojumu pakalpojumus, noradit, ka
attiecigie pakalpojumi nav kompleksais pakalpojumus — ta saukta “Sis nav
kompleksais pakalpojums" atruna (B apakSvariants) (PR3)

e 4. risinajums — Direktivas atcelSana un pasregulacija (PR4)

e S.risinajums — Direktivas modernizacija un '"viena tirgotaja" komplekso
pakalpojumu ietverSana (PRS)

PRS5 paredz parskatit pasreiz€jo KCD, precizgjot tas piemeéroSanas jomu, proti, neparprotami
ieklaujot taja “viena tirgotaja” kompleksos celojumu pakalpojumus un atjauninot un uzlabojot
vairakus noteikumus.

e 6.risinajums — Pakapeniska pieeja — Direktivas modernizacija, 'viena
tirgotaja'" un "vairaku tirgotaju'" komplekso pakalpojumu ietverSana, vienlaikus
piemérojot atvieglotu reZimu “vairaku tirgotaju' atbalstitiem celojuma
pakalpojumiem (PR6)

Sis risinajums ietver PR5 (visus ierosinatos politikas pasakumus), ko papildina KCD
piem&roSanas jomas pakapeniska paplasinasana:

- “vairaku tirgotaju” kompleksie pakalpojumi, t.i., visi ,,jaunie kompleksie pakalpojumi” biitu
paklauti vienam un tam paSam reZimam, kads tiek piemérots iepriek$§ sagatavotiem
kompleksiem pakalpojumiem (ieskaitot pilnu atbildibu par kompleksa pakalpojuma sniegSanu
un pienakumu nodros$inat aizsardzibu maksatnespé&jas gadijuma),

- “vairaku tirgotaju” atbalstiti celojumu pakalpojumi biitu paklauti atvieglinatam rezimam,
ietverot tikai aizsardzibu maksatnesp&jas gadijuma un pienakumu skaidri un neparprotami
noradit, ka katrs pakalpojuma sniedzgjs biis atseviski atbildigs par savu pakalpojumu
sniegSanu (politiskais risinajums 3B),

e 7.risinajums — Direktivas modernizacija, ietverot gan “viena tirgotaja*
kompleksos pakalpojumus, gan visus "vairaku tirgotaju'" celojumu pakalpojumus
(PR7)

Sis risinajums ietver PRS un PR6, vienlaikus attiecinot visas KCD prasibas uz visiem
"vairaku tirgotaju" atbalstitiem celojumu pakalpojumiem. Tas nozimé, ka visi pienakumi un
visas prasibas par atbildibu biitu piem&rojamas ari visiem "vairaku tirgotaju" atbalstitiem
celojumu pakalpojumiem.

e 8. risinajums — “Celojumu direktiva” (PRS8)

Sis risinajums ietver PR7, ko papildina direktivas piemérosanas jomas papla§inasana,
attiecinot to arT uz visiem neatkarigiem celojuma pakalpojumiem. Sis risindjums nozimétu, ka
visiem celojumu pakalpojumiem tiek piemeéroti tie pasi noteikumi neatkarigi no ta, vai
produktu piedava/perk ka kompleksa pakalpojuma sastavdalu vai atseviski ka neatkarigu
produktu.

4.2. Noraiditie politiskie risinajumi

Ir ierosinats atteikties no PRS, jo lielako dalu visizplatitako paterétaju problemu, kas rodas
saistiba ar neatkarigiem celojuma pakalpojumiem, var atrisinat eso$a horizontala tiesiska
regul€juma ietvaros ar noteikumu, ka valsts [imeni pastav attiecigi izpildes mehanismi.
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5. IETEKMES NOVERTEJUMS
5.1. PR2 novertéjums — Pamatnostadnes

Sis risinajums paredz saglabat KCD tas pasreizéja veida un sagatavot pamatnostadnes. Tas
varétu zinama meéra uzlabot regulgjuma skaidribu uzp€mumiem un paterétajiem.
Salidzinajuma ar pamatscenariju, §is risinagjums var radit kait§juma paterétajiem pavisam
nelielu samazinajumu, pateicoties labakai KCD istenoSanai no uzpg€mumu puses un stingrakai
izpildei no dalibvalstu puses. Tomer, ta ka pamatnostadnes p&c definicijas nav juridiski
saistoSas, §1s prieksrocibas ir neskaidras.

5.2. PR3 novértéjums — Komplekso celojumu markéjums (PR3 A) un/vai “Sis nav
kompleksais pakalpojums” atruna (PR3 B), papildu risinajums pie citiem
politiskajiem risinajumiem

Ta ka pateretaji arvien vairak saktu atpazit, ka visa ES tiek izmantots viens un tas pats

mark&ums, ar PR3 A palidzibu varétu panakt godigaku konkurenci starp dazadiem tirgus

dalibniekiem un tad€jadi var@tu stiprinat iek$gja tirgus darbibu. Mark&ums var€tu mazinat

kait§jumu paterétajiem, jo patérétaji varétu pienemt apzinatus 1€mumus. Atruna (PR3 B)

varétu biit efektivaka neka komplekso celojumu mark&ums, jo negativa informacija bridinatu

paterétajus, kas citadi varétu iegadaties neaizsargatus celojuma pakalpojumus, domajot, ka tie
ir aizsargati. Atbilstibas nodroSinasanas izmaksas uznémumiem saskana ar So risinagjumu ir
tikai vienreizgji izdevumi vidgji EUR 500 apm@ra vienam uzg€émumam.

5.3. PR4 novértéjums — Direktivas atcelSana

Direktivas atcelSana vartu mazinat atbilstibas nodroSinaSanas un administrativas izmaksas
uzpémumiem par EUR 10,5 — EUR 12,5 vienam kompleksajam pakalpojumam, kas teor&tiski
varétu pazeminat cenas patrétajiem. Tomer Sie ieguvumi ir atkarigi no dalibvalstu velmes
atcelt to valsts tiesibu aktus. Tomér vairums dalibvalstu varétu saglabat patérétaju aizsardzibu
komplekso pakalpojumu joma. Tapeéc Sis PR var arm radit lielaku ieks$gja tirgus
sadrumstalotibu.

5.4. PRS novértéjums — Direktivas modernizacija un “viena tirgotaja” komplekso
pakalpojumu ietver§ana

PRS5 veicinatu labaku ieksgja tirgus darbibu komplekso celojumu pakalpojumu nozar€,
noveérSot tiesisko sadrumstalotibu un nodroSinot vienadus konkurences noteikumus
uznéméjiem. Dazas nepamatotas atbilstibas izmaksas, pieméram, tas, kas saistitas ar
noteikumiem par broSuram, tiks svitrotas. Tomér atbilstibas izmaksu pieaugums biitu
vérojams jaunajiem ,viena tirgotaja” kompleksajiem pakalpojumiem, kas ietverti KCD
pieméroSanas joma. Pienemot, ka 50 % no viena tirgotaja kompleksajiem pakalpojumiem jau
ietilpst pasreizgjas KCD piemérosanas joma, papildu atbilstibas nodro§inaSanas izmaksas biitu
EUR 335 — EUR 424 miljoni (rekinot EUR 7,5 ka zemakas un EUR 9,5 ka augstakas 1€stas
atbilstibas nodroginasanas izmaksas par vienu komplekso pakalpojumu). Sie atbilstibas
nodroS§inasanas papildu izdevumi nozarei tiks kompenséti (vismaz dalg&ji):

— samazinot administrativas izmaksas (EUR 395 miljoni);

— ietaupot izmaksas, kas izriet no celojumu parvaldibas uzn€mumu rikoto
darfjumu braucienu izslégSanas no direktivas piemerosanas jomas —no EUR 60
lidz EUR 76 miljoni (rékinot EUR 7,5 ka zemakas un EUR 9,5 ka augstakas
18stas atbilstibas nodrosinasanas izmaksas par vienu komplekso pakalpojumu);

— savstarpg€ji atzistot aizsardzibu maksatnespé&jas gadijuma;
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— ievieSot ierobezojumus (dienas) attieciba wuz alternativu risinajumu
nodro$inasanu ilgstoSu neparvaramas varas apstaklu gadijuma.

Nemot vera, ka direktivas piemeroSanas joma biitu ietverti vairak "viena tirgotaja" komplekso
pakalpojumu (Sis risindjums aptvertu apméram 40 % no brivdienu celojumiem) un tiktu
precizéti atseviSki noteikumi, paterétdjiem nodarttais kait€jums samazinatos par
EUR 348 miljoniem, ja 50 % no viena tirgotaja kompleksajiem celojuma pakalpojumiem no
jauna tiek ieklauti direktivas piemeérosanas joma.

5.5. PR6 novértéjums — Pakapeniska pieeja — Direktivas modernizacija, "viena
tirgotaja" wun '"vairaku tirgotaju" komplekso pakalpojumu ietverSana,
vienlaikus piemérojot atvieglotu reZimu “vairaku tirgotaju'" atbalstitiem
celojuma pakalpojumiem

Salidzinajuma ar PRS5 Sis risindgjums vél vairak sekmétu iekSeja tirgus labaku darbibu
komplekso celojumu pakalpojumu nozarg, noverSot tiesisko sadrumstalotibu un nodrosinot
vienadus konkurences noteikumus uznémeéjiem. Kopgjas atbilstibas nodrosinasanas izmaksas
tiek 1€stas apméram EUR 528 — EUR 654 miljoni gada (rekinot EUR 7,5 ka zemakas un EUR
9,5 ka augstakas Iestas atbilstibas nodroSinasanas izmaksas par vienu komplekso
pakalpojumu).

Uz “vairaku tirgotaju” atbalstitiem celojuma pakalpojumiem attiecinot tikai prasibu pazinot,
ka tie neveido komplekso pakalpojumu, un pienakumu iegadaties aizsardzibu maksatnespgjas
gadijuma palielinatu parredzamibu patérétajiem un nodroSinatu godigu konkurenci, vienlaikus
izvairoties no nevajadzigam izmaksam, kas saistitas ar visiem pienakumiem attieciba uz
kompleksajiem pakalpojumiem.

Sis atvieglinatais rezims biitu Tpasi izdevigs MVU, kas paslaik pardod “vairaku tirgotaju” un
“viena tirgotaja” kompleksos pakalpojumus, jo tiem var€tu biit griitibas uznemties atbildibu
par visu dazado tirgotdju nodroginato pakalpojumu sniegsanu. Sie uznémumi varétu pielagot
savu uzpéméjdarbibu ta, lai saskartos tikai ar dazam KCD prasibam (aizsardziba
maksatnespé&jas gadijuma un pienakums noradit “Sis nav kompleksais pakalpojums" atrunu).
Nav iespgjams precizi aprékinat, cik daudzi uzn€mumu ta rikotos. Tomer, pienemot, ka 25 %
“viena tirgotaja” un 50 % “vairaku tirgotaju” komplekso pakalpojumu nakotn€ tiks pardoti ka
atbalstiti celojuma pakalpojumi, PR6 kop€jas papildu ikgadg€jas atbilstibas nodrosinasanas
izmaksas varétu lest apméram EUR 386 — EUR 444 miljoni gada (rékinot EUR 7,5 ka
zemakas un EUR 9,5 ka augstakas lestas atbilstibas nodroSinasanas izmaksas par vienu
komplekso pakalpojumu).

Attieciba uz paterétajiem — nemot vera, ka KCD piemérosanas joma ietilptu vairak komplekso
pakalpojumu —, varétu pamatoti I&st, ka paterétajiem katru gadu nodaritais kait&jums
samazinatos par EUR 508 miljoniem. Tomér, izmantojot tos pasSus pienémumus ka ieprieks —
proti, ka daZzi tirgotaji varétu pielagot savus uzpeméejdarbibas modelus un vairs nepardot
kompleksos pakalpojumus, kop€jais patérétajiem nodarita kait€juma samazinajums varétu biit
aptuveni EUR 430 miljoni. Turklat atruna “Sis nav kompleksais pakalpojums" lautu
patérétajiem veikt apzinatu izveli.

5.6. PR7 noveértéjums — Direktivas modernizacija, ietverot gan “viena tirgotaja*
kompleksos pakalpojumus, gan visus '"vairaku tirgotaju'" celojumu
pakalpojumus

Lidzigi PR6 Sis risinajums veicinatu labaku ieksgja tirgus darbibu komplekso celojumu
pakalpojumu nozaré. Tomér, attiecinot pieméroSanas jomu uz visiem “vairaku tirgotaju”
celojumu pakalpojumiem un piemérojot tiem visus KCD paredz€tos pienakumus, Sis
risinajums raditu nesamérigas un negodigas izmaksas uzpémumiem, kas darbojas tikai ka
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starpnieki, jo tie var nesp€ nodroSinat visu kombin&taja celojuma pakalpojuma ieklauto
pakalpojumu sniegSanu. Kopgjas atbilstibas nodroSinaSanas izmaksas tiek l€stas apméram
EUR 610 — EUR 773 miljoni gada (r€kinot EUR 7,5 ka zemakas un EUR 9,5 ka augstakas
lestas atbilstibas nodro§inasanas izmaksas par vienu komplekso pakalpojumu). Sis risinajums
vel vairak palielinatu KCD aizsargato paterétaju skaitu un paterétajiem nodaritais kait&jums
gada samazinas par EUR 593 miljoniem.

6. RISINAJUMU SALIDZINAJUMS

6. risingjumam “Pakapeniska pieeja”, ietverot 3B apakSvariantu, ir vairakas priekSrocibas
salidzinajuma ar pargjiem risinajumiem. Tas atbilst noteiktajiem politikas mérkiem, jo tas
varétu izlidzinat konkurences apstaklus, vienlaikus izraisot sapratigas atbilstibas
nodro$inasanas izmaksas jaunajiem dalibniekiem, kas turpmak ietilptu direktivas parskatitaja
piemérosanas joma. ST iespéja paredz ari atvieglotu rezimu, kas biitu 1pasi izdevigs MVU un
mikrouznémumiem, kuriem var€tu but Ipasi griiti uzpemties atbildibu par kombin&taja
celojumu pakalpojuma ieklauto dazado pakalpojumu sniegSanu. Attieciba uz patérétajiem
PR6 ieverojami samazinatu patérétajiem nodarito kait§jumu, paplasinot piemerosanas jomu,
pakalpojumu sniedz€ja maksatnesp€jas gadijuma nodroSinot aizsardzibu visu veidu
kombing&tajiem celojumu pakalpojumiem, precizgjot atseviskus novecojusus un neskaidrus
pasreizgjas direktivas noteikumus un nodroSinot labaku patérétajiem sniegtads informacijas
parredzamibu. Tas nodroSina taisnigu Iidzsvaru starp uzp@mé&ju un paterétaju interesém,
pievérsoties tikai tiem gadijumiem, kad pastav konkrétas pazimes, kas norada patérétajam, ka
vin$/vina iegadajas komplekso pakalpojumu, taja pasa laika situacijam, kad saikne starp
piedavatajiem pakalpojumiem ir mazak saskatama, piemerojot ,,vieglaku reZimu” ar dazam
KCD prasibam (aizsardziba maksatnesp&jas gadijuma un informéSanas pienakums).

7. UZRAUDZIBA UN IZVERTESANA

Uzraudzibas un izveértéSanas process biitu jakoncentré uz mérkiem, kas noteikti problémas
definicija. Zinojums par direktivas pieméroSanu biitu jaiesniedz Eiropas Parlamentam un
Padomei ne vélak ka piecus gadus péc transponéSanas termina beigam.
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