CS

* %
%

* Kk

2 EVROPSKA
ey KOMISE

V Bruselu dne 24.7.2013
COM(2013) 550 final

2013/0265 (COD)

Navrh
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o mezibankovnich poplatcich za platebni transakce zaloZené na kartach

(Text s vyznamem pro EHP)

{SWD(2013) 288 final}
{SWD(2013) 289 final}

CS



CS

DUVODOVA ZPRAVA

1. SOUVISLOSTINAVRHU
Oduvodnéni a cile navrhu

Ucelem tohoto navrhu je piispét k rozvoji platebniho trhu v Unii, diky némuz — v souladu se
strategii Evropa 2020 a Digitalni agendou — budou spotiebitelé, maloobchodnici a dalsi
podniky moci naplno vyuzivat vyhod vnitiniho trhu EU, véetné elektronického obchodovani.

K dosazeni tohoto cile a k podpote sluzeb, efektivnosti ainovaci v celé EU v oblasti
platebnich karet a v oblasti platebnich transakci zalozenych na karté a uskutectiovanych oft-
line, on-line i pomoci mobilnich zatizeni je zapotiebi zajistit pravni jistotu a rovné podminky.
Kromé toho by méla byt zakdzéna obchodni pravidla a dal§i podminky, které spotfebitelim a
maloobchodnikiim znesnadnuji ziskani ptesnych informaci o poplatcich uétovanych v
souvislosti s platebnimi transakcemi, ¢imz brani vytvotfeni skutecné efektivniho vnitiniho
trhu.

Obecné souvislosti

Regulacni a pravni ramec pro malé platby v EU byl vypracovan v prubéhu poslednich 12 let,
se zavedenim eura coby urychlujicim faktorem. Nafizeni ¢. 2560/2001 o rovnocennosti
poplatkll za vnitrostatni a pieshrani¢ni platby v eurech podnitilo dalsi iniciativy na vytvofeni
vnitiniho platebniho trhu.

Regulacni a pravni rdmec je dotvaren fadou Setieni a rozhodnuti v oblasti malych plateb podle
prava EU pro hospodaiskou soutéz, kterd Komise v minulych letech provedla a ucinila.

Zabezpecené, efektivni, konkurenceschopné a inovativni elektronické platby maji zasadni
vyznam pro vnitini trh vSech produkti a sluzeb a jejich dopad jesté roste s odklonem od
kamennych prodejen k elektronickému obchodovani. V této souvislosti je prekazkou na cesté
k wvytvofeni efektivné fungujiciho wvnitiniho trhu v oblasti platebnich karet rozsahlé
uplatiovani nékterych restriktivnich obchodnich pravidel a postupti. Tato pravidla a postupy
rovnéz vedou k neinformovanosti spotiebitelll a maloobchodnikii o nékladech a cenach
transakci, coz ma za nasledek neoptimalni vysledky fungovani trhu vcetné neefektivnich cen.

Jednou z hlavnich praktik, které brani dosazeni integrovaného trhu, je ta, ze v Ctyfstrannych
schématech, coz je nejbeznéjsi typ schémat platebnich karet, se vSeobecné pouzivaji
vicestranné mezibankovni poplatky. Jde o spolecné dohodnuté mezibankovni poplatky,
obvykle mezi akceptujicimi poskytovateli platebnich sluzeb a vydavajicimi poskytovateli
platebnich sluzeb v ramci urCitého schématu. Tyto mezibankovni poplatky hrazené
akceptujicimi poskytovateli platebnich sluzeb tvoii Cast poplatkli, které jsou uctovany
obchodnikiim a které obchodnici nasledné prenaseji na spotiebitele. Vysoké mezibankovni
poplatky uctované obchodniklim maji proto za nésledek vyssi kone¢né ceny zbozi a sluZeb,
jez plati vSichni spotiebitelé. Hospodaiskd soutéz mezi schématy platebnich karet je zfejme v
praxi z velké Casti zaméfena na to, presvédc¢it co mozna nejvice vydavajicich poskytovatelt
platebnich sluzeb, aby vydavali karty toho kterého schématu, coz na rozdil od nastoleni
cenové discipliny, kterou se hospodarskd soutéz v trzni ekonomice obvykle projevuje,
poplatky misto snizovani zpravidla zvysuje.

V soucasné dobé nejsou mezibankovni poplatky v EU regulovany zadnymi pravnimi
piedpisy, kromé nepiimé regulace v Dansku, kterd se tyka transak¢nich poplatkli uctovanych
obchodnikovi u pifimych transakci uskuteénénych osobné. AvSak mnoho vnitrostatnich
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fadé¢ ¢lenskych statti rovnéz probiha proces piijimani ptislusnych pravnich predpisi, napiiklad
v Polsku, Mad’arsku, Spojeném kralovstvi a Italii.

Ucinky na spotiebitele

Spotiebitelim, ktefi si obvykle nejsou védomi poplatkil, jezZ obchodnici plati za pouzity
platebni prostfedek, Skodi zvySovani cen, které je mezibankovnimi poplatky zpisobeno.
Soucasné pak rizné pobidkové praktiky, jichZ pouZivaji vydavajici poskytovatelé platebnich
sluzeb (napf. cestovni poukazy, bonusy, rabaty, pravo pozadovat vraceni penéznich
prostiedkil, pojisténi zdarma atd.), motivuji zédkazniky k pouzivani platebnich prostiedki, z
nichz vydavajicim poskytovatelim platebnich sluzeb plynou vysoké poplatky. Pravidla
uplatiiovana schématy platebnich karet a postupy pouzivané poskytovateli platebnich sluzeb
zpravidla udrzuji obchodniky a spotiebitele v nevédomosti o rozdilech v poplatcich a snizuji
transparentnost trhu, naptiklad tim, Ze pracuji s jednotnymi poplatky (tzv. ,,blending*), nebo
tim, Ze obchodnikiim zakazuji zvolit cenové vyhodné&jsi znacku karty v ptipad¢ tzv. ,.co-
brandovanych* karet €1 motivovat spotiebitele k pouzivani téchto cenové vyhodnéjsich karet.
I v ptipadech, kdy obchodnici o odlisnych nakladech védi, brani jim pravidla uplatnovana
danym schématem nezfidka v tom, aby ke snizeni poplatki néco podnikli. Obzvlasté
vyznamna je povinnost piijimat vSechny karty (,,Honour All Cards Rule®), kterd vyzaduje,
aby obchodnici pfijimali vSechny produkty vydané pod stejnou znackou, 1 kdyz se poplatky
uctované obchodnikovi za tyto karty mohou u stejné kategorie karet (napt. kreditnich /
debetnich) liit i troj- az Ctyfnasobné a mezi riznymi kategoriemi karet, napiiklad mezi
prémiovymi kreditnimi kartami a nizkonakladovymi debetnimi kartami, az 25nasobné.
Vysledkem spole¢né dohodnutych poplatki a opatieni snizujicich transparentnost je, Ze banky
nejsou nuceny soutézit, pokud jde o tuto Cast jejich poplatkll, coz vede k vyssim cendm pro
spotiebitele — véetné téch, ktefi kartami neplati nebo plati kartami s nizkymi poplatky. Tito
posledné uvedeni spottebitelé vlastn¢ prostiednictvim vysSich maloobchodnich cen dotuji
pouzivani drazS§ich platebnich prostfedkii jinymi, Casto bohatSimi spotfebiteli. Kromé
omezovani moznosti vybéru poskytovatele platebnich sluzeb, omezovani inovaci a zvySovani
cen za platebni sluzby zpochybiiuji mezibankovni poplatky také politiku Komise podporovat
a usnadiiovat pouzivani elektronickych plateb ve prospéch spotiebiteld'. A kone¢né,
nedostatecné moznosti volby, pokud jde o poskytovatele platebnich sluzeb, ato
i na celoevropské urovni, u¢inné brani spottebitelim ve vyuzivani vSech vyhod plynoucich
z vnitiniho trhu, zeyména co se tyce elektronického obchodovani.

Ucinky na vnitini trh

Ve vnitrostatnich a mezinarodnich schématech platebnich karet se v soucasné dobé pouzivaji
velmi rozmanit¢é mezibankovni poplatky, coz zvySuje roztfiSténost trhu a bréani
maloobchodnikiim a spotiebitelim ve vyuziti vyhod vnitiniho trhu zbozi a sluzeb. Jen v
mezinarodnich schématech platebnich karet se mezibankovni poplatky li§i az desetinasobné,
coz zpusobuje vyrazné rozdily v nékladech maloobchodnikii v jednotlivych zemich.
V disledku velkych rozdila v poplatcich mezi jednotlivymi c¢lenskymi staty je pro
maloobchodniky rovnéz obtizné — ke Skod¢ spotiebitelti — vypracovat celoevropskou cenovou
strategii pro své produkty a sluzby on-line i off-line. Maloobchodnici nemohou rozdily v
poplatcich pteklenout tim, ze by vyuzivali sluzeb ptijimani karet, jez nabizeji banky v jinych
Clenskych statech; zvlastni pravidla uplathovana platebnimi schématy stanovi, ze kazda
platebni transakce je zatizena mezibankovnim poplatkem podle ,,mista prodeje” (zemé
maloobchodnika). Akceptujici banky tak nemohou uspésné nabizet své sluzby v jinych

Viz napiiklad nedavny navrh o pfistupu k platebnim uctim se zakladnimi prvky (COM(2013) 266 final
ze dne 8. kvétna 2013).
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Clenskych statech a maloobchodnici nemohou snizit své ndklady na platby ve prospéch
spotiebiteld.

Ucinky na vstup na trh

Mezibankovni poplatky také brani vstupu na trh, nebot’ pfijmy vyddvajicich poskytovatela
platebnich sluzeb z téchto poplatkti funguji jako minimum, které je tfeba nabidnout pfti
presvédcovani vydavajicich poskytovatelii platebnich sluzeb, aby vydavali platebni karty
nebo jiné platebni prostfedky nabizené novymi ucastniky trhu, napiiklad pro platby pies
internet nebo pomoci mobilniho telefonu. Také pro celoevropské subjekty je vstup na trh stale
obtizny, nebot’ domaci mezibankovni poplatky se v ¢lenskych staitech EU zna¢né 1isi a novi
Ucastnici trhu by museli nabidnout mezibankovni poplatky pfinejmensim srovnatelné s témi,
které ptevazuji na jednotlivych trzich, na néz chtéji vstoupit. To ma dopad na zivotaschopnost
jejich obchodniho modelu a mimo jiné ovliviiuje potencialni Gspory z rozsahu a §ife nabidky.
Také se tim vysvétluje, pro¢ vnitrostatni (obvykle levngjsi) schémata platebnich karet maji v
fad¢ clenskych statd tendenci zanikat. Piekdzky vstupu na trh, které tak mezibankovni
poplatky ptredstavuji pro systémy plateb pies internet nebo pomoci mobilniho telefonu, také
znamenaji méné inovaci.

Jak bylo feceno, v soucasné dobé nejsou mezibankovni poplatky v EU regulovany zadnymi
pravnimi predpisy, kromé nepiimé regulace v Dansku. AvSak mnoho vnitrostatnich orgént
hospodaiské soutéze. V fade¢ Clenskych stath rovnéZ probiha proces ptijimani nové legislativy.
Hrozi, ze Casové rozdily ve vnitrostatnich postupech a zamyslené pravni piedpisy povedou
k jeste roztfisténéjSimu trhu.

Toto nafizeni proto navrhuje vytvorit spolend pravidla pro mezibankovni poplatky
v Evropské unii tim, Ze zavede maximalni rovné poplatkl za transakce s platebnimi kartami,
které jsou spotiebiteli Siroce pouzivané, a pro maloobchodniky je tedy obtizné je odmitat nebo
pfijimat za pfiplatek. Vytvoii se tak rovné podminky, které odstrani stavajici roztfiSténost
trhu, jez je vysledkem rozdilnych poplatkti. Dovoli rovnéz uspéSné vstoupit na trh novym
celoevropskym poskytovatelim a umozni inovace zaloZzené na infrastruktuie, ktera vychazi z
rovnych podminek. Spotiebitel¢ a maloobchodnici tak budou mit na vybér z vétsiho poctu
poskytovatelii platebnich sluzeb (novych i zavedenych), véetné celoevropskych. Nafizeni
navic navrhne opatfeni k zajiSténi transparentnosti, aby se maloobchodnici a spotiebitelé
mohli informovanéji rozhodovat, pokud jde o platebni prostiedky.

Platné predpisy vztahujici se na oblast navrhu

Tato iniciativa doplni stavajici pravni rdmec pro platebni sluzby v EU, zejména pokud jde o
dotvoteni vnitiniho platebniho trhu a ptechod k celoevropskym platebnim prostfedkim.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/64/ES ze dne 13. listopadu 2007 o platebnich
sluzbach na vnitinim trhu® (,smérnice o platebnich sluzbach®) ma za cil stanovit
standardizované podminky a prava pro platebni sluzby nabizené na trhu, z ¢ehoz by tézili
spotiebitelé 1 spolecnosti v celé Unii. Uvedend smérnice, ktera soubézné s ptipravou tohoto
navrhu prochazi revizi, stanovi obecny ramec pro platby v Evropské unii. Dopliiuje ji nékolik
nafizeni, naptiklad nafizeni (ES) ¢. 924/2009 o pteshrani¢nich platbach nebo nafizeni ¢.
260/2012, které stanovi datum prechodu vSech thrad a inkasnich transakci v eurech v EU z
vnitrostatnich schémat na celoevropska schémata. Natizeni (ES) ¢. 260/2012 také uptesiuje,
ze na jednotlivé inkasni transakce se nesmi vztahovat zadny vicestranny mezibankovni
poplatek.

2 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1.:2007:319:0001:01:CS:HTML.
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Vedle legislativniho ramce vedly Evropska komise a vnitrostatni organy pro hospodarkou
soutéz za poslednich 20 let fadu antimonopolnich fizeni zamétenych na protisoutézni postupy
na trhu plateb kartami. Rozsudek Tribunalu z kvétna 2012° potvrdil zjisténi Komise v jejim
rozhodnuti ve véci ,,MasterCard“ z prosince 2007*, Ze vicestranné mezibankovni poplatky
omezuji hospodatskou soutéz, protoze obchodniklim zvysuji ndklady na pfijimani platebnich
karet, aniz z toho méli prospéch spotiebitelé. Tribunal odmitl argument, Ze vicestranné
mezibankovni poplatky jsou pro fungovani systému platebnich karet nezbytné. K rozptyleni
obav z naruSeni hospodaiské soutéZe piijala Komise zdvazky spole¢nosti Visa a MasterCard,
ze budou uctovat nizsi vicestranné mezibankovni poplatky za pfeshrani¢ni (a nékteré domaci)
transakce: zavazky spole¢nosti MasterCard z roku 2009 (limity pro pieshraniéni
spotiebitelské vicestranné mezibankovni poplatky ve vysi 0,2 % u debetnich karet a 0,3 %
u kreditnich karet a zmény pravidel uklddanych obchodnikiim prostfednictvim akceptujicich
poskytovatelti platebnich sluzeb) a zavazky spolecnosti Visa Europe z roku 2010 (jez se
podobaji zdvazkim spolecnosti MasterCard, pfi¢emz limity se omezuji na debetni karty, ale
plati i pro doméaci vicestranné mezibankovni poplatky, pokud je stanovuje sama spolecnost
Visa Europe a nikoli vnitrostatni banky). V roce 2013 spolecnost Visa Europe rovnéZ nabidla
zavazky tykajici se pfeshrani¢nich transakci uskutecnénych kreditni kartou v nékterych
zemich, kde poplatky stanovuje spole¢nost Visa Europe, a pravidel pro pieshrani¢ni
akceptaci. Rizeni ve vécech hospodaiské soutéZe probihaji v fadé dalsich ¢lenskych statd,
napiiklad v Polsku, Mad’arsku, Italii, LotySsku, Spojeném kralovstvi, Némecku a Francii.
Francouzské organy pro hospodatskou soutéz napiiklad dne 7. cervence 2011 prohlésily za
zavazné zavazky domaciho schématu platebnich karet Groupement des Cartes Bancaires, Ze
schéma snizi své mezibankovni poplatky na uroven odpovidajici urovni dohodnuté se
spolecnostmi MasterCard a Visa pro jejich pteshrani¢ni transakce.

I kdyz v soucasné dobé nejsou mezibankovni poplatky nikde v EU upraveny pravnimi
predpisy, krom& nepiimé Gpravy v Dansku’, v fadé Glenskych statd probiha pfijimani
ptislusnych piedpist, naptiklad v Polsku, Mad’arsku, Spojeném kralovstvi a Italii. V Polsku
zvazuje Parlament legislativni navrh regulace mezibankovnich poplatkii, kterd stanovi
postupny pokles limiti vicestrannych mezibankovnich poplatkti na 0,5 % do zacatku roku
2016, zruSuje povinnost pfijimat vSechny karty a povoluje pfiplatky (pouze v piipadé
kreditnich karet). V Mad’arsku se projednava legislativni ndvrh, ktery by omezil domaci
mezibankovni poplatky za transakce uskutecnéné kreditnimi a debetnimi kartami na Groven
poplatkli za pfeshrani¢ni transakce a vypoctem téchto poplatkii povetil mad’arskou centralni
banku. V Italii byl v prosinci 2012 zveiejnén k pfipominkovani navrh vyhlaSky ministerstva
hospodafstvi a financi, kterd se zaméfuje na omezeni jednotnych poplatkii a srovnatelnost
mezibankovnich poplatkit s transakénimi poplatky uctovanymi obchodnikovi, nebot
transakéni poplatky uctované obchodnikovi by mély zohlednovat objem transakci a mély by
byt nizsi v pripad¢ plateb malych ¢astek. Ve Spojeném kralovstvi vlada navrhuje, aby platebni
systémy podléhaly hospodaiské regulaci a byl zfizen novy reguldtor po vzoru vefejnych

3 Rozsudek Tribunalu ze dne 24. kvétna 2012 ve véci T-111/08, MasterCard a dalsi v. Komise, dosud
nezvefejnény ve Sbirce rozhodnuti.
4 Véc COMP/34.579, MasterCard, rozhodnuti Komise ze dne 19. prosince 2007,

http://ec.europa.eu/competition/antitrust/cases/dec_docs/34579/34579 1889 2.pdf.

Clanek 80 danského zakona o platebnich sluzbach a elektronickych penézich, konsolidagni akt &. 365 ze
dne 26. dubna 2011, http://www.finanstilsynet.dk/en/Regler-og-praksis/Translated-
regulations/~/media/Regler-og-praksis/2012/C_Act365 2011 _new.ashx. Uvedeny ¢lanek upravuje
transakéni poplatky uctované obchodnikovi za transakce uskute¢néné osobné a stanovi, Ze obchodnici
plati ro¢ni poplatky, které jsou rozdéleny do 8 nakladovych kategorii, pficemz o jejich vysi rozhoduje
ministerstvo hospodafstvi.
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sluzeb, ktery by se zaméfil na hospodatskou soutéz v oblasti platebnich systémti pro malé
6
platby”.

Soulad s ostatnimi politikami a cili Unie

Cile navrhu jsou v souladu s politikami a cili Unie. Zaprvé povedou k lepSimu fungovani
vnitiniho trhu platebnich sluzeb a obecnégji i celého trhu zbozi a sluzeb, z ¢ehoz budou mit
prospéch evropsti spotiebitelé i podniky. Zadruhé v Sirokém rozsahu podporuji dalsi politiky
Unie, zejména politiku v oblasti hospodarské soutéze (tim, Ze zavedou rovné povinnosti,
prava a prilezitosti pro vSechny ucastniky trhu a usnadni pfeshrani¢ni poskytovani platebnich
sluzeb, ¢imz zaroven zvysi uroven hospodaiské soutéze). V posouzeni dopadii pfipojeném
k tomuto névrhu je vysloven zavér, Ze navrhovand opatieni by podpofila integraci trhu ve
prospéch spotiebitelii a obchodnikii, usnadnila vstup celoevropskych subjekti na trh a
pfinesla vétsi pravni jistotu, pokud jde o obchodni modely stavajicich schémat platebnich
karet 1 novych ucastnikd trhu. Opatfeni by rovnéz omezila hrozbu ,,pronikani“ modelt
zaloZenych na protisoutéznich postupech do novych a inovativnich platebnich sluzeb.

Navzdory rozsudku Tribunalu, ktery potvrdil stanovisko Komise, ze vicestranné
mezibankovni poplatky v podob&, v niz se uplatiiuji v systému MasterCard, omezuji
hospodaiskou soutéz a nevedou k efektivnosti, kterd by prevazila nad ijmou obchodniki a
spotiebiteld, neni patrné, Ze by mezinarodni a vnitrostatni schémata platebnich karet, ktera v
EU v soucasné dob¢ plisobi, byla ochotna proaktivné upravit své postupy, aby byly v souladu
s evropskymi a vnitrostatnimi pravidly hospodéiské soutéze. Ackoli vnitrostatni organy pro
hospodaiskou soutéz se vuzké spolupraci s Komisi touto situaci zabyvaji, nemusi
prosazovani prava hospodaiské soutéze s pouzitim riznych postupt a ¢asovych lhit vést k
dostate¢né ucelenym a v€asnym vysledktim, které by umoznily integraci a inovaci trhu, jez
jsou nezbytné k zajiSténi konkurenceschopnosti evropského platebniho trhu na celosvétové
urovni. S ohledem na pravidla hospodéiské soutéze v EU a zkusSenosti Komise ve vécech
hospodaiské soutéze v oblasti plateb ma tedy tento navrh za cil zajistit pravni srozumitelnost,
kterd povede k ucinné integraci a hospodaiské soutézi, ¢imz zvysi ekonomickou prosperitu
vSech zucastnénych stran, zejména spotiebiteli. Usnadnénim hospodaiskych transakci v
ramci celé Unie rovnéZ prispéje k dosazeni Sirsich cila strategie EU 2020.

2. VYSLEDKY KONZULTACI SE ZUCASTNENYMI STRANAMI A
POSOUZENI DOPADU

Konzultace se ztiéastnénymi stranami

Metody konzultaci, hlavni cilova odveétvi a obecny profil respondentii

Dne 11. ledna 2012 zvetejnila Evropska komise zelenou knihu snazvem ,Na cesté
k integrovanému evropskému trhu plateb provadeénych kartou, pres internet a pomoci
mobilniho telefonu’, po niz nasledovala vefejna konzultace. V ramci vefejné konzultace
obdrzela Komise vice nez 300 piispévki. Komplexni zpétna vazba od z(astnénych stran®
poskytla cenné informace o nejnovéjSim vyvoji ao moznych pozadavcich na zmény
stavajiciho platebniho ramce.

Dne 4. kvétna 2012 se konalo vetejné slySeni, jehoz se zucastnilo na 350 zucastnénych stran.

https://www.gov.uk/government/consultations/opening-up-uk-payments.
! http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52011DC0941:CS:NOT.
http://ec.europa.eu/internal_market/payments/docs/cim/gp feedback statement en.pdf.
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Dne 20. listopadu 2012 pfijal Evropsky parlament usneseni nazvané ,Na ceste
k integrovanému evropskému trhu plateb provadenych kartou, pres internet a pomoci
mobilniho telefonu*®, které je zpravou o zelené knize.

Shrnuti odpovédi a zpiisob, jakym byly vzaty v uvahu

V procesu konzultaci bylo mozné identifikovat néktera klicova poselstvi, ktera se tykaji
oblasti plisobnosti tohoto nafizeni. Zucastnéné strany ze vSech kategorii se shodly, ze v oblasti
vicestrannych mezibankovnich poplatki je tfeba zajistit vEétSi pravni srozumitelnost.
Poskytovatelé platebnich sluzeb to povazuji za obzvlast’ dilezité v souvislosti s probihajicimi
fizenimi ve vécech hospodarské soutéze, ktera byla zahajena na evropské i vnitrostatni trovni.
Za druhé, ptedevsim obchodnici, avSak i zuCastnéné strany z jinych kategorii, poukazali na
prekazky, které brani ptreshrani¢ni akceptaci a které je tieba odstranit, aby mohl vzniknout
jednotny trh platebnich sluzeb. Velky zajem byl rovnéZz o diskusi o obchodnich pravidlech,
prestoze nazory mély tendenci se rozchazet podle kategorii zacastnénych stran.

Poskytovatelé platebnich sluzeb aschémata platebnich karet méli za to, Ze skutecnost,
ze vicestranné mezibankovni poplatky se v ramci téhoz schématu platebnich karet v
jednotlivych zemich a u pteshrani¢nich plateb zna¢né 1isi, nepiedstavuje problém a nebrani,
podle jejich nazoru, integraci trhu. Obchodnici, spotiebitelské organizace a néktefi
nebankovni poskytovatelé platebnich sluzeb méli naopak za to, Ze uvedené rozdily nejsou
odivodnéné a ze vicestranné mezibankovni poplatky by mély byt stejné pro vnitrostatni i
pfeshrani¢ni transakce a ve vSech Clenskych statech. Vefejné organy byly toho nazoru,
ze vicestranné mezibankovni poplatky by mély byt harmonizovany, aby bylo dosazeno
integrované¢ho trhu. Poskytovatelé¢ platebnich sluzeb zfejm& nebyli naklonéni regulacni
iniciativé v oblasti mezibankovnich poplatkt a tvrdili, Ze by vedla k vys$sim poplatkim pro
drzitele karet a Ze by maloobchodnici nepienesli vyhody na spotiebitele. Maloobchodnici
naopak zastavali nazor, ze vicestranné mezibankovni poplatky maji za nésledek obracenou
soutéz, kterd zvyhodnuje nejdrazsi platebni prostiedky a zvySuje prekdzky vstupu na trh,
pficemz hrozi efekt ,,ptelévani® z oblasti platebnich karet do oblasti plateb uskute¢iiovanych
pies internet nebo pomoci mobilniho telefonu. VétSina spotiebitelskych organizaci podpotila
analyzu obchodnikt, pokud jde o negativni dopad vicestrannych mezibankovnich poplatki na
hospodarskou soutéz a zajmy spotiebitell, ale vyjadiila obavy, Ze sniZzeni vicestrannych
mezibankovnich poplatkll by mohlo mit za nasledek vyssi poplatky za platebni karty a jiné
poplatky uctované spotiebitelim. Organy pro hospodaiskou soutéz podpoftily potfebu opatieni
na snizeni vicestrannych mezibankovnich poplatkli, zejména v piipadé¢ zavedenych
Ctyfstrannych schémat. Ostatni vefejné organy byly nejednotné.

Pokud jde o pteshrani¢ni akceptaci, vétSina schémat a poskytovateli platebnich sluzeb vidéla
potiebu harmonizovat mistni normy a pravidla, zatimco obchodnici a spottebitelé shodné
poukazovali na existenci mnoha mistnich ptekazek, které preshrani¢ni akceptaci brani. Oproti
poskytovateliim platebnich sluzeb a schématiim uptednostnovali obchodnici regulacni feSeni
pred standardizaci formou samoregulace. Schémata a poskytovatelé platebnich sluzeb se
piiklanéli k vicestrannym mezibankovnim poplatkim podle zemé, kde se uskutec¢ni prode;,
zatimco vétSina obchodnikil a nebankovnich poskytovatelti platebnich sluzeb upfednostiiovala
uplatiiovani stejnych vicestrannych mezibankovnich poplatkii v ramci celého vnitiniho trhu.
Potfebé povinné predchozi autorizace pro pieshrani¢ni akceptaci byli naklonéni pouze
poskytovatelé platebnich sluzeb a stavajici schémata platebnich karet.

? http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2012-
0426+0+DOC+XML+VO0//CS.
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V souvislosti s obchodnimi pravidly nedoslo ke shod¢ o ptinosech a nutnosti regulace, pokud
jde o motivovani spotiebitelit k pouZzivani urcitych platebnich prostfedkli a o povinnost
prijimat v§echny karty, podle niz musi obchodnici v pfipad¢, ze ptijimaji jednu kategorii karet
n¢jaké znacky, pfijimat vSechny karty této znaCky. VéEtSina schémat a poskytovateld
platebnich sluzeb se pfiklanéla k zachovani soucasného stavu, zatimco obchodnici,
spotiebitelé, orgdny pro hospodaiskou soutéz a vétSina vetejnych organii se ptiklanéli k tomu,
aby obchodnikiim bylo regulaci dovoleno motivovat spotiebitele k pouzivani levnéjSich
platebnich prosttedkt — i kdyZ spottebitelé byli proti pfiplatkim. ZruSeni povinnosti pfijimat
vSechny karty bylo schématy a poskytovateli platebnich sluzeb odmitnuto, ale — ve formé
regulace — ostatnimi zic€astnénymi stranami podpoieno, nebot’ by obchodnikiim umoznilo
prijimat pouze levnéjsi platebni prostiedky a mélo kladny dopad na hospodatskou soutéz,
pficemz spotiebitelé zaujali opatrngj$i postoj. VétSina zicastnénych stran podpoftila zdkaz
jednotnych transakénich poplatki  uctovanych obchodnikiim, pfi¢emz schémata a
poskytovatelé platebnich sluzeb zastavali ndzor, Ze jednotné poplatky jiz byly zruSeny
ptijetim zavazkl spolecnosti MasterCard a Visa.

Podrobny piehled nazort ¢lenskych statl a zacastnénych stran na mezibankovni poplatky Ize
nalézt ve zpravé o zpétné vazbé k vefejné konzultaci o zelené knize'®.

Evropsky parlament ve zpravé z vlastniho podnétu o zelené knize uznava cile a piekazky na
cest¢ k integraci, jez jsou v zelené knize uvedeny, a vyzyva k piijeti legislativnich opatieni
v riznych oblastech, které se tykaji plateb kartou, a zaroven nabadd k vétsi obezietnosti,
pokud jde o platby uskutectiované pies internet a pomoci mobilniho telefonu, nebot’ jde o
trhy, které jsou méné vyzralé. Kromé toho Parlament zaujal pevné stanovisko podporujici
srozumitelné informovani ucastnikd trhu o mezibankovnich poplatcich a vyslovil se pro
postupny pfistup vedouci k zdkazu mezibankovnich poplatkl prostfednictvim regulace.

Posouzeni dopadii

Komise provedla posouzeni dopadii uvedené v pracovnim programu. Toto posouzeni dopada
bylo vypracovano po konzultaci s ECB. Zabyvalo se jak moZnostmi revize smérnice
o platebnich sluzbach, tak regulaci vicestrannych mezibankovnich poplatkt.

Posouzeni dopadi se zabyva problémem neucinné hospodaiské soutéze na trzich plateb
kartou a plateb zaloZenych na karté, ktera vede k neoptimalnim vysledkiim fungovani trhu a
relativné vysokym poplatkiim, jeZ jsou pfenaSeny na obchodniky a nasledné na spotiebitele. V
této souvislosti je rovnéz zdlraznéna omezend integrace trhu, omezené moznosti pro vstup
novych celoevropskych subjektii na trh, zanikdni vnitrostatnich (zpravidla levnéjsich) schémat
platebnich karet a omezené inovace. Mezibankovni poplatky jsou oznaleny za dilezity
vysvétlujici faktor, ktery stoji za timto vyvojem. Znacné rozdily v urovni mezibankovnich
poplatkit mezi Clenskymi staty rovnéz predstavuji piekazku pro integraci trhu. Tento vliv je
posilen fadou obchodnich pravidel, jez maji dopad na transparentnost, moznost
maloobchodniki zvolit si akceptanta v jiném clenském staté (,,pfeshrani¢ni akceptace®)
a moznost obchodnikli motivovat své zakazniky k pouzivani efektivnéjSich platebnich
prostiedkti nebo odmitat drahé karty (povinnost piijimat vSechny karty).

V posouzeni dopadll se uvazuje Sest scénaii pro mezibankovni poplatky: i) zddné kroky ze
strany Komise, i1) regulace pfeshranic¢ni akceptace a Urovné mezibankovnich poplatk za
pfeshrani¢ni transakce, iii) povéfeni Clenskych statli, aby stanovily domaci mezibankovni
poplatky na zakladé spole¢né metodiky, iv) regulace spolecné celoevropské maximalni
urovné mezibankovnich poplatkii s otdzkou, a) zda se ma maximalni vySe mezibankovnich

10 http://ec.europa.eu/internal_market/payments/docs/cim/gp feedback statement en.pdf.
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poplatkli — riizna pro debetni karty a pro kreditni karty — tykat debetnich i kreditnich karet,
nebo jen debetnich karet, a b) zda se maji mezibankovni poplatky v ptipadé¢ transakcich
uskute¢nénych debetni kartou zakazat uplné, nebo jen zredukovat na nizkou uroven, v) zda by
z regulace mély ¢i nemély byt vynaty (obvykle drazsi) platebni karty pro komer¢ni klientelu
vydané trojstrannymi schématy platebnich karet a vi) regulace transakénich poplatk
uctovanych obchodniklim, tj. regulace poplatkl, které maloobchodnik plati své akceptujici
bance.

Ve scénafich ii) a iv) byly zvaZeny limity ve vysi 0,2 % resp. 0,3 % pro debetni resp. kreditni
karty. Tyto vySe jsou zaloZzeny na tzv. ,testu neutrality obchodnika®, s nimz pracuje
ekonomicka literatura a jenz urcuje vysi poplatku, kterou by byl obchodnik ochoten zaplatit,
pokud by mél porovnat naklady na pouziti platebni karty zakaznikem s naklady na
(hotovostni) platby bez pouziti karty (s pfihlédnutim k servisnimu poplatku hrazenému
akceptujicim bankdm, tj. transakénimu poplatku Gétovanému obchodnikovi). Vznika tak
motivace pouzivat hospodarné platebni prostiedky, nebot’ jsou podporovany karty spojené s
vétsimi transakénimi vyhodami, a soucasné jsou eliminovany nepfimefené poplatky uctované
obchodnikovi, které¢ by na ostatni spotiebitele prenasely skryté naklady. V opacném piipade
by mohly z kolektivnich ujednani o mezibankovnich poplatcich plynout nadmérné transakéni
poplatky, protoze obchodnici se zdrahaji odmitat ndkladné platebni prostfedky z obavy, aby
nepfisli o podnikatelskou pfilezitost. Limity rovnéz zohlednuji urovné, které schémata (Visa
Europe, MasterCard, Groupement Cartes Bancaires) navrhla v fizenich ve vécech
hospodaiské soutéze a organy v oblasti hospodaiské soutéze schvalily s tim, Ze nejsou nutna
dalsi opatfeni.

Posouzeni dochazi k zavéru, ze nejvyhodnéj$i moznosti se zda byt kombinace téchto prvki:

. souboru opatieni na posileni efektivniho fungovani trhu, vcetné omezeni
povinnosti pfijimat vSechny karty a umoznéni, aby obchodnici volili v misté
prodeje znacku karty u vsech karet a transakci zalozemych na karte, jez
vychazeji z modell Ctyistrannych schémat, a

J stanoveni maximalni Urovné mezibankovnich poplatkli za pteshrani¢ni
transakce uskuteénéné spotiebitelskymi debetnimi a kreditnimi kartami
(vprvni fazi), a nésledné¢ v druhé fazi stanoveni maximalni urovné
mezibankovnich poplatki také udomadcich transakci uskutecnénych
spotiebitelskymi kreditnimi a debetnimi kartami.

Posouzeni dopadii a jeho ptfiloha rovnéz podrobné vysvétluji ostatni opatfeni navrhovana
v tomto nafizeni, jez maji za cil zajistit transparentnost a u¢inné fungovani trhu, vcetné
zruseni opatieni proti motivovani zakaznikti k pouzivani levnéjSich platebnich prostiedki,
umoznéni identifikace karet, umistovani nékolika znacek (tzv. ,,co-badging*), povinnosti
poskytovatelti platebnich sluzeb ptedkladat pfijemcim vypisy a ulozeni zakazu pouzivani
jednotnych poplatkd.

Tato obecnd opatfeni pro zvyseni transparentnosti, jez jsou v nafizeni navrzena, by méla vést
k efektivnéjSimu trhu pro vsechny platebni karty a transakce zaloZené na karté, jez vychazeji z
modelt Ctyfstrannych schémat platebnich karet.

Jelikoz se vSak pouZzivani urcitych kategorii karet mezi spotiebiteli natolik rozsitilo, Ze
obchodnici jsou obecné v postaveni, kdy nemohou takové karty odmitat nebo spotiebitele od
jejich pouzivani odrazovat beze strachu ze,ztraty podnikatelskych piilezitosti, jsou
zapotiebi dalsi opatifeni k zajisténi integrovaného, efektivné fungujiciho trhu a odstranéni
protisoutéznich postupil v téchto oblastech. To plati pro spotiebitelské debetni 1 kreditni karty.
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Dulezité je, ze v prvni fazi by moznost, aby si obchodnik zvolil akceptanta mimo svij vlastni
Clensky stat (,,preshranicni akceptace®), aregulace Urovné preshrani¢nich mezibankovnich
poplatkli poskytly pravni srozumitelnost. I kdyz mohou byt tato opatfeni co do svého dopadu
omezena na velké obchodniky, byla by pfizniva pro integraci trhu a mohla by, podobné jako
obdobné ustanoveni v nafizeni o pfechodu na SEPA, podpofit disciplinu a konvergenci,
pokud jde o troven mezibankovnich poplatkl uplatiiovanych v ¢ist¢ doméacim kontextu.

Nicméné v dlouhodobém horizontu by také mensi maloobchodnici méli mit pfimy prospéch
z opatieni, jez povedou k efektivnéj$Sim mezibankovnim poplatklim a rovnym podminkam pro
poskytovatele platebnich sluzeb. Po uplynuti pfechodného obdobi by proto regulace
mezibankovnich poplatkli u spottebitelskych karet meéla byt rozSifena i1 na domaéci
mezibankovni poplatky. V soucasné dobé se v osmi Clenskych statech EU Uctuji jen velmi
nizké nebo dokonce z4dné mezibankovni poplatky za transakce uskute¢néné debetni kartou,
aniz by to mé¢lo pozorovatelné negativni dopady na vydavani a pouzivani karet; naopak se
vétSinou jedna o Clenské staty snejvys$Si mirou vydévani a pouzivani platebnich karet.
V souladu s trendy v poslednich deseti letech 1ze o¢ekavat, ze vydavani a pouzivani debetnich
karet se bude v nadchazejicich letech rozsifovat, takze po pfechodném obdobi stanoveném v
natizeni bude mozné debetni karty povazovat v EU za ,,vSudyptitomné* a nebude jiz divod
pro pobidky k vydavani a pouzivani karet prostfednictvim poplatkli, jez plynou od
maloobchodnikti k vydavajicim poskytovatelim platebnich sluzeb. Jiz nyni je velmi
neobvyklé oteviit si platebni Ucet a nemit platebni kartu, coz samo o sob& znamend pro
poskytovatele platebnich sluzeb zna¢nou Gsporu naklad. Kromé toho navrh smérnice'' mj.
o ptistupu k platebnim Gctim se zakladnimi prvky navrhuje, aby c¢lenské staty zajistily, ze
platebni ucet se zakladnimi prvky bude zahrnovat platebni transakce (vcetné on-line plateb)
uskute¢iiované platebni kartou. Aby méli zopatieni, jez povedou k efektivnéjSim
mezibankovnim poplatklim a rovnym podminkdm pro poskytovatele platebnich sluzeb, pfimy
prospéch mensi maloobchodnici, by bylo nutné regulovat i doméci poplatky za spotiebitelské
karty. S cilem zabranit diskriminaci mezi malymi maloobchodniky a maloobchodniky
velkymi, ktefi mohou nejsnaze vyuzit preshrani¢ni akceptaci, se navrhuje, aby limit pro
preshranicni transakce navrzeny v prvni fazi byl ve druhé fazi rozsifen i na domadci transakce
uskutecnéné kreditni kartou. Komise se nicméné domniva, zZe je tfeba dale prosetiit vyspclost
trhtt v EHP, zejména pokud jde o vydavani a pouzivani debetnich karet, a je tieba se ujistit, ze
neni tieba uctovat mezibankovni poplatky za ucelem motivace k vydavani a pouzivani téchto
karet. Mezitim, jak bylo uvedeno vyse, se pouziji limity ve vys$i 0,2 % resp. 0,3 % pro
transakce uskute¢néné debetnimi resp. kreditnimi kartami.

Pokud jde o omezeni mezibankovnich poplatkii, celkové vzato by maloobchodnici méli
prospéch znizsich poplatkii, které povedou k usporam, jejichz ¢ast by se pienesla na
spotfebitele. Spotiebitelé se jiz nyni na téchto poplatcich podileji, jelikoz mezibankovni
poplatky jsou (prostfednictvim transakcnich poplatkii uctovanych obchodnikovi) zahrnuty v
maloobchodnich cenach, a vzhledem k nizsi Grovni hospodarské soutéze v bankovnim sektoru
a stavajici nedostatecné mobilité spotiebiteli v oblasti retailového bankovnictvi je méné
pravdépodobné, ze banky pfenesou vyhody mezibankovnich poplatkli na majitele G¢tl, nez ze
tak ucini obchodnici ve prospéch svych zakaznikli. Proto by mira pieneseni vyhod na
spotiebitele ze strany maloobchodnikli méla byt v kazdém piipadé vétsi nez ze strany bank.
V Australii odhady po zdsahu hovoti o snizeni 0 0,67 AUD na nédkup a o 77,19 AUD na ucet a
rok. Dopad se vSak miize liSit v zavislosti na konkrétnim maloobchodnim sektoru, velikosti
obchodnika, vyuzivani platebnich prostiedki obchodnikem a ,,ndkupnim kosi“. Vzdy bude

1 COM(2013) 266 final.
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obtizné spojit zménu konkrétniho ekonomického faktoru se zménou konkrétni ceny vyrobku
nebo sluzby v dané maloobchodni prodejné.

Vyse uvedené vsak neznamend, ze naklady, které v soucasné dobé nesou maloobchodnici, by
banky automaticky pfenesly na spotiebitele. Platebni systémy jsou ze své podstaty slozité:
banka drzitele karty jedna s drzitelem karty, banka obchodnika jedna s obchodnikem a obé
banky v zasad¢ Celi hospodaiské soutézi ostatnich bank a riznym trznim podminkam, pokud
jde o jejich chovani viici klientim. Proto 1ze oCekavat, ze omezeni mezibankovnich poplatki
bude mit pozitivni vliv na pfijiméani platebnich karet, coz mize na zdklad¢ ucinkl rozsahu
rovnéz pozitivné ovlivnit vydavani karet. Zda se, ze snizeni vysokych mezibankovnich
poplatkli je ve vétSiné zemi obecné spojeno s vyS$i mirou pfijimani karet a Ze v zemich
s nizkymi mezibankovnimi poplatky se karty vyuzivaji vice. Na jednom z pfednich mist,
pokud jde o pouZivani karet, je s 216 transakcemi na obyvatele Dansko, jehoZ debetni schéma
ma nulové mezibankovni poplatky. Plati to i pro mezinarodni schémata: ve Svycarsku nema
schéma Maestro zadné mezibankovni poplatky a je hlavnim systémem debetnich karet.
V Nizozemsku je mira pouzivani a pfijimani karet vysokad a stale roste, karty nahrazuji
hotovost. Pro Dansko i Nizozemsko jsou ptfiznacné nizké bankovni poplatky ve srovnéni se
zemémi, v nichz jsou mezibankovni poplatky vys$s$i (napf. s Francii, ato ipo zasahu na
prosazeni prava hospodarske soutéze, nebo se Spanélskem). Ve Spanélsku se mira vyuzivani
karet po zasahu zvysila, pficemz pramérnd hodnota transakce pfi platbé kartou klesla od roku
2005 do roku 2010 o 15 %. Soucasné se podle oficidlnich udaji Spanélské centralni banky
zvysil podet transakei i jejich celkova hodnota'?

Pocet transakci uskuteénénych kartou na obyvatele v roce 2010
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Viz posouzeni dopadu, s. 208.

11



CS

Jak je znazornéno vySe, pro domaci schémata bez mezibankovnich poplatkid je rovnéz
pifiznac¢na nejvyssi mira pouzivani karet (idaje ECB), pficemZ Spojené kralovstvi a Svédsko
maji mezibankovni poplatky rovnéz relativné nizké.

Celkovy dopad snizeni mezibankovnich poplatkli na piijmy vydavajicich a akceptujicich
poskytovatelti platebnich sluzeb je obtizné odhadnout, jelikoz ztraty zpisobené limitem pro
mezibankovni poplatky mohou byt alespoil ¢aste€né kompenzovany zvySenim objemu
transakci uskutecnénych platebnimi kartami (v dusledku vys$si miry jejich pfijimani) a
usporami souvisejicimi s manipulaci s hotovosti na stran¢ poskytovateli platebnich sluzeb.
Dalsi uspory nakladti mohou vyplynout z mensiho poctu vybérii hotovosti z bankomatt a
niz8i vySe mezibankovnich poplatki,, které se obvykle plati bankdm akceptujicim
bankomatové transakce. Proto neni ziejmé, zda se pfijmy vyddvajicich bank v konecném
disledku snizi. Pokud jde o zivotaschopnost, zdd se, Ze schéma debetnich karet bez
mezibankovnich poplatki je z obchodniho hlediska bez problémi Zivotaschopné, aniz by bylo
tteba zvySovat ndklady na bézné ucty pro spotiebitele. Naptiklad Dansko ma ve svém
domécim debetnim schématu nulové mezibankovni poplatky a pramérny drzitel Gctu plati za
b&zny uéet poplatky, které jsou vyrazné pod primérem EU. Podobné ve Svycarsku je hlavni
siti debetnich karet Maestro (soucast MasterCard), kterda nemd zadné vicestranné
mezibankovni poplatky.

Ve skutenosti neexistuje zaddnd automatickd spojitost mezi snizenim mezibankovnich
poplatkl a zvySenim ro¢nich poplatkl za kartu. Zda se, ze poplatky za platebni karty jsou vice
spojené napiiklad s urovni hospodaiské soutéze v retailovém bankovnictvi. V USA se banky
po regulaci mezibankovnich poplatkli pokusily zvysit poplatky Gctované drzitelim karet, ale
po protestech spotiebiteli od toho musely ustoupit. Ve Svycarsku doslo soubézné se snizenim
mezibankovnich poplatkii i ke snizeni poplatkli uctovanych drzitelim karet. V Australii
poplatky uctované drzitelim karet rychle rostly pfed zavedenim limitd mezibankovnich
poplatkli a po reformé se jejich riist zpomalil (od roku 1997 do roku 2002 u kreditnich karet
+218 %, od roku 2003 do roku 2008 +122 %). Ve Spanélsku se primémé roéni poplatky po
zéasahu zvySovaly kazdoro¢né o 6,18 EUR u debetnich karet a o 11,45 EUR u kreditnich karet.
Nicméné se zvysilo karetni portfolio bank a navzdory hospodatské krizi vykazovaly kreditni
karty vyrazné vysSi rust nez debetni karty. Dalsi trendy mohou spiSe napovédét, ze ve
Spanélském bankovnim sektoru je relativné omezena hospodaiska soutéz: napiiklad poplatky
za vedeni béznych ucth se od roku 2007 do roku 2012 zdvojnasobily a zvysily se poplatky za
pfeerpani. ZvySovani poplatki v retailovém bankovnictvi je ve Spanélsku ziejmé vieobecné,
aniZ by mélo souvislost s mezibankovnimi poplatky.

Podle neoficidlnich udajii doslo v USA ke snizeni cen jeden rok po zavedeni regulace
vicestrannych mezibankovnich poplatkti. Kromé toho svédectvi z Australie naznacuji, ze
maloobchodnici by z nizSich mezibankovnich poplatki méli tézit v plné vysi (ze 100 %),
nebot’ na trzich s akceptaci byva intenzivnéjsi hospodaiska soutéz nez na trzich s vydavanim,
pfi¢emz potencialni zvySeni poplatkil Gctovanych drzitelim karet se omezuje na 3040 % z
castky, o kterou se snizi mezibankovni poplatky. Navic po zavedeni limitu mezibankovnich
poplatkli a opatfeni na zvySeni transparentnosti uz spottebitelé, kteti pouzivaji levné platebni
prostiedky, nebudou nadéle ,,dotovat (Casto bohatsi) spotiebitele, ktefi pouzivaji drazsi
platebni prostfedky, nebot’ obchodnici nyni nemohou spotiebitele motivovat k pouzivani
urcitych platebnich prostiedkti, zejména v piipad¢ karet, které ,,musi* pfijimat.

Jelikoz by hospodaiska soutéz opét zacala plnit svou ulohu, méli by spotiebitelé
1 maloobchodnici tézit ze vstupu novych ucastnikii na trh. [kdyby se zvySily poplatky
uctované drzitelim karet — coZ neni jisté, protoze dopad omezeni mezibankovnich poplatkt
na pifijmy bank bude pravdépodobné kombinovany — budou mit spotiebitelé ze snizeni
mezibankovnich poplatkll pfesto prospéch v dusledku nizsich cen, i kdyZ na né obchodnici
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nepienesou 100 % uspor, a v disledku vstupu novych ucastnikii na platebni trh. Je tieba také
uvazit, ze spotfebitelé budou mit velmi pravdépodobné prospéch ze sluzeb, které budou novi
ucastnici trhu nabizet. Redlnym ptikladem tohoto trendu je Nizozemsko s mezibankovnimi
poplatky niz8imi nez 0,2 %, kde se vyvinul levny systém pro platby on-line (Ideal), a to
zejména proto, Ze prosazené nizké mezibankovni poplatky pfinutily banku inovovat.
V disledku toho si nizozemsti spotiebitelé nemusi k tomu, aby mohli nakupovat pfes internet,
platit drah¢ kreditni karty.

Riazné limity navrhované pro spotiebitelské karty by se nevztahovaly — jak se navrhuje v
ramci moznosti v) — na platebni karty pro komeréni klientelu a karty vydavané trojstrannymi
schématy, 1 kdyZ tyto karty maji tendenci byt drazsi, nebot’ maji v EU omezeny trzni podil a
jiné struktury poplatkli a neocekava se, ze by se to v budoucnosti zménilo. Nicméné opatieni
navrhovand pro transakce uskutecnéné spotiebitelskymi kartami by se na takovd schémata
vztahovala v rozsahu, v jakém tato schémata vydavaji uvedené karty a vyuzivaji
licencovanych poskytovatelll platebnich sluzeb zpisobem, ktery mé za nasledek, Ze schéma
ve skuteCnosti funguje podobné jako Ctyfstranné schéma. Kromé toho by se na takova
schémata ve vSech ptipadech vztahovala opatfeni na zvyseni transparentnosti.

Regulace transakénich poplatkii uétovanych obchodnikovi, jak uvadi moznost vi), by
znamenala zahrnuti nejen mezibankovnich poplatki, ale 1 dalSich poplatkli uctovanych
obchodnikim. To by znamenalo de facto kontrolu cen pro obchodniky a regulaci
maloobchodnich cen. Naopak stanoveni maximdlni vySe mezibankovnich poplatkii by
znamenalo regulaci velkoobchodnich cen tak, aby byly v souladu s analyzou ve vécech
hospodaiské soutéze a mohl byt vytvoien vnitini trh, nebot’ mezibankovni poplatky nejsou
kone¢nymi cenami pro maloobchodniky a uz viibec ne pro spotiebitele.

Kli¢ovéa zlstavaji opatieni v oblasti transparentnosti a motivovani spotfebitelli k pouzivani
ur¢itych platebnich prostiedkd, aby se zabranilo velké podpotfe karet s neregulovanymi
mezibankovnimi poplatky. Rovnéz je tifeba pocitat s opatfenimi proti obchazeni.

3. PRAVNI STRANKA NAVRHU
Shrnuti navrhovanych opatreni
Néavrh je rozdélen do dvou hlavnich ¢asti.

Prvni zavadi pravidla, jimiz se maji fidit mezibankovni poplatky. Navrh v souvislosti s nimi
zavadi ,regulovanou® a ,neregulovanou® oblast. Do oblasti regulované spadaji vSechny
karetni transakce, jichz spotiebitelé hojn¢ vyuzivaji, a jez tedy mohou maloobchodnici stézi
odmitat; jednd se tudiz o platebni transakce uskutecniované spotiebitelskymi debetnimi a
kreditnimi kartami a o platebni transakce zalozené na téchto kartach. Do oblasti neregulované
spadaji vSechny transakce uskutecfiované platebni kartou a platebni transakce zaloZené na
karté, jez nespadaji do regulované oblasti; patii sem téz tzv. platebni karty pro komerc¢ni
klientelu a karty vyddvané tfistrannymi schématy.

V regulované oblasti se pocita s tim, ze béhem piechodné¢ho dvouletého obdobi od vyhlaseni
nafizeni budou maximalni limity mezibankovnich poplatkd stanoveny pouze pro preshranicni
transakce (pii nichz drzitel karty pouziva svou kartu v jiném c¢lenském stat¢) a pro transakce
akceptované z jiného Cclenského statu (kdy obchodnik vyuZzivd sluzeb akceptujiciho
poskytovatele platebnich sluzeb z jin¢ho ¢lenského statu).

Ptestoze posouzeni dopadii vyhodnotilo, Ze by soucésti nejvyhodnéjsi moznosti mohl byt
zékaz mezibankovnich poplatkii za debetni karty, Komise se domniva, Zze nez budou tyto

poplatky za debetni karty zcela zruSeny, je zapotiebi dale zkoumat, nakolik jsou trhy v EHP
na toto opatieni pfipraveny, zejména pokud jde o vydavani a pouzivani debetnich karet, a ze
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je nutno urcit, ze k podniceni uvedenych ¢innosti neni zapotiebi mezibankovni poplatky
uctovat. Navrh tedy pfedvidd, Ze po pfechodném obdobi, v némz bude liberalizovéna a
regulovana pouze preshrani¢ni akceptace, zacnou se tytéz limity poplatkii pouzivané na
transakce akceptované z jinych Clenskych statd pouzivat i na transakce domaci. Po uplynuti
dvouletého obdobi od vstupu vSech ustanoveni tohoto pravniho piedpisu v platnost predlozi
Komise Evropskému parlamentu a Rad¢ zpravu o jeho pouzivani. Tato zprava vyhodnoti
zejména vhodnost vySe mezibankovnich poplatki a bude ptihlizet k pouzivani a nakladim
jednotlivych zplsobt plateb a k mife, v jaké na trh vstupuji novi aktéfi a nové technologie.

Po uplynuti prechodného obdobi budou mezibankovni poplatky za vSechny (preshranicni i
domaci) transakce uskutectiované spotiebitelskymi debetnimi kartami a platebni transakce
zalozené na téchto kartdch podléhat maximalnimu limitu ve vysi 0,20 %. Mezibankovni
poplatky za vSechny (prreshranicni i domdci) transakce uskutecnéné spotiebitelskymi
kreditnimi kartami a platebni transakce zalozené na téchto kartach budou podléhat
maximalnimu limitu ve vysi 0,30 %. Organy pro hospodaiskou soutéZ tyto limity bez dal§iho
schvalily, a lze je tak pokladat za pfiméfené referencni hodnoty, které jiz jsou pouzivany,
poskytuji pravni jistotu a soucasné nezpochybiiuji ¢innost mezinarodnich karetnich schémat a
poskytovatell platebnich sluzeb a nejsou na Gjmu maloobchodnikiim a spottebitelim.

Pfedmétem upravy v druhé casti nafizeni jsou obchodni pravidla, jez budou pouzitelnd na
vSechny kategorie karetnich transakci a platebnich transakci zalozenych na kartach. Pocinaje
vstupem nafizeni v platnost napft.

J bude omezeno uplatiiovani povinnosti piijimat vSechny karty. Zakdzana vSak
bude diskriminace na zakladé totoznosti vydavajici banky ¢i ptivodu drzitele
karty a rozliSovani mezi kartami, jeZ podléhaji mezibankovnim poplatkim v
téze vysi,

. bude zakazano uplatnovat pravidla ¢i ustanoveni, kterd budou obchodnikiim
branit ¢i je omezovat v tom, aby spotiebitele motivovali k pouzivani
hospodarnéjsich platebnich prostiedkid (,,pravidla o zdkazu motivace
spotiebitele*),

o budou akceptujici poskytovatelé platebnich sluzeb ptredkladat obchodnikiim
alespoit jednou mési¢n¢ vykazy poplatkti, v nichz budou specifikovany
poplatky, které dany obchodnik zaplatil v daném mésici za jednotlivé kategorie
karet a jednotlivé znacky pfi transakcich, pti nichz bude akceptant poskytovat
akceptacni sluzby,

J bude zakazdno pouzivat pravidla, kterd obchodnikiim nedovoluji, aby o
poplatcich, jez hradi akceptujicim poskytovatelim platebnich sluzeb,
informovali své zakazniky.

Uvedené posouzeni dopadiit bylo pozménéno po zasedani Vyboru pro posuzovani dopada
konaném dne 20. bfezna 2013. Mezi vyznamné zmény patii poskytovani dopliujicich
informaci o trhu karet, jeho fungovéani a o judikatufe EU k mezibankovnim poplatkim a
souhrn ekonomické literatury o téchto poplatcich. S cilem pfesnéji popsat dopady
nejdulezitéjSich moznosti uvedené v hlavnim textu byl podrobnéji rozveden mozny dopad,
jaky by zavedeni maximalnich limitlh u mezibankovnich poplatkli mélo na poplatky hrazené
drziteli karet, na celkovy prospéch spotiebitelli a na pfijmy bank. Lépe oziejmeny byly
vzajemné vazby mezi jednotlivymi moznostmi a soubory opatieni a 1épe vysvétleno bylo téz
zdivodnéni komplexniho souboru opatieni, ktery by se zaméfil i na mezibankovni poplatky.
Tim byly podlozeny diivody, pro¢ by mély byt mezibankovni poplatky predmétem pravni
upravy.
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Pravni zaklad

Ustanoveni ¢l. 114 odst. 1 Smlouvy o fungovani EU.

Zasada subsidiarity

Uplatni se zésada subsidiarity, jelikoZ navrh nespada do vylu¢né pravomoci Unie.
Clenské staty nemohou dostatednym zptisobem dosahnout cilti navrhu z téchto déivodi:

Integrovany platebni trh postaveny na sitich, které ptfesahuji hranice stat, ze své podstaty
vyzaduje pristup na urovni celé EU, nebot’ pouzitelné zasady, pravidla, postupy a normy musi
byt konzistentni ve vSech clenskych statech, aby byla vSem ucastnikiim trhu zarucena pravni
jistota a rovné podminky. Alternativou k pfistupu na trovni Unie by byl systém vnitrostatnich
regulacnich opatfeni a opatieni na prosazovani pravidel hospodéiské soutéze, ktery by byl
na evropské Urovni. MoZny zésah na trovni EU je proto v souladu se zasadou subsidiarity.
Takovy pristup podporuje jednotnou oblast pro platby v eurech (SEPA) aje v souladu
s Digitalni agendou, zejména s vytvorenim jednotné¢ho digitalniho trhu. Prosazuje technické
inovace apfispivd kristu avytvafeni pracovnich mist, predevSim v oblasti
elektronického obchodovani a obchodovani prostiednictvim mobilnich telefond.

Kromé toho — vzhledem k pfeshrani¢ni povaze platebnich trhli — by jakékoli opatieni pfijaté
vefejnymi organy vesnaze snizit nebo zménit tUrovenl velkoobchodnich poplatkl
(mezibankovnich poplatkd) v jednom clenském staté narusilo plynulé fungovani platebniho
trhu v celém Spolecenstvi a ztiZilo integraci trhu, nebot’ by nevedlo k vytvofeni rovnych
podminek v celé EU. To by naptiklad nastalo v pifipad¢ odliSnych wvnitrostatnich opatieni
zamétfenych na regulaci nebo omezeni mezibankovnich poplatkt, ktera se v soucasné dobé
oc¢ekavaji v nékolika ¢lenskych statech.

Névrh je proto v souladu se zasadou subsidiarity.
Zasada proporcionality
Névrh je v souladu se zdsadou proporcionality z téchto ditvodu:

Néavrh neptekracuje ramec toho, co je nezbytné pro dosazeni jeho cild, asice prispét
k vytvotfeni celounijniho platebniho trhu, ktery umozni spotiebitelim, maloobchodnikiim
a dalS$im podnikim plné¢ vyuzivat vyhod vnitfniho trhu EU, vcetné -elektronického
obchodovani. Uvedené lepSi moznosti vstupu na trh pro celoevropské subjekty, vice inovaci,
vice prostoru pro vnitrostitni (obecné levnéj$i) schémata karet a omezengj$i pouZzivani
hotovosti poskytnou pftilezitosti maloobchodnikim a poskytovatelim platebnich sluzeb bez
ohledu nato, zda jde o banky nebo subjekty nové vstupujici na trh. Uginna hospodatska
sout¢z na trhu plateb kartou a plateb zalozenych na karté povede k efektivnéjsSim vysledkiim
fungovani trhu, SirSimu vybéru poskytovateli platebnich sluzeb vcetné celoevropskych
poskytovatelii a inovativnich subjekti a nizSim nékladim pro maloobchodniky i spotiebitele.
Tyto Gspory nakladi by obchodnici nésledné méli pfenést na spotiebitele v podobé nizSich
maloobchodnich cen.

Mezibankovni poplatky jako takové a jejich znaéné€ rozdilné vyse brani integraci trhu a G¢inné
hospodarské soutézi a jejich G€inky jsou posileny mnoha obchodnimi pravidly, kterd snizuji
transparentnost viici maloobchodniklim a spotiebitelim, omezuji maloobchodniky ve volbé
akceptanta v jiném cClenském staté a neumoziuji maloobchodniklim motivovat spotiebitele k
pouzivani hospodarnéjsich platebnich prostiedk.

Na zaklad¢ konzultaci se zucastnénymi stranami, jez byly shrnuty v posouzeni dopadi,
navrhuje Komise kombinaci opatfeni na posileni u¢inného fungovani trhu, omezeni urovné
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mezibankovnich poplatkli za pteshrani¢ni transakce uskutecnéné spotiebitelskymi debetnimi
a kreditnimi kartami (v prvni fazi) a v druhé fdzi omezeni Grovné mezibankovnich poplatki
také u domacich transakci se spotiebitelskymi kreditnimi a debetnimi kartami.

Upusténi od regulace by znamenalo, Ze nebudou feSeny problémy spocivajici v rostouci
zavislosti na dvou mezindrodnich ucastnicich trhu a postupném zéniku (obecné levnéjsich)
domacich schémat platebnich karet. Moznosti Uspor zrozsahu a Sife nabidky by pro
potencidlni nové celoevropské ucastniky trhu a inovativni subjekty ziistaly nadale omezené,
zatimco obchodnici a spotiebitel¢ by nadale doplaceli na roztfistény a ndkladny evropsky
platebni trh (podle ECB vice nez 1 % HDP EU neboli 130 miliard EUR ro¢né¢). Ponechat
feSeni téchto otdzek na opatienich v oblasti prosazovani prava hospodarské soutéze, zejména
na zaklad¢ rozsudku ve véci MasterCard, by znamenalo, ze feSeni pravdépodobné zabere

mnoho let, vzdy bude probihat ptipad od ptipadu, a nemiize tedy zajistit rovné podminky.

Je nutné a pfimétené do opatieni zahrnout i domaci transakce, a nikoliv jen pieshrani¢ni
transakce, z kterych by méli prospéch predev§im velci maloobchodnici. Pfeshrani¢ni
transakce lze upravit rychle, a tim nabidnout maloobchodnikiim moznost hledat cenové
dostupnéjsi akceptacni sluzby v jinych ¢lenskych statech a motivovat domaci bankovni sektor
¢i schémata ke snizeni akceptac¢nich poplatkii. Obdobny proces nedavno prob¢hl v pripadé
inkasnich transakci. Nafizenim o pfechodu na systétm SEPA byly omezeny mezibankovni
poplatky za inkasni transakce, zruSeny preshranicni mezibankovni poplatky za inkasni
transakce a ponechana moznost zachovat domdci mezibankovni poplatky do roku 2017.
Nasledné, téz vzhledem k tomu, Ze fada obchodnikii pfesla k akceptantim do sousednich
Zemi,] 3512: banky zavazaly zrus$it své mezibankovni poplatky za inkasni transakce jiz k 1. zafi
20137

Diky jednostrannym zavazklim, jez byly piijaty v ramci fizeni ve vécech hospodarské
soutéze, jiz mnoho pieshrani¢nich platebnich transakci uskute¢nénych kartou v Unii probiha
za dodrzeni maximalnich limit pro mezibankovni poplatky, které se pouziji v prvni fazi
platnosti tohoto nafizeni. Tyto prvky proto lze zavést rychle. Nicméné domaci mezibankovni
poplatky je tfeba zménit. Pro doméci platebni transakce je proto nezbytné poskytnout
pfechodné obdobi. Navrh navic Clenskym statim nebrani v tom, aby prostfednictvim
vnitrostatnich pravnich predpist zachovaly nebo zavedly nizsi limity ¢i opatieni se stejnym
cilem ¢i u€inkem.

Kromé toho by z omezeni mezibankovnich poplatkii méli prospéch maloobchodnici, u nichz

cvwvr

Spotiebitelé ptitom jiz plati mezibankovni poplatky nepifimo v maloobchodnich cenéch a ti,
ktefi pouzivaji hotovost nebo debetni karty, v soucasné dobé dotuji pouzivani drazSich karet
jinymi spotiebiteli. Lze argumentovat, Ze snizeni mezibankovnich poplatki bude motivovat
banky, aby zvysily poplatky Gctované drzitelim karet. Neexistuji vSak zadné dikazy o takové
spojitosti. Poplatky za platebni karty jsou ziejmé dany predevsim Grovni hospodarské soutéze
v retailovém bankovnictvi.

Zatimco tento navrh podporuje integraci trhu, vstup natrh aprospéch spotiebiteld a
maloobchodnikt, neptiznivy dopad na zavedené poskytovatele platebnich sluzeb a banky neni
zdaleka jisty. Ocekava se, ze zavedeni uvedenych maximalnich Grovni mezibankovnich
poplatkit bude mit pozitivni vliv na miru piijiméani platebnich karet ze strany obchodnikt, a
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priméje tedy spotiebitele karty vice pouzivat. ZvySeni objemu transakci uskute¢nénych
platebnimi kartami (v disledku vyS$si miry jejich pfijimani) a Gispory souvisejici s manipulaci
s hotovosti by mohly bankdm alespon ¢asteéné¢ kompenzovat potencialni ztraty zpiisobené
limitem mezibankovnich poplatkt. Dalsi uspory naklad by mohly plynout z mensiho poctu
vybéri hotovosti z bankomati.

Uvedené stropy ve vysi 0,2 % a 0,3 % jsou zaloZeny na tzv. ,.testu neutrality obchodnika®, v
ramci néhoz se zjistuje uroven poplatki, kterou by byl obchodnik ochoten zaplatit, pokud by
porovnal néklady na pouzivani platebni karty zakaznikem s néklady na platby bez pouziti
karty (hotovostni). Uvedené hodnoty byly stanoveny na zakladé¢ tohoto testu s vyuzitim udaji
shromazdénych C¢tyfmi narodnimi centrdlnimi bankami. Spole¢nosti Visa, MasterCard a
francouzské domaci schéma Groupement Cartes Bancaires s témito hodnotami souhlasily.
Navrh je tedy pfiméfeny vySe uvedenym cilim. VSechna navrhovana pravidla byla
posuzovana z hlediska ptfiméfenosti a s cilem dosahnout vhodné a ptfiméfené regulace.

Volba nastroju
Navrhované nastroje: nafizeni.
Jiné prosttedky by nebyly pifimétené z téchto diivodi:

Vyse mezibankovnich poplatkli a restriktivni obchodni pravidla si zadaji standardizaci v
technické roving a co nejiplnéjsi harmonizaci. Uvedené hovoii ve prospéch natizeni, a nikoli
smérnice. V disledku sitové povahy odvétvi platebnich sluzeb se navic vétSina piinost
regulace projevi az poté, co bude ve vSech €lenskych statech EU dokoncen piechod na
platebni prostiedky pouzivané v ramci celé Unie. U smérnice, jez mize byt ¢lenskymi staty
provedena rizné, existuje riziko, Ze prohloubi soucasnou roztiiSténost trhu plateb. V
neposledni fad¢ by piechod zpozdila vzhledem k casu potiebnému na provedeni do
vnitrostdtniho prava. K regulaci mezibankovnich poplatki a restriktivnich obchodnich
pravidel na trhu plateb kartou a na trhu mobilnich a internetovych plateb zaloZzenych na kart¢
doporucuje tedy Komise vyuzit pravniho néstroje natizeni.

Toto nafizeni dodrzuje zékladni prava a respektuje zasady zakotvené zejména v Listing
zékladnich prav Evropské unie, zejména svobodu podnikani, pravo na u¢innou pravni ochranu
a spravedlivy proces, a je nutno jej v souladu s témito pravy a zasadami pouzivat.

4. ROZPOCTOVE DUSLEDKY

Névrh nema na rozpocet EU zadny dopad.

5. NEPOVINNE PRVKY

Prezkum / revize / ustanoveni o skonceni platnosti
Navrh obsahuje dolozku o prezkumu.

Evropsky hospodarsky prostor

Navrzeny pravni predpis se tyka zalezitosti s vyznamem pro Evropsky hospodarsky prostor, a
proto by se m¢l na EHP vztahovat.

Podrobné vysvétleni navrhu

V zijmu zjednoduSeni rozhodovaciho procesu je nize v hlavnich bodech shrnut obsah
nafizeni.

Podle ¢lanku 1 (Pfedmét a oblast plisobnosti) je pfedmétem natfizeni uprava, kterou se fidi
mezibankovni poplatky za transakce uskuteCiiované platebnimi kartami a za platebni
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transakce zalozené na kartach v ramci EU v pfipadé takovych platebnich transakei, kdy jsou
piijemce 1 jeho poskytovatel platebnich sluZzeb usazeni v EU. Pfedmétem upravy jsou dale
obchodni pravidla, jimiz se uvedené platby fidi.

Clanek 2 (Definice) je v maximéalni mozné mite sladén s definicemi pouzitymi ve smérnici
2007/64/ES. Vzhledem k omezené oblasti ptisobnosti tohoto nafizeni oproti smérnici o
platebnich sluzbach jsou nicméné nékteré definice potiebdm tohoto ndvrhu ptizplisobeny.

Clanek 3 (Maximalni mezibankovni poplatek za preshrani¢ni transakce uskuteéiiované
spotiebitelskymi debetnimi a kreditnimi kartami) stanovi poskytovateliim platebnich sluzeb
limity mezibankovnich poplatkt ve vysi 0,2 %, resp. 0,3 %. Toto ustanoveni by mélo vstoupit
v platnost dva mésice po vyhlaseni.

Clanek 4 (Maximéalni mezibankovni poplatky za veskeré transakce uskute¢iované
spotiebitelskymi debetnimi a kreditnimi kartami) stanovi poskytovateliim platebnich sluzeb
limity mezibankovnich poplatkd ve vysi 0,2 %, resp. 0,3 % z hodnoty transakce, jez plati pro
vSechny transakce uskuteciiované spotiebitelskymi debetnimi a kreditnimi kartami. Toto
ustanoveni by mélo vstoupit v platnost dva roky po vyhlaseni.

Clanek 5 (Zakaz obchazeni limitl) stanovi, Ze pro uéely dodrzovani limitl podle &lank 3 a 4
a posouzeni, zdali tyto limity nejsou obchazeny, je do vypoctu mezibankovnich poplatki
zahrnuto 1 Cisté saldo uhrazenych a obdrzenych poplatkil, které si vzdjemné mezi sebou hradi
vydavatel a schéma (tzv. ,,Cistd nadhrada®).

Clanek 6 (Udélovani licenci) stanovi, Ze licence, jeZ ud€luji schémata pro ucely vydavani ¢i
akceptace, by nemély byt omezeny na urcité uzemi, nybrz mély by se vztahovat na celé izemi
Unie.

Clanek 7 (Oddéleni schémat od zpracovani) stanovi, Ze schémata a subjekty, jeZ transakce
zpracovavaji, by mély byt vzajemné organizaén¢ oddé€leny. Pravidla zpracovani by méla
podléhat zdkazu uzemni diskriminace a pro systémy zpracovatelll je stanoven pozadavek
technické interoperability.

Podle ¢lanku 8 (Co-badging a volba aplikace) vydavatel platebniho prostfedku rozhoduje,
které platebni aplikace mohou byt umistény na téze kart€ nebo témze zatizeni. Volba pouzité
platebni aplikace je na spotiebiteli a vydavatel ji nemlze stanovovat pfedem vkladanim
automatickych mechanismt do daného prostiedku ¢i zatizeni v prodejnim miste.

Clanek 9 (Zakaz pouzivani jednotnych poplatkil) oziejmuje, 7e akceptujici banky jsou
povinny piijemciim za rtizné kategorie a znacky platebnich karet nabizet a ti¢tovat polozkove
specifikované poplatky, a nikoli jim ukladat jednotnou cenu. Tyto banky jsou déale povinny
podavat piijemctim relevantni informace o vysi téchto poplatki.

Clanek 10 (Povinnost piijimat viechny karty (,Honour All Cards Rule®)) specifikuje, Ze
platebni schémata a poskytovatelé platebnich sluzeb nemohou maloobchodnikovi ulozit, aby
pfijimal urCitou kategorii ¢i znacku, jestlize jiz pfijima kategorii ¢i znacku odliSnou.
Vyjimkou jsou piipady, kdy je dana kategorie ¢i znaCka zpoplatnéna tymz regulovanym
mezibankovnim poplatkem jako tato pfijimand kategorie ¢i znacka. Napiiklad obchodnici,
ktefi ptijimaji urCité spotiebitelské debetni karty, nesméji byt nuceni piijimat spotiebitelské
kreditni karty, av§ak mize jim byt uloZeno, aby akceptovali i jiné spotiebitelské debetni karty.

Clanek 11 (Motivaéni pravidla) stanovi, Ze platebni schémata a schémata poskytovateli
platebnich sluzeb nemohou maloobchodnikiim branit v tom, aby spotiebitele motivovali k
pouzivani konkrétnich platebnich prostfedki, jez dany maloobchodnik preferuje. Timto
pravidlem nejsou dotCena ustanoveni o slevach a o dalSich poplatcich podle smérnice o
platebnich sluzbach a podle ¢lanku 19 smérnice o pravech spotiebiteli. Platebni schémata a
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schémata poskytovatelti platebnich karet nemohou maloobchodnikiim branit v tom, aby
spotiebitele informovali o mezibankovnich a transakénich poplatcich uctovanych
obchodniktim.

Clanek 12 (Informace o jednotlivych platebnich transakcich poskytované piijemci) upravuje
informace, které je poskytovatel platebnich sluzeb povinen poskytnout obchodnikovi poté, co
je provedena jednotlivé platebni transakce. Clanek stanovi moznost poskytovat tyto informace
v pravidelnych intervalech.

Clanek 13 (Piislusné organy) upravuje postupy pro uréeni vnitrostatnich organti odpovédnych
za pouzivani tohoto nafizeni.

Clanek 14 (Sankce) vyzaduje, aby ¢&lenské staty upravily a Komisi oznamily sankce, jez
budou ukladdany za poruseni tohoto natizeni.

Podle ¢lanku 15 (Postupy feSeni sporti, mimosoudnich stiznosti a zjednavani napravy) maji
Clenské staty stanovit specifické pozadavky na urovndvani spori mezi pfijemci a
poskytovateli platebnich sluzeb.

Podle ¢lanku 16 (Dolozka o piezkumu) by mél byt po ¢tyfech letech od vstupu nafizeni v
platnost proveden jeho pirezkum, jehoz pfedmétem by méla byt zejména vySe mezibankovnich
poplatkti. Clanek déale popisuje mechanismy, s jejichz pomoci je posuzovana uc¢innost
pouzivani tohoto nafizeni a jsou navrhovany jeho pfipadné zmény.

Clanek 17 (Vstup v platnost) stanovi datum, k némuZ natizeni vstupuje v platnost.
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2013/0265 (COD)
Navrh
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
o mezibankovnich poplatcich za platebni transakce zaloZené na kartach

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie, a zejména na ¢l. 114 odst. 1 této smlouvy,

s ohledem na navrh Evropské komise,

po postoupeni navrhu legislativniho aktu vnitrostatnim parlamenttim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socialniho vyboru'”,

s ohledem na stanovisko Evropské centralni banky'®,

v souladu s fadnym legislativnim postupem,

vzhledem k témto divodum:

(1)

2

€)

(4)

Roztfisténost vnitiniho trhu poSkozuje v Unii konkurenceschopnost, rist a tvorbu
pracovnich mist. V zajmu fadného fungovani vnitiniho trhu je nezbytné odstranit
pfimé i nepiimé piekdzky, jez brani fddnému fungovani a zavrSeni integrovaného trhu
elektronickych plateb, kde neni rozdilu mezi platbami vnitrostatnimi a pfeshrani¢nimi.

Pravni zdklad pro vytvofeni celounijniho vnitiniho trhu plateb polozila smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2007/64/ES"", nebot’ &innost poskytovatelt platebnich
sluZzeb vyznamné zjednodusila tim, Ze pro poskytovani tohoto druhu sluzeb nastavila
jednotna pravidla.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) & 924/2009' zavedlo zisadu, Ze
poplatky, jez hradi uzivatelé za pteshrani¢ni platby v eurech, musi byt stejné jako
poplatky za odpovidajici platby uvnitf ¢lenského statu, véetné plateb kartou, na néz se
vztahuje toto nafizeni.

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 260/2012" zavedlo pravidla, jimiZ se
fidi uhrady a inkasa v eurech na vnitinim trhu, avSak z oblasti své piisobnosti
vyloucilo platby zaloZené na kartach.

Ut vést. C ., S..

Ut vést. C ., S..

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/64/ES ze dne 13. listopadu 2007 o platebnich sluzbach
na vnitinim trhu, kterou se méni smérnice 97/7/ES, 2002/65/ES, 2005/60/ES a 2006/48/ES a zruSuje
smérnice 97/5/ES (UF. vést. L 319, 5.12.2007, s. 1).

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009 ze dne 16. zafi 2009 o pfeshrani¢nich
platbach ve Spolecenstvi a zruseni nafizeni (ES) &. 2560/2001 (Uk. vést. L 266, 9.10.2009, s. 11).
Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 260/2012 ze dne 14. biezna 2012, kterym se stanovi
technické a obchodni poZzadavky pro uhrady ainkasa veurech akterym se méni nafizeni (ES)
&. 924/2009 (Ut. vést. L 94, 30.3.2012, s. 22).
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)

(6)

()

®)

)

(10)

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU*’ harmonizuje néktera pravidla,
jimiz se fidi smlouvy mezi spotiebiteli a obchodniky, v¢etné pravidel o poplatcich za
pouziti uréitého zptusobu platby, na jejichz zakladé¢ jsou clenské staty povinny
obchodnikiim zakézat, aby i¢tovali spotiebitelim v souvislosti s pouZitim konkrétniho
zpusobu platby poplatky, které prevysuji naklady na pouziti dané¢ho zpusobu platby
nesené¢ obchodnikem.

V situaci, kdy maji spotifebitelé, maloobchodnici a spole¢nosti plné vyuzivat vyhod,
jez s sebou pfinds$i vnitini trh, maji bezpecné, efektivni, konkurenceschopné a
inovativni elektronické platby zdsadni vyznam zejména vzhledem k rostoucimu
vyznamu elektronického obchodovani ve svéte.

N&kolik &lenskych stata' pripravuje pravni piedpisy, jez maji regulovat mezibankovni
poplatky a upravovat fadu otazek, k nimz patii mj. limity mezibankovnich poplatkd na
riznych Urovnich, transakéni poplatky, povinnost pfijimat vSechny karty (,, Honour All
Cards Rule”) ¢i opatfeni k motivaci spotiebiteld. Stavajici spravni rozhodnuti
vydavana v nékterych ¢lenskych statech se vyrazné lisi. Vzhledem ke Skodlivosti
mezibankovnich poplatkli pro maloobchodniky a spotiebitele se piedpoklada, ze
rozdilnost téchto poplatkti. Tato vnitrostatni opatfeni by pravdépodobné kladla vyrazné
ptekazky zavrSeni vnitiniho trhu v oblasti plateb kartou a internetovych a mobilnich
plateb zaloZenych na karté, a tedy by branila volnému pohybu sluzeb.

Platebni karty jsou pfi nadkupech v maloobchodu nejéastéji pouzivanym prostiedkem
elektronické platby. Integrace unijniho trhu s platebnimi kartami vSak jest¢ zdaleka
neni dovrsena, nebot’ fadu platebnich feSeni nelze vyvijet s dosahem za hranice
¢lenskych statl nebo je novym celounijnim poskytovatelim branéno ve vstupu na trh.
Nedostate¢na integrace trhu aktudln€ zvysuje ceny a omezuje jednak vybér platebnich
sluZeb pro spotiebitele a maloobchodniky, jednak pfilezitosti vyuzit vyhod, jez s sebou
vnitini trh pfindsi. Je tedy zapotiebi odstranit ptekazky, jez nadéale brani rozvoji plné
integrované¢ho trhu a efektivnimu fungovani trhu s kartami, v¢etné mobilnich a
internetovych plateb zalozenych na kart¢.

V zajmu UCinného fungovéani vnitintho trhu by mélo byt ku prospéchu
maloobchodnikil a spotiebitelti podporovéano a zjednoduSeno pouzivéani elektronickych
plateb. Pro ucely vyuziti vyhod vnitiniho trhu a elektronického obchodovani Ize karty
a dalsi elektronické platby pouzivat univerzalnéjSim zptisobem, véetné moznosti platit
on-line, s tim, Ze elektronické platby nabizeji maloobchodnikiim téz moznost
potencidlné bezpecnych plateb. Platby kartou a platby zaloZzené na kartich namisto
placeni v hotovosti by tedy mohly byt pro maloobchodniky a spotiebitele piinosné za
ptedpokladu, Ze budou poplatky za vyuzivani platebnich systéml stanoveny v
ekonomicky efektivni vyS$i, a soucasné¢ by mohly napomdhat inovacim a vstupu
novych provozovateld na trh.

Jednim z hlavnich faktort, ktery brani fungovani vnitiniho trhu s platbami kartou a
platbami zalozenymi na karté, je rozsifenost mezibankovnich poplatki, jez ve vétsiné
¢lenskych stath nepodléhaji Zadné pravni uprave. Mezibankovnimi poplatky se rozumi
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Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU ze dne 25. fijna 2011 o pravech spotiebitelt,
kterou se meéni smérnice Rady 93/13/EHS a smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/44/ES a
zru$uje smérnice Rady 85/577/EHS a smémice Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES (UF. vést.
L 304,22.11.2011, s. 64).

Italie, Mad’arsko, Polsko a Spojené kralovstvi.
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(12)

(13)

(14)

(15)

mezibankovni poplatky, jez si vzajemné mezi sebou v ramci urcitého karetniho
schématu hradi poskytovatelé platebnich sluzeb, ktefi karty akceptuji, a poskytovatelé
platebnich sluzeb, kteti karty vydavaji. Mezibankovni poplatky tvofi hlavni soucést
poplatkl, které obchodnikiim za jednotlivé karetni transakce uctuji akceptujici
poskytovatelé platebnich sluzeb. Obchodnici tyto ndklady na karty poté zahrnuji do
cen svého zbozi a sluzeb. V praxi je hospodaiska soutéz mezi karetnimi schématy z
velké Casti zaméfena na to, presvédCit co nejvice vydavajicich poskytovatelt
platebnich sluzeb (napt. bank), aby vydavali karty toho kterého schématu, coz
mezibankovni poplatky na trhu zpravidla zvysuje, namisto aby je sniZovalo, a je v
rozporu s nastolovdnim cenové discipliny, kterou se hospodaiskd soutéz v trzni
ekonomice zpravidla projevuje. Regulace mezibankovnich poplatkii by fungovani
vnitiniho trhu zlepsila.

Stavajici Siroka skala mezibankovnich poplatkid a jejich vySe brani tomu, aby na trh
vstoupili ,,novi“ aktéfi s celounijni pisobnosti, jejichz podnikatelské modely by
pracovaly s niz§imi mezibankovnimi poplatky, a to je ku Skod¢€ potencialnich tspor z
rozsahu a sortimentu i ku $kod¢ vysledného ristu efektivnosti. Uvedené ma negativni
dopady na maloobchodniky i spotfebitele a brani inovacim. Jelikoz by celounijni
aktéfi museli vydavajicim bankdm nabizet mezibankovni poplatky pfinejmensim v
maximalni vysSi uplatiiované na trhu, na né&jz by chtéli vstoupit, dochazi téz ke
konzervaci stavajici rozttiSténosti trhu. Je rovnéZ mozné, Ze vlivem tlaku bank na
vys§i vynosy z mezibankovnich poplatkii jsou k odchodu z trhu nucena stavajici
domaci schémata, kterd operuji s mezibankovnimi poplatky na niz8i nebo nulové
hladin€. Spottebitelé a obchodnici tak maji omezeny vybér, celi vyS$im cendm a nizsi
kvalité platebnich sluzeb a maji omezenou moznost vyuZzivat celounijnich platebnich
feSeni. Maloobchodnici navic nemohou rozdily v poplatcich preklenout tim, ze by
vyuzivali sluzeb pfijimani karet, jez nabizeji banky v jinych ¢lenskych statech. Podle
zvlastnich pravidel, ktera uplatituji platebni schémata, musi byt na kazdou platebni
transakci uplatnén mezibankovni poplatek podle ,prodejniho mista® (zemé
maloobchodnika). Tato pravidla brani akceptujicim bankdm v tom, aby své sluzby
uspésSné nabizely v jinych Clenskych statech, a maloobchodnikiim v tom, aby své
naklady na platby snizovali ku prospéchu spotiebiteld.

Tuto situaci nedokazaly napravit Komise ani vnitrostatni orgadny pro hospodaiskou
soutéz uplatilovanim stavajicich pravnich predpisa.

K zamezeni fragmentace vnitiniho trhu a vyznamného naruseni hospodaiské soutéze v
disledku rozdilnych prévnich ptfedpisi a spravnich rozhodnuti je tedy zapotfebi v
souladu s ¢lankem 114 SFEU pfijmout opatfeni, jimiz bude tento problém v podobé¢
vysokych a rozdilnych mezibankovnich poplatkii napraven, umoznit poskytovatelim
platebnich sluzeb, aby své sluzby poskytovali i v jinych clenskych statech, a
spotiebitelim a maloobchodniklim dat moznost vyuZzivat preshrani¢nich sluzeb.

Pouzitim tohoto nafizeni neni dotéeno pouziti pravnich piedpisi Unie a Clenskych
statl v oblasti hospodaiské soutéze. Clenskym statim by nemélo branit v tom, aby
¢i opatieni se stejnym cilem ¢i u¢inkem.

Toto nafizeni sleduje postupny piistup. Nejprve je nutné piijmout opatfeni, kterd
zjednodu$i vydavani a akceptaci transakci uskute¢niovanych platebnimi kartami v
jinych clenskych statech. Potfebnou pravni srozumitelnost a piechlednost by mélo
pfinést zavedeni moznosti, aby obchodnici volili akceptanta mimo svij ¢lensky stat
(,,pfeshranicni akceptace®), a stanoveni maximalnich pfeshrani¢nich mezibankovnich
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(22)

poplatkd za transakce akceptované z jinych Clenskych stati. Dale by mély licence na
vydavani nebo akceptaci platebnich prostfedkii platit v Unii bez tzemniho omezeni.
Tato opatfeni by napomohla hladkému fungovéani vnitfniho trhu plateb kartou a
internetovych a mobilnich plateb ku prospéchu spotiebiteld a maloobchodnikd.

Diky jednostrannym zavazkiim, jez byly piijaty v ramci fizeni v soutéznich vécech, je
za dodrzeni maximalnich limitl pro mezibankovni poplatky, které se pouziji v prvni
fazi platnosti tohoto natfizeni. Ustanoveni, jez se téchto transakci tykaji, by tedy méla
vstoupit v platnost rychle, vytvorit pfilezitosti pro maloobchodniky k tomu, aby
hledali cenové dostupnéjsi akceptacni sluzby v jinych ¢Elenskych statech, a motivovat
domaci bankovni sektor ¢i schémata k tomu, aby snizily své akceptacni poplatky.

V ptipadé domacich transakci bude zapotiebi urcité piechodné obdobi, jez
poskytovatelim platebnich sluzeb a schématim poskytne ¢as k tomu, aby se
ptizptisobili novym pozadavkiim. Po uplynuti dvouletého obdobi od vstupu tohoto
nafizeni v platnost by tedy v z4jmu zavrSeni vnitiniho trhu plateb zaloZzenych na karté
mély byt limity mezibankovnich poplatki za transakce uskute¢iiované
spottebitelskymi kartami rozsifeny na vSechny, tj. preshrani¢ni i domaci, platby.

V z4jmu snaz$i preshrani¢ni akceptace by se na veskeré (preshranicni i domdci)
transakce uskute¢iiované spotiebitelskymi debetnimi kartami a platebni transakce
zalozené na techto kartach mél vztahovat mezibankovni poplatek v maximalni vysi
0,20 % a na veskeré (preshranicni i domaci) transakce uskuteCfované
spottebitelskymi kreditnimi kartami a platebni transakce zaloZené na téchto kartach by
se m¢l vztahovat mezibankovni poplatek v maximalni vysi 0,30 %.

Tyto limity se opiraji o tzv. test neutrality obchodnika, s nimz pracuje ekonomicka
literatura a jenz urcuje vysi poplatku, kterou by byl obchodnik ochoten zaplatit, kdyby
m¢él porovnat naklady na pouziti platebni karty zdkaznikem s naklady na (hotovostni)
platby bez pouziti karty (s piihlédnutim k servisnimu poplatku hrazenému
akceptujicim bankam, tj. k transak¢nimu poplatku uctovanému obchodniktim, ktery je
hrazen nad ramec poplatku mezibankovniho). Vznika tak motivace pouzivat
hospodarné platebni prosttedky, nebot” jsou podporovany karty spojené s vétSimi
transak¢énimi vyhodami a soucasné jsou eliminovany nepfiméfené transakéni poplatky,
které by 1 na ostatni spotiebitele prenasely skryté¢ naklady. V opacném piipad¢ by
mohly z kolektivnich ujednani o mezibankovnich poplatcich plynout nadmérné
transakéni poplatky, protoZze obchodnici se zdrahaji odmitat nakladné platebni
prostiedky z obavy, aby nepfisli o podnikatelskou pftilezitost. Ze zkuSenosti vyplyva,
ze jsou tyto limity pfimefené, nebot’ neohrozuji provozovani mezinarodnich karetnich
schémat ani ¢innost poskytovatell platebnich sluzeb. Kromé vyhod maloobchodnikiim
a spotfebitelim tyto limity pfinaseji rovnéz pravni jistotu.

Toto nafizeni by se mélo vztahovat na vSechny transakce, v jejichz ptipadé jsou
poskytovatelé platebnich sluzeb platce i pfijemce usazeni v Unii.

V souladu se zdsadou technologické neutrality, kterou stanovi Digitalni agenda pro
Evropu, by se m¢lo toto nafizeni pouzit na platebni transakce zalozené na kartach bez
ohledu na prosttedi, v némz tyto transakce probihaji, vcetné¢ transakci
uskutecnovanych pomoci retailovych platebnich prostiedkt a sluzeb, které mohou byt
vyuzivany off-line, on-line nebo pomoci mobilnich zatizeni.

Transakce uskuteCnované platebnimi kartami zpravidla probihaji na bazi dvou
hlavnich podnikatelskych modeld, tzv. tfistrannych schémat platebnich karet (drzitel
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karty — akceptujici a vydavajici schéma — obchodnik) a ctyfstrannych schémat
platebnich karet (drzitel karty — vydavajici banka — akceptujici banka — obchodnik).
Rada ¢&tyistrannych schémat platebnich karet pouZiva explicitni mezibankovni
poplatek, ktery je vétSinou mnohostranny. V tfistrannych schématech platebnich karet
maji mezibankovni poplatky (poplatky, jez hradi akceptujici banka, aby podnitila
vydavani a pouZzivani karet) povahu implicitni. K zohlednéni téchto implicitnich
mezibankovnich poplatkii a v zdjmu nastoleni rovnych podminek by méla byt ta
tiistrannd schémata platebnich karet, kterd vyuzivaji poskytovatell platebnich sluzeb
jakozto vydavateli ¢i akceptantt, pokladdna za schémata Ctyfstrannd a meéla by
podléhat tymz pravidlim a soucasné by se mél na vSechny poskytovatele vztahovat
pozadavek transparentnosti spolu s dal$imi opatfenimi ve spojitosti s pravidly
podnikéni.

Je dilezité zajistit, aby ustanoveni o mezibankovnich poplatcich, jez maji hradit nebo
obdrzet poskytovatelé platebnich sluzeb, nebyla obchdzena tim, ze budou vydavajicim
poskytovatelim platebnich sluzeb plynout poplatky alternativni cestou. K eliminaci
takového stavu by mélo byt Cisté saldo poplatkl, jez vydavajici poskytovatel
platebnich sluzeb uhradi a obdrzi od uréitého schématu platebnich karet (,,Cista
nahrada®), pokladano za mezibankovni poplatek. Pro ucely kontroly, zdali nejsou
obchazeny stanovené limity, by méla byt pii vypoctu mezibankovniho poplatku
zohlednéna celkova vyse plateb ¢i pobidek, jez vydavajici poskytovatel platebnich
sluzeb obdrzi od urcitého schématu platebnich karet v souvislosti s regulovanymi
transakcemi, a od této Castky by mély byt odecteny poplatky, jez tento vydavajici
poskytovatel platebnich sluzeb tomuto schématu uhradi. Takto zohlediiované platby,
pobidky a poplatky mohou byt pfimé (tj. odvozené od objemu ¢i specifické pro urcité
transakce), nebo neptimé (napt. marketingové pobidky, bonusy ¢i rabaty za dosazeni
urcitych transak¢énich objemtr).

Spotiebitelim zpravidla nejsou znamy poplatky, jezZ obchodnici hradi za platebni
prostiedek, ktery pouzivaji. Soucasné¢ mohou rizné pobidkové praktiky, jichz
pouzivaji vydavajici poskytovatelé platebnich sluzeb (napft. cestovni poukazy, bonusy,
rabaty, pravo pozadovat vraceni penéznich prostiedkli, pojisténi zdarma aj.),
motivovat zdkazniky k tomu, aby pouzivali platebni prostiedky, z nichZz vydavajicim
poskytovateltim platebnich sluzeb plynou vysoké poplatky. K zamezeni téchto praktik
by se méla opatieni k omezeni mezibankovnich poplatkii pouzit pouze na takové
platebni karty, z nichz se stal masové¢ rozsiteny produkt a jez obchodnici zpravidla jen
s obtizemi odmitaji vzhledem k jejich rozSifenému vydavani a pouzivani (t].
spotiebitelské debetni a kreditni karty). V zajmu ucinnéjsiho fungovani trhu v
neregulovanych ¢astech odvétvi a za Gcelem omezeni pievodi podnikatelské ¢innosti
z regulovanych ¢asti odvétvi do Casti neregulovanych je nutno piijmout nékolik
opatfeni, k nimz patfi mj. odd¢leni schémat od infrastruktury, motivace platci ze
strany piijemcli a zavedeni moznosti selektivniho pfijimani platebnich prostfedkl ze
strany pfijemce.

Diky odd¢€leni schémat od infrastruktury by méli byt vSichni zpracovatelé schopni
soutézit o zakazniky schémat. Jelikoz naklady na zpracovani tvofi podstatnou cast
celkovych nékladl na pfijimani karet, je dulezité, aby se tato ¢ast hodnotového fetézce
oteviela uc¢inné hospodarské soutézi. Na zaklad€é oddéleni schémat od infrastruktury
by méli byt zpracovatel¢ a karetni schémata z hlediska pravni formy, organizace a
rozhodovacich procesit vzajemné nezavisli. Neméli by se dopoustét diskriminace,
napt. tim, Ze by si vziajemné poskytovali zvyhodnéné podminky c¢i vyhrazené
informace, jeZ nejsou k dispozici jejich konkurentim v daném segmentu trhu, Ze by na
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své konkurenty v daném segmentu trhu kladli neimérné informacéni pozadavky, Ze by
provadéli kiizové subvencovani svych ¢innosti nebo uzavirali ujednani o sdilené
sprave a fizeni. Tyto diskriminacni praktiky zptisobuji fragmentaci trhu, ztézuji novym
aktérim vstup na trh a brdni vykonu c¢innosti v celounijnim méfitku, a ku Skodé
maloobchodnikt, spole¢nosti a spotiebitell tedy ptisobi proti zavrSeni vnitiniho trhu
plateb kartou a internetovych a mobilnich plateb.

Pravidla, kterd pouzivaji schémata platebnich karet, a postupy poskytovatell
platebnich sluzeb zpravidla udrzuji obchodniky a spotfebitele v nevédomosti o
rozdilech v poplatcich a snizuji transparentnost trhu, napt. tim, Ze pracuji s jednotnymi
poplatky (,,blending*), zakazuji obchodnikiim zvolit cenové vyhodnéjsi znacku karty v
ptipad¢ tzv. co-brandovanych karet (,,co-branded cards) ¢i motivovat k pouzivani
téchto cenové vyhodnéjSich karet spottebitele. I kdyz obchodnici o odlisnych
nakladech védi, brani jim pravidla uplatiiovana danym schématem neziidka v tom, aby
ke snizeni poplatkli néco podnikli.

Platebni prostfedky jsou pro pfijemce spojeny s riznymi naklady, a nékteré prostiedky
jsou tedy drazsi nez jiné. S vyjimkou ptipadl, kdy je pouziti urcitého platebniho
prostiedku pii urcitych druzich plateb ulozeno pravnim ptfedpisem nebo kdy platebni
prostfedek nelze odmitnout z diivodu jeho postaveni zakonného platidla, mél by mit
ptfijemce volnost v tom, aby platce motivoval k pouzivani konkrétniho platebniho
prostfedku. Karetni schémata a poskytovatelé platebnich sluzeb ukladaji piijemciim v
této souvislosti n€kolik omezeni, k nimz patfi napf. omezend moznost, aby piijemce
odmital urcité platebni prostfedky k thrad€ nizkych ¢éstek, aby byly platci sdélovany
udaje o poplatcich vznikajicich ptijemci z uréitych platebnich prostredkt, ¢i omezeni
poctu pokladen v pfijemcové provozovné, jez piijimaji ur¢ité platebni prostiedky. Tato
omezeni by méla byt zrusena.

V souladu s ¢lankem 55 navrhu COM(2013) 547 mlzZe piijemce motivovat platce k
tomu, aby pouzival ur€ity platebni prostiedek. Za pouziti platebnich prostredkd,
jejichz mezibankovni poplatky jsou regulovdny timto nafizenim, by vSak nem¢l
ptijemce pozadovat zadné poplatky, nebot’ v takovych situacich jsou vyhody ptiplatka
omezené a situaci na trhu znepiehlediuji.

Povinnost pfijimat vSechny karty ptedstavuje dvoji zavazek, jejz ukladaji vydavajici
poskytovatelé platebnich sluzeb a schémata platebnich karet pifijemctim, ktefi v
souladu s touto povinnosti musi na stran¢ jedné pfijimat vSechny karty téze znacky
(prvek ,,pfijimani karet vSech #ypu‘‘) bez ohledu na rozdilné naklady spojené s t€mito
kartami a na stran¢ druhé musi karty pfijimat bez ohledu na konkrétni banku, jez kartu
vydala (prvek ,,pfijimani karet od vSech vydavatelu*). Je v zajmu spotiebitele, aby
pfijemce nemohl v rdmci téZe kategorie karet diskriminovat urcité¢ vydavatele ¢i
drzitele karet a aby mu platebni schémata a poskytovatelé¢ platebnich sluzeb mohli
takovy zavazek ulozit. Pfestoze je tedy prvek ,,pfijimani karet od vSech vydavatelii* v
rdmci povinnosti piijimat vSechny karty pravidlem v ramci urcitého systému
platebnich karet obhajitelnym, nebot’ pfedchdzi tomu, aby pfijemci diskriminovali
urCité banky, jez vydaly urcitou kartu, pfedstavuje prvek ,,pfijimani karet vSech typii*
v podstaté vazany prodej, jimz je pfijimani karet spojenych s nizkymi poplatky vazano
na pfijimani karet spojenych s poplatky vysokymi. Vypusténi prvku ,,pfijimani karet
vSech #ypii* z povinnosti pfijimat vSechny karty by obchodnikiim umoznilo, aby vybér
platebnich karet, jez piijimaji, omezili pouze na platebni karty spojené s nizkymi
(niz§imi) ndklady, coz by v podob¢ snizenych ndkladti obchodnikii pfineslo prospéch
téz spotiebitelim. Obchodnici, ktefi by pfijimali debetni karty, by poté nebyli nuceni
pfijimat téz karty kreditni, zatimco obchodnici pfijimajici kreditni karty by nebyli
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nuceni pfijimat platebni karty pro komer¢ni klientelu. V zajmu ochrany spotiebiteld a
jejich moznosti pouzivat platebni karty co nejcastéji by méli byt obchodnici povinni
prijimat veskeré karty, které jsou zpoplatnény tymz regulovanym mezibankovnim
poplatkem. Diky tomuto omezeni by byla siln¢jsi konkurence nastolena i v prostiedi
karet, jejichz mezibankovni poplatky regulaci podle tohoto natizeni nepodléhaji, nebot’
obchodnici by se dostali do silné€j$i vyjednavaci pozice, pokud jde o podminky, za
nichz tyto karty pfijimaji.

K tomu, aby tato omezeni povinnosti pfijimat vSechny karty mohla G¢inné fungovat,
jsou nezbytné nékteré¢ informace. Zaprvé by méli mit piijemci prostiedky k
identifikaci jednotlivych kategorii karet. Tyto jednotlivé kategorie by tedy mély byt
identifikovatelné opticky a na zafizeni elektronicky. Zadruhé by mél byt rovnéz platce
informovén o tom, zdali urCité prodejni misto pfijima jeho platebni prostiedek c¢i
prostiedky. Je nezbytné, aby pripadnd omezeni v pouzivani uré¢ité znacky oznamovali
ptijemci platciim soucasné a za stejnych podminek, za jakych jim sdéluji, Ze je urcita
znacka pfijimana.

K tomu, aby v ptfipadé nespravného pouzivani tohoto natizeni nebo v ptipadé sport
mezi uzivateli a poskytovateli platebnich sluzeb byla mozna naprava, by mély ¢lenské
staty zavést nalezité a ucinné postupy feSeni mimosoudnich stiZznosti a napravy.
Clenské staty by mély stanovit pravidla o pokutach, jeZ se uplatni v piipadé poruseni
tohoto nafizeni, a mély by zajistit, aby byly tyto pokuty u¢inné a piimétené, mély
odrazujici ucinek a aby byly uplatiiovany.

Jelikoz cili tohoto nafizeni, totiz stanovit jednotné pozadavky na transakce
uskute¢iiované platebnimi kartami a na internetové a mobilni platby zalozené na kart¢,
nelze uspokojivé dosahnout na urovni Clenskych stat, a 1ze ho z divodu rozsahu
¢innosti 1épe dosdhnout na trovni Unie, mize Unie pfijmout opatieni v souladu se
zasadou subsidiarity stanovenou v ¢lanku 5 Smlouvy o Evropské unii. V souladu se
zasadou proporcionality stanovenou v uvedeném c¢lanku nepfekracuje toto natfizeni
ramec toho, co je nezbytné pro dosazeni téchto cilt.

Toto nafizeni dodrzuje zékladni prava a respektuje zdsady zakotvené zejména v
Listin¢ zékladnich prav Evropské unie, pfedev§im pravo na u¢innou pravni ochranu a
spravedlivy proces, svobodu podnikéni a ochranu spotiebitele, a je nutno jej v souladu
s témito pravy a zdsadami pouzivat,

PRIJALY TOTO NARIZENT:

KAPITOLA I

OBECNA USTANOVENI

Clanek 1
Oblast piisobnosti

Toto nafizeni stanovi jednotné technické a obchodni pozadavky na transakce
uskuteciiované platebnimi kartami v ramci Unie, v jejichZ pfipad€ jsou poskytovatel
platebnich sluzeb platce i poskytovatel platebnich sluzeb piijemce usazeni v Unii.

Toto nafizeni se nepouzije na platebni prostiedky, které Ize pouzivat pouze v ramci
omezené sité, kterd ma fesit konkrétni potfeby pomoci platebnich prostredkd, jez lze
pouzivat pouze omezenym zpusobem, bud’ proto, ze drziteli tohoto specifického
prostfedku umoznuji potizovat zbozi a sluzby pouze v prostorach jeho vydavatele, v
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ramci omezené sit¢ poskytovatelll sluzeb na zakladé pifimé obchodni smlouvy s
profesiondlnim vydavatelem, nebo proto, ze jich lze pouzivat pouze k pofizeni
ur¢itého omezeného sortimentu zbozi a sluzeb.

Kapitola II se nepouzije na:
a)  transakce uskutecnované platebnimi kartami pro komer¢ni klientelu;
b)  vybéry hotovosti z bankomati a

c) transakce uskutectiované kartami, jez vydala tfistrannd schémata platebnich
karet.

Clanek 7 se nepouZije na tfistranna schémata platebnich karet.

Clanek 2
Definice

Pro ucely tohoto nafizeni se rozumi:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

»akceptantem® poskytovatel platebnich sluzeb, ktery s pfijemcem uzavira pfimo ¢i
nepiimo smlouvu o zpracovani jeho platebnich transakci;

,vydavatelem* poskytovatel platebnich sluzeb, ktery s platcem uzavird pfimo ¢i
nepiimo smlouvu o iniciovéni, zpracovani a vypotadani jeho platebnich transakci;

,spottebitelem™ fyzicka osoba, kterd pii smlouvach o platebnich sluzbach, na néz se
vztahuje toto nafizeni, jednd za ucelem, ktery nespadd do jeji obchodni,
podnikatelské nebo profesni ¢innosti,

»transakci uskuteénénou debetni kartou® platebni transakce uskute¢nénd kartou,
véetné transakce uskuteénéné piedplacenou kartou, kterd je vdzana na bézny ¢i
vkladovy ucet, z n€jz jsou transakce odepisovany do 48 hodin od své autorizace Ci
iniciovani;

»transakci uskute¢nénou kreditni kartou® platebni transakce uskutecnéna kartou,
ktera je vyporadana za vice nez 48 hodin od své autorizace ¢i iniciovani;

»platebni kartou pro komerc¢ni klientelu platebni karta vydand podnikim ¢i
subjektim vefejného sektoru, jejiz pouziti je omezeno na thradu pracovnich vydaji
zaméstnancu ¢i ufednikil, nebo karta vydana osobam samostatné vydélecné ¢innym
vykonéavajicim podnikatelskou c¢innost, jejiz pouziti je omezeno na uhradu
pracovnich vydaji téchto osob ¢i jejich zaméstnanct,

»platebni transakci zaloZenou na karté¢* sluzba pouzivana k provedeni platebni
transakce pomoci karty nebo telekomunikacniho, digitdlniho ¢i informacné-
technologického zafizeni nebo softwaru, je-li jejim vysledkem transakce uskute¢néna
platebni kartou. Platebnimi transakcemi zalozenymi na karté nejsou transakce
zalozené na jinych druzich platebnich sluzeb;

»preshrani¢ni platebni transakci® platebni transakce uskutecnéna kartou ¢i zalozena
na karté, kterou iniciuje platce nebo ptijemce, pokud jsou poskytovatel platebnich
sluzeb platce a poskytovatel platebnich sluzeb pfijemce usazeni v riznych ¢lenskych
staitech nebo pokud je dand platebni karta vydédna vydavajicim poskytovatelem
platebnich sluzeb, ktery je usazen v jiném clenském staté, nez v jakém se nachazi
prodejni misto;

,mezibankovnim poplatkem* poplatek hrazeny za jednotlivé transakce piimo ¢i
nepiimo (tj. prostfednictvim tfeti osoby) mezi poskytovateli platebnich sluzeb platce
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13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

a prijemce, ktefi se Gcastni transakce uskute¢niované platebni kartou nebo zalozené
na platebni karté;

»transakénim poplatkem uctovanym obchodnikovi® poplatek, jejz hradi piijemce
akceptantovi za jednotlivé transakce a ktery zahrnuje mezibankovni poplatek,
poplatek za platebni schéma a zpracovani a akceptantovu marzi;

»piijemcem® fyzickd nebo pravnickd osoba, kterda je zamySlenym piijemcem
penéznich prostiedkd, jez jsou pfedmétem platebni transakce;

»platcem® fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera je majitelem platebniho uctu a
umozni platebni piikaz z tohoto platebniho uctu, nebo v piipadé¢ neexistence
platebniho uc¢tu platce fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera da platebni ptikaz;

,schématem platebnich karet jednotny soubor pravidel, postupti a norem nebo
provadécich pokynt pro provadéni platebnich transakci v Unii a v rdmci €lenskych
statti, odd€leny od jakékoliv infrastruktury nebo platebniho systému, ktery zajistuje
jeho provoz;

»Ctyfstrannym schématem platebnich karet™ schéma platebnich karet, v némz jsou za
ucasti tohoto schématu, poskytovatele platebnich sluzeb vydavajiciho platebni karty
(na stran¢ drzitele karty) a akceptujiciho poskytovatele platebnich sluzeb (na stran¢
pfijemce) provadény platby z platebniho uctu drzitele karty na platebni ucet piijemce
a v némz jsou podle té¢hoz vzorce uskuteciiovany transakce zaloZené na karte,

Htfistrannym schématem platebnich karet* schéma platebnich karet, v némz jsou z
platebniho uctu, jejz toto schéma vede jménem drzitele karty, provadény platby na
platebni uclet, jejz toto schéma vede jménem piijemce, a v némz jsou podle téhoz
vzorce uskuteCnovany transakce zalozené na karté. Jestlize tfistranné schéma
platebnich karet udéluje jinym poskytovatelim platebnich sluzeb licence na vydavani
nebo akceptaci platebnich karet, ma se za to, Ze se jedna o Ctyfstranné schéma
platebnich karet;

»platebnim prostiedkem* jakékoli personalizované zatizeni nebo soubor postupil
dohodnutych mezi uzivatelem platebnich sluzeb a poskytovatelem platebnich sluzeb,
které jsou uzivatelem platebnich sluzeb nebo jeho jménem pouzivany k iniciovani
platebnich piikaz;

»platebnim prosttedkem zalozenym na karté* platebni prostiedek, vcetné karty,
mobilniho telefonu, pocitace ¢i jiného technického zafizeni, které je vybaveno
nalezitou aplikaci, jejz platce pouziva k iniciovani platebniho piikazu, ktery neni
uhradou ani inkasem ve smyslu ¢lanku 2 natizeni (EU) €. 260/2012;

,»platebni aplikaci“ pocitaCovy software nebo jeho ekvivalent ulozeny na zafizeni,
které umoziuji iniciovat platebni transakce zalozené na karté a které platci umoziuji
zadavat platebni ptikazy;

»platebnim piikazem* pokyn vydany platcem poskytovateli platebnich sluzeb, jimz
zada o provedeni platebni transakce;

»transakci uskutecnénou platebni kartou platebni transakce provedend pomoci
platebni karty ¢i infrastruktury pro transakce uskutectiované platebnimi kartami,
ktera se fidi obchodnimi pravidly pro transakce uskute¢iiované platebnimi kartami,

»poskytovatelem platebnich sluzeb* fyzicka ¢i pravnickéa osoba, jez ziskala povoleni
poskytovat platebni sluzby vyjmenované v ptiloze smérnice 2007/64/ES.
Poskytovatel platebnich sluzeb miize byt vydavatelem, akceptantem ¢i obojim,;

28

CS



CS

22)

23)

24)

25)

,uzivatelem platebnich sluzeb* fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera vyuziva platebni
sluzbu jakozto platce, ptijemce nebo oboji;

,platebni transakci® ukon prevodu penéznich prostifedkd, ktery je iniciovan platcem,
jménem platce nebo piijemcem, bez ohledu na jakékoli souvisejici povinnosti mezi
platcem a pfijemcem,;

»Zpracovanim® provadéni sluzeb zpracovani platebnich transakci z hlediska ukoni,
jez jsou nutné k vytizeni prevodniho piikazu mezi akceptantem a vydavatelem;

»zpracovatelem* fyzicka ¢i pravnickd osoba, jez poskytuje sluzby zpracovani
platebnich transakei.

Kapitola I1

MEZIBANKOVNi POPLATKY

Clanek 3

Mezibankovni poplatky za preshranicni transakce uskutecniované spotrebitelskymi debetnimi

a kreditnimi kartami

S éinnosti k okamziku uplynuti dvou mésict od vstupu tohoto nafizeni v platnost
nesmé&ji poskytovatelé platebnich sluzeb nabizet ani pozadovat za pieshrani¢ni
transakce uskutecnované debetnimi kartami zadné mezibankovni poplatky uctované
za jednotlivou transakci ani jina sjednana protiplnéni s rovnocennym cilem ¢i
ucinkem, jejichz vyse presahuje 0,2 % z hodnoty transakce.

S ucinnosti k okamziku uplynuti dvou mésicti od vstupu tohoto natfizeni v platnost
nesméji poskytovatelé platebnich sluzeb nabizet ani pozadovat za pteshrani¢ni
transakce uskute¢iiované kreditnimi kartami zadné mezibankovni poplatky uctované
za jednotlivou transakci ani jind sjednand protiplnéni s rovnocennym cilem ¢i
ucinkem, jejichz vyse ptesahuje 0,3 % z hodnoty transakce.

Clanek 4

Mezibankovni poplatky za viechny transakce uskuteciiované spotiebitelskymi debetnimi a

kreditnimi kartami

S ucinnosti k okamziku uplynuti dvou let od vstupu tohoto nafizeni v platnost
nesméji poskytovatelé platebnich sluzeb nabizet ani pozadovat Zddné mezibankovni
poplatky uctované za jednotlivou transakci ani jind sjednana protiplnéni s
rovnocennym cilem ¢i G€inkem, jejichZ vyse piesahuje 0,2 % z hodnoty transakce
zalozené na debetni karté.

S ucinnosti k okamziku uplynuti dvou let od vstupu tohoto nafizeni v platnost
nesm¢ji poskytovatelé platebnich sluzeb nabizet ani pozadovat zadné mezibankovni
poplatky uctované za jednotlivou transakci ani jind sjednana protiplnéni s
rovnocennym cilem ¢i ucinkem, jejichz vySe presahuje 0,3 % z hodnoty transakce
zaloZené na kreditni kart¢.
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Cldnek 5
Zakaz obchazeni limiti

Pro ucely uplatiiovani limith podle ¢lankt 3 a 4 je za soucast mezibankovniho poplatku
povazovana Cistd ndhrada, kterou vydavajici banka obdrzi od schématu platebnich karet za
platebni transakce ¢i souvisejici ¢innosti.

Kapitola III

OBCHODNI PRAVIDLA

Clanek 6
Udélovani licenci

1. Zékazu podléhaji veskera izemni omezeni v ramci Unie a ustanoveni s rovnocennym
ucinkem obsazena v licen¢nich smlouvach o vydavani platebnich karet a o akceptaci
transakci uskutecnovanych platebnimi kartami.

2. Zakazu podléhaji veskerd zemni omezeni v ramci Unie a pravidla s rovnocennym
uc¢inkem v ramci Ctyf'strannych schémat platebnich karet.

3. Zakazu podléhaji pozadavek ¢i povinnost ziskat licenci specifickou pro ur¢itou zemi
nebo ziskat povoleni k vykonu cinnosti v jinych ¢lenskych statech a ustanoveni s
rovnocennym uc¢inkem obsazené v licencnich smlouvach o vydéavani platebnich karet
a o akceptaci transakci uskute¢iiovanych platebnimi kartami.

4. Zakazu podléhaji pozadavek ¢i povinnost ziskat licenci specifickou pro ur¢itou zemi
nebo ziskat povoleni k vykonu cinnosti v jinych c¢lenskych statech a pravidla s
rovnocennym U¢inkem v ramci Ctyf'strannych schémat platebnich karet.

Cldnek 7
Oddgéleni schémat platebnich karet od zpracovatelu

1. Schémata platebnich karet a zpracovatelé musi byt z hlediska pravni formy,
organizace a rozhodovacich procesii vzdjemné nezavisli. Nesmé&ji délat zddné rozdily
mezi svymi dcefinymi spolecnostmi ¢i podilniky na stran¢€ jedné a uzivateli téchto
schémat a dalSimi smluvnimi partnery na strané¢ druhé, a zejména nesméji
poskytovani zadné sluzby, kterou nabizeji, podminovat tim, aby jejich smluvni
partner akceptoval nékterou dalsi jimi nabizenou sluzbu.

2. Schémata platebnich karet musi umoznovat, aby byla sdéleni o autorizaci a o
zuctovani jednotlivych karetnich transakci vzdjemné oddélena a aby je zpracovavali
odli$ni zpracovatelé.

3. Zakazu podléhd uzemni diskriminace v pravidlech zpracovani, kterd uplatiuji
schémata platebnich karet.

4. S vyuZzitim standardi, jez vypracovaly mezinarodni ¢i evropské normalizaéni organy,
jsou zpracovatelé v Unii povinni zajistit technickou interoperabilitu svych systémi s
jinymi systémy zpracovatell v Unii. Zpracovatelé dale nesméji pfijimat ani
uplatiiovat obchodni pravidla, ktera interoperabilitu s jinymi zpracovateli v Unii
omezuji.
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Clanek 8
Co-badging a vybeér aplikace

Zakazu podléhaji pravidla uplathovand schématy a ustanoveni v licen¢nich
smlouvach, kterd vydavateli brani nebo mu zamezuji v tom, aby na kartu nebo
telekomunikacni, digitalni ¢i informacné-technologické zatizeni umistil dvé ¢i vice
odli$nych znacek platebnich prostfedkil (co-badging).

Stanovi-li pravidla uplatiiovana schématy ¢i licen¢ni smlouvy rozdily v zachdzeni s
uréitymi vydavateli ¢i akceptanty, pokud jde o umist'ovéani n¢kolika znacek na kartu
nebo na telekomunikacni, digitalni ¢i informac¢né-technologické zafizeni, musi byt
tyto rozdily objektivné odiivodnény a nesm¢ji mit diskriminacni povahu.

Schémata platebnich karet nesméji poskytovatelim platebnich sluzeb, ktefi karty
vydavaji, ani poskytovatelim platebnich sluzeb, ktefi karty akceptuji, ukladat
povinnost, aby o transakcich, které jsou provedeny pomoci pfistroje, na némz je
umisténa jejich znacka, avSak prostfednictvim jiného schématu, podavali zpravy ci
za n¢ hradili poplatky, ani jim nesmé&ji ukladat jiné povinnosti s rovnocennym cilem
¢i ucinkem.

Zasady, jimiz se tfidi smérovani transakci pomoci zvlastniho kandlu ¢i postupu, a
dalsi technické a bezpe¢nostni standardy a pozadavky, které se tykaji nakladani s
kartami nebo telekomunikacnimi, digitadlnimi ¢i informacné-technologickymi
zafizenimi, na nichZ je umisténa vice nez jedna znacka platebnich karet, nesmi mit
diskriminac¢ni charakter a musi byt uplatiovany nediskrimina¢nim zpisobem.

Umoziuje-li platebni zafizeni volit mezi riznymi znackami platebnich prostredkd,
urci znacku, jez ma byt pouzita pii dané platebni transakci, platce v prodejnim misté.

Schémata platebnich karet, vydavatelé, akceptanti a poskytovatelé infrastruktury
platebnich karet nesméji do platebniho prostfedku ani do zafizeni pouzivané¢ho v
prodejnim misté vkladat automatické mechanismy, software ani zafizeni, které by
platce pfi uzivani platebniho prostfedku, na némz je umisténo nckolik znacek,
omezovaly ve vybéru aplikace.

Clanek 9
Zadkaz pouzivani jednotnych poplatkii

Pokud obchodnici pisemné nepozadaji akceptujici poskytovatele platebnich sluzeb,
aby jim uctované transak¢ni poplatky Uctovali v jednotné vysi, jsou akceptanti
povinni tyto transakéni poplatky ti€tované obchodniklim nabizet a Gctovat piijemctim
za jednotlivé kategorie a znaCky platebnich karet ve vysi, ktera je polozkové
specifikovana.

Smlouvy mezi akceptujicimi poskytovateli platebnich sluzeb a pfijemci musi
obsahovat polozkové specifikované udaje o vysi transakénich poplatkl uctovanych
obchodnikim, mezibankovnich poplatkii a poplatki za schéma, které se pouziji na
jednotlivé kategorie a znacky platebnich karet.

Clanek 10
Povinnost prijimat vSechny karty (,, Honour All Cards Rule*)

Platebni schémata a poskytovatelé platebnich sluzeb nesmé;ji uplatiiovat pravidla, jez
mohou piijemce, ktefi pfijimaji karty a dal$i platebni prostfedky vydané jednim
vydévajicim poskytovatelem platebnich sluzeb v ramci urcitého schématu platebnich
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prostiedkil, zavazovat k tomu, aby pfijimali rovnéz dal$i platebni prostiedky téze
znacky ¢i kategorie vydané jinymi vydéavajicimi poskytovateli platebnich sluzeb v
ramci téhoz schématu, s vyjimkou piipadd, kdy tyto platebni prostfedky podléhaji
témuz regulovanému mezibankovnimu poplatku.

Omezenim povinnosti piijimat vSechny karty podle odstavce 1 neni dotcena
moznost, aby platebni schémata a poskytovatelé platebnich sluzeb stanovili, Ze urcité
karty nelze odmitnout na zakladé totoznosti vydavajiciho poskytovatele platebnich
sluzeb ¢i drzitele karty.

Obchodnici, kteti se rozhodnou nepiijimat vSechny karty ¢i jiné platebni prostredky
uréit¢tho schématu platebnich karet, jsou povinni o tom spotiebitele informovat
srozumitelnym a jednoznacnym zplisobem a ve stejném okamziku, kdy spotiebitele
informuji o tom, Ze pfijimaji jiné karty a platebni prostfedky tohoto schématu.
Uvedena informace musi byt uvedena na viditelném misté u vchodu do obchodu, u
pokladny nebo na internetové strance ¢i jiném pouzitelném elektronickém ¢i
mobilnim nosi¢i dat a musi byt platci poskytnuta v dostate¢ném piedstihu pied tim,
nez s piijemcem uzavie kupni smlouvu.

Vydavajici poskytovatelé platebnich sluzeb zajisti, aby byly jejich platebni
prostiedky opticky a elektronicky identifikovatelné a aby pfijemcim umoznovaly
jednoznacné identifikovat, které znaCky a kategorie predplacenych, debetnich ¢i
kreditnich karet, platebnich karet pro komer¢ni klientelu ¢i plateb zaloZzenych na
téchto kartach dany platce zvolil.

Clanek 11
Motivacni pravidla

Zakazu podléhaji takova wustanoveni licencnich smluv, pravidla uplathovana
schématy platebnich karet a ustanoveni smluv mezi akceptujicimi poskytovateli
platebnich sluzeb a pfijemci, kterd brani pfijemcim v tom, aby spotiebitele
motivovali k pouzivani platebnich prostiedki, jez dani pfijemci preferuji. Tento
zékaz plati rovnéz pro takova pravidla a ustanoveni, ktera ptijemciim brani v tom,
aby s platebnim zafizenim urc¢itého schématu zachézeli vice, nebo mén¢ ptiznivé nez
se zafizenim schématu jiného.

Zakazu podléhaji takova ustanoveni licen¢nich smluv, pravidla uplatiovana
schématy platebnich karet a ustanoveni smluv mezi akceptujicimi poskytovateli
platebnich sluzeb a piijemci, kterd brani pfijemciim v tom, aby informovali platce o
mezibankovnich poplatcich a transak¢nich poplatcich uctovanych obchodnikiam.

Ustanovenimi odstavcl 1 a 2 nejsou dotCena pravidla o poplatcich, slevach a dalSich
zpusobech motivace spotiebitelti podle ¢lanku 55 navrhu COM(2013) 547 a podle
¢lanku 19 smérnice 2011/83/EU™.

Cldnek 12
Informace o jednotlivych platebnich transakcich poskytované prijemci

Po provedeni platebni transakce je poskytovatel platebnich sluzeb na strané piijemce
povinen piijemci poskytnout tyto informace:

a)  referencni ¢islo, jez prijemci umozni platebni transakci identifikovat;

22

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU ze dne 25. fijna 2011 o pravech spotiebitelt.
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b)  vysi platebni transakce uvedenou v méné piipisovani ¢astek na platebni ucet
ptijemce;

c) vysi poplatki za platebni transakci, se samostatnym uvedenim vySe
mezibankovniho poplatku.

S predchozim vyslovnym souhlasem piijemce lze informace podle prvniho
pododstavce uvadét souhrnné za jednotlivé znacky, aplikace, kategorie platebnich
prostiedkil a sazby mezibankovnich poplatkti pouzitelné na danou transakci.

Smlouvy mezi akceptanty a piijemci mohou obsahovat ustanoveni, podle né&jz je
informace uvedené v odst. 1 prvnim pododstavci nutno poskytovat ¢i zptistupnovat
pravidelné, nejméné jednou za mésic, a sjednanym zplisobem, jenz piijemcim
umozni informace ukladat a reprodukovat v nezménéné podobé.

Kapitola IV

ZAVERECNA USTANOVENI

Cldnek 13

Prislusné organy
Clenské staty uréi piisluiné organy, jez budou zmocnény zajistovat prosazovani
tohoto nafizeni a jimZ budou poskytnuty vysetfovaci a donucovaci pravomoci.
Clenské staty mohou piislusnymi organy uréit stavajici subjekty.
Clenské staty mohou uréit nékolik p¥isluinych organi.
Clenské staty jsou povinny tyto piislu$né organy oznamit Komisi ve lhaté dvou
mésict od vstupu tohoto nafizeni v platnost. Pfipadné nasledné zmény tykajici se
téchto organii jsou povinny Komisi oznamit neprodleng.

Prislusné organy urcené podle odstavce 1 musi mit pro plnéni svych povinnosti k
dispozici nélezité zdroje.
Clenské staty musi po pfislusnych orgdnech pozadovat, aby G¢inn€¢ monitorovaly
dodrzovani tohoto nafizeni a aby pfijaly veskerd opatieni, jeZ jsou k dodrzovani
tohoto nafizeni nezbytna.

Clenské staty zajisti, aby proti uréeni podle odstavce 1 bylo moZno podat opravny
prostiedek.

Cldnek 14
Sankce

Clenské staty stanovi pravidla pouZitelna na sankce, které se uplatni v piipadé
poruSeni tohoto nafizeni, a pfijmou vSechna opatieni, jez jsou k uplatiiovani téchto
sankci nezbytnd. Tyto sankce musi byt G¢inné a pfiméfené a musi mit odrazujici
ucinek.

Tato pravidla jsou ¢lenské staty povinny oznamit Komisi ve 1hit¢ dvou mésicti od
vstupu tohoto nafizeni v platnost a jsou povinny ji neprodlené ozndmit piipadné
nasledné zmény, které by mély na tato pravidla vliv.
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Clanek 15
Postupy resent sporui, mimosoudnich stiznosti a zjednavani napravy

1. Pro ucely teSeni sporti plynoucich z uplatiiovani tohoto nafizeni, jez vyvstanou mezi
piijemci a jejich poskytovateli platebnich sluzeb, jsou c¢lenské staty povinny zavést
nalezité¢ a ucinné postupy mimosoudnich stiznosti a zjednavani napravy. Pro tyto
ucely cClenské staty urci stavajici subjekty, bude-li to vhodné, nebo ziidi subjekty
nove.

2. Tyto subjekty jsou ¢lenské staty povinny oznamit Komisi ve lhiité dvou let od vstupu

tohoto nafizeni v platnost. Pfipadné nasledné zmény tykajici se téchto subjektii jsou
povinny Komisi 0zndmit neprodlen¢.

Clanek 16
Dolozka o prezkumu

Ctyfi roky po vstupu tohoto nafizeni v platnost piedlozi Komise Evropskému parlamentu a
Radé zpravu o jeho pouzivani. Zprava Komise se bude zamétovat zejména na vhodnost vyse
mezibankovnich poplatki a na motivaéni mechanismy, napf. poplatky, a bude piihlizet k
pouzivani a ndkladiim jednotlivych zpiisobii plateb a k mite, v jaké na trh vstupuji novi aktéfi
a nové¢ technologie.

Clanek 17
Vstup v platnost

Toto nafizeni vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské
unie.

Toto natizeni je zdvazné v celém rozsahu a pfimo pouzitelné ve vSech ¢lenskych statech.

V Bruselu dne

Za Evropsky parlament Za Radu
predseda predseda
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