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DUVODOVA ZPRAVA

1. SOUVISLOSTI NAVRHU

Oduvodnéni a cile navrhu

Evropsky trh elektronickych plateb nabizi obrovské ptilezitosti k inovacim. Platebni zvyklosti
spotiebitell se za posledni roky zna¢né zménily. Neustale se zvySujici pocet plateb kreditnimi
a debetnimi kartami spolu se vzestupem elektronického obchodovani a silici popularitou
chytrych telefont ptipravily cestu k novym zpiisobim placeni. Znacné vyhody v této oblasti

v

prinasi siln€jsi integrace a mensi fragmentace evropského trhu.

Ugelem této iniciativy je umoznit spotiebitelim i obchodnikiim plné t&Zit z vnitiniho trhu,
zejména v oblasti elektronického obchodovani. V souladu se strategii Evropa 2020 a Digitalni
agendou ma tento navrh ptispét k dalSimu rozvoji celoevropského trhu elektronickych plateb,
diky némuz budou spottebitel¢, maloobchodnici a dalsi trzni subjekty moci naplno vyuzivat
vyhod vnitiniho trhu EU. Hlubsi integrace se nyni, kdy svét pfechazi od kamennych obchodl

vvvvvv

Aby mohlo k prohloubeni integrace, posileni hospodaiské soutéze, vétsi efektivité a inovacim
na poli elektronického bankovnictvi dojit, méla by existovat jasnd pravni Gprava arovné
podminky, které povedou k poklesu ndkladii a cen pro uzivatele platebnich sluzeb, zvétsi
vybér a transparentnost, usnadni poskytovani inovativnich platebnich sluzeb a zajisti jejich
bezpecnost.

V zajmu dosazeni téchto cilti bude aktualizovan a doplnén stavajici pravni ramec pro platebni
sluzby. Budou zavedena pravidla, kterd posili transparentnost, inovace a bezpec¢nost v oblasti
malych plateb a vyraznéji se sjednoti vnitrostatni predpisy, pfiCemz daraz bude kladen na
legitimni  potfeby spotfebiteld. Navrhovana opatieni by méla byt realizovana
z technologického hlediska neutrdlnim zplsobem, ktery bude mozné pouzivat i v budoucnu,
presto, ze se platebni sluzby budou déle vyvijet.

Do tohoto navrhu je také zapracovana smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/64/ES
(tzv. ,,smérmnice o platebnich sluzbach*)', ktera tvoii zaklad harmonizovaného pravniho ramce
pro vznik integrované¢ho platebniho trhu a kterd se timto rusi. Vysledkem budou lepsi
podminky pro vSechny zicastnéné strany a srozumitelnéjsi platebnépravni ramec.

Spolu s tim, jak se sblizuji technologické a obchodni modely, se dnes stdle vice zmenSuje
rozdil mezi platebnimi institucemi (podle smérnice o platebnich sluzbach) a institucemi
elektronickych penéz (podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/110/ES,

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/64/ES ze dne 13. listopadu 2007 o platebnich sluzbach
na vnitinim trhu (Ut. vést. L 319, 5.12.2007, s. 1).
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tzv. ,,druhé smérnice o elektronickych penézich®)’, a bylo by proto optimalni pravni ramec
pro elektronické platby zcela zmodernizovat tak, aby se ob¢ tyto kategorie aktéri i ptislusna
legislativa sloucily. K tomu by ovSem byl tieba pfezkum smérnice o elektronickych penézich,
ktery by zajistil konzistentnost predpisového ramce. Jelikoz vSak smérnice o elektronickych
penézich byla v mnoha c¢lenskych stitech provedena opozdéné, nebyly ziskdny dostatecné
zkuSenosti, aby bylo mozné tuto smérnici posoudit spole¢né se smérnici o platebnich sluzbach
avramci prezkumu zvazit mozné synergie. Pfezkum smérnice 2009/110/ES je planovan
na rok 2014.

Obecné souvislosti

Na zaklad¢ stavajiciho acquis Unie o platbach bylo v EU za poslednich 12 let v oblasti
malych plateb a jejich integrace dosazeno vyznamného pokroku.

Diky pravnimu rameci tvofenému smérnici o platebnich sluzbach, natizenim (ES) ¢. 924/2009
o pieshrani¢nich platbach® a druhou smérnici o elektronickych pendzich jiz znané pokro¢ila
integrace evropského trhu pro malé platby. Dalsim stupném bylo nafizeni (EU) &. 260/2012%,
kterym se prostfednictvim lhit pro piechod k celoevropskym thraddm a inkasim stanovilo
kone¢né datum pro piechod na systém SEPA, ktery ma nahradit vnitrostatni systémy pro
vnitrostatni 1 pfeshrani¢ni platby v eurech v ramci EU (pro eurozénu je toto kone¢né datum 1.
unora 2014). Tento pravni ramec dotvaii judikatura Evropského soudniho dvora a rozhodnuti
Komise piijata podle prava hospodarské soutéze v oblasti malych plateb.

Trh malych plateb je velmi dynamicky a jeho inovace v poslednich nékolika letech probihaji
rychlym tempem. Zaroven vsak jest¢ stale existuji dulezité oblasti platebniho trhu, zejména
platby platebni kartou a nové zplsoby provadéni plateb, jako jsou internetové a mobilni
platby, které jsou vlivem hranic mezi staty nejednotné. To ztézuje ti¢inny rozvoj inovativnich
asnadno pouzitelnych digitdlnich platebnich sluzeb, které by spotiebitelim
a maloobchodnikiim v celé Evropé nabizely vhodné a bezpecné zptisoby platby (mozna
s vyjimkou kreditnich karet) za ndkup stale Sir§i Skaly zbozi a sluzeb. Nejnovéjsi vyvoj
na téchto trzich také zvyraznil ur€ité mezery ve stavajicim prdvnim ramci pro platby, jakoz
i selhéni trhi pro platby platebni kartou, po internetu a pomoci mobilniho telefonu, kterymi se
tato iniciativa zabyva.

Piezkum evropského ramce a zejména smérnice o platebnich sluzbach a konzultace k zelené
knize Komise ,,Na cesté k integrovanému evropskému trhu plateb provadénych kartou, pies

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/110/ES ze dne 16. zati 2009 o pfistupu k ¢innosti
instituci elektronickych penéz, o jejim vykonu a o obezietnostnim dohledu nad touto Cinnosti, 0 zméné
smérnic 2005/60/ES a 2006/48/ES a o zruseni smérnice 2000/46/ES (Ut. vést. L 267, 10.10.2009, s. 7).
Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009 ze dne 16. zafi 2009 o pfeshrani¢nich
platbach ve Spolecenstvi a zruseni nafizeni (ES) &. 2560/2001 (Uk. vést. L 266, 9.10.2009, s. 11).
Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 260/2012 ze dne 14. biezna 2012, kterym se stanovi
technické a obchodni pozadavky pro thrady a inkasa v eurech a kterym se méni nafizeni (ES)
&. 924/2009 (Ut. vést. L 94, 30.3.2012, 5. 22).
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internet a pomoci mobilniho telefonu*® v roce 2012 vedly k zavéru, Ze je tieba piijmout dalsi
opatfeni a aktualizovat pravni piedpisy, mimo jiné upravit smérnici o platebnich sluzbach,
aby pravni ramec pro platby 1épe slouzil potiebam efektivniho evropského platebniho trhu a
plné piispival k vytvofeni platebniho prostiedi posilujiciho hospodéiskou soutéz, inovace
a bezpecnost.

Ve sdéleni Komise z roku 2012 nazvaném ,,Akt o jednotném trhu II — spole¢né pro novy
o “6

rust*” byla modernizace pravniho rdmce pro malé platby s ohledem na jeho potencial pro dalsi
rist a inovace oznacena za hlavni prioritu. Revize smérnice o platebnich sluzbach a ptiprava
legislativniho névrhu o vicestrannych mezibankovnich poplatcich za platby kartou byly

vymezeny jako jedno z klicovych opatifeni Komise pro rok 2013.

Platné piedpisy vztahujici se na oblast navrhu

Tato iniciativa je soucasti vétSiho souboru legislativnich opattfeni tykajicich se platebnich
sluzeb. Doplni a zaktualizuje stavajici pravni ramec pro platebni sluzby v ramci EU, zejména:

— smérnici 2007/64/ES, kterd vytvofila harmonizovany pravni ramec pro snadnéjsi
arychlej$i provadéni plateb v celé EU a siln€j$i hospodaiské soutéze v oblasti
platebnich systémii a umoZznila uspory zrozsahu. Rovnéz umoZznila zavedeni
jednotné oblasti pro platby v eurech (SEPA),

— nafizeni (ES) ¢.924/2009 o pfeshrani¢nich platbach ve SpolecCenstvi a zruSeni
nafizeni (ES) ¢. 2560/2001, jakoz 1 o rozSifeni oblasti plisobnosti nafizeni na inkasa.
Nafizeni zruS$ilo rozdily mezi poplatky za vnitrostatni a pfeshrani¢ni platby v eurech
vramci EU, které se uctovaly uzivatelim platebnich sluzeb. Nafizeni se vztahuje
na vSechny elektronicky zpracovéavané platby,

— nafizeni (EU) ¢. 260/2012, které stanovilo lhiity pro pifechod na celoevropské uhrady
ainkasa anahradilo wvnitrostatni systémy pro vnitrostatni i pfeshrani¢ni platby
v eurech v ramci Evropské unie,

— smérnici 2009/110/ES o elektronickych penézich, ktera upravuje vydavani a zpétnou
vymeénu elektronickych penéz a uvadi v soulad rezim obezietnostniho dohledu nad
institucemi  elektronickych penéz apozadavky kladené na platebni instituce
ve smérnici o platebnich sluzbach,

— natizeni (ES) ¢. 1781/2006, které¢ stanovi pravidla, podle nichz maji poskytovatelé
penéznich sluzeb zasilat v celém platebnim fetézci informace o platci za Gcelem
pfedchazeni, vySetfovani a odhalovani prani pen¢z a financovani terorismu.

Kromé vzniku pravniho rdmce také na evropské a vnitrostatni irovni probéhla fada fizeni ve
vécech hospodarské soutéze, ktera méla fesit protisoutézni jednani na platebnim trhu.

Soulad s ostatnimi politikami a cili Unie

Zelena kniha Evropské komise ,,Smérem k integrovanému evropskému trhu plateb provadénych kartou,
pfes internet a pomoci mobilniho telefonu, KOM(2011) 941 v kone¢ném znéni.
Sdeleni Evropské komise ,,Akt o jednotném trhu II — spole¢né pro novy rust”, COM(2012) 573 final.
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Cile navrhu jsou pln¢ v souladu s politikami a cili Unie. Zaprvé, vzhledem k tomu, Ze je tfeba
zavést inovativni, efektivni a bezpeéné zplisoby provadéni plateb, povede tento navrh k
lepSimu fungovani vnitiniho trhu platebnich sluzeb a obecnéji i celého trhu zboZi a sluZeb.
Jelikoz také usnadni ekonomické transakce v ramci Unie, pfispéje k dosazeni SirSich cilt
strategie EU 2020 a k podpofe dalSiho riistu. Za druhé, tato iniciativa pfispiva k napliiovani
politik EU v dalSich oblastech, jako je ochrana udaju, spravni sankce, boj proti prani penéz
a financovani terorismu, a predevsim:

— legislativnich iniciativ Komise tykajicich se Digitalni agendy pro Evropu’ a zejména
jejiho navrhu pravniho ramce o elektronické identifikaci a divéryhodnych sluzbach
pro elektronické transakce®, jakoZ i jejiho navrhu ohledn& opatieni k zajisténi vysoké
spole¢né Girovn& bezpetnosti siti a informaci v Unii’ a kli¢ovych priorit uvedenych
ve sdéleni o elektronickém obchodu a on-line sluzbach', jejichZ cilem je vytvofeni
jednotného digitalniho trhu,

— usili Komise o posileni hospodatské soutéze prostiednictvim rovnych prav,
povinnosti  a prilezitosti pro trzni subjekty a usnadinovanim poskytovani
pteshranicnich platebnich sluzeb,

— legislativniho navrhu Komise o mezibankovnich poplatcich za platebni transakce
zaloZené na karté a o pouziti nekterych restriktivnich obchodnich pravidel a postupi,
ktery je pfipravovan soucasné¢ a v uzké navaznosti na tento navrh,

— smérnice 2011/83/ES o pravech spotiebiteld'', jejimz cilem je podpofit skutedny
spotfebitelsky vnitini trh a nastolit spravnou rovnovahu mezi vysokou urovni
ochrany spotiebitele a konkurenceschopnosti podnikli, ¢imz je omezena volnost
obchodnikli zpoplatnit pouzivani platebnich prostfedki nad uroven skute¢nych
nakladu.

2. KONZULTACE SE ZUCASTNENYMI STRANAMI A POSOUZENI DOPADU

Konzultace se zii¢astnénymi stranami

Dne 11. ledna 2012 Evropska komise zveifejnila zelenou knihu snazvem ,Na cesté
k integrovanému evropskému trhu plateb provadénych kartou, pfes internet a pomoci

(13

1 1 v g I r vt . v ’
mobilniho telefonu*'”, po niz nasledovaly rozséhlé vetejné konzultace. Komise obdrzela vice

nez 300 odpovédi odorgand, zastupcii obcanské spolecnosti, obchodnich sdruzeni

Sdéleni Evropské komise: ,,Digitalni agenda pro Evropu®, KOM(2010) 245 v koneéném znéni.
Evropskou komisi pfedlozeny ,,Navrh nafizeni Evropského parlamentu a Rady o elektronické
identifikaci a didvéryhodnych sluzbach pro elektronické transakce na vnitinim trhu®, COM(2012) 238
final.

Evropskou komisi predlozeny ,,Navrh smérnice Evropského parlamentu a Rady o opatienich k zajisténi
vysoké spole¢né urovng bezpecnosti siti a informaci v Unii“, COM(2013) 48 final.

Sdéleni Evropské komise: ,,Soudrzny ramec pro posileni divéry v jednotny digitalni trh elektronického
obchodu a on-line sluzeb*, KOM(2011) 942.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU ze dne 25. fijna 2011 o pravech spotiebitelt,
kterou se méni smérnice Rady 93/13/EHS a smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/44/ES
a zruSuje smémice Rady 85/577/EHS a smérnice Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES (Ut. vést. L
304,22.11.2011, s. 64).

12 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0941:FIN:CS:PDF.

CS



CS

a spolecnosti z riznych odvétvi, ktefi zastupuji nejrtiznéjSi zainteresované strany. Mimo
konzulta¢ni proces pak obdrzela dalsi fadu pfipominek, stanovisek a ptispevka.

’ v, ;v v 13
Komplexni zpétnd vazba od zi¢astnénych stran

poskytla odpovidajici informace
o nejnoveéjsim vyvoji ao moznych pozadavcich na zmény stavajiciho platebnépravniho
ramce. Dne 4. kvétna 2012 se konalo vetejné slySeni na totéz téma, jehoz se zicastnilo na 350

zainteresovanych stran.

Dne 20. listopadu 2012 ptijal Evropsky parlament usneseni nazvané ,Na cesté
k integrovanému evropskému trhu plateb provadénych kartou, pifes internet a pomoci
mobilniho telefonu“'*. Usneseni uznava cile a prekazky na cesté k integraci uvedené v zelené
knize a vyzyva k pfijeti legislativnich opatieni v riznych oblastech, které se tykaji plateb
kartou, a zaroven nabada k vétsi obezietnosti, pokud jde o internetové a mobilni platby, tedy o
trhy, které jsou méné vyzralé. Dale vyzyva k reformé modelu fizeni jednotné oblasti pro
platby v eurech (SEPA).

Z vysledkt konzultaci vyplynula potieba zasadni Gpravy stavajiciho pravniho ramce, tak aby
se zvySila efektivita evropského platebniho trhu a podpofil vznik takového platebniho
prostiedi, které by posilovalo hospodaiskou soutéz, inovace a bezpecnost.

VyuZziti vysledk odbornych konzultaci

Pokud jde o pfezkum smérnice o platebnich sluzbach a natfizeni o ptfeshrani¢nich platbach
na vnitinim trhu a o moznost, Ze oba pravni texty bude potfeba revidovat, vzala na sebe
Komise dal§i ukol s cilem ziskat odpovidajici dukazy a zajistit plnohodnotné zapojeni
ruznych zainteresovanych stran.

Pii pfezkumu dopadu smérnice o platebnich sluzbach a natfizeni o pfeshrani¢nich platbach
na vnitinim trhu vychazela Komise ze dvou externich studii vénovanych danému tématu.
Z téchto studii ziskala Komise uceleny obraz o ekonomickych a pravnich disledcich
vyplyvajicich ze smérnice o platebnich sluzbach. Prvni studie, provedend externimi
konzultanty agentury Tipik vroce 2011, posoudila pravni soulad provedeni smérnice
o platebnich sluzbach v 27 &lenskych statech'. Druha studie, vypracovana v pribéhu roku
2012 spole¢nosti London Economics ve spolupraci se spolecnosti PaySys, analyzovala dopad
smérnice o platebnich sluzbach na platebni sluzby na vnitinim trhu a uplatiiovani natizeni
o preshrani¢nich platbach ve Spole€enstvi. Kromé toho poradni vybory Komise zamétené na
politiku v oblasti plateb, tedy platebni vybor (v némz zasedaji zastupci ¢lenskych zemi EU)
a Nevladni odborna skupina pro platebni styk (tvofena ptedstaviteli trhu ze strany nabidky
1 ze strany poptavky), shromazdily ptispévky Clenskych stati a dotenych trznich subjektu.

http://ec.europa.eu/internal_market/payments/docs/cim/gp feedback statement en.pdf.

Usneseni Evropského parlamentu ze dne 20. listopadu 2012 k dokumentu ,,Na cesté k integrovanému
evropskému trhu plateb provadénych kartou, pies internet apomoci mobilniho telefonu*
(2012/2040(IND)).

13 Studii lze nalézt na:
http://ec.europa.eu/internal_market/payments/framework/transposition/index _en.htm.
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Déle pak Komise podle potieby konzultovala konkrétni otdzky s dalSimi ptisluSnymi
zuCastnénymi stranami.

Posouzeni dopadii

Komise provedla posouzeni dopadi'®, pfi némz analyzovala potencialni dasledky v p¥ipads,
ze by integrovany evropsky platebni trh neexistoval. Byly zkoumany zejména tyto pticiny
problémii:

— nejednotné uplatiovani stavajicich pravidel v ¢lenskych statech zpusobené tim, ze
jsou dostupné mnohé moznosti a ¢asto velmi obecnd kritéria pro jejich uplatiovani.
Zejména nckteré vyjimky podle smérnice o platebnich sluzbach se s ohledem
na vyvoj na trhu jevi jako pfili§ obecné nebo zastaral¢ a vykladaji se velmi odlisné.
Mezery v oblasti plsobnosti vznikaji také u plateb, u nichz jedna ¢ast transakce
probiha mimo EHP, au plateb v jinych ménach nez v ménach zemi EU, coz vede
k dal$i fragmentaci trhu, regulatorni arbitrdzi a naruseni hospodaiské soutcze,

— pravni vakuum pro nékteré nové vzniklé poskytovatele internetovych sluzeb, jako
jsou poskytovatelé sluzeb jednajici jako tfeti strana, ktefi nabizeji iniciovani platebni
transakce prostiednictvim elektronického bankovnictvi. Tyto sluzby predstavuji
zivotaschopny a Casto levnéjsi zptsob platby, nez je platba kartou, ktery je zajimavy
i pro spotiebitele, ktefi nevlastni platebni kartu. Na vétSinu téchto poskytovatell se
v soucasnosti stavajici pravni ramec nevztahuje, nebot’ v Zzddném okamziku nedrzi
penézni prostiedky. Hrozi, Ze toto pravni vakuum zabrani inovacim a nastaveni
vhodnych podminek pro pfistup na trh,

— chybéjici normalizace a interoperabilita rtiznych platebnich feseni (plateb kartou,
pfes internet nebo pomoci mobilniho telefonu) panujici v souvislosti s riznymi
aspekty av rizné mife zejména na pieshranicni Urovni, kterou jeSté zhorsuji
nedostate¢né mechanismy pro spravu a fizeni trhu EU pro malé platby,

— rozdilné anesourodé formy zpoplatnéni (uplatiované obchodniky za pouziti
konkrétniho platebniho prostiedku) v jednotlivych ¢Elenskych statech (kdy ptiblizné
polovina c¢lenskych statti priplatky umoziuje apolovina zakazuje), coz je pro
spotiebitele pii nakupovani v zahrani¢i nebo na internetu neptehledné a vytvaii to
nerovné podminky,

— fada restriktivnich obchodnich pravidel a praktik v oblasti platebnich karet, které
narus$uji hospodarskou soutéz (souvisejicich s vicestrannymi mezibankovnimi
poplatky a pravidly tykajicimi se vybéru a flexibility obchodnikd, pokud jde
o akceptovani karet).

VySe popsané zjisténé problémy mély dopady na spotiebitele, obchodniky, nové
poskytovatele platebnich sluzeb a na trh platebnich sluzeb jako celek.

Z posouzeni dopadl vyplynulo, Ze nejlepsi politickd opatfeni pro zlepSeni stavajici situace,
kterd by 1) usnadnila vznik rovnych podminek hospodaiské soutéZze pro soucasné inové
poskytovatele plateb kartou, pfes internet a pomoci mobilniho telefonu, i) zvysila efektivitu,

1o Rizné varianty politickych opatfeni a jejich dopady jsou podrobné popsany v posouzeni dopadi, které

lze nalézt na adrese [link to be added].
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transparentnost a volitelnost platebnich prostiedkii pro uzivatele platebnich sluzeb
(spotiebitele a obchodniky) a iii) zajistila vysokou urovenn ochrany uzivateld, by, pokud jde
o smérnici o platebnich sluzbach, byla nasledujici:

— podpoftit projekt SEPA aud¢lit v§em zGcastnénym strandm opravnéni k aktivnéjsi
ucasti na vytvareni koncepce a realizaci politiky pro malé platby (sprava a fizeni),

— umoznit normalizaci prostiednictvim odpovidajiciho ramce pro spravu a fizeni a za
pomoci vétsiho zapojeni evropskych organizaci pro normalizaci (normalizace),

— zabezpecit pravni jistotu v oblasti mezibankovnich poplatkl za platby kartou a jasny
a pfijatelny obchodni model pro soucasné a budouci iniciativy pro platby zalozené na
karté (mezibankovni poplatky),

— zrusit restriktivni obchodni pravidla pro platby kartou, kterd vedou k naruSeni trhu
(doprovodna opatreni tykajici se mezibankovnich poplatki),

- sladit politiku ¢lenskych statii ohledné piiplatki podle pfislusnych regulatornich
rozhodnuti o mezibankovnich poplatcich (doprovodnd opatieni tykajici se
mezibankovnich poplatki),

— definovat podminky pfistupu poskytovatelli jednajicich jako tfeti strana, vcetné
poskytovatell sluzby iniciovani platby, k informacim o dostupnosti finan¢nich
prostiedkil (plisobnost smérnice o platebnich sluzbach),

— upravit oblast plsobnosti a zlepsit soudrznost pravniho ramce (ptisobnost smérnice
o platebnich sluzbach),

- zlepSit provadeéni stavajici smérnice o platebnich sluzbach (doladéni smérnice o
platebnich sluzbach),

— posilit prava uzivateli platebnich sluzeb a zajistit prava spotiebiteld s ohledem
na zmény vV legislativé (pusobnost smérnice o platebnich sluzbach, doprovodna
opatieni tykajici se mezibankovnich poplatki).

Vybor pro posuzovani dopadii béhem svého jednani 20. biezna 2013 vydal k posouzeni
dopadi kladné stanovisko. Na zaklad¢ jeho doporuceni bylo v dokumentu provedeno nékolik
zmen, zejmeéna:

— byla zdliraznéna naléhavost revize smérnice o platebnich sluzbach, jakoz i divody
pro regulaci vicestrannych mezibankovnich poplatkii prostfednictvim pravnich
predpist,

popsany v hlavnim textu, zatimco méné¢ diilezité otazky byly pfesunuty do pfiloh,

— byly lépe vysvétleny vzajemné souvislosti mezi rliznymi moZnostmi a soubory
opattenti.

Vétsina navrzenych politickych opatieni je feSena prostfednictvim tohoto navrhu. To se tyka
zejména oblasti, na néz se jiz vztahuji stavajici pravidla smérnice o platebnich sluzbach,
napf. pfistup na trh pro poskytovatele platebnich sluzeb jednajici jako tfeti strana, piriplatky
apravidla pro platebni instituce. DalSimi opatienimi, zejména regulaci vicestrannych
mezibankovnich poplatkii a dopliikovymi opatfenimi se zabyva zvlastni legislativni navrh
predkladany soucasné s timto ndvrhem.

Nekterd vyse popsand opatieni by se méla feSit prostiednictvim nelegislativnich nastroji —

napiiklad otdzky souvisejici se zapojenim evropskych normaliza¢nich organizaci a fizenim
systému SEPA.
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Soucasny zpusob fizeni jednotné oblasti pro platby v eurech (SEPA) je tfeba posilit, véetné
ulohy stavajici Rady pro systém SEPA — zvlastniho fidiciho orgdnu na vysoké urovni, ktery
vznikl za spole¢ného predsednictvi Komise a Evropské centralni banky na poc¢atecni obdobi
tif let s cilem vice do projektu SEPA zapojit zainteresované strany. Je proto nutné zprihlednit
mandat Rady pro systém SEPA, ptehodnotit jeji slozeni a 1épe vyvazit zdjmy na strané
poptavky a nabidky, aby mohla Komisi a Evropské centralni bance poskytovat efektivni
doporuceni ohledné budouciho smétovani projektu SEPA a predevsim v eurozoné usnadnila
vytvofeni integrované¢ho, konkurenceschopného a inovativniho trhu pro malé platby. Komise
spolu s Evropskou centralni bankou ur¢i vhodné zptisoby feseni téchto ukoli, jakoz i slozeni,
vedeni a fungovani fizeni systému SEPA.

3. PRAVNI STRANKA NAVRHU

Pravni zaklad

Stavajici navrh vychazi z ¢lanku 114 Smlouvy o fungovani Evropské unie.

Subsidiarita a proporcionalita

Integrovany trh EU pro malé elektronické platby pomahéd napliovat cil ¢lanku 3 Smlouvy
o Evropské unii, kterym je vytvotfeni vnitiniho trhu. Integrace trhu je nezbytna k tomu, aby
m¢éli vSichni ob¢ané EU volny pfistup k Cerpani celé fady vyhod. K témto vyhodam patfi
siln€j8i hospodaiska soutéz mezi poskytovateli platebnich sluzeb a vétsi vybér, vice inovaci
a vys$i bezpecnost pro uzivatele platebnich sluzeb, zejména pro spotiebitele. Integrovany
platebni trh v kone¢ném disledku usnadniuje pteshrani¢ni poskytovani zbozi a sluzeb, a tim
piispiva ke skutecné jednotnému trhu. Rozsah revize smérnice o platebnich sluzbach
odpovida otazkam, které¢ k dnesnimu dni vyvstaly. Obecné sice smérnice i nadale slouzi
svému ucelu, zaroven je vSak tfeba pravni ramec EU posunout dopfedu a upravit tak, aby
nalezit¢ odrazel nejnovejsi technologicky a obchodni vyvoj v oblasti malych plateb.

Integrovany platebni trh, postaveny na sitich, které piesahuji hranice statii, ze své podstaty
vyzaduje pfistup na urovni celé¢ EU, nebot’ platné zasady, pravidla, postupy a normy musi byt
stejné ve vSech Clenskych statech, aby byla vS§em dotéenym trznim subjektim zarucena pravni
jistota a rovné podminky. Vzhledem k sou€asné roztfiSténosti trhu by samostatna opatieni na
urovni jednotlivych ¢lenskych stath k vytvoreni integrovaného a efektivné fungujiciho
platebniho trhu pro domadci i pfeshranicni zbozi a sluzby nestacila.

Takovy pfistup pfispiva k zavedeni jednotné oblasti pro platby veurech (SEPA) aje
v souladu s Digitalni agendou, zejména vytvorenim jednotného digitalniho trhu. V jeho ramci
se budou prosazovat technologické inovace a pfispéje k dalSimu riistu a vytvareni novych
pracovnich mist, pfedevsim v oblasti elektronického obchodu a obchodovani prostiednictvim
mobilnich telefond.

4. ROZPOCTOVE DUSLEDKY

Rozpoctové disledky smérnice jsou uvedeny v legislativnim finanénim vykazu, ktery je
pfipojen k tomuto névrhu.
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5. DALSI INFORMACE
Evropsky hospodarsky prostor

Navrzeny pravni predpis se tyka zalezitosti EHP, a proto by mél byt rozsifen na Evropsky
hospodaisky prostor.

Informativni dokumenty

Navrhovana nova smérnice obsahuje nckolik tuprav stavajici smeérnice a nékteré nové
povinnosti pro Clenské staty, napiiklad nova ustanoveni o bezpecnosti, pfiCemz jim je
ponechdn pfiméfeny prostor pro vlastni volbu, pokud jde o zptlisob, jakym tyto povinnosti
provedou do vnitrostatnich pravnich ptredpisi. Komise proto Clenské staty vyzyva, aby
v souvislosti s provadécimi opatienimi, kterd hodlaji pfijmout, ptedlozily pfislusné
informativni dokumenty, aby Komise mohla pfisluSna vnitrostatni opatieni 1épe identifikovat
a sledovat spravné provadéni smérnice.

Podrobné vysvétleni navrhu

Cilem nasledujiciho kratkého shrnuti je usnadnit rozhodovaci proces nastinénim hlavnich
zmeén ve srovnani se zruSovanou smeérnici o platebnich sluzbach:

Clanek 2 — Oblast ptisobnosti: Navrhuje se rozsifit ptisobnost smérmice jak z geografického
hlediska, tak z hlediska dotcenych mén.

Ustanoveni ¢l. 2  odst. 1: Ustanoveni smeérnice o platebnich sluzbach

upravujici transparentnost a pozadavky na informace se budou vztahovat rovnéZz na platebni
transakce se tfetimi zemémi, kdy pouze jeden z poskytovateli platebnich sluzeb ma sidlo
v Evropské unii (tzv. ,,one-leg transactions®), a sice na ty ¢asti platebnich transakci, které jsou
provadény v Evropské unii.

Ustanoveni ¢l. 2 odst. 2: Ustanoveni smeérnice o platebnich sluzbach

upravujici transparentnost a pozadavky na informace se budou vztahovat na vSechny mény,
a nikoli pouze na mény zemi EU, jako je tomu v soucasné dobg.

Clanek 3 — Negativni vymezeni ptisobnosti: Toto ustanoveni objasiiuje a aktualizuje
,»Vyjimky z oblasti plisobnosti“ podle stavajici smérnice, kterymi se z oblasti piisobnosti
smérnice o platebnich sluzbach vyjima fada platebnich transakci nebo cinnosti s nimi
souvisejicich:

Ustanoveni ¢l. 3 pism. b): Vynéti tykajici se ,,obchodniho zastupce* bylo zménéno tak, aby se
vztahovalo pouze na obchodni zastupce, ktefi jednaji jménem bud platce, nebo piijemce,
a nikoli téch, ktefi jednaji jak jménem platce, tak jménem piijemce. Vyjimka na zaklad¢
stavajici smérnice o platebnich sluzbéch je stale ¢astéji aplikovana na platebni transakce, které

probihaji na platformach pro elektronické obchodovéani jménem jak prodéavajiciho (pfijemce),
tak kupujiciho (platce). Takova aplikace jde vSak nad rdmec zamysSlené¢ho ucelu vyjimky, a
méla by proto byt Zeji vymezena.

Ustanoveni ¢l. 3 pism. k): Vynéti tykajici se ,,omezené sit¢ je stale vice aplikovano na velké
sit¢ zahrnujici vysoké objemy plateb a Siroky sortiment vyrobkl a sluzeb, coz zjevné

pfesahuje ptivodni ucel této vyjimky, nebot’ velké objemy plateb takto zlstavaji mimo
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pusobnost pravniho ramce a trzni subjekty, které této pravni upravé podléhaji, jsou tak
z hlediska hospodaiské soutéze v nevyhodé. Nova definice, kterd odpovidéa definici omezené
sité¢ podle smérnice 2009/110/ES, by méla pomoci tato rizika sniZit.

Ustanoveni ¢l. 3 pism. 1): Stavajici znéni vyjimky tykajici se digitalniho obsahu ¢i obsahu

telekomunikacnich zafizeni se upravuje tak, aby se vyjimka vztahovala vyhradné na
dopliikové platebni sluzby provadéné poskytovateli siti i sluzeb elektronickych komunikaci,
jako jsou napfiklad telekomunikacni operatofi. Vyjimka bude platit pro poskytovani
digitdlniho obsahu dodavaného tfeti stranou, pfi¢emz tato smérnice stanovi urCité hrani¢ni
hodnoty. Nova definice by méla jednotlivym poskytovatelim zajistit rovné podminky a
ucinngji reagovat na potieby souvisejici s ochranou spotiebitele v oblasti platebnich transakci.

Pivodni €l. 3 pism. 0) se vypousti: Vynéti sluzeb nabizenych prostfednictvim bankomata
nezéavislymi provozovateli bankomatii z plsobnosti smérnice o platebnich sluzbach vedlo

k vytvofeni siti bankomatt, které spotfebitelim za vybér hotovosti uctovaly vysoké poplatky.
Toto ustanoveni dalo zfejmé podnét k tomu, ze stavajici sit¢ bankomatl vlastnéné bankami
rusi své smluvni vztahy s ostatnimi poskytovateli platebnich sluzeb, aby mohly vysoké
poplatky spotiebitelim tctovat piimo. Tato vyjimka by proto méla byt zruSena.

Clanek 9 — Pozadavky tykajici se ochrany penéznich prostfedki: Tyto pozadavky budou

zjednoduSeny a pozadavky tykajici se ochrany penéznich prosttedkli ze strany platebnich
instituci, které jsou drziteli licence podle smérnice o platebnich sluzbach, budou jesté vice
sjednoceny, piedevsim tak, ze budou zredukovany moznosti, které clenské staty v soucasnosti
maji, pokud jde o omezeni pozadavkii na ochranu penéznich prostfedki a sniZeni poctu
ptijatelnych zabezpecovacich metod, a to s cilem zarucit rovnéjs$i podminky a vétsi pravni
Jistotu.

Clanek 14 — Evropské misto pro elektronicky pfistup v ramci Evropského orginu pro

bankovnictvi: K vétsi transparentnosti platebnich instituci, jimz bylo udéleno povoleni nebo
jez jsou zapsany do rejstiiku, by mélo pfispét jediné misto pro elektronicky ptistup, které
umozni propojit vnitrostatni vetejné rejstiiky na tirovni Unie.

Clanek 27 — Podminky: MoZnost uplatiiovat na ,,malé platebni instituce* ,mirng&j$i rezim*
bude rozsifena tak, aby se mirngjsi rezim vztahoval na vice malych instituci, nebot’ nékteré
Clenské staty maji Spatnou zkuSenost s malymi poskytovateli platebnich sluzeb, jejichz
¢innost piekraCuje stavajici hranici stanovenou pro rezim vyjimek (dochazi naptiklad
k platebni neschopnosti). Cilem je na jedné stran¢ nastolit odpovidajici rovnovahu a vyhnout
se zbyte¢né regulatorni zatézi pro malé instituce a na druhé strané zajistit, aby uzivatelé
platebnich sluzeb pozivali odpovidajici ochrany.

Clanek 29 — Piistup k platebnim systémim: Tento ¢lanek dolad’uje pravidla piistupu
k platebnim systémim — objasiiuje podminky nepifimého piistupu platebnich instituci
k platebnim  systémiim, vymezeného na zakladé smérnice 98/26/ES  (smérnice

o neodvolatelnosti zactovani) obdobné jako pfistup, ktery pouzivaji mensi Gvérové instituce.

Ustanoveni ¢l. 55 odst. 3 a 4 — Poplatky: Timto ustanovenim se s ohledem na smérnici

2011/83/EU o pravech spotiebitelll a na navrh natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. XXX o mezibankovnich poplatcich za platebni transakce zaloZzené na kart¢€, jejichz navrhy
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jsou piedkladany soubézné€, vice sjednoti Uctovani priplatkii. Flexibilita zalozend stavajici
smérnici o platebnich sluzbéch, kterd umoziuje obchodnikiim pozadovat od platce poplatek,
nabizet mu slevu nebo ho jinak motivovat k vyuziti toho nejicinnéjsiho platebniho zptisobu,
spolu s tim, Ze ¢lenské staity mohou jakékoliv uctovani takovych piiplatkli na svém tzemi
zakéazat nebo omezit, vedla ke vzniku extrémné heterogenniho trhu. Této moznosti zakazat
piiplatky na zdkladé¢ smérnice o platebnich sluzbach vyuzilo 13 ¢lenskych statd. Raznost
reziml panujicich v jednotlivych ¢lenskych statech zpisobuje problémy a nejasnosti jak na
strané spotfebitell, tak na strané¢ obchodnikli, zejména pii pfeshrani¢nim prodeji a nakupu
zbozi ¢i sluzeb po internetu. Navrhovany zakaz priplatkti je uzce propojen s nastavenim
stropl pro mezibankovni poplatky podle vyse uvedeného navrhu nafizeni o mezibankovnich
poplatcich za kartové transakce. Vzhledem k tomu, ze poplatky, které jsou obchodnici povinni
odvadét bance, budou mnohem nizsi, k uctovani piiplatkti za pouziti karet podléhajicich
vicestrannym mezibankovnim poplatklim (tvoficich pies 95 % trhu spotiebitelskych karet) jiz
nebude existovat diivod. Navrhovana pravidla tak ptispé&ji k lepsi spotiebitelské zkuSenosti pti
platbé kartou kdekoliv v Unii a k rozsifeni pouzivani platebnich karet namisto hotovosti.

Pokud jde o karty, na nézZ se nafizeni o mezibankovnich poplatcich podle vyse uvedené¢ho
navrhu mezibankovnich poplatki za transakce zalozené na karté¢ nevztahuje, tj. korporatni
karty a karty vydavané v tfistranném schématu, budou obchodnici i nadale opravnéni uctovat
ptiplatky za ptedpokladu, Ze v souladu se smérnici 2011/83 bude piiplatek odpovidat skutecné
vzniklym nakladtim. Clanky 65 a 66 — Odpovédnost poskytovatele platebnich sluzeb a platce
za neautorizované platebni transakce: Navrhované zmény zuzi a vice sjednoti pravidla
odpovédnosti v piipad¢ neautorizovanych transakci a 1épe ochrani opravnéné zajmy uzivatelt.

S vyjimkou podvodu a hrubé nedbalosti se maximalni Castka, kterou by uZzivatel platebni
sluzby, pokud by doslo k neautorizované platebni transakci, v kazdém ptipadé musel zaplatit,
snizi ze souCasnych 150 EUR na 50 EUR. RovnéZz bude upfesnéno, Ze opozdéni platby
nemusi nutné vést k ndhradé.

Clanek 67 — Vraceni pené’nich prostiedkti z platebni transakce z podnétu nebo

prostfednictvim pfijemce: Toto pravidlo vyjasiiuje narok na vraceni penéznich prostiedkl
v pripad¢ inkasa v souladu s pravidly inkasa jednotné oblasti pro platby v eurech (SEPA) za
podminky, ze zaplacené zboZzi nebo sluzba jesté nebylo spotiebovano, resp. sluzba cerpana.
Podle soucasnych pravidel plati pro inkaso riizné rezimy vraceni pen¢znich prostiedki, podle
toho, zda bylo predtim udéleno povoleni, zda ¢astka ptevySuje predpokladanou vysi, piipadné
zda byl dojednan dalsi narok.

Clének 85 — Bezpecnostni opatieni: Navrhovand ustanoveni se zabyvaji bezpecnostnimi

aspekty a aspekty ovefovani pravosti v souladu snédvrhem Komise na pfijeti smérnice
Evropského parlamentu a Rady o bezpec€nosti siti a informaci.

Hlava I-V a bod 7 prilohy I: Zahrnuti novych sluzeb a poskytovatelt sluzeb umoziujicich

piistup k platebnim uctim do piisobnosti smérnice — stdvajici smérnice o platebnich sluzbach

se na tyto subjekty nevztahuje, nebot’ v zadném okamziku penéznimi prostiedky platce ani
piijemce nedisponuji. Skutecnost, ze c¢innost téchto poskytovatelli platebnich sluzeb
jednajicich jako tfeti strana v souCasnosti neni pravné upravend, alespon v nékterych
¢lenskych statech, vzbudila obavy, pokud jde o bezpecnost, ochranu dat a odpovédnost, a to
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navzdory potencialnim vyhodam, které tyto sluzby a jejich poskytovatelé piinaseji. Navrh
poskytovatele sluzeb jednajici jako tfeti strana nabizejici zejména iniciovani platebni
transakce prostfednictvim elektronického bankovnictvi zahrnuje do plsobnosti smérnice o
platebnich sluzbach (bod 7 pfilohy I). To by mélo napomoci vzniku novych
nizkonakladovych fesSeni pro elektronické platby na internetu a zéroven zajistit odpovidajici
miru zabezpeceni, ochrany dat a odpovédnosti. Poskytovatelé platebnich sluzeb jednajici jako
tieti strana by pro to, aby ziskali opravnéni poskytovat sluzby iniciovani platby, museli ziskat
licenci nebo se dat zapsat do rejstiiku a podléhali by dohledu jako platebni instituce (hlava II).
Podobné jako na ostatni poskytovatele sluzeb se na né budou vztahovat jednotnd prava a
povinnosti, zejména pozadavky tykajici se bezpecnosti (Clanky 85 a 86). Pripravovana
pravidla budou zaméiena piredev§im na podminky pfistupu k informacim o uctu (¢lanek 58),
pozadavky na ovéteni (Clanek 87), ndpravu transakei (Clanky 63 a 64) a na vyvazené rozdeleni
odpovédnosti (¢lanky 65 a 66). Novym poskytovateliim platebnich sluzeb tento novy rezim
prinese vyhody, bez ohledu na to, zda v kterémkoliv okamziku disponuji penéznimi
prostiedky platce nebo piijemce, ¢i nikoliv.

Kapitola 6 — Mimosoudni postupy pro vyfizovani stiznosti a mimosoudni zjednavani napravy
s cilem urovnavéani sporti: Nova opatieni, kterd maji 1épe nez dosud zarucovat soulad se

smérnici, aktualizuji pozadavky tykajici se mimosoudnich postupl pro vyftizovani stiznosti
a zjednavani napravy a odpovidajici sankce.

Clanek 92 — Sankce: V souladu s jingm nedavnym navrhem tykajicim se sektoru finanénich
sluzeb budou mit clenské staty povinnost sjednotit spravni sankce, zajistit zavedeni
odpovidajicich spravnich opatfeni a sankci za poruseni smérnice a zajistit, aby byly tyto
sankce fadné€ uplatiiovany.

Evropsky orgén pro bankovnictvi: Smérnice obsahuje fadu ustanoveni, ktera predpokladaji
aktivni jednani organu coby subjektu, ktery se podili na G€inném a jednotném fungovani
dohledu (jak je uvedeno v natfizeni (EU) €. 1093/2010). Evropsky orgén pro bankovnictvi
bude zejména povéien vydanim pokyni a navrZzenim zavaznych technickych norem pro rtizné
oblasti, naptiklad proto, aby se vyjasnila pravidla vydavani opravnéni platebnim institucim,
které pisobi v nékolika clenskych statech, nebo zajistilo zavedeni odpovidajicich
bezpecnostnich pozadavkii.
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2013/0264 (COD)
Navrh
SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu, kterou se méni smérnice 2002/65/ES, 2013/36/EU
a 2009/110/ES a kterou se zruSuje smérnice 2007/64/ES

(Text s vyznamem pro EHP)

EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE,

s ohledem na Smlouvu o fungovani Evropské unie, a zejména na ¢lanek 114 této smlouvy,
s ohledem na navrh Evropské komise,

po postoupeni navrhu legislativniho aktu vnitrostatnim parlamentim,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodaiského a socialniho vyboru'”,

s ohledem na stanovisko Evropské centralni banky'®,

po konzultaci s evropskym inspektorem ochrany udaja,

v souladu s fadnym legislativnim postupem,

vzhledem k témto diivodim:

(1)  V poslednich letech bylo v Unii v integraci malych plateb dosazeno vyrazného pokroku,
pfedev§sim v kontextu aktl Unie o platbach, zejména smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2007/64/ES", nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009%, smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2009/110/ES*' a natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) ¢&. 260/2012*2. Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU* rozsifila pravni
rdmec pro platebni sluzby stanovenim konkrétniho limitu pro pfiplatky, které mohou
obchodnici uctovat svym zdkazniklim za pouziti urcitého platebniho prostredku.

Ut vést. C, , s. .

Uk. vést. C, , s. .

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/64/ES ze dne 13. listopadu 2007 o platebnich sluzbach na
vnitinim trhu, kterou se méni smérnice 97/7/ES, 2002/65/ES, 2005/60/ES a 2006/48/ES a zruSuje smérnice
97/5/ES (Ut. vést. L 319, 5.12.2007, s. 1).

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009 ze dne 16. zati 2009 o pteshrani¢nich platbach ve
Spoleéenstvi a zru$eni nafizeni (ES) &. 2560/2001 (Uf. vést. L 266, 9.10.2009, s. 11).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/110/ES ze dne 16. zafi 2009 o pfistupu k Cinnosti instituci
elektronickych penéz, o jejim vykonu a o obezietnostnim dohledu nad touto Cinnosti, o zméné¢ smérnic
2005/60/ES a 2006/48/ES a o zruseni smérnice 2000/46/ES (Ut. vést. L 267, 10.10.2009, s. 7).

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.260/2012 ze dne 14.bfezna 2012 , kterym se stanovi
technické a obchodni pozadavky pro thrady a inkasa v eurech a kterym se méni natizeni (ES) &. 924/2009 (Uf.
vést. L 94, 30.3.2012, s. 22).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/83/EU ze dne 25. fijna 2011 o pravech spotiebitelt, kterou se
meéni smérnice Rady 93/13/EHS a smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/44/ES a zruSuje smérnice
Rady 85/577/EHS a smérnice Evropského parlamentu a Rady 97/7/ES (Uk. vést. L 304, 22.11.2011, s. 64).
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Smérnice 2007/64/ES byla pfijata v prosinci 2007 na zékladé¢ navrhu Komise z prosince
2005. Od t¢ doby doslo na trhu pro malé platby k vyznamnym technickym inovacim,
rychlému nértstu poctu elektronickych a mobilnich plateb a vzniku novych druht platebnich
sluzeb.

Ptezkum pravniho rdmce Unie o platebnich sluzbach a zejména analyza dopadu smérnice
2007/64/ES a konzultace k zelené knize Komise ,,Na cesté k integrovanému evropskému
trhu plateb provadénych kartou, pfes internet a pomoci mobilniho telefonu*** prokazaly,
7e v navaznosti na vyvoj trhu se objevily velké vyzvy, pokud jde o pravni Upravu.
V dilezitych oblastech platebniho trhu, zejména platbach kartou, pies internet a pomoci
mobilniho telefonu, na riznych stranach vnitrostatnich hranic Casto stale jesté panuje znacna
nejednotnost. Na fadu inovativnich platebnich produktti nebo sluzeb se piisobnost smérnice
2007/64/ES zcela nebo zvelké Casti nevztahuje. Kromé toho se v nékolika ptipadech
ukazalo, Ze plsobnost smérnice 2007/64/ES a zejména vynéti nékterych prvkld zjeji
pusobnosti, naptiklad nékterych cinnosti souvisejicich s platbami, na néz se nevztahuji
obecnd pravidla, je vzhledem k vyvoji trhu pfili§ nejednoznacnd, pfiiliS obecna nebo
jednoduse zastarala. Z toho vznikla v urcitych oblastech pravni nejistota, potencialni
bezpecnostni rizika v platebnim fetézci a nedostate€na ochrana spottebitele. Ukazalo se, ze
inovativni a snadno pouzitelné digitalni platebni sluzby se obtizn¢ zavadéji do provozu a ze
nabizet jejich prostiednictvim spotiebitelim a maloobchodnikiim v Unii u¢inné, vhodné
a bezpecné platebni metody neni snadné.

Vzhledem k rozvoji digitalni ekonomiky je kli€¢ové zfizeni integrovaného jednotného trhu
elektronickych plateb, aby spotiebitelé, obchodnici a spole¢nosti méli zajistén pristup ke
vSem vyhoddm vnitiniho trhu.

Je tfeba pfijmout nova pravidla, kterd zaplni mezery v pravnich piedpisech a zaroven zaruci
jejich vétsi srozumitelnost a jednotné uplatilovani pravniho ramce v celé¢ Unii. Mé¢ly by byt
zaruceny rovné podminky pro provozovani ¢innosti jak stavajicich, tak i novych hraci na
trhu, aby trzni podil novych zplsobii placeni vzrostl a zaroven byla pfi pouziti téchto
platebnich sluzeb v celé¢ Unii zarucena vysokd uroven ochrany spotiebitele. Uzivatelim
platebnich sluzeb by nova pravidla méla pfinést nizsiceny, veétsi vyber a veEtsi
transparentnost platebnich sluzeb.

V poslednich letech vzrostla bezpecnostni rizika souvisejici s elektronickymi platbami, které
druhy platebnich sluzeb. JelikoZz bezpecné a zabezpeCené platebni sluzby jsou zéasadni
podminkou pro dobte fungujici trh platebnich sluzeb, méli by byt uzivatelé¢ platebnich
sluzeb pted takovymi riziky piiméfené chranéni. Protoze platebni sluzby maji zasadni
vyznam pro udrZeni kliCovych hospodaiskych a spolecenskych Ccinnosti, povazuji se
poskytovatelé platebnich sluzeb, jako jsou Uvérové instituce, za trzni subjekty ve smyslu
¢l. 3 odst. 8 smérnice Evropského parlamentu a Rady [pls insert number of NIS Directive
after adoption] o bezpe&nosti siti a informaci®.

Kromé obecnych opatteni, ktera maji byt podle smérnice [pls insert number of NIS Directive
after adoption] ptijata na trovni jednotlivych Clenskych stat, by se bezpecnostni rizika
spojend s platebnimi transakcemi méla feSit i na irovni poskytovatelii platebnich sluzeb.
Bezpecnostni opatfeni poskytovateli platebnich sluzeb musi byt umérnd piisluSnym
bezpecnostnim rizikiim. M¢l by byt zfizen mechanismus pravidelného podavani zprav, jehoz
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COM(2012) 941 final.
Smérnice Evropského parlamentu a Rady XXXX/XX/EU ze dne [date] tykajicich se opatieni zarucujicich
vysokou spole¢nou Groven bezpecnosti siti a informaci v Unii (Ut. vést. L x, s. x).
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prostfednictvim by poskytovatelé¢ platebnich sluzeb kazdoroéné podavali piisluSnym
organim aktualni informace o zjisténych bezpecnostnich rizicich a (dalSich) opatfenich
pfijatych vreakci natato rizika. Dale, aby se zajistilo, Ze Skody vzniklé jinym
poskytovateliim platebnich sluzeb a platebnim systémim, jako je vazné naruSeni platebniho
systému, a Skody vzniklé uZzivatelim budou minimalni, musi mit poskytovatelé platebnich
sluzeb povinnost jakykoliv zavazny bezpecnostni incident bez zbyte¢ného odkladu oznamit
Evropskému organu pro bankovnictvi.

Revidovany pravni ramec pro platebni sluzby dopliuje natizeni Evropského parlamentu
aRady (EU) [XX/XX/XX]*. Toto nafizeni zavadi pravidla pro uétovani vicestrannych
a dvoustrannych mezibankovnich poplatkii za vsSechny spotiebitelské debetni a kreditni
karetni transakce a elektronické a mobilni platby na zdklad¢ téchto transakci a omezuje
pouzivani uréitych obchodnich pravidel v souvislosti s karetnimi transakcemi. UGelem
tohoto nafizeni je jeSté vice urychlit vytvofeni U¢inného integrovaného trhu pro platby
zalozené na karté.

Aby se zabranilo uplatiovani riiznych pfistupi v riznych Cclenskych statech na ukor
spotiebitell, méla by se ustanoveni o transparentnosti a pozadavcich na informace pro
poskytovatele platebnich sluzeb v této smérnici vztahovat také na transakce, unichZ se
poskytovatel platebnich sluzeb platce nebo piijemce nachdzi v Evropském hospodarském
prostoru (dale jen ,,EHP*) a druhy poskytovatel platebnich sluzeb mimo EHP. Rovnéz by
bylo vhodné rozsitit platnost ustanoveni o transparentnosti a o poskytovani informaci na
transakce probihajici v jakékoliv méné mezi poskytovateli platebnich sluzeb, ktefi se
nachdzeji na uizemi EHP.

Definice platebnich sluzeb by méla byt z technologického hlediska neutralni a zohlednovat
budouci vyvoj novych druhti platebnich sluzeb a zaroven zajisStovat rovné provozni
podminky pro stdvajici a nové poskytovatele platebnich sluzeb.

Vyjimka platnd pro platebni transakce prostfednictvim obchodniho zéstupce jednajiciho
jménem platce ¢i piijemce podle smérnice 2007/64/ES se v jednotlivych ¢lenskych statech
uplatituje  velmi  rozdilné. Ne&které Clenské  stdity umoziuji, aby vyjimku
uplatiiovaly platformy pro elektronické obchodovani, které jednaji jménem jednotlivych
kupujicich i jménem prodejct, aniz by redlné¢ méli prostor k vyjedndvani nebo uzavirani
obchodii spocivajicich v prodeji nebo ndkupu zbozi nebo sluzeb. To presahuje zamysleny
rozsah plisobnosti vyjimky a mlize zvysit rizika pro spotiebitele, nebot’ tito poskytovatelé
zustavaji mimo ochranu pravniho ramce. OdlisSné uplatihovani vyjimek také narusuje
hospodatskou soutéz na platebnim trhu. Definice by méla byt pfesnéjsi a jasnéjsi, aby tyto
obavy rozptylila.

Zpétna vazba z trhu ukazuje, ze platebni €innosti spadajici do vyjimky tykajici se omezené
sit¢ Casto zahrnuji obrovské objemy a hodnoty plateb a nabizeji spotiebitelim stovky nebo
tisice riznych produktl a sluzeb, coz neodpovida tcelu vyjimky pro omezené sité, jak ji
stanovi smérnice 2007/64/ES. To implikuje vySsi rizika a nulovou pravni ochranu pro
uzivatele platebnich sluzeb, zejména pro spotiebitele, a jasné nevyhody pro trzni subjekty
podléhajici této pravni upravé. K omezeni téchto rizik je nutné pfesnéji popsat, co je to
omezena sit, v souladu se smérnici 2009/110/ES. O pouziti platebniho prostiedku v ramci
takové omezené sit¢ by se proto mélo uvazovat tehdy, pokud jej lze pouzit bud’ pouze
k ndkupu zbozi a sluzeb v konkrétni prodejné ¢i fetézci prodejen, nebo pouze k nakupu
omezené¢ho sortimentu zbozi nebo sluzeb bez ohledu na geografickou polohu prodejniho

26

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. [XX/XX/XX] ze dne [date] o mezibankovnich poplatcich za
platebni transakce zalozené na karté (Ut. vést. L x, s. x).
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mista. Tyto prosttedky by mohly zahrnovat zdkaznické platebni karty, karty pro odbér
pohonnych hmot, ¢lenské platebni karty, karty pouzivané ve vetejné doprave, stravenky
nebo poukazy na sluzby, které nékdy podléhaji zvlastni dani nebo pracovnépravnim
predpisim a jejichz ucelem je podpofit pouzivani téchto prostfedkd k naplnéni cilt
socialnépravnich ptredpisi. Pokud se ztohoto zvlastniho prostfedku stane vSeobecné
pouzivany prostfedek, nemélo by se vynéti zoblasti plisobnosti této smérnice dale
uplatiiovat. Nastroje, které mohou byt pouzity k ndkupu v obchodech stanovené¢ho okruhu
prodejcti, by nemély byt vyinaty z oblasti ptisobnosti této smérnice, nebot’ takové nastroje
jsou vétsinou urceny pro sit’ poskytovateld sluzeb, kterd priabézné roste. Vynéti z plisobnosti
by mélo platit ve spojeni s oznamovaci povinnosti potencialnich poskytovateli platebnich
sluzeb tykajici se ¢innosti spadajicich pod definici omezené sité.

Z pusobnosti smérnice 2007/64/ES jsou vynaty urcité platebni transakce provadéné pomoci
telekomunikacnich zafizeni nebo informacnich technologii, pokud provozovatel sit¢ nejen
jednd jako zprostfedkovatel prodeje digitdlniho zbozi a sluzeb prostfednictvim daného
zafizeni, ale k danému zboZzi ¢i sluzbdm navic nabizi ptfidanou hodnotu. Tato vyjimka
zejména umoziuje platby prostiednictvim mobilniho telefonu hrazené v ramci vyuctovani
za sluzby mobilniho operdtora, které pfispivaji k rozvoji novych obchodnich modeli
zalozenych na prodejich digitdlniho obsahu nizké hodnoty, pocinaje vyzvanécimi tony
a sluzbou premium SMS. Zpétnd vazba z trhu nijak nenaznauje, Ze by se tato platebni
metoda, kterou spotiebitelé povazuji za spolehlivou a vhodnou pro platby nizké hodnoty,
rozvinula v obecné rozsitenou sluzbu zprostredkovani plateb. Vzhledem k nejednoznaéné
formulaci stavajici vyjimky se vSak toto pravidlo v riznych clenskych statech aplikuje
rizné. V disledku toho chybi pravni jistota pro operatory a spotiebitele a v nékterych
pripadech vznikaji dal$i sluzby spocivajici ve zprosttedkovani platby, aby bylo mozné
uplatnit vyjimku z plsobnosti smérnice 2007/64/ES. Je proto vhodné rozsah plisobnosti
smérnice zuzit. Vyjimka by méla byt zamétena konkrétn€ na mikroplatby za digitalni obsah,
jako jsou vyzvanéci tony, tapety, hudba, hry, videa a aplikace. Vyjimka by méla platit pouze
pro platebni sluzby poskytované jako doplitkkové ke sluzbam elektronickych komunikaci
(). hlavnimu pfedmétu ¢innosti dané¢ho operatora).

Podobné do plsobnosti smérnice 2007/64/ES nespadaji  platebni sluzby nabizené
provozovateli bankomatt, ktefi jsou samostatnymi subjekty nezavislymi na bankach a jinych
poskytovatelich platebnich sluzeb. Ustanoveni bylo pivodné zamysleno jako pobidka
k instalaci bankomatt nezéavislych subjekt v odlehlych a malo osidlenych oblastech s tim,
ze jejich provozovatelé si vedle poplatki placenych poskytovatelim platebnich sluzeb
vystavujicich platebni karty mohou uctovat dalsi poplatky, nebylo vSak urceno k tomu, aby
je uplatiiovali poskytovatelé bankomatli provozujici sité tvorené stovkami ¢i dokonce tisici
bankomatli v jednom ¢i vice Clenskych statech. Vysledkem je, Ze smérnice se nevztahuje
na stale veétsi ¢ast bankomatového trhu, coz mé neptiznivy dopad na ochranu spotiebitele.
Navic podnécuje stavajici poskytovatele bankomati k upravé jejich obchodnich modela
a ruSeni béznych smluv s poskytovateli platebnich sluzeb, aby mohli uctovat vyssi poplatky
piimo spotiebitelim. Tato vyjimka by proto méla byt zrusena.

Poskytovatelé sluzeb, ktefi chtéji vyuzit vyjimku podle smérnice 2007/64/ES, casto
nekonzultuji s ptfisluSnymi orgéany, zda jejich ¢innost spadéa do plisobnosti uvedené smérnice,
¢i nikoliv, a spoléhaji na vlastni tisudek. Zda se, ze nékteré vyjimky mohly poskytovatele
platebnich sluzeb vést k tomu, Ze své obchodni modely upravili tak, aby jimi nabizené
platebni sluzby nespadaly do plisobnosti smérnice. To mohlo vést ke zvySeni rizika pro
uzivatele platebnich sluzeb a k rozdilnym podminkam pro poskytovatele platebnich sluzeb
v ramci vnitfniho trhu. Poskytovatelé sluzeb by proto méli mit povinnost oznamovat urcité
své ¢innosti odpovédnym organtim, aby byl v ramci celého vnitiniho trhu zajiStén jednotny
vyklad pravidel.
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Je dulezité zavést pozadavek, aby potencialni poskytovatelé platebnich sluZzeb oznamovali
svlj zamér vykonavat ¢innost v rdmci omezené sité, jestlize objem platebnich transakci
piesahuje ur€itou hodnotu. Odpovédné organy by mély danou €innost posoudit a na zakladé
kritérii uvedenych v ¢l. 3 pism. k) rozhodnout, zda Ize predmétnou Cinnost povazovat za
¢innost poskytovanou v rdmci omezené sité.

Nova pravidla by méla byt zaloZena na stejném piistupu jako smérnice 2007/64/ES, ktera se
vztahuje na vSechny druhy sluZeb elektronickych plateb. Stale proto neni vhodné, aby se
nova pravidla vztahovala na sluzby, pii nichz se pirevod penéznich prostiedkl z platce na
pfijemce nebo jejich pfeprava uskuteciiuje vyhradné ve formé bankovek a minci nebo pii
nichz jsou pfevody zalozeny na papirovych Secich, papirovych sménkach, dluhopisech nebo
jinych prostfedcich, papirovych poukdzkich nebo kartich vystavenych na poskytovatele
platebnich sluzeb nebo jinou stranu s cilem zpfistupnit penézni prostiedky piijemci.

Od pfijeti smérnice 2007/64/ES se objevily nové druhy platebnich sluzeb, zejména v oblasti
internetovych plateb. Predevsim vznikli poskytovatelé platebnich sluzeb jednajici jako treti
strana, ktefi spotfebitelim a obchodnikiim nabizeji tzv. sluzby iniciovéni platby, casto aniz
by finan¢ni prostiedky, které maji byt prevedeny, byly v jejich drzeni. Tyto sluzby umoziuji
provadét platby v rdmci elektronického obchodovani prostfednictvim softwarového mostu
mezi internetovymi strankami obchodnika a platformou pro internetové bankovnictvi
spotiebitele s cilem iniciovat platby po internetu formou uhrad nebo inkas. Poskytovatelé
platebnich sluzeb jednajici jako tfeti strana nabizeji obchodnikiim i spottebitelim levné;si
zpusob placeni, nez je platba kartou, a nabizeji spotfebitelim moZznost nakupovat online
i v ptipad¢, ze nevlastni kreditni kartu. Jelikoz se vSak na poskytovatele platebnich sluzeb
jednajici jako treti strana v soucasnosti nevztahuje smérnice 2007/64/ES, nejsou nutné pod
dohledem ptislusného organu ani se netidi pozadavky smérnice 2007/64/ES. To vyvolava
fadu pravnich problémil v oblastech, jako je ochrana spotiebitele, bezpecnost, odpovédnost,
jakoz 1 hospodaiskd soutéz a ochrana udaji. Nova pravidla by tedy méla na tyto problémy
reagovat.

Poukazovéani penéz je jednoduchéd platebni sluzba zaloZzend na tom, Ze platce poskytne
hotovost  poskytovateli  platebnich  sluzeb, ktery piislusSnou c¢astku poukdze
napf. prostfednictvim komunikacni sit¢ piijemci nebo jinému poskytovateli platebnich
sluzeb, jenz jednd jménem piijemce. V nékterych Clenskych statech poskytuji supermarkety,
obchodnici a dal§i maloobchodnici vefejnosti obdobnou sluzbu umoziujici platby za vefejné
sluzby a placeni dalSich pravidelnych u¢ti za domacnost. S témito sluzbami uréenymi
k placeni ucti by se mélo nakladat jako s poukazovanim pencz, nepovazuji-li piislusné
organy tuto ¢innost za jinou platebni sluzbu.

Je nezbytné vymezit kategorie poskytovatell platebnich sluzeb, ktefi jsou opravnéni
poskytovat platebni sluzby v celé¢ Unii, tedy uvérové instituce, které piijimaji vklady
od uzivatelli, jez mohou byt pouzity k financovani platebnich transakci, a které by mély i
nadale podléhat obezietnostnim pozadavkim podle smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2013/36/ES?’, instituce elektronickych penéz, které vydavaji elektronické penize,
kter¢é mohou byt pouzity k financovani platebnich transakci, a které¢ by mély i nadale
podléhat obezfetnostnim pozadavkiim podle smérnice 2009/110/ES, platebni instituce
a postovni Zirové instituce, které maji opravnéni podle vnitrostatniho prava.
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Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/36/EU ze dne 26. cervna 2013 o pfistupu k ¢innosti uveérovych
instituci a o obezfetnostnim dohledu nad avérovymi institucemi a investi¢nimi podniky, o zméné smérnice
2002/87/ES a zruSeni smérnic 2006/48/ES a 2006/49/ES (Ut. vést. L 176, 27.6.2013, s. 338).
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Tato smérnice by méla stanovit pravidla pro provadéni platebnich transakci v ptipade,
ze penéznimi prostiedky jsou elektronické penize ve smyslu smérnice 2009/110/ES. Neméla
by vSak upravovat vydavani elektronickych pencz, ani by neméla ménit obezietnostni
upravu instituci elektronickych penéz stanovenou v uvedené smérnici. Platebnim institucim
by proto nemélo byt povoleno vydavat elektronické penize.

Smérnice 2007/64/ES zfidila obezietnostni rezim, ktery zavedl jednotnou licenci pro
vSechny poskytovatele platebnich sluzeb, ktefi nejsou spojeni s pfijimanim vkladd ani
vydavanim elektronickych penéz. Za tim ucelem zavedla novou kategorii poskytovateld
platebnich sluzeb, tzv. ,platebni instituce®, pravnické osoby nespadajici do zadné ze
stavajicich kategorii, jimz muze byt pfi splnéni celé fady ptisnych a komplexnich podminek
udéleno povoleni poskytovat platebni sluzby v celé Unii. Na takové sluzby by se proto mély
v celé Unii vztahovat stejné podminky.

Podminky pro udé€leni azachovani povoleni pro platebni instituce se nijak podstatné
nezménily. Stejné jako podle smérnice 2007/64/ES tyto podminky zahrnuji obezfetnostni
pozadavky piimétené provoznim a finannim rizikim, kterym jsou tyto subjekty pifi své
¢innosti vystaveny. V této souvislosti je potieba stanovit rozumné pozadavky na pocatecni
kapitdl v kombinaci s naslednymi kapitdlovymi pozadavky, které by mohly byt dale
rozpracovany v zavislosti na potfebach trhu. Z divodu zna¢né rozmanitosti panujici v
oblasti platebnich sluzeb by tato smérnice méla povolovat rizné metody spojené s uréitym
stupném volnosti rozhodovani v oblasti dohledu, aby se zajistilo, ze k tymz rizikim bude u
vSech poskytovateld platebnich sluzeb pfistupovano stejnym zptisobem. Pozadavky kladené
na platebni instituce by mély odrazet skuteCnost, ze platebni instituce se vénuji
specializovangj§im a limitovanéjSim ¢innostem, a jsou tak vystaveny rizikiim, které jsou uzsi
a snaze sledovatelnd a kontrolovatelna nez rizika, jez vznikaji v ramci SirSiho spektra
¢innosti uvérovych instituci. Platebnim institucim by mélo byt zejména zakdzano pftijimat
vklady od uzivatelti a mély by byt opravnény vyuzivat pouze penézni prostiedky pfijaté od
uzivateli za u€elem provadéni platebnich sluzeb. Pozadovana obezietnostni pravidla, vCetné
pocatecniho kapitalu, by méla byt pfiméfend rizikiim, ktera jsou s piisluSnymi platebnimi
sluzbami, jez platebni instituce poskytuje, spojena. Sluzby, které umoziuji vyhradné ptistup
k platebnim G¢tim, aniz by vSak jakykoliv ucet nabizely, by z hlediska pocatecniho kapitalu
mély byt povazovany za stiedné rizikové.

Je tfeba pfijmout ustanoveni pro to, aby penézni prostiedky klientii byly drzeny oddélené od
penéznich prostiedkli platebni instituce uréenych na jiné obchodni ¢innosti. Pozadavky
tykajici se ochrany penéznich prostfedkl se vSak jevi jako nezbytné pouze tehdy, ma-li
platebni instituce finan¢ni prostfedky klientli v drZzeni. Na platebni instituce by se rovnéz
mély vztahovat €inné pozadavky zamétené proti prani penéz a proti financovani terorismu.

Tato smérnice by neméla ménit povinnosti platebnich instituci tykajici se ucetnich vykazii
a ucetnich audit jejich rocnich a konsolidovanych tcetnich zavérek. Platebni instituce by
mely sestavovat své ro¢ni a konsolidované ucetni zavérky v souladu se smérnici Rady
78/660/EHS™, pripadné podle smérnice Rady 83/349/EHS*’ a smérnice Rady 86/635/EHS™ .
Roc¢ni ucetni zavérky a konsolidované ucetni zavérky by mély byt podrobeny auditu, neni-li
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Smérnice Rady 78/660/EHS ze dne 25. Cervence 1978 o rocnich ucetnich zavérkach nékterych forem
spole¢nosti (UF. vést. L 222, 14.8.1978, s. 11).

Smérnice Rady 83/349/EHS ze dne 13. ¢ervna 1983 o konsolidovanych t&etnich zavérkach (Ut vést. L 193,
18.7.1983, s. 1).

Smérnice Rady 86/635/EHS ze dne 8. prosince 1986 o ro¢nich ucetnich zavérkach a konsolidovanych ucéetnich
zavérkach bank a ostatnich finanénich instituci (U, vést. L 372, 31.12.1986, s. 1).
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platebni instituce od této povinnosti osvobozena na zéklad¢ smérnice 78/660/EHS, ptipadné
smérnic 83/349/EHS a 86/635/EHS.

Spolu s technickym rozvojem se v poslednich letech objevila rovnéz fada vzijemné se
dopliujicich sluzeb, naptiklad podavani informaci o uctu ¢i sluzba slouceni ucti. Na tyto
sluzby by se méla smérnice rovnéz vztahovat, aby byla spotiebitelim poskytnuta
odpovidajici ochrana a pravni jistota, pokud jde o jejich status.

Poskytovatelé platebnich sluzeb by pro poskytovani jedné nebo vice platebnich sluzeb,
nanéz se vztahuje tato smérnice, vzdy méli mit platebni ucty pouzivané vyhradné pro
platebni transakce. Pro poskytovani platebnich sluzeb musi mit platebni instituce pftistup
k platebnim Gétim. Clenské staty by mély zajistit, aby byl takovy piistup poskytovan
zpusobem pfiméfenym opravnénym ciliim, jimz mé slouzit.

Tato smérnice by méla upravovat poskytovani tvéra platebnimi institucemi, tj. poskytovani
uvérovych linek a vydavani kreditnich karet, pouze v ptipadech, kdy je Gvér Gzce svdzan
s platebnimi sluzbami. Pouze je-li Givér poskytovan za uc¢elem umoznéni platebnich sluzeb a
jedné-li se o kratkodoby uvér poskytovany na dobu nejvySe dvanacti mésicl, vcetné
revolvingového uvéru, je vhodné povolit platebnim institucim, aby takovy uvér ve vztahu ke
svym pieshranicnim ¢innostem poskytly, za podminky, Zze je uvér refinancovan prevazné
prostiednictvim kapitalu dané platebni instituce, jakoz i prostiedki ziskanych z kapitalovych
trhid, avSak nikoliv z prostfedkil, které platebni instituce drzi jménem klientl za ucelem
poskytovani platebnich sluzeb. Témito pravidly by neméla byt dotéena smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2008/45/ES>" ani jiné piisluiné piedpisy Unie & vnitrostatni
pravni  pfedpisy upravujici podminky pro poskytovani Gveérd  spotiebitelim
neharmonizované touto smérnici.

Celkové¢ se fungovani spoluprace mezi pfislusSnymi vnitrostatnimi organy odpovédnymi za
udélovani povoleni platebnim institucim, vykondvani kontrol a za rozhodovéani o odnéti
povoleni ukazalo jako uspokojivé. Spolupradce mezi piislusSnymi organy by vSak méla byt
posilena, pokud jde o vyménu informaci, a také o jednotné uplatiovani a vyklad smérnice
v pfipadech, kdy chce opravnénd platebni instituce na zakladé prava na usazovani nebo
prava volného pohybu sluzeb (tzv. ,,passportingu‘) poskytovat platebni sluzby v jiném nez
ve svém domovském clenském staté. Evropsky organ pro bankovnictvi (EBA) by mél byt
vyzvan k ptipraveé pokynt ke spolupraci a vymené dat.

Pro zvySeni transparentnosti platebnich instituci, jimZz bylo udéleno povoleni piislusného
organu nebo jsou zapsany do rejstiiku pfislusSného organu, vcetné jejich zastupcli nebo
pobocek, by mél organ EBA zfidit internetovy portal slouzici jako evropské elektronické
pristupové misto propojujici rejstiiky jednotlivych clenskych stat. Cilem téchto opatieni by
mélo byt podpofit lepsi spolupraci mezi prislusnymi organy.

Platebni instituce by mély mit povinnost informovat bez zbyte¢né¢ho prodleni odpovédny
organ svého domovského statu o veskerych zménach tykajicich se presnosti informaci
a dokladi predlozenych v souvislosti s povolenim, vcetné dalSich obchodnich zastupci,
pobocek nebo externich subjektii, které pro né¢ vykonavaji ur€itou cCinnost, aby byly
k dispozici presné a aktualni informace. V pfipad¢ pochybnosti by také odpovédné organy
mély ovéfit, zda jsou poskytnuté informace spravné.

Ackoliv tato smérnice stanovi soubor minimdlnich pravomoci, jez by odpovédné organy
mély mit, pokud jde o dohled nad platebnimi institucemi, tyto pravomoci by mély byt
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Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES ze dne 23. dubna 2008 o smlouvach o spotiebitelském
uvéru a o zruseni smérnice Rady 87/102/EHS (UF. vést. L 133, 22.5.2008, s. 66).
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vykonavany s ohledem na zékladni prava, vcetné prava na soukromi. V souvislosti s
vykonem téchto pravomoci, které mohou vyznamné zasdhnout do prava na respektovani
soukromého a rodinného Zivota, obydli a komunikaci, by ¢lenské staty mély mit pfiméiené
a ucinné zaruky proti zneuziti a svévolnému jednéni, v pfipadé potieby napiiklad ve formée
povoleni pfedem vydaného soudnim organem dotéeného ¢lenského statu.

Je dulezité zajistit, aby vSechny subjekty, které poskytuji sluzbu poukazovani penéznich
prostiedkd, spliiovaly urcité minimalni pravni a regulatorni pozadavky. Je proto vhodné
vyzadovat, aby se evidovala totoznost a misto pobytu vSech osob, které poskytuji sluzby
poukazovani penéznich prostfedkil, a to i osob, které nesplituji vSechny podminky pro
udéleni povoleni k vykonu ¢innosti platebni instituce. Tento postup je v souladu se zasadami
zvlastniho doporuceni VI Finanéniho akéniho vyboru pro boj proti prani penéz, ktery
predpoklada zavedeni mechanismu, ktery by umoznoval, aby se s poskytovateli platebnich
sluzeb, ktefi nejsou schopni splnit vSechny podminky v ném uvedené, zachéazelo jako
s platebnimi institucemi. Za timto ucelem by clenské staty mély takové subjekty zapisovat
do rejstiiku platebnich instituci a soucasné ve vztahu k nim neuplatiiovat vSechny nebo
nékteré podminky pro udéleni povoleni. Je vSak nezbytné, aby pouziti této vyjimky
podléhalo pfisnym pozadavkiim, pokud jde o objem platebnich transakci. Platebni instituce,
na néz se tato vyjimka vztahuje, nemohou uplatiovat pravo na usazovani ani volny pohyb
sluzeb a ani by nemély tato prava vykonavat nepiimo, pokud jsou Elenem platebniho
systému.

Je nezbytné, aby kazdy poskytovatel platebnich sluzeb mél ptistup ke sluzbam v oblasti
technické infrastruktury platebnich systémt. Tento piistup by vSak mél splnovat
odpovidajici pozadavky, aby byla zajiSténa integrita a stabilita téchto systémul. Kazdy
poskytovatel platebnich sluzeb zadajici o ucast v platebnim systému by mél ucastnikiim
platebniho systému ptedlozit dikaz o tom, ze jeho vnitini mechanismy jsou dostate¢né
odolné vici vSem druhiim rizika. Tyto platebni systémy obvykle zahrnuji napt. Ctyfstranné
karetni systémy a hlavni systémy pro zpracovani bankovnich pfevodu a inkas. Aby bylo
mozné zajistit rovné zachazeni v ramci celé¢ Unie a stejn¢ tak i mezi rliznymi kategoriemi
poskytovatelii platebnich sluzeb v souladu s podminkami jejich licenci, je tfeba objasnit
pravidla tykajici se pfistupu k poskytovani platebnich sluzeb a ptistupu k platebnim
systémum.

Je tieba zavést ustanoveni pro nediskrimina¢ni zachazeni s platebnimi institucemi, jimz bylo
udéleno povoleni, a tvérovymi institucemi tak, aby kazdy poskytovatel platebnich sluzeb
ucastnici se hospodaiské soutéze na wvnitinim trhu mohl vyuZzivat sluzeb technické
infrastruktury téchto platebnich systémii za stejnych podminek. Je vhodné stanovit odlisné
zachdzeni s poskytovateli platebnich sluzeb, jimZ bylo udéleno povoleni, a s poskytovateli
platebnich sluzeb pozivajicimi vyjimky podle této smérnice, jakoz i vyjimky podle ¢lanku 3
smérnice 2009/110/ES z divodu rozdilt v jejich obezietnostnim ramci. Rozdily v cenovych
podminkach by mély byt kazdopadné povoleny pouze v piipadé, Ze je to odlvodnéno
rozdily v nakladech vynaloZenych poskytovateli platebnich sluzeb. Tim by neméla byt
dotCena prava ¢lenskych stati omezit pristup k systémové dilezitym systémtim v souladu se
smérici Evropského parlamentu a Rady 98/26/ES™ ani pravomoci Evropské centralni
banky a Evropského systému centralnich bank (ESCB) tykajici se pfistupu k platebnim
systémuam.
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Smérnice Evropského parlamentu a Rady 98/26/ES ze dne 19. kvétna 1998 o neodvolatelnosti zactovani
v platebnich systémech a v systémech vyporadani obchodl s cennymi papiry (Uf. vést. L 166, 11.6.1998, s.
45).
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V nékterych piipadech clenské staty udélily ur€itym poskytovateliim platebnich sluzeb
nepiimy pfistup ke konkrétnim platebnim systémim na zdkladé priméfeného
pouziti ustanoveni smérnice 98/26/ES. Toto rozhodnuti zavisi na uvaZeni doteného
Clenského statu. Nicméné v zdjmu spravedlivé hospodaiské soutéze mezi poskytovateli
platebnich sluzeb by tato smérnice méla stanovit, Ze pokud ¢lensky stat udélil poskytovateli
platebnich sluzeb neptimy piistup k takovymto systémiim, v rdmci rovného zachazeni by
tuto vyhodu méli mit 1 ostatni poskytovatelé platebnich sluzeb, ktefi se nachazeji ve stejné
situacl.

V poslednich letech se platebni systémy nckterych tietich stran, v nichZ systém funguje jako
jediny poskytovatel platebnich sluzeb jak pro platce, tak pro ptijemce, staly plnohodnotnym
hra€em na trhu pro zpracovani plateb. Neni jiz proto divod, aby se témto systémim
poskytovaly vyhody spocivajici v ud€leni vyjimky, pokud jde o poskytovani pfistupu jinym
poskytovatelim platebnich sluzeb, kdyZz jiné platebni systémy takové vyjimky vyuzit
nemohou.

Je tfeba stanovit soubor pravidel, ktery zajisti transparentnost podminek a plnéni
informacnich pozadavki pro oblast platebnich sluzeb.

Tato smérnice by se neméla vztahovat na hotovostni transakce, nebot’ jednotny trh pro
hotovostni platby jiz existuje, ani na platebni transakce provadéné na zakladé papirovych
Sekd, nebot’ je vzhledem k jejich povaze nelze zpracovavat tak efektivné jako jiné
prostfedky k provadéni plateb. Osvédcené postupy v této oblasti by vSak mély vychazet ze
zasad stanovenych v této smérnici.

Jelikoz se spotiebitelé a podniky nenachazeji ve stejném postaveni, nepotiebuji stejnou
uroven ochrany. Zatimco je dulezité zarucit prava spotiebitelll prostfednictvim ustanoveni,
od nichz se nelze smluvn¢ odchylit, je pfimétené podnikiim a organizacim v ptipadech, kdy
nejednaji se spotiebiteli, nechat moznost dohodnout se jinak. Clenské staty by viak mély mit
moznost stanovit, ze s mikropodniky, jak jsou definovany v doporuceni Komise
2003/361/ES>, se bude nakladat stejn& jako se spotiebiteli. N&ktera zasadni ustanoveni této
smérnice by se v kazdém ptipad¢ méla pouzivat vzdy bez ohledu na postaveni uzivatele.

Tato smérnice by méla blize urcit povinnosti poskytovateli platebnich sluzeb ohledné
poskytovani informaci uZzivatelim platebnich sluzeb, ktefi by méli o platebnich sluzbach
vzdy obdrzet stejné vysoce srozumitelné¢ informace, aby na jejich zakladé mohli ucinit
informované rozhodnuti a mohli si voln€ vybrat kdekoli v Unii. V zdjmu transparentnosti by
mela tato smérnice stanovit harmonizované pozadavky, které maji uzivatelim platebnich
sluzeb zajistit nezbytné a postacujici informace tykajici se jak smlouvy o platebnich
sluzbach, tak platebnich transakci. Aby jednotny trh platebnich sluzeb hladce fungoval,
mély by mit ¢lenské staity moznost pfijmout pouze ustanoveni o informacich, kterd jsou
stanovena v této smérnici.

Spotiebitel¢ by méli byt chranéni proti nepoctivym a klamavym praktikdm v souladu se
smérnici Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES**, jakoz i smérnici Evropského
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Doporuceni Komise 2003/361/ES ze dne 6. kvétna 2003 o definici mikropodnikii, malych a stfednich podniki
(Ut. vést. L 124, 20.5.2003, s. 36).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/29/ES ze dne 11. kvétna 2005 o nekalych obchodnich
praktikach vici spotiebitelim na vnitinim trhu a o zméné smérnice Rady 84/450/EHS, smérnic Evropského
parlamentu a Rady 97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.
2006/2004 (Ut. vést. L 149, 11.6.2005, s. 22).
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parlamentu a Rady 2000/31/ES® a smérnici Evropského parlamentu a Rady 2002/65/ES*®.
Dopliujici ustanoveni v téchto smérnicich i nadale plati. Mél by vsak byt vyjasnén zejména
vztah mezi pozadavky na informace v predsmluvni f4zi podle této smérnice a podle
smérnice 2002/65/ES.

Pozadované informace by mély byt pfiméfené potfebam uzivatelli a mély by byt sdélovany
ve standardnim formatu. Pozadavky na informace v ptipadé jednordzové platebni transakce
by se vSak mély liSit od pozadavkld v pifipadé¢ rdmcové smlouvy, kterd zahrnuje fadu
platebnich transakei.

4 v

ekonomicky dutlezitéjsi nez jednorazové platebni transakce. V piipad¢ platebniho uctu nebo
zvlastniho platebniho prosttedku se pozaduje rdmcova smlouva. Proto by pozadavky na
predbézné informace o rdmcovych smlouvach mély byt pomérné komplexni a informace by
mély byt vzdy poskytovany na papife nebo na jiném trvalém nosici, jako jsou napi. vypisy
vytisténé z termindlu pro tisk vypist z Gétu, CD-ROM, DVD a pevné disky osobnich
pocitacil, na nichz lze ukladat elektronickou postu, a internetové stranky, jsou-li tyto stranky
pristupné pro budouci vyuziti a po dobu piiméfenou ucelu informaci a umoziuji-li
kopirovani uloZenych informaci v nezménéném stavu. Zplsob, jakym jsou ndsledné
informace o provedenych platebnich transakcich ptfedavany, by vsak mélo byt mozné
dohodnout v radmcové smlouvé mezi poskytovatelem a uzivatelem platebnich sluzeb,
napiiklad ze v internetovém bankovnictvi budou vSechny informace o platebnim uctu
k dispozici on-line.

V ptipad¢ jednordazovych platebnich transakci by mély byt z podnétu poskytovatele
platebnich sluzeb vzdy poskytovany pouze zasadni informace. JelikoZ platce je obvykle pfi
zadavani platebniho pifikazu pfitomen, neni nutné stanovit povinnost, aby byly informace
v kazdém piipadé poskytnuty na papife nebo na jiném trvalém nosi¢i. Poskytovatel
platebnich sluzeb mtze informace poskytnout ustné na piepazce nebo je zpfistupnit jinym
zpusobem, napt. zvetejnénim podminek na vyvésni desce v provozovné. Mély by byt rovnéz
poskytnuty udaje o tom, kde jsou k dispozici podrobngjsi informace (napf. adresa

informace poskytnuty na papife nebo na jiném trvalém nosici.

Tato smérnice by méla stanovit pravo spotiebitele obdrzet zdarma relevantni informace ptred
tim, nez bude zavazan jakoukoli smlouvou o platebnich sluzbéach. Spottebitel by mél mit
moznost vyzadat si piedbézné informace 1 ramcovou smlouvu zdarma na papife kdykoliv po
dobu trvani smluvniho vztahu, aby mohl porovnat sluzby poskytovatelii platebnich sluzeb a
jejich podminky a v piipad¢€ jakéhokoliv sporu si ovétit sva smluvni prava a povinnosti. Tato
ustanoveni by méla byt v souladu se smérnici 2002/65/ES. Ustanoveni této smérnice, ktera
se tykaji vyslovné bezplatnych informaci, by neméla znamenat, ze lze zpoplatnit
poskytovani informaci spotiebitelim podle jinych platnych smérnic.

Zpusob, jakym by mél poskytovatel platebnich sluzeb pozadované informace uzivateli
platebnich sluzeb ptedat, by mél piihlédnout k potfebam uZzivatele platebnich sluzeb i
k praktickym technickym otdzkdm a nakladové efektivnosti v zavislosti na dané situaci,
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Smérnice Evropskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES ze dne 8. Cervna 2000 o nekterych pravnich aspektech
sluzeb informacni spolecnosti, zejména elektronického obchodu, na vnitinim trhu (Ut. vést. L 178, 17.7.2000,
s. 1).

Smérnice Evropskeho parlamentu a Rady 2002/65/ES ze dne 23. zafi 2002 o uvadéni finan¢nich sluzeb pro
spotiebitele na trh na dalku a o zméné smérnice Rady 90/619/EHS a smérnic 97/7/ES a 98/27/ES (Uft. vést. L
271, 9.10.2002, s. 16).
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s ohledem na ujednani v ptislusné smlouvé o platebnich sluzbach. Smérnice by proto méla
rozliSovat dva zpusoby, jakymi by poskytovatel platebnich sluzeb mé¢l informace predavat:
informace by mély byt bud’ poskytnuty, tj. poskytovatel platebnich sluzeb by je mél ve
vhodny okamzik v souladu s pozadavky této smérnice aktivné sdélit, bez dal§iho upominani
ze strany uzivatele platebnich sluzeb, nebo by informace mély byt uzivateli platebnich
sluzeb zpfistupnény, s pfihlédnutim k jakékoli zadosti o dalsi informace, kterou uzivatel
muze vznést. V tomto druhém pitipadé by uZzivatel platebnich sluzeb mél ucinit urcité aktivni
kroky, aby informace ziskal, napt. vyzadat si je vyslovné od poskytovatele platebnich
sluzeb, ptihlésit se do e-mailové schranky k bankovnimu uctu nebo vlozit platebni kartu do
termindlu pro tisk vypist z uctu. Pro tyto ucely by poskytovatel platebnich sluzeb mél
zajistit, aby pfistup k informacim byl mozny a aby informace byly uzivateli platebnich
sluzeb k dispozici.

Spotiebitel by mél obdrzet zdkladni informace o provedenych platebnich transakcich bez
dalsiho poplatku. V ptipad¢ jednorazové platebni transakce by si poskytovatel platebnich
sluzeb nemél poskytnuti téchto informaci uctovat samostatné. Stejné tak by mély byt
bezplatné poskytnuty kazdy mésic informace o platebnich transakcich podle rdmcové
smlouvy. S piihlédnutim k vyznamu transparentnosti pii stanoveni cen a k odliSnym
potifebam spotiebiteld by vSak strany mély mit moznost dohodnout se na poplatcich za
Castéj$i nebo dopliujici informace. Aby se ndlezité zohlednily rizné vnitrostatni praxe, mélo
by byt ¢lenskym statim umoznéno stanovit pravidla pozadujici, aby mési¢ni papirové
vypisy z platebnich uctl byly vzdy poskytovany bezplatné.

V z4ajmu usnadnéni mobility klientd by spotfebitelé méli mit moznost po uplynuti jednoho
roku rdmcovou smlouvu bezplatné ukoncit. Dohodnuta vypovédni lhita by neméla byt pro
spotiebitele del§i nez jeden mésic a pro poskytovatele platebnich sluzeb krats$i nez dva
mésice. Touto smérnici by neméla byt dotCena povinnost poskytovatele platebnich sluzeb
vypovedét smlouvu o platebnich sluzbach za vyjimeénych okolnosti, vyplyvajici z jinych
piislusnych pravnich predpist Unie nebo Clenskych statli, jako jsou napi. pravni piedpisy o
prani penéz a financovani terorismu, jakékoli opatfeni zaméfena na zmrazeni financnich
prostiedkti ani vesSkera konkrétni opatfeni souvisejici s prevenci a vySetfovanim trestné
¢innosti.

Platebni prostiedky pro platby malych ¢astek by mély slouzit jako levné a snadno pouzitelna
alternativa v pfipadé€ levného zbozi a sluzeb a nemély by byt nadmérné zatizeny pfiliSnymi
pozadavky. Ptislusné pozadavky na informace a jejich provadéci pravidla by proto mély byt
omezeny na podstatné informace a mély by se rovnéz zohlednit technické moznosti, které
1ze opravnéné ocekavat u platebnich prostiedkli uréenych pro platby velmi malych ¢astek. 1
pfes mirnéjsi rezim by uzivatel platebnich sluzeb mél pozivat pfimeéfené ochrany s ohledem
na omezena rizika piedstavovana témito platebnimi prostiedky, zejména pokud jde o
predplacené platebni prostredky.

Je nezbytné zavést kritéria, na jejichz zakladé ma byt poskytovateliim platebnich sluzeb
jednajicim jako tfeti strana povolen pfistup k informacim o dostupnosti penéznich
prostiedkli na Gctu uzivatele platebnich sluzeb vedeném u jiného poskytovatele platebnich
sluzeb a pouziti takovych informaci. Jak poskytovatelé platebnich sluzeb jednajici jako tieti
strana, tak poskytovatelé platebnich sluzeb spravujici ti€et uzivatele platebni sluzby by méli
zejména spliiovat pozadavky na nutnou ochranu udajli a bezpecnostni pozadavky stanovené
nebo uvedené v této smernici nebo obsazené v pokynech EBA. Platci by méli k ptistupu
poskytovatelli platebnich sluzeb jednajicich jako tfeti strana k jejich G¢tu dat vyslovny
souhlas a byt fadn¢ informovani o rozsahu takového ptistupu. Aby se mohli rozvijet 1 jini
poskytovatelé platebnich sluzeb, ktefi nemohou pfijimat vklady, je nutné, aby jim uveérové
instituce poskytovaly informace o dostupnosti penéznich prostiedkti v ptipad¢€, ze platce dal
souhlas s postoupenim téchto informaci poskytovateli platebnich sluzeb, ktery je
vydavatelem daného platebniho prostfedku.
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Prava a povinnosti uZivatelii a poskytovatelii platebnich sluzeb by mély byt odpovidajicim
zpusobem upraveny, aby zohledilovaly zapojeni poskytovatele platebnich sluzeb jednajiciho
jako tfeti strana do dané transakce pfi kazdém pouziti sluzby iniciovani platby. Pfedev§im
vyvazené rozdéleni odpoveédnosti mezi poskytovatele platebnich sluzeb spravujiciho ucet
a poskytovatele platebnich sluzeb jednajiciho jako tfeti strana, ktery se na transakci podili,
by mélo tyto subjekty motivovat k tomu, aby pfijaly odpovédnost za prislusné ¢asti
transakce, které jsou pod jejich kontrolou, a v ptipadé€ incidentu jasné oznacily odpovédnou
stranu. V piipad¢ podvodu nebo sporu by poskytovatelé platebnich sluzeb jednajici jako treti
strana m¢li mit vyslovnou povinnost poskytnout platci a poskytovateli platebnich sluzeb
spravujicimu ucet zaznamy o danych transakcich a informace tykajici se povoleni k danym
transakcim.

V z4jmu sniZeni rizik a disledkl neautorizovanych nebo nespravné provedenych platebnich
transakci by uzivatel platebnich sluZzeb mél poskytovatele platebnich sluZzeb co nejdiive
informovat o veskerych sporech tykajicich se udajné¢ neautorizovanych nebo nespravné
provedenych platebnich transakci za ptredpokladu, ze poskytovatel platebnich sluzeb splnil
své informacni povinnosti podle této smérnice. Pokud uzivatel platebnich sluzeb dodrzi
lhitu pro oznameni, mél by mit moznost uplatnit své naroky v rdmci promlcecich lhit podle
vnitrostatnich pravnich predpist. Touto smérnici by nemélo byt dotceno uplatnovani dalSich
naroki ve vztazich mezi uZivateli platebnich sluzeb a poskytovateli platebnich sluzeb.

V ptipadé neautorizované platebni transakce by cCastka takové transakce méla byt platci
neprodlené vracena. V zajmu ochrany plétce pted jakymkoliv znevyhodnénim by den valuty
pripsani vracené c¢astky nemél byt pozdéjsi nez den, kdy byla pfislusna castka z jeho uctu
odepsana. Aby byl uzivatel platebnich sluzeb motivovan k nahldSeni kazdé kradeze nebo
ztraty platebniho prosttedku bez zbytecného odkladu svému poskytovateli a aby se tak
snizilo riziko neautorizovanych platebnich transakci, m¢l by uzivatel nést odpovédnost
pouze za velmi omezenou Castku, s vyjimkou ptipadd, kdy se uzivatel platebnich sluzeb
dopustil podvodného jednani nebo hrubé nedbalosti. V tomto kontextu se k zajiSténi
jednotné a vysoké tirovné ochrany uzivatele v rdmci Unie jevi jako adekvatni castka 50
EUR. Jakmile navic uzivatel poskytovateli platebnich sluzeb oznédmi, ze jeho platebni
prostiedek mohl byt zneuzit, neméla by byt na uzivateli pozadovéana uhrada zadnych dalSich
ztrat vyplyvajicich z neopravnéného pouziti daného prosttedku. Touto smérnici neni dotcena
odpovédnost poskytovateli platebnich sluzeb za technické zabezpeceni jejich vlastnich
produktd.

Pfi posuzovani mozné nedbalosti na stran¢ uzivatele platebnich sluzeb by se meélo
piihlédnout ke vSem okolnostem. Dlkazy a stupeii idajné nedbalosti by se obecné mély
hodnotit podle vnitrostatnich pravnich piedpisi. Smluvni podminky a podminky tykajici se
poskytovani a pouzivani platebniho prostiedku, jejichz disledkem by bylo zvySeni
diikazniho bfemene spotiebitele nebo sniZzeni dikazniho bfemene vydavatele, by se mély
povazovat za neplatné od samého pocatku. Kromé toho ve zvlastnich ptipadech, a zejména
pokud se platebni prostiedek nenachdzi v misté prodeje, jako napfi. v ptipadé platby pies
internet, je vhodné, aby povinnost piedlozit dikazy o udajné nedbalosti byla na strané
poskytovatele platebnich sluzeb, nebot’ moznosti platce tak ucinit jsou v takovych ptipadech
velmi omezené.

Je tfeba pfijmout ustanoveni tykajici se podilu na ztratdch v piipad€ neautorizovanych
platebnich transakci. S vyjimkou podvodu a hrubé nedbalosti by spotiebitel v ptipadé
neautorizované transakce z jeho uctu nikdy nemél byt povinen uhradit ¢astku vyssi nez
50 EUR. Na uzivatele platebnich sluzeb, ktefi nejsou spotiebiteli, se mohou vztahovat
odli$na ustanoveni, nebot takovi uzivatelé¢ jsou obvykle lépe schopni posoudit riziko
podvodu a ucinit protiopatieni.
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Tato smérnice by méla stanovit pravidla pro vraceni prostiedkd, ktera by chranila
spotiebitele v ptipadé, ze provedend platebni transakce piekracuje castku, kterou bylo
mozné rozumné¢ ocekéavat. Aby nedoslo k finanénimu znevyhodnéni platce, je nutné zajistit,
aby dnem valuty pfipsani vracené Castky byl vzdy nejpozdéji den, kdy byla odpovidajici
castka z jeho Uc¢tu odepsdna. V piipad¢ inkas by poskytovatelé platebnich sluzeb méli mit
moznost nabidnout svym zakaznikiim jesté pfiznivéjsi podminky, podle nichz by zékaznici
méli mit bezpodmine¢né pravo na vraceni prostiedkii ze vSech spornych platebnich
transakci. Toto bezpodmine¢né pravo na vraceni prostiedkil zarucujici nejvyssi stupen
ochrany spotiebitele vSak neni odivodnéné v ptipadech, kdy obchodnik jiz plnéni ze
smlouvy poskytl a pfislusné zbozi nebo sluzby jiz byly spotifebovany. V ptipadech, kdy
uzivatel poZzaduje vraceni penéznich prostfedkil z platebni transakce, by se prava na vraceni
penéznich prostiedki neméla dotknout odpovédnosti platce vici piijemci vyplyvajici ze
vztahu, na jehoz zdklad¢ byla transakce provedena, napt. za zbozi nebo sluzby, jez byly
objednany, spotiebovany nebo opravnéné vyuctovany, ani opravnéni uzivatele zrusit
platebni ptikaz.

V z4jmu finanéniho planovani a v€asného plnéni platebnich zavazki potiebuji spotiebitelé i
podniky s urcitosti védét, jak dlouho provedeni platebniho ptikazu trva. Proto by tato
smérnice méla stanovit, od kdy prava a povinnosti nabyvaji u¢inku, zejména okamzik, kdy
se ma za to, ze poskytovatel platebnich sluzeb obdrzel platebni piikaz, vcetné okamziku,
kdy mohl dany platebni ptikaz obdrzet prostiednictvim komunikacnich prostiedki
dohodnutych ve smlouvé o platebnich sluzbach, bez ohledu na jakékoli ptedchozi zapojeni
do procesu vedouciho k vytvoieni a predani platebniho ptikazu, napt. bezpe¢nostni kontrolu
a kontrolu dostupnosti penéznich prostfedkil, informace o pouziti osobniho identifika¢niho
Cisla nebo vydani platebniho pfislibu. Dale by pfijeti platebniho ptikazu mélo nastat v
okamziku, kdy poskytovatel platebnich sluzeb platce obdrzi platebni ptikaz, na jehoz
zakladé¢ mé dojit k odepsani penéznich prostfedkli z uctu platce. Den nebo okamzik, kdy
piijemce preda svému poskytovateli sluzeb platebni ptikazy k provedeni platby, napt. ve
vztahu k platebni kart¢ nebo inkasiim, nebo kdy poskytovatel platebnich sluzeb poskytne
piijemci ptredbézné financovani k souvisejicim Castkdm (prostfednictvim podminéného
uvéru k jeho uctu), by v tomto ohledu nemély byt dulezité. Uzivatelé by méli mit moznost
spolehnout se na fadné provedeni tuplného a platného platebniho piikazu, pokud
poskytovatel platebnich sluzeb nema Zzadné smluvni nebo zdkonné divody pro jeho
odmitnuti. Pokud poskytovatel platebnich sluzeb platebni piikaz odmitne, toto odmitnuti by
spolu s jeho odivodnénim mélo byt uZzivateli platebnich sluzeb sdéleno pii nejblizsi
prilezitosti v souladu s pozadavky pravnich piedpisi Unie a vnitrostatnich pravnich
predpisi.

Vzhledem k rychlosti, s jakou moderni pln¢ automatizované platebni systémy zpracovavaji
platebni transakce, coz znamend, Ze po ur¢itém okamziku jiz nelze platebni piikaz zrusit,
aniZ by nevznikly vysoké naklady v disledku osobniho zasahu, je nezbytné stanovit jasnou
lhiitu pro odvoladni piikazu. V zavislosti na druhu platebni sluzby a platebniho piikazu se
vSak dany okamzik muze na zdklad¢ dohody stran liSit. ZruSeni by se v této souvislosti mélo
vztahovat pouze na vztah mezi uzivatelem platebnich sluzeb a poskytovatelem platebnich
sluzeb, a nedotykat se tedy neodvolatelnosti platebnich transakci a jejich zuctovani
v platebnich systémech.

Touto neodvolatelnosti by nemélo byt dotCeno pravo nebo povinnost poskytovatele
platebnich sluzeb podle pravnich piedpisi n¢kterych ¢lenskych statd, na zakladé ramcové
smlouvy platce nebo vnitrostatnich pravnich predpisit nebo pokynt vratit platci Castku
provedené platebni transakce v piipad¢ sporu mezi platcem a piijemcem. Tato ndhrada by se
mela povazovat za novy platebni piikaz. S vyjimkou uvedenych ptipadi by pravni spory
vyplyvajici ze vztahu, na jehoz zaklad¢ byl platebni ptikaz podan, mély byt feSeny vyhradné
mezi platcem a piijemcem.
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V z4jmu pln¢ integrovaného, ptimého zpracovani plateb a v z4jmu pravni jistoty, pokud jde
o plnéni veskerych souvisejicich povinnosti mezi uzivateli platebnich sluzeb, je nezbytné,
aby byla na ucet pfijemce pfipsana celd Castka prevedend platcem. V souladu s tim by
nemélo byt mozné, aby kterykoli ze zprostfedkovateld, jenz se na uskuteénéni platebni
transakce podili, mohl provadét odpocty z prevadéné castky. Je vSak zapotfebi umozZnit
dohodu mezi pfijemcem platby a jeho poskytovatelem platebnich sluzeb, podle niz by si
poskytovatel mohl odecitat vlastni poplatky. Aby si vSak pfijemce mohl ovétit, Ze splatna
castka byla fadn¢€ uhrazena, mély by poskytnuté nasledné informace o platebni transakci
uvadét nejen plnou vysi prevedenych platebnich prostfedkil, ale také vysi veskerych
poplatkd.

Pokud jde o poplatky, zkuSenosti ukazuji, Ze nejefektivnéjSim systémem je sdileni poplatkli
mezi platcem a pfijemcem, nebot’ usnadiiuje piimé zpracovani plateb. Je proto tfeba
stanovit, Ze poplatky budou obvykle vybirdny pfimo od platce a ptijemce prostfednictvim
jejich poskytovatelti platebnich sluzeb. To by vSak meélo platit pouze v ptipadech, kdy
platebni transakce nevyzaduje konverzi mény. VySe jakychkoli u¢tovanych poplatkii mize
byt rovnéz nulova, nebot ustanoveni této smérnice by se neméla dotykat praxe, kdy
poskytovatel platebnich sluzeb nezpoplatituje piipsani Castky na ucet spotiebitele. V
zavislosti na smluvnich podminkdch mize poskytovatel platebnich sluzeb obdobné
zpoplatiovat vyuziti platebni sluzby pouze ptijemci (obchodnikovi), coz ve svém disledku
vede k tomu, ze platci nejsou uctovany zadné poplatky. Poplatky uctované platebnimi
systémy mohou mit podobu pausalniho poplatku za urcité obdobi. Ustanoveni o pievadéné
castce ani o jakychkoli uctovanych poplatcich nemaji pfimy vliv na stanoveni cen mezi
poskytovateli platebnich sluzeb nebo jakymikoli zprostfedkovateli.

Rizna praxe jednotlivych statd tykajici se poplatkil za pouziti uréitého platebniho prostiedku
(dale jen ,,ptiplatky*) vedla v Unii ke vzniku extrémné heterogenniho platebniho trhu a pro
spotiebitele se stala zdrojem nejasnosti, zejména v oblasti elektronického obchodovani
a preshrani¢nich operaci. Obchodnici z ¢lenskych statii, kde jsou ptiplatky povoleny, nabizi
produkty a sluzby v ¢lenskych statech, kde jsou zakazany, a ptfesto v takovém piipadé
spottebiteli priplatek uctuji. DalSim silnym divodem pro revizi praxe uctovani ptiplatki je
nafizeni (EU) €. xxx/rrrr, které zavadi pravidla pro vicestranné mezibankovni poplatky za
platby zalozené na karté. JelikoZ mezibankovni poplatky jsou hlavnim faktorem, ktery
vétsinu plateb kartou prodrazuje, a ptiplatky se prakticky omezuji jen na platby zalozené na
karté, me¢la by pravidla pro mezibankovni poplatky doprovazet revize pravidel pro uctovani
ptiplatkii. V z4jmu podpory transparentnosti nakladii a pouzivani téch nejefektivnéjSich
platebnich prostiedkti by Clenské staty a poskytovatelé platebnich sluzeb neméli piijemci
branit vtom, aby odplatce pozadoval poplatek za pouziti konkrétniho platebniho
prostiedku, pfiCemz musi byt fadné zohlednéna ustanoveni smérnice 2011/83/EU. Pravo
piijemce pozadovat pfiplatek by se vSak mélo vztahovat pouze na platebni prostfedky, u
nichZ nejsou mezibankovni poplatky upraveny. Timto zplisobem by se platby nasmérovaly
k tém nejlevnéj$im zplisoblim placeni.

V zajmu zlepSeni efektivity plateb v rdmci celé Unie by lhita pro provedeni vSech
platebnich ptikazi z podnétu platce v eurech nebo méné ¢lenského statu mimo eurozoénu,
vcetné bankovnich pievodl a poukdzani penéz, méla byt nejvySe jeden den. Pro vSechny
ostatni platby, jako napft. pro platby z podnétu nebo prostfednictvim piijemce, v€etné inkasa
a plateb kartou, by shodnd jednodenni lhita pro provedeni méla platit v ptipadé, ze
neexistuje vyslovnd dohoda mezi poskytovatelem platebnich sluzeb a platcem, jez by pro
provedeni stanovila delsi lhtitu. VySe uvedené lhity by mélo byt mozné prodlouzit o jeden
pracovni den, pokud je platebni piikaz podan na papife. To umoziluje poskytovat i nadale
platebni sluzby tém spotiebitelim, ktetfi jsou zvykli pouze na papirové doklady. V ptipadé
pouziti rezimu inkasa by poskytovatel platebnich sluzeb piijemce mél inkasni piikaz predat
ve lhitach dohodnutych mezi piijemcem a jeho poskytovatelem platebnich sluzeb, aby bylo
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mozné provést zactovani v dohodnuty den splatnosti. Vzhledem ke skuteCnosti, Ze
vnitrostatni platebni infrastruktury jsou casto vysoce efektivni, a s cilem zabranit
jakémukoliv zhorSeni soucasné trovné sluzeb, by Clenské staity mély mit moznost zachovat
nebo pfijmout pravidla, jez pfipadné stanovi lhttu pro provedeni platby kratSi nez jeden
pracovni den.

Ustanoveni o pfevodu c¢astky v plné vysi a o lhité pro provedeni platby by méla
predstavovat osvédéeny postup v piipade, Ze se jeden z poskytovateld sluzeb nenachazi
v Unii.

Aby se mohli uzivatelé¢ platebnich sluzeb rozhodnout, potiebuji byt bezpodminecné
obeznameni se skute¢nymi naklady a poplatky spojenymi s platebnimi sluzbami. Pouzivani
netransparentnich metod tvorby cen by proto nemélo byt dovoleno, nebot’ se vSeobecné
uznava, ze tyto metody uzivatelim velmi znesnadiuji zjisténi skute¢né ceny platebni sluzby.
Zejména je tieba zamezit valutovani v neprospéch uzivatele.

Hladky a ucinny chod platebniho systému zavisi na tom, zda se uzivatel mize spolehnout,
7e poskytovatel platebnich sluzeb provede platebni transakci spravné a v dohodnutém case.
Poskytovatel je obvykle schopen vyhodnotit rizika spojend s platebni transakci. Poskytovatel
je tim, kdo poskytuje platebni systém, zatizuje zpétné vyzadani nespravné umisténych nebo
nespravné pridélenych penéznich prostiedki a ve vétSiné pripadd rozhoduje o
zprosttedkovatelich, ktefi se provedeni platebni transakce Gcastni. Vzhledem ke vSem témto
skute¢nostem je zcela namisté, s vyjimkou neobvyklych a nepiedvidatelnych okolnosti, aby
poskytovatel platebnich sluzeb nesl odpovédnost za provedeni platebni transakce, kterou
prijal od uzivatele, kromé takovych jednani a opomenuti na strané poskytovatele platebnich
sluzeb ptijemce, za jehoz vybér je odpovédny vyhradné piijemce. Aby vSak platce neziistal
zcela bez ochrany v nepravdépodobnych situacich, kdy otazka, zda poskytovatel platebnich
sluzeb ptijemce danou ¢astku platby fadné obdrzel ¢i nikoliv, miiZze zlstat nezodpoveézena
(z divodu nejasnosti), by pfislusné dikazni bfemeno mélo spocivat na poskytovateli
platebnich sluzeb platce. Zpravidla lze ocekavat, ze zprostiedkovatelska instituce, obvykle
»heutrdlni“ subjekt jako naptiklad centrdlni banka nebo clearingova instituce, pfevadéjici
castku platby od odesilajiciho poskytovatele platebnich sluzeb k piijimajicimu poskytovateli
platebnich sluzeb, bude tudaje o uctu uklddat a bude schopna je v piipadé¢ potieby
poskytnout. Jakmile je ¢astka platby piipsdna na ucet pfijimajiciho poskytovatele platebnich
sluzeb, piijemci vac¢i jeho poskytovateli platebnich sluzeb okamzit€¢ vznikd ndrok na
piipsani Castky na jeho ucet.

Poskytovatel platebnich sluzeb platce by mél nést odpovédnost za spravné provedeni platby,
mimo jiné zejména odpoveédnost za celou Castku platebni transakce a lhatu pro jeji
provedeni, jakoz i plnou odpovédnost za jakékoli selhani dalSich stran v platebnim fetézci az
po ucet prijemce. V duasledku této odpoveédnosti by poskytovatel platebnich sluzeb platce
mél v pripadé, Zze poskytovateli platebnich sluzeb piijemce nebyla castka v plné vysi
piipsédna nebo byla pfipsdna pozd¢, opravit pfisluSnou platebni transakci nebo vratit bez
zbytecného odkladu pfislusnou c¢astku transakce platci, aniz jsou dotCeny jakékoli jiné
naroky, které lze uplatnit v souladu s vnitrostatnim pravem. Vzhledem k odpovédnosti
poskytovatele platebnich sluzeb by platce ani piijemce neméli nést zadné ndklady
souvisejici s nespravnou platbou. Clenské staty by mély zajistit, aby v piipadé neprovedeni
nebo vadného ¢i opozdéného provedeni platebnich transakci byl den valuty opravnych
plateb provadénych poskytovateli platebnich sluzeb vzdy stejny jako den valuty v ptipadé
spravné provedené platby.

Tato smérnice by se méla tykat pouze smluvnich zdvazka a odpovédnosti mezi uzivatelem
platebnich sluzeb a poskytovatelem platebnich sluzeb. Radné fungovani pievodi a jinych
platebnich sluzeb vSak vyzaduje, aby poskytovatelé platebnich sluzeb a jejich
zprosttedkovatelé, napt. zpracovatelé, méli uzavieny smlouvy, v nichz jsou dohodnuta jejich
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vzajemna prava a povinnosti. Otazky tykajici se odpovédnosti pfedstavuji podstatnou ¢ast
téchto jednotnych smluv. K zajisténi toho, aby se poskytovatelé platebnich sluzeb a
zprosttedkovatelé podilejici se na platebni transakci mohli na sebe navzijem spolehnout, je
nezbytné mit pravni jistotu, ze poskytovatel platebnich sluzeb, ktery nenese odpovédnost,
ziskd nahradu za vzniklé ztraty nebo Castky uhrazené podle ustanoveni této smérnice o
odpovédnosti. Dalsi prava a podrobnosti tykajici se obsahu postihu a zplsobu vyfizovani
narokd vac¢i poskytovateli platebnich sluzeb nebo zprostiedkovateli vyplyvajicich
z nespravného provedeni platebni transakce tak mize byt ponechdno na smluvnich
ujednanich.

Je tfteba umoznit poskytovateli platebnich sluzeb, aby jednoznacné stanovil tidaje potiebné
pro spravné provedeni platebniho piikazu. Na druhé strané vSak, aby se zabranilo
roztfisténosti a nebylo ohrozeno zavadéni integrovanych platebnich systéma v Unii, by
nemélo byt clenskym stathm dovoleno vyzadovat u platebnich transakci pouzivani
konkrétniho identifikatoru. To by ovSem clenskym statim nemélo branit v tom, aby od
poskytovatele platebnich sluzeb platce vyzadovaly jednani s ndlezitou péci a ovétovani
shody specifického identifikacniho kodu, je-li to technicky mozné bez nutnosti osobniho
zasahu, jakoz 1 odmitnuti platebniho ptikazu v ptipadé, Ze je zjiSténa neshoda specifického
identifika¢niho kodu, a informovani platce o této skute¢nosti. Odpovédnost poskytovatele
platebnich sluzeb by mé¢la byt omezena na spravné provedeni platebni transakce v souladu
s platebnim piikazem uzivatele platebni sluzby.

V z4jmu usnadnéni G¢inného predchazeni podvodim a boje proti podvodim v celé Unii je
tteba prijmout Upravu tykajici se U¢inné vymény udaji mezi poskytovateli platebnich
sluzeb, jimz by mélo byt umoznéno shromazd’ovani, zpracovavani a vyména osobnich udaji
o osobach zapojenych do platebnich podvodid. Smérnice Evropského parlamentu a Rady
95/46/ES *" , wvnitrostatni predpisy, kterymi se provadi smérnice 95/46/ES a nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 45/2001%, se vztahuji na zpracovani osobnich udaji
pro ucely této smérnice.

Tato smérnice respektuje zadkladni prava a zasady zakotvené v Listin¢ zékladnich prav
Evropské unie, vcetné préava na respektovani soukromého arodinného Zzivota, prava na
ochranu osobnich udajii, svobodu podnikani, pravo na ucinné opravné prosttedky a pravo
nebyt dvakrat trestné stihdn nebo trestdn za stejny trestny ¢in. Tato smérnice musi byt
provedena v souladu s témito pravy a zasadami.

Je nezbytné zajistit u¢inné dodrzovani ustanoveni vnitrostatnich pravnich ptedpist ptijatych
podle této smérnice. M¢ly by byt proto stanoveny vhodné postupy, podle kterych bude
mozn¢ fesit stiznosti na poskytovatele platebnich sluzeb, ktefi nedodrzuji tato ustanoveni, a
jez zajisti, ze v piipad€ potfeby budou uvaleny uG¢inné, pfiméfené a odrazujici sankce.
V z4jmu zajisténi Gcinného souladu s touto smérnici by Clenské staty mély urcit odpoveédné
organy, které spliiuji podminky podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
. 1093/2010 * akteré jsou nezavislé na poskytovatelich platebnich sluzeb. Z divoda
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Smérnice Evropského parlamentu a Rady 95/46/ES ze dne 24.fi{jna 1995 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidajii a o volném pohybu t&chto udaji (Ut. vést. L 281, 23.11.1995, s.
31).

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 45/2001 ze dne 18. prosince 2000 o ochran¢ fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji organy a institucemi Spolecenstvi a o volném pohybu téchto
tdaja (UF. vést L 8, 12.1.2001, s.1).

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1093/2010 ze dne 24. listopadu 2010 o zfizeni Evropského
organu dohledu (Evropského organu pro bankovnictvi), o zmén€ rozhodnuti ¢.716/2009/ES a o zruseni
rozhodnuti Komise 2009/78/ES (Ut. vést. L 331, 15.12.2010, 5.12).
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transparentnosti by ¢lenské staity mély Komisi ozndmit, které organy byly urceny, a podat
jasny popis jejich povinnosti vyplyvajicich z této smérnice.

Aniz je dotCeno pravo klientli podat zalobu k soudu, mély by ¢lenské staty zajistit snadno
pristupné a nendkladné mimosoudni feSeni sporii mezi poskytovateli platebnich sluzeb a
spotiebiteli, jez vyplyvaji z prdv a povinnosti stanovenych v této smérnici. Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 593/2008* stanovi, Ze ochranu spotiebitele, kterou
mu poskytuji kogentni ustanoveni pravnich pfedpisii zem¢, v niZ ma spotiebitel obvyklé
bydlist¢, nesmi naruSovat zadné smluvni podminky tykajici se rozhodného prava.
V zdjmu Gcinného a efektivniho zplisobu feSeni sporit by clenské staty mély zajistit, aby
poskytovatelé platebnich sluzeb zavedli uc¢inny postup pro podavani a feSeni stiznosti
spotiebitell, ktery by spotiebitelé mohli pouzit ptfed tim, nez bude spor postoupen
k soudnimu ¢i mimosoudnimu fizeni. V ramci postupu pro podavani stiznosti by mély byt
stanoveny kratké ajasné vymezené cCasové lhity pro zaslani odpovédi poskytovatele
platebnich sluzeb na stiznost spotiebitele.

Clenské staty by mély stanovit, zda pfislusné organy urcené pro udélovani povoleni
platebnim institucim mohou byt rovnéz pfislusnymi orgény, pokud jde o mimosoudni
postupy pro vyfizovani stiznosti a zjednavani népravy.

Touto smérnici by neméla byt dotéena ustanoveni vnitrostatnich pravnich predpist, pokud
jde o odpovédnost za Skodu zplisobenou neptesnosti pfi vyjadieni nebo Sifeni prohlaseni.

Touto smérnici by neméla byt dot¢ena ustanoveni tykajici se uplatiiovani DPH na platebni
sluzby podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/112/ES*".

V zajmu pravni jistoty je vhodné pfijmout pfechodna ustanoveni, podle nichz by bylo
osobam, které zahdjily svou cCinnost jako platebni instituce v souladu s vnitrostatnimi
pravnimi piedpisy provadéjicimi smérnici 2007/64/ES a platnymi pfed vstupem této
smérnice v platnost, umoznéno pokracovat v jejich ¢innosti v daném c¢lenském statu po
urcité obdobi.

Komisi je svéfena pravomoc piijimat akty v pienesené pravomoci v souladu s ¢lankem 290
Smlouvy o fungovani Evropské unie, pokud jde o zménu odkazu na doporuceni
2003/361/ES, které se méni, a pokud jde o upravu (v pripad¢ inflace nebo vyznamného
vyvoje trhu) primérné ¢astky platebnich transakci provadénych poskytovatelem platebnich
sluzeb, kterou ¢lenské staty, jez upoustéji od uplatiiovani (Casti) licen¢nich pozadavkl pro
mensi platebni instituce, pouzivaji jako prahovou hodnotu. Je obzvlast¢ dilezité, aby
Komise béhem ptipravnych praci vedla nélezité konzultace, vCetné konzultaci na odborné
urovni. Pfi pfipravé a vypracovani aktii v pfenesené pravomoci by Komise méla zajistit, aby
byly pfislusné dokumenty piedany soucCasné, vCas a vhodnym zpiisobem Evropskému
parlamentu a Radé.

Pti zajiStovani jednotného uplatiovani této smérnice by se Komise méla moci spolehnout na
odborné znalosti a podporu EBA, jehoz ukolem by mé¢lo byt vypracovat pokyny a pfipravit
regulacni technické normy pro bezpecnostni aspekty platebnich sluzeb, a na spolupraci mezi
Clenskymi staty v oblasti poskytovani sluzeb a usazovani platebnich instituci, jimz bylo
udéleno povoleni, v jinych ¢lenskych statech. Komisi by méla byt svéfena pravomoc
pfijimat tyto regulacni technické normy. Tyto konkrétni tkoly jsou plné v souladu s tilohou
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Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. Cervna 2008 o pravu rozhodném pro
smluvni zdvazkové vztahy (Rim I) (Ut. vést. L 177, 4.7.2008, s.6).

Smérnice Rady 2006/112/ES ze dne 28. listopadu 2006 o spole¢ném systému dané z ptidané hodnoty (UF. vést.
L 347,11.12.2006, s. 1).

30 CS



CS

(81)

(82)

(83)

a povinnostmi EBA definovanymi v nafizeni (EU) ¢. 1093/2010, kterym byl orgdn EBA
ziizen.

Jelikoz cile této smérnice, totiz hlubsi integrace jednotného trhu platebnich sluzeb, nemuze
byt uspokojivé dosazeno na urovni ¢lenskych statl, protoze je k tomu zapotiebi harmonizace
celé fady riiznych pravidel, kterd v soucasnosti existuji v ramci pravnich systému
jednotlivych ¢lenskych statd, a proto jej muze byt 1épe dosazeno na trovni Unie, mize Unie
pfijmout opatifeni v souladu se zasadou subsidiarity stanovenou v ¢lanku 5 Smlouvy o
Evropské unii. V souladu se zasadou proporcionality stanovenou v uvedeném c¢lanku
nepiekracuje tato smérnice ramec toho, co je nezbytné pro dosaZeni tohoto cile.

S 24

V souladu se spole¢nym politickym prohlaSenim ¢lenskych statti a Komise ze dne 28. zafi
2011* o informativnich dokumentech se &lenské staty zavéazaly v odiivodndnych piipadech
prikladat k ozndmeni svych provadécich opatfeni jeden ¢i vice dokument vysvétlujicich
vztah mezi prvky smérnice a odpovidajicimi ¢astmi vnitrostatnich provadécich nastroji.
V piipad¢ této smernice povazuje zdkonodarce predlozeni téchto dokumentt za odiivodnéné,

Vzhledem k poctu zmén, které je tfeba ve smérnici 2007/64/ES provést, je vhodné ji zrusit
a nahradit,

PRIJALY TUTO SMERNICTI:
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Spole¢né politické prohlasSeni Clenskych statii a Komise ze dne 28. zaff 2011 o informativnich dokumentech
(Ut. vést. C 369, 17.12.2011, s. 14).
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HLAVA1
PREDMET, OBLAST PUSOBNOSTI A DEFINICE

Clanek 1
Piedmét

Tato smérnice stanovi pravidla, podle nichz ¢lenské staty rozliSuji téchto Sest kategorii
poskytovatell platebnich sluzeb:

a)  uveérové instituce ve smyslu ¢l. 4 odst. 1 bodu 1 natizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 575/2013%, v&etné jejich pobocek ve smyslu &l 4 odst. 1 bodu 17
uvedeného natizeni nachazejicich se v Unii, které maji sidlo v Unii, nebo v souladu
s ¢lankem 47 smérnice 2013/36/EU mimo Unii;

b) instituce elektronickych penéz ve smyslu ¢l. 2 odst. 1 smérnice 2009/110/ES;

c) poStovni zirové instituce, jez jsou v souladu s vnitrostatnimi pravnimi ptedpisy
opravnény poskytovat platebni sluzby;

d) platebni instituce ve smyslu €l. 4 odst. 4 této smérnice;

e)  Evropska centralni banka a narodni centralni banky, pokud nejednaji jako ménovy
organ nebo jako jiné vefejnopravni organy;

f)  Clenské staty a jejich regionalni a mistni organy, pokud nejednaji jako vetejnopravni
organy.

Tato smérnice rovnéz stanovi pravidla tykajici se transparentnosti podminek a pozadavki
na informace o platebnich sluzbach, stejné¢ jako ptisluSnych prav a povinnosti uZzivateli
platebnich sluzeb a poskytovatel platebnich sluzeb v souvislosti s poskytovanim
platebnich sluzeb jakoZto pravidelnou ¢innosti ptfi vykonu povolani nebo podnikatelské
¢innosti.

Cldnek 2
Rozsah pusobnosti

Tato smérnice se vztahuje na platebni sluzby poskytované v ramci Unie, kdy se jak
poskytovatel platebnich sluzeb platce, tak i poskytovatel platebnich sluzeb piijemce, nebo
jediny poskytovatel platebnich sluzeb v dané platebni transakci nachazeji na tzemi Unie.
Clanek 78 ahlava III se rovnéz pouziji na platebni transakce, kdy se na uzemi Unie
nachazi pouze jeden z poskytovatelti platebnich sluzeb, a to ve vztahu k tém Céastem
platebni transakce, které jsou provadény v Unii.

Hlava III se vztahuje na platebni sluzby v jakékoli méné. Hlava IV se vztahuje na platebni
sluzby uskutec¢iiované v eurech nebo v méné nékterého z €lenskych stath mimo eurozonu.

Clenské staty mohou upustit od uplatiiovani viech nebo &asti ustanoveni této smérnice na
instituce uvedené v €l. 2 odst. 5 bodech 2 az 23 smérnice 2013/36/EU, s vyjimkou instituci
uvedenych v odst. 5 bodech 2 a 3 uvedeného ¢lanku.
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Nafizeni Evropského parlamentu arady (EU) ¢.575/2013 ze dne 26.cervna 2013 o gbezfetnosmich
pozadavcich na avérové instituce a investi¢ni podniky a o zméné nafizeni (EU) €. 648/2012 (Ut. vést. L 176,
27.6.2013,s. 1).
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Clanek 3
Negativni vymezeni piisobnosti

Tato smérnice se nevztahuje na:

a)

b)

g)

h)

)

platebni transakce uskute¢néné vyhradné v hotovosti pfimo od platce k piijemci, bez
jakéhokoli zasahu zprostiedkovatele;

platebni transakce od platce k prijemci uskuteénéné prostiednictvim obchodniho
zastupce opravnéného ke sjednavani nebo uzavirani obchodil spoc¢ivajicich v prodeji
nebo nakupu zbozi nebo sluzeb jménem platce ¢i ptijemce;

profesiondlni fyzickou ptfepravu bankovek a minci, v€etné jejich shromazd’ovani,
zpracovani a doru€ovani;

platebni transakce spocivajici v neprofesiondlnim shromazdovani a dorucovani
hotovosti v ramci neziskové nebo charitativni ¢innosti;

sluzby, kdy ptijemce poskytuje hotovost platci jako soucast platebni transakce na
vyslovnou zadost uzivatele platebnich sluzeb tésné pred provedenim platebni
transakce prostfednictvim platby za koupi zbozi nebo sluzeb;

sménu hotovosti za hotovost, pti niz prostiedky nejsou uloZzeny na platebnim uctu;

platebni transakce zalozené na nckterém z nésledujicich dokladd vystavenych na
poskytovatele platebnich sluzeb s cilem dat penézni prosttedky k dispozici pfijemci:

1. papirové $eky podle umluvy ze dne 19. biezna 1931 podepsané v Zenevé, ktera
stanovi jednotny zédkon Sekovy;

ii.  papirové Seky podobné Sekiim uvedenym v bodu i upravené pravnimi piedpisy
¢lenskych statd, jez nejsou stranami imluvy ze dne 19. bfezna 1931 podepsané
v Zeneve, kterd stanovi jednotny zékon Sekovy;

iii.  papirové sménky v souladu s umluvou ze dne 7. c¢ervna 1930 podepsanou
v Zeneve, kterd stanovi jednotny zdkon sménecny;

iv.  papirové sménky podobné sménkdm uvedenym v bodu iii upravené pravnimi
predpisy Clenskych statii, jez nejsou stranami imluvy ze dne 7. Cervna 1930
podepsané v Zenevé, ktera stanovi jednotny zdkon sménecny;

v.  papirové poukazky;
vi.  papirové cestovni Seky;
vil. papirové poStovni penézni poukazky podle definice Svétové postovni unie;

platebni transakce provadéné v ramci platebniho systému nebo systému pro
vyporadani obchodli s cennymi papiry mezi zic¢tovateli, centralnimi protistranami,
clearingovymi institucemi nebo centrdlnimi bankami a jinymi Gc€astniky systému a
poskytovateli platebnich sluzeb, aniz je dotcen ¢lanek 29;

platebni transakce souvisejici se spravou cennych papirii, vcetné dividend, vynost
nebo jinych pfijmi, nebo s odkoupenim nebo prodejem, provadéné osobami
uvedenymi v pismenu h) nebo investi¢énimi podniky, tvérovymi institucemi, subjekty
kolektivniho investovani nebo spole¢nostmi pro spravu aktiv poskytujicimi
investicni sluzby a jakymikoli jinymi subjekty, které maji povoleni provadét uschovu
a spravu finan¢nich nastroji;

sluzby poskytované poskytovateli technickych sluzeb, ktefi podporuji poskytovani
platebnich sluzeb, aniz by v kterémkoli okamziku pfevadéné penézni prostiedky
pfechazely do jejich drzby, vcetné zpracovani a uchovavani udajt, svétenskych
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sluZzeb a sluzeb na ochranu soukromi, ovéfovani udajii a totoznosti, poskytovani
informacnich technologii a komunikacnich siti a poskytovani a drzby terminali a
zafizeni vyuZzivanych v oblasti platebnich sluzeb, s vyjimkou sluzeb iniciovani platby
a sluzeb informovani o uctu;

k) sluzby zalozené na specifickych néstrojich, které jsou urcené k uspokojeni
konkrétnich potieb a které lze pouzit pouze omezenym zplisobem, nebot’ drziteli
specifického néstroje umoziuji pofidit zbozi nebo sluzby pouze v prostorach
vydavatele nebo vramci omezené sité poskytovateli sluzeb na zékladé piimé
obchodni dohody s profesiondlnim vydavatelem, nebo proto, Ze je Ize pouZzit pouze
k potizeni omezeného sortimentu zbozi nebo sluzeb;

1)  platebni transakce provadéné poskytovateli siti nebo sluzeb elektronické
komunikace, pfi¢emz transakce jsou provadény pro ucastniky sité nebo sluzby a za
ucelem ndkupu digitdlntho obsahu jakozto doplitkkové sluzby ke sluzbdm
elektronickych komunikaci, a to bez ohledu na zafizeni, které se k ndkupu nebo
spotfebé obsahu pouzije, a za ptedpokladu, Ze hodnota kazdé jednotlivé platebni
transakce nepiesahuje 50 EUR a souhrnna hodnota platebnich transakci za kazdy
jeden zuctovaci mésic nepfesahuje 200 EUR;

m) platebni transakce provadéné mezi poskytovateli platebnich sluzeb, jakoz i mezi
jejich zastupci nebo pobockami, na jejich vlastni ucet;

n)  platebni transakce mezi matetskou spolecnosti a jeji dcetfinou spole¢nosti, nebo mezi
dcefinymi spoleCnostmi téZe matefské spolecnosti, bez jakéhokoli zéasahu
zprostiedkovatele — poskytovatele platebnich sluzeb, ktery neni spolecnosti pattici do
téze skupiny.

Clanek 4
Definice
Pro ucely této smérnice se rozumi:
1. ,domovskym Clenskym statem*:
1. ¢lensky stat, na jehoz Gzemi se nachdzi sidlo poskytovatele platebnich sluzeb,
nebo

ii.  Clensky stat, na jehoz izemi se nachazi ustfedi poskytovatele platebnich sluzeb,
pokud poskytovatel platebnich sluzeb nemé podle vnitrostatniho prava sidlo;

2. »hostitelskym ¢lenskym statem® Clensky stat jiny nez domovsky c¢lensky stat, v némz ma
poskytovatel platebnich sluzeb zastupce nebo pobocku nebo v némz poskytuje platebni
sluzby;

,platebni sluzbou* jakékoliv z podnikatelskych ¢innosti uvedenych v piiloze I;

4. »platebni instituci® pravnicka osoba, jiz bylo v souladu s clankem 10 udé€leno povoleni
poskytovat a provadét platebni sluzby v celé Unii;

5. »platebni transakci” tkon uloZeni, pfevodu nebo vybéru penéznich prostfedkl, at’ uz
z podnétu platce nebo jeho jménem, nebo z podnétu piijemce, bez ohledu na jakékoli
souvisejici povinnosti mezi platcem a piijemcem;

6. ,platebnim systémem® systém slouzici k pfevodu penéznich prostiedkii, s formalnimi
a standardizovanymi postupy a spole¢nymi pravidly pro zpracovani, clearing a vypotadani
platebnich transakci;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

»platcem® fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera je majitelem platebniho uctu a umozni
platebni piikaz z daného platebniho uUctu, nebo v piipad¢ neexistence platebniho uctu
fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd da platebni ptikaz;

»prijemcem™ fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd je zamyslenym piijemcem penéznich
prostfedk, jeZ jsou pfedmétem platebni transakce;

»poskytovatelem platebnich sluzeb* subjekty uvedené v ¢l. 1 odst. 1 a fyzické a pravnické
osoby pozivajici vyjimky podle ¢lanku 27,

»poskytovatelem platebnich sluzeb spravujicim ucet* poskytovatel platebnich sluzeb, ktery
pro platce poskytuje a vede platebni ucty;

»poskytovatelem platebnich sluzeb jednajicim jako tieti strana“ poskytovatel platebnich
sluzeb provozujici podnikatelskou ¢innost uvedenou v bod¢ 7 ptilohy I;

,uzivatelem platebnich sluzeb™ fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd vyuziva platebni
sluzbu jakozto platce, ptijemce nebo oboji;

»spotfebitelem™ fyzicka osoba, ktera na zakladé smluv o platebnich sluzbach, na néz se
vztahuje tato smérnice, jedna za Ucelem, ktery nespada do jeji obchodni, podnikatelské
nebo profesni ¢innosti;

~ramcovou smlouvou® smlouva o platebnich sluzbéch, kterou se fidi budouci provadéni
jednotlivych anavazujicich platebnich transakci aktera muize obsahovat povinnosti
a podminky pro zfizeni platebniho U¢tu;

»poukazovanim penéz* platebni sluzba, pfi které dochazi k ptijeti penéznich prostredkt od
platce, bez vytvoreni jakéhokoliv platebniho uctu na jméno platce nebo piijemce, vyhradné
za ucelem prevodu prislusné castky ptijemci nebo jinému poskytovateli platebnich sluzeb
jednajicimu jménem piijemce nebo pii niz dochézi k pfijeti t€chto penéznich prostfedki
jménem piijemce a jejich zpfistupnéni piijemci,

»platebnim uctem* ucet vedeny na jméno jednoho nebo vice uzivatelli platebnich sluzeb,
ktery je vyuzivan k provadéni platebnich transakci;

»penéznimi prostredky bankovky a mince, bezhotovostni penize a elektronické penize
vymezené v €l. 2 odst. 2 smérnice 2009/110/ES;

,platebnim piikazem* jakykoli pokyn vydany platcem nebo pfijemcem poskytovateli
platebnich sluzeb, jimz zada o provedeni platebni transakce;

»dnem valuty* referencni Cas, ktery poskytovatel platebnich sluzeb pouziva pro vypocet
uroku z penéZznich prostfedkll odepsanych z platebniho G¢tu nebo pfipsanych na platebni
ucet;

nreferenénim sménnym kurzem® sménny kurz, jenz se pouzije jako zaklad pro vypocet
jakékoli konverze mén ajenz je zptistupnén poskytovatelem platebnich sluzeb nebo
pochézi z vetejné piistupného zdroje;

,»oveéfenim* postup, ktery poskytovateli platebnich sluzeb umoziiuje ovéfit totoznost
uzivatele konkrétniho platebniho prostfedku, vcetné vyuziti jeho osobnich bezpecnostnich
prvkii nebo kontroly osobniho dokladu totoznosti;

»silnym ovéfenim klienta® postup potvrzeni totoznosti fyzické nebo pravnické osoby
za pouziti dvou a vice navzajem nezavislych prvki z kategorie znalost, drzeni a inherence,
kdy nesplnénim jednoho z nich neni ovlivnéna spolehlivost ostatnich; postup je navrzen
tak, aby byla chranéna davérnost ovétovacich udaji;
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

»referenéni urokovou sazbou* urokova sazba, jez se pouzije jako zaklad pro vypocet
jakéhokoli uroku, ktery ma byt uplatnén, a jez pochazi z vetejné pristupného zdroje, ktery
mohou strany smlouvy o platebni sluzbé ovéfit;

»specifickym identifikacnim koédem* kombinace pismen, Cislic nebo symbolt, kterou
uzivateli platebnich sluzeb ur¢i poskytovatel platebnich sluzeb a kterou uzivatel platebnich
sluzeb musi uvést za ucelem jednoznacné identifikace jiného uzivatele platebnich sluzeb
anebo jeho platebniho Uc¢tu pro platebni transakei;

»zastupcem* fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd jménem platebni instituce poskytuje
platebni sluzby;

»platebnim prostfedkem®™ jakékoli personalizované zafizeni nebo soubor postupt
dohodnutych mezi uZivatelem platebnich sluZzeb a poskytovatelem platebnich sluzeb
a pouzivany k iniciovani platebniho ptikazu;

»prostiedky komunikace na dalku‘ veskeré prostredky, které mohou byt pouzity k uzavieni
smlouvy o platebnich sluzbach mezi poskytovatelem platebnich sluzeb auzivatelem
platebnich sluzeb, aniz by byli soucasné fyzicky ptitomni;

»trvalym nosi¢em™ nastroj, ktery uzivateli platebnich sluzeb umoziuje ukladat informace
uréené¢ jemu osobné, ato zpisobem vhodnym pro jejich budouci vyuziti po dobu
pfiméetenou jejich ucelu, a ktery umoziuje kopirovani ulozenych informaci beze zmény;

»mikropodnikem* podnik, ktery v okamziku uzavieni smlouvy o platebnich sluzbach
odpovidéa definici podle ¢lanku 1 a¢l. 2 odst. 1 a3 ptilohy doporuceni 2003/361/ES ve
znéni ze dne 6. kvétna 2013;

»pracovnim dnem® den, kdy ma pfislusny poskytovatel platebnich sluzeb platce nebo
poskytovatel platebnich sluzeb ptijemce, ktery se podili na provedeni platebni transakce,
otevieno pro realizaci ¢innosti potfebnych pro provedeni platebni transakce;

»inkasem* platebni sluzba pro odepséni Castky transakce z Gctu platce, pfi niz podnét
k platebni transakci dava piijjemce na zékladé¢ souhlasu, ktery platce udélil piijemci,
poskytovateli platebnich sluzeb piijemce nebo svému vlastnimu poskytovateli platebnich
sluzeb;

»sluzbou iniciovani platby* platebni sluzba umoziujici ptistup k platebnimu uctu, kterou
poskytuje poskytovatel platebnich sluzeb jednajici jako tfeti strana a kterd umoziuje
aktivni UcCast platce na iniciovani platby nebo vyuziti softwaru poskytovatele platebnich
sluzeb jednajiciho jako tfeti strana, pfipadné pouziti platebniho nastroje platcem ¢i
piijemcem k predani bezpecCnostnich tudaji platce poskytovateli platebnich sluzeb
spravujicimu ucet;

»sluzbou informovani o uctu® platebni sluzba, v ramci které jsou uzivateli platebnich
sluzeb poskytovany konsolidované a uzivatelsky pfivétivé informace o jednom a vice

platebnich uc¢tech uzivatele platebnich sluzeb vedenych u jednoho a vice poskytovateli
platebnich sluzeb spravujicich ucet;

»pobockou* provozovna, krom¢ ustiedi, kterd je soucasti platebni instituce, nema pravni
subjektivitu a ptimo provadi nékteré nebo vSechny operace, které jsou pfedmétem cinnosti
platebni instituce; ma-li platebni instituce ustfedi vjednom clenském staté a vice
provozoven v jiném cClenském staté, povazuji se vSechny tyto provozovny za jedinou
pobocku;

»skupinou“ skupina podnikatelskych subjektli, ktera se skladd z matetské spolecnosti,
jejich dcefinych spolecnosti a subjektli, v nichz matetskd spole¢nost nebo jeji dcefiné
spole¢nosti maji podil, jakoz i podnikatelské subjekty, které jsou ve vzdjemném vztahu ve
smyslu ¢l. 12 odst. 1 smérnice 83/349/EHS;
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36.

37.

38.

»sitl elektronickych komunikaci® sit’ ve smyslu ¢l. 2 pism. a) smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2002/21/ES™;

»sluzbou elektronickych komunikaci sluzba ve smyslucl.2 pism.c) smérnice
2002/21/ES;

»digitalnim obsahem* zboZi nebo sluzby ve smyslu €. 2 odst. 11 smérnice 2011/83/EU.

44

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/21/ES ze dne 7. biezna 2002 o spoleném pfedpisovém ramci
pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (ramcova smérnice) (Ut. vést. L 108, 24.4.2002, s. 33).
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HLAVATIl
POSKYTOVATELE PLATEBNICH SLUZEB

KAPITOLA 1

Platebni instituce

ObpiL 1
OBECNA PRAVIDLA

Clanek 5
Zddosti o povoleni

Pro ziskani povoleni pisobit jako platebni instituce je tieba piredlozit piisluSnym orgédnim
domovského Clenského statu zadost spolecné s témito podklady:

a)
b)

g)

h)

)

k)

plan ¢innosti uvadéjici zejména typ planovanych platebnich sluzeb;

obchodni plan véetné kalkulace piredpokladaného rozpoctu na prvni tfi ucetni obdobi, ktery
prokazuje, ze zadatel je schopen pouzivat vhodné a pfimérené systémy, zdroje a postupy
nutné pro fadnou ¢innost;

doklad o tom, Ze platebni instituce mé pocatecni kapital stanoveny v ¢lanku 6;

u platebnich instituci uvedenych v ¢l. 9 odst. 1 popis opatieni piijatych za ucelem ochrany
penéznich prostiedki uzivateli platebnich sluzeb v souladu s ¢lankem 9;

popis mechanismt pro spravu a fizeni a vnitinich kontrolnich mechanismu zadatele, véetné
spravnich postupli, postupti fizeni rizik a uc€etnich postupl, ktery ukazuje, Ze tyto
mechanismy pro spravu a fizeni, kontrolni mechanismy a postupy jsou piiméiené, vhodné,
radné a adekvatni;

popis postupu pro sledovéni a feSeni bezpeCnostnich incidenti a stiznosti zakaznikl
souvisejicich s bezpecnosti a pfijimani opatfeni v ndvaznosti na takové incidenty a
stiznosti, vcetné¢ mechanismu pro oznamovani incidenti zohlednujiciho oznamovaci
povinnost platebnich instituci podle ¢lanku 86;

popis postupu pro sledovani, zaznamenavani a omezovani ptistupu k citlivym tdajim
o platbach a ke klicovym logickym a fyzickym zdrojim;

popis opatieni k zajiSténi kontinuity ¢innosti véetné jasné identifikace kliCovych operaci,
efektivnich pohotovostnich plant a postupu pro pravidelné piezkusovani a pfehodnocovani
piimétenosti a ucinnosti téchto plant;

popis zasad a definic pouzivanych pro sbér statistickych dat ohledné vykonnosti, transakci
a podvodu;

bezpec¢nostni piedpis, podrobné posouzeni rizik ve vztahu k poskytovanym platebnim
sluzbam a popis bezpecnostnich kontrol a opatieni urcenych k minimalizaci rizik
zavedenych v zajmu odpovidajici ochrany uzivatelii platebnich sluzeb ptfed zjisténymi
riziky v€etné podvodného a nezdkonného pouziti citlivych a osobnich udaji;

popis vnitinich kontrolnich mechanismi, které Zadatel zavedl ke splnéni povinnosti
souvisejicich s pranim penéz a financovanim terorismu podle smérnice Evropského
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parlamentu a Rady 2005/60/ES * a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
&. 1781/2006*;

1) popis organiza¢niho uspotfddani zadatele véetné pripadného popisu zamysleného vyuzivani
zastupcl a pobocek a popisu opatieni pro zajisStovani ¢innosti externimi subjekty (dale jen
»outsourcing®), a dale popis UcCasti zadatele ve vnitrostatnich nebo mezindrodnich
platebnich systémech;

m) totoznost osob, které drzi, pfimo nebo nepiimo, kvalifikovanou tcast v subjektu Zadatele
podle ¢l. 3 odst. 1 bodu 33 smérnice 2013/36/EU, velikost jejich Gcasti a ditkaz o tom, ze
jsou osobami vhodnymi z hlediska potfeby zajistit fadné a obezietné fizeni platebni
instituce;

n) totoznost vedoucich pracovnikll a osob odpovédnych za fizeni platebni instituce a pfipadné
osob odpovédnych za fizeni ¢innosti v oblasti platebnich sluzeb platebni instituce, jakoz i
dikazy, Ze tyto osoby se téSi dobré povésti a maji vhodné znalosti a zkuSenosti pro
provadéni platebnich sluzeb, jak je stanovi domovsky ¢lensky stat platebni instituce;

0) pfipadné totoznost statutarnich auditord a auditorskych spolenosti vymezenych ve
smérnici Evropského parlamentu a Rady 2006/43/ES*;

P) pravni status zadatele a stanovy;

q) adresa ustiedi zadatele.

Pro tcely pismen d), e), f) a 1) poskytne Zadatel popis svych pravidel auditu a organizacnich
opatfeni, ktera zavedl s cilem ucinit veskeré pfimétené kroky na ochranu zajmut uzivateld a pro
zajisténi nepretrzitého a spolehlivého provadéni platebnich sluzeb.

V popisu bezpecnostnich kontrol a opatieni za Gcelem zmirnéni rizik uvedeném pod pismenem j)
musi byt uvedeno, jakym zplsobem tyto kontroly a opatteni zajistuji vysokou troven technického
zabezpeceni, véetné toho, jaky software a IT systémy zadatel nebo jeho subdodavatelé pro své
operace nebo jejich ¢ast pouzivaji. Tato opatfeni zahrnuji rovnéz bezpecnostni opatfeni uvedend
v €l. 86 odst. 1. Tato opatieni musi zohlediiovat pokyny k bezpecnostnim opatienim Evropského
organu pro bankovnictvi (EBA) podle ¢l. 86 odst. 2, jakmile budou vydany.

Clanek 6
Pocatecni kapital
Clenské staty vyzaduji, aby platebni instituce mély v okamziku udéleni povoleni poéate¢ni kapital,
slozeny z polozek vymezenych v ¢l. 12 smérnice 2013/36/EU, ve vysi:

a) poskytuje-li platebni instituce pouze platebni sluzbu uvedenou v bodé 6 piilohy I, jeji
kapital musi byt vzdy nejméné 20 000 EUR;

b) poskytuje-li platebni instituce pouze platebni sluzbu uvedenou v bod¢ 7 piilohy I, jeji
kapital musi byt vzdy nejméné 50 000 EUR;

» Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/60/ES ze dne 26. fijna 2005 o predchédzeni zneuziti finanéniho

systému k prani penéz a financovani terorismu (Uf. vést. L 309, 25.11.2005, s. 15).

Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1781/2006 ze dne 15. listopadu 2006 o informacich o platci
doprovazejicich pievody penéznich prostiedki (Ut. vést. L 345, 8.12.2006, s. 1).

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/43/ES ze dne 17. kvétna 2006 o povinném auditu ro¢nich a
konsolidovanych tcetnich zavérek, o zméné smérnic Rady 78/660/EHS a 83/349/EHS a o zruseni smérnice
Rady 84/253/EHS (UF. vést. L 157, 9.6.2006, s. 87).
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poskytuje-li platebni instituce nékterou z platebnich sluzeb uvedenych v bodech 1 az 5
ptilohy I, jeji kapital musi byt vzdy nejméné 125 000 EUR.

Clanek 7

Kapital
Kapital platebni instituce nesmi klesnout pod vyssi z ¢astek uvedenych v ¢lancich 6 a 8
této smeérnice.

Clenské staty piijmou nezbytni opatieni, aby se predeslo vicenasobnému pouziti prvki
zpusobilych pro vypocet kapitalu, pokud platebni instituce patii do stejné skupiny jako jina
platebni instituce, vérova instituce, investi¢ni podnik, spole¢nost pro spravu aktiv nebo
pojistovna. Tento odstavec se pouzije také v pripade, kdy je platebni instituce hybridni
povahy a vykondva ¢innosti jiné, nez je poskytovani platebnich sluzeb.

Jsou-li splnény podminky stanovené v ¢lanku 7 natizeni (EU) €. 575/2013, mohou se
Clenské staty nebo jejich pfislusné orgdny rozhodnout neuplatiiovat ¢lanek 8 této smérnice
na platebni instituce, které jsou soucasti konsolidovaného dohledu nad matetskou
uvérovou instituci podle smérnice 2013/36/EU.

Clanek 8
Vypocet vyse kapitalu
Bez ohledu na pozadavky na pocatecni kapital uvedené v clanku 6 Clenské staty vyzaduyji,
aby platebni instituce mély vzdy kapitél, jehoz vySe se vypocita v souladu s jednou z nize
uvedenych tfi metod, kterou uréi piislusné organy v souladu s vnitrostatnimi pravnimi
ptedpisy:

Metoda A

Kapital platebni instituce musi dosahovat vySe odpovidajici nejméné 10 % fixnich
rezijnich nakladua této platebni instituce za predchazejici rok. Prislusné organy mohou tento
pozadavek upravit v pfipad¢, Ze v obchodech platebni instituce doslo od piedchoziho roku
k podstatné zméné. V ptipad€ platebni instituce, ktera ke dni vypoctu podnika méné nez
jeden rok, musi kapital dosahovat vySe odpovidajici nejméné 10 % odpovidajicich fixnich
rezijnich nékladl predpokladanych v obchodnim planu tohoto podniku, pokud pfislusné
organy nevyzaduji Gpravu tohoto planu.

Metoda B

Kapital platebni instituce musi dosahovat vySe odpovidajici nejméné souctu nize
uvedenych prvkli vyndsobenému faktorem navyseni k podle odstavce 2, kde objem plateb
(OP) predstavuje jednu dvanactinu celkové c¢astky platebnich transakci provedenych
platebni instituci v pfedchazejicim roce:

a) 4,0 % z casti OP do vySe 5 miliont EUR

plus

b) 2,5 % z ¢asti OP prevysSuyjici 5 miliond EUR a neptesahujici 10 milioni EUR
plus

c) 1%z casti OP pievySujici 10 milioni EUR a neptesahujici 100 miliontt EUR
plus

d) 0,5 % z casti OP prevySujici 100 miliond EUR a neptesahujici 250 miliont EUR
plus
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e) 0,25 % z ¢asti OP prevySujici 250 milionli EUR.
Metoda C

Kapital platebni instituce musi dosahovat vySe odpovidajici nejméné ptislusnému ukazateli
vymezenému v pismenu a), vyndsobenému koeficientem ndsobeni podle pismene b) a
znovu vynasobenému faktorem navySeni k podle odstavce 2:

a)  Prislusny ukazatel je souc¢tem téchto polozek:

— urokové vynosy,

— urokové naklady,

— vynosy z poplatkil a provizi a
— ostatni provozni vynosy.

Kazda polozka je do souctu zahrnuta s ptislusSnym kladnym nebo zépornym znaménkem.
Mimotadné a nepravidelné vynosy nesméji byt ve vypoctu prislusného ukazatele pouzity.
Vydaje na outsourcing sluzeb poskytovanych tietimi stranami mohou pfislusny ukazatel
snizit, pokud dané vydaje vznikly u podniku, ktery podléha dohledu podle této smérnice.
Pfislusny ukazatel se vypocitd ke konci ptedchoziho ucetniho obdobi na zdkladé
dvanactimési¢niho sledovani. Prislusny ukazatel se vypoéte za predchozi tcetni obdobi.
Nicméné kapital vypocteny podle metody C nesmi klesnout pod 80 % primérné hodnoty
ptislusného ukazatele za predchozi tfi ucetni obdobi. Nejsou-li k dispozici auditované
udaje, lze pouzit neauditované odhady.

b)  Koeficient ndsobeni ¢ini:
1. 10 % z casti prisluSného ukazatele do vyse 2,5 milionu EUR;

ii. 8 % z casti prislusného ukazatele v rozpéti od 2,5 milionu EUR do 5 miliont

EUR;

iii. 6 % z casti prislusného ukazatele v rozpéti od 5 miliond EUR do 25 miliont
EUR;

iv. 3 % z ¢asti ptislusného ukazatele v rozpéti od 25 miliont EUR do 50 miliont
EUR;

v. 1,5 % z casti ptislusného ukazatele nad 50 milionit EUR.
Faktor navyseni k, ktery se pouziva v metodach B a C, ¢ini:

a) 0,5, poskytuje-li platebni instituce pouze platebni sluzbu uvedenou v bod¢ 6 ptilohy
L

b) 1, poskytuje-li platebni instituce n¢kterou z platebnich sluzeb uvedenych v bodech 1
az 5 nebo 7 prilohy I.

Ptislu$né organy mohou na zaklad€ vyhodnoceni procest fizeni rizik, databaze ztrét z rizik
a vnitfnich kontrolnich mechanismii platebni instituce vyzadovat, aby platebni instituce
meéla kapital, ktery je az o 20 % vy$si nez castka, jez by byla vysledkem uplatnéni metody
zvolené podle odstavce 1, nebo platebni instituci povolit, aby méla kapital, ktery je az o
20 % niz8i nez ¢astka, jez by byla vysledkem uplatnéni metody zvolené podle odstavce 1.

Cldnek 9
PoZadavky tykajici se ochrany penéZnich prostiedkii
Clenské staty nebo piislu§né organy vyzaduji, aby platebni instituce, ktera provadi jakékoli
platebni sluzby a kterd se souCasné zabyva jinymi obchodnimi ¢innostmi uvedenymi v €l
17 odst. 1 pism. c), chranila penézni prostfedky, které obdrzela od uZzivatelli platebnich
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sluZzeb nebo prostiednictvim jiného poskytovatele platebnich sluzeb za ucelem provedeni
platebnich transakei, timto zpisobem:

a) tyto penézni prostiedky nesméji byt nikdy sméSovany s penéznimi prostiedky
jakékoli fyzické nebo pravnické osoby jiné, nez jsou uzivatelé platebnich sluzeb,
jejichz jménem jsou penézni prostiedky drzeny, a pokud tyto penézni prostfedky
platebni instituce stale drzi a na konci pracovniho dne nasledujiciho po dni, kdy byly
tyto prosttedky pfijaty, dosud nebyly doruceny piijemci nebo prevedeny jinému
poskytovateli platebnich sluzeb, ulozi se tyto penézni prostfedky na samostatny ucet
vedeny uuveérové instituce nebo se investuji do bezpeénych, likvidnich aktiv
s nizkym rizikem uréenych pfislusnymi organy domovského ¢lenského statu; tyto
penézni prostfedky musi byt v souladu s vnitrostatnim pravem a v zdjmu danych
uzivateld platebnich sluzeb chranény pied naroky jinych véfitelt platebni instituce,
zejména v piipadé platebni neschopnosti;

b)  tyto penézni prostiedky musi byt kryty pojisténim nebo jinou srovnatelnou zarukou
poskytnutou pojistovnou nebo Uverovou instituci, kterd nepatii do stejné skupiny
jako samotna platebni instituce, ve vysi rovnajici se ¢astce, ktera by byla oddélena
v piipad¢ neexistence pojiSténi nebo jiné srovnatelné zaruky a kterd je splatna
v pripadé, Ze bankovni instituce neni schopna dostat svym finan¢nim zavazkam.

Ma-li platebni instituce povinnost chranit penézni prostfedky podle odstavce 1 a ¢ast téchto
penéznich prostfedkli ma byt pouzita na budouci platebni transakce a zbyvajici ¢astka ma
byt pouzita na jiné nez platebni sluzby, vztahuji se na danou ¢ast penéznich prostiedk,
ktera se ma pouzit pro ucely budoucich platebnich transakci, rovnéz pozadavky podle
odstavce 1. Je-li tato ¢ast variabilni nebo neni-li pfedem znama, ¢lenské staty povoli, aby
platebni instituce tento odstavec uplatnily na reprezentativni ¢ast, ktera bude podle
pfedpokladii pouzita na platebni sluzby, pokud tuto reprezentativni ¢ast 1ze ke spokojenosti
ptislusnych organti pfimeéfené odhadnout na zaklad¢ historickych udaji.

Clanek 10
Udéleni povoleni

Clenské staty vyzaduji, aby podniky neuvedené v &l. 1 odst. 1 pism. a), b), ¢), e) a f) a které
nejsou pravnickymi nebo fyzickymi osobami pozivajicimi vyjimky podle ¢lanku 27, které
maji v umyslu poskytovat platebni sluzby, ziskaly pfed zahdjenim poskytovani platebnich
sluzeb povoleni pro platebni instituce. Povoleni lze udélit pouze pravnické osob€ usazené
v ¢lenském state.

Povoleni se udéli, pokud udaje a doklady doprovézejici zddost vyhovuji vS§em pozadavkiim
podle ¢lanku 5 a pokud pfisluSné organy po piezkoumani zadosti dospéji k priznivému
celkovému hodnoceni. Pfed ud¢lenim povoleni mohou pfislusné organy piipadné
konzultovat narodni centralni banku nebo jiné prislusné organy veiejné spravy.

Platebni instituce, jez musi mit podle vnitrostatnich pravnich ptedpisti svého domovského
¢lenského statu sidlo, musi mit své ustiedi v tomtéz ¢lenském staté, v némz ma své sidlo.

Ptislusné organy s ohledem na potiebu zajistit fadné a obezfetné vedeni platebni instituce
udéli povoleni pouze v piipadé, Ze platebni instituce ma zavedeny spolehlivé mechanismy
pro spravu a fizeni svého podnikéni v oblasti poskytovani platebnich sluzeb, které zahrnuji
jasnou organizacni strukturu s jednoznaéné vymezenymi, transparentnimi a konzistentné
rozdélenymi ukoly, u¢innymi postupy pro identifikaci, fizeni, sledovani a oznamovani
rizik, kterym platebni instituce je nebo mulze byt vystavena, a odpovidajici vnitini
kontrolni mechanismy, vcetné fadnych spravnich a ucetnich postupl; tato opatieni,
postupy a mechanismy jsou Uplné a piiméfené povaze, rozsahu a slozitosti platebnich
sluzeb poskytovanych platebni instituci.
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5. Poskytuje-1i platebni instituce jakoukoli z platebnich sluzeb uvedenych v piiloze I a
soucasn¢ se zabyva jinymi podnikatelskymi ¢innostmi, mohou piislusné organy vyzadovat
zalozeni samostatné¢ho subjektu pro podnikdni v oblasti platebnich sluzeb, jestlize Cinnosti
této platebni instituce mimo oblast platebnich sluzeb zhorSuji nebo by mohly zhorsit
finan¢ni zdravi platebni instituce nebo schopnost pfisluSnych orgént sledovat dodrzovani
vSech povinnosti stanovenych touto smérnici ze strany platebni instituce.

6. Ptislusné orgdny odmitnou vydat povoleni, nejsou-li s ohledem na potiebu zajistit fadné a
obezietné vedeni platebni instituce presvédceny, ze akcionafi nebo osoby s kvalifikovanou
ucasti jsou k tomu zptsobilé.

7. Existuje-li mezi platebni instituci a jinymi fyzickymi nebo pravnickymi osobami tzké
propojeni ve smyslu definice v ¢l. 4 odst. 1 bodu 38 natizeni (EU) 575/2013, vydaji
ptislusné organy povoleni pouze tehdy, nebrani-li toto propojeni ucinnému vykonu
dohledu ze strany ptislusnych organi.

8. Ptislusné organy udéli povoleni pouze v ptipadé, ze ucinnému vykonu jejich dohledovych
funkei nebrani pravni nebo spravni predpisy tfeti zemé, jimiz se fidi jedna ¢i vice
fyzickych nebo pravnickych osob, s nimiz je platebni instituce uzce propojena, anebo
obtize souvisejici s uplatiiovanim téchto pravnich nebo spravnich predpisti.

9. Povoleni je platné ve vSech ¢lenskych statech a umoziiuje doty¢né platebni instituci

poskytovat platebni sluzby v celé Unii v souladu s volnym pohybem sluzeb nebo svobodou
usazovani za predpokladu, ze dané sluzby jsou predmétem tohoto povoleni.

Clanek 11
Sdéleni rozhodnuti

Pfislusné orgédny uvédomi zadatele o tom, zda jeho Zadosti bylo vyhovéno, nebo zda byla
zamitnuta, do tfi mésicti od obdrzeni zadosti, nebo v pfipadé neuplné zadosti do tfi mésict od
obdrzeni vSech daju, jez jsou k rozhodnuti pozadovany. Zamitnuti zddosti musi byt odiivodnéno.

Clanek 12
Odnéti povoleni
1. Ptislusné organy mohou odejmout povoleni vydané platebni instituci pouze v ptipad¢, ze
tato platebni instituce:

a)  nevyuzije své povoleni do dvanécti mésicti, vyslovné se jej zfekne nebo neprovozuje
¢innost po dobu vice nez Sesti mésicl, nestanovi-li dany ¢lensky stat, Zze v takovych
ptipadech povoleni zaniké;

b)  ziskala povoleni na zékladé¢ nepravdivych prohldseni nebo jinymi nedovolenymi
prostredky;

¢) jiz nespliuje podminky pro udéleni povoleni nebo neinformuje ptisluSny orgéan o
vyznamnych zménéch, k nimz v tomto ohledu doslo;

d) by pfi pokracovani svého podnikani v oblasti platebnich sluzeb piedstavovala hrozbu
pro stabilitu platebniho systému nebo ohroZovala divéru v néj;

e) spada pod jeden z dalSich ptipadd, pro které vnitrostatni pravni predpisy stanovi
odnéti povoleni.

2. Kazdé¢ odnéti povoleni musi byt odivodnéno a dotéené osoby o ném musi byt
informovany.

3. Odnéti povoleni musi byt zvefejnéno, mimo jiné v rejstiicich uvedenych v ¢lancich 13
a l4.
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Clanek 13
Registrace v domovském clenském staté

Clenské staty ziidi vefejny rejstiik vSech platebnich instituci, jim bylo udéleno povoleni, a jejich
zastupctl a pobocek, jakoz i vSech fyzickych a pravnickych osob a jejich zastupcti a pobocek, jimz
byla udé€lena vyjimka podle ¢lanku 27, a instituci uvedenych v €l. 2 odst. 3, jez jsou v souladu
s vnitrostatnim pravem opravnény poskytovat platebni sluzby. Platebni instituce se zapisuji do
rejstiiku domovského ¢lenského statu.

V rejstiiku se uvadéji platebni sluzby, k nimz bylo platebni instituci udéleno povoleni nebo k nimz
byla fyzicka nebo pravnickd osoba zapsdna do rejstiiku. Platebni instituce, jimZz bylo udéleno
povoleni, se v rejstiiku vedou oddélen¢ od fyzickych a pravnickych osob, které byly do rejstiiku
zapsany podle ¢lanku 27. Rejstiik je vetfejné dostupny k nahlédnuti, pfistupny on-line a pravidelné
se aktualizuje.

Clanek 14
Internetovy portil EBA

1. Evropsky orgén pro bankovnictvi zfidi internetovy portal, ktery bude slouzit jako evropské
elektronické pristupové misto propojujici rejstiiky jednotlivych Clenskych stati uvedené
v ¢lanku 13. Organ EBA toto ptistupové misto vytvoii a bude jej provozovat.

2. Systém propojeni vefejnych rejstiiki se sklada z:
a)  centralnich rejstiikl ¢lenskych statu;

b)  portalu, ktery slouzi jako evropské elektronické pfistupové misto.

3. Clenské staty zajisti ke svym vefejnym rejstitkiim piistup prostfednictvim piistupového
mista.
4. Organ EBA vypracuje navrhy regulac¢nich technickych norem, které stanovi technické

pozadavky na pfistup k informacim obsazenym ve vefejnych rejstiicich uvedenych
v ¢lanku 13 na urovni Unie. Své navrhy regulacnich technickych norem EBA piedlozi
Komisi do [...within two years of the date of entry into force of this Directive].

Komisi je svéfena pravomoc piijimat regulacni technické normy uvedené v prvnim
pododstavci postupem podle ¢lanki 10 az 14 natizeni (EU) €. 1093/2010.

Cldnek 15
Zachovani podminek povoleni

Dojde-li k jakékoli zméné v udajich ¢i doprovodnych podkladech poskytnutych podle ¢lanku 5,
platebni instituce o tom neprodlené uvédomi piislusné organy svého domovského statu.

Clanek 16
Ucetnictvi a povinny audit
1. Na platebni instituce se obdobné vztahuje smérnice 78/660/EHS, piipadné smérnice
83/349/EHS a 86/635/EHS a natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 1606/2002*.
2. Roc¢ni ucetni zadverky a konsolidované ucetni zaveérky platebnich instituci ovétuji statutarni

auditofi nebo auditorské spolecnosti ve smyslu smérnice 2006/43/ES, ledaze by byly od

48 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.1606/2002 ze dne 19. cervence 2002 o uplatiiovani

mezinarodnich uéetnich standarda (Ut. vést. L 243, 11.9.2002, s.1).
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tohoto ovéfeni osvobozeny podle smérnice 78/660/EHS, pfipadné smérnic 83/349/EHS a
86/635/EHS.

Pro tcely dohledu clenské staty vyzaduji, aby platebni instituce poskytovaly oddélené
ucetni udaje pro platebni sluzby a c¢innosti uvedené v ¢l. 17 odst. 1, které podléhaji
kontrole v rdmci zpravy auditora. Tuto zpravu piipadné vypracuji statutarni auditofi nebo
auditorska spolecnost.

Povinnosti stanovené v ¢lanku 63 smérnice 2013/36/EU se pouZiji obdobné na statutarni
auditory nebo auditorské spole¢nosti platebnich instituci ve vztahu k ¢innostem v oblasti
poskytovani platebnich sluzeb.

Cldnek 17
Cinnosti

Kromé poskytovani platebnich sluzeb jsou platebni instituce opravnény vykonavat tyto
¢innosti:
a)  poskytovani provoznich a uzce souvisejicich doplikovych sluzeb, jako jsou zajisténi

provedeni platebnich transakci, sméndrenské sluzby, tschova a déale zpracovani a
uchovavani dat;

b)  provozovani platebnich systémd, aniz je dotéen ¢lanek 29;

c)  podnikatelské ¢innosti jiné nez poskytovani platebnich sluzeb s ohledem na platné
pravo Unie a vnitrostatni pravo.

Zabyvaji-li se platebni instituce poskytovanim jedné nebo vice platebnich sluzeb, mohou
mit pouze platebni ucty pouzivané vyhradné pro platebni transakce. Clenské staty zajisti,
aby byl pfistup k t€émto platebnim 4¢tim priméteny.

Jakékoli penéZni prostfedky, které platebni instituce obdrzely od uZivatelii platebnich
sluzeb za ucelem poskytnuti platebnich sluzeb, nesmi predstavovat vklad ani jiné splatné
prostiedky ve smyslu ¢lanku 9 smérnice 2013/36/EU ani elektronické penize ve smyslu ¢l.
2 odst. 2 smérnice 2009/110/ES.

Platebni instituce mohou poskytnout uvér souvisejici s platebnimi sluzbami uvedenymi
v bodech 4 nebo 5 prilohy I pouze tehdy, jsou-li splnény tyto pozadavky:

a) uvér je doplikovy a je poskytovan vyhradné v souvislosti s provedenim platebni
transakce;

b) aniz jsou dotCeny vnitrostatni ptedpisy o poskytovani uvéru prostiednictvim
kreditnich karet, uvér poskytnuty v souvislosti s platbou a uskute¢nény v souladu s
¢l. 10 odst. 9 a ¢lankem 26 musi byt splacen v kratké 1hute, kterd nesmi v Zadném
ptipadé prekrocit 12 mésict;

c) tento uvér se neposkytuje z penéznich prostredkil piijatych nebo drzenych za icelem
provedeni platebni transakce;

d) kapitél platebni instituce je v souladu s pozadavky organti dohledu vzdy pfiméteny
k celkové castce poskytnutého uvéru.

Platebni instituce nesmi vykonavat Cinnost piijimani vkladi nebo jinych splatnych

prostiedkd ve smyslu ¢lanku 9 smérnice 2013/36/EU.
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Touto smérnici neni dotéena smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES* ani
jiné ptislusné pravni predpisy Unie nebo vnitrostatni pravni predpisy tykajici se podminek
poskytovani uvéru spotiebitelim neharmonizované touto smérnici, které jsou v souladu
s pravem Unie.

ObppiL 2
DALST POZADAVKY

Clanek 18
VyuZivani zdastupcii, pobocek nebo externich subjektit provadéjicich outsourcing

Ma-li platebni instituce v umyslu poskytovat platebni sluzby prostfednictvim zastupce,
sd¢li prislusnym organtim ve svém domovském ¢lenském staté tyto informace:

a) jméno a adresu zastupce;

b)  popis vnitinich kontrolnich mechanismt, které budou zastupci uplatiiovat s cilem
splnit povinnosti souvisejici s pranim penéz a financovdnim terorismu podle
smeérnice 2005/60/ES;

c) totoznost feditelil a osob odpovédnych za fizeni zastupce, ktery bude pii poskytovani
platebnich sluzeb vyuzivan, a diikaz o tom, Ze jsou vhodnymi a spravnymi osobami.

Obdrzi-li ptislusné organy informace v souladu s odstavcem 1, zapis$i nasledné daného
zastupce do rejstiiku podle ¢lanku 13.

Pted zapisem zastupce do rejstiiku ptislusné organy piijmou dalsi kroky za ti€¢elem ovéfent
informaci, pokud se domnivaji, ze informace, které jim byly poskytnuty, jsou nepravdivé.

Pokud po ovéteni informaci nejsou piisluSné organy presvédceny, ze informace, které jim
byly poskytnuty podle odstavce 1, jsou pravdivé, odmitnou zapsat daného zastupce do
rejstiiku podle ¢lanku 13.

Pokud chce platebni instituce poskytovat platebni sluzby v jiném clenském staté
prostiednictvim zastupce, musi dodrZzet postupy stanovené v ¢lanku 26. V takovém ptipadé
pred tim, nez je zastupce zapsan do rejstiiku podle tohoto ¢lanku, informuji piislusné
organy domovského ¢lenského statu ptislusné organy hostitelského ¢lenského statu o svém
zaméru zapsat daného zastupce do rejstiiku a prihlédnou k jejich stanovisku.

Maji-li ptislusné organy hostitelského ¢lenského statu diivodné podezieni, Ze v souvislosti
s planovanym zapojenim zastupce nebo zfizenim pobocky dochéazi nebo doslo k prani
penéz nebo financovani terorismu ve smyslu smérnice 2005/60/ES ¢i k pokusu o né€, nebo
Ze zapojeni tohoto zastupce nebo ziizeni této pobocky by mohlo zvysit riziko prani penéz
nebo financovani terorismu, informuji ptislusné organy domovského ¢lenského statu, které
mohou odmitnout zapsat zastupce nebo pobocku do rejstiiku, nebo mohou zrusit zapis
zastupce nebo pobocky do rejstiiku, pokud jiz byl ucinén.

Ma-li platebni instituce v umyslu svéfit provozni funkce platebnich sluzeb externim
subjektim, uvédomi o tom piislusné organy svého domovského ¢lenského statu.

Outsourcing dilezitych provoznich funkci nesmi byt proveden zpisobem, ktery by
podstatné zhorsil kvalitu vnitini kontroly platebni instituce a schopnost pfislusnych organii
sledovat, zda platebni instituce dodrzuje vSechny povinnosti stanovené touto smérnici.

49

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/48/ES ze dne 23. dubna 2008 o smlouvach o spotiebitelském
uvéru a o zruseni smérnice Rady 87/102/EHS (UF. vést. L 133, 22.5.2008, s. 66).
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Pro tcely druhého pododstavce se provozni funkce povazuje za dilezitou, pokud by jeji
nespravné provedeni nebo neprovedeni podstatné narusilo soustavné plnéni pozadavkl ze
strany platebni instituce vyplyvajicich z jejtho povoleni podle této hlavy nebo dalSich
jejich povinnosti podle této smérnice, nebo jeji financni vykonnost nebo fadnost c¢i
kontinuitu jejich platebnich sluzeb. Clenské staty zajisti, aby platebni instituce v p¥ipadg,
ze svéti dalezité provozni ukoly externim subjektiim, splnily tyto podminky:

a)  outsourcing nesmi vést k delegovani vlastni odpovédnosti vy$§iho managementu;

b) nesmi dojit ke zméné vztahli a zdvazku platebni instituce vici uzivatelim platebnich
sluzeb podle této smérnice;

¢) podminky, které musi platebni instituce splnit, aby ji bylo udéleno povoleni a aby si
toto povoleni udrzela i naddle v souladu s ustanovenimi této hlavy, nesméji byt
naruseny;

d) z&dnd z ostatnich podminek, na jejichz zékladé bylo povoleni platebni instituci
udéleno, nesmi byt zrusena nebo zménéna.

8. Platebni instituce zajisti, aby zastupci nebo pobocky jednajici jejich jménem uvédomili o
této skuteCnosti uzivatele platebnich sluzeb.

9. Platebni instituce bez zbyte¢ného odkladu oznami ptisluSnym organtim svého domovského
¢lenského statu jakékoli zmény tykajici se vyuzivani zéstupci, vcetné dalSich zastupci,
pobocek nebo externich subjektli provadéjicich outsourcing a informace uvedené
v odstavci 1 odpovidajicim zptisobem aktualizuje.

Clanek 19
Odpovédnost
l. Clenské staty zajisti, aby v piipadg, Ze platebni instituce svéfi provadéni svych provoznich
funkci tfeti osobé, tyto platebni instituce piijaly pfiméfend opatfeni s cilem zajistit
dodrzovani ustanoveni této smérnice.
2. Clenské staty vyzaduji, aby platebni instituce nesly i nadale plnou odpovédnost za veskeré

¢iny svych zameéstnancli nebo veskerych zastupcli, pobocCek nebo externich subjekt
provadéjicich outsourcing.

Clanek 20
Uchovavani zaznamii
Aniz je dotena smérnice 2005/60/ES nebo jiné ptislusné pravni piedpisy Unie, Clenské staty
vyzaduji, aby platebni instituce uchovavaly veskeré ptislusné zdznamy pro ucely této hlavy po dobu
nejméne péti let.
OpbbiL 3
PRISLUSNE ORGANY A DOHLED

Clanek 21
Urcéeni prislusnych orgdnii
1. Clenské staty uréi p¥islusné organy odpovédné za udélovani povoleni platebnim institucim
a obezfetnostni dohled nad platebnimi institucemi, které maji vykonavat povinnosti podle
této hlavy. Témito organy jsou bud’ organy vefejné spravy, nebo subjekty uznané
vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy, pfipadné organy vetfejné spravy, jez jsou pro tento ucel
vnitrostatnimi pravnimi predpisy vyslovné zmocnény, véetné narodnich centralnich bank.
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Pfislusné orgédny musi byt nezdvislé na hospodaiskych subjektech a predchazet stietu
zajml. Aniz je dotcen prvni pododstavec, nesmi byt platebni instituce, ivérové instituce,
instituce elektronickych penéz ani poStovni zirové instituce uréeny jako ptislusné organy.

Clenské staty v této véci informuji Komisi.

Clenské staty zajisti, aby pfislusné organy uréené podle odstavce 1 mély veskeré
pravomoci nezbytné pro plnéni svych povinnosti.

Existuje-li na uzemi ¢lenského statu vice nez jeden ptislusny organ pro zélezitosti spadajici
do této hlavy, zajisti tento Clensky stat jejich uzkou spolupraci, kterd jim umozni uc¢inné
plnit své tkoly. Totéz plati v pfipadech, kdy organy ptislusné pro zalezitosti spadajici do
této hlavy nejsou pfislusnymi organy odpovédnymi za dohled nad ivérovymi institucemi.

PInéni ukoli pfislusnych orgdnd uréenych podle odstavce 1 je v kompetenci ptislusnych
organt domovského ¢lenského statu.

Odstavec 1 neznamend, Ze by od piislusnych organti bylo vyZadovano provadéni dohledu
nad jinymi obchodnimi ¢innostmi platebnich instituci nez poskytovanim platebnich sluzeb
a ¢innostmi uvedenymi v ¢l. 17 odst. 1 pism. a).

Clanek 22
Dohled

Clenské staty zajisti, aby kontroly vykonavané piislusnymi organy s cilem ovéfit trvalé
dodrzovani této hlavy byly pfimétené, dostacujici a aby odpovidaly riziklim, jimzZ jsou
platebni instituce vystaveny.

Za ucelem kontroly dodrZzovani této hlavy jsou pfislusSné organy opravnény pfijimat
zejména tato opatieni:

a) pozadovat po platebni instituci, aby poskytla veSkeré tdaje potfebné pro tuto
kontrolu;

b) provadét kontroly na misté v platebni instituci, u vSech zastupcli a ve vSech
pobockach, které poskytuji platebni sluzby a za které platebni instituce odpovida,
nebo ve vSech externich subjektech, které poskytuji outsourcing platebnich sluzeb;

c) vydavat doporuceni a pokyny a pfipadné zdvazné spravni predpisy;
d) pozastavit nebo odejmout povoleni v ptipadech uvedenych v ¢lanku 12.

Aniz jsou dotCeny postupy pro odnéti povoleni a ustanoveni trestniho prava, clenské staty
stanovi, ze jejich piislusné organy mohou, porusi-li platebni instituce pravni nebo spravni
ptedpisy v oblasti dohledu a poskytovani platebnich sluzeb, ptijmout opatieni nebo uplatnit
sankce vici platebnim institucim nebo osobam, které¢ je ve skuteCnosti fidi, s cilem
predevsim ukoncit zjisténé protipravni jednani nebo jeho pficiny.

Bez ohledu na pozadavky stanovené v ¢lanku 6, ¢l. 7 odst. 1 a 2 a ¢lanku 8 Clenské staty
zajisti, aby pfislusné organy byly opravnény pfijimat opatfeni podle odstavce 1 tohoto
Clanku k zajisténi dostateCného kapitalu pro platebni sluzby, zejména v ptipade, kdy
¢innosti platebni instituce mimo oblast platebnich sluzeb zhorsuji nebo by pravdépodobné
zhorsily finan¢ni zdravi platebni instituce.

Cldanek 23
SluZebni tajemstvi

Aniz jsou dotceny piipady spadajici pod trestni pravo, Clenské staty zajisti, aby veskeré
osoby, které pracuji nebo pracovaly pro piislusné organy, jakoz i odbornici jednajici
jménem piisluSnych organd, byli vazani sluzebnim tajemstvim.
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Vyména informaci podle ¢lanku 25 podléhéd ptisnému dodrzovani sluZzebniho tajemstvi,
jehoz cilem je zajistit ochranu prav jednotlivct a podnikatelskych subjekti.

Clenské staty mohou tento ¢lanek pouzivat piiméfené s prihlédnutim k ¢lankim 53 az 61
smérnice 2013/36/EU.

Clanek 24
Pravo obratit se na soud

Clenské staty zajisti, aby rozhodnuti, ktera se tykaji platebni instituce, u¢inéna p¥islugnymi
organy podle pravnich predpist pfijatych v souladu s touto smérnici, byla soudné
pfezkoumatelna.

Odstavec 1 se pouzije i v ptipad¢ necinnosti.

Clanek 25
Vyména informaci

Pfislusné organy jednotlivych Cclenskych statii spolupracuji mezi sebou navzijem a
ptipadné s Evropskou centralni bankou a narodnimi centralnimi bankami ¢lenskych stat,
EBA a dal$imi relevantnimi pfisluSnymi organy uréenymi podle pravnich piedpisit Unie
nebo vnitrostatnich pravnich predpist, jez se vztahuji na poskytovatele platebnich sluzeb.

Kromé toho c¢lenské stity umozni vyménu informaci mezi ptisluSnymi orgdny a témito
subjekty:

a)  pfisluSnymi organy dalSich clenskych stat, které jsou odpovédné za udélovani
povoleni a dohled nad platebnimi institucemi;

b)  Evropskou centrdlni bankou a narodnimi centrdlnimi bankami c¢lenskych stati
jakozto ménovymi organy a organy dohledu a pfipadné jinymi vefejnopravnimi
organy, které jsou odpovédné za dohled nad platebnimi a vyporadacimi systémy;

c) jinymi relevantnimi organy uréenymi podle této smérnice, smérnice 2005/60/ES
a dalSich pravnich ptedpisti Unie, jeZ se vztahuji na poskytovatele platebnich sluZeb,
jako napftiklad pravnich pfedpist tykajicich se prani penéz a financovani terorismu;

d) organem EBA pfi vykonu jeho funkce spocivajici v podileni se na jednotném a
provazaném fungovani mechanismii dohledu uvedenych v ¢l. 1 odst. 5 pism. a)
natizeni (EU) ¢. 1093/2010.

Clanek 26
Vykon prava na usazovani a volného pohybu sluzeb

Kazda platebni instituce, jiz bylo udéleno povoleni a jeZ si na zaklad€ prava na usazovani
nebo prava volného pohybu sluzeb pieje poprvé poskytovat platebni sluzby v clenském
staté jiném nez ve svém domovském clenském staté, o tom uvédomi ptislusny organ ve
svém domovském ¢lenském staté.

Ve lhiité¢ jednoho mésice od obdrzeni této informace sdéli ptislusné organy domovského
Clenského statu piislusSnym organiim hostitelského Clenského statu nazev a adresu dané
platebni instituce, jména osob odpovédnych za fizeni pobocky, jeji organizacni strukturu
a druh platebnich sluzeb, které ma v umyslu na uzemi hostitelského clenského statu
poskytovat.

Za ucelem provedeni kontrol a pfijeti nezbytnych opatfeni uvedenych v Clanku 22 vici
zastupci, pobocce nebo externimu subjektu poskytujicimu platebni instituci outsourcing
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nachdzejicim se na Uzemi jiného clenského statu, spolupracuji pfislusné organy
domovského ¢lenského statu s prislusnymi organy hostitelského ¢lenského statu.

Na zéklad€ spoluprace podle odstavci 1 a 2 uvédomi piislusné organy domovského
¢lenského statu prislusné organy hostitelského c¢lenského statu, kdykoli maji v umyslu
provést kontrolu na misté na zemi hostitelského ¢lenského statu.

Prislusné organy domovského clenského statu vSak mohou provedeni kontroly na misté u
dotéené instituce delegovat na piislusné organy hostitelského clenského statu.

Pfislusné organy si navzajem poskytuji vSechny podstatné nebo relevantni informace,
zejména v piipadé poruSeni nebo podezieni na poruSeni pravnich predpisi ze strany
zastupce, pobocky nebo externiho subjektu poskytujiciho outsourcing. V tomto ohledu
ptislusné organy na zadost sdéli vSechny relevantni informace a z vlastniho podnétu
predaji vSechny podstatné informace.

Odstavci 1 aZ 4 neni dotCena povinnost piislusnych organii podle smérnice 2005/60/ES a
nafizeni (ES) ¢. 1781/2006, zejména podle ¢l. 37 odst. 1 smérnice 2005/60/ES a ¢l. 15
odst. 3 nafizeni (ES) ¢. 1781/2006, provadét dohled nebo sledovat dodrZzovani pozadavkl
stanovenych v uvedenych aktech.

Organ EBA vyda pokyny pro pifislusné organy v souladu s ¢lankem 16 natfizeni (EU)
¢. 1093/2010 o prvcich, které je tieba zvazit pti rozhodovani o tom, zda ohlasena Cinnost,
kterou ma platebni instituce v umyslu poskytovat v jiném ¢lenském staté podle odstavce 1
tohoto ¢lanku, odpovida vykonu prava usazovani nebo volnému pohybu sluzeb. Tyto
pokyny budou vydany do [...within two years of the date of entry into force of this
Directive].

Organ EBA vypracuje navrhy regulacnich technickych norem definujicich ramec
pro spolupraci a vyménu informaci mezi prisluSnymi organy domovského ¢lenského statu
podle odstavce 1 tohoto c¢lanku a pfislusSnymi orgény hostitelského clenského statu
podle tohoto ¢lanku a ¢lanku 18. Navrh regulaénich technickych norem stanovi zpisob,
prostiedky a podrobnosti spoluprace pifi oznamovani platebnich instituci s preshrani¢ni
pusobnosti, a zejména rozsah a zplsob zpracovani informaci, které maji byt piedlozeny,
vcetné spolecné terminologie a standardniho vzoru ozndmeni, v z4jmu zajisténi jednotného
a ucinného oznamovaciho procesu.

Své navrhy regulacnich technickych norem EBA ptedlozi Komisi do (insert date) |...within
two years of the date of entry into force of this Directive].

Organ EBA vypracuje navrhy regulacnich technickych norem definujicich ramec
pro spolupraci a vyménu informaci mezi pfisluSnymi orgadny domovského ¢lenského statu
a prislusnymi organy hostitelského ¢lenského statu podle odstavct 2, 3 a 4 tohoto ¢lanku a
¢lanku 22. Navrh regulac¢nich technickych norem stanovi zptsob, prostiedky a podrobnosti
spoluprace pii vykonu dohledu nad platebnimi institucemi s pfeshrani¢ni plisobnosti,
a zejména rozsah a zplsob zpracovani informaci, které maji byt sdileny v zajmu zajisténi
jednotného a ucinného dohledu nad platebnimi institucemi poskytujicimi pteshranicni
platebni sluzby.

Své navrhy regulacnich technickych norem EBA ptedlozi Komisi do (insert date) |...within
two years of the date of entry into force of this Directive].

Komisi je svéfena pravomoc piijimat regulacni technické normy uvedené v odstavcich 6 a
7 postupem podle ¢lanka 10 az 14 natizeni (EU) ¢. 1093/2010.
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ObpiL 4
VYJIMKY

Clanek 27
Podminky

l. Bez ohledu na ¢lanek 13 mohou ¢lenské staty upustit, nebo povolit pfisluSnym organtim,
aby upustily od uplatiiovani vSech nebo nékterych ¢asti postupu a podminek uvedenych
v oddilech 1 az 3 s vyjimkou ¢lanka 21, 23, 24 a 25 a povolit zapis fyzickych nebo
pravnickych osob do rejstiiku uvedeného v ¢lanku 13, jestlize:

a) pramérnd celkovd mési¢ni castka platebnich transakci provedenych dotycnou
osobou, vcéetné vSech zastupcl, za néZ tato osoba nese plnou odpovédnost, za
pfedchozich dvanact mésicti nepfesahuje 1 milion EUR. Toto kritérium se posuzuje
na zakladé celkové ¢astky platebnich transakci ptedpokladanych v obchodnim planu
této osoby, pokud ptislusné organy nevyzaduji upravu tohoto planu;

b) zadna z fyzickych osob odpovédnych za ftizeni nebo provoz podniku nebyla
odsouzena za trestné Ciny souvisejici s pranim penéz nebo financovanim terorismu
nebo jiné finan¢ni trestné Ciny.

2. Kazda fyzickd nebo pravnickd osoba zapsana v rejstiiku podle odstavce 1 je povinna mit
své ustfedi nebo misto pobytu v tom clenském staté, ve kterém svou Cinnost skute¢né
vykonava.

3. Na osoby uvedené v odstavci 1 tohoto ¢lanku se pohlizi jako na platebni instituce,

ustanoveni ¢l. 10 odst. 9 a ¢lanku 26 se vSak na tyto osoby nepouZziji.

4. Clenské staty mohou rovnéZ stanovit, Ze kazda fyzicka nebo pravnicka osoba zapsana do
rejstiiku podle odstavce 1 tohoto clanku se miiZze zabyvat pouze nékterymi ¢innostmi
uvedenymi v ¢lanku 17.

5. Osoby uvedené v odstavci 1 tohoto ¢lanku ozndmi pfislusnym organtim jakékoliv zmény
své situace, jez maji vliv na podminky vyjmenované v uvedeném odstavci. Clenské staty
pfijmou opatfeni nezbytnd k zajiSténi toho, aby v pfipadé, Ze podminky stanovené
v odstavcich 1, 2 a 4 prestanou byt spliiovany, doty¢né osoby do 30 kalendarnich dni
pozéadaly o povoleni postupem podle ¢lanku 10.

6. Odstavce 1 az 5 tohoto ¢lanku se nepouziji na ustanoveni smérnice 2005/60/ES ani na
vnitrostatni piedpisy tykajici se prani penéz.

Clanek 28
Ozndmeni a informace

Jestlize ¢lensky stat vyuzije vyjimku uvedenou v ¢lanku 27, oznami své rozhodnuti Komisi do
[insert date (the final date of transposition)] a neprodlené¢ ji ozndmi vesSkeré nasledné zmeény.
Kromé toho ¢lensky stat sdéli Komisi pocet dotcenych fyzickych a pravnickych osob a informuje ji
kazdoro¢né o celkové Castce platebnich transakei provedenych k 31. prosinci kazdého kalendéiniho
roku v souladu s ¢l. 27 odst. 1 pism. a).
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KAPITOLA 2
SPOLECNA USTANOVENI]

Clanek 29
Pristup k platebnim systémiim

Clenské staty zajisti, aby pravidla tykajici se pfistupu poskytovatelti platebnich sluzeb,
jimz bylo udéleno povoleni nebo kteti jsou zapsani do rejstiiku a ktefi jsou pravnickymi
osobami, k platebnim systémim byla objektivni, nediskriminacni a pifiméfend a aby tato
pravidla nebrénila pfistupu vice, nez je nezbytné nutné pro zabezpefeni proti konkrétnim
riziklim, napf. vypotradacimu riziku, opera¢nimu riziku a obchodnimu riziku, a pro ochranu
finan¢ni a operacni stability platebniho systému.

Platebni systémy nesmi poskytovatelim platebnich sluzeb, uzivateltim platebnich sluzeb
ani jinym platebnim systémtm ukladat tyto pozadavky:

a) jakékoli omezujici pravidlo tykajici se skutecné tucCasti v jinych platebnich
systémech;

b)  jakékoli pravidlo, které Cini rozdily mezi poskytovateli platebnich sluzeb, jimz bylo
udéleno povoleni, nebo mezi poskytovateli platebnich sluzeb zapsanymi v rejstiiku,
pokud jde o prava, povinnosti a opravnéni tcastniku;

c) jakékoli omezeni na zéklad¢ statusu organizace.
Odstavec 1 se nevztahuje na:
a)  platebni systémy urcené podle smérnice 98/26/ES;

b) platebni systémy slozené vylu¢né z poskytovateli platebnich sluzeb patticich do
skupiny kapitdlové propojenych subjektt, kdy jeden z propojenych subjektl
vykonava skute¢nou kontrolu nad ostatnimi propojenymi subjekty.

Pro ucely pism.a) prvniho pododstavce tohoto odstavce clenské staty zajisti, aby
v ptipad¢€, ze uréeny platebni systém umoziuje poskytovateli platebnich sluzeb ptredavat
ptikazy k uhradé prostfednictvim systému pies pifimého ucastnika, musi byt v souladu
s odstavcem 1 takovy nepiimy piistup ke sluzbam systému na pozadani poskytnut i jinému
poskytovateli platebnich sluzeb s povolenim nebo zapsanému do rejstiiku.

Clanek 30
Zakaz poskytovani platebnich sluZeb osobami, které nejsou poskytovateli platebnich sluzeb, a
oznamovaci povinnost

Clenské staty zakazi fyzickym a pravnickym osobam, které nejsou ani poskytovateli
platebnich sluzeb, ani nejsou vyslovné vynaty z oblasti pasobnosti této smérnice,
poskytovat platebni sluzby.

Clenské staty vyzaduji, aby poskytovatelé sluzeb pfed zahajenim Ginnosti uvedené v &l. 3
pism. k), uniz objem platebnich transakci vypocteny v souladu s ¢l. 27 odst. 1 pism. a)
presahuje stanovenou prahovou hodnotu, oznamili sviij zamér pfislusSnym organtim
a podali z&dost, aby byli uzndni jako omezena sit’.

Prislusny orgdn do jednoho mésice od data piijeti zaddosti ouzndni vyda na zdkladé¢
objektivnich a nediskriminac¢nich kritérii podle ¢l. 3 pism. k) odiivodnéné rozhodnuti, zda
uznava ¢innost poskytovatele sluzeb za ¢innost omezené sité, ¢i nikoliv, a své rozhodnuti
sdéli poskytovateli sluzeb. Shrnuti tohoto rozhodnuti bude zpfistupnéno vetejnosti
ve vefejném rejstiiku podle ¢lanku 13.
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Pfislusné orgdny uvédomi Komisi o kazdém rozhodnuti ptijatém v souladu s druhym
pododstavcem.
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HLAVA III
TRANSPARENTNOST PODMINEK PLATEBNICH
SLUZEB A POZADAVKY NA INFORMACE O
PLATEBNICH SLUZBACH

KAPITOLA 1
Obecna pravidla

Cldanek 31
Rozsah piisobnosti

l. Tato hlava se pouzije na jednordzové platebni transakce, ramcové smlouvy a platebni
transakce jimi upravené. Neni-li uzivatelem platebnich sluzeb spotrebitel, mohou se strany
dohodnout, ze se tato hlava celd nebo z¢asti nepouzije.

2. Clenské staty mohou stanovit, Ze ustanoveni této hlavy se pouziji na mikropodniky
stejnym zptisobem jako na spotiebitele.

3. Touto smérnici neni dotéena smérnice 2008/48/ES ani jiné piislusné pravni predpisy Unie
nebo vnitrostatni pravni predpisy tykajici se podminek poskytovani uvéru spottebitelim
neharmonizované touto smérnici, které jsou v souladu s pravem Unie.

Clanek 32
Ostatni ustanoveni pravnich piedpisit Unie

Ustanovenimi této hlavy nejsou dotéeny zadné pravni predpisy Unie obsahujici dal§i pozadavky
tykajici se predem poskytovanych informaci.

Pokud se vSak pouzije rovnéz smérnice 2002/65/ES, pozadavky na poskytovani informaci
stanovené v €l. 3 odst. 1 uvedené smérnice, s vyjimkou bodu 2 pism. ¢) az g), bodu 3 pism. a), d) a
e) a bodu 4 pism. b) uvedeného odstavce, se nahrazuji ¢lanky 37, 38, 44 a 45 této smérnice.

Cldnek 33
Poplatky za poskytnuti informaci

1. Poskytovatel platebnich sluzeb nesmi uzivateli platebnich sluzeb uctovat zadné poplatky za
poskytovani informaci podle této hlavy.

2. Poskytovatel platebnich sluzeb a uzivatel platebnich sluzeb se mohou dohodnout na
poplatcich za dopliujici nebo castéjsi informace poskytované na Zzadost uzivatele
platebnich sluzeb nebo za predavani informaci na zddost uzivatele platebnich sluzeb jinymi

komunika¢nimi prostiedky, nez jsou prostiedky uvedené v ramcové smlouvé.

3. V ptipadech, kdy si poskytovatel platebnich sluzeb mlize uctovat poplatky za poskytovani
informaci v souladu s odstavcem 2, tyto poplatky musi byt pfiméfené a odpovidat
skutecnym nékladiim poskytovatele platebnich sluzeb.

Clanek 34
Diikazni bifemeno tykajici se poZadavkii na informace

Clenské staty mohou stanovit, e diikazni biemeno nese poskytovatel platebnich sluzeb, ktery musi
prokézat, ze splnil pozadavky na informace stanovené v této hlavé.
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Clanek 35
Vyjimka z poZadavkii na informace v pripadé platebnich prostiedkii pro platby malych cCastek a
elektronickych penéz

V ptipad¢ platebnich prostfedki, u kterych podle ramcové smlouvy jednotlivé platebni
transakce nepifekracuji 30 EUR nebo které bud’ maji vydajovy limit 150 EUR, nebo
uchovavaji penézni prostredky, které nikdy nepiekracuji ¢astku 150 EUR:

a)  odchylné od ¢lankt 44, 45 a 49 poskytovatel platebnich sluzeb poskytne platci pouze
informace o hlavnich charakteristikach dané platebni sluzby, vcetné zptisobu, jakym
lze platebni prosttedek pouzivat, odpovédnosti, Gctovanych poplatki a jinych
faktickych informaci nutnych pro informované rozhodovani, jakoz i udaje o tom, kde
jsou snadno ptistupné jakékoli jiné informace a podminky vymezené v ¢lanku 45;

b)  muze byt dohodnuto, Ze odchylné od ¢lanku 47 poskytovatel platebnich sluzeb neni
povinen navrhovat zmény podminek ramcové smlouvy zpiisobem stanovenym
v Cl. 44 odst. 1;

c¢)  muze byt dohodnuto, ze odchylné od ¢lankti 50 a 51 po provedeni platebni transakce:

i)  poskytovatel platebnich sluzeb poskytne nebo zpfistupni pouze referencni
udaje umoziujici uzivateli platebni sluzby identifikovat platebni transakei, jeji
¢astku, jakékoli poplatky za ni nebo, v ptipadé nékolika platebnich transakci
té¢hoz druhu provedenych ve prospéch téhoz piijemce, pouze informace o
celkové ¢astce a poplatcich za tyto platebni transakce;

i1)  poskytovatel platebnich sluzeb neni povinen poskytnout nebo zpfistupnit
informace uvedené v bodu 1), pokud je platebni prosttedek pouzit anonymné
nebo pokud poskytovatel platebnich sluzeb takové informace nemulze
z technického hlediska poskytnout. Poskytovatel platebnich sluzeb vSak platci
poskytne moznost ovétit ¢astku uloZzenych penéznich prostiedkd.

U vnitrostatnich platebnich transakci mohou ¢lenské staty nebo jejich pfislusné organy
snizit nebo zdvojnédsobit Castky uvedené v odstavci 1. U piedplacenych platebnich
prostiedkt mohou ¢lenské staty ¢astky zvysit az na 500 EUR.

KAPITOLA 2

Jednordzové platebni transakce

Clanek 36
Rozsah piisobnosti

Tato kapitola se pouzije na jednorazové platebni transakce, které nejsou upraveny
ramcovou smlouvou.

Je-li platebni piikaz k jednorazové platebni transakci predan platebnim prostfedkem
upravenym ramcovou smlouvou, neni poskytovatel platebnich sluzeb povinen poskytnout
ani zptistupnit informace, které jiz byly uzivateli platebnich sluzeb piedany na zakladé¢
rdmcové smlouvy s jinym poskytovatelem platebnich sluzeb nebo které mu budou predany
podle uvedené ramcové smlouvy.

Clanek 37
Piedem poskytované vSeobecné informace

Clenské staty vyzaduji, aby pred tim, ne je uZivatel platebnich sluzeb vazan jakoukoli
smlouvou nebo nabidkou upravujici jednorazovou platebni sluzbu, poskytovatel platebnich
sluZzeb poskytl uzivateli platebnich sluzeb snadny pfistup k informacim a podminkdm
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uvedenym v c¢lanku 38. Na Zadost uzivatele platebnich sluzeb poskytne poskytovatel
platebnich sluzeb informace a podminky na papife nebo jiném trvalém nosi¢i. Tyto
informace a podminky musi byt formulovany jasn€¢ a srozumitelné pomoci snadno
pochopitelnych slov v ufednim jazyce Clenského statu, ve kterém je platebni sluzba
nabizena, nebo v jiném jazyce, na némz se strany dohodnou.

Byla-li smlouva o jednordzové platebni sluzbé uzaviena na zddost uzivatele platebnich
sluZzeb pomoci prostfedku komunikace na dalku, ktery poskytovateli platebnich sluzeb
neumoziuje dodrzet ustanoveni odstavce 1, splni poskytovatel platebnich sluzeb své
povinnosti podle uvedeného odstavce neprodlené po provedeni platebni transakce.

Povinnosti podle odstavce 1 lze rovnéz splnit poskytnutim kopie navrhu smlouvy o
jednorazové platebni sluzbé nebo navrhu platebniho piikazu obsahujiciho informace a
podminky uvedené v ¢lanku 38.

Clanek 38
Informace a podminky

Clenské staty zajisti, aby uzivateli platebnich sluzeb byly poskytnuty nebo zp¥istupnény

tyto informace a podminky:

a) uvedeni informaci nebo specifického identifikacniho koédu, které musi uzivatel
platebnich sluzeb poskytnout, aby mohl nalezité iniciovat nebo provést platebni
ptikaz;

b)  maximalni lhtta pro provedeni platebni sluzby, kterd ma byt poskytnuta;

c) veSkeré poplatky, které ma wuzivatel platebnich sluzeb svému poskytovateli
platebnich sluzeb zaplatit, pfipadné rozpis ¢astek veskerych poplatk;

d) tam, kde to pfipada v Gvahu, skutecny nebo referenéni sménny kurz, ktery bude pfti
platebni transakci pouzit.

Clenské staty zajisti, aby v piipadé sluZzeb iniciovani platby poskytovatel platebnich sluzeb

jednajici jako treti strana poskytl platci informace o nabizené sluzbé a kontaktni tidaje na

poskytovatele platebnich sluzeb jednajiciho jako tfeti strana.

Tam, kde to pfipad4d v Gvahu, musi byt veskeré dalsi relevantni informace a podminky
uvedené v ¢lanku 42 uzivateli platebnich sluzeb snadno ptistupné.

Clanek 39
Informace pro pldtce a piijemce v pripadé sluzby iniciovani platby

Jestlize poskytovatel platebnich sluzeb jednajici jako tfeti strana na zZadost platce iniciuje platebni
piikaz, poskytne nebo zptistupni platci a ptipadné piijemci bezprosttedné po iniciovani tyto udaje:

a)

b)

c)
d)

CS

potvrzeni uspé$né¢ho iniciovani platebniho piikazu u poskytovatele platebnich sluzeb
spravujiciho ucet platce;

referen¢ni udaje umoznujici platci a ptijemci identifikovat platebni transakci a pfipadné i
pléatce a dale veskeré udaje predané spolu s platebni transakci;

¢astku platebni transakce;

piipadnou ¢astku veskerych poplatka za platebni transakci, ptipadné vcetné jejich rozpisu.
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Clanek 40
Informace pro poskytovatele platebnich sluZeb spravujiciho ucet platce v pripadé sluzby
iniciovani platby
Je-li platebni ptikaz iniciovan vlastnim systémem poskytovatele platebnich sluzeb jednajiciho jako
treti strana, zpfistupni platci a poskytovateli platebnich sluzeb spravujicimu ucet v ptipadé podvodu
nebo sporu referencni tidaje transakce a informace o povoleni.

Clanek 41
Informace pro platce po piijeti platebniho piikazu

Thned po piijeti platebniho pifikazu poskytovatel platebnich sluzeb platce zpiisobem stanovenym
v ¢l. 37 odst. 1 poskytne nebo zpfistupni platci tyto udaje:

a) referencni tidaje umoznujici pléatei identifikovat platebni transakci, ptipadné udaje tykajici
se pfijemce;

b) ¢astku platebni transakce v méné€ pouzité v platebnim piikazu;

c) castku veskerych poplatkii za platebni transakci, které ma platce zaplatit, ptipadné rozpis

castek téchto poplatk;

d) pripadny sménny kurz pouzity pii platebni transakci poskytovatelem platebnich sluzeb
platce nebo odkaz na n¢j, jestlize je odliSny od kurzu stanovené¢ho podle ¢l. 38 odst. 1
pism. d), a ¢astku platebni transakce po této konverzi mény;

e) datum pfijeti platebniho ptikazu.

Cldnek 42
Informace pro pFijemce po provedeni transakce

Ihned po provedeni platebni transakce poskytovatel platebnich sluzeb piijemce zplsobem
stanovenym v ¢l. 37 odst. 1 poskytne nebo zptistupni piijemci vSechny tyto tidaje:

a) referencni udaje umoznujici pfijemci identifikovat platebni transakci a ptipadné platce, a
vesSkeré tidaje pfedané spolu s platebni transakct;
b) castku platebni transakce v mén€, v niz jsou penézni prostiedky k dispozici ptijemci;
c) castku veskerych poplatkii za platebni transakci, které ma pfijemce zaplatit, a pripadné
rozpis Castek téchto poplatk;
d) piipadné sménny kurz pouzity pii platebni transakci poskytovatelem platebnich sluzeb
piijemce a ¢astku platebni transakce pted touto konverzi mény;
e) den valuty ¢astky ptfipsané na ucet.
KAPITOLA 3
Ramcové smlouvy
Clanek 43
Oblast puisobnosti

Tato kapitola se pouzije na platebni transakce upravené ramcovou smlouvou.

Clanek 44
Piedem poskytované vSeobecné informace

1. Clenské staty pozaduji, aby diive, nez se uzivatel platebnich sluzeb zavaze jakoukoli
rdmcovou smlouvou nebo nabidkou, poskytl poskytovatel platebnich sluzeb uzivateli
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Clenské
1.

platebnich sluzeb na papife nebo jiném trvalém nosi¢i informace a podminky uvedené
v Clanku 45. Tyto informace a podminky musi byt formulovany jasn¢ a srozumitelné
pomoci snadno pochopitelnych slov v tfednim jazyce clenského stitu, ve kterém je
platebni sluzba nabizena, nebo v jiném jazyce, na némz se strany dohodnou.

Jestlize byla ramcova smlouva uzaviena na Zadost uZivatele platebnich sluzeb pomoci
prostfedku dalkové komunikace, ktery poskytovateli platebnich sluzeb neumoznuje
dodrzet ustanoveni odstavce 1, splni poskytovatel platebnich sluzeb své povinnosti podle
uvedeného odstavce neprodlené po uzavieni ramcové smlouvy.

Povinnosti podle odstavce 1 1ze rovnéZz splnit poskytnutim kopie ndvrhu rdmcové smlouvy
vcetné informaci a podminek uvedenych v ¢lanku 45.

Clanek 45
Informace a podminky

staty zajisti, aby uzivateli platebnich sluzeb byly poskytnuty tyto informace a podminky:
tykajici se poskytovatele platebnich sluzeb:

a) nazev poskytovatele platebnich sluZzeb usazen¢ho v cClenském staté, ve kterém je
platebni sluzba nabizena, adresa jeho tustfedi a ptipadné adresa jeho zastupce nebo
pobocky a jakdkoli jind adresa, vCetné adresy elektronické poSty, dulezitd pro
komunikaci s poskytovatelem platebnich sluzeb;

b)  udaje o pfislusnych organech dohledu a o rejstiiku stanoveném v ¢lanku 13 nebo o
jakémkoli jiném vefejném rejstiiku obsahujicim povoleni udélena poskytovateli
platebnich sluzeb a registrac¢ni Cislo, nebo rovnocenny prostiedek identifikace v
daném rejstiiku;

tykajici se pouziti platebni sluzby:

a)  popis hlavnich vlastnosti platebni sluzby, kterd ma byt poskytnuta;

b) uvedeni informaci nebo specifického identifikacniho koédu, které musi uzivatel
platebnich sluzeb poskytnout, aby mohl nélezité¢ iniciovat nebo provést platebni
piikaz;

c) forma a postup udéleni souhlasu s iniciovanim nebo provedenim platebni transakce a
zruSeni tohoto souhlasu podle ¢lankt 57 a 71;

d) referencni udaje o okamziku pfijeti platebniho piikazu podle definice v ¢lanku 69 a
pripadna uzavérka stanovena poskytovatelem platebnich sluzeb;

e)  maximdlni lhiita pro provedeni platebnich sluzeb, které maji byt poskytnuty;

f)  zda existuje moznost dohodnout vydajové limity pro pouziti platebniho prostiedku
podle ¢l. 60 odst. 1;

tykajici se poplatki, arokovych sazeb a sménnych kurzi:

a) veskeré poplatky, kter¢é ma wuzivatel platebnich sluzeb svému poskytovateli
platebnich sluzeb zaplatit a ptipadné rozpis ¢astek veskerych poplatki;

b)  pfipada-li to v Gvahu, trokové sazby a sménné kurzy, které maji byt pouzity, nebo
v ptipad¢ pouziti referencni urokové sazby a referencniho sménného kurzu zptsob

vypoctu skuteéného troku a pfislusSny den a index nebo zdklad pro urceni této
referen¢ni irokové sazby nebo referen¢niho sménného kurzu;

c) bylo-li tak dohodnuto, okamzité uplatnéni zmén referencni urokové sazby nebo
sménného kurzu a pozadavky na informace souvisejici se zménami podle ¢l. 47
odst. 2;
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4. tykajici se komunikace:

a)  pripada-li to v uvahu, komunikaéni prostiedky, véetné technickych pozadavkl na
vybaveni a software uzivatele platebnich sluzeb, na nichZz se strany dohodly pro
ucely predavani informaci nebo oznameni podle této smérnice;

b)  zplsob a Cetnost poskytovani nebo zptistupniovani informaci podle této smérnice;

¢) jazyk nebo jazyky, v nichz se rdmcova smlouva uzavird a v nichz v ramci tohoto
smluvniho vztahu probihd komunikace;

d) pravo uzivatele platebnich sluzeb obdrzet smluvni podminky ramcové smlouvy a
informace a podminky podle ¢lanku 46;

5. tykajici se ochrannych a nadpravnych opatteni:

a)  ptipada-li to v ivahu, popis opatieni, kterd musi uzivatel platebnich sluzeb ptijmout
za ucelem zabezpeceni platebniho prostfedku, a zpisobu, jakym je tfeba uvédomit
poskytovatele platebnich sluzeb pro ucely ¢l. 61 odst. 1 pism. b), apopis
zabezpeceného postupu uvédomovani klienta poskytovatelem platebnich sluzeb
v ptipad¢é podezieni na podvod ¢i ohroZeni bezpe€nosti nebo v piipad¢ skute¢ného
podvodu ¢i ohrozeni bezpecnosti;

b) bylo-li tak dohodnuto, podminky, za nichz si poskytovatel platebnich sluzeb
vyhrazuje pravo zablokovat platebni prostfedek v souladu s ¢lankem 60;

c)  odpovédnost platce podle ¢lanku 66, vEetné informaci o ptislusné Castce;

d) zplsob, jakym musi uzivatel platebnich sluzeb poskytovateli platebnich sluzeb
ozndmit jakoukoli neautorizovanou nebo nespravné iniciovanou ¢i provedenou
platebni transakci podle clanku 63, a lhtta, v jaké tak musi ulinit, jakoz i
odpovédnost poskytovatele platebnich sluzeb za neautorizované platebni transakce
podle ¢lanku 65;

e) odpovédnost poskytovatele platebnich sluzeb za iniciovdni nebo provedeni
platebnich transakci podle ¢lanku 80;

f)  podminky pro vraceni penéznich prostiedkti podle ¢lankti 67 a 68;
6. tykajici se zmén a vypovézeni ramcové smlouvy:

a)  bylo-li tak dohodnuto, informace o tom, ze zmény podminek podle Clanku 47 se
povazuji uzivatelem platebnich sluzeb za pfiijaté, pokud uZzivatel platebnich sluzeb
poskytovateli platebnich sluzeb pied navrhovanym dnem jejich u€innosti neoznami,
Ze tyto zmény nepiijima;

b)  doba trvani smlouvy;

c) pravo uzivatele platebnich sluzeb vypovédét rdamcovou smlouvu a vSechny dohody
tykajici se vypovézeni podle ¢l. 47 odst. 1 a ¢lanku 48;

7. tykajici se opravnych prostiedki:

a) jakakoli smluvni dolozka o rozhodném pravu, kterym se rdmcova smlouva fidi,
a/nebo o prislusnych soudech;

b)  postupy mimosoudniho vyfizovani stiznosti a zjednani napravy, které ma uzivatel
platebnich sluzeb k dispozici podle ¢lanka 88 az 91.

Cldnek 46
Dostupnost informaci a podminek ramcové smlouvy

Kdykoliv v priabéhu smluvniho vztahu ma uzivatel platebnich sluzeb pravo na vlastni zadost
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obdrzet smluvni podminky rdamcové smlouvy, jakoZz i informace a podminky uvedené v ¢lanku 45, a
to na papife nebo jiném trvalém nosici.

Clanek 47
Zmény podminek ramcové smlouvy

1. Veskeré zmény ramcové smlouvy, jakoz i informaci a podminek uvedenych v ¢lanku 45
navrhne poskytovatel platebnich sluzeb zpilisobem stanovenym v ¢l. 44 odst. 1, a to
nejpozdéji dva meésice pred navrhovanym dnem pouzitelnosti téchto zmén.

Ptipadé-li to v uvahu podle ¢l. 45 odst. 6 pism. a), informuje poskytovatel platebnich
sluzeb uzivatele platebnich sluzeb o tom, ze zmény podminek se povazuji uzivatelem
platebnich sluzeb za pftijaté, pokud uzivatel platebnich sluzeb poskytovateli platebnich
sluzeb pfed navrhovanym dnem jejich vstupu v platnost neozndmi, ze tyto zmény
nepiijimd. V tomto ptipadé musi poskytovatel platebnich sluzeb téz uvést, ze uzivatel
platebnich sluzeb ma pfede dnem navrhované pouzitelnosti zmén pravo vypovédéet
ramcovou smlouvu s okamzitou ucinnosti a bez poplatk.

2. Zmény urokovych sazeb nebo sménnych kurzli mohou byt uplatnény okamzité¢ a bez
oznameni za predpokladu, Ze toto pravo bylo dohodnuto v ramcové smlouvé a Ze zmény
jsou zaloZzeny na referencnich Urokovych sazbach nebo sménnych kurzech dohodnutych
podle €l. 45 odst. 3 pism. b) a c). Uzivatel platebnich sluzeb musi byt o jakékoli zméné
urokové sazby informovan pfi nejblizsi piileZitosti zplisobem stanovenym v ¢l. 44 odst. 1,
pokud se strany nedohodly na zvlastni Cetnosti nebo zpisobu poskytovani nebo
zptistupnovani informaci. Zmény urokovych sazeb nebo sménnych kurzi, které jsou pro

v

uzivatele platebnich sluzeb ptiznivéjsi, vSak mohou byt uplatnény i bez ozndmeni.

3. Zmény urokovych sazeb nebo sménnych kurzii pouzivanych pti platebnich transakcich se
provadéji a pocitaji neutrdlnim zptisobem, ktery uzivatele platebnich sluzeb
nediskriminuje.

Clanek 48
Vypovézeni smlouvy
1. Uzivatel platebnich sluzeb miize ramcovou smlouvu kdykoliv vypovédét, pokud se strany

nedohodly na vypovédni 1hité. Tato doba nesmi piekrocit jeden mésic.

2. Vypovézeni ramcové smlouvy, kterd byla uzaviena na dobu delsi nez dvanact mésict nebo
na dobu neurcitou, nepodléha po uplynuti dvanacti mésicti zddnym poplatkim na strané
uzivatele platebnich sluzeb. Ve vSech ostatnich ptipadech jsou poplatky za vypovézeni
piiméfené a odpovidaji ndkladam.

3. Je-li tak dohodnuto v ramcové smlouvé, poskytovatel platebnich sluzeb mize rdmcovou

smlouvu uzavienou na dobu neurcitou vypovédét s nejméné dvoumeésicni vypoveédni
lhiitou zptisobem stanovenym v €l. 44 odst. 1.

4. U poplatki za platebni sluzby, jez jsou uctovany pravidelné, plati uzivatel platebnich
sluzeb pouze jejich pomérnou ¢ast za dobu do okamziku vypovézeni smlouvy. Pokud se
poplatky plati pfedem, jejich pomérna Cast se vrati.

5. Ustanovenimi tohoto ¢lanku nejsou doteny pravni predpisy Clenskych stath upravujici
pravo stran prohlasit rimcovou smlouvu za nevymahatelnou nebo od poc¢atku neplatnou.

6. Clenské staty mohou pfijmout ustanoveni, ktera jsou pro uZivatele platebnich sluzeb
priznivéjsi.
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Clanek 49
Informace pied provedenim jednotlivych platebnich transakci

V piipad¢ jednotlivé platebni transakce podle rdmcové smlouvy iniciované platcem poskytovatel
platebnich sluzeb u této konkrétni platebni transakce na zadost platce poskytne jasné informace o
maximalni lhiité pro provedeni a o poplatcich, které musi platce zaplatit a ptipadné rozpis Castek
veskerych poplatki.

Clanek 50
Informace pro pldtce o jednotlivych platebnich transakcich

1. Po odepsani castky jednotlivé platebni transakce z uctu platce nebo v piipadé€, ze platce
platebni et nevyuziva, po obdrzeni platebniho piikazu poskytne poskytovatel platebnich
sluzeb platce zplisobem stanovenym v €l. 44 odst. 1 danému platci bez zbyte¢ného odkladu
tyto informace:

a) referencni udaje umoziujici platei identifikovat kazdou platebni transakei, a je-li to
vhodné, udaje tykajici se piijemce;

b)  ¢astku platebni transakce v meéné, v jaké byla odepséna z platebniho Uctu platce,
nebo v méné pouzité pro platebni piikaz;

c)  castku veskerych poplatkl za platebni transakci a ptipadné jejich rozpis nebo urok,
ktery ma platce zaplatit;

d) pfipada-li to v Gvahu, sménny kurz pouzity pii platebni transakci poskytovatelem
platebnich sluzeb platce a ¢astku platebni transakce po této konverzi mény;

e) den valuty ¢astky odepsané z Gétu nebo datum piijeti platebniho piikazu.

2. Ramcova smlouva mize obsahovat podminku, Ze informace uvedené v odstavci 1 se
poskytuji nebo zpfistupnuji pravidelné nejméné jednou mésiéné a dohodnutym zptsobem,
ktery platci umoziuje dané informace ukladat a kopirovat v nezménéném stavu.

3. Clenské staty viak mohou pozadovat, aby poskytovatelé platebnich sluzeb informace
poskytovali jednou mésicné bezplatné na papife.

Cldnek 51
Informace pro piijemce o jednotlivych platebnich transakcich

1. Po provedeni jednotlivé platebni transakce poskytne poskytovatel platebnich sluzeb
ptijemce zptisobem stanovenym v €l. 44 odst. 1 danému piijemci bez zbyte¢ného odkladu
tyto informace:

a) referencni udaje umoziujici piijemci identifikovat platebni transakci, a je-li to
vhodné, platce a veSkeré udaje predané spolu s platebni transakci;

b)  castku platebni transakce v méné, v niz je ¢astka pfipsana na platebni ti€et piijemce;

c)  castku veskerych poplatkii za platebni transakci a ptipadné jejich rozpis nebo trok,
ktery ma piijemce zaplatit;

d) pfipada-li to v Gvahu, sménny kurz pouzity piti platebni transakci poskytovatelem
platebnich sluzeb pifijemce a ¢astku platebni transakce pied touto konverzi mény;

e) den valuty ¢astky pfipsané na ucet.

2. Réamcova smlouva mize obsahovat podminku, Ze informace uvedené v odstavci 1 se
poskytuji nebo zptistupiiuji pravidelné nejméné jednou mési¢né a dohodnutym zplisobem,
ktery ptfijemci umoziuje dané informace ukladat a kopirovat v nezménéném stavu.
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Clenské staty viak mohou pozadovat, aby poskytovatelé platebnich sluzeb informace
poskytovali jednou mésic¢né bezplatné na papite.

KAPITOLA 4

Spolec¢na ustanoveni

Cldnek 52
Ména transakce a konverze mény

Platby se uskutectiuji v mén¢, na které se strany dohodnou.

Je-1i sluzba konverze mény nabidnuta pied iniciovanim platebni transakce a je-li tato
sluzba konverze mény nabidnuta v misté prodeje nebo piijemcem, strana, jez platci sluzbu
konverze mény nabizi, sdéli platci veskeré poplatky, jakoz i sménny kurz, ktery bude pfi
konverzi u platebni transakce pouZzit.

Platce musi se sluzbou konverze mény na tomto zaklad¢ souhlasit.

Cldnek 53
Informace o dalSich poplatcich nebo slevach

Pokud pfijemce za pouziti ur¢itého platebniho prostfedku pozaduje poplatek nebo nabizi
slevu, pfijemce o tom informuje platce pied iniciovanim platebni transakce.

Pokud poskytovatel platebnich sluzeb nebo tfeti osoba za pouziti ur¢itého platebniho
prostfedku pozaduje poplatek, poskytovatel platebnich sluzeb o tom uzivatele platebnich
sluzeb informuje pted iniciovanim platebni transakce.
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] HLAVA IV
PRAVA A POVINNOSTI V SOUVISLOSTI s
S POSKYTOVANIM A UZIVANIM PLATEBNICH SLUZEB

KAPITOLA 1
SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 54
Oblast piisobnosti

1. Neni-li uzivatel platebnich sluzeb spotfebitelem, mohou se uzivatel platebnich sluzeb
a poskytovatel platebnich sluzeb dohodnout, Ze se zcela nebo z¢asti nepouziji ustanoveni
¢l. 55 odst. 1, ¢l. 57 odst. 3 a ¢clankt 64, 66, 67, 68, 71 a 80. Uzivatel platebnich sluzeb
a poskytovatel platebnich sluzeb se rovnéZ mohou dohodnout na odlisné lhité, nez jakou
stanovi ¢lanek 63.

2. Clenské staty mohou stanovit, Ze ¢lanek 91 se nepouzije, pokud uZivatel platebnich sluzeb
neni spotfebitelem.

3. Clenské staty mohou stanovit, Ze ustanoveni této hlavy se pouziji stejnym zptisobem na
spotiebitele i na mikropodniky.

4. Touto smérnici neni dot€ena smérnice 2008/48/ES ani jiné piislusné pravni piedpisy Unie
nebo vnitrostatni pravni predpisy tykajici se podminek poskytovani uvéru spottebitelim
neharmonizovanych touto smérnici, které jsou v souladu s pravem Unie.

Cldnek 55
Piislus$né poplatky

1. Poskytovatel platebnich sluzeb nesmi uzivateli platebnich sluzeb uctovat zadné poplatky za
plnéni svych informacnich povinnosti ani za ndpravna a preventivni opatieni podle této
hlavy, neni-li v ¢l. 70 odst. 1, ¢l. 71 odst. 5 a ¢l. 79 odst. 2 stanoveno jinak. Na téchto
poplatcich se uzivatel platebnich sluzeb a poskytovatel platebnich sluzeb dohodnou s tim,
ze tyto poplatky musi byt pfiméfené a odpovidat skutecnym nakladim poskytovatele
platebnich sluzeb.

2. Nezahrnuje-li platebni transakce sménu mény, ¢lenské staty pozaduji, aby piijemce platil
poplatky uctované jeho poskytovatelem platebnich sluzeb a platce platil poplatky uctované
jeho poskytovatelem platebnich sluzeb.

3. Poskytovatel platebnich sluzeb nebrani piijemci v tom, aby od platce pozadoval poplatek,
nabidl mu slevu nebo jej jinym zplisobem motivoval k tomu, aby dany platebni prostfedek
pouzil. Udtované poplatky vSak nesméji piekro¢it ndklady pifjemce na pouZivani
konkrétniho platebniho prostiedku.

4. Clenské staty vsak zajisti, aby piijemce nepozadoval poplatky za pouZivani platebnich
prostiedki, u nichz jsou mezibankovni poplatky upraveny natfizenim (EU) €. [XX/XX/XX]
[OP: please insert number of Regulation once adopted].

Clanek 56
Vyjimka pro platebni prostiedky pro platby malych Castek a elektronické penize

1. V ptipadé platebnich prostiedkd, které se podle rdmcové smlouvy tykaji vylucné
jednotlivych platebnich transakci neptekracujicich 30 EUR nebo které bud’ maji vydajovy
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limit 150 EUR, nebo uchovavaji penézni prostiedky, jeZ nikdy nepiekroci castku 150
EUR, se poskytovatel¢ platebnich sluzeb mohou se svymi uzivateli platebnich sluzeb
dohodnout, Ze:

a)  ustanoveni ¢l. 61 odst. 1 pism. b), ¢1. 62 odst. 1 pism. c¢) a d), jakoz i €l. 66 odst. 2 se
nepouziji, pokud platebni prostfedek neumoziiuje tento prostiedek zablokovat nebo
zabranit jeho dal$imu pouziti;

b) ustanoveni ¢lankd 64, 65 a €l. 66 odst. 1 a 2 se nepouZziji, pokud se platebni
prostfedek pouziva anonymné nebo pokud poskytovatel platebnich sluzeb neni
z jinych duvodi, které jsou dany povahou platebniho prostfedku, schopen prokazat,
zda platebni transakce byla autorizovana;

¢)  odchylné od ¢l. 70 odst. 1 neni od poskytovatele platebnich sluzeb pozadovano, aby
uzivateli platebnich sluzeb ozndmil zamitnuti platebniho ptikazu, pokud je
neprovedeni sluzby zfejmé ze souvislosti;

d)  odchylné od ¢lanku 71 nemtize platce odvolat platebni ptikaz poté, co platebni piikaz
pfeda nebo da sviij souhlas s provedenim platebni transakce ptijemci;

e)  odchylné od ¢lanka 74 a 75 se pouziji jiné lhtity pro provedeni.

U vnitrostatnich platebnich transakci mohou ¢lenské staty nebo jejich prislusné organy
snizit nebo zdvojnasobit castky uvedené v odstavci 1. U piedplacenych platebnich
prostiedkil je mohou zvysit aZz na 500 EUR.

Clanky 65 a 66 této smérnice se pouZiji rovnéz na elektronické penize ve smyslu ¢l. 2 bodu
2 smérnice 2009/110/ES s vyjimkou piipadl, kdy poskytovatel platebnich sluzeb platce
neni schopen zmrazit platebni ucet nebo zablokovat platebni prostiedek. Clenské staty
mohou tuto vyjimku omezit na platebni G¢ty nebo platebni prostfedky urcité hodnoty.

KAPITOLA 2

Autorizace platebnich transakci

Clanek 57
Souhlas a odvolani souhlasu

Clenské staty zajisti, aby se platebni transakce povazovala za autorizovanou pouze
v pripad¢€, ze platce dal k provedeni platebni transakce souhlas. Platebni transakce muze
byt platcem autorizovéana pted tim, nez je provedena, nebo az poté, co je provedena, pokud
se tak platce a poskytovatel platebnich sluzeb dohodnou.

Souhlas s provedenim platebni transakce nebo fady platebnich transakci se udéluje formou
dohodnutou mezi platcem a poskytovatelem platebnich sluzeb. Souhlas mtze byt rovnéz
udélen pfimo nebo nepiimo prostfednictvim pifjemce. Souhlas s provedenim platebni
transakce je tfeba zvazit i v pripad¢, kdy platce autorizuje poskytovatele platebnich sluzeb
jednajiciho jako tfeti strana k iniciovani platebni transakce s poskytovatelem platebnich
sluzeb spravujicim ucet.

Pokud souhlas schézi, platebni transakce se povaZzuje za neautorizovanou.

Platce mize svij souhlas kdykoli odvolat, avSak pouze do okamziku neodvolatelnosti
podle ¢lanku 71. Souhlas s provedenim fady platebnich transakci miiZze byt rovnéZz odvolan
s tim uc¢inkem, ze kazda budouci platebni transakce bude povazovana za neautorizovanou.

Na postupu ud€lovani souhlasu s provedenim platebni transakce se dohodne platce
s prislusnym poskytovatelem ¢i poskytovateli platebnich sluzeb.

64 CS



Clanek 58
Priistup k informacim o platebnimu uctu a jejich pouZivani poskytovatelem platebnich sluzeb
Jjednajicim jako tieti strana

Clenské staty zajisti platci pravo vyuzit poskytovatele platebnich sluZeb jednajiciho jako
treti strana k ziskani platebnich sluzeb umoziujicich ptistup k platebnim uctim podle bodu
7 ptilohy I.

V ptipadé€, kdy poskytovatel platebnich sluzeb jednajici jako tfeti strana byl platcem
autorizovan k poskytnuti platebnich sluzeb podle odstavce 1, mé tyto povinnosti:

a)  zajistit, aby osobni bezpec¢nostni prvky uZivatele platebnich sluzeb nebyly piistupné
jinym osobam;

b) jednoznacné prokdzat svou totoznost poskytovateli ¢i poskytovatelim platebnich
sluzeb spravujicim ucet majitele uctu;

c¢) neskladovat citlivé udaje o platbach ani osobni bezpecnostni tdaje uzivatele platebni
sluzby.

Pokud v pfipad¢ sluzby iniciovani platby poskytovatel platebnich sluzeb spravujici ucet
obdrzi platebni prikaz platce prostfednictvim sluzeb poskytovatele platebnich sluzeb
jednajiciho jako tfeti strana, okamzité tohoto poskytovatele uvédomi o pfijeti platebniho
ptikazu a poskytne mu informace o tom, zda ma k provedeni konkrétni platebni transakce
dostatek penéznich prosttedkd.

Poskytovatelé¢ platebnich sluzeb spravujici ucet musi s platebnimi piikazy predanymi
prostfednictvim sluzeb poskytovatele platebnich sluzeb jednajiciho jako tfeti strana
nakladat tak, aniz by se dopoustéli jakékoli diskriminace z jinych nez objektivnich divodd,
pokud jde o dobu provedeni a prioritu platebnich piikazli, které jim piedal pfimo sdm
platce.

Clanek 59
Pristup k informacim o platebnimu uctu a jejich pouZivani vydavatelem platebniho prostiedku
jednajicim jako tieti strana

Clenské staty zajisti platci pravo vyuzit vydavatele platebniho prostiedku jednajiciho jako
tfeti strana k ziskani sluzeb platebnich karet.

Pokud platce udéli vydavateli platebniho prostfedku jednajicimu jako tfeti strana, ktery
tento platebni prostiedek platci poskytl, souhlas se ziskanim informaci o tom, zda je na
konkrétnim platebnim uctu platce dostatek penéZnich prostfedkli k provedeni konkrétni
platebni transakce, poskytovatel platebnich sluzeb spravujici ucet v ptipad¢ konkrétniho
platebniho uctu tyto informace poskytne vydavateli platebniho prostiedku jednajicimu jako
tfeti strana bezprostfedné po pfijeti platebniho ptikazu platce.

Poskytovatelé platebnich sluzeb spravujici ucet musi s platebnimi piikazy predanymi
prostiednictvim sluzeb vydavatele platebniho prostfedku jednajiciho jako tfeti strana
nakladat tak, aniz by se dopoustéli jakékoli diskriminace z jinych nez objektivnich divodd,
pokud jde o dobu provedeni a prioritu platebnich piikazi, které jim ptedal piimo sdm
platce.

Clanek 60
Limity pro pouZivani platebniho prostiedku

Pokud je pro ucely udé€leni souhlasu pouzit specificky platebni prostiedek, platce a
poskytovatel platebnich sluzeb platce se mohou u platebnich transakei provedenych timto
platebnim prostfedkem dohodnout na vydajovych limitech.
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Je-1i tak dohodnuto v rdmcové smlouvé, miZe si poskytovatel platebnich sluzeb vyhradit
pravo zablokovat platebni prostfedek z objektivné opodstatnénych diivodl souvisejicich
s bezpecnosti platebniho prostiedku, podezienim na neautorizované nebo podvodné pouziti
platebniho prostiedku nebo — v ptipad¢ platebniho prostfedku s Gvérovym ramcem — se
znaénym zvySenim rizika, ze platce mozna nebude schopen splnit sviij platebni zavazek.

Poskytovatel platebnich sluzeb v téchto ptipadech platce dohodnutym zptisobem informuje
o zablokovani platebniho prostfedku a jeho divodech, a to pokud mozno pied
zablokovanim platebniho prostfedku a nejpozdéji okamzité po jeho zablokovani,
s vyjimkou pfipadi, kdy by poskytnuti téchto informaci ohrozilo objektivné opodstatnéné
bezpecnostni diivody nebo kdy je zakdzano jinymi pfislusnymi pravnimi ptedpisy Unie
nebo vnitrostatnimi pravnimi predpisy.

Jakmile diivody pro zablokovani platebniho prostiedku pominou, poskytovatel platebnich
sluzeb platebni prostfedek odblokuje nebo ho vyméni za novy platebni prostiedek.

Cldnek 61
Povinnosti uZivatele platebnich sluZeb v souvislosti s platebnimi prostiedky

Uzivatel platebnich sluzeb, ktery je opravnén pouzivat platebni prostiedek, ma tyto
povinnosti:

a) pouzivat platebni prosttedek v souladu s objektivnimi, nediskrimina¢nimi
a piimétenymi podminkami, které upravuji vydavani a pouzivani daného platebniho
prostiedku;

b)  oznamit poskytovateli platebnich sluzeb nebo subjektu jim uréenému ztratu, odcizeni
nebo zneuziti platebniho prostfedku nebo jeho neautorizované pouziti, a to
neprodlené po zjisténi této skutecnosti.

Pro ucely odst. 1 pism. a) plati, Ze jakmile uzivatel platebnich sluzeb platebni prostiedek
obdrzi, podnikne zejména vesSkera piiméfena opatfeni na ochranu svych osobnich
bezpe¢nostnich prvkl. Povinnd obezietnost uzivatelii platebnich sluzeb nesmi branit
v pouziti jakéhokoli platebniho prostfedku a sluzby, které jsou podle této smérnice
povoleny.

Cldnek 62
Povinnosti poskytovatele platebnich sluZeb v souvislosti s platebnimi prostiedky

Poskytovatel platebnich sluzeb vydavajici platebni prostiedek ma tyto povinnosti:

a)  zajistit, aby osobni bezpe€nostni prvky platebniho prostfedku nebyly pfistupné
nikomu jinému nez uzivateli platebnich sluzeb, ktery je opravnén dany platebni
prostiedek pouzivat, aniz jsou tim doteny povinnosti uzivatele platebnich sluzeb
stanovené v ¢lanku 61;

b)  zdrzet se zasilani nevyzadanych platebnich prostiedkll s vyjimkou ptipadi, kdy je
tfeba vymenit platebni prostiedek, ktery byl uzivateli platebnich sluzeb poskytnut jiz
drive;

c)  zajistit dostupnost vhodnych prostiedki umoziujicich uzivateli platebnich sluzeb
kdykoli ucinit oznameni podle ¢l. 61 odst. 1 pism. b) nebo pozadat o odblokovani
podle ¢l. 60 odst. 4; na zadost poskytne poskytovatel platebnich sluzeb uzivateli
platebnich sluzeb prostfedky, kterymi miize po dobu osmnacti mésici po ozndmeni
prokazovat, ze toto oznameni ucinil;

d)  poskytnout platci moznost ucinit bezplatné oznameni podle ¢l. 61 odst. 1 pism. b) a
pripadné uctovat pouze naklady piimo souvisejici s vyménou platebniho prostiedku;
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e)  zabranit veskerému pouZiti platebniho prostiedku, jakmile bylo podano oznameni
podle ¢l. 61 odst. 1 pism. b).

Poskytovatel platebnich sluzeb nese riziko spojené se zaslanim platebniho prostfedku
platci nebo se zaslanim jakychkoli osobnich bezpecnostnich prvki tohoto prostiedku.

Clének 63
Oznameni o neautorizovanych nebo nespravné provedenych transakcich

Uzivatel platebnich sluZzeb ziska od poskytovatele platebnich sluzeb spravujiciho ucet
napravu pouze v pripadé, ze poskytovateli platebnich sluzeb neprodlené po zjisténi a
nejpozdéji do tfindcti mésicii ode dne odepsani c¢astky z UCtu ozndmi vSechny
neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce vedouci ke vzniku naroku,
vcetné naroku podle ¢lanku 80, ledaze poskytovatel platebnich sluzeb, ptipadalo-li to
v tvahu, neposkytl nebo nezpfistupnil informace o uvedené platebni transakci v souladu
s hlavou III.

Aniz jsou dotCena ustanoveni ¢l. 65 odst. 2 a ¢l. 80 odst. 1, uzivatel platebnich sluzeb ziska
napravu od poskytovatele platebnich sluzeb spravujiciho ucet podle odstavce 1 tohoto
¢lanku, 1 pokud je do transakce zapojen poskytovatel platebnich sluzeb jednajici jako tieti
strana.

Clanek 64
Diikaz o ovéieni a provedeni platebnich transakci

Clenské staty pozaduji, aby v piipads, kdy uZivatel platebnich sluZeb popira, Ze autorizoval
provedenou platebni transakci, nebo tvrdi, Ze platebni transakce nebyla provedena spravné,
musel poskytovatel platebnich sluzeb, a je-li do transakce zapojen a ptipada-li to v uvahu,
poskytovatel platebnich sluzeb jednajici jako tfeti strana prokézat, Ze platebni transakce
byla ovétena, presné zaznamendna, zanesena do ucetnictvi a ze nebyla ovlivnéna selhanim
techniky ani jinou chybou.

Pokud platebni transakce byla iniciovana prostfednictvim poskytovatele platebnich sluzeb
jednajiciho jako tieti strana, spoc¢iva na tomto poskytovateli diikazni bfemeno k prokazani
toho, Ze platebni transakce nebyla ovlivnéna selhdnim techniky ani jinymi chybami
spojenymi s platebni sluzbou, za niz odpovida.

Pokud uzivatel platebni sluzby popira, ze autorizoval provedenou platebni transakci nebo
pouzil platebni prostiedek zaznamenany poskytovatelem platebnich sluzeb a piipadné
poskytovatelem platebnich sluzeb jednajicim jako tfeti strana, nepostacuje to samo o sobé
k prokazani toho, ze platce danou platebni transakci autorizoval ani Ze jednal podvodné
nebo ze umyslng ¢i z divodu hrubé nedbalosti nesplnil jednu nebo vice povinnosti podle
¢lanku 61.

Clanek 65
Odpovédnost poskytovatele platebnich sluZeb za neautorizované platebni transakce

Aniz je dotlen cClanek 63, clenské staty zajisti, aby v pfipad¢ neautorizované platebni
transakce poskytovatel platebnich sluzeb platce okamzité vratil platci Castku ve vysi
neautorizované platebni transakce a pfipadné uvedl platebni ucet, z n&jz byla Castka
odepsana, zpét do stavu, v jakém by byl, kdyby k neautorizované platebni transakci
nedoslo. Tim se rovnéz zajisti, aby dnem valuty ¢astky pfipsané na platebni ucet platce byl
nejpozdéji den, kdy byla tato ¢astka odepsana z uctu.

Pokud je do transakce zapojen poskytovatel platebnich sluzeb jednajici jako treti strana,
poskytovatel platebnich sluzeb spravujici Gcet Castku neautorizované platebni transakce

67 CS



CS

vrati a ptipadné uvede platebni Gcet, z néjz byla Castka odepséana, zpét do stavu, v jakém by
byl, kdyby k neautorizované platebni transakci nedoslo. Poskytovatel platebnich sluzeb
spravujici Gcet mize od poskytovatele platebnich sluzeb jednajiciho jako tfeti strana
pozadovat finan¢ni nahradu.

Dalsi finan¢ni ndhrada mtze byt stanovena v souladu s pravnimi ptedpisy, které se vztahuji
na smlouvu uzavienou mezi platcem a poskytovatelem platebnich sluzeb nebo pfipadné¢ na
smlouvu uzavienou mezi platcem a poskytovatelem platebnich sluzeb jednajicim jako treti
strana.

Clének 66
Odpovédnost platce za neautorizované platebni transakce

Odchylné od ¢lanku 65 miiZze byt platce povinen nést ztratu do maximalni vySe 50 EUR
plynouci z neautorizovanych platebnich transakci, ktera vyplyva z pouziti ztraceného nebo
odcizeného platebniho prostfedku nebo ze zneuziti platebniho prostredku.

Platce nese vSechny ztraty plynouci z neautorizovanych platebnich transakci, pokud
vznikly v disledku toho, Ze jednal podvodné nebo timysiné ¢i z divodu hrubé nedbalosti
nesplnil jednu nebo vice jeho povinnosti podle ¢lanku 61. V téchto piipadech se maximalni
Castka uvedend v odstavei 1 tohoto c¢lanku nepouZije. U plateb prostiednictvim
komunikace na dalku plati, Ze pokud poskytovatel platebnich sluzeb nepozaduje silné
ovéieni klienta, nese v ptipadé podvodného jednani finanéni nasledky pouze platce. Pokud
ptijemce nebo poskytovatel platebnich sluzeb piijemce silné¢ ovéfeni klienta nepiijmou,
vrati penézni prostfedky ve vysi zpisobené finanéni Skody poskytovateli platebnich sluzeb
platce.

Platce nenese zadné finan¢ni nasledky vyplyvajici z pouziti ztraceného, odcizené¢ho nebo
zneuzitého platebniho prostiedku poté, co uini oznameni podle ¢l. 61 odst. 1 pism. b),
s vyjimkou pfipadd, kdy jednal podvodné. Pokud poskytovatel platebnich sluzeb
neposkytne vhodné prosttedky, aby bylo mozno ztratu, odcizeni nebo zneuziti platebniho
prostiedku kdykoli oznamit, jak pozaduje ¢€l. 62 odst. 1 pism. c¢), nenese platce za finan¢ni
nasledky vyplyvajici z pouziti tohoto platebniho prostredku odpovédnost, s vyjimkou
pripadi, kdy jednal podvodné.

Clanek 67
Vrdceni penéZnich prostiedkii 7 platebni transakce iniciované piijemcem nebo jeho
prostirednictvim

Clenské staty zajisti, aby platce mél u poskytovatele platebnich sluZeb narok na vraceni
penéznich prostfedkli z autorizované platebni transakce iniciované piijemcem nebo jeho
prostiednictvim, kterd jiz byla provedena, jsou-li splnény tyto podminky:

a) v okamziku autorizace nebyla stanovena piesnd ¢astka platebni transakce;

b)  castka platebni transakce prevysSuje Castku, kterou by platce mohl rozumné ocekavat
s ohledem na ptedchozi vydajovy model, podminky radmcové smlouvy a pfislusné
okolnosti ptipadu.

Na Zzadost poskytovatele platebnich sluzeb spociva ditkazni bfemeno k prokazani toho, ze
tyto podminky byly splnény, na platci.

Vracené penézni prostfedky odpovidaji ¢astce provedené platebni transakce v plné vysi. To
znamend, ze dnem valuty Castky piipsané na platebni ucet platce je nejpozdéji den, kdy
byla tato ¢astka odepséana z Gctu.
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V piipadé¢ inkasa ma platce bezpodmineéné pravo na vraceni penéZnich prostiedkil
ve lhatach stanovenych v ¢lanku 68, s vyjimkou piipadl, kdy ptijemce jiz splnil smluvni
povinnosti akdy platce jiz pfijal sluzby nebo jiz spotfeboval zbozi. Na Zadost
poskytovatele platebnich sluzeb piijemce spociva dikazni bfemeno k prokazani toho, ze
podminky uvedené ve tetim pododstavci byly splnény, na ptijemci.

Pro ucely odst. 1 pism. b) prvniho pododstavce vSak platce nemtze spoléhat na divody,
jez souviseji se sménou mény, pokud byl pouzit referenéni sménny kurz dohodnuty s jeho
poskytovatelem platebnich sluzeb v souladu s ¢l. 38 odst. 1 pism. d) a ¢l. 45 odst. 3 pism.
b).

V ramcové smlouveé mezi platcem a poskytovatelem platebnich sluzeb Ize dohodnout, ze
platce nemé pravo na vraceni penéznich prostfedkii, pokud dal souhlas s provedenim
platebni transakce pfimo poskytovateli platebnich sluzeb a ptipadné pokud informace o
budouci platebni transakci byly platci poskytnuty nebo zpfistupnény dohodnutym
zpisobem nejméné Ctyfi tydny prede dnem splatnosti poskytovatelem platebnich sluzeb
nebo piijemcem.

Clanek 68
Zadosti o vrdceni penéZnich prostiedkii 7 platebni transakce iniciované prijemcem nebo jeho
prostiednictvim

Clenské staty zajisti, aby platce mohl pozadat o vraceni penéznich prostfedkil autorizované
platebni transakce iniciované piijemcem nebo jeho prostiednictvim podle ¢lanku 67, a to
ve lhité osmi tydnd ode dne, kdy byly penézni prostiedky odepsany z uctu.

Do deseti pracovnich dnti od obdrzeni zadosti o vraceni penéznich prostiedkli poskytovatel
platebnich sluzeb bud’ penézni prosttedky z platebni transakce vrati v plné vysi, nebo
zdvodni, pro¢ vraceni penéznich prostfedkii odmitd, a uvede organy, na které se platce
muze v dané zalezitosti obratit v souladu s c¢lanky 88 az 91, pokud s uvedenym
zdivodnénim nesouhlasi.

Pravo poskytovatele platebnich sluzeb odmitnout vraceni penéznich prostfedka podle
prvniho pododstavce se neuplatni v piipad€ uvedeném v ¢l. 67 odst. 1 ¢tvrtém pododstavei.

KAPITOLA 3

Provadéni platebnich transakci

OpbbpiL 1
PLATEBNI PRIKAZY A PREVADENE CASTKY

Clanek 69
Prijeti platebniho piikazu

Clenské staty zajisti, aby okamzikem pfijeti byl okamzik, kdy poskytovatel platebnich
sluzeb platce obdrzi platebni piikaz pfedany piimo platcem nebo jeho jménem
poskytovatelem platebnich sluzeb jednajicim jako tieti strana anebo nepfimo piijemcem c¢i
jeho prostfednictvim. Pfipadne-li okamzik pfijeti na den, ktery neni pro poskytovatele
platebnich sluzeb platce dnem pracovnim, méa se za to, ze platebni piikaz byl pfijat
nasledujici pracovni den. Poskytovatel platebnich sluzeb mlize stanovit uzavérku ke konci
pracovniho dne, po jejimz uplynuti se vSechny piijaté platebni piikazy povazuji za platebni
ptikazy pfijaté nasledujici pracovni den.

Pokud se uzivatel platebnich sluzeb iniciujici platebni ptikaz a poskytovatel platebnich
sluzeb dohodnou, Ze provedeni platebniho ptikazu ma byt zahdjeno v urcity den nebo na
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konci urcit¢tho obdobi nebo v den, kdy dé& platce poskytovateli platebnich sluzeb k
dispozici penézni prosttedky, povazuje se takto dohodnuty den za okamzik pfijeti pro
ucely ¢lanku 74. Neni-li dohodnuty den pro poskytovatele platebnich sluzeb dnem
pracovnim, ma se za to, ze piijaty platebni ptikaz byl ptijat nasledujici pracovni den.

Clanek 70
Odmitnuti platebniho piikazu

Pokud poskytovatel platebnich sluzeb odmitne provést platebni piikaz, toto odmitnuti, a
pokud mozno diivody tohoto odmitnuti a postup pro opravu jakychkoli faktickych chyb,
které k tomuto odmitnuti vedly, se oznamuji uZzivateli platebnich sluzeb, nezakazuji-li to
jiné ptislusné pravni predpisy Unie nebo vnitrostatni pravni predpisy.

Poskytovatel platebnich sluzeb toto oznameni zasSle nebo zpfistupni dohodnutym
zpusobem pfii nejblizs§i mozné prilezitosti a v kazdém ptipade ve lhttach podle ¢lanku 74.

Ramcové smlouva mize obsahovat podminku, Ze poskytovatel platebnich sluzeb si za toto
ozndmeni muize Uctovat poplatek, je-li odmitnuti objektivn¢ opodstatnéno.

Jsou-li splnény vSechny podminky stanovené v ramcové smlouvé platce, nesmi
poskytovatel platebnich sluzeb spravujici ucet platce odmitnout provedeni autorizovaného
platebniho ptikazu bez ohledu na to, zda byl tento platebni ptikaz iniciovan platcem nebo
jeho jménem poskytovatelem platebnich sluzeb jednajicim jako tfeti strana anebo
pfijemcem ¢i jeho prostfednictvim, nezakazuji-li to jiné pfislusné pravni ptredpisy Unie
nebo vnitrostatni pravni predpisy.

Pro ucely ¢lankti 74 a 80 se platebni piikaz, jehoz provedeni bylo odmitnuto, nepovazuje
za prijaty.

Clanek 71
Neodvolatelnost platebniho piikazu

Clenské staty zajisti, aby uzivatel platebnich sluzeb nemohl platebni piikaz odvolat,
jakmile tento piikaz pfijal poskytovatel platebnich sluzeb platce, neni-li v tomto ¢lanku
stanoveno jinak.

Pokud je platebni transakce iniciovana jménem platce poskytovatelem platebnich sluzeb
jednajicim jako tieti strana nebo pfijemcem Ci jeho prostfednictvim, nesmi platce odvolat
platebni ptikaz poté, co poskytovateli platebnich sluzeb jednajicimu jako tfeti strana udé¢li
k iniciovani platebni transakce souhlas nebo co platebni ptikaz preda piijemci nebo mu
udéli souhlas s provedenim platebni transakce.

V piipad¢ inkasa, a aniZ jsou dotCena prava na vraceni penéznich prostiedkti, vSak mutize
platce platebni piikaz odvolat nejpozdéji do konce pracovniho dne ptfedchazejiciho dni
dohodnutému pro odepsani penéznich prostredka z uctu.

V ptipad¢ uvedeném v ¢l. 69 odst. 2 mize uzivatel platebnich sluzeb odvolat platebni
piikaz nejpozdéji do konce pracovniho dne piedchézejiciho dohodnutému dni.

Po uplynuti lhit stanovenych v odstavcich 1 az 4 miZze byt platebni ptikaz odvolan, pouze
pokud a nakolik se tak uzivatel platebnich sluzeb a ptisluSni poskytovatelé¢ platebnich
sluzeb dohodnou. V piipadé¢ uvedeném v odstavcich 2 a 3 je rovnéZ nutny souhlas
prijemce. Je-li tak dohodnuto v rdmcové smlouvé, mize ptisluSny poskytovatel platebnich
sluzeb za odvolani uctovat poplatek.
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Clanek 72
Pievadéné a obdriené castky
Clenské staty pozaduji, aby poskytovatel &i poskytovatelé platebnich sluzeb platce,
poskytovatel ¢i poskytovatelé platebnich sluzeb piijemce a vSichni zprosttedkovatelé

poskytovatelli platebnich sluzeb ptevedli Castku platebni transakce v plné vysi a
nestrhavali z prevadéné castky zadné poplatky.

Pfijemce a poskytovatel platebnich sluzeb se vSak mohou dohodnout, Ze piislusny
poskytovatel platebnich sluzeb si své poplatky z prevadéné Castky strhne pred jejim
pfipsdnim na ucet piijemce. V tomto piipad€ se v informacich poskytovanych piijemci
odd¢li ¢astka platebni transakce v plné vysi od poplatkd.

Pokud se z prevadéné castky strhavaji jakékoli jiné poplatky, nez jaké jsou uvedeny
v odstavci 2, poskytovatel platebnich sluzeb platce zajisti, aby piijemce obdrzel ¢astku
platebni transakce iniciované platcem v plné vysi. V piipadech, kdy je platebni transakce
iniciovana pfijemcem nebo jeho prostiednictvim, poskytovatel platebnich sluzeb zajisti,
aby pfijemce obdrzel ¢astku platebni transakce v plné vysi.

ODDIL 2
LHUTA PRO PROVEDENI A DEN VALUTY

Clanek 73
Oblast piisobnosti

Tento oddil se vztahuje na:
a)  platebni transakce v eurech;
b)  vnitrostatni platebni transakce v méné ¢lenského statu, ktery neni ¢lenem eurozonys;

c) platebni transakce zahrnujici pouze jednu konverzi mény mezi eurem a meénou
Clenského statu, ktery neni ¢lenem eurozony, provadi-li se pozadovana konverze
mény v doty¢ném cClenském staté, ktery neni cElenem eurozény, a v piipadé
preshrani¢nich platebnich transakci, uskuteciiuje-li preshraniéni pevod v eurech.

Tento oddil se vztahuje i na jiné platebni transakce, pokud se uzivatel platebnich sluzeb a
poskytovatel platebnich sluzeb nedohodou jinak, s vyjimkou c¢lanku 78, ktery neni
dispozitivni. Pokud se vSak uZzivatel platebnich sluzeb a poskytovatel platebnich sluzeb
dohodnou na delsi 1haté, nez jaké je stanovena v ¢lanku 74, nesmi tato lhiita pro platebni
transakce uvnitt Unie prekrocit Ctyfi pracovni dny od okamzZiku pfijeti podle clanku 69.

Clanek 74
Platebni transakce na platebni ucet

Clenské staty po poskytovateli platebnich sluzeb platce pozaduji, aby zajistil, Ze od
okamziku pfijeti podle clanku 69 je castka platebni transakce pfipsdna na ucet
poskytovatele platebnich sluzeb piijemce nejpozdéji do konce nasledujiciho pracovniho
dne. U platebnich transakci iniciovanych na papife mohou byt tyto lhity prodlouzeny o
dalsi pracovni den.

Clenské staty pozaduji, aby poskytovatel platebnich sluzeb piijemce pouzil den valuty a
dal castku platebni transakce k dispozici na platebni ucet ptijemce poté, co tyto penézni
prostfedky obdrZel podle ¢lanku 78.

Clenské staty po poskytovateli platebnich sluzeb piijemce pozaduji, aby piedal platebni
ptikaz iniciovany ptijemcem nebo jeho prostfednictvim poskytovateli platebnich sluzeb
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platce ve lhatdch dohodnutych mezi pfijemcem a poskytovatelem platebnich sluzeb tak,
aby bylo mozno zuctovat inkaso v dohodnuty den splatnosti.

Clanek 75
Neexistence platebniho uctu piijemce u poskytovatele platebnich sluZeb

Nema-li pfijemce u poskytovatele platebnich sluzeb platebni ucet, d4 poskytovatel platebnich
sluzeb, ktery pro piijemce obdrzel penézni prostredky, tyto penézni prosttedky k dispozici piijemci
ve [hité uvedené v ¢lanku 74.

Clanek 76
Hotovost vioZend na platebni ucet

Vlozi-li spotiebitel hotovost na platebni ucet vedeny u poskytovatele platebnich sluzeb v méné
daného platebniho uctu, tento poskytovatel platebnich sluzeb zajisti, aby castka byla dana
k dispozici a jeji den valuty nastal neprodlen¢ po okamziku pfijeti penéznich prostfedki. Neni-li
uzivatel platebnich sluzeb spotiebitelem, je castka ddna k dispozici a jeji den valuty nastdva
nejpozdéji prvni pracovni den nasledujici po obdrzeni penéznich prostiedku.

Clanek 77
Vnitrostatni platebni transakce

V ptipad¢€ vnitrostatnich platebnich transakci mohou clenské staty stanovit krat$i maximalni lhtity
pro provedeni nez lhiity stanovené v tomto oddilu.

Clanek 78
Den valuty a dostupnost penéZnich prostiedkii
l. Clenské staty zajisti, aby dnem valuty &astky pfipsané na platebni et pifjemce byl
nejpozdéji pracovni den, kdy je Castka platebni transakce pfipsdna na ucet poskytovatele
platebnich sluzeb piijemce.
Poskytovatel platebnich sluzeb ptijemce zajisti, aby mél prijemce ¢astku platebni transakce
k dispozici okamzité poté, co je tato Castka pfipsdna na ucet poskytovatele platebnich
sluzeb ptijemce, a to véetné plateb v ramci jediného poskytovatele platebnich sluzeb.
2. Clenské staty zajisti, aby dnem valuty ¢astky odepsané z platebniho uétu platce byl
nejdiive okamzik, kdy je ¢astka platebni transakce z tohoto platebniho ¢tu odepsana.
OpbpiL 3
ODPOVEDNOST

Clanek 79
Nespravné specifické identifikacni kody
1. Pokud je platebni ptikaz proveden v souladu se specifickym identifika¢nim kddem,

povazuje se tento piikaz za spravné provedeny s ohledem na piijemce, ktery je ve
specifickém identifikacnim kodu uveden.

2. Pokud je specificky identifikacni kod, ktery uzivatel platebnich sluzeb uvedl, nespravny,
nenese poskytovatel platebnich sluzeb odpovédnost podle ¢lanku 80 za neprovedeni nebo
nespravné provedeni platebni transakce.

3. Poskytovatel platebnich sluzeb platce vsSak vynalozi piimétené usili, aby penézni
prostiedky, jez byly pfedmétem transakce, byly ziskany zpét.
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Je-1i tak dohodnuto v rdmcové smlouveé, mize si poskytovatel platebnich sluzeb za zpé&tné
ziskani penéznich prosttedka tctovat poplatek.

Poskytne-li uZzivatel platebnich sluzeb vedle informaci uvedenych v ¢l. 38 odst. 1 pism. a)
nebo ¢l. 45 odst. 2 pism. b) informace dodate¢né, nese poskytovatel platebnich sluzeb
odpovédnost pouze za provedeni platebnich transakci podle specifického identifikaéniho
kodu, ktery uzivatel platebnich sluzeb uvedl.

Clanek 80
Neprovedeni nebo nespravné i opoZdéné provedeni transakce

Je-1i platebni piikaz iniciovan piimo platcem, pak aniZ jsou dotcena ustanoveni ¢lanku 63,
¢l. 79 odst. 2 a 3 a c¢lanku 83, nese poskytovatel platebnich sluzeb vici tomuto platci
odpovédnost za sprdvné provedeni platebni transakce, ledaze mulze platci a ptipadné
poskytovateli platebnich sluzeb ptijemce prokazat, ze poskytovatel platebnich sluzeb
ptijemce obdrZel ¢astku platebni transakce v souladu s €l. 74 odst. 1. V tomto piipadé nese
odpovédnost vuci piijemci za spravné provedeni platebni transakce poskytovatel
platebnich sluzeb piijemce.

Je-li platebni ptikaz iniciovan platcem prostiednictvim poskytovatele platebnich sluzeb
jednajiciho jako tfeti strana, pak aniZ jsou dotCena ustanoveni ¢lanku 63, ¢l. 79 odst. 2 a 3
a Clanku 83, nese tento poskytovatel platebnich sluzeb jednajici jako treti strana vici
tomuto platci odpoveédnost za spravné provedeni platebni transakce, ledaze miize platci a
ptipadné poskytovateli platebnich sluzeb spravujicimu ucet platce prokdzat, ze
poskytovatel platebnich sluzeb spravujici tcet platce obdrzel iniciovéani platby v souladu
s clankem 69. V tomto piipadé nese odpovédnost vici piijemci za spravné provedeni
platebni transakce poskytovatel platebnich sluzeb spravujici Gcet platce.

Pokud odpovédnost podle prvniho nebo druhého pododstavce nese poskytovatel platebnich
sluzeb platce nebo poskytovatel platebnich sluzeb jednajici jako tfeti strana, vrati piislusny
poskytovatel platebnich sluzeb bez zbytecného odkladu castku neprovedené nebo
nespravné provedené platebni transakce platci a pripadné uvede platebni ucet, z néjz byla
¢astka odepsana, zpét do stavu, v jakém by byl, kdyby k nespravné provedené platebni
transakci nedoslo. Dnem valuty Castky pfipsané na platebni ucet platce je nejpozdéji den,
kdy byla tato ¢astka odepséna z uctu.

V piipadé opozdéného provedeni platebni transakce mlize platce rozhodnout, ze den valuty
castky pfipsané na platebni ucet pfijemce nastal nejpozdé¢ji dnem, kdy mél den valuty této
Castky nastat v pripad¢ spravného provedeni.

Pokud odpovédnost podle prvniho pododstavce nese poskytovatel platebnich sluzeb
piijemce, da ¢astku platebni transakce okamzité¢ k dispozici prijemci a pfipadné pfipiSe
odpovidajici ¢astku ve prospéch platebniho Gcétu piijemce. Den valuty této Castky nastava
nejpozdéji dnem, kdy mél den valuty této Castky nastat v pfipadé spravného provedeni.

Pokud byl platebni piikaz iniciovan platcem, vynalozi poskytovatel platebnich sluzeb
v ptipadé¢ neprovedené nebo nespravné provedené platebni transakce bez ohledu na
odpovédnost podle tohoto odstavce na pozadani okamzité usili ke zpétnému vysledovani
platebni transakce a informuje platce o vysledku. Tato sluzba je platci poskytnuta zdarma.

Je-1i platebni pfikaz iniciovan piijemcem nebo jeho prostfednictvim, pak aniz jsou dotéena
ustanoveni Clanku 63, €l. 79 odst. 2 a 3 a ¢lanku 83, nese poskytovatel platebnich sluzeb
vuci tomuto piijemci odpovédnost za spravné piedani platebniho ptikazu poskytovateli
platebnich sluzeb platce v souladu s ¢l. 74 odst. 3. Pokud odpovédnost podle tohoto
pododstavce nese poskytovatel platebnich sluzeb piijemce, pfedd neprodlené¢ doty¢ny
platebni ptikaz znovu poskytovateli platebnich sluzeb platce. V piipadé opozdéného
pfedani platebniho pifikazu nastava den valuty piislusné Castky pfipsané na platebni tcet
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pfijemce nejpozdéji dnem, kdy mél den valuty této Castky nastat v piipad€ spravného
provedeni.

Aniz jsou dotcena ustanoveni ¢lanku 63, ¢l. 79 odst. 2 a 3 a ¢lanku 83, nese poskytovatel
platebnich sluzeb ptijemce navic vii¢i tomuto ptijemci odpoveédnost za zpracovani platebni
transakce v souladu se svymi povinnostmi podle ¢lanku 73. Pokud poskytovatel platebnich
sluzeb prijemce nese odpovédnost podle tohoto pododstavce, zajisti, aby castka platebni
transakce byla pfijemci k dispozici neprodlené poté, co byla pfipsana na ucet poskytovatele
platebnich sluzeb piijemce. Den valuty ¢astky pfipsané na platebni ucet pfijemce nastava
nejpozdéji dnem, kdy mél den valuty této ¢astky nastat v pfipad¢ spravného provedeni.

V ptipadé neprovedené nebo nespravné provedené platebni transakce, za niz poskytovatel
platebnich sluzeb piijemce nenese odpovédnost podle prvniho a druhého pododstavce,
nese odpoveédnost vici platci poskytovatel platebnich sluzeb platce. Pokud odpovédnost v
tomto smyslu nese poskytovatel platebnich sluzeb platce, vrati fadn¢ a bez zbytecného
odkladu castku neprovedené nebo nespravné provedené platebni transakce pfijemci a
platebni Ucet, z néjz byla tato ¢astka odepsana, uvede zpét do stavu, v jakém by byl, kdyby
k nespravné provedené platebni transakci nedoslo. Dnem valuty castky pfipsané na
platebni tcet platce je nejpozdéji den, kdy byla tato castka odepsdna z uctu.

V ptipadé opozdéného provedeni platebni transakce mtize platce rozhodnout, ze den valuty
castky pfipsané na platebni ucet piijemce nastal nejpozdéji dnem, kdy mél den valuty této
¢astky nastat v ptipad¢ spravného provedeni.

Pokud byl platebni piikaz iniciovan pfijemcem nebo jeho prostfednictvim, vynalozi
poskytovatel platebnich sluzeb v ptipad¢ neprovedené nebo nespravné provedené platebni
transakce bez ohledu na odpovédnost podle tohoto odstavce na pozaddani okamzité usili ke
zpétnému vysledovani platebni transakce a informuje ptijemce o vysledku. Tato sluzba je
ptijemci poskytnuta zdarma.

3. Poskytovatelé platebnich sluzeb navic nesou vii€i svym piislusnym uZzivatelim platebnich
sluzeb odpovédnost za veSkeré poplatky, které vybiraji, a veSkeré uroky, které jsou viici
uzivatelim platebnich sluzeb uplatnovany v disledku neprovedeni nebo nespravného,
jakoz 1 opozdéného provedeni platebni transakce.

Cldanek 81
Dodatecénad finanéni nahrada

V souladu s rozhodnym pravem, jimz se fidi smlouva uzaviend mezi uzivatelem platebnich sluzeb a
poskytovatelem platebnich sluzeb, 1ze k finan¢ni ndhradé stanovené v tomto oddilu urcit jakoukoli
finan¢ni nahradu dodate¢nou.

Clanek 82
Pravo na postih

1. Lze-li odpovédnost poskytovatele platebnich sluzeb podle ¢lanku 80 pficist jinému
poskytovateli platebnich sluzeb nebo zprostiedkovateli, odskodni tento poskytovatel
platebnich sluzeb nebo zprostfedkovatel prvné jmenovaného poskytovatele platebnich
sluzeb za vSechny ztraty nebo c¢astky uhrazené podle ¢lanku 80. Toto odskodnéni se
vztahuje 1 na pfipady, kdy néktery z poskytovateli platebnich sluzeb nepouzije silné
ovéieni klienta.

2. V souladu s dohodami mezi poskytovateli platebnich sluzeb a/nebo zprostiedkovateli a
s rozhodnym pravem, jimz se jimi uzaviené dohody fidi, 1ze urcit dalsi finan¢ni ndhradu.
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Clanek 83
Neuplatnéni odpovédnosti

Odpovédnost podle kapitol 2 a 3 se nepouZije v piipadech neobvyklych a neptedvidatelnych
okolnosti, nezavislych na vuli strany, jez se téchto okolnosti dovolava, tj. okolnosti, jejichz
nasledkiim by nebylo mozné pies veskeré usili zabranit, nebo v ptipadech, kdy je poskytovatel
platebnich sluzeb vazan jinymi pravnimi zavazky, na néz se vztahuji vnitrostatni pravni predpisy
nebo pravni predpisy Unie.

KAPITOLA 4
OCHRANA UDAJU

Clanek 84
Ochrana udaju

Veskeré zpracovani osobnich udajii pro Ucely této smérnice se provadi v souladu se smérnici
95/46/ES, s vnitrostatnimi predpisy, jimiz se smérnice 95/46/ES provadi do vnitrostatniho prava,
a s natizenim (ES) ¢. 45/2001.

KAPITOLA 5
OPERACNI A BEZPECNOSTNI RIZIKA A OVERENI

Cldnek 85
Bezpecnostni poZadavky a oznamovdni incidentii

1. Poskytovatelé platebnich sluzeb podléhaji ustanovenim smérnice [smérnice o bezpecnosti
siti a informaci] [OP: please insert number of Directive once adopted|, azejména
pozadavkiim na fizeni rizik a hlaSeni incidentli stanovenym v ¢lancich 14 a 15 uvedené
smérnice.

2. Orgéan jmenovany podle ¢l. 6 odst. 1 smérnice [smérnice o bezpecnosti siti a informaci]
[OP: please insert number of Directive once adopted] neprodlen€ uvédomi ptisluSny organ
v domovském c¢lenském staté a organ EBA o oznamenych bezpec¢nostnich incidentech
tykajicich se siti a informaci, které od poskytovatela platebnich sluzeb obdrzi.

3. Poté, co organ EBA oznameni obdrzi, pfipadné uvédomi pfislusné organy ostatnich
Clenskych stat.

4. Kromé ustanoveni ¢l. 14 odst. 4 smérnice [smérnice o bezpecnosti siti a informaci] [OP:
please insert number of Directive once adopted], a pokud bezpecnostni incident miize mit
dopad na finanéni zajmy uZzivatell platebnich sluzeb dané¢ho poskytovatele platebnich
sluzeb, je poskytovatel platebnich sluzeb povinen uvédomit o incidentu bez zbyte¢né¢ho
odkladu své uzivatele platebnich sluzeb a informovat je 0 moznych opatienich ke zmirnéni
rizika, kterd mohou ke zmirnéni neptiznivych tc¢inkl incidentu na své strané pfijmout.

Clanek 86
Provaddéni a podavani zprav

l. Clenské staty zajisti, aby poskytovatelé platebnich sluzeb podali organu jmenovanému
podle €l. 6 odst. 1 smérnice [smérnice o bezpeCnosti siti a informaci] [OP: please insert
number of Directive once adopted] jednou ro¢né aktualizované informace o posouzeni
operacnich a bezpecnostnich rizik spojenych s platebnimi sluzbami, které poskytuji, a o
pfiméfenosti opateni ke zmirnéni téchto rizik a kontrolnich mechanismech zavedenych
vreakci natato rizika. Organ jmenovany podle ¢l. 6 odst. 1 smérnice [smérnice o
bezpecnosti siti a informaci] [OP: please insert number of Directive once adopted] preda
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bez zbytecného odkladu kopii téchto informaci piislusSnému orgédnu v domovském
¢lenském stateé.

AniZ jsou dotceny ¢lanky 14 a 15 smérnice [smérnice o bezpecnosti siti a informaci] [OP:
please insert number of Directive once adopted], organ EBA v tzké spolupraci s ECB
vytvofi pokyny k vypracovani, provadéni a sledovani bezpecnostnich opatfeni, v piipadé
potieby vcetné procesit osvédCovani. Mimo jiné zohledni normy a/nebo specifikace
zvetejnéné Komisi podle €l. 16 odst. 2 smérnice [smérnice o bezpecnosti siti a informaci]
[OP: please insert number of Directive once adopted].

Organ EBA v uzké spolupraci s ECB tyto pokyny pravidelné, nejméné vSak jednou za dva
roky ptrezkoumava.

AniZ jsou dotceny ¢lanky 14 a 15 smérnice [smérnice o bezpecnosti siti a informaci] [OP:
please insert number of Directive once adopted], vyda organ EBA pokyny, které
poskytovatellim platebnich sluzeb usnadni kvalifikovat vyznamné incidenty a okolnosti, za
nichz platebni instituce musi bezpecnostni incident ozndmit. Tyto pokyny se vydaji do
[insert date — two years of the date of entry into force of this Directive].

Clanek 87

Ovéieni
Clenské staty zajisti, aby poskytovatel platebnich sluzeb pouzil v piipadé, kdy platce
iniciuje elektronickou platebni transakci, silné ovéfeni klienta, ledaze pokyny organu EBA
v tomto ohledu povoluji na zdkladé rizika spojeného s poskytovanou platebni sluzbou
zvlastni vyjimky. Toto ustanoveni se vztahuje i na poskytovatele platebnich sluzeb
jednajiciho jako tfeti strana, pokud iniciuje platebni transakci jménem platce. Jedna-li
poskytovatel platebnich sluzeb jednajici jako tfeti strana jménem uzivatele platebnich
sluzeb, poskytovatel platebnich sluzeb spravujici i¢et mu umozni spoléhat na jeho metody
ovéreni.
Pokud poskytovatel platebnich sluzeb poskytuje sluzby uvedené v bod¢ 7 ptilohy I,
prokéze svou totoznost poskytovateli platebnich sluzeb spravujicimu ucet majitele uctu.

V souladu s ¢lankem 16 natizeni (EU) €. 1093/2010 vyda organ EBA v uzké spolupraci
s ECB pro poskytovatele platebnich sluzeb stanovené v ¢l. 1 odst. 1 této smérnice obecné
pokyny tykajici se nejmodernéjsich zptisobti ovéteni klienta a vyjimek z pouzivani silného
ovéteni klienta. Tyto pokyny se vydaji do [insert date — two years from the date of entry
into force of this Directive] a podle potieby se pravideln¢ aktualizuji.

KAPITOLA 6

MIMOSOUDNI POSTUPY PRO VYRIZOVANI STiZNOSTI A ZJEDNAVANI NAPRAVY ZA

UCELEM UROVNANI SPORU

ObbiL 1
POSTUPY PRO VYRIZOVANI STIZNOSTI

Clanek 88
Stiznosti

Clenské staty zajisti, aby byly zavedeny postupy, které uZivatelim platebnich sluzeb a
jinym zOcCastnénym stranam, vcetné sdruzeni spotiebitelli, umozni podavat pfislusnym
orgdniim stiznosti na udajné poruSeni této smérnice ze strany poskytovatelti platebnich
sluzeb.
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Je-1i to vhodné a aniz je dotceno pravo na podani Zaloby k soudu podle vnitrostatniho
procesniho prava, obsahuje odpovéd’ ptislusnych organt sté¢zovateli informaci o existenci
mimosoudnich postupii pro vyfizovani stiznosti a zjednavani napravy zavedenych podle
¢lanku 91.

Clanek 89
Piislu$né organy
Clenské staty uréi piislusné organy pro zajisténi a sledovani u¢inného souladu s touto
smérnici. Tyto pfislusné organy pfijmou pro zajisténi tohoto souladu veskera nezbytna
opatfeni. Tyto organy jsou nezavislé na poskytovatelich platebnich sluzeb. Jedna se o
ptislusné organy ve smyslu €l. 4 odst. 2 natizeni (EU) ¢. 1039/2010.

Organy uvedené v odstavci 1 jsou vybaveny vesSkerymi pravomocemi nezbytnymi pro
plnéni jejich povinnosti. Pokud je zajisténim a sledovanim uc¢inného souladu s touto
smérnici povéfen vice nez jeden piisluSny organ, Clenské staty zajisti, aby tyto organy za
ucelem efektivniho vykonu svych pfislusnych povinnosti uzce spolupracovaly.

V piipadé¢ poruSeni nebo podezieni na poruSeni ustanoveni vnitrostatnich pravnich
predpist pfijatych podle hlav III a IV jsou piislusnymi organy podle odstavce 1 tohoto
¢lanku piislusné organy domovského cClenského stitu poskytovatele platebnich sluzeb,
s vyjimkou zastupct ¢innych a pobocek provozovanych podle prava na usazovani, u nichz
témito piisluSnymi organy jsou piislusné organy hostitelského ¢lenského statu.

O urcenych pfislusnych organech uvedenych v odstavci 1 ¢lenské staty uvédomi Komisi
nejpozdéji do [one year after entry into force of this Directive]. Komisi informuji i
o jakémkoli rozdéleni povinnosti téchto organti. Neprodlené Komisi uvédomi o kazdé
nasledné zméné tykajici se urceni a ptislusnych pravomocich téchto organt.

ODDIL 2
MIMOSOUDNI POSTUPY PRO ZJEDNAVANI NAPRAVY

Clanek 90
Reseni vnitinich sporii

Clenské staty zajisti, aby poskytovatelé platebnich sluzeb zavedli piiméfené a uinné
postupy pro fteSeni stiznosti spotiebiteli za ucelem vyfizovani stiznosti uZzivateld
platebnich sluzeb, které se tykaji prav a povinnosti vyplyvajicich z této smérnice.

Clenské staty pozaduji, aby poskytovatelé platebnich sluzeb vynalozili veskeré mozné tsili
k tomu, aby uzivatelim platebnich sluzeb zaslali v pfimétené lhité, nejpozdéji vsak
do patnacti pracovnich dnt pisemnou odpovéd’, v niz se vyjadii ke vS§em nadnesenym
bodim. Ve vyjime¢nych situacich, kdy nelze odpovéd’ poskytnout do patnacti pracovnich
dnli z dGivodd, které jsou mimo kontrolu poskytovatele platebnich sluzeb, je poskytovatel
platebnich sluzeb povinen zaslat ptedbéznou odpovéd’, v niz poda jasné divody prodleni
s odpovédi na stiznost a uvede lhiitu, do kdy spottebitel obdrzi odpovéd konecnou. Tato
lhita nesmi v Zzadném ptipadé presahnout dal$ich 30 pracovnich dnt.

Poskytovatel platebnich sluzeb informuje uzivatele platebnich sluzeb o subjektech pro
mimosoudni zjednavani napravy prislusnych k fteSeni sport, které se tykaji prav
a povinnosti vyplyvajicich z této smérnice.

Informace podle odstavce 2 musi byt uvedeny ve snadno, pfimo, zteteln¢ a trvale pristupné
formé na internetovych strankach poskytovatele platebnich sluzeb, pokud tyto stranky

existuji, ve vSeobecnych podminkdch smlouvy mezi poskytovatelem platebnich sluzeb
a uzivatelem platebnich sluzeb ana fakturdch a stvrzenkach, jez se k témto smlouvam
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vztahuji. V téchto informacich je dale uvedeno, jakym zplisobem lze ziskat dalsi informace
o subjektu pro mimosoudni zjednavéani napravy a o podminkach jeho vyuziti.

Clanek 91
Mimosoudni Zjednavani napravy

Clenské staty zajisti, aby v souladu s pfislusnymi vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy a
pravnimi pfedpisy Unie, a je-li to vhodné, za vyuziti stavajicich orgadnd byly zavedeny
pfiméiené a u¢inné mimosoudni postupy pro vyfizovani stiznosti a zjednadvani napravy za
ucelem mimosoudniho urovnéni sportit mezi uzivateli platebnich sluzeb a poskytovateli
platebnich sluzeb, které se tykaji prav a povinnosti vyplyvajicich z této smérnice. Clenské
staty zajisti, aby tyto postupy byly pouzitelné na poskytovatele platebnich sluzeb a aby se
rovnéz vztahovaly na ¢innosti jmenovanych zastupct.

Clenské staty pozaduji, aby organy uvedené v odstavci 1 spolupracovaly pii feSeni
pteshrani¢nich spor, které se tykaji prav a povinnosti vyplyvajicich z této smérnice.

Cldnek 92
Sankce

Clenské staty zajisti, aby poskytovatelé¢ platebnich sluzeb a poskytovatelé platebnich
sluZzeb jednajici jako tfeti strana nesli odpovédnost za poruSeni vnitrostatnich pravnich
predpist piijatych v souladu s touto smérnici.

Aniz je dotCeno pravo Clenskych statii ukladat trestni sankce, Clenské staty zajisti, aby
ptislusné organy mohly piijimat vhodna spravni opatieni a ukladat spravni sankce, pokud
poskytovatelé platebnich sluzeb a poskytovatelé platebnich sluzeb jednajici jako treti
strana podle odstavce 1 porusi vnitrostatni pravni piedpisy pfijaté k provedeni této
smérnice do vnitrostatniho préva, a zajisti jejich uplatiiovani. Tyto opatieni a sankce musi
byt ucinné, priméiené a odrazujici.
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HLAVA'V
AKTY V PRENESENE PRAVOMOCI

Clanek 93
Akty v pienesené pravomoci

Komise je zmocnéna k pfijimani aktli v pfenesené pravomoci v souladu s ¢lankem 94, které se

tykaji:

a)  prizpusobeni odkazu na doporuceni 2003/361/ES v €l. 4 bodu 29 této smérnice,
dojde-li ke zmén¢ tohoto doporucenti;

b)  aktualizace ¢astek uvedenych v €l. 27 odst. 1 a ¢l. 66 odst. 1 za Gcelem zohlednéni
inflace a vyznamného vyvoje na trhu.

Clanek 94
Vykon pienesené pravomoci

Pravomoc pfijimat akty v pfenesené pravomoci svéfend Komisi podléha podminkdm
stanovenym v tomto ¢lanku.

Preneseni pravomoci uvedené v ¢lanku 93 na Komisi plati na dobu neurcitou od [insert
date — date of entry into force of the legislative act].

Evropsky parlament nebo Rada mohou pfeneseni pravomoci uvedené v ¢lanku 93 kdykoli
zrusit. Rozhodnutim o zrusSeni se ukoncuje pfeneseni pravomoci v ném blize urcenych.
Rozhodnuti nabyva téinku prvnim dnem po zveiejnéni v Urednim véstniku Evropské unie,
nebo k pozd¢jsimu dni, ktery je v ném upfesnén. Nedotyka se platnosti jiz platnych akt
v pfenesené pravomoci.

Pfijeti aktu v prfenesené pravomoci Komise neprodlené ozndmi soucasné¢ Evropskému
parlamentu a Radg.

Akt v pfenesené pravomoci podle ¢lanku 93 vstoupi v platnost, pouze pokud proti nému
Evropsky parlament nebo Rada nevyslovi namitky ve lhiit¢ dvou mésict ode dne, kdy jim
byl tento akt oznamen, nebo pokud Evropsky parlament i Rada pfed uplynutim této lhiity
informuji Komisi o tom, ze namitky nevyslovi. Z podnétu Evropského parlamentu nebo
Rady se tato lhiata prodlouzi o dva mésice.

79 CS



CS

HILAVA VI
ZAVERECNA USTANOVENI

Cldnek 95
Uplna harmonizace

1. Aniz jsou dotCeny Cl. 31 odst. 2, Clanek 34, €l. 35 odst. 2, €l. 48 odst. 6, ¢1. 50 odst. 3,
¢l. 51 odst. 3, ¢l. 54 odst. 2, ¢€l. 56 odst. 2 a clanky 77 a 96, plati, Ze pokud tato smérnice
obsahuje harmonizovana ustanoveni, Clenské stity nezachovévaji ani nezavadéji jina
ustanoveni, nez jaka jsou stanovena v této smérnici.

2. Pokud cClensky stat vyuzije kteroukoli z moznosti uvedenych v odstavci 1, informuje o tom,
jakoz 1 o jakychkoli néslednych zméndch Komisi. Komise zvefejni informace
prostiednictvim internetovych stranek nebo jinym snadno dostupnym zpiisobem.

3. Clenské staty zajisti, aby se poskytovatelé platebnich sluzeb neodchylovali na tkor
uzivatelli platebnich sluzeb od ustanoveni vnitrostatniho prava, kterymi se provadéji
ustanoveni této smernice nebo kterd jim odpovidaji, neni-li to v nich vyslovné uvedeno.

Poskytovatel¢ platebnich sluzeb se vSak mohou rozhodnout poskytnout uzivatelim platebnich
sluzeb vyhodné&jsi podminky.

Clanek 96
DoloZka o prezkumu

Do péti let od vstupu této smérnice v platnost predlozi Komise Evropskému parlamentu, Radg,
Evropskému hospodarskému a socidlnimu vyboru a Evropské centrdlni bance zpravu o uplatiovani
a dopadech této smérnice, a zejména o vhodnosti a dopadu pravidel o poplatcich stanovenych
v €L. 55 odst. 3 a 4.

Clanek 97
Pitechodna ustanoveni

1. Clenské staty povoli pravnickym osobam, které zahajily &innost jako platebni instituce
pted [OP: please insert final transposition date] v souladu s vnitrostatnimi pravnimi
predpisy, jimiz byla do vnitrostatniho prava provedena smérnice 2007/64/ES, aby v této
¢innosti pokracovaly v souladu s pozadavky stanovenymi ve smérnici 2007/64/ES, aniZ by
byly povinny zadat o povoleni podle ¢lanku 5 této smérnice nebo splnit do [OP: please
insert final transposition date + 6 months] ostatni ustanoveni uvedena v hlavé II této
smérnice nebo ustanoveni, na néz uvedena hlava odkazuje.

Clenské staty pozaduji, aby pravnické osoby uvedené v prvnim pododstavci predlozily
ptislusnym organtim veskeré potfebné informace, které témto orgdniim umozni do [OP:
please insert final transposition date + 6 months] posoudit, zda tyto pravnické osoby
spliuji pozadavky stanovené v této smérnici, a pokud ne, jaké opatfeni musi byt piijata,
aby bylo jejich splnéni zajisSténo, nebo zda je vhodné odejmout povoleni.

Pravnické osoby uvedené v prvnim pododstavci, u nichz piislusné organy ovéti, ze spliuji
pozadavky stanovené v hlavé II této smérnice, ziskaji povoleni a jsou zapsany do rejstiiku
domovského clenského statu a rejstiiku organu EBA, které jsou stanoveny v ¢lancich 13
a 14 této smérnice. Pokud tyto pravnické osoby nesplni pozadavky stanovené v hlavé II
této smérnice do [OP: please insert final transposition date + 6 months], je jim v souladu
s ¢lankem 30 této smérnice zakdzano poskytovat platebni sluzby.

2. Clenské staty mohou stanovit, Ze pravnické osoby uvedené v odst. 1 prvnim pododstavci
tohoto cClanku automaticky ziskaji povoleni azapi$i se do wvnitrostdtniho rejstiiku
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domovského clenského statu a rejstiiku orgdnu EBA, které jsou stanoveny v ¢lancich 13
a 14, pokud pfislusné organy jiz maji doklad, ze tyto osoby spliiuji pozadavky stanovené
v ¢lancich 5 a 10. Ptislusné organy informuji pted udélenim povoleni doty¢né subjekty.

3. Clenské staty umozni fyzickym nebo pravnickym osobam, které zahajily &innost jako
platebni instituce ve smyslu této smérnice pied [OP: please insert final date of
transposition] a kterym byla udé€lena vyjimka podle ¢lanku 26 smérnice 2007/64/ES, aby v
této Cinnosti pokracovaly v daném clenském staté v souladu se smérnici 2007/64/ES do
[OP: please insert final transposition date + 12 months], aniz by byly povinny zadat
o povoleni podle ¢lanku 5 nebo 27 této smérnice nebo splilovat ostatni ustanoveni uvedena
v hlavé II této smérnice nebo ustanoveni, na néz uvedend hlava odkazuje. VSem osobam,
které v této lhiité neobdrzi povoleni nebo jim neni udélena vyjimka podle této smérnice, je
v souladu s ¢lankem 30 této smérnice zakazano poskytovat platebni sluzby.

Cldanek 98
Zména smérnice 2002/65/ES

V ¢lanku 4 smérnice 2002/65/ES se odstavec 5 nahrazuje timto:

»J. Pokud se rovnéz pouzije smérnice Evropského parlamentu a Rady [OP: please insert
No of this Directive]®, ustanoveni o poskytovani informaci podle ¢l.3 odst. 1 této
smérnice, s vyjimkou odst. 2 pism. ¢) az g), odst. 3 pism. a), d) a e) a odst. 4 pism. b), se
nahrazuji ¢lanky 37, 38, 44 a 45 uvedené smérnice.*

* Smérnice Evropského parlamentu a Rady ... ze dne ... [insert full title] (UF. vést. L ...).

Cldanek 99
Zména smérnice 2013/36/EU

V piiloze I smérice Evropského parlamentu a Rady 2013/36/EU*° se bod 4 nahrazuje timto:

»4.  Platebni sluzby podle definice v ¢l. 4 bodu 3 smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2014/xx/EU* [OP: please insert name and number of this Directive
once adopted]*

* Smérnice Evropského parlamentu a Rady ... ze dne ...

Clanek 100
Zména smérnice 2009/110/ES

V ¢lanku 18 smérnice 2009/110/ES se dopliiuje novy odstavec 4, ktery zni:

4. Clenské staty povoli institucim elektronickych pendz, které zahajily ¢innost v souladu s touto
smérnici a smernici 2007/64/ES v ¢lenském state, ve kterém maji ustiedi, pred pfijetim smérnice
Evropského parlamentu a Rady [OP: please insert No of this Directive]*, aby v této Cinnosti
pokracovaly v daném clenském staté nebo v jiném clenském staté, aniz by byly povinny zadat
o povoleni podle ¢lanku 3 této smérnice nebo splnit do [OP: please insert final transposition date +

%0 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2013/36/EU ze dne 26. Cervna 2013 o pfistupu k ¢innosti uvérovych

instituci a o obezfetnostnim dohledu nad Gvérovymi institucemi a investi¢nimi podniky, 0 zmén& smérnice
2002/87/ES a zruSeni smérnic 2006/48/ES a 2006/49/ES (Ut. vést. L 176, 27.6.2013, s. 338).
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6 months] ostatni pozadavky stanovené v hlavé II této smérnice nebo pozadavky, na néZ uvedena
hlava odkazuje.

Clenské staty pozaduji, aby pravnické osoby uvedené v prvnim pododstavci piedlozily piislusnym
organtiim veskeré potfebné informace, které témto organim umozni do [OP: please insert final
transposition date + 6 months| posoudit, zda tyto pravnické osoby splituji pozadavky stanovené
v hlavé II této smérnice, a pokud ne, jakd opatfeni musi byt pfijata, aby bylo jejich splnéni
zajisténo, nebo zda je vhodné odejmout povoleni.

Pravnické osoby uvedené v prvnim pododstavci, u nichz piislusné organy ovéti, ze spliuji
pozadavky stanovené v hlavé II této smérnice, ziskaji povoleni a zapisi se do rejstiiku. Pokud tyto
pravnické osoby pozadavky stanovené v hlave II této smernice nesplni do [OP: please insert final
transposition date + 6 months], je jim zakdzano vydavat elektronické penize.*

* Smérnice Evropského parlamentu a Rady ... ze dne ... [insert full title] (UF. vést. L ...).

kK

Clanek 101
ZruSeni

Smérnice 2007/64/ES se zrusuje s u¢inkem od [OP: please insert date — day after the date set out in
the first subparagraph of Article 102(2)].

Odkazy na zrusenou smeérnici se povazuji za odkazy na tuto smérnici v souladu se srovnavaci
tabulkou obsazenou v pfiloze II.

Clanek 102
Provedeni
1. Clenské staty piijmou a zvefejni pravni a spravni predpisy nezbytné pro dosazeni souladu
s touto smérnici nejpozdéji do [two years after adoption]. Neprodlené sdeli Komisi jejich
znéni.
2. Tyto ptedpisy pouzijiod [...].

Tyto predpisy pfijaté ¢lenskymi staty musi obsahovat odkaz na tuto smérnici nebo musi
byt takovy odkaz ucinén pii jejich ufednim vyhlaseni. Zplsob odkazu si stanovi ¢lenské
staty.

3. Clenské staty sdéli Komisi znéni hlavnich ustanoveni vnitrostatnich pravnich piedpis,
které pfijmou v oblasti plisobnosti této smérnice.

Clanek 103

Tato smérnice vstupuje v platnost dvacatym dnem po vyhlaseni v Urednim véstniku Evropské unie.

Clanek 104

Tato smérnice je uréena ¢lenskym statim.
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V Bruselu dne

Za Evropsky parlament
predseda

Za Radu
predseda
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PRILOHA I
PLATEBNI SLUZBY (DEFINICE V CL. 4 BODU 3)

Sluzby umoznujici vloZeni hotovosti na platebni ucet, jakoz i veskeré operace nutné pro
vedeni platebniho uctu.

Sluzby umoziujici vybéry hotovosti z platebniho G¢tu, jakoZ i veskeré operace nutné pro
vedeni platebniho uctu.

Provéadéni platebnich transakci, véetné pfevodu penéznich prostfedkill, na platebnim Uctu
vedeném u poskytovatele platebnich sluzeb uzivatele nebo u jiného poskytovatele
platebnich sluzeb:

a)  provadéni inkasa, véetn¢ jednorazového inkasa;

b) provadéni platebnich transakci prostiednictvim platebni karty nebo podobného
prostiedku;

c)  provadéni thrad, vcetné trvalych piikazi.

Provadéni platebnich transakci, u nichz se pené¢zni prosttedky Cerpaji z ivéru pro uzivatele
platebnich sluzeb:

a)  provadéni inkasa, véetné jednorazového inkasa;

b) provadéni platebnich transakci prostiednictvim platebni karty nebo podobného
prostiedku;

¢)  provadéni thrad, vcetné trvalych piikazi.
Vydavani platebnich prostfedkii a/nebo porizovani platebnich transakei.
Poukazovani penéz.

Sluzby zalozené na piistupu k platebnim uctim poskytované poskytovatelem platebnich
sluzeb, ktery neni poskytovatelem platebnich sluzeb spravujicim tcet, v podobé:

a)  sluzeb iniciovani platby;

b)  sluzeb informovani o uctu.
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PRILOHA II

SROVNAVACI TABULKA

Tato smérnice Smérnice 2007/64/ES
Cl. 1 odst. 1 Cl. 1 odst. 1
Cl. 1 odst. 2 Cl. 1 odst. 2
Cl. 2 odst. 1 Cl. 2 odst. 1
Cl. 2 odst. 2 Cl. 2 odst. 2
Cl. 2 odst. 3 Cl. 2 odst. 3
E:sfn 0) — zrusen Clanek 3
s:j:l(re\l;:y definice Cldnek 4
Clanek 6 Clanek 6
Cl. 7 odst. 1 Cl. 7 odst. 1
Cl. 7 odst. 2 Cl. 7 odst. 2
Cl. 7 odst. 3 Cl. 7 odst. 3
Cl. 8 odst. 1 Cl. 8 odst. 1
Cl. 8 odst. 2 Cl. 8 odst. 2
Cl. 8 odst. 3 Cl. 8 odst. 3
Cl.9 odst. 1 Cl.9 odst. 1

g: g ggzt ; a4-zrusen cl. 9 odst. 2
Cl. 10 odst. 1 Cl. 10 odst. 1
Cl. 10 odst. 2 Cl. 10 odst. 2
Cl. 10 odst. 3 Cl. 10 odst. 3
Cl. 10 odst. 4 Cl. 10 odst. 4
Cl. 10 odst. 5 Cl. 10 odst. 5
Cl. 10 odst. 6 Cl. 10 odst. 6
Cl. 10 odst. 7 Cl. 10 odst. 7
Cl. 10 odst. 8 Cl. 10 odst. 8
Cl. 10 odst. 9 Cl. 10 odst. 9
Clanek 11 Clanek 11
Cl. 12 odst. 1 Cl. 12 odst. 1
Cl. 12 odst. 2 Cl. 12 odst. 2
Cl. 12 odst. 3 Cl. 12 odst. 3
Clanek 13 Clanek 13
Cl. 14 odst. 1
Cl. 14 odst. 2
Cl. 14 odst. 3
Cl. 14 odst. 4
Clanek 15 Clanek 14
Cl. 16 odst. 1 Cl. 15 odst. 1
Cl. 16 odst. 2 Cl. 15 odst. 2
Cl. 16 odst. 3 Cl. 15 odst. 3
Cl. 16 odst. 4 Cl. 15 odst. 4
Cl. 17 odst. 1 Cl. 16 odst. 1
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Cl. 17 odst. 2 Cl. 16 odst. 2
Cl. 17 odst. 3

Cl. 17 odst. 4 Cl. 16 odst. 3
Cl. 17 odst. 5 Cl. 16 odst. 4
Cl. 17 odst. 6 Cl. 16 odst. 5
Cl. 18 odst. 1 Cl. 17 odst. 1
Cl. 18 odst. 2 Cl. 17 odst. 2
Cl. 18 odst. 3 Cl. 17 odst. 3
Cl. 18 odst. 4 Cl. 17 odst. 4
Cl. 18 odst. 5 Cl. 17 odst. 5
Cl. 18 odst. 6 Cl. 17 odst. 6
Cl. 18 odst. 7 Cl. 17 odst. 7
Cl. 18 odst. 8 Cl. 17 odst. 8
Cl. 18 odst. 9

Cl. 19 odst. 1 Cl. 18 odst. 1
Cl. 19 odst. 2 Cl. 18 odst. 2
Clanek 20 Clanek 19

Cl. 21 odst. 1 Cl. 20 odst. 1
Cl. 21 odst. 2 Cl. 20 odst. 2
Cl. 21 odst. 3 Cl. 20 odst. 3
Cl. 21 odst. 4 Cl. 20 odst. 4
Cl. 21 odst. 5 Cl. 20 odst. 5
Cl. 22 odst. 1 Cl. 21 odst. 1
Cl. 22 odst. 2 Cl. 21 odst. 2
Cl. 22 odst. 3 Cl. 21 odst. 3
Cl. 23 odst. 1 Cl. 22 odst. 1
Cl. 23 odst. 2 Cl. 22 odst. 2
Cl. 23 odst. 3 Cl. 22 odst. 3
Cl. 24 odst. 1 Cl. 23 odst. 1
Cl. 24 odst. 2 Cl. 23 odst. 2
Cl. 25 odst. 1 Cl. 24 odst. 1
Cl. 25 odst. 2 pism. d) — zru$en Cl. 24 odst. 2
Cl. 26 odst. 1 Cl. 25 odst. 1
Cl. 26 odst. 2 Cl. 25 odst. 2
Cl. 26 odst. 3 Cl. 25 odst. 3
Cl. 26 odst. 4 Cl. 25 odst. 4
Cl. 26 odst. 5 Cl. 25 odst. 5
Cl. 26 odst. 6

Cl. 26 odst. 7

Cl. 26 odst. 8

Cl. 26 odst. 9

Cl. 27 odst. 1 Cl. 26 odst. 1
Cl. 27 odst. 2 Cl. 26 odst. 2
Cl. 27 odst. 3 Cl. 26 odst. 3
Cl. 27 odst. 4 Cl. 26 odst. 4
Cl. 27 odst. 5 Cl. 26 odst. 5
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Cl. 27 odst. 6 Cl. 26 odst. 6
Clanek 28 Clanek 27

Cl. 29 odst. 1 Cl. 28 odst. 1
Cl. 29 odst. 2 pism. c) — zruden Cl. 28 odst. 2
Cl. 30 odst. 1 Clanek 29

Cl. 30 odst. 2

Cl. 31 odst. 1 &1. 30 odst. 1
Cl. 31 odst. 2 Cl. 30 odst. 2
Cl. 31 odst. 3 Cl. 30 odst. 3
Clanek 32 Clanek 31

Cl. 33 odst. 1 Cl. 32 odst. 1
Cl. 33 odst. 2 Cl. 32 odst. 2
Cl. 33 odst. 3 Cl. 32 odst. 3
Clanek 34 Clanek 33

Cl. 35 odst. 1 Cl. 34 odst. 1
Cl. 35 odst. 2 Cl. 34 odst. 2
Cl. 36 odst. 1 Cl. 35 odst. 1
Cl. 36 odst. 2 Cl. 35 odst. 2
Cl.37 odst. 1 Cl. 36 odst. 1
Cl. 37 odst. 2 Cl. 36 odst. 2
Cl. 37 odst. 3 Cl. 36 odst. 3
Cl. 38 odst. 1 Cl. 37 odst. 1
Cl. 38 odst. 2

Cl. 38 odst. 3 Cl. 37 odst. 2
Clanek 39

Clanek 40

Clanek 41 Clanek 38
Clanek 42 Clanek 39
Clanek 43 Clanek 40

Cl. 44 odst. 1 Cl. 41 odst. 1
Cl. 44 odst. 2 Cl. 41 odst. 2
Cl. 44 odst. 3 Cl. 41 odst. 3
Cl. 45 odst. 1 Cl. 42 odst. 1
Cl. 45 odst. 2 Cl. 42 odst. 2
Cl. 45 odst. 3 Cl. 42 odst. 3
Cl. 45 odst. 4 Cl. 42 odst. 4
Cl. 45 odst. 5 Cl. 42 odst. 5
Cl. 45 odst. 6 Cl. 42 odst. 6
Cl. 45 odst. 7 Cl. 42 odst. 7
Clanek 46 Clanek 43

Cl. 47 odst. 1 Cl. 44 odst. 1
Cl. 47 odst. 2 Cl. 44 odst. 2
Cl. 47 odst. 3 Cl. 44 odst. 3
Cl. 48 odst. 1 Cl. 45 odst. 1
Cl. 48 odst. 2 Cl. 45 odst. 2
Cl. 48 odst. 3 Cl. 45 odst. 3
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Cl. 48 odst. 4 Cl. 45 odst. 4
Cl. 48 odst. 5 Cl. 45 odst. 5
Cl. 48 odst. 6 Cl. 45 odst. 6
Clanek 49 Clanek 46

Cl. 50 odst. 1 Cl. 47 odst. 1
Cl. 50 odst. 2 Cl. 47 odst. 2
Cl. 50 odst. 3 Cl. 47 odst. 3
Cl. 51 odst. 1 Cl. 48 odst. 1
Cl. 51 odst. 2 Cl. 48 odst. 2
Cl. 51 odst. 3 Cl. 48 odst. 3
Cl. 52 odst. 1 Cl. 49 odst. 1
Cl. 52 odst. 2 Cl. 49 odst. 2
Cl. 53 odst. 1 Cl. 50 odst. 1
Cl. 53 odst. 2 Cl. 50 odst. 2
Cl. 54 odst. 1 Cl. 51 odst. 1
Cl. 54 odst. 2 Cl. 51 odst. 2
Cl. 54 odst. 3 Cl. 51 odst. 3
Cl. 54 odst. 4 Cl. 51 odst. 4
Cl. 55 odst. 1 Cl. 52 odst. 1
Cl. 55 odst. 2 Cl. 52 odst. 2
Cl. 55 odst. 3 Cl. 52 odst. 3
Cl. 55 odst. 4

Cl. 56 odst. 1 Cl. 53 odst. 1
Cl. 56 odst. 2 Cl. 53 odst. 2
Cl. 56 odst. 3 Cl. 53 odst. 3
Cl. 57 odst. 1 Cl. 54 odst. 1
Cl. 57 odst. 2 Cl. 54 odst. 2
Cl. 57 odst. 3 Cl. 54 odst. 3
Cl. 57 odst. 4 Cl. 54 odst. 4
Cl. 58 odst. 1

Cl. 58 odst. 2

Cl. 58 odst. 3

Cl. 58 odst. 4

Cl. 59 odst. 1

Cl. 59 odst. 2

Cl. 59 odst. 3

Cl. 60 odst. 1 Cl. 55 odst. 1
Cl. 60 odst. 2 Cl. 55 odst. 2
Cl. 60 odst. 3 Cl. 55 odst. 3
Cl. 60 odst. 4 Cl. 55 odst. 4
Cl. 61 odst. 1 Cl. 56 odst. 1
Cl. 61 odst. 2 Cl. 56 odst. 2
Cl. 62 odst. 1 Cl. 57 odst. 1
Cl. 62 odst. 2 Cl. 57 odst. 2
Cl. 63 odst. 1 Clanek 58

Cl. 63 odst. 2
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Cl. 64 odst. 1 Cl. 59 odst. 1
Cl. 64 odst. 2 Cl. 59 odst. 2
Cl. 65 odst. 1 Cl. 60 odst. 1
Cl. 65 odst. 2

Cl. 65 odst. 3 Cl. 60 odst. 2
Cl. 66 odst. 1 Cl.61odst.1a2
Cl. 66 odst. 2 Cl.61odst.4a5
Cl. 67 odst. 1 Cl. 62 odst. 1
Cl. 67 odst. 2 Cl. 62 odst. 2
Cl. 67 odst. 3 Cl. 62 odst. 3
Cl. 68 odst. 1 Cl. 63 odst. 1
Cl. 68 odst. 2 Cl. 63 odst. 2
Cl. 69 odst. 1 Cl. 64 odst. 1
Cl. 69 odst. 2 Cl. 64 odst. 2
Cl. 70 odst. 1 Cl. 65 odst. 1
Cl. 70 odst. 2 Cl. 65 odst. 2
Cl. 70 odst. 3 Cl. 65 odst. 3
Cl. 71 odst. 1 Cl. 66 odst. 1
Cl. 71 odst. 2 Cl. 66 odst. 2
Cl. 71 odst. 3 Cl. 66 odst. 3
Cl. 71 odst. 4 Cl. 66 odst. 4
Cl. 71 odst. 5 Cl. 66 odst. 5
Cl. 72 odst. 1 Cl. 67 odst. 1
Cl. 72 odst. 2 Cl. 67 odst. 2
Cl. 72 odst. 3 Cl. 67 odst. 3
Cl. 73 odst. 1 Cl. 68 odst. 1
Cl. 73 odst. 2 Cl. 68 odst. 2
Cl. 74 odst. 1 Cl. 69 odst. 1
Cl. 74 odst. 2 Cl. 69 odst. 2
Cl. 74 odst. 3 Cl. 69 odst. 3
Clanek 75 Clanek 70
Clanek 76 Clanek 71
Clanek 77 Clanek 72

Cl. 78 odst. 1 Cl. 73 odst. 1
Cl. 78 odst. 2 Cl. 73 odst. 2
Cl. 79 odst. 1 Cl. 74 odst. 1
Cl. 79 odst. 2 Cl. 74 odst. 2
Cl. 79 odst. 3 Cl. 74 odst. 2
Cl. 79 odst. 4 Cl. 74 odst. 2
Cl. 79 odst. 5 Cl. 74 odst. 3
Cl. 80 odst. 1 Cl. 75 odst. 1
Cl. 80 odst. 2 Cl. 75 odst. 2
Cl. 80 odst. 3 Cl. 75 odst. 3
Clanek 81 Clanek 76

Cl. 82 odst. 1 Cl. 77 odst. 1
Cl. 82 odst. 2 Cl. 77 odst. 2
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Clanek 83

Clanek 78

Clanek 84

Clanek 79
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. 86 odst.

X
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. 86 odst.
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. 87 odst.
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. 88 odst.
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|. 80 odst. 1
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|. 80 odst. 2
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. 89 odst.
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. 89 odst.
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. 89 odst.
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|. 82 odst. 2

X

. 89 odst.

X

. 90 odst.
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. 90 odst.
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. 90 odst.

X

. 91 odst.

Cl. 83 odst. 1
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. 91 odst.
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X

.92 odst.
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X

.92 odst.

Clanek 93

Clanek 84

X

. 94 odst.
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. 94 odst.

X

. 94 odst.
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. 94 odst.

X

. 94 odst.
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I. 95 odst.

Cl. 86 odst. 1

Cl. 95 odst.

Cl. 86 odst. 2

WINPT WIN|P

Cl. 95 odst.

Cl. 86 odst. 3

Clanek 96

Clanek 87

Clanek 97

Clanek 88

Cl. 98 odst.

Cl. 98 odst.

Cl. 99 odst.

N | = N[

Cl. 99 odst.

Clanek 101

Cl. 102 odst. 1

Cl. 94 odst. 1

Cl. 102 odst. 2

Cl. 94 odst. 1

Cl. 102 odst. 3

Cl. 94 odst. 2
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Clanek 103 Clanek 95
Clanek 104 Clanek 96
Pfiloha | Priloha
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3.2.
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3.2.3.
3.2.4.
3.2.5.

3.3.

Piiloha 11
LEGISLATIVNI FINANCNI VYKAZ ., Agentury“

RAMEC NAVRHU/PODNETU

Nazev navrhu/podnétu

Piislusné oblasti politik podle ¢lenéni ABM/ABB
Povaha navrhu/podnétu

Cile

Odiivodnéni navrhu/podnétu

Doba trvani akce a finan¢ni dopad

Predpokladany zpiisob Fizeni

SPRAVNI OPATREN{
Pravidla pro sledovani a podavani zprav
Systém Fizeni a kontroly

Opatieni k zamezeni podvodii a nesrovnalosti

ODHADOVANY FINANCNI DOPAD NAVRHU/PODNETU

Okruhy viceletého finanéniho ramce a dotéené vydajové rozpoctové polozky

Odhadovany dopad na vydaje

Odhadovany souhrnny dopad na vydaje

Odhadovany dopad na operacni prostiedky [subjektu]
Odhadovany dopad na lidské zdroje [subjektu]
Soulad se stavajicim viceletym financnim ramcem
Prispevky tretich stran

Odhadovany dopad na prijmy
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LEGISLATIVNI FINANCNI VYKAZ

1. RAMEC NAVRHU/PODNETU

1.1. Nazev navrhu/podnétu

Smérnice Evropského parlamentu a Rady o platebnich sluzbach na vnitinim trhu, kterou se méni
smérnice 2002/65/ES, 2013/36/EU a o zruSeni smérnice 2007/64/ES

1.2.  P¥islu$né oblasti politik podle ¢lenéni ABM/ABB®'!

Vnitini trh — retailové finan¢ni sluzby

Ochrana spotfebitele — finan¢ni sluzby

1.3. Povaha navrhu/podnétu
L] Navrh/podnét se tyka nové akce
14. Cile

1.4.1.  Viceleteé strategické cile Komise sledované navrhem/podnétem

Podpofit inteligentni rist podporujici zaclenéni

Posilit hospodatskou, socialni a izemni soudrznost

1.4.2.  Specifické cile a prislusné aktivity ABM/ABB

Vytvofit celoevropsky trh elektronickych plateb, ktery umozni spotiebitelim, maloobchodnikiim
a dalSim tcastnikiim trhu plné vyuzivat vyhod vnitiniho trhu EU.

Odstranit nedostatky v oblasti normalizace a interoperability plateb provadénych kartou, pfes internet
a pomoci mobilniho telefonu.

Odstranit prekazky hospodaiské soutéze, zejména u plateb kartou a ptes internet.
Sladit poplatky a fidici postupy pro platebni sluzby v EU.

Zajistit, aby se na nové druhy platebnich sluzeb a nastroji v EU vztahoval regula¢ni rdmec pro malé
platby.

Zajistit disledné uplatiiovani pravniho rdmce (smérnice o platebnich sluzbach) asladit praktické
uplatnovani pravidel udélovani licenci a dohledu pro platebni sluzby v ¢lenskych statech.

Zajistit nalezitou a jednotnou ochranu zajmi spotiebitelll v ramci platebnich transakci, v€etné rozsifeni
ochrany na nové zpiisoby a inovativni platebni sluzby.

1.4.3.  Ocekavané vysledky a dopady

Upresnéte ucinky, které by navrh/podnét meél mit na prijemce / cilové skupiny.

Navrhované zmény pfinesou véEtsi pravni jistotu a rovné podminky, coz povede k poklesu naklada
acen pro uzivatele platebnich sluzeb, vétSimu vybéru a transparentnosti platebnich sluzeb, usnadni
poskytovani inovativnich platebnich sluzeb a zajisti bezpe¢né a prihledné poskytovani platebni sluzeb.

o ABM: fizeni podle ¢innosti (activity-based management) — ABB: sestavovani rozpo¢tu podle Cinnosti (activity-

based budgeting).
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Navrhovand opatieni by méla byt realizovéna z technického hlediska neutrdlnim zplisobem, ktery bude
mozné pouzivat i v budoucnu presto, Ze se platebni sluzby budou dale vyvijet. V zajmu dosazeni téchto
cilti bude aktualizovan a doplnén stavajici pravni rdmec pro platebni sluzby. Budou zavedena pravidla,
ktera posili transparentnost, inovace a bezpecnost v oblasti malych plateb, a sjednoti se vnitrostatni
ptedpisy, pficemz diraz bude kladen na opravnéné potieby spotiebiteli.

1.4.4.  Ukazatele vysledkii a dopadii

Jakmile bude smérnice provedena alesponi prevaznou vétSinou Clenskych statli, Komise na zakladé
posouzeni shody vnitrostatnich provadécich opatfeni a studie o dopadu smérnice na trh vyhodnoti jeji
provadéni a dopad. O vysledcich a navrhovaném nésledném postupu ptedlozi zpravu Evropskému
parlamentu, Rad¢, Evropskému hospodaiskému a socidlnimu vyboru a Evropské centralni bance.

1.5. Odtvodnéni navrhu/podnétu

1.5.1.  Potreby, které maji byt uspokojeny v kratkodobém nebo dlouhodobém horizontu

Protoze je potieba zavést inovativni, vykonné a bezpecné zpisoby provadéni plateb, smérnice povede
k lepsimu fungovani vnitfniho trhu platebnich sluzeb a obecnéji i celého trhu zbozi a sluzeb. Jejim
cilem je zejména:

O zajistit rovné podminky pro vSechny kategorie poskytovatelii platebnich sluzeb, ato vcetné
novych poskytovatelll, coz zvySuje moznost volby, efektivnost, transparentnost a bezpecnost malych
plateb,

O usnadnit poskytovani inovativnich sluzeb pro platby kartou, pies internet a pomoci mobilniho
telefonu pres hranice zajisténim jednotného trhu pro v§echny malé platby.

Kromé& toho bude dosaZzeno spravné rovnovdahy mezi vysokou urovni ochrany spotiebitele
a konkurenceschopnosti podniki, coz omezuje moznosti obchodnikli zpoplatnit pouzivani platebnich
prostfedkii nad skutecné naklady.

Smérnice také usnadni ekonomické transakce v Unii, a prispéje tak k dosazeni SirSich cill strategie EU
2020 a k podpote dalsiho rastu.

1.5.2.  Pridand hodnota ze zapojeni EU:

V souladu se zdsadou subsidiarity a proporcionality uvedenou v ¢lanku 5 Smlouvy o Evropské unii
nemuze byt cili ndvrhu uspokojivé dosazeno na urovni Clenskych statli, a proto jich mize byt 1épe
dosazeno na urovni Unie. Integrovany trh EU pro malé elektronické platby pomahéd napliiovat cil
¢lanku 3 Smlouvy o Evropské unii, jimz je vytvotfeni vnitiniho trhu. K vyhodam integrace trhu patii
vétsi konkurence mezi poskytovateli platebnich sluzeb a vétsi vybér, vice inovaci a vys$si bezpec¢nost
pro uzivatele platebnich sluzeb, zejména pro spotiebitele. Integrovany platebni trh, postaveny na sitich,
které ptesahuji hranice stati, ze své podstaty vyzaduje pfistup na urovni celé EU, nebot platné zasady,
pravidla, postupy a normy musi byt stejné ve vSech Clenskych statech, aby byla vSem trznim subjektim
zarucena pravni jistota a rovné podminky. Alternativou k pfistupu na trovni Spolecenstvi by byl
systém vicestrannych a dvoustrannych dohod, jejichz slozitost a ndklady by byly ve srovnani s
pravnimi pfedpisy na evropské Urovni odrazujici. Mozny zdsah na irovni EU je proto v souladu se
zasadou subsidiarity.

1.5.3.  Zavery vyvozené z podobnych zkusenosti v minulosti

Analyza stavajiciho pravniho rdmce a smérnice o platebnich sluzbach upozornila zejména na tyto
problémy:
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— nejednotné uplatiiovani stavajicich pravidel v Clenskych statech zplsobené dostupnosti mnoha
moznosti a ¢asto velmi obecnych kritérii pro jejich uplatiovani. Konkrétné nékteré vyjimky stanovené
ve smérnici o platebnich sluzbach se s ohledem na vyvoj na trhu jevi jako pfili§ obecné nebo zastaralé
a jsou vykladany velmi odlisné. Mezery v oblasti ptisobnosti vznikaji také u plateb, u nichz jedna cast
transakce probihd mimo EHP, au plateb v jinych ménach nez v ménach zemi EU, coz vede k dalsi
fragmentaci trhu, regulatorni arbitrazi a naruSeni hospodarské soutéze;

— pravni vakuum pro nékteré nové vzniklé poskytovatele internetovych sluzeb, jako jsou treti
poskytovatelé, ktefi nabizeji iniciovani platebni transakce prostiednictvim elektronického bankovnictvi.
Tyto sluzby predstavuji zivotaschopny a ¢asto levnéjsi zptisob platby, nez je platba kartou, jenz je
zajimavy 1 pro spotiebitele, ktefi nemaji kartu. Soucasné obchodni modely vSak vyvolavaji urcité
obavy mezi bankami ana nékteré Clenské staty jako poskytovatele se v soucasné dobé nevztahuje
stavajici pravni ramec. Hrozi, Ze toto pravni vakuum zabrani inovacim a nastaveni vhodnych podminek
pro piistup na trh;

— chyb¢jici normalizace a interoperabilita riznych zptsobt platby (plateb kartou, pies internet nebo
pomoci mobilniho telefonu), panujici v souvislosti srtiznymi aspekty av rizné mife zejména
na preshranicni trovni, kterou jesté zhorSuji nedostate¢né mechanismy pro spravu a tfizeni trhu EU pro
malé platby;

— rozdilné a nesourodé formy zpoplatnéni (uplatiované obchodniky za pouziti konkrétniho platebniho
prostiedku) v jednotlivych c¢lenskych statech (kdy piiblizné polovina clenskych statt priplatky
umoziiuje a polovina zakazuje), coz je pro spotiebitele pii nakupovani v zahrani¢i nebo pfes internet
znacné nepiehledné a vytvaii to nerovné podminky;

— ftada restriktivnich obchodnich pravidel a praktik v oblasti platebnich karet, které naruSuji
hospodarskou soutéz (souvisejici s vicestrannymi mezibankovnimi poplatky a pravidly tykajicimi se
vybéru a flexibility obchodnikt, pokud jde o akceptovani karet).

Prezkum evropského ramce a zejména smérnice o platebnich sluzbach, jakoz ikonzultace k zelené
knize Komise o platbach kartou, ptes internet a pomoci mobilniho telefonu v roce 2012 vedly k zavéru,
Ze je tieba ptrijmout dalsi opatfeni a aktualizovat pravni piedpisy, v€etné upravy smérnice o platebnich
sluzbach, aby ramec pro platby mohl Iépe slouzit potiebam efektivniho evropského platebniho trhu,
plné pfispivat k vytvoteni platebniho prostifedi, které podporuje hospodaiskou soutéz, inovace
a bezpecnost.

1.5.4.  Soulad a mozna synergie s dalsimi vhodnymi ndstroji

Diky pravnimu rdmci tvofenému smérnici o platebnich sluZzbach, nafizenim (ES) ¢. 924/2009
o preshrani¢nich platbach a druhou smérnici o elektronickych penézich 2009/110/ES jiz celkova
integrace evropského trhu pro malé platby zaznamenala zna¢ny pokrok. Stanoveni kone¢ného data pro
prechod na systém SEPA v nafizeni (ES) ¢. 260/2012 urcilo lhiuty pro piechod k celoevropskym
uhradam a celoevropskym inkastim, jez od roku 2014 plné nahradi vnitrostatni systémy pro vnitrostatni
i preshrani¢ni platby v eurech v EU. Regula¢ni ramec je doplnén o fadu vySetfovani vedenych
arozhodnuti pfijatych Komisi podle prava EU v oblasti hospodaiské soutéze v poslednich letech
v oblasti malych plateb.

Trh malych plateb je vSak velmi dynamicky a v poslednich nékolika letech prosel vyznamnymi
inovacemi. Dilezité oblasti platebniho trhu, zejména platby platebni kartou a nové zptisoby provadéni
plateb, jako jsou internetové a mobilni platby, vSak za hranicemi statl zistavaji nejednotné. To ztézuje
ucinny rozvoj inovativnich a snadno pouzitelnych digitalnich platebnich sluzeb, které by spotiebitelim
a maloobchodnikiim v celé Evropé nabizely efektivni, vyhovujici a bezpe¢né zpisoby platby (mozna
s vyjimkou kreditnich karet) za nakup stile rozmanitéjsi nabidky zbozi a sluzeb. Nejnovéjsi vyvoj

95 CS




CS

na téchto trzich také poukéazal na nékteré regulatorni nedostatky ve stdvajicim pravnim rdmci pro
platby, jakoz iselhani trhii pro platby platebni kartou, pfes internet a pomoci mobilniho telefonu,
kterymi se tato iniciativa zabyva.

9% CS



CS

1.6. Doba trvani akce a finan¢ni dopad

O Casové omezeny navrh/podnét
L0 Navrh/podnét s platnosti od [DD/MM]RRRR do [DD/MM]RRRR
O  Finan¢ni dopad od RRRR do RRRR

O Casové neomezeny navrh/podnét

1.7. Piedpokladany zpisob Fizeni*

U rozpoétu na rok 2015

[] Nepiimé centralizované Fizeni, pii kterém jsou tkoly plnéni rozpoctu svéteny:
L vykonnym agenturam
[] Sdilené fizeni s ¢lenskymi staty
[0 Nepiimé Fizeni, pii kterém jsou tikoly souvisejicimi s pInénim rozpoctu povéteny:
[ mezinarodni organizace a jejich agentury (upiesnéte);
LIEIB a Evropsky investi¢ni fond;
0 subjekty uvedené v ¢lancich 208 a 209;
L] vefejnopravni subjekty;

L] soukromopravni subjekty povéfené vykonem veiejné sluzby v rozsahu, v jakém poskytuji dostate¢né
finan¢ni zaruky;

[0 soukromopravni subjekty ¢lenského statu povéfené uskuteChiovanim partnerstvi soukromého a
vetejného sektoru a poskytujici dostatecné financni zaruky;

0] osoby povéfené provadénim zvlastnich ¢innosti v ramcei spolecné zahraniéni a bezpe¢nostni politiky
podle hlavy V Smlouvy o EU a ur¢ené v ptislusném zakladnim pravnim aktu.

2. SPRAVNI OPATRENI

2.1. Pravidla pro sledovani a podavani zprav

Upresnéte Cetnost a podminky.

Clanek 81 natizeni, kterym se zfizuje Evropsky organ pro bankovnictvi (EBA), pozaduje, aby Komise
do 2. ledna 2014 a poté kazdé tii roky zvefejnila souhrnnou zprdvu o zkuSenostech ziskanych z
fungovani uvedeného organu. Z toho divodu Komise zvetfejni obecnou zpravu, kterd bude predana
Evropskému parlamentu a Rad¢. Systém fizeni a kontroly

2.1.1.  Zjisténa rizika

Pokud jde o pravni, ekonomické, efektivni a u€¢inné vyuziti prostiedkti na zakladé navrhu, ocekava se,
ze navrh nepfinese nova rizika, kterd by jeSté nebyla kryta stdvajicim rdmcem EBA pro vnitini
kontrolu.

2 Vysvétleni zpisobu fizeni spolu s odkazem na finanéni nafizeni jsou k dispozici na strankach BudgWeb:

http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html.
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2.1.2.  Predpokladané metody kontroly

Pouziji se systémy fizeni akontroly stanovené v nafizeni o ziizeni Evropského organu pro
bankovnictvi (1093/2010).

2.2 Opati‘'eni k zamezeni podvodii a nesrovnalosti

Upresnéte stavajici ¢i predpokladand preventivni a ochrannd opatreni.

Pro ucely boje proti podvodim, korupci a jiné protipravni Cinnosti se na Evropsky organ pro
bankovnictvi (EBA) bez jakéhokoli omezeni uplatituji ustanoveni natizeni Evropského parlamentu a
Rady (ES) €. 1073/1999 ze dne 25. kvétna 1999 o vysetiovani provadéném Evropskym uradem pro boj
proti podvodiim (OLAF).

EBA pfistoupi k interinstitucionalni dohodé uzaviené dne 25. kvétna 1999 mezi Evropskym
parlamentem, Radou Evropské unie a Komisi Evropskych spoleCenstvi o internim vySetfovani
provadéném Evropskym ufadem pro boj proti podvodiim a neprodlené piijme odpovidajici ustanoveni
platné pro vSechny své pracovniky.

Rozhodnuti o financovani a z nich plynouci dohody a provadéci nastroje vyslovné stanovi, ze Uéetni
dvir a Evropsky tfad pro boj proti podvodim mohou v piipadé potieby provadét Setfeni na misté u
prijemcti finan¢nich prostiedkl poskytovanych orgdnem EBA au zaméstnancti odpovédnych za jejich
ptidélovani.

Clanky 64 a 65 nafizeni o ziizeni organu EBA obsahuji ustanoveni o plnéni a kontrole rozpoétu organu
EBA a platnych finan¢nich pravidlech.
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3.
3.1.

ODHADOVANY FINANCNI DOPAD NAVRHU/PODNETU

OKkruhy viceletého finanéniho ramce a dotéené vydajové rozpoctové polozky

Stavajici rozpoctové polozky

V potadi okruhti viceletého finan¢niho rdmce a rozpoctovych polozek.

Rozpoctova polozka V]?(r;;}.le Prispévek
Okruh v
viceletého p Y
o . zemi | kandidat
finatncnlho Cislo RP/NRP ESVO vch tietich ve smyslu ¢l. 21 odst. 2 pism. b)
ramee [POLOZKA......covieerieieieeeeie et e ] 53 54 § yCS 5 zemi finanéniho nafizeni
zemi
12.03.02
la . RP ANO ANO NE NE
Evropsky organ pro bankovnictvi
3.2. Odhadovany dopad na vydaje
Nové tkoly budou plnény s vyuzitim lidskych zdroj, které jsou k dispozici v ramci kazdoro¢niho ptidélovani rozpoc¢tovych prostredk,
s ohledem na rozpoctova omezeni, jeZ se vztahuji na vSechny subjekty EU, a v souladu s finanénim planovanim pro agentury.
3.2.1.  Odhadovany souhrnny dopad na vydaje

v milionech EUR (zaokrouhleno na tii desetinna mista)

Okruh viceletého finan¢niho ramce

l.a

Konkurenceschopnost pro riist a zaméstnanost

53
54
55

CS

RP = rozlisené prostiedky / NRP = nerozliSené prostiedky.

ESVO: Evropské sdruzeni volného obchodu.

Kandidatské zemé a pripadné potencialni kandidatské zemé zapadniho Balkanu.
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GR MARKT 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 CELKEM
Zévazky M 0,160 | 0,150 | 0,075 | 0075| 0075| 0075 0,609
12.03.02
Platby @ 0,160 | 0,150 | 0,075 | 0075| 0075| 0075 0,609
Zavazky 0160 | 0,150 | 0,075 | 0,075| 0075 | 0075 0,609
CELKEM prostiedky pro GR MARKT i
=2+2a
Platby - 0,160 | 0,150 | 0,075 | 0075| 0075| 0075 0,609

v milionech EUR (zaokrouhleno na tii desetinna mista)

2015°° | 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 CELKEM
= VHEE G MDD 1T Platby 0,160 | 0,150 | 0075| 0075| 0075| 0075 0.609

26 Rokem N se rozumi rok, kdy se navrh/podnét zacina provadét.
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3.2.2.  Odhadovany dopad na operacni prostredky [subjektu]
O Navrh/podnét nevyzaduje vyuziti operacnich prostiredkd.
3.2.3.  Odhadovany dopad na lidskeé zdroje [subjektu]

3.2.3.1. Shrnuti

O Néavrh/podnét nevyzaduje vyuziti prostfedkil spravni povahy.

3.2.3.2. Odhadované potieby v oblasti lidskych zdroji matefského GR

O Néavrh/podnét nevyzaduje vyuziti lidskych zdroja.

3.2.4.  Soulad se stavajicim viceletym financnim ramcem

O Néavrh/podnét je v souladu se stavajicim viceletym finan¢nim rdmcem.
3.2.5.  Prispevky tretich stran

Néavrh/podnét pocita se spolufinancovanim podle nésledujiciho odhadu:

prostfedky v milionech EUR (zaokrouhleno na tfi desetinna mista)

CS

2015 2016 2017 2018 2019 2020 Celkem
Clenské staty 0,240 0,225 0,112 0,112 0,112 0,112 0,913
Spolufinancované
prostiedky CELKEM 0,240 0,225 0,112 0,112 0,112 0,112 0,913
3.3. Odhadovany dopad na prijmy

O Navrh/podnét nema zadny finan¢ni dopad na ptijmy.

CS
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Pfiloha 1

Pii pfezkumu smérnice o platebnich sluzbach byly pro Evropsky organ pro bankovnictvi, ziizeny
nafizenim (EU) ¢. 1093/2010 Evropského parlamentu a Rady stanoveny niZe uvedené konkrétni
povinnosti a tkoly.

Clanek 14 — ziidit a provozovat internetovy portal:

Rozvijet a provozovat internetovy portal, ktery bude slouzit jako elektronické pristupové misto

EU propojujici rejstiiky jednotlivych clenskych stath uvedené v ¢lanku 13 a vypracovat navrhy
regulacnich technickych norem, které stanovi technické pozadavky na pfistup k informacim obsazenym
ve vefejnych rejstricich.

Clanek 26 — povinnosti EBA v souvislosti s postupy udé&lovani povoleni pro platebni instituce
pusobici v jiném staté (,,passporting*):

Priprava pokynt tykajicich se otdzky, zda provozovéani Cinnosti v jiném Cclenském staté
v ramci rezimu ,passporting” ptredstavuje vykon prava usazovani, nebo volného pohybu
sluzeb. Tyto pokyny se vydaji do dvou let od data vstupu této smérnice v platnost.

Vypracovani navrhil regulacnich technickych norem pro spolupraci a vyménu informaci mezi
prislusnymi organy domovského ¢lenského statu podle ¢l. 26 odst. 1 a prislusSnymi organy
hostitelského c¢lenského stitu v souladu s ¢lanky 26 a 18 spfesnym uvedenim zptlsobu,
prostfedkii a podrobnosti spoluprace pii oznamovani platebnich instituci s ptreshrani¢ni
plsobnosti, a zejména rozsahu a zpiisobu zpracovani informaci, které maji byt pfedloZeny,
véetné spolecné terminologie a standardnich vzorti ozndmeni v z4jmu zajisténi jednotného
a ucinného postupu oznamovaciho procesu. Své navrhy regulacnich technickych norem EBA
predlozi Komisi do dvou let ode dne vstupu této smérnice v platnost].

Vypracovani navrhu regulacnich technickych norem pro spolupraci a vyménu informaci mezi
ptislusnymi orgdny domovského Clenského statu a prislusSnymi organy hostitelského ¢lenského
staitu podle €. 26 odst. 3 az 4 a clanku 22 s pfesnym uvedenim zpusobu, prostiedku
a podrobnosti spoluprace piivykonu dohledu nad platebnimi institucemi s pieshranicni
plisobnosti, a zejména rozsahu a zptsobu zpracovani informaci, které maji byt sdileny v zdjmu
zajisténi jednotného a uc¢inného dohledu platebnimi institucemi poskytujicimi pieshrani¢ni
platebni sluzby. Své navrhy regula¢nich technickych norem EBA piedlozi Komisi do dvou let
ode dne vstupu této smérnice v platnost.

Clanky 86 a87 — vytvoFeni bezpe¢nostnich pokynii a vydani pokynii k FeSeni zivaZnych
bezpec¢nostnich incidenti poskytovateli platebnich sluzeb:

Vytvoteni pokynil k vypracovani, provadéni a sledovani bezpecnostnich opatfeni podle ¢lanku
85, ptipadné vcetné procesi osvédcovani v souladu se zasadami podle ¢l. 85 odst. 3. Pokyny
musi mimo jiné zohlednit normy a /nebo specifikace, které Komise zvetejiiuje podle ¢l. 16
odst. 2 smérnice o bezpecnosti siti a informaci. Orgdn EBA v uzké spolupraci s ECB tyto
pokyny pravidelné, nejméné vSak jednou za dva roky ptrezkoumava.

Vydani pokynd usnadiiujicich poskytovatelim platebnich sluzeb kvalifikovat vyznamné
incidenty a okolnosti, za nichz platebni instituce musi bezpe¢nostni incident oznémit. Tyto
pokyny se vydaji do dvou let od data vstupu této smernice v platnost.

Vydani obecnych pokynii pro poskytovatele platebnich sluzeb stanovené v ¢l. 1 odst. 1 této
smérnice vypracovanych v uzké spolupraci s ECB podle ¢lanku 16 natizeni (EU) €. 1093/2010
tykajicich se nejmodernégjSich zplisobti ovefeni klienta a vyjimek z pouzivani silného ovéieni
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klienta. Tyto pokyny se vydaji do dvou let ode dne vstupu této smérnice v platnost a podle
potieby se pravidelné aktualizuji.
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