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MOTIVERING

1. BAKGRUND TILL FORSLAGET
Motiv och syfte

De elektroniska betalningsmarknaderna i Europa ger stora mojligheter till innovationer. Bara
under de senaste aren har konsumenterna avsevirt dndrat sina betalningsvanor. Férutom det
viaxande antalet betalkorts- och kreditkortsbetalningar har den 6kande e-handeln och de allt
populdrare smarttelefonerna banat vdg for nya betalningssitt. Fordelarna pa EU-niva ar
visentliga med en battre marknadsintegration och en minskad fragmentering pa omradet.

Detta initiativ innebér att konsumenter och néringsidkare fullt ut kommer att kunna utnyttja
den inre marknaden, sirskilt vad giller e-handel. Syftet med forslaget ar att bidra till att
utveckla en EU-omfattande marknad for elektroniska betalningar for att konsumenter,
detaljhandeln och andra aktorer pa marknaden ska kunna dra full nytta av férdelarna med
EU:s inre marknad i linje med Europa 2020-strategin och den digitala agendan. En sadan
utveckling blir allt viktigare nir vérlden gar frén traditionella affirsverksamheter mot en
digital ekonomi.

For att astadkomma detta och fradmja 6kad konkurrens, effektivitet och innovation pa omradet
elektroniska betalningar kravs réttslig klarhet och lika villkor. Detta leder till sdnkta kostnader
och priser for betaltjinstanvindare och 6kad valfrihet och insyn i betaltjanster, vilket skulle
underlitta tillhandahallandet av innovativa betaltjinster och sikerstélla sidkra och transparenta
betaltjanster.

Dessa mal ska uppnds genom att den nuvarande réttsliga ramen for betaltjanster uppdateras
och kompletteras med regler for 6kad insyn, innovation och sdkerhet ndr det géller
massbetalningar och genom att de nationella reglerna goérs mer enhetliga, med tonvikt pé
konsumenternas beréttigade behov. Strdvan &r att genom de foreslagna &tgérderna
astadkomma detta pé ett teknikneutralt sétt, som kommer att kunna anvindas 1 takt med att
betaltjansterna fortsitter att utvecklas.

Genom detta forslag inforlivas och upphévs ocksd Europaparlamentets och radets direktiv
2007/64/EG (nedan kallat betaltjanstdirektivet)' som utgér grunden for en harmoniserad
rittslig ram fOr inrdttandet av en integrerad betalningsmarknad med maélet att skapa réttvisare
villkor och forbittra tilltrddet till de nuvarande betaltjdnstsystemen for alla intressenter.

Eftersom skillnaden mellan betalningsinstitut (som regleras av betaltjinstdirektivet) och
institut for elektroniska pengar (som regleras av Europaparlamentets och radets direktiv
2009/110/EG?, det andra direktivet om elektroniska pengar) har blivit &n mer otydlig da

Europaparlamentets och radets direktiv 2007/64/EG av den 13 november 2007 om betaltjdnster pa den
inre marknaden, EUT L 319, 5.12.2007, s. 1.

Europaparlamentets och radets direktiv 2009/110/EG av den 16 september 2009 om rétten att starta och
driva affarsverksamhet i institut for elektroniska pengar samt om tillsyn av sddan verksamhet dndring
av direktiven 2005/60/EG och 2006/48/EG och om upphivande av direktiv 2000/46/EG, EUT L 267,
10.10.2009, s. 7.

SV



SV

teknik och foretagsmodeller konvergerar, skulle en fullstindig modernisering av den digitala
betalningsramen vara optimal och resultera i att bdda kategorierna av aktorer och respektive
lagstiftning slds samman. Detta forutsitter dock att det gors en Gversyn av direktivet om
elektroniska pengar for att sikra att det finns en konsekvent rittslig ram. Eftersom manga
medlemsstater har inforlivat direktivet om elektroniska pengar sent har man dessvirre inte
tillracklig erfarenhet av direktivet for att kunna utvdrdera det tillsammans med
betaltjidnstdirektivet och dvervidga mojliga synergier under oversynen. En 6versyn av direktiv
2009/110/EG berdknas ske 2014.

Allman bakgrund

Med det nuvarande regelverket for betalningar har massbetalningar utvecklats och forédndrats
avsevért under de tolv senaste aren.

Betydande framsteg med integrationen av de europeiska massbetalningsmarknaderna har
redan dstadkommits genom den rittsliga ram som inréttas i och med betaltjanstdirektivet pa
den inre marknaden, forordning (EG) nr 924/2009° om grinsoverskridande betalningar och
det andra direktivet om elektroniska pengar. Genom forordning (EU) nr 260/2012* om
overgangen till Sepa och slutdatum tog utvecklingen ett steg framat genom att tidsfrister
faststélldes for 6vergangen for unionsomfattande betalningar och gireringar, vilket innebér att
de nationella systemen for nationella och gransdverskridande eurobetalningar inom EU ersitts
(den 1 februari 2014 for euroomradet). Den rittsliga ramen kompletteras dessutom av EU-
domstolens réttspraxis och beslut som kommissionen inom konkurrenslagstiftningen fattar pa
omradet massbetalningar.

Marknaden for massbetalningar dr mycket dynamisk och innovationstakten har varit snabb de
senaste aren. Viktiga delar av marknaden, sérskilt kortbetalningar och nya betalningsmedel,
exempelvis internet- och mobilbetalningar, begrinsas dock fortfarande ofta av
nationsgrianserna. Detta gor det svért att pd unionsnivd utveckla innovativa och ldttanvanda
digitala betaltjanster pa ett effektivt sitt och erbjuda konsumenter och detaljhandlare bekvédma
och sdkra betalningsmetoder (eventuellt med undantag for kreditkort) sé att de kan kopa fler
olika typer av varor och tjénster. Den senaste marknadsutvecklingen har ocksa avslojat vissa
luckor i det nuvarande regelverket for betalningar och marknadsmisslyckanden pa marknaden
for kort-, internet- och mobilbetalningar, vilka behandlas i detta initiativ.

Oversynen av unionens regelverk pa detta omrade, sirskilt betaltjinstdirektivet och samradet
om kommissionens gronbok Mot en integrerad europeisk marknad for kort-, internet och
mobilbetalningar 2012 har utmynnat i slutsatsen att ytterligare atgirder och uppdateringar
av lagstiftningen, bland annat justeringar av betaltjanstdirektivet, krdvs sa att den rittsliga

3 Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 924/2009 av den 16 september 2009 om

gransoverskridande betalningar i gemenskapen och om upphivande av forordning (EG) nr 2560/2001,
EUT L 266, 9.10.2009, s. 11.

Europaparlamentets och rédets forordning (EU) nr 260/2012 av den 14 mars 2012 om antagande av
tekniska och affarsméssiga krav for betalningar och autogireringar i euro och om éndring av forordning
(EG) nr 924/2009, EUT L 94, 30.3.2012, s. 22.

Kommissionens gronbok Mot en integrerad europeisk marknad for kort-, internet och mobilbetalningar,
KOM(2011) 941 slutlig.
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ramen for betalningar béttre kan tillgodose behoven hos en effektiv unionsbetalningsmarknad,
som bidrar till ett betalningsklimat som frdmjar konkurrens, innovation och sékerhet.

I kommissionens meddelande “Inremarknadsakt II — Tillsammans for ny tillvixt”®utpekas en
modernisering av den rittsliga ramen for massbetalningar som en central prioritering med
tanke pa de mdjligheter till ny tillvixt och innovation som detta kan medfora. Oversynen av
betaltjanstdirektivet och utarbetandet av ett lagstiftningsforslag om multilaterala
formedlingsavgifter for kortbetalningar faststilldes som en av kommissionens viktigaste
uppgifter for 2013.

Gallande bestdmmel ser

Detta initiativ dr en del av ett storre paket med lagstiftningsdtgirder for betaltjanster. Syftet ar
att komplettera och uppdatera den befintliga réttsliga ramen for betaltjdnster inom EU, sdrskilt
foljande rattsakter:

— Direktiv 2007/64/EG, for att skapa en harmoniserad rattslig ram for snabbare och
enklare betalningar i hela EU, 6ka konkurrensen i betalningssystemen och skapa
stordriftsfordelar. Genom detta direktiv underldttades ocksa det operativa
genomforandet av det gemensamma eurobetalningsomréadet (Sepa).

— Forordning (EG) nr 924/2009 om griansoverskridande betalningar 1 gemenskapen och
om upphdvande av forordning (EG) nr 2560/2001, genom vilken forordningens
tillimpningsomrade utvidgas till att omfatta autogireringar. Genom denna férordning
avskaffades anvindarnas avgiftsskillnader mellan nationella och grinsoverskridande
betalningar i euro inom EU. Den géller for alla elektroniskt behandlade betalningar.

— Forordning (EU) nr 260/2012 om tidsfrister for dvergdngen av unionsomfattande
betalningar och gireringar, vilket innebér att de nationella systemen for nationella
och grinsoverskridande eurobetalningar inom EU erstts.

— Direktiv 2009/110/EG om elektroniska pengar, som utgor den réttsliga ramen for att
ge ut och losa in elektroniska pengar. Genom direktivet harmoniseras
tillsynssystemet for elektroniska penninginstitut till kraven pa betalningsinstitut 1
betaltjinstdirektivet.

— I forordning (EG) nr 1781/2006 faststélls regler for den information om betalaren
som ska atfolja Overforingar av medel i betalningskedjan for att forebygga,
undersdka och uppticka penningtvitt och finansiering av terrorism.

Forutom den rittsliga ramen har konkurrensbegrinsande beteende pa betalningsmarknaden

behandlats genom ett antal konkurrensforfaranden pa unionsnivé och nationell niva.

Forenlighet med Europeiska unionens politik och mal pa andra omraden

Forslagets mal dr fullstindigt forenliga med Europeiska unionens politik och mal. For det
forsta kommer detta forslag bidra till att forbéttra den inre betaltjinstmarknaden, och mer
generellt for alla varor och tjidnster med tanke pd behovet av innovativa, effektiva och sikra
betalningsmedel. Genom att underlétta ekonomiska transaktioner inom unionen kommer detta
dven att bidra till att de bredare mélen i EU 2020-strategin kan uppnds och ny tillvixt fradmjas.

Kommissionens meddelande Inremarknadsakt IT —Tillsammans for ny tillvixt, COM(2012) 573 final.
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For det andra stoder detta initiativ EU-politik pa andra omrdden, exempelvis dataskydd,
administrativa pafoljder, atgidrder mot penningtvétt och terroristfinansiering, sérskilt

— Kommissionens lagstiftningsinitiativ om en digital agenda for Europa’ och sirskilt
kommissionens forslag om ett regelverk for elektronisk identifiering och betrodda
tjdnster for elektroniska transaktioner pa den inre marknaden® samt forslaget om
atgirder for att sikerstilla en hog gemensam niva pa nit- och informationssakerhet i
hela unionen’ och de centrala prioriteringar som faststills i meddelandet om e-handel
och nittjinster'’, som syftar till att inritta en digital inre marknad.

— Kommissionens insatser for att 6ka konkurrensen genom att skapa lika skyldigheter,
rattigheter och mojligheter for alla marknadsaktérer samt underlitta
gransoverskridande betaltjénster.

— Kommissionens lagstiftningsinitiativ om formedlingsavgifter for
betalkortstransaktioner och anvédndningen av vissa begridnsande affarsregler och
metoder, som utarbetas samtidigt och i ndra samordning med detta forslag.

— Direktiv 2011/83/EG om konsumentrittigheter'', vars syfte ar att skapa en verklig
inre marknad 1 forhéllandet mellan néringsidkare och konsumenter genom att géra
ritt avvdgning mellan ett gott konsumentskydd och konkurrenskraftiga foretag, och
diarigenom minska handlarnas mdjligheter att efter eget gottfinnande ta ut egna
avgifter for anvindningen av betalningsinstrument.

2. SAMRAD MED BERORDA PARTER OCH KONSEKVENSANALYS
Samrad med ber 6rda parter

Den 11 januari 2012 offentliggjorde kommissionen sin gronbok ”Mot en integrerad europeisk
marknad for kort-, internet och mobilbetalningar'” som foljdes av ett omfattande offentligt
samrdd. Kommissionen fick in &ver 300 svar fran myndigheter, det civila samhillet,
néringslivsorganisationer och foretag inom olika branscher, som foretrdder ett brett urval av
aktorer. Ytterligare synpunkter, stindpunktsdokument och bidrag mottogs utanfér ramen for
samradet.

Den omfattande aterkopplingen fran intressenterna ° gav relevant information om ny
utveckling pa omradet och eventuella behov av dndringar av det nuvarande regelverket for
betalningar. En offentlig utfragning pd samma tema holls den 4 maj 2012, diar omkring 350
berdrda intressenter deltog.

Kommissionens meddelande En digital agenda for Europa (KOM (2010) 245 slutlig).

Kommissionens forslag till Europaparlamentets och rédets forordning om elektronisk identifiering och

betrodda tjénster for elektroniska transaktioner pd den inre marknaden (COM (2012) 238 final).

Kommissionens forslag till Europaparlamentets och radets forordning om étgérder for att sékerstilla en

hog gemensam niva av nit- och informationssékerhet i hela unionen (COM (2013) 48 final).

Kommissionens meddelande Samstdimmiga ramar for att 6ka tilltron till en inre e-marknad for e-handel
och nittjanster (KOM (2011) 942).

Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om konsumentrittigheter

och om éndring av radets direktiv 93/13/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 1999/44/EG

och om upphévande av radets direktiv 85/577/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv

97/7/EG, EUT L304, 22.11.2011, s. 64.

12 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0941:FIN:EN:PDF.

http://ec.europa.eu/internal_market/payments/docs/cim/gp feedback statement en.pdf.
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Den 20 november 2012 antog Europaparlamentet resolutionen Mot en integrerad europeisk
marknad for kort-, internet- och mobilbetalningar”'*. T resolutionen bekriftas de mél och
hinder for integrationen som anges 1 gronboken och parlamentet efterlyser
lagstiftningsatgirder pa olika omrdden i fraga om kortbetalningar och parlamentet pépekar att
internet- och mobilbetalningar bor hanteras mer forsiktigt eftersom dessa marknader &r
mindre mogna. Parlamentet efterlyser dessutom en reform av styrningsmodellen for det
gemensamma eurobetalningsomridet (Sepa).

Resultaten av samradet visar att det krdvs omfattande réttsliga anpassningar av det befintliga
regelverket for en effektivare betalningsmarknad inom unionen och till ett betalningsklimat
som frdmjar konkurrens, innovation och sékerhet.

Extern experthjalp

Nér det géller oversynen av betaltjdnstdirektivet och forordningen om griansdverskridande
betalningar pd den inre marknaden och det eventuella behovet av att revidera bada dessa
rittsakter arbetade kommissisonen dessutom med att samla in information pa omradet och
sdkerstélla alla intressenters deltagande.

Kommissionens &versyn av effekten av betaltjdnstdirektivet och forordningen om
gransoverskridande betalningar p& den inre marknaden grundas pa tvd externa
undersdkningar. Tack vare undersokningarna har kommissionen fitt en helhetsbild av de
ekonomiska och rittsliga foljderna av betaltjédnstdirektivet. Den forsta undersdkningen, som
utfordes av de externa konsulterna Tipik 2011, utgjordes av en bedomning av den rittsliga
overensstimmelsen ndr det géller inforlivandet av betaltjanstdirektivet 1 de 27
medlemsstaterna’. I en andra undersokning som utarbetats av London Economics i samarbete
med PaySys under 2012 analyserades effekten av betaltjianstdirektivet pa den inre marknaden
och tillimpningen av forordningen om betaltjinster. Dessutom insamlades bidrag fran
medlemsstaterna och berérda marknadsaktorer via kommissionens radgivande kommittéer pé
betalningspolitikomradet, dvs. kommittén for betalningar (som bestar av foretradare for EU-
medlemsstaterna) och expertgruppen for marknaden for betalsystem (som bestir av
foretrddare for marknaden fran béde efterfrage- och tillgdngssidan). Dessutom rédfrigade
kommissionen andra relevanta intressenter i sirskilda fragor efter behov.

K onsekvensbedtémning

Kommissionen genomférde en konsekvensbedomning'®, diar den analyserade de méjliga
foljderna av att en integrerad unionsbetalningsmarknad saknas. Kommissionen granskade
sarskilt foljande problemkéllor:

— Inkonsekvent tilldmpning av de befintliga reglerna i medlemsstaterna, vilket beror pa
att det finns manga olika alternativ och ofta mycket allménna tillimpningskriterier.

Europaparlamentets resolution av den 20 november 2012 Towards an integrated European market for
card, internet and mobile payments (2012/2040(INI)).

Studien finns pa http://ec.europa.eu/internal market/payments/framework/transposition/index en.htm.
o De olika politiska alternativen och deras konsekvenser diskuteras mer ingdende i
konsekvensedomningen, som finns pa [link to be added].
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Vissa undantag i betaltjanstdirektivet forefaller vara alltfor allminna eller omoderna
med tanke pa marknadsutvecklingen, och tolkas dessutom p& mycket olika sitt.
Luckor 1 tillimpningsomradet uppstdr ocksd vid betalningar dir en del av
transaktionen finns utanfér EES samt vid betalningar i valutor utanfér EU, vilket
leder till fortsatt marknadssplittring, regelarbitrage och snedvridning av
konkurrensen.

— Det finns ett rittsligt tomrum for vissa nya internettjdnsteleverantorer, exempelvis
tredjepartstjidnsteleverantorer som erbjuder internetbankbaserad betalningsinitiering.
Dessa tjénster ér ett praktiskt och ofta billigare alternativ till kortbetalningar, som
dven dr attraktivt for konsumenter som saknar kort. De flesta av dessa leverantorer
omfattas for ndrvarande inte av den befintliga rattsliga ramen eftersom de aldrig
innehar medel. Detta rittsliga tomrum kan hindra innovation och ldmpliga villkor {fo6r
marknadstilltride.

— Den i1 olika grad och avseenden bristfdlliga standardiseringen och kompatibiliteten
mellan olika betalningslosningar (kort samt internet- och mobilbetalningar), sérskilt
pa griansoverskridande nivd, forvirrat av svaga styrningssystem for EU:s marknad for
massbetalningar.

— Skilda och inkonsekventa metoder for avgiftsuttag (for handlarnas anvdndning av ett
visst  betalningsinstrument) mellan medlemsstaterna  (ungefar hilften av
medlemsstaterna tillater tilliggsavgifter medan det dr halvt forbjudet 1 den andra
hilften) forvirrar konsumenterna nir de handlar utomlands eller pa nétet och skapar
dessutom olika villkor.

— Nir det géller betalkort leder ett antal restriktiva affarsregler och affarsmetoder till att
konkurrensen snedvrids (multilaterala formedlingsavgifter, regler for val av
betalningssétt och handlarnas flexibilitet nér det géller att godta kortbetalningar).

De problem som beskrivs ovan har fétt konsekvenser for konsumenter, handlare, nya
betaltjinstleverantdrer och marknaden for betaltjdnster i allménhet.

Konsekvensbedomningens slutsats dr att de bista politiska alternativen for att forbéttra
situationen dr de foljande med avseende pd betaltjinstdirektivet, for att i) underlétta lika
villkor mellan etablerade och nya leverantorer av kort-, internet- och mobilbetalningar, ii) 6ka
betalningsinstruments  effektivitet, transparens och valmogjligheter for anvidndarna
(konsumenter och handlare), och iii) garantera en hog skyddsniva:

— Forstarka Sepa-projektet och ge alla intressenter mojlighet att delta mer aktivt 1
utformningen och genomférandet av en politik for massbetalningar (ledning).

— Underlitta standardiseringsarbetet genom en ldmplig ledningsstruktur och ett
forbattrat deltagande av europeiska standardiseringsorganisationer (standardisering).

— Garantera rattssdkerhet pa omradet formedlingsavgifter for kortbaserade betalningar
och klargéra vad som dr en godtagbar affirsmodell for befintliga och framtida
kortbaserade betalningsinitiativ (formedlingsavgifter).

— Avskaffa begridnsade affarsregler for kortbetalningar som leder till
marknadssnedvridningar (kompletterande atgirder for formedlingsavgifter).

— Harmonisera medlemsstaternas politik for tilliggsavgifter 1 linje med
lagstiftningsbesluten om formedlingsavgifter (kompletterande &tgérder for
formedlingsavgifter).
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- Faststilla villkor for tillgang till saldoinformation for tredjepartsleverantorer,
inklusive ~ tjinster  for  betalningsinitiering  (tillimpningsomriddet = for
betaltjanstdirektivet).

— Justera  tillimpningsomrddet och  gora  regelverket mer  konsekvent
(tillampningsomradet for betaltjénstdirektivet).

— Forbéttra genomforandet av det gillande betaltjénstdirektivet (justerande atgérder).

— Forstirka rittigheterna for anvdndare av betaltjanster och skydda konsumenternas
rattigheter med tanke pa lagstiftningsdndringarna (tillimpningsomridet {or
betaltjianstdirektivet, kompletterande atgérder for formedlingsavgifter).

Konsekvensbeddmningsndmnden avgav ett positivt utlaitande om konsekvensbeddémningen
vid en utfragning den 20 mars 2013. I enlighet med ndmndens rekommendationer gjordes
flera andringar av texten, sdrskilt f6ljande:

— Betona att 6versynen av betaltjanstdirektivet dr bradskande,
— samt skélen till att multilaterala formedlingsavgifter bor regleras genom lagstiftning.

— Strama upp redogorelsen for lagstiftningens inverkan genom att fokusera pé
effekterna av de viktigaste alternativen i lagstiftningstexten och flytta mindre viktiga
fragor till bilagorna.

— Forklara sambandet mellan olika alternativ och paket pa ett bittre sitt.

De flesta av de foreslagna politiska atgirderna behandlas i detta forslag. Detta géller sérskilt
de omraden som redan omfattas av de géllande reglerna i betaltjanstdirektivet, exempelvis
marknadstilltrdde for tredjepartsleverantdrer, tilldggsavgifter och regler for betalningsinstitut.
Andra atgérder, sdrskilt regleringen av multilaterala formedlingsavgifter och kompletterande
atgirder, behandlas 1 ett sérskilt lagstiftningsforslag som ldggs fram parallellt med detta
forslag.

Vissa av de atgérder som beskrivs ovan bor 16sas med hjilp av andra atgérder én lagstiftning,
exempelvis de fragor som ror deltagandet av europeiska standardiseringsorganisationer och
ledningen av Sepa.

Arrangemangen for ledningen av Sepa maste stirkas, déribland rollen for det befintliga Sepa-
radet, ett temporirt ledningsorgan pd hdg nivd som har inréttats didr kommissionen och
Europeiska centralbanken delar pd ordférandeskapet under en inledande tre arsperiod for att
forbattra tredjeparters deltagande i Sepa. Sepa-radets uppdrag maste dérfor fortydligas, dess
sammansittning ses over och bittre balans skapas mellan tillgangs- och efterfrigesidans
intressen sa att Sepa-radet ger kommissionen och Europeiska centralbanken &ndamalsenliga
rad om Sepa-projektets framtida inriktning och for att underlitta skapandet av en integrerad,
konkurrenskraftig och innovativ marknad for massbetalningar, sérskilt i euroomrddet.
Kommissionen kommer att samarbeta med Europeiska centralbanken for att kartligga
lampliga sétt att hantera Sepas arbetsuppgifter, sammansittning, ordférandeskap och Sepas
ledningsarrangemang.

3. FORSLAGETSRATTSLIGA ASPEKTER
Rattslig grund

Forslaget grundas pé artikel 114 i EUF-fordraget.
Subsidiaritets- och proportionalitetsprinciperna
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En integrerad EU-marknad f6r elektroniska massbetalningar bidrar till att uppna méalet om den
inre marknaden 1 artikel 3 1 fordraget om Europeiska unionen. Marknadsintegration é&r
nddvindig for att EU:s medborgare fullt ut ska kunna utnyttja ett antal fordelar. Fordelarna ar
bland annat 6kad konkurrens mellan betaltjénstleverantérerna och 6kad valfrihet, innovation
och sidkerhet for anvidndarna av betaltjdnster, sérskilt konsumenter. En integrerad
betalningsmarknad underléttar dessutom grénsoverskridande tillhandahdllande av varor och
tjinster och bidrar dirfor till att skapa en verklig inre marknad. Oversynen av
betaltjdnstdirektivet dr tillrdckligt djupgéende for att vara proportionell till de problem som
uppstatt hittills. Direktivet fyller fortfarande sitt syfte generellt sett, men samtidigt maste EU:s
rattsliga ram utvecklas for att ta hénsyn till den senaste tekniska utvecklingen och
branschutvecklingen pa omradet massbetalningar.

En integrerad betalningsmarknad som baseras pd nétverk som &verskrider de nationella
grinserna krdver till sin natur ett unionsomfattande synsitt eftersom de tillimpliga
principerna, reglerna, processerna och standarderna maste vara enhetliga 1 alla medlemsstater
for att skapa rattslig klarhet och lika villkor for alla berérda marknadsaktorer. Mot bakgrund
av marknadens aktuella fragmentering skulle individuella dtgdrder pd medlemsstatsnivé inte
kunna uppna méilet med en integrerad och effektiv betalningsmarknad for bade inhemska och
gransoverskridande varor och tjdnster.

Den valda strategin stoder en fortsatt forbéttring av det gemensamma eurobetalningsomréadet
och dverensstimmer med den digitala agendan, sirskilt inrdttandet av en digital inre marknad.
Forslaget bidrar dessutom till att frdmja teknisk innovation och skapa ny tillvdxt och
sysselséttning, sarskilt nir det giller e- och m-handel.

4. BUDGETKONSEKVENSER

Direktivets budgetkonsekvenser framgér av den finansieringsoversikt som atfoljer forslaget.

5. OVRIGT
Europeiska ekonomiska samar betsomr adet (EES)

Den foreslagna rittsakten har betydelse for EES och ska darfor utvidgas till att 4ven omfatta
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

Forklarande dokument

Forslaget till nytt direktiv innehaller flera anpassningar av det befintliga direktivet och vissa
nya skyldigheter for medlemsstaterna infors, med ett tillrdckligt utrymme for beddmningar av
hur dessa skyldigheter bor inforlivas 1 den nationella lagstiftningen, exempelvis nya
sakerhetsbestimmelser. Medlemsstaterna uppmanas dérfor att [dmna in forklarande dokument
om de inforlivandeatgérder som de kommer att vidta sd att kommissionen bittre kan kartldgga
de berorda nationella atgarderna och kontrollera att direktivet inforlivas korrekt.

Narmar e redogorelse for for slaget
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Syftet med den kortfattade sammanfattningen nedan &r att underldtta beslutsprocessen genom
att redogora for de viktigaste dndringarna jimfort med betaltjdnstdirektivet, som ska
upphévas:

Artikel 2 — Réckvidd: En utvidgning av den geografiska rickvidden och omfattade valutor
foreslés.

Artikel 2.1: Bestimmelserna om klara villkor och information i betaltjanstdirektivet kommer
dven att gilla fOr betalningstransaktioner till tredjelinder nir endast en av
betaltjanstleverantorerna dr etablerad inom unionen, dtminstone for de delar av transaktionen
som utfors utanfor unionen.

Artikel 2.2: Bestimmelserna om Sppenhets- och informationskrav kommer att utvidgas till att
dven omfatta alla valutor, och inte bara EU-valutor som ér fallet for niarvarande.

I_artikel 3 — Undantag frén tilldimpningsomradet tydliggors och de undantag uppdateras som
faststélls 1 det gillande betaltjanstdirektivet, genom vilka ett antal betalnings(relaterade)
verksamheter undantas fran direktivets tillimpningsomrade.

Artikel 3 b: Undantaget for “handelsombud” har &ndrats s& att det endast giller for
handelsombud som agerar pa antingen betalarens eller betalningsmottagarens vignar men inte
for dem som agerar pa bagges vignar. Undantaget enligt det nuvarande betaltjénstdirektivet
har 1 allt storre utstrickning anvints pd de betalningstransaktioner som utfors av e-
handelsplattformar pa bdde séljarens (betalningsmottagarens) och koparens (betalarens)
vignar. Denna anvindning gar utdver undantagets syfte och bor siledes begrinsas.

Artikel 3 k: Undantaget for begriansade nétverk har allt oftare anvénts for stora nétverk som
hanterar stora betalningsvolymer och ett stort utbud av varor och tjdnster. Detta gér helt klart
utover det ursprungliga syftet med undantaget, leder till att stora betalningsvolymer hamnar
utanfor den réttsliga ramen och skapar konkurrensnackdelar for reglerade marknadsaktorer.
Den nya definitionen som ligger i linje med definitionen av begrédnsade nétverk i direktiv
009/110(EG bor bidra till att dessa risker begrénsas.

Artikel 3.1: Det nuvarande digitala innehéllet eller telekomundantaget omdefinieras med ett
mer begrinsat fokus, eftersom det enbart kommer att tillimpas pé kompletterande
betalningstjénster som genomfors av tillhandahéllare av elektroniska kommunikationsnét eller
tjénster, exempelvis telekomoperatorer. Undantaget kommer att gélla for tillhandahallande av
digitalt innehdll som en tredjepart levererat och som dr foremdl for vissa tak som anges i
direktivet. Den nya definitionen bor sikra likvérdiga forutsittningar for olika leverantdrer och
pa ett mer effektivt sétt sdkerstdlla behovet av konsumentskydd vid betalningar.

Den gamla artikel 3 o utgdr: Undantaget for tjanster for uttagsautomater som tillhandahélls av

oberoende uttagsautomataktorer i direktivet om betlatjénster ledde till att det skapades nédtverk
av uttagsautomater dir konsumenter fick betala hoga uttagsavgifter. Denna bestimmelse
verkar ha gett befintliga bankégda nétverk av uttagsautomater incitament till att sdga upp sitt
nuvarande avtalsforhdllande med andra betaltjdnstleverantdrer for att kunna ta ut hogre
avgifter direkt av konsumenterna. Foljaktligen bor detta undantag strykas.
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Artikel 9 — Skyddskrav: Dessa krav kommer att rationaliseras och skyddskraven for
betalningsinstitut som ar auktoriserade enligt betaltjdnstdirektivet harmoniseras ytterligare,
sarskilt genom att medlemsstaternas nuvarande mojligheter att begrdnsa eller utvidga

skyddskraven minskas, liksom antalet mojliga skyddsmetoder, 1 syfte att skapa réttvisare
villkor och 6ka réttssdkerheten.

Artikel 14 — En europeisk elektronisk ingang inom EBA: En enda europeisk elektronisk

ingdng bor ge okad insyn i auktoriserade och registrerade betalningsinstitut genom att de
nationella offentliga registren kopplas samman pa EU-niva.

2"

Artikel 27 — Villkor: Mojlighet att anvinda ett “lindrigare” system for “smi

betalningsinstitut” kommer att utvidgas till att ticka fler sma institut, eftersom vissa
medlemsstater har haft negativa erfarenheter (exempelvis insolvens) med sma
betaltjidnstleverantdrer med aktiviteter utdver det nuvarande taket for undantagsregimen.
Syftet dr att fa rétt balans och & ena sidan undvika en onddig regelborda for mycket sma
institut och & andra sidan sékra att betaltjanstanvindarna skyddas pé lampligt sétt.

Artikel 29 —Tilltrdde till betalningssystem: Genom denna artikel justeras bestimmelserna om
tilltrade till betalningssystem genom att villkoren for indirekt tillgadng for betalningsinstitut till

betalningssystem som utsetts enligt direktiv 98/26/EG (direktivet om slutgiltig avveckling)
blir jimforbara med tilltradesreglerna for mindre kreditinstitut.

Artikel 55.3 och 55.4 — Tillimpliga avgifter: Denna regel kommer att gora att anviandningen

av tillaggsavgifter harmoniseras ytterligare med vederbdrlig hdnsyn till direktiv 2011/83/EU
om konsumentrittigheter och kommissionens forslag till Europaparlamentets och radets
forordning (EU) XXX om formedlingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner, som
laggs fram parallellt med detta forslag. Det gillande betaltjinstdirektivet ar flexibelt pd denna
punkt och handlarna far begira en avgift fran betalaren, erbjuda rabatt eller pa annat sitt styra
betalarna mot de effektivaste betalningssitten samtidigt som medlemsstaterna far forbjuda
eller begrdnsa tilliggsavgifter pa sina territorier. Detta har lett till extremt stora olikheter pé
marknaden. Tretton medlemsstater har anvidnt sig av detta alternativ for att forbjuda
tilldggsavgifter medan det nuvarande betaltjanstdirektivet varit giltigt. De olika ordningarna 1
medlemsstaterna skapar problem och oklarhet for bdde niringsidkare och konsumenter,
sarskilt vid gransoverskridande forséljning eller inkdp av varor och tjdnster pa internet. Det
foreslagna forbudet for tillaggsavgifter dr kopplat direkt till taket for formedlingsavgifter
enligt det ovanndmnda forslaget till forordning om formedlingsavgifter for kortbaserade
transaktioner. Mot bakgrund av den kraftiga sdnkningen av de avgifter som néringsidkaren
méste betala sin bank, ar tilliggsavgifter inte lingre berdttigade for kort som regleras av
multilaterala formedlingsavgifter, kort som kommer att utgéra mer dn 95% av
konsumentkortsmarknaden. De foreslagna reglerna kommer att bidra till en béttre upplevelse
for konsumenterna vid kortbetalningar inom hela unionen och till att betalkort anvands i storre
utstrackning @n kontanter.

Nar det géller kort som inte omfattas av forordningen om formedlingsavgifter enligt
ovanndmnda forslag till formedlingsavgifter for kortbaserade transaktioner, dvs. foretagskort
och trepartssystem for betalkort, kommer det fortfarande att vara tillatet for ndringsidkare att

11

SV



SV

ta ut tillaggsavgifter forutsatt att tilldggsavgiften motsvarar ndringsidkarens verkliga kostnad
med beaktande av direktiv 2011/93/EU.

Artiklarna 65 och 66 — Betaltjinstleverantorens och betalarens ansvar for icke auktoriserade

betalningstransaktioner: De foreslagna dndringarna rationaliserar och harmoniserar

ansvarsreglerna ytterligare genom att stirka skyddet av betalningsanvindarnas legitima
intressen vid icke auktoriserade betalningstransaktioner. Utom vid bedrigeri eller grov
vardsloshet kommer det maximala belopp som en betalningsanvindare under alla
omstandigheter kan vara skyldig att betala vid en oauktoriserad betalningstransaktion att
minska frdn nuvarande 150 euro till 50 euro. Det klargérs ocksd att sen betalning inte
nddvandigtvis medfor aterbetalning.

Artikel 67 — Aterbetalning for betalningstransaktioner som initierats av eller genom

betalningsmottagaren: Genom denna regel klargdrs ritten till dterbetalning for autogireringar
sa att reglerna overensstimmer med reglerna for grundliggande Sepa-autogiro, pa villkor att
den betalade varan eller tjinsten dnnu inte har konsumerats. Enligt de nuvarande reglerna
tillimpas olika aterbetalningssystem for autogireringar, beroende pd om auktoriseringen har
givits tidigare och om beloppet Overstiger det forvintade beloppet eller alternativt om en

ytterligare rétt har 6verenskommits.

Artikel 85 — Sékerhetsatgdrder: De foreslagna reglerna behandlar sdkerhets- och

autentiseringsaspekter i enlighet med kommissionens forslag till Europaparlamentets och
radets direktiv om nét- och informationssédkerhet.

Avdelning I-IV och bilaga I punkt 7: Tdckning av nva tjdnster och tjinsteleverantorer fOr att

mojliggora tilltrade till betalningskonton: Dessa aktorer omfattas inte av det gillande

direktivet eftersom de aldrig har tillgdng till betalarens eller betalningsmottagarens medel.
Dessa tredjepartsleverantdrer &r alltsd oreglerade for nérvarande, &tminstone 1 vissa
medlemsstater, vilket har foranlett frdgor om sédkerhet, uppgiftsskydd och ansvar, trots de
potentiella fordelar som dessa tjidnster och tjdnsteleverantorer erbjuder. Genom forslaget
kommer tredjepartstjdnsteleverantorer, sdrskilt de som erbjuder internetbankbaserade
betalningsinitieringstjanster, att omfattas av tillimpningsomradet for betaltjanstdirektivet
(bilaga I punkt 7). Detta bor stirka nya billiga e-betalningslosningar pa nitet, samtidigt som
lampliga sdkerhets-, uppgiftsskydds- och ansvarsnormer garanteras. For att kunna
tillhandahdlla betalningsinitieringstjdnster méste tredjepartsleverantorer ansdka om tillstand
eller registrera sig for att fa, och kommer att 6vervakas som betalningsinstitut (Avsnitt II).
Precis som andra betaltjdnstleverantdrer kommer de att omfattas av harmoniserade rattigheter
och skyldigheter och i synnerhet sdkerhetskrav (artikel 85 och 86). De nya reglerna handlar
sarskilt om villkoren for tillging till kontoinformation (artikel 58), krav som giller
autentisering (artikel 87) och rittelse av transaktioner (artiklarna 63 och 64) och en avvigd
ansvarsfordelning (artiklarna 65 och 66). Aven nya betaltjinstleverantdrer kommer att gynnas
av det nya systemet, oavsett om de forfogar over betalarens eller betalningsmottagarens medel
vid en given tidpunkt.

Kapitel 6 — Tvistlosningsforfaranden for klagoméal och préovning utanfér domstol: Syftet ar att
se till att direktivet efterlevs korrekt. Kraven for forfaranden for klagomél och provning
utanfor domstol samt ldmpliga pafoljder uppdateras genom de nya atgérderna.
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Artikel 92 — Péfoljder: 1 linje med kommissionens aktuella forslag inom sektorn for
finansiella tjdnster kommer medlemsstaterna att &liggas anpassa de administrativa
pafoljderna, se till att [impliga administrativa atgarder och péafoljder finns for 6vertrddelser av
direktivet och se till att de tillimpas pd vederborligt sitt.

Europeiska bankmyndigheten: Flera omraden i direktivet ar relevanta for EBA, som ska se till
att tillsynen fungerar pa ett konsekvent och enhetligt sétt (enligt forordning (EU) nr
1093/2010). EBA kommer sérskilt att uppmanas att utfarda riktlinjer och utarbeta forslag till
tekniska tillsynsstandarder pé ett antal olika omraden, exempelvis for att klargdra reglerna for
“passforfaranden” for betalningsinstitut som &ar verksamma i flera medlemsstater eller for att
sdkra inforandet av 1dmpliga sidkerhetskrav.
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2013/0264 (COD)
Forslag till

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETSDIREKTIV

om betaltjanster pa den inre marknaden och om andring av direktiven 2002/65/EG, 2013/36/EG

och 2009/110/EG samt upphé&vande av direktiv 2007/64/EG

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DETTA
DIREKTIV

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssétt, sérskilt artikel 114,

med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter Oversdndande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av yttrandet fran Europeiska ekonomiska och sociala kommittén'’,

med beaktande av Europeiska centralbankens yttrande'®

efter att ha hort Europeiska datatillsynsmannen,

1 enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet, och

av foljande skal:

(1)

De senaste aren har stora framsteg gjorts med att integrera massbetalningar i unionen, sdrskilt
inom EU:s rittsakter om betalningar, och sérskilt Europaparlamentets och radets direktiv
2007/64/EG " , Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 924/2009 *° |
Europaparlamentets och radets direktiv 2009/110/EG*' samt Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 260/2012 ** . Den rittsliga ramen for betaltjanster har ytterligare
kompletterats genom att en uttrycklig grins faststdlls for naringsidkarnas mojligheter att ta ut

20

21

22

EUTCI...],[...]s. [...].

EUTCI...],[...]s. [...].

Europaparlamentets och radets direktiv 2007/64/EG av den 13 november 2007 om betaltjanster pa den inre
marknaden, EUT L 319, 5.12.2007, s. 1.

Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 924/2009 av den 16 september 2009 om gransoverskridande
betalningar i gemenskapen och om upphédvande av férordning (EG) nr 2560/2001, EUT L 266, 9.10.2009, s. 11.
Europaparlamentets och radets direktiv 2009/110/EG av den 16 september 2009 om ritten att starta och driva
affarsverksambhet i institut for elektroniska pengar samt om tillsyn av sddan verksamhet, om dndring av direktiven
2005/60/EG och 2006/48/EG och om upphévande av direktiv 2000/46/EG (EUT L 267, 10.10.2009, s. 7).
Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 260/2012 av den 14 mars 2012 om antagande av tekniska och
affirsmassiga krav for betalningar och autogireringar i euro och om andring av forordning (EG) nr 924/2009, EUT
L 94, 30.03.2012, s. 22.
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2)

€)

(4)

()

(6)

tilliggsavgifter av sina kunder for anvindningen av vissa betalningsmedel, vilket skett genom
Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU>.

Direktiv 2007/64/EG antogs 1 december 2007 pd grundval av ett kommissionsforslag fran
december 2005. Sedan dess har stora tekniska innovationer skett pd marknaden for
massbetalningar. Tillvixten har varit stark for antalet elektroniska betalningar och
mobilbetalningar och nya typer av betaltjanster har uppkommit pa marknaden.

Oversynen av unionens regelverk om betaltjinster, sirskilt konsekvensbedémningen av direktiv
2007/64/EG och samradet om kommissionens gronbok Mot en integrerad europeisk marknad
for kort-, internet- och mobilbetalningar?*, har visat att utvecklingen har gett upphov till stora
utmaningar ur ett rittsligt perspektiv. Viktiga omraden av betalningsmarknaden, sérskilt kort-,
internet- och mobilbetalningar, dr ofta fortfarande splittrade efter nationsgrinserna. Manga
innovativa betalningsprodukter eller tjinster omfattas inte av tillimpningsomradet for direktiv
2007/64/EG overhuvudtaget eller omfattas i mycket liten utstrickning. Tillimpningsomradet for
direktiv 2007/64/EG, och sirskilt de delar som undantas, exempelvis undantagen fran de
allménna reglerna for vissa betalningsrelaterade verksamheter, har i1 vissa fall visat sig vara
oklara, for allminna eller helt enkelt omoderna med hénsyn till marknadsutvecklingen. Detta
har 1 sin tur gett upphov till rittsosdkerhet, eventuella sdkerhetsrisker 1 betalningskedjan och
bristande konsumentskydd pa vissa omraden. Innovativa och ldttanvinda digitala betaltjanster
har haft svért att komma igéng och erbjuda konsumenter och niringsidkare effektiva, bekvima
och sdkra betalningsmetoder inom unionen.

Den digitala ekonomins utveckling gor det mycket viktigt att en integrerad inre marknad for
elektroniska betalningar inréttas for att sdkra att konsumenter, niringsidkare och foretag kan
utnyttja den inre marknaden fullt ut.

Det behovs nya regler for att atgdrda dessa luckor 1 lagstiftningen, samtidigt som den rittsliga
klarheten 6kas och en enhetlig tillimpning av regelverket i EU sékras. Likvérdiga driftsvillkor
bor garanteras for bdde befintliga och nya aktorer pd marknaden genom atgérder som gor det
lattare for betalningsmetoder att na ut till en stérre marknad och sdkerstiller en hog
konsumentskyddsniva vid anvéndningen av dessa betaltjénster i hela unionen. Detta bor i sin tur
tendensiellt sdnka kostnader och priser for betaltjinstanvdndare och 6ka valfrihet och insyn i
betaltjénsterna.

Sakerhetsriskerna for elektroniska betalningar har 6kat under de senaste aren, vilket beror pa att
elektroniska betalningar har blivit mer tekniskt komplicerade samtidigt som elektroniska
betalningars globala volymer hela tiden har 6kat och nya betaltjanster har uppkommit. Eftersom
sdkra och tillforlitliga betaltjdnster dr en grundliggande forutsittning for en vilfungerande
marknad for betaltjdnster, bor betaltjdnstanvindarna skyddas vdl mot sadana risker.
Betaltjanster dr viktiga for upprétthallandet av  ekonomiska och samhilleliga
nyckelverksamheter och betaltjdnstleverantérer som kreditinstitut har darfor kvalificerats som
marknadsoperatorer i enlighet med artikel 3.8 i Europaparlamentets och radets direktiv [pls
insert number of NIS Directive after adoption] .

23

24
25

Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om konsumentrittigheter och om
andring av radets direktiv 93/13/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 1999/44/EG och om upphévande
av radets direktiv 85/577/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG, EUT L 304, 22.11.2011, s. 64.
COM(2012) 941 final.

Europaparlamentets och radets direktiv om é&tgirder for att sdkerstilla en hog gemensam nivad av nét- och
informationssékerhet i hela unionen EUT L [...],[...],s. [...].
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(7)

(8)

)

(10)

(11)

(12)

Forutom de allminna atgidrder som medlemsstaterna ska vidta enligt direktiv [pls insert number
of NIS Directive after adoption] bor sékerhetsrisker i samband med betalningstransaktioner
dven behandlas pad Dbetaltjinstleverantdrernas niva. De  sdkerhetsitgdrder som
betaltjanstleverantorerna ska vidta maste st i proportion till de berdrda sikerhetsriskerna. Ett
system for regelbunden rapportering bor inrdttas for att sidkra att betaltjinstleverantérerna
arligen forser de berérda myndigheterna med uppdaterad information om beddmningen av deras
sakerhetsrisker och om de (kompletterande) dtgdrder som de har vidtagit som svar pa dessa
risker. For att minimera skador for andra betaltjanstleverantdrer och betalningssystem och for
anvindarna, exempelvis allvarliga storningar i betalningssystemet, &r det viktigt att
betaltjanstleverantorerna ar skyldiga att utan dr6jsmal rapportera allvarliga sdkerhetsincidenter
till Europeiska bankmyndigheten.

Det reviderade regelverket for betaltjanster kompletteras dessutom med Europaparlamentets och
ridets forordning (EU) [XX/XX/XX]?®. Genom forordningen infors regler for uttag av
multilaterala och bilaterala formedlingsavgifter for alla betal- och kreditkorttransaktioner for
privatpersoner samt elektroniska betalningar och mobilbetalningar som baseras pd dessa
transaktioner, och begransningar infors for vissa affdrsregler med avseende pé
korttransaktioner. Denna forordning syftar ocksa till att ytterligare skynda pa inrédttandet av en
effektiv integrerad marknad for kortbaserade betalningar.

For att undvika att olika metoder tillimpas i medlemsstaterna till nackdel for konsumenterna
bor bestimmelserna om Oppenhets- och informationskrav for betaltjdnstleverantdrer 1 detta
direktiv dven gélla for transaktioner dédr betalarens eller betalningsmottagarens
betaltjanstleverantor &r etablerad inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (nedan kallat
EES) och den andra betaltjanstleverantoren dr etablerad utanfor EES. Det dr dven ldmpligt att
tillimpningen av Oppenhets- och informationsbestimmelserna utvidgas till transaktioner i alla
valutor mellan betaltjénstleverantdrer som &r etablerade inom EES.

Definitionen av betaltjdnster bor vara teknikneutral och medge utveckling av nya typer av
betaltjdnster, samtidigt som likvérdiga driftsvillkor garanteras for bdde befintliga och nya
betaltjanstleverantorer.

Undantaget for betalningstransaktioner via ett handelsombud som agerar pa betalarens eller
betalningsmottagarens vignar enligt direktiv 2007/64/EG tillimpas pa mycket olika sétt i
medlemsstaterna. Vissa medlemsstater tilldter att undantaget anvinds av e-handelsplattformar
som agerar som mellanhénder pa bade enskilda kopares och séljares vdgnar, utan att ha nagot
verkligt forhandlingsutrymme om eller slutfora forséljning eller inkép av varor eller tjénster.
Detta strider mot undantagets syfte och kan 6ka riskerna for konsumenterna eftersom dessa
leverantdrer fortfarande inte omfattas av lagstiftningens skydd. Olika tillimpning av reglerna
leder ocksé till snedvridningar pd betalningsmarknaden. Definitionen bor goras mer exakt och
tydligare for att 16sa dessa problem.

Aterkoppling frin marknaden visar att de betalningsverksamheter som omfattas av undantaget
for begransade nétverk ofta handlar om mycket stora betalningsvolymer och vdrden och
erbjuder konsumenterna hundra- eller tusentals olika produkter och tjdnster, vilket strider mot
syftet med undantaget for begransade nétverk i enlighet med direktiv 2007/64/EG. Detta medfor
okade risker och avsaknad av rittsligt skydd for betaltjdnstanvindare, sirskilt konsumenter, och
innebdr klara nackdelar for reglerade marknadsaktorer. For att begridnsa dessa risker krdvs en
mer exakt definition av begrdnsade nétverk i enlighet med direktiv 2009/110/EG. Det bor alltsd
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anses att ett betalningsinstrument anvinds inom ett sddant begrénsat nitverk om det endast kan
anvindas vid inkOp av varor eller tjanster i en sérskild affar eller affdrskedja eller ocksa for ett
begridnsat urval av varor eller tjdnster, oavsett var forsiljningsstéllet befinner sig geografiskt.
Sddana instrument kan omfatta affarskort, bensinkort, medlemskort, kollektivtrafikskort,
rabattkuponger for maltider eller kuponger for sirskilda tjdnster som ibland omfattas av sérskild
beskattning eller en arbetsrittslig ram som utformats for att frimja anviandningen av sadana
instrument for att uppfylla malen i social lagstiftning. Nér ett sddant instrument for sdrskilda
andamal utvvecklas till att bli ett allmint instrument, bor det inte lingre undantas fran detta
direktivs tillimpningsomrade. Instrument som kan anvédndas for inkdp 1 affdrer hos
nédringsidkare som dr upptagna i en forteckning, bor inte vara undantagna fran direktivs
tillimpningsomrade, eftersom sidana instrument typiskt sett dr utformade for ett nitverk av
tjdnstleverantorer som véxer kontinuerligt. Undantaget bor tillimpas i kombination med en
skyldighet for potentiella betaltjédnstleverantorer att anméla sddan verksamhet som omfattas av
definitionen pa ett begrénsat nitverk.

Undantagna fran tillimpningsomradet for direktiv 2007/64/EG éar vissa betalningstransaktioner
som utfors med hjélp av teleutrustning eller informationsteknisk utrustning déar operatdren inte
bara dr en mellanhand vid digitala varors och tjdnsters leverans genom utrustningen utan dven
tillfor dessa varor eller tjanster ett mervirde. Genom undantaget tillits s.k. operatorsfakturering
eller inkdp dir faktureringen sker via telefon vilket borjade med kop av ringsignaler och
premium-sms-tjanster vilket bidrar till nya affirsmodeller som grundas forsiljning av digitalt
innehall till 1aga belopp. Aterkopplingen frdn marknaden visar inga tecken pi att denna
betalningsmetod — som konsumenterna anser vara pélitlig vid betalning av 1dga belopp — skulle
ha blivit en allmin betalningsféormedlingstjédnst. Det géillande undantagets oklara formulering
har dock gjort att det tillimpats olika i medlemsstaterna. Detta innebdr att operatdrer och
konsumenter inte har ndgon réttssdkerhet och att andra betalningsférmedlingstjdnster ibland har
kunnat dberopa undantaget om att direktiv 2007/64/EG inte ska tillimpas. Det dr darfor lampligt
att begrinsa direktivets tillimpningsomrade. Undantaget bor sdledes specifikt fokusera pa
mikrobetalningar for digitalt innehall som exempelvis ringsignaler, bakgrundsbilder, musik,
spel, videor eller applikationer. Undantaget bor endast tilldimpas pd betalningstjdnster som
erbjuds som tjdnster anknutna till elektroniska kommunikationstjdnster (dvs. den berdrda
operatorens kdrnverksamhet).

Fran tillimpningsomrddet for direktiv 2007/64/EG undantas likasa betaltjdnster som
tillhandahalls av uttagsautomatsaktorer som dr oberoende av banker eller andra
betaltjidnstleverantorer. Denna bestimmelse utformades ursprungligen som ett incitament for att
installera fristdende uttagsautomater i avldgsna och glest befolkade omraden genom att
leverantorerna fick ta ut extraavgifter utover avgifterna till de betaltjédnstleverantérer som
utfardat korten. Den var inte avsedd att anvdndas av uttagsautomatsaktorer med natverk
bestaende av hundra- eller tusentals uttagsautomater som técker en eller flera medlemsstater.
Undantaget leder till att direktivet inte ar tillimpligt pa en allt storre del av
uttagsautomatsmarknaden, med negativa effekter pa konsumentskyddet. Det lockar &dven
befintliga leverantdrer av uttagsautomater att dndra sina affarsmodeller och avbryta det normala
avtalsforhillandet med betaltjanstleverantorer for att kunna ta ut hogre avgifter direkt av
konsumenterna. Undantaget bor darfor upphévas.

Tjénsteleverantorer som vill utnyttja ett undantag enligt direktiv 2007/64/EG frégar ofta inte
myndigheterna om deras verksamheter omfattas av eller dr undantagna fran direktiv
2007/64/EG, utan forlitar sig pa sina egna beddmningar. Betaltjénstleverantorer verkar till och
med ha utnyttjat vissa undantag for att dndra affarsmodeller, sd att betalningsverksamheter star
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utanfor direktivets tillimpningsomrade. Detta kan medfora okade risker for anvidndare av
betaltjanster och olika villkor for betaltjanstleverantorer pd den inre marknaden.
Tjinsteleverantdrerna bor darfor vara skyldiga att anmaila vissa verksamheter till de behoriga
myndigheterna for att sidkra en enhetlig tolkning av reglerna pa hela den inre marknaden.

Det ar viktigt att inkludera ett krav for potentiella betaltjdnstleverantorer att anmila sin avsikt
att  tillhandahalla  verksamhet inom ramen for ett begrdnsat ndtverk om
betalningstransaktionernas volym G&verstiger ett visst tak. De behoriga myndigheterna bor
granska och fatta motiverade beslut pd grundval av kriterierna i artikel 3 k om huruvida
verksamheten kan anses vara en sddan verksamhet som tillhandahélls inom ramen for ett
begrinsat nétverk.

De nya reglerna bor dverensstimma med forhallningsséttet 1 direktiv 2007/64/EG och omfatta
alla typer av elektroniska betaltjénster. Det ar darfor fortfarande olampligt att de nya reglerna &r
tillimpliga pa tjanster dir overforingen av medel fran betalaren till betalningsmottagaren eller
transport av dessa utfors enbart i sedlar och mynt eller dir Gverforingen &ar baserad pa
papperscheckar, pappersbaserade véxlar, skuldebrev eller andra instrument, pappersbaserade
kuponger eller kort vilka dr dragna pa en betaltjinstleverantor eller annan part i syfte att stélla
medel till betalningsmottagarens forfogande.

Sedan direktiv 2007/64/EG antogs har nya typer av betalningstjdnster uppkommit, sarskilt pa
omradet internetbetalningar. Ett sdrskilt nytt tillskott p4 marknaden &r tredjepartsleverantorer
som tillhandahaller s kallade betalningsinitieringstjénster till konsumenter och handlare, ofta
utan att de kommer 1 besittning av de medel som ska Gverforas. Dessa tjdnster underléttar e-
handelsbetalningar genom att med hjélp av programvara skapa en “bro” mellan handlarens
webbplats och konsumentens internetbankplattform for att via internet initiera betalningar eller
autogirering. Tredjepartsleverantdrerna erbjuder ett lagkostnadsalternativ till kortbetalningar for
bade handlare och konsumenter och ger konsumenterna moéjlighet att handla pé nétet &ven om
de inte har kreditkort. Eftersom tredjepartsleverantdrer for nérvarande inte omfattas av
tillimpningsomradet for direktiv 2007/64/EG Overvakas de inte nodvandigtvis av en behorig
myndighet och behdver inte folja kraven i direktiv 2007/64/EG. Detta reser en rad réttsliga
frigor, exempelvis konsumentskydds-, sdkerhets- och ansvarsfragor samt konkurrens- och
uppgiftsskyddsfragor. Dessa problem bor déarfor atgérdas genom de nya reglerna.

Penningdverforing dr en enkel betaltjdnst, som normalt grundas pa att en betalare ldmnar
kontanter till en betaltjidnstleverantér som formedlar motsvarande belopp, exempelvis via ett
kommunikationsnit, till en betalningsmottagare eller en betaltjanstleverantér som agerar pa
betalningsmottagarens végnar. I vissa medlemsstater erbjuder snabbkop, grossister och andra
aterforsédljare allménheten en motsvarande tjdnst, som innebdér att rdkningar fran allminnyttiga
foretag och andra aterkommande hushallsrdkningar kan betalas. S&dana betaltjdnster bor
behandlas som penningdverforing, savida inte de behoriga myndigheterna anser att
verksamheten avser en annan betaltjdnst.

Det dr nodvindigt att specificera de kategorier av betaltjanstleverantorer som lagligen far
tillhandahalla betaltjinster inom unionen, dvs. kreditinstitut som frdn anvindare tar emot
insdttningar som kan anvédndas for att finansiera betalningstransaktioner, vilka &dven i
fortsattningen bor omfattas av tillsynskraven i1 Europaparlamentets och radets direktiv
2013/36/EG?’, institut for elektroniska pengar som ger ut elektroniska pengar for finansiering av
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betalningstransaktioner och som &dven i fortséttningen bor omfattas av tillsynskraven i direktiv
2009/110/EG, och slutligen de betalningsinstitut och postgiroinstitut som har ratt till detta enligt
nationell lagstiftning.

I detta direktiv bor bestimmelser faststillas for utférande av betalningstransaktioner, dér
medlen ar elektroniska pengar enligt direktiv 2009/110/EG. Utgivning av elektroniska pengar
bor dock inte regleras genom detta direktiv, som inte heller innebdr nagon andring av
verksamhetsregleringen for institut for elektroniska pengar enligt det direktivet.
Betalningsinstitut bor darfor inte fa ge ut elektroniska pengar.

Genom direktiv 2007/64/EG inrittas ett tillsynssystem, bland annat en enda auktorisation for
alla betaltjdnstleverantdrer som inte tar emot inséttningar eller ger ut elektroniska pengar. For
detta dndamal infordes en ny kategori av betaltjanstleverantorer genom direktiv 2007/64/EG
(nedan kallade betalningsinstitut) genom att foreskriva att fysiska och juridiska personer som
faller utanfor de befintliga kategorierna pa stringa och heltidckande villkor far auktoriseras att
tillhandahalla betaltjdnster inom unionen. Saledes bor samma villkor gilla for sddana tjénster i
hela unionen.

Villkoren for beviljande och behéllande av auktorisation som betalningsinstitut har inte dndrats
vésentligt. Precis som i direktiv 2007/64/EG innebér villkoren tillsynskrav som star i proportion
till de operativa och finansiella risker som dessa institut stdlls infor i sin verksamhet. I detta
sammanhang behdvs en sund ordning for startkapital 1 kombination med 16pande kapitalkrav, i
sinom tid med mer sofistikerad utformning alltefter marknadens behov. Pa grund av méngfalden
pa omridet for betaltjdnster bor direktivet tilldta olika metoder i kombination med ett visst
utrymme for valmojligheter vid tillsynen, s& att det sdkerstills att samma risker behandlas pa
samma sitt for alla betaltjidnstleverantdrer. Kraven pa betalningsinstituten bor avspegla det
faktum att dessa dgnar sig at mer specialiserad och begriansad verksamhet, som skapar risker
som dr mer begridnsade och ldttare att 6vervaka och kontrollera &n de risker som uppstir inom
kreditinstitutens bredare verksamhetsutbud. Betalningsinstitut bor i synnerhet forbjudas att ta
emot insdttningar fran anvindare och de bor fa tillatelse att utnyttja medel som de tagit emot
frdn anvindare endast for att utfora betaltjanster. Tillsynskraven, inklusive kraven for
startkapital, bor std 1 proportion till risken med respektive betalningsinstituts betaltjanst.
Tjénster som enbart ger dtkomst till betalkonton, utan att erbjuda konton, bor anses innebédra en
medelhdg risk for startkapitalet.

Det bor inforas bestimmelser om att kundmedel ska héllas atskilda fran betalningsinstitutens
medel for annan affarsverksamhet. Skyddskraven forefaller emellertid endast nddvédndiga nér
betalningsinstitutet &r i besittning av kundens medel. Betalningsinstituten bor ocksa omfattas av
effektiva krav pa forhindrande av penningtvitt och finansiering av terrorism.

Detta direktiv bor inte medfora dndringar av betalningsinstitutens skyldigheter med avseende pé
redovisning och granskning av deras éarsbokslut och sammanstdllda redovisningar.
Betalningsinstituten bor uppritta sina arsbokslut och sammanstillda redovisningar i enlighet
med radets direktiv 78/660/EEG> och vid behov radets direktiv 83/349/EEG™ samt radets
direktiv 86/635/EEG™. Arsboksluten och de sammanstillda redovisningarna bor granskas,
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savida institutet inte dr befriat frdn denna skyldighet enligt direktiv 78/660/EEG och om
tillampligt direktiven 83/349/EEG och 86/635/EEG.

Under de senaste aren har ett utbud av kompletterande tjdnster uppkommit i och med den
tekniska utvecklingen, som saldo- och kontoinformationstjidnster. Dessa tjdnster bor ocksa
omfattas av direktivet, si att konsumenterna skyddas vél och det rader réttslig sikerhet om deras
stallning.

Niér betalningsleverantdrer dgnar sig at att tillhandahélla en eller flera av de betaltjdnster som
omfattas av detta direktiv, bor alltid ha betalkonton som uteslutande anvidnds for
betalningstransaktioner. For att betalningsinstituten ska kunna tillhandahélla betaltjdnster maste
de ha tilltrdde till betalkonton. Medlemsstaterna bor se till att tilltradet ges pa ett sétt som é&r
proportionellt mot det berittigade syftet.

I detta direktiv bor betalningsinstitutens beviljande av kredit dvs. beviljande av kreditutrymmen
och utfiardande av kreditkort, endast regleras nir det dr ndra kopplat till betaltjanster. Endast om
en kredit beviljas for att underlitta betaltjanster och den krediten &r kortfristig och beviljas for
en period som inte dverskrider tolv manader, inklusive revolverande kredit, &r det lampligt att
tillita betalningsinstituten att bevilja sddan kredit for sin gransoverskridande verksamhet.
Villkoret &r att den huvudsakligen refinansieras ur betalningsinstitutets egen kapitalbas och
andra medel fran kapitalmarknaderna, men inte ur de kundmedel som innehas for betaltjanster.
Sddana regler bor inte paverka tillimpningen av Europaparlamentets och radets direktiv
2008/48/EG’" eller annan tillimplig unionslagstiftning eller nationell lagstiftning om villkoren
for beviljande av konsumentkrediter som inte harmoniseras av detta direktiv.

Samarbetet mellan de behdriga nationella myndigheter som auktoriserar betalningsinstitut, utfor
kontroller och beslutar om aterkallande av auktorisationerna har generellt visat sig fungera
tillfredsstdllande. Samarbetet mellan de behoriga myndigheterna bor emellertid forbéttras bade
med avseende pa den information som utbyts och en konsekvent tillimpning och tolkning av
direktivet, nidr den auktoriserade betalninsinstitutionen vill tillhandahalla betaltjdnster dven i
andra medlemsstater dn i1 sin hemmedlemsstat genom att utnyttja etableringsritten eller friheten
att tillhandahilla tjdnster (“passforfaranden”). Europeiska bankmyndigheten (EBA) bor darfor
uppmanas att utarbeta riktlinjer om samarbete och informationsutbyte.

For att oka insynen i betalningsinstitut som auktoriserats eller registrerats av behoriga
myndigheter, inklusive deras ombud och filialer, bor en webbportal som fungerar som en
europeisk elektronisk kontaktpunkt inrdttas hos EBA dir de nationella registren é&r
sammankopplade. Dessa genomférandeédtgdrder bor bidra till att stirka samarbetet mellan de
behoriga myndigheterna.

Tillgangen till korrekt och uppdaterad information bor 6kas genom att betalningsinstituten
forpliktigas att utan onddigt drojsmal underrdtta de behoriga myndigheterna i1
hemmedlemsstaten om eventuella dndringar som péverkar for auktorisationen ldmnad
information och uppgifter, inklusive ytterligare ombud, filialer eller enheter till vilka
verksamheter utkontrakterats. De behoriga myndigheterna ska ocksa 1 tveksamma fall
kontrollera att den mottagna informationen dr korrekt.

I detta direktiv anges de minimibefogenheter som behoriga myndigheter bor ha vid 6vervakning
av betalningsinstituten men dessa befogenheter ska utovas med respekt for de grundliggande
rattigheterna, bl.a. rétten till ett privatliv. Vid utévandet av de befogenheter som kan innebéra
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allvarliga intrdng 1 rétten till ett privat- och familjeliv bér medlemsstaterna infora 1ampliga och
effektiva skyddsatgiarder mot alla former av missbruk eller godtycklighet, exempelvis genom ett
forhandsgodkdnnande av den berérda medlemsstatens réttsliga myndighet, nir sd ar lampligt.

Det ar viktigt att sdkra att alla personer som tillhandahaller penningdverforingstjanster omfattas
av vissa réttsliga minimikrav. Det dr dérfor onskvért att krdva registrering av namn och adress
pa alla fysiska och juridiska personer som tillhandahaller penningdverforingstjanster inklusive
personer som inte kan uppfylla alla villkor for auktorisation som betalningsinstitut. Detta
tillvigagéngssitt dr i linje med specialrekommendation VI fran Finansiella aktionsgruppen mot
penningtvitt som anger en mojlighet for betaltjanstleverantdrer som inte kan uppfylla alla
villkor 1 rekommendationen att trots allt kunna behandlas som betalningsinstitut. I detta syfte
bor medlemsstaterna ta upp dessa personer i registret ver betalningsinstitut utan att alla villkor
for auktorisation tillimpas. Denna mojlighet till undantag méaste dock forenas med stringa krav
pa betalningstransaktionernas volym. Betalningsinstitut som omfattas av ett undantag bor
varken ha etableringsritt eller frihet att tillhandahalla tjanster och bor inte heller indirekt utdva
dessa réttigheter nir de blir medlemmar i ett betalningssystem.

For alla betaltjdnstleverantorer ar det av avgorande betydelse att ha tilltrdde till
betalningssystemens tekniska infrastruktur. Tilltrddet bor dock vara understéllt 1ampliga krav,
sd att systemens integritet och stabilitet garanteras. Varje betaltjdnstleverantor som ansoker om
att fi delta 1 ett betalningssystem bor for systemdeltagarna styrka att dess interna organisation
har tillricklig motstdndskraft mot alla former av risker. I dessa betalningssystem ingar ofta
exempelvis fyrpartskortsystemen samt andra storre system for behandling av betalningar och
autogirering. For att i hela unionen sikerstélla lika behandling av de olika kategorierna av
auktoriserade betaltjdnstleverantdrer enligt villkoren i1 deras auktorisation, dr det nddvéndigt att
klargéra reglerna for tilltrade till tillhandahdllande av betaltjdnster och tilltrade till
betalningssystem.

Atgirder bor vidtas for att forhindra diskriminering av auktoriserade betalningsinstitut och
kreditinstitut, s& att alla betaltjanstleverantorer som konkurrerar pa den inre marknaden kan
anvinda tjansterna i dessa betalningssystems tekniska infrastruktur pa lika villkor. Eftersom
deras respektive verksamhetsramar &r olika, bor olika behandling foreskrivas for auktoriserade
betaltjidnstleverantdrer och de betaltjénstleverantdrer som omfattas av undantaget enligt detta
direktiv och undantaget 1 artikel 3 i direktiv 2009/110/EG. Under alla forhallanden bor
skiljaktiga prisvillkor endast tillitas nir detta motiveras av skillnader mellan
betaltjdnstleverantdrernas kostnader. Detta bor inte paverka medlemsstaternas ritt att begransa
atkomsten till systemviktiga system i enlighet med Europaparlamentets och rédets direktiv
98/26/EG ™ eller Europeiska centralbankens och Europeiska centralbankssystemets (ECBS)
behorighet vad géller tilltrdde till betalningssystem.

I vissa fall har medlemsstaterna beviljat sérskilda betaltjanstleverantorer indirekt tilltrade till
betalningssystem utsedda i enlighet med direktiv 98/26/EG. Detta far de berdrda
medlemsstaterna  besluta om. For att garantera  rdttvis  konkurrens  mellan
betaltjidnstleverantdrerna bor det i detta direktiv foreskrivas att om en medlemsstat har beviljat
en betaltjanstleverantdr indirekt tilltrdde till sddana system, bor andra betaltjanstleverantorer
som befinner sig i samma situation ha rtt till samma icke-diskriminerande behandling.

Under de senaste aren har vissa tredjepartsbetalningssystem, dir systemet agerar som den enda
betaltjidnstleverantdren for bade betalaren och betalningsmottagaren, blivit respekterade aktorer
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pa betalningsmarknaden. Det dr dirfor inte langre motiverat att 1ata sddana system omfattas av
ett undantag for tilltrddet till andra betaltjdnstleverantérer, om andra betalsystem inte kan
utnyttja detta undantag.

Ett regelverk bor faststéllas for att sékerstélla krav pa klara villkor for och tydlig information
om betaltjinster.

Direktivet bor inte tillimpas pa betalningstransaktioner med kontanter, eftersom en gemensam
betalningsmarknad  for kontanter redan existerar, och inte heller pd sadana
betalningstransaktioner som baseras pa papperscheckar, eftersom dessa pa grund av sin karaktér
inte kan behandlas lika effektivt som andra betalningsmedel. God praxis pa detta omrade bor
emellertid utga fran principerna i detta direktiv.

Eftersom konsumenter och foretag inte 4r i samma situation, behdver de inte samma
skyddsniva. Trots att det dr viktigt att sdrja for konsumenternas rattigheter genom att inféra
bestimmelser dir det inte gér att avtala om undantag, dr det rimligt att lata foretag och
organisationer avtala om andra villkor nidr de inte har kontakt med konsumenter.
Medlemsstaterna bor emellertid ha mojligheten att foreskriva att mikroforetag, enligt
definitionen i kommissionens rekommendation 2003/361/EG™, bér behandlas pa samma sitt
som konsumenter. Under alla forhallanden bor vissa centrala bestimmelser i detta direktiv dock
alltid vara tillampliga, oavsett anvindarens stéllning.

Detta direktiv bor specificera betaltjdnstleverantorernas skyldigheter att ldmna information till
betaltjanstanvdandarna, som bor fa lika klar information om betaltjénster, sa att de kan fatta
vélgrundade beslut och fritt vdlja bland erbjudanden inom EU. For att insynen ska vérnas, bor 1
direktivet faststdllas harmoniserade krav, vilka behovs for att garantera att nddvéndig och
tillracklig information ldmnas till betaltjdnstanvdndarna om betaltjdnstavtalet och
betalningstransaktionerna. For en vidl fungerande inre marknad for betaltjdnster bor
medlemsstaterna inte f4 anta andra bestimmelser om information dn bestdmmelserna i detta
direktiv.

Konsumenterna bor skyddas mot otillborliga och vilseledande metoder i1 enlighet med
Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG™*, Europaparlamentets och ridets direktiv
2000/31/EG™ samt Europaparlamentets och radets direktiv 2002/65/EG™. De kompletterande
bestimmelserna i de direktiven &r tillampliga dven i fortsdttningen. Forhallandet mellan de krav
pa att ldmna information innan ett avtal ingds som foreskrivs 1 detta direktiv och de som
foreskrivs 1 direktiv 2002/65/EG bor dock sérskilt klargoras.

Den begdrda informationen bor std i proportion till anvdndarnas behov och meddelas i
standardiserad form. Informationskraven pé enstaka betalningstransaktioner bor dock skilja sig
frdn kraven pd ramavtal om en serie betalningstransaktioner.

I praktiken dr ramavtal och betalningstransaktioner som omfattas av sidana mycket vanligare
och ekonomiskt viktigare dn enstaka betalningstransaktioner. Om det finns ett betalkonto eller
ett sdrskilt betalningsinstrument, ska det finnas ett ramavtal. Kraven pd forhandsinformation om
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ramavtal bor darfor vara relativt omfattande och informationen bor alltid ldmnas pa papper eller
via ndgot annat varaktigt medium, exempelvis kontoutdragsskrivare, cd-romskivor, dvd-skivor
och hérddiskar i persondatorer pd vilka e-post kan lagras samt webbplatser, sédvida de é&r
tillgingliga for anvéndning i framtiden under en tid som é&r lamplig for informationens syfte,
och som tillater oférdndrad atergivning av den lagrade informationen. Det bor dock vara mdjligt
for betaltjanstleverantdren och betaltjinstanvindaren att i ramavtalet sjdlva komma &verens om
pa vilket sdtt information om genomférda betalningstransaktioner dérefter ska ldmnas,
exempelvis att all information om betalkontot vid internetbanktjénster ska tillhandahallas
online.

Vid enstaka betalningstransaktioner bor endast den viktigaste informationen alltid 14mnas pa
betaltjanstleverantdrens eget initiativ. I och med att betalaren vanligtvis dr ndrvarande nér
betalningsordern ges, behover det inte krévas att information i varje enskilt fall ska ldmnas pé
papper eller via nigot annat varaktigt medium. Betaltjdnstleverantdren kan limna muntlig
information vid betjdningen eller géra informationen atkomlig pa annat sitt, exempelvis genom
att anslé villkoren i lokalerna. Det bor ocksé informeras om var nidrmare upplysningar finns att
tillgd (exempelvis webbadressen). Den viktigaste informationen bor dock ldmnas pa papper
eller via ndgot annat varaktigt medium, om konsumenten s begér.

I detta direktiv bor det foreskrivas att konsumenten har rétt till kostnadsfti relevant information
innan denne binds av ett betaltjinstavtal. Nidr som helst under avtalsforhallandet bor
konsumenten ocksd kunna begira att fa forhandsinformation och ramavtalet pa papper
kostnadsfritt for att kunna jimfora betaltjanstleverantdrernas tjinster och villkor och vid tvist
kontrollera sina avtalade rittigheter och skyldigheter. Dessa bestimmelser bor vara forenliga
med direktiv 2002/65/EG. De utforliga bestimmelserna om kostnadsfri information i det har
direktivet bor inte medfora att avgifter kan tas ut for information till konsumenter enligt andra
tillimpliga direktiv.

Det sitt pa vilket betaltjanstleverantoren ska ge betaltjinstanvdndaren erforderlig information
bor beakta sivél betaltjdnstanvindarens behov som praktiska tekniska aspekter och
kostnadseffektivitet och baseras pd vad som Overenskommits i avtalet om betaltjénster. I detta
direktiv bor tva metoder sirskiljas for betaltjdnstleverantérens information. I det ena fallet bor
informationen ldmnas, dvs. aktivt ldmnas av betaltjinstleverantdren vid 1dmplig tidpunkt enligt
detta direktiv utan att betaltjanstanvindaren s& begér. I det andra fallet bor informationen
tillhandahallas av betaltjanstanvindaren, med beaktande av dennes eventuella begiran om
ytterligare information. I det senare fallet bor betaltjdnstanvandaren vidta ndgon aktiv atgérd for
att f4 informationen, exempelvis genom att uttryckligen begéra den frin betaltjanstleverantoren,
logga in till en bankkontobrevldda eller fora in ett bankkort i en kontoutdragsskrivare.
Betaltjénstleverantéren bor 1 detta syfte garantera &atkomst till informationen och att
informationen ir tillgdnglig for betaltjdnstanvindaren.

Konsumenten boér utan extra avgift fi4 grundinformation om  genomforda
betalningstransaktioner. Vid enstaka betalningstransaktioner bor betaltjdnstleverantdren inte ta
ut en sérskild avgift for denna information. Den efterfoljande ménatliga informationen om
betalningstransaktioner enligt ett ramavtal bor likasd ldmnas kostnadsfritt. Med hdnsyn till
vikten av insyn i prisséttningen och kunders olika behov, bor parterna kunna avtala om avgifter
for information som ldmnas oftare eller som komplettering. Med tanke pa skillnader i nationell
praxis bor medlemsstaterna tilldtas att faststdlla bestimmelser som foreskriver att manatliga
kontoutdrag for betalkonton 1 pappersform alltid ska ldmnas kostnadsfritt.
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For att underlitta kundernas rorlighet bor konsumenterna kunna avsluta ett ramavtal efter ett ar
utan att debiteras avgifter. For konsumenter bor den avtalade uppsigningstiden inte vara langre
dn en manad och for betaltjdnstleverantorer inte kortare dn tvd manader. Detta direktiv bor inte
paverka betaltjanstleverantdrens skyldighet att enligt annan relevant unionslagstiftning eller
nationell lagstiftning avsluta ett betaltjanstavtal vid extraordindra omsténdigheter, exempelvis
enligt lagstiftning mot penningtvitt och finansiering av terrorism, atgdrder for att frysa
tillgangar eller varje annan sérskild atgérd i samband med forebyggande och utredning av brott.

Betalningsinstrument for ldga belopp bor vara ett billigt alternativ som ar 1tt att anvidnda for
varor och tjinster till ldga priser och bor inte dverbelastas med overdrivna krav. De tillhdrande
informationskraven och genomférandereglerna bor dérfor begrinsas till vdsentlig information,
men dven beakta de tekniska mojligheter som pa goda grunder kan forvéntas av instrument som
ar avsedda for betalning av ladga belopp. Trots de mindre omfattande bestimmelserna bor
betaltjanstanvidndarna atnjuta ett adekvat skydd med tanke pd de begrinsade riskerna med dessa
betalningsinstrument, sérskilt vad géller forskottsbetalade betalningsinstrument.

Det dr nodvéndigt att faststdlla kriterier for nér tredjepartsleverantdrer bor fa tilltrdde till och
anvianda information om tillgingliga medel pad konton som betaltjinstanvindare har hos en
annan betaltjénstleverantér. Nodvéandiga dataskydds- och sdkerhetskrav som faststills eller som
det hinvisas till i detta direktiv eller som ingar i Europeiska bankmyndighetens riktlinjer bor
foljas av bade tredjepartsleverantoren och den betaltjinstleverantér som forvaltar
betaltjdnstanvdndarens konto. Betalarna bor ge sitt uttryckliga samtycke till att
tredjepartsleverantorer fir atkomst till deras betalkonton och bor informeras pé lampligt sétt om
atkomstens omfattning. For att andra betaltjidnstleverantorer som inte kan motta inséttningar ska
kunna utvecklas dr det nddvindigt att kreditinstituten ldmnar information till dem om
tillgingliga medel, om betalaren har gett sitt samtycke till att denna information far meddelas
till den betaltjanstleverantdr som utfirdar betalningsinstrumentet.

Betaltjanstanvéndarnas och betaltjénstleverantorernas réttigheter och skyldigheter bor anpassas
pa lampligt sitt for att vid betalningsinitieringstjénster ta hidnsyn till tredjepartsleverantorers
deltagande 1 transaktionen. En vilavvigd f{ordelning av skyldigheterna mellan den
betaltjanstleverantér som forvaltar kontot och den tredjepartsleverantér som deltar i
transaktionen bor innebdra att varje part tar ansvar for den del av transaktionen som de
kontrollerar och tydligt anger vilken part som &r ansvarig i1 hindelse av incidenter. I hiandelse av
bedriageri eller tvist bor tredjepartsleverantdren uttryckligen forpliktigas att lamna
transaktionsreferenser samt auktorisationsinformation om transaktionen ifraga till betalaren och
den kontoforvaltande betaltjanstleverantoren.

For att minska riskerna med och konsekvenserna av icke auktoriserade eller felaktigt utforda
betalningstransaktioner bor betaltjinstanvdndaren s& snart som mojligt informera
betaltjdnstleverantoren om alla pastatt icke auktoriserade eller felaktigt genomforda
betalningstransaktioner, under forutsittning att betaltjdnstleverantdoren har uppfyllt sin
informationsskyldighet enligt detta direktiv. Om tidsfristen for att underritta
betaltjidnstleverantdren respekteras av betaltjanstanvdndaren, bor denne ha mojlighet att fora
talan inom de preskriptionstider som foreskrivs i den nationella lagstiftningen. Detta direktiv
bor inte paverka andra tvister mellan betaltjdnstanvidndare och betaltjénstleverantorer.

I hiandelse av icke auktoriserade betalningstransaktioner bor beloppet for respektive transaktion
omedelbart 4terbetalas till betalaren. For att forhindra nackdelar for betalaren bor
valuteringsdagen for krediteringen av éaterbetalningen inte infalla senare &n det datum da
respektive belopp har debiterats. For att skapa incitament for betaltjinstanvindaren att utan
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onddigt drojsmél underritta sin leverantdr om ett stulet eller forlorat betalningsinstrument och
saledes minska risken for icke auktoriserade betalningstransaktioner, bor anvéndaren enbart
vara ansvarig for ett mycket begrénsat belopp, savida inte denne har handlat bedrigligt eller
visat grov vardsloshet. I detta sammanhang forefaller ett belopp pa 50 euro vara lampligt for att
garantera ett harmoniserat och starkt skydd for anvindare inom unionen. Sa snart som en
anvindare har underrittat en betaltjédnstleverantér om att vederborandes betalningsinstrument
har kommit 1 ordtta hdnder, bor anvindaren inte vara skyldig att std for nagra ytterligare
forluster till f6ljd av icke auktoriserad anvdndning av instrumentet. Detta direktiv bor inte
paverka betaltjdnstleverantorens ansvar for sina egna produkters tekniska sikerhet.

For att betaltjdnstanvindarens eventuella vardsloshet ska kunna bedomas, bor alla
omstindigheter beaktas. Bevis for och omfattningen av den pastddda vardslosheten bor
generellt provas enligt nationell rdtt. Som ogiltiga bor sddana avtalsbestimmelser och
avtalsvillkor betraktas som for tillhandahéllandet och anvéndningen av ett betalningsinstrument
innebér att bevisbordan okar for konsumenten eller minskar for utgivaren. I vissa situationer,
sarskilt ndr betalningsinstrumentet saknas pa forsdljningsplatsen, exempelvis vid
onlinebetalningar via internet, forefaller det lampligt att betaltjdnstleverantoren bevisar pastadd
vardsloshet, eftersom betalaren har mycket sma mojligheter att gora detta i sddana fall.

Bestimmelser bor inféras om fordelning av forluster till foljd av icke auktoriserade
betalningstransaktioner. Utom 1 fall av bedrdgeri och grov oaktsamhet bor en konsument aldrig
behdva betala mer dn hogst 50 euro vid en icke-auktoriserad transaktion frén sitt konto. Olika
bestimmelser kan gélla for betaltjinstanvindare som inte dr konsumenter, eftersom sadana
anviandare normalt har béattre forutsittningar att bedoma bedrégeririsken och vidta motatgérder.

I detta direktiv bor det faststéllas regler for aterbetalning for att skydda konsumenten, nér den
utforda betalningstransaktionen dverstiger det belopp som rimligen kunde ha forvéntats. For att
forhindra att betalaren lider ekonomisk nackdel &r det nddvédndigt att sdkerstélla att
valuteringsdagen for krediteringen av eventuell aterbetalning inte infaller senare dn det datum
da respektive belopp debiterats. Nér det géller autogireringstjénster bor betaltjdnstleverantérerna
kunna erbjuda sina kunder dnnu forménligare villkor med en ovillkorlig rétt till aterbetalning av
varje omtvistad betalningstransaktion. En ovillkorlig rétt till dterbetalning som garanterar den
hogsta konsumentskyddsnivan forefaller emellertid inte motiverad i fall diar handlaren redan har
genomfort avtalet och den motsvarande varan eller tjdnsten redan har konsumerats. Om
anviandaren begir &terbetalning av en betalningstransaktion, bor &terbetalningsrétten inte
paverka betalarens skyldigheter mot betalningsmottagaren for den bakomliggande forbindelsen,
exempelvis for varor eller tjdnster som bestillts, konsumerats eller rattmatigt fakturerats, eller
anvéndarens rétt att dterkalla en betalningsorder.

For att kunna planera sin ekonomi och fullgéra sina betalningsforpliktelser 1 tid maste
konsumenter och foretag vara sdkra pd hur lang tid det tar att genomfdra en betalningsorder.
Genom detta direktiv bor det déarfor inforas en tidpunkt da rattigheter och skyldigheter borjar
gilla, dvs. dé betaltjénstleverantéren tar emot betalningsordern. Det inbegriper ndr denne hade
mdjlighet att ta emot den genom de kommunikationsmedel om vilka 6verenskommelse traffats i
betaltjdnstavtalet, oaktat eventuellt tidigare deltagande i det forfarande som leder fram till
upprittandet och Overforingen av  betalningsordern, exempelvis sdkerhets- och
tackningskontroller, information om anviandningen av det personliga identifieringsnumret eller
utfirdande av ett betalningslofte. Vidare bor mottagandet av en betalningsorder intréffa nér
betalarens betaltjanstleverantor tar emot den betalningsorder som ska debiteras betalarens
konto. Ingen relevans i detta avseende bor den dag eller tidpunkt ha da en betalningsmottagare
till sin tjénsteleverantor overfor betalningsorder for inkassering av exempelvis kortbetalning
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eller autogireringar eller da betalningsmottagaren beviljas en forskottsfinansiering av de
aktuella beloppen av sin betaltjinstleverantér (genom en kredit kopplad till sitt konto).
Anvindarna bor kunna lita pa att en betalningsorder genomfors korrekt och fullstindigt, om inte
betaltjanstleverantoren har avtalad eller laga grund for vidgran. Om betaltjinstleverantoren
avvisar en betalningsorder, bor betaltjdnstanvéndaren snarast mojligt underrdttas om detta och
om orsaken, om inte annat foljer av unionslagstiftning och nationell lagstiftning.

Med tanke pd hur snabbt moderna helautomatiserade betalningssystem hanterar
betalningstransaktioner, vilket gor att betalningsorder inte kan éterkallas efter en viss tidpunkt
utan hoga kostnader for manuella insatser, dr det nddvéindigt att ange en klar tidsgrins for
aterkallelse av betalningen. Alltefter typen av betaltjdnst och betalningsorder kan dock
tidpunkten variera enligt avtal mellan parterna. Aterkallelse ir i detta ssammanhang bor endast
vara tillimplig pa forhéllandet mellan betaltjanstanvéindaren och betaltjanstleverantdren och
paverkar sdledes inte att betalningstransaktioner i betalningssystem &r odterkalleliga och
definitiva.

Sadan odaterkallelighet bor inte paverka en betaltjénstleverantors ritt eller skyldighet enligt
lagarna i vissa medlemsstater att pa grundval av betalarens ramavtal eller nationella lagar och
andra forfattningar eller riktlinjer dterbetala den genomforda betalningstransaktionens belopp
till betalaren vid tvist mellan betalaren och betalningsmottagaren. En sddan aterbetalning bor
betraktas som en ny betalningsorder. Utom i dessa fall bor réttsliga tvister som uppstdr inom det
forhallande som ligger bakom betalningsordern avgoéras endast mellan betalaren och
betalningsmottagaren.

Att hela det belopp som betalaren Overfor krediteras betalningsmottagarens konto ar av
avgorande betydelse for en helt integrerad direkthantering av betalningar, och f{or
rattssdkerheten vad giller underliggande inbordes skyldigheter mellan betaltjanstanvindare,.
Det bor dérfor inte vara mdjligt for ndgon av de mellanhidnder som deltar i genomforandet av
betalningstransaktioner att gora avdrag fran det 6verforda beloppet. Det bor dock vara mdjligt
for betalningsmottagaren att ingd ett avtal med sin betaltjdnstleverantor enligt vilket den senare
fdr dra av sina egna avgifter. For att betalningsmottagaren ska kunna kontrollera att det
utestdende beloppet betalas korrekt, bor det emellertid 1 den efterfoljande informationen om
betalningstransaktionen ldmnas uppgift inte bara om hela det 6verforda beloppet, utan dven om
eventuella avgifters storlek.

Erfarenheten visar att det effektivaste systemet dr att avgifterna delas mellan betalare och
betalningsmottagare, eftersom detta underldttar direkthantering av betalningarna. Det bor dérfor
faststdllas bestimmelser om att de respektive betaltjanstleverantdrerna i normala fall bor ta ut
avgifterna direkt av betalaren och betalningsmottagaren. Detta bor dock endast gilla nér
betalningstransaktionen inte fordrar valutavéixling. De avgifter som tas ut kan ocksd vara lika
med noll, eftersom bestimmelserna 1 detta direktiv inte péverkar praxis enligt vilken
betaltjidnstleverantdren inte tar ut nigon avgift frdn konsumenterna for kreditering av deras
konton. Beroende pa avtalsvillkoren kan en betaltjanstleverantdr pa samma sétt ta ut en avgift
for anvindning av betaltjansten endast av betalningsmottagaren (handlaren), vilket medfor att
betalaren inte aldggs nagon avgift. Avgiftsuttaget i betalningssystemet far utgéras av en
abonnemangsavgift. Bestimmelserna om &verfort belopp eller avgifter far inga direkta foljder
for prisséttningen mellan betaltjénstleverantorer eller eventuella mellanhander.

Olika nationell praxis for avgiftsuttag vid anvidndning av ett visst betalningsinstrument (nedan
kallat tillaggsavgifter) har lett till att unionens betalningsmarknad ar ytterst heterogen. Detta har
blivit en killa till forvirring for konsumenterna, sdrskilt ndr det giller e-handel och i
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gransOverskridande sammanhang. Handlare som é&r etablerade 1 medlemsstater dér
tilliggsavgifter ar tillatna erbjuder produkter och tjinster i medlemsstater ddr sddana avgifter &r
forbjudna, men tar dnda ut tilliggsavgifter av konsumenterna. Ett starkt skél till att se over
anvandningen av tilldggsavgifter dr att regler om multilaterala formedlingsavgifter for
kortbetalningar faststélls i forordning (EU) xxx/yyyy. Eftersom formedlingsavgifter &r den
storsta orsaken till att (de flesta) kortbetalningar blir dyra — och uttag av tilliggsavgifter i
praktiken dr begrinsade till kortbaserade betalningar — bor reglerna om formedlingsavgifter
kompletteras med en Oversyn av reglerna for uttag av tilliggsavgifter. For att frimja insyn i
kostnaderna och anvdndningen av de mest effektiva betalningsinstrumenten bor
medlemsstaterna och betaltjdnstleverantérerna inte forhindra betalningsmottagaren fran att
begdra en avgift frin betalaren for anvindning av ett betalningsinstrument, med vederborlig
hinsyn till bestimmelserna i1 direktiv 2011/83/EU. Betalningsmottagarens rétt att begira en
tilliggsavgift bor emellertid endast gilla for betalningsinstrument vars formedlingsavgifter ar
oreglerade. Detta borde utgdra en styrmekanism mot de billigaste betalningsmedlen.

For effektivare betalningar inom unionen bdr en maximal tid pd en dag tillimpas for alla
betalningsorder som initierats av betalaren i euro eller valutan i en medlemsstat utanfor
euroomrddet, inbegripet gireringar och penningdverforingar. For alla Ovriga betalningar,
exempelvis betalningar som initierats av eller via en betalningsmottagare, daribland
autogireringar och kortbetalningar, bér samma genomférandetid pa en dag tillimpas det saknas
ett uttryckligt avtal mellan betaltjédnstleverantoren och betalaren om lingre genomforandetid.
Det bor vara mgjligt att forlinga ovanndmnda tider med ytterligare en bankdag, om
betalningsordern gors pa papper. P& sa sitt dr det mojligt att fortsdtta att tillhandahélla
betaltjénster for kunder som endast dr vana vid pappersdokument. Om autogirosystem anvénds,
bor betalningsmottagarens betaltjanstleverantor Gverfora inkasseringsordern inom de tidsgranser
som har Overenskommits mellan denne och betalningsmottagaren, sa att betalning pa
overenskommen dag sker. Med tanke pd att infrastrukturerna for betalningar ofta dr mycket
effektiva, bor medlemsstaterna, for att forhindra att de nuvarande servicenivderna forsamras, i
lampliga fall dock f& behélla eller faststélla bestimmelser om kortare genomforandetider dn en
bankdag.

Bestdmmelserna om betalning av beloppet i dess helhet och om genomforandetid bor ses som
god praxis, nidr nagon av betaltjdnstleverantdrerna inte dr etablerad inom unionen.

Det dr viktigt att betaltjinstanvdndarna kénner till de faktiska kostnaderna och avgifterna for
betaltjanster, s& att de kan gora sitt val. I linje med detta bor otydligt redovisade
prissdttningsmetoder inte vara tilldtna, eftersom det &dr allmént ként att sddana metoder gor det
ytterst svart for anvindarna att faststélla det faktiska priset for en betaltjdnst. I synnerhet bor
anvindning av valuteringsdagar som missgynnar anvindarna inte tillatas.

For att betalningssystemet ska fungera friktionsfritt och effektivt médste anvéndaren kunna lita
pa att betaltjdnstleverantéren utfor betalningstransaktionen korrekt och inom avtalad tid.
Leverantéren har i regel fOrutsittningar att bedoma betalningstransaktionens risker. Det é&r
leverantoren som tillhandahéller betalningssystemet, vidtar dtgirder for att dterkalla felaktigt
placerade medel och i de flesta fall beslutar om vilka mellanhdnder som ska bidra till att utfora
betalningstransaktionen. Mot denna bakgrund &r det, utom under onormala och ofGrutséigbara
forhallanden, helt klart lampligt att betaltjédnstleverantdren éldggs utfora en
betalningstransaktion som denne har tagit emot frdn anvindaren, utom f{Or
betalningsmottagarens betaltjidnstleverantérs handlingar och underlatelser, som endast
betalningsmottagaren bér ansvaret for. For att emellertid inte ldmna betalaren skyddslos i
osannolika sammansittningar dar det kan sta Oppet (non liquet) om betalningsbeloppet
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vederborligen mottogs av betalningsmottagarens betaltjénstleverantor eller ej, bor den
motsvarande bevisbordan ligga pa betalarens betaltjanstleverantor. Som regel kan det forvintas
att det formedlande institutet kommer att lagra kontouppgifterna och vid behov kunna
tillhandahalla dessa, vanligtvis ett “neutralt” organ sadsom en centralbank eller en
clearingorganisation, som Overfor betalningsbeloppet fran den sidndande till den mottagande
betaltjanstleverantoren.  Nar  betalningsbeloppet  har  krediterats den  mottagande
betaltjdnstleverantdrens konto, bor betalningsmottagaren omedelbart ha en fordran pd sin
betaltjanstleverantor for kreditering pa sitt konto.

Betalarens betaltjanstleverantdr bor ha ansvaret for att betalningar utfors korrekt, sarskilt vad
géller betalning av betalningstransaktionens hela belopp och tiden for utforandet, samt fullt
ansvar om andra parter i betalningskedjan fram till betalningsmottagarens konto eventuellt inte
agerar pa rdtt sitt. Om hela beloppet inte eller for sent krediteras betalningsmottagarens
betaltjanstleverantor, foljer av detta ansvar att betalarens betaltjdnstleverantdr bor korrigera
betalningstransaktionen eller utan onddigt drojsmal omedelbart aterbetala den berérda delen av
transaktionsbeloppet till betalaren, utan att detta paverkar eventuella andra ansprdk som kan
resas enligt nationell lagstiftning. Till f6ljd av betaltjdnstleverantdrens ansvar bor varken
betalaren eller betalningsmottagaren behdva bdra eventuella kostnader i samband med en
felaktig betalning. I hindelse av icke genomforda, bristfilliga eller sent gjorda
betalningstransaktioner bor medlemsstaterna se till att valuteringsdagen for de korrigerande
betalningar som gors av betaltjanstleverantoren alltid &r densamma som valuteringsdagen for en
korrekt genomford transaktion.

Detta direktiv bor endast gélla skyldigheter och ansvar enligt avtalet mellan
betaltjanstanvidndaren och dennes betaltjénstleverantor. For att gireringar och andra betaltjénster
ska fungera pé ritt sétt fordras emellertid att betaltjanstleverantorerna och deras mellanhénder,
exempelvis betalningsbehandlare, har avtalat om sina dmsesidiga réttigheter och skyldigheter.
Ansvarsfragor utgor en vésentlig del av dessa enhetliga avtal. For att tillforlitligheten hos
betaltjdnstleverantdrer och mellanhédnder som deltar i betalningstransaktionen ska sdkerstillas,
ar det av rdttssdkerhetsskél nodvindigt att faststélla att icke ansvariga betaltjénstleverantorer ska
kompenseras for uppkomna forluster eller belopp som utbetalats enligt bestimmelserna om
ansvar i detta direktiv. Ytterligare réttigheter och detaljer om omfattningen av regress och hur
ansprdk pd den betaltjanstleverantor eller mellanhand som orsakat en felaktig
betalningstransaktion ska hanteras bor 6verlétas till avtalsoverenskommelser.

Det bor vara mgjligt for betaltjanstleverantdren att klart ange vilken information som krévs for
att utfora betalningsordern korrekt. For att undvika uppsplittring och inte dventyra inrédttandet av
integrerade betalningssystem inom unionen bor medlemsstaterna dock inte kunna krédva att en
sarskild identifikationskod anvénds for betalningstransaktioner. Detta bor emellertid inte hindra
medlemsstaterna fran att krdva att betalarens betaltjdnstleverantor iakttar tillborlig forsiktighet
och — nér det dr tekniskt mojligt och inte krdver manuellt ingripande — kontrollerar att den unika
identifikationskoden stimmer och, om sa inte &r fallet, vagrar att utféra betalningsordern och
informerar betalaren om detta. Betaltjdnstleverantdrens ansvar bor begrinsas till att varje
betalningstransaktion ska utforas korrekt i enlighet med betaltjinstanvéndarens betalningsorder.

For att gora det mdjligt att effektivt forebygga bedragerier och bekdmpa betalningsbedrigerier 1
hela unionen bor ett effektivt uppgiftsutbyte foreskrivas mellan betaltjdnstleverantdrerna, som
bor tilldtas att samla in, behandla och utbyta personuppgifter om personer som &gnar sig at
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betalningsbedrigerier. Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG>"och de nationella
regler varigenom Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 45/2001°® inforlivas &r
tillimpliga pa den behandling av personuppgifter som faststélls i detta direktiv.

Detta direktiv stir i dverensstimmelse med de grundlidggande réttigheter och principer som
erkdnns 1 Europeiska unionens stadga om de grundlidggande rittigheterna, diribland rétten till
ett privatliv och familjeliv, ritten till skydd av personuppgifter, niringsfrihet, rétten till ett
effektivt rittsmedel och rétten att inte bli domd eller straffad tva génger for samma brott.
Direktivet maste genomforas i enlighet med dessa rittigheter och principer.

Det dr nodvindigt att se till att de bestimmelser i nationell lag som antas enligt detta direktiv
genomfors effektivt. Déarfor bor lampliga forfaranden inréttas sé att klagomal kan resas mot
betaltjanstleverantorer som inte iakttar bestdmmelserna och som sékerstiller att l&dmpliga,
effektiva, proportionella och avskriackande pafoljder kan &ldggas vid behov. For att garantera en
effektiv efterlevnad av detta direktiv bér medlemsstaterna utse behoériga myndigheter som
uppfyller villkoren enligt Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 1093/2010°° och &r
sjdlvstandiga 1 forhallande till betaltjanstleverantdrerna. Av insynsskédl bor medlemsstaterna
informera kommissionen om vilka myndigheter de har utsett, med en tydlig beskrivning av
deras ansvarsuppgifter enligt detta direktiv.

Medlemsstaterna bor, utan paverkan pa kundernas ritt att vicka talan infor domstol, sékerstilla
lattillgangliga och smidiga lagkostnadslosningar utanfor domstol, vid tvister mellan
betaltjidnstleverantdrer och konsumenter om de rittigheter och skyldigheter som foreskrivs i
detta direktiv. Genom Europaparlamentets och ridets forordning (EG) nr 593/2008* faststills
att det skydd som tillforsdakras konsumenten enligt tvingande regler i lagen i det land dér denne
har sin hemvist inte kan undergrdvas genom avtalsbestimmelser om tillimplig lag. For ett
effektivt och dndamalsenligt tvistlosningsforfarande bor medlemsstaterna se till att
betaltjanstleverantorerna infor ett effektivt klagoméalsforfarande som konsumenterna kan folja
innan tvisten hénskjuts for 16sning utanfor eller i domstol. Klagomalsforfarandet bor ha korta
och tydligt angivna tidsfrister for betaltjdnstleverantdrens besvarande av klagomal.

Medlemsstaterna bor avgdéra om de behoriga myndigheter som utses for att auktorisera
betalningsinstitut ocksd kan vara behdriga myndigheter for forfaranden for klagomal och
tvistlosning utanfér domstol.

Detta direktiv bor inte paverka bestimmelser 1 nationell lagstiftning om ansvar for bristande
formulering eller 6verforing av meddelanden.

Detta direktiv bor inte paverka bestimmelser om mervardesskattebehandlingen av betaltjdnster 1
Europaparlamentets och radets direktiv 2006/112/EG*".
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For réttslig sdkerhet bor dvergangsbestimmelser inforas, s att personer under viss tid kan
fortsétta att bedriva verksamhet som betalningsinstitut i den berdrda medlemsstaten som de
inlett 1 enlighet med géllande nationell lagstiftning redan innan direktiv 2007/64/EG tradde 1
kraft.

Kommissionen bor ha befogenhet att anta delegerade akter i1 enlighet med artikel 290 i fordraget
om Europeiska unionens funktionssétt i syfte att anpassa hidnvisningen i rekommendation
2003/361/EG pa de stéllen dir den rekommendationen dndras for att i hiindelse av inflation eller
viktig utveckling pa marknaden uppdatera den genomsnittsvolymen pa betalningstransaktioner
som betaltjinstleverantorer verkstiller och som anvdnds som en troskel for de medlemstater
som utnyttjar mojligheten att goéra undantag fran (delar) av licensieringskraven for mindre
betalningsinstitut. Det &r sérskilt viktigt att kommissionen under det forberedande arbetet kan
genomfora ldmpliga samrad, dven péd expertnivd. Nar kommissionen forbereder och utarbetar
delegerande akter, bor den se till att relevanta handlingar 6versidnds samtidigt, i god tid och pa
ratt sitt till Europaparlamentet och radet.

For att garantera en enhetlig tillimpning av detta direktiv bor kommissionen kunna forlita sig pa
Europeiska bankmyndighetens sakkunskap och stdd, som bor fa uppgiften att utarbeta riktlinjer
och utforma tekniska tillsynsstandarder fOr betaltjdnsters sdkerhetsaspekter och om
medlemsstaternas samarbete kring tillhandahéllande av tjanster och inrdttande av auktoriserade
betalningsinstitut 1 andra medlemsstater. Kommissionen bor ges befogenhet att anta dessa
tekniska tillsynsstandarder. Dessa sérskilda uppgifter ar helt forenliga med Europeiska
bankmyndighetetens funktion och ansvar i enlighet med forordning (EU) nr 1093/2010 om
inrattandet av EBA.

Eftersom maélet for detta direktiv, ndmligen inrdttandet av en inre marknad for betaltjdnster, inte
i tillracklig utstrackning kan uppnas av medlemsstaterna, eftersom det krdver harmonisering av
ett stort antal skilda regler i de olika medlemsstaternas rittssystem, och det darfor battre kan
uppnds pa unionsnivd, kan unionen vidta dtgirder i enlighet med subsidiaritetsprincipen i
artikel 5 1 fordraget om Europeiska unionen. I enlighet med proportionalitetsprincipen i samma
artikel gar detta direktiv inte utdover vad som dr nddvindigt for att uppna detta mal.

I enlighet med den gemensamma politiska forklaringen frdn medlemsstaterna och
kommissionen om forklarande dokument av den 28 september 2011*, har medlemsstaterna
atagit sig att 1 berittigade fall lata anmélan av inforlivandeédtgéarder atfoljas av ett eller flera
dokument som forklarar forhillandet mellan de olika delarna i direktivet och motsvarande delar
1 de nationella inforlivandeinstrumenten. Med avseende pa detta direktiv anser lagstiftaren att
oversindandet av sddana dokument &r motiverat.

Mot bakgrund av antalet dndringar som maste goras i direktiv 2007/64/EG ar det lampligt att
direktivet upphévs och ersitts.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.
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Joint Political Declaration of Member Sates and the Commission of 28 September 2011 on explanatory documents
EUT C 369, 17.12.2011, s. 14.
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AVDELNING |
SYFTE, TILLAMPNINGSOMRADE OCH DEFINITIONER

Artikel 1
Syfte

1. I detta direktiv foreskrivs hur medlemsstaterna ska skilja mellan foljande sex kategorier av
betaltjanstleverantorer:

(a) Kreditinstitut i den mening som avses i artikel 4.1.1 i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 575/2013%, inbegripet inom unionen beldgna filialer enligt artikel
4.1.17 1 forordningen, till kreditinstitut med huvudkontor inom eller, i enlighet med
artikel 47 1 direktiv 2013/36/EU, utanfor unionen.

(b) Institut for elektroniska pengar enligt artikel 2.1 i direktiv 2009/110/EG.
(c) Postgiroinstitut som enligt nationell lagstiftning har rétt att tillhandahalla betaltjinster.
(d) Betalningsinstitut enligt artikel 4.4 i detta direktiv.

(e) Europeiska centralbanken och nationella centralbanker, nér de inte agerar i egenskap av
monetdr myndighet eller andra offentliga myndigheter.

(f) Medlemsstaterna eller deras regionala eller lokala myndigheter, nir de inte agerar i
egenskap av offentliga myndigheter.

2. I detta direktiv foreskrivs dven krav pd klara villkor for och uppgifter om betaltjdnster samt
om betaltjdnstanvindares och betaltjidnstleverantorers respektive réttigheter och skyldigheter
vid tillhandahdllande av betaltjdnster som regelbunden sysselsittning eller affarsverksamhet.

Artikel 2
Tillampningsomrade

1. Detta direktiv ska tillimpas pa betaltjanster som tillhandahélls inom unionen, om savél
betalarens som  betalningsmottagarens  betaltjdnstleverantdr, eller den  ende
betaltjénstleverantéren i en betalningstransaktion, dr etablerad(e) i unionen. Artikel 78 och
avdelning III ska &ven vara tillimpliga pé betalningstransaktioner, om endast en av
betaltjdnstleverantérerna &r beldgen 1 unionen med avseende pa de delar av
betalningstransaktionen som utfors i unionen.

2. Avdelning III ska tillimpas pa betaltjanster i alla valutor. Avdelning IV ska tillimpas pa
betaltjdnster som genomfors i euro eller valutan i en medlemsstat utanfér euroomradet.
3. Medlemsstaterna far undanta alla institut enligt artikel 2.5.2—2.5.23 i direktiv 2013/36/EU

fran tillampningen av alla eller vissa bestimmelser i1 det hir direktivet, med undantag av de
som avses i1 punkt 5.2 och 5.3 i den artikeln.

Artikel 3
Undantag fran tillampningsomradet

Detta direktiv ska inte tilldmpas pé foljande:

s Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om tillsynskrav for kreditinstitut

och virdepappersforetag och om dndring av forordning (EU) nr 648/2012, EUT L 176, 27.6.2013, s. 1.
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(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

()
(g)

(h)

(1)

@)

Betalningstransaktioner direkt fran betalaren till betalningsmottagaren vilka uteslutande
verkstills kontant utan medverkan av mellanhand.

Betalningstransaktioner fran betalaren till betalningsmottagaren genom  ett
handelsombud som auktoriserats att forhandla om eller slutfora forsiljning eller kop av
varor eller tjénster pad antingen betalarens eller betalningsmottagarens végnar.

Yrkesmaéssig fysisk transport av sedlar och mynt, inbegripet dessas insamling, hantering
och leverans.

Betalningstransaktioner som bestdr av ej yrkesméssig insamling och leverans av
kontanter inom ramen for ideell verksamhet eller vélgorenhet.

Tjanster som innebér att betalningsmottagaren forser betalaren med kontanter som en
del av en betalningstransaktion efter uttrycklig begiran av betaltjdnstanvdndaren
omedelbart fore verkstéillandet av betalningstransaktionen avseende betalning for inkop
av varor eller tjanster.

”Cash to cash”-transaktioner, om medlen inte innehas pé ett betalkonto.

Betalningstransaktioner ~ baserade @ pa  foljande  handlingar,  dragna  pé
betaltjanstleverantoren for att stilla medel till betalningsmottagarens forfogande:

1)  Papperscheckar som regleras av Genévekonventionen av den 19 mars 1931 om
gemensam checklag.

i1)  Papperscheckar som liknar dem som avses i led i och som regleras av
lagstiftningen i de medlemsstater som inte dr parter i Genévekonventionen av den
19 mars 1931 om enhetlig checklag.

iii)  Dragna pappersvéxlar enligt Genévekonventionen av den 7 juni 1930 om enhetlig
lagstiftning for véxlar och skuldebrev.

iv) Dragna pappersvixlar som liknar dem som avses i led iii och som regleras av
lagstiftningen i de medlemsstater som inte dr parter 1 Genevekonventionen av den
7 juni 1930 om enhetlig lagstiftning for vaxlar och skuldebrev.

v)  Pappersbaserade kuponger.
vi) Pappersbaserade resecheckar.
vii) Pappersbaserade postanvisningar enligt Varldspostunionens definition.

Betalningstransaktioner som genomfdrs inom ett system for avveckling av betalningar
eller viardepapper mellan avvecklingsagenter, centrala motparter, clearingorganisationer
och/eller centralbanker och andra deltagare i systemet, samt betaltjanstleverantorer, utan
att detta paverkar tillaimpningen av artikel 29.

Betalningstransaktioner som avser forvaltning av virdepapper, inbegripet utdelningar,
inkomst eller annan fordelning, eller inlosen eller forsdljning, vilka genomfors av de
personer som avses 1 led h eller av virdepappersforetag, kreditinstitut, fondbolag eller
kapitalforvaltningsbolag som tillhandahéller investeringstjanster samt andra enheter som
har tillstand att forvara finansiella instrument.

Tjanster som tillhandahalls av leverantdrer av tekniska tjénster som stoder
tillhandahallandet av betaltjdnster, utan att de vid ndgon tidpunkt kommer 1 besittning av
de medel som ska O&verforas, inklusive behandling och lagring av uppgifter,
fortroendeskapande tjanster och integritetsskydd, autentisering av uppgifter och enheter,
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tillhandahallande av nidt for informationsteknik (IT) och kommunikationsndt samt
tillhandahallande och underhall av terminaler och utrustning for betaltjdnster, med
undantag fOr tjénster for betalningsinitiering och kontoinformationstjanster.

(k) Tjéanster som baseras pa sirskilda instrument som dr avsedda for specifika behov och
som endast kan anvéndas 1 begrinsad omfattning, eftersom de gor det mdjligt for dess
innehavare att kopa varor eller tjanster i utfirdarens lokaler eller inom ett begrinsat
nitverk av tjdnsteleverantorer som har ett direkt kommersiellt avtal med en professionell
utfardare eller eftersom de endast kan anvéindas for att kopa ett begrinsat urval varor
eller tjénster.

()  Betalningstransaktioner som genomfors av en leverantdr av elektroniska
kommunikationsnétverk eller tjdnster dér transaktionen tillhandahélls en abonnent av
nitverket eller tjinsten for inkop av digitalt innehdll som en tjdnst anknuten till
elektroniska kommunikationstjénster, oavsett vilken anordning som anvinds for inkdp
eller konsumtion av innehéllet, forutsatt att den enskilda betalningstransaktionens virde
inte Overstiger 50 euro och att betalningstransaktionernas sammanlagda virde inte
overstiger 200 euro under en faktureringsmanad.

(m) Betalningstransaktioner for egen rdkning som genomfors mellan betaltjdnstleverantorer,
deras ombud eller filialer.

(n) Betalningstransaktioner mellan ett moderforetag och dess dotterforetag eller mellan
dotterforetag till ett och samma moderforetag, utan medverkan av nagon annan
betaltjdnstleverantor dn ett foretag inom koncernen.

Artikel 4
Definitioner

I detta direktiv géller foljande definitioner:
1. hemmedlemsstat:
1) den medlemsstat dir betaltjanstleverantorens site dr beldget, eller

11) om Dbetaltjdnstleverantdren enligt nationell lagstiftning saknar séte, den
medlemsstat dir dess huvudkontor dr beldget.

2. vardmedlemsstat: en annan medlemsstat &n hemmedlemsstaten, dir en betaltjanstleverantor
har ett ombud eller en filial eller tillhandahaller betaltjdnster.

betaltjanst: en affarsverksamhet som fortecknas i bilaga 1.

4. betalningsinstitut: en juridisk person som har beviljats auktorisation i enlighet med artikel 10
att tillhandahalla och utf6ra betaltjanster inom unionen.

5. betalningstransaktion: en atgdrd som initieras av betalaren eller av betalningsmottagaren pa
dennes vignar vid placering, Overforing eller uttag av medel, oberoende av eventuella
underliggande forpliktelser mellan betalaren och betalningsmottagaren.

6. betal ningssystem: ett system for 6verforing av medel med formella och standardiserade rutiner
och gemensamma regler for behandling, clearing och/eller avveckling av
betalningstransaktioner.

7. betalare: en fysisk eller juridisk person som &r betalkontoinnehavare och som godkanner en
betalningsorder fran detta betalkonto eller, i avsaknad av detta, en fysisk eller juridisk person
som ldmnar en betalningsorder.

33 SV



SV

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

betalningsmottagare: en fysisk eller juridisk person som dr den avsedda mottagaren av medel
som har omfattats av en betalningstransaktion.

betaltjanstleverantor: sidana organ som avses i artikel 1.1 och juridiska och fysiska personer
som omfattas av undantaget enligt artikel 27.

kontoférvaltande betaltjanstleverantér: en betaltjanstleverantor som tillhandahéller och
underhéller betalkonton for en betalare.

tredjepartsbetaltjanstleverantor: en betaltjanstleverantor som bedriver affirsverksamhet enligt
punkt 7 i bilaga I.

betaltjAnstanvandare: en fysisk eller juridisk person som utnyttjar en betaltjénst i egenskap av
betalare och/eller betalningsmottagare.

konsument: en fysisk person som enligt de betaltjdnstavtal som omfattas av detta direktiv
agerar vid sidan av sin nérings- eller yrkesverksamhet.

ramavtal: ett betaltjanstavtal som reglerar det kommande genomforandet av enskilda och
successiva betalningstransaktioner och som kan innehélla skyldigheter och villkor for att
Oppna ett betalkonto.

penningOverforing: en betaltjédnst dar medel tas emot fran en betalare, utan att ndgot betalkonto
Oppnas 1 betalarens eller betalningsmottagarens namn, uteslutande i syfte att Gverfora
motsvarande belopp till en betalningsmottagare eller en annan betaltjanstleverantdr som agerar
pa betalningsmottagarens végnar, och/eller dir dessa medel tas emot pa betalningsmottagarens
vagnar och stélls till dennes forfogande.

betalkonto: ett konto i en eller flera betaltjanstanviandares namn och som anvénds for
genomforandet av betalningstransaktioner.

medel: sedlar och mynt, kontotillgodohavanden samt elektroniska pengar enligt definitionen i
artikel 2.2 i direktiv 2009/110/EG.

betalningsorder: varje instruktion som en betalare eller betalningsmottagare ger sin
betaltjénstleverantdr om att en betalningstransaktion ska genomforas.

valuteringsdag: den referenstidpunkt som en betaltjdnstleverantér anvinder for berdkningen
av riantan pa de medel som debiterats eller krediterats ett betalkonto.

referensvaxelkurs: den vixelkurs som ligger till grund for berdkningen av eventuell
valutavéixling och som betaltjanstleverantoren tillhandahéller eller som hédrrér fran en
offentligt tillgénglig kalla.

autentisering: ett forfarande genom vilket en betaltjanstleverantor kan kontrollera
identitetsuppgifter for en anvidndare av ett specifikt betalningsinstrument, inklusive personliga
sakerhetsanordningar eller kontroll av personliga identitetshandlingar.

strang kundautentisering: ett forfarande for att validera identifieringen av en fysisk eller
juridisk person som grundas pa anvdndning av tva eller flera element som kategoriseras som
kunskap, innehav och oupploslig forbindelse, och som dr oberoende 1 forhédllande till varandra
i den bemérkelsen att overtriddelse av ett av elementen inte dventyrar de andra elementens
tillforlitlighet, och som dr utformat for att skydda autentiseringsuppgifternas sekretess.

referensrantesats: en rintesats som ligger till grund for berdkningen av eventuell tillimplig
ranta och som hérrér fran en offentligt tillgédnglig kélla som kan kontrolleras av bada parterna i
ett avtal om betaltjdnster.
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

unik identifikationskod: en kombination av bokstiver, siffror eller symboler som
betaltjanstleverantdren tillhandahéller betaltjanstanvindaren och som denne ska uppge for att
pa ett otvetydigt sétt identifiera den andre betaltjdnstanvindaren och/eller dennes betalkonto
for en betalningstransaktion.

ombud: en fysisk eller juridisk person som agerar for ett betalningsinstituts rdkning vid
tillhandahallandet av betaltjinster.

betalningsinstrument: varje form av personliga(a) konstruktion(er) och/eller rutiner som
betaltjanstanvdndaren och betaltjanstleverantoren har avtalat om och som anvidnds av
betaltjanstanvdndaren for att initiera en betalningsorder.

teknik for distanskommunikation: varje teknik som kan anvéndas for att inga betaltjénstavtal,
utan att betaltjdnstleverantdren och betaltjdnstanvéndaren samtidigt ar fysiskt ndrvarande pa
samma plats.

varaktigt medium: varje instrument som betaltjdnstanvindaren kan anvinda for att lagra
information som r riktad till honom eller henne personligen, pé ett sitt som ar tillgéngligt for
anviandning i framtiden under en tid som é&r ldmplig for informationens syfte och som tilldter
oforandrad dtergivning av den bevarade informationen.

mikroforetag: foretag som, nér betaltjanstavtalet ingas, ar ett foretag i enlighet med
definitionen 1 artiklarna 1, 2.1 och 2.3 i bilagan till rekommendation 2003/361/EG av den 6
maj 2003.

bankdag: en dag da betalarens eller betalningsmottagarens betaltjanstleverantor, nar denne
medverkar till genomforandet av en betalningstransaktion, har 6ppet for verksamhet 1 den
utstrackning som krévs for genomforande av en betalningstransaktion.

autogiro: en betaltjanst for debitering av en betalares betalkonto, dér en betalningstransaktion
initieras av  betalningsmottagaren pa grundval av betalarens medgivande till
betalningsmottagaren, betalningsmottagarens betaltjdnstleverantdr eller betalarens egen
betaltjanstleverantor.

betal ningsinitieringstjanst: en betaltjanst som ger tillgang till ett betalkonto som tillhandahalls
av en tredjepartsbetaltjédnstleverantor, ddr betalaren kan delta aktivt i betalningsinitieringen
eller anvidnda tredjepartsbetaltjanstleverantdrens programvara, eller dir betalningsinstrument
kan anvidndas av betalaren eller betalningsmottagaren for att Overfora betalarens
identifieringsinformation till den betaltjdnstleverantér som forvaltar kontot.

kontoinformationstjanst: en betaltjanst dar sammanstédlld och anvéndarvinlig information
lamnas till en betaltjdnstanvdndare om ett eller flera betalkonton som denne innehar hos en
eller flera betaltjénstleverantorer som forvaltar kontona.

filial: ett annat driftstdlle 4n huvudkontoret och som utgdr en del av ett betalningsinstitut och
inte dr en juridisk person och sjdlvstindigt utfor alla eller vissa av de transaktioner som ar
hanforliga till betalningsinstitutets verksamhet. Alla driftstdllen 1 en medlemsstat som ar
inrdttade av ett betalningsinstitut med huvudkontor i en annan medlemsstat ska anses utgdra
en enda filial.

koncern: en grupp av foretag som bestar av ett moderforetag, dess dotterforetag och de enheter
1 vilka moderforetaget eller dess dotterforetag har dgarintressen samt foretag som ar knutna till
varandra genom ett sddant forhallande som avses 1 artikel 12.1 1 direktiv 83/349/EEG.
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36.

37.

38.

elektroniskt kommunikationsnét: ett nit enligt definitionen i artikel 2 a i Europaparlamentets
och radets direktiv 2002/21/EG™.

elektronisk kommunikationstjanst: en tjanst enligt definitionen i artikel 2 ¢ i direktiv
2002/21/EG.

digitalt innehdll: varor eller tjinster enligt definitionen i artikel 2.11 i direktiv 2011/83/EU.

44

Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt regelverk for
elektroniska kommunikationsnét och kommunikationstjénster (ramdirektiv), EGT L 108, 24.4.2002, s. 33.
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AVDELNING 11
BETALTJANSTLEVERANTORER

KAPITEL 1

Betalningsinstitut

AVSNITT 1
ALLMANNA REGLER

Artikel 5
Ansokningar om auktorisation

For att fa auktoriseras som betalningsinstitut ska en ansdkan inldmnas till de behdriga myndigheterna i
hemmedlemsstaten tillsammans med fo6ljande:

(a)
(b)

(c)
(d)

(e)

(®

(2

(h)

(i)

@)

En verksamhetsplan, dir det bland annat anges vilka slag av betaltjdnster som planeras.

En affarsplan med en budgetprognos for de tre forsta rdkenskapsaren, dir det visas att den
sokande har forméga att utnyttja system, resurser och forfaranden som &ar ldmpliga och vél
anpassade for en sund verksamhet.

Bevis for att betalningsinstitutet har det startkapital som avses i artikel 6.

For betalningsinstitut enligt artikel 9.1, en beskrivning av de atgirder som vidtagits for att
skydda betaltjdnstanvindarnas medel i enlighet med artikel 9.

En beskrivning av den soOkandes styrsystem och interna kontrollmekanismer, inklusive
forvaltnings-, riskhanterings- och redovisningsforfaranden, vilken ska visa att dessa
styrsystem, kontrollmekanismer och forfaranden é&r proportionella, ldmpliga, sunda och
tillrackliga.

En beskrivning av de forfaranden som finns for att Overvaka, hantera och f6lja upp
sdkerhetsincidenter och sdkerhetsrelaterade kundklagomal, inklusive en
rapporteringsmekanism for incidenter som beaktar betalningsinstitutets
informationsskyldigheter enligt artikel 86.

En beskrivning av den process som har inforts for att 6vervaka, spara och begrinsa atkomsten
till kdnsliga betalningsuppgifter samt logiska och fysiska kritiska resurser, som nét, system
och databaser.

En beskrivning av arrangemang for verksamhetens driftskontinuitet, inklusive en tydlig
angivelse av nyckelverksamheter, effektiva beredskapsplaner och ett forfarande for att
regelbundet kontrollera och se dver dessa planers lamplighet och effektivitet.

En beskrivning av de principer och definitioner som tilldmpas pa insamling av statistiska
uppgifter om resultat, transaktioner och bedrégerier.

Ett sdkerhetspolicydokument, en detaljerad riskbeddmning av betaltjinsterna och en
beskrivning av de sdkerhetskontroll- och begriansningsatgdrder som vidtagits for att pa
lampligt sétt skydda betaltjanstanvindarna mot de belagda riskerna, bland annat bedrédgeri och
olaglig anvindning av kénsliga uppgifter och personuppgifter.
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(k) En beskrivning av de mekanismer for intern kontroll som sokanden har faststillt for att
fullgéra skyldigheterna i frdga om penningtvdtt och finansiering av terrorism enligt
Europaparlamentets och radets direktiv 2005/60/EG* och Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 1781/2006*

)] En beskrivning av skandens organisationsstruktur, som i tillampliga fall d&ven ska omfatta en
beskrivning av avsedd anvdndning av ombud och filialer, I6sningarna for utkontraktering och
sOkandens deltagande i ett nationellt eller internationellt betalningssystem.

(m) Identitetsuppgifter om personer som direkt eller indirekt har ett kvalificerat innehav i
sokanden 1 den mening som avses 1 artikel 3.1.33 1 direktiv 2013/36/EU, storleken péd deras
innehav och bevis pa deras lamplighet med hinsyn till att en sund och ansvarsfull ledning av
betalningsinstitutet ska garanteras.

(n) Identitetsuppgifter om direktorer och personer som leder betalningsinstitutet och i tillimpliga
fall om personer som leder betalningsinstitutets betaltjinstverksamhet samt bevis pé att dessa
har gott anseende och enligt betalningsinstitutets hemmedlemsstat har den kunskap och
erfarenhet som krévs for att tillhandahalla betaltjinster.

(0) I tillampliga fall identitetsuppgifter om lagstadgade revisorer och revisionsforetag enligt
definitionen i Europaparlamentets och radets direktiv 2006/43/EG*.

(p) Den sokandes rattsliga stdllning och bolagsordning.

(Q Adressen till den sokandes huvudkontor.

For syftena enligt leden d, e, f och 1 ska sokanden tillhandahélla en beskrivning av sina
revisionsarrangemang samt de organisatoriska arrangemangen for att alla rimliga atgérder ska vidtas
for att skydda anvéndarnas intressen samt trygga kontinuitet och tillforlitlighet vid utférandet av
betaltjansterna.

I de sdkerhetskontroll- och begriansningsatgirder som avses i punkt j ska det anges pa vilket sitt de
sdkrar en hog teknisk sékerhet, ddribland for de programvaru- och it-system som anvénds av sokanden
eller de foretag som sokanden utkontrakterar hela eller delar av sin verksamhet till. Dessa atgérder ska
ocksa omfatta de sdkerhetsdtgdrder som faststills 1 artikel 86.1. Dessa atgirder ska ta hdnsyn till
Europeiska bankmyndighetens riktlinjer for sdkerhetsatgidrder som avses i artikel 86.2 ndr de har
inforts.

Artikel 6
Startkapital

Medlemsstaterna ska krdva att betalningsinstituten vid tidpunkten for auktorisationen har ett
startkapital bestdende av kapital enligt artikel 12 1 direktiv 2013/36/EU enligt foljande:

(a) Om betalningsinstitutet endast tillhandahaller betaltjansten enligt punkt 6 1 bilaga I, fr dess
kapital aldrig underskrida 20 000 euro.

» Europaparlamentets och radets direktiv 2005/60/EG av den 26 oktober 2005 om éatgérder for att forhindra att det

finansiella systemet anvénds for penningtvitt och finansiering av terrorism, EUT L 309, 25.11.2005, s. 15.
Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1781/2006 av den 15 november 2006 om information om
betalaren som skall atflja 6verforingar av medel, EUT L 345, 8.12.2006, s. 1.

Europaparlamentets och radets direktiv 2006/43/EG av den 17 maj 2006 om lagstadgad revision av arsbokslut och
sammanstélld redovisning och om &ndring av radets direktiv 78/660/EEG och 83/349/EEG samt om upphévande
av radets direktiv 84/253/EEG, EUT L 157, 9.6.2006, s. 87
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(b)

(©)

Om betalningsinstitutet tillhandahéller betaltjansten enligt punkt 7 i bilaga I, far dess kapital
aldrig underskrida 50 000 euro.

Om betalningsinstitutet tillhandahdller ndgon av betaltjdnsterna enligt punkterna 1-5 1 bilaga I,
far dess kapital aldrig underskrida 125 000 euro.

Artikel 7
Kapitalbas

Betalningsinstitutens kapitalbas far inte underskrida det belopp som krévs enligt artiklarna 6
eller 8 i detta direktiv beroende pa vilket som ar hogst.

Medlemsstaterna ska vidta nddviandiga dtgiarder for att forhindra att de poster som far inga i
kapitalbasen anvinds flera ganger, nir betalningsinstitutet tillhor samma koncern som ett
annat betalningsinstitut, kreditinstitut, vardepappersforetag, kapitalférvaltningsbolag eller
forsakringsforetag. Denna punkt ska &ven tillimpas ndr betalningsinstitutet ar av
hybridkaraktir och bedriver annan verksamhet én att tillhandahalla de betaltjénster.

Om villkoren enligt artikel 7 i férordning (EU) nr 575/2013 ar uppfyllda, fir medlemsstaterna
eller deras behdriga myndigheter vélja att inte tillimpa artikel 8 1 detta direktiv pa
betalningsinstitut som omfattas av den gruppbaserade tillsynen av moderkreditinstitutet enligt
direktiv 2013/36/EU.

Artikel 8
Bera&kning av kapitalbas

Oaktat de inledande kapitalkrav som faststélls i artikel 6, ska medlemsstaterna kridva att
betalningsinstituten alltid har en kapitalbas berdknad med en av f6ljande tre metoder enligt
vad de behoriga myndigheterna faststillt i enlighet med nationell lagstiftning:

Metod A

Betalningsinstitutets kapitalbas ska uppga till lagst 10 % av dess fasta omkostnader foregdende
ar. De behodriga myndigheterna fér justera detta krav om det har skett en vésentlig fordndring
av betalningsinstitutets verksamhet sedan foregdende ar. Om ett betalningsinstitut inte har
fullfoljt ett helt ars affarsverksamhet vid tidpunkten for berdkningen, ska kravet vara att
kapitalbasen ska uppgé till lagst 10 % av motsvarande fasta omkostnader enligt dess
affarsplan, sdvida inte de behdriga myndigheterna kriaver en justering av planen.

Metod B

Betalningsinstitutets kapitalbas ska minst uppga till summan av foljande poster, multiplicerad
med den skalfaktor k som anges i punkt 2, dédr betalningsvolymen (BV) utgoér en tolftedel av
det sammanlagda beloppet av de betalningstransaktioner som betalningsinstitutet genomforde
under foregdende ar:

(a) 4,0 % av den del av BV som ej dverstiger 5 miljoner euro,

samt

(b) 2,5 % av den del av BV som 6verstiger 5 miljoner euro men ej 10 miljoner euro
samt

(¢) 1% avden del av BV som 6verstiger 10 miljoner euro men ej 100 miljoner euro
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samt

(d) 0,5 % av den del av BV som 6verstiger 100 miljoner euro men ej 250 miljoner euro
samt

(e) 0,25 % av den del av BV som overstiger 250 miljoner euro.

Metod C

Betalningsinstitutets kapitalbas ska minst uppga till den relevanta indikatorn enligt led a,
multiplicerad med faktorn enligt led b och med skalfaktorn k enligt punkt 2:

(f)  Den relevanta indikatorn ska vara summan av
- ranteinkomster,
— ranteutgifter,
— mottagen kommission och mottagna avgifter, och
— Ovriga rorelseintékter.

Varje post ska summeras med sitt positiva eller negativa tecken. Inkomster frdn extraordinira
eller irreguljdra poster far inte tas med i berdkningen av den relevanta indikatorn. Kostnaderna
for tjdnster som utkontrakterats till tredje man fir dras av fran den relevanta indikatorn, om de
harror fran ett foretag som ar foremal for tillsyn enligt detta direktiv. Den relevanta indikatorn
ska berdknas pd grundval av den tolvmanadersobservation som gjorts vid utgdngen av
foregaende rdkenskapsdar. Den relevanta indikatorn ska berdknas pa det foregéende
rakenskapsdret. Kapitalbaser som berdknats enligt metod C far emellertid inte ligga under
80 % av den relevanta indikatorns medelvirde under de tre foregédende rékenskapsaren. Om
inga reviderade uppgifter finns tillgingliga far foretagets egna skattningar anvéndas.

(g) Multiplikationsfaktorn ska vara
1) 10 % for den del av den relevanta indikatorn som ej Gverstiger 2,5 miljoner euro,

i) 8 % for den del av den relevanta indikatorn som &verstiger 2,5 miljoner euro men
ej 5 miljoner EUR,

iii) 6 % for den del av den relevanta indikatorn som overstiger 5 miljoner euro men ej
25 miljoner EUR,

iv) 3 % for den del av den relevanta indikatorn som Gverstiger 25 miljoner euro men
ej 50 miljoner euro,

v) 1,5 % over 50 miljoner euro.
Den skalfaktor k som ska anvindas i metoderna B och C ska vara

(a) 0,5, om betalningsinstitutet tillhandahéller endast den betaltjédnst som fortecknas i punkt
6 1bilaga I,

(b) 1, om betalningsinstitutet tillhandahéller ndgon av de betaltjinster som fortecknas i
punkterna 1-5 eller 7 1 bilaga I.

De behoriga myndigheterna far, pd grundval av en utvdrdering av betalningsinstitutets
riskhanteringsprocesser, forlustdatabas och interna kontrollmekanismer, kriva att det har en
kapitalbas som dr upp till 20 % hogre én det belopp som skulle bli resultatet av tillimpningen
av den metod som valts 1 enlighet med punkt 1 eller tillita betalningsinstitutet att ha en
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kapitalbas som &r upp till 20 % légre dn det belopp som skulle bli resultatet av tillimpningen
av den metod som valts i enlighet med punkt 1.

Artikel 9
Skyddskrav

Medlemsstaterna eller de behdriga myndigheterna ska krdva att ett betalningsinstitut som
tillhandahaller nagon betaltjédnst och samtidigt bedriver annan affarsverksamhet som avses i
artikel 17.1 ¢ pa foljande sdtt ska skydda alla medel som f6r genomforandet av
betalningstransaktioner har tagits emot av betaltjdnstanvindare eller genom en annan
betaltjdnstleverantdr pd ndgot av foljande sétt:

(a) Medlen ska inte vid ndgon tidpunkt sammanblandas med de medel som innehas for
nagon annan fysisk eller juridisk persons rikning én betaltjdnstanvéndarnas och ska, nér
medlen fortfarande innehas av betalningsinstitutet men &dnnu inte har sénts till
betalningsmottagaren eller overforts till en annan betaltjinstleverantér vid slutet av
bankdagen efter den dag dd medlen mottogs, deponeras pa ett sirskilt konto hos ett
kreditinstitut eller investeras i1 sdkra, likvida ldgrisktillgdngar 1 enlighet med vad
hemmedlemsstatens behdriga myndigheter faststidller, och i betaltjanstanvindarnas
intresse hallas atskilda 1 enlighet med nationell lagstiftning mot ansprdk fran
betalningsinstitutets ovriga kreditorer, sirskilt vid insolvens.

(b) Medlen ska omfattas av en forsdkring eller annan jamfGrlig garanti fran ett
forsdkringsbolag eller ett kreditinstitut som inte tillhor samma koncern som
betalningsinstitutet, uppgaende till det belopp som skulle ha avskilts i avsaknad av en
forsikring eller annan jdmforbar garanti, vilket ska utbetalas om betalningsinstitutet inte
kan uppftylla sina finansiella skyldigheter.

Om ett betalningsinstitut ar skyldigt att skydda medel enligt punkt 1 och en andel av dessa
medel ska anvédndas for kommande betalningstransaktioner och det dterstdende beloppet ska
anvindas for tjanster som inte dr en betaltjdnst, ska den andel av medlen som ska anvidndas for
kommande betalningstransaktioner omfattas av punkt 1. Om denna andel dr variabel eller
okidnd pa forhand, fir medlemsstaterna tilldta att betalningsinstituten tillimpar denna punkt pa
grundval av en representativ andel som ska antas anvidndas for betaltjanster, forutsatt att det pa
grundval av historiska uppgifter kan goras en rimlig uppskattning av denna representativa
andel vilken godtas av de behdriga myndigheterna.

Artikel 10
Beviljande av auktorisation

Av foretag som avser att tillhandahdlla betaltjdnster ska medlemsstaterna kriva att de har
auktoriserats som betalningsinstitut innan de borjar tillhandahalla dessa tjdnster, med undantag
av de foretag som avses i artikel 1.1 a—c, e och f och juridiska eller fysiska personer som
omfattas av undantaget i artikel 27. Auktorisation far endast beviljas en juridisk person som ér
etablerad i en medlemsstat.

Auktorisation ska beviljas om den information och de bestyrkanden som é&tféljer ansdkan
uppfyller kraven enligt artikel 5 och de behoriga myndigheterna efter att ha granskat ansdkan
gor en positiv sammanlagd bedomning. Innan auktorisation beviljas, far de behoriga
myndigheterna vid behov hora den nationella centralbanken eller andra berdrda offentliga
myndigheter.
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Ett betalningsinstitut som enligt den nationella lagstiftningen i sin hemmedlemsstat 4r skyldig
att ha ett séte ska ha sitt huvudkontor i den medlemsstat ddr det har sitt sdte.

De behoriga myndigheterna fir bara bevilja auktorisation, om betalningsinstitutet for
tryggandet av en sund och ansvarsfull ledning har effektiva styrsystem for sin
betaltjanstverksamhet, bl.a. en tydlig organisationsstruktur med en vil definierad, dverblickbar
och konsekvent ansvarsfordelning, effektiva forfaranden for att kartligga, hantera, dvervaka
och rapportera de risker som betalningsinstitutet utsétts eller kan utsdttas for och
tillfredsstillande rutiner for intern kontroll, diaribland sunda forfaranden for administration och
redovisning; styrsystemen, metoderna och rutinerna ska omfatta hela verksamheten och sti i
proportion till arten och omfattningen av de betaltjinster som betalningsinstitutet
tillhandahaller och till deras komplexitet.

Om ett betalningsinstitut tillhandahéller ndgon av de betaltjanster som fortecknas i bilaga I och
samtidigt bedriver annan affdrsverksamhet fir den berdrda myndigheten krdva att det
upprittas en separat enhet for betaltjinstverksamheten, om den verksamhet hos
betalningsinstitutet som inte avser betaltjanster fOrsdmrar eller kan komma att forsdmra
betalningsinstitutets finansiella sundhet eller de behdriga myndigheternas formaga att
Overvaka att betalningsinstitutet iakttar alla sina skyldigheter enligt detta direktiv.

De behoriga myndigheterna ska neka auktorisation om de, med hénsyn till behovet av att
forsékra sig om sund och ansvarsfull ledning av ett betalningsinstitut, inte dr forvissade om att
aktiedgare eller andra medlemmar med kvalificerade innehav ar ldmpliga.

Om det dessutom finns néra forbindelser enligt definitionen 1 artikel 4.1.38 1 férordning (EU)
nr 575/2013 mellan betalningsinstitutet och andra fysiska eller juridiska personer, ska de
behoriga myndigheterna bevilja auktorisation endast om dessa forbindelser inte hindrar ett
effektivt utovande av deras tillsyn.

De behoriga myndigheterna far bevilja auktorisation endast om ett effektivt utovande av deras
tillsyn inte hindras av lagar och andra forfattningar i ett tredjeland, som géller {for en eller flera
fysiska eller juridiska personer till vilka betalningsinstitutet har néra forbindelser, eller hindras
av svarigheter vid tillimpningen av dessa lagar och andra forfattningar.

Auktorisationen ska gélla 1 alla medlemsstater och gora det mojligt for det berdrda
betalningsinstitutet att tillhandahélla betaltjdnster inom hela unionen med stdd av antingen
friheten att tillhandahélla tjdnster eller etableringsfriheten, forutsatt att auktorisationen
omfattar sddana tjinster.

Artikel 11
Meddelande om beslut

Inom tre manader fran mottagandet av en ansdkan eller, om ansdkan skulle vara ofullstindig, fran
mottagandet av all den information som krédvs for beslut, ska de behoriga myndigheterna underritta
sokanden om huruvida auktorisationen har beviljats eller avslagits. Om auktorisation nekas, ska skélen
for detta anges.

Artikel 12
Aterkallande av auktorisation

De behoriga myndigheterna far endast aterkalla en auktorisation som beviljats ett
betalningsinstitut om institutet omfattas av ndgot av foljande fall:
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(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

inte utnyttjar auktorisationen inom tolv ménader, uttryckligen avstar fran
auktorisationen, eller inte har bedrivit ndgon verksamhet pd minst sex ménader, om den
berdrda medlemsstaten inte har infort bestimmelser om att auktorisationen ska upphora
att gélla i sddana fall,

har erhéllit auktorisationen pa grundval av oriktiga uppgifter eller pa ndgot annat sétt 1
strid mot gdllande regler,

inte lidngre uppfyller villkoren for beviljande av auktorisation eller underlater att
underritta den behdriga myndigheten om viktiga hdndelser i detta avseende,

skulle utgora ett hot mot betalningssystemets stabilitet om det fortsatte att bedriva sin
betaltjanstverksamhet,

omfattas av ndgot annat stadgande dér det i nationell lag om att auktorisationen ska
aterkallas.

2. Ett aterkallande av en auktorisation ska motiveras och de som berors av beslutet ska
underrittas om detta.
3. Aterkallandet av en auktorisation ska offentliggdras, dven i de register som avses i artiklarna
13 och 14.
Artikel 13

Registrering i hemmedlemsstaten

Medlemsstaterna ska uppritta ett offentligt register dver auktoriserade betalningsinstitut, deras ombud

och filialer s

amt over fysiska och juridiska personer, deras ombud och filialer som omfattas av ett

undantag enligt artikel 27 liksom 6ver de institut enligt artikel 2.3 som enligt nationell lagstiftning har
ritt att tillhandahalla betaltjidnster. De ska inforas i hemmedlemsstatens register.

Registret ska innehélla uppgift om de betaltjinster for vilka betalningsinstitutet dr auktoriserat eller for
vilka de fysiska eller juridiska personerna har registrerats. Auktoriserade betalningsinstitut ska upptas i
en separat forteckning i registret och skiljas fran de fysiska och juridiska personer som inforts i registret
enligt artikel 27. Registret ska vara allmint tillgéingligt, &ven online, och ska uppdateras regelbundet.

Artikel 14
Webbportal vid Europeiska bankmyndigheten

1. Europeiska bankmyndigheten (EBA) ska inrétta en webbportal som fungerar som en europeisk
elektronisk ingdng varigenom de offentliga register som anges i artikel 13 sammankopplas.
EBA ska utveckla och driva den elektroniska ingangen.

2. Systemet av sammankopplade offentliga register ska besta av

(a)
(b)

medlemsstaternas centrala register,

portalen som fungerar som en europeisk elektronisk ingéng.

Medlemsstaterna ska sdkra atkomst till deras offentliga register genom ingédngen.

4. EBA ska utarbeta utkast till tekniska tillsynsstandarder pd EU-niva som faststéller tekniska
krav for dtkomst till informationen i1 de offentliga registren som anges 1 artikel 13. EBA ska
overldmna dessa forslag till tekniska tillsynsstandarder till kommissionen senast den [...within
two years of the date of entry into force of this Directive].
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Till kommissionen delegeras befogenhet att anta de tekniska tillsynsstandarder som avses 1
forsta stycket i enlighet med forfarandet i artiklarna 10—14 i férordning (EU) nr 1093/2010.

Artikel 15
Uppratthallande av auktorisation

Varje fordndring som pédverkar riktigheten av den information och de uppgifter som tillhandahallits 1
enlighet med artikel 5, ska av betalningsinstitutet utan onddigt dréjsmal meddelas de behdriga
myndigheterna i hemmedlemsstaten.

Artikel 16
Redovisning och lagstadgad revision

P& betalningsinstitut ska dven direktiv 78/660/EEG tillimpas, och i tillimpliga fall direktiven
83/349/EEG och 86/635/EEG samt Europaparlamentets och rddets forordning (EG)
nr 1606/2002°*.

Om de inte dr undantagna enligt direktiv 78/660/EEG och 1 tillimpliga fall direktiven
83/349/EEG och 86/635/EEG, ska betalningsinstitutens &arsbokslut och sammanstillda

redovisning revideras av lagstadgade revisorer eller revisionsforetag i den mening som avses i
direktiv 2006/43/EG.

Ur kontrollsynpunkt ska medlemsstaterna stilla krav pd att betalningsinstitut ldmnar separata
redovisningsuppgifter om betaltjdnster och om verksamhet enligt artikel 17.1 for vilken en
revisionsberittelse ska ldmnas. Denna revisionsberittelse ska i tillimpliga fall sammanstéllas
av lagstadgade revisorer eller ett revisionsforetag.

Nir det giller betaltjédnstverksamhet ska forpliktelser enligt artikel 63 1 direktiv 2013/36/EU 1
tillampliga delar ocksé gilla betalningsinstitutens lagstadgade revisorer eller revisionsforetag.

Artikel 17
Verksamhet

Med undantag for tillhandahdllande av betaltjdnster ska betalningsinstitut ha rétt att utdva
foljande verksambhet:

(a) Tillhandahallande av operativa och anknutna sidotjdnster, exempelvis sdkerstdllande av
genomforandet av betalningstransaktioner, valutavixlingstjénster, forvaringsverksamhet
samt lagring och behandling av uppgifter.

(b) Dirift av betalningssystem utan att detta paverkar tillimpningen av artikel 29.

(c) Annan verksamhet dn tillhandahéllandet av betaltjdnster, med hénsyn till tillimplig
unionslagstiftning och nationell lagstiftning.

Nar betalningsinstitut tillhandahéller en eller flera av de betaltjdnster, far de endast ha
betalkonton som uteslutande anvinds for betalningstransaktioner. Medlemsstaterna ska se till
att tillgdngen till dessa betalkonton &r proportionell.

Eventuella medel som sadana betalningsinstitut tar emot fran betaltjinstanvandare for att
tillhandahalla betaltjénster ska inte betraktas som inséttningar eller andra aterbetalbara medel i
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den mening som avses 1 artikel 9 1 direktiv 2013/36/EU eller elektroniska pengar i den mening
som avses 1 artikel 2.2 1 direktiv 2009/110/EG.

Betalningsinstitut far endast bevilja en kredit for betaltjinster enligt punkt 4 eller 5 i bilaga I
om foljande villkor ar uppfyllda:

(a) Kreditgivningen ska vara en sidoverksamhet och kredit ska beviljas endast i samband
med genomforandet av en betalningstransaktion.

(b) Utan hinder av nationella bestimmelser om kreditgivning med kreditkort ska den kredit
som beviljas i samband med en betalning och som verkstills i enlighet med artiklarna
10.9 och 26 aterbetalas inom en kort tidsperiod som inte fir dverstiga tolv manader.

(¢) Enséadan kredit far inte beviljas ur medel som erhéllits eller innehas for att genomfora en
betalningstransaktion.

(d) Betalningsinstitutet ska alltid ha en for tillsynsmyndigheterna tillfredstidllande kapitalbas
med hénsyn till det totala kreditbelopp som &r beviljat.

Betalningsinstitut far inte bedriva verksamhet som bestér i att ta emot insdttningar eller andra
aterbetalbara medel i den mening som avses 1 artikel 9 i direktiv 2013/36/EU.

Detta direktiv ska inte heller paverka Europaparéamentets och ridets direktiv 2008/48/EG*
eller annan tillimplig unionslagstiftning eller nationella &tgdrder avseende villkoren for
beviljande av konsumentkrediter som inte harmoniseras genom detta direktiv i enlighet med
unionslagstiftningen.

AVSNITT 2
OVRIGA KRAV

Artikel 18
Anvéandning av ombud, filialer eller enheter till vilka verksamhet utkontrakteras

Om ett betalningsinstitut avser att tillhandahélla betaltjanster via ett ombud ska det lamna
foljande information till de behoriga myndigheterna i sin hemmedlemsstat:

(a) Ombudets namn och adress.

(b) En beskrivning av de mekanismer for intern kontroll som ombuden kommer att anvénda
for att fullgora skyldigheterna nér det géller penningtvitt och finansiering av terrorism
enligt direktiv 2005/60/EG.

(¢) Identitetsuppgifter om direktérer och personer som hanterar det ombud som ska
anvindas for tillhandahéllande av betaltjanster samt styrkande av deras ldmplighet.

Nér de behoriga myndigheterna erhaller den information som anges i punkt 1 far de ta upp
ombudet i registret enligt artikel 13.

Innan ombudet tas upp i registret far de behdriga myndigheterna, om de bedomer att den
information som de fitt dr felaktig, vidta ytterligare atgérder for att kontrollera informationen.

Om de behoriga myndigheterna efter kontroll av informationen inte &r forvissade om att
informationen som ldmnats till dem enligt punkt 1 &r korrekt, ska de végra att inféra ombudet i
registr enligt artikel 13.
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Om betalningsinstitutet genom ombud vill tillhandahélla betaltjénster i en annan medlemsstat,
ska det tillimpa de forfaranden som foreskrivs i artikel 26. Innan ombudet i det fallet far
registreras enligt denna artikel ska hemmedlemsstatens behdriga myndigheter informera
viardmedlemsstatens behdriga myndigheter om att den avser att registrera ombudet och beakta
deras uppfattning.

Om den foreslagna virdmedlemsstatens behoriga myndigheter har skilig anledning att
misstdnka att penningtvitt eller finansiering av terrorism enligt direktiv 2005/60/EG sker eller
har skett i samband med det avsedda anlitandet av ombudet eller inrdttandet av filialen, eller
att anlitandet av ett sddant ombud eller inrdttandet av en sddan filial kan O6ka risken for
penningtvitt eller finansiering av terrorism, ska de informera hemmedlemsstatens behoriga
myndigheter, som fir végra att registrera ombudet eller filialen eller far é&terkalla
registreringen av ombudet eller filialen, om den redan gjorts.

Om ett betalningsinstitut avser att utkontraktera operativa betaltjanstfunktioner, ska det
meddela detta till de behdriga myndigheterna i sin hemmedlemsstat.

Utkontraktering av viktiga operativa funktioner far inte ske pd sd sitt att det visentligt
forsamrar kvaliteten pa betalningsinstitutets interna kontroll och de behoriga myndigheternas
mojligheter att Overvaka att betalningsinstitutet fullgdr alla sina skyldigheter enligt detta
direktiv.

Vid tillampningen av andra stycket ska en operativ funktion betraktas som viktig om ett fel
eller en brist vid utférandet av denna vasentligt skulle forsdmra ett betalningsinstituts formaga
att fortsitta uppfylla villkoren i dess enligt denna avdelning begédrda auktorisation eller iaktta
andra skyldigheter enligt detta direktiv, eller dess finansiella resultat eller dess betaltjénsters
sundhet eller kontinuitet. Om betalningsinstitut utkontrakterar viktiga operativa funktioner ska
medlemsstaterna sékerstélla att betalningsinstituten uppfyller f6ljande villkor:

(a) Utkontraktering fér inte leda till att den hogsta ledningen delegerar sitt ansvar.

(b) Betalningsinstitutets forhallande till och skyldigheter gentemot sina betaltjanstanvéndare
enligt detta direktiv far inte fordndras.

(c) De villkor som betalningsinstitutet ska uppfylla for att bli och forbli auktoriserat enligt
denna avdelning far inte undergrivas.

(d) Inget av de andra villkoren enligt vilka betalningsinstitutets auktorisation beviljades ska
upphévas eller dndras.

Betalningsinstitut ska forsékra sig om att ombud eller filialer som agerar for deras rakning
vederborligen informerar betaltjdnstanvdndarna om detta.

Betalningsinstitut ska utan onddigt drojsmal underrdtta de behoriga myndigheterna i
hemmedlemsstaten om eventuella @ndringar 1 anvidndningen av ombud, bland annat om
ytterligare ombud, filialer eller enheter till vilka verksamheter utkontrakteras, samt i enlighet
med detta uppdatera informationen i punkt 1.

Artikel 19
Ansvar

Medlemsstaterna ska forsdkra sig om att ett betalningsinstitut som anlitar tredje man for
genomforandet av operativa funktioner vidtar skéliga dtgéarder for att sidkerstilla att kraven 1
detta direktiv dr uppfyllda.
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2. Medlemsstaterna ska kriva att betalningsinstitutet har fullt ansvar for de anstéilldas agerande
eller for alla ombud, filialer eller enheter till vilka verksamhet utkontrakterats.

Artikel 20
Bevarande av uppgifter

Medlemsstaterna ska kridva att betalningsinstituten lagrar alla relevanta uppgifter enligt denna
avdelning i minst fem &r, utan paverkan pa tillimpningen av direktiv 2005/60/EG eller annan relevant
unionslagstiftning.

AVSNITT 3
BEHORIGA MYNDIGHETER OCH TILLSYN

Artikel 21
Val av behériga myndigheter

l. Till behoriga myndigheter med ansvar for auktorisation och tillsyn av betalningsinstitut som
ska utfora aliggandena enligt denna avdelning ska medlemsstaterna utse antingen offentliga
myndigheter eller sddana organ som erkdnns i nationell lagstiftning eller av offentliga
myndigheter som enligt nationell lagstiftning uttryckligen har fatt sddant bemyndigande,
inklusive nationella centralbanker.

De behoriga myndigheterna ska se till att de dr oberoende av ekonomiska organ och undvika
intressekonflikter. Utan paverkan pa tillimpningen av forsta stycket ska betalningsinstitut,
kreditinstitut, institut for elektroniska pengar eller postgiroinstitut inte utses till behoriga
myndigheter.

Medlemsstaterna ska underritta kommissionen om detta.

2. Medlemsstaterna ska se till att de enligt punkt 1 utsedda behoériga myndigheterna har alla
befogenheter som de behdver for att fullgdra sina uppgifter.

3. Om det i en medlemsstat finns mer an en myndighet med behorighet i fragor som omfattas av
denna avdelning, ska medlemsstaterna forsdkra sig om att myndigheterna har ett nira
samarbete, sa att de kan genomfora sina uppgifter pa ett effektivt sitt. Detsamma ska gélla, om
myndigheterna med behorighet i frigor enligt denna avdelning inte dr behoriga myndigheter
med ansvar for tillsyn av kreditinstitut.

4. Ansvaret for de uppgifter som enligt punkt 1 utsedda behdriga myndigheter ska utfoéra ska
ligga pa hemmedlemsstatens behoriga myndigheter.

5. Punkt 1 ska inte medfora att de behoriga myndigheterna méste dvervaka ndgon annan del av
betalningsinstitutens affiarsverksamhet &n tillhandahallande av betaltjdnster och de
verksamheter som fortecknas i artikel 17.1 a.

Artikel 22
Tillsyn

1. Medlemsstaterna ska se till att de kontroller som de behdriga myndigheterna genomfor for att
kontrollera 16pande Overensstimmelse med denna avdelning 4r proportionerliga, tillrickliga
och motsvarar de risker som betalningsinstituten &r exponerade for.

For att kontrollera att denna avdelning efterlevs ska de behoriga myndigheterna sérskilt ha rétt
att vidta foljande atgarder:
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(a) Kriva att betalningsinstitutet tillhandahaller all information som krédvs for att Gvervaka
efterlevnaden.

(b) Genomfora inspektion pad plats pa betalningsinstitutet, hos ombud eller filialer som
tillhandahaller betaltjanster under betalningsinstitutets ansvar eller hos enheter till vilka
betaltjanstverksamhet har utkontrakterats.

(¢) Utfarda rekommendationer och riktlinjer och, i tillimpliga fall, bindande administrativa
bestimmelser.

(d) Tillfalligt upphéva eller aterkalla auktorisation i de fall som avses i artikel 12.

Nér betalningsinstitut overtrdder bestimmelser 1 lagar och andra forfattningar om tillsyn av
och om verksamhet i form av betaltjinstverksamhet, ska medlemsstaterna — utan paverkan pa
forfaranden for aterkallande av auktorisationer och bestimmelser i straffrittslig lagstiftning —
tillse att deras behdriga myndigheter mot betalningsinstituten och mot dem som har ett
bestimmande inflytande Over betalningsinstitutetens verksamhet kan besluta om sanktioner
eller vidta atgérder for att sdrskilt avbryta konstaterade overtradelser eller orsakerna till sddana
Overtridelser.

Utan péaverkan pa kraven i artiklarna 6, 7.1 7.2 och 8 ska medlemsstaterna sékerstilla att de
behoriga myndigheterna har rétt att vidta de atgérder som avses i punkt 1 i denna artikel for att
se till att det finns ett tillrdckligt kapital for att kunna utfora betaltjanster, sarskilt i de fall nér
den del av betalningsinstitutets verksamhet som inte avser betaltjdnster forsdmrar eller kan
komma att forsdmra betalningsinstitutets finansiella sundhet.

Artikel 23
Tystnadsplikt

Medlemsstaterna ska se till att alla personer som arbetar eller har arbetat for de behdriga
myndigheterna och experter som handlar pd myndigheternas vignar &4r bundna av
tystnadsplikt, utan paverkan pé fall som omfattas av straffrittslig lagstiftning.

Vid informationsutbytet enligt artikel 25 ska tystnadsplikt tillimpas strikt for att garantera
skyddet av enskildas och foretags rattigheter.

Medlemsstaterna fér tillimpa denna artikel med beaktande dven av artiklarna 53—61 i direktiv
2013/36/EU.

Artikel 24
Ratt till domstolsprovning

Medlemsstaterna ska se till att sddana beslut far bestridas infér domstol som de behdriga
myndigheterna fattat om ett betalningsinstitut, med stod av de lagar och andra forfattningar
som antagits i enlighet med detta direktiv.

Punkt 1 ska dven tillimpas pa underlatenhet att agera.

Artikel 25
Utbyte av information

Medlemsstaternas behdriga myndigheter ska samarbeta med varandra och, i lampliga fall, med
Europeiska centralbanken och medlemsstaternas nationella centralbanker, Europeiska
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bankmyndigheten samt andra relevanta behoriga myndigheter som utsetts enligt
unionslagstiftning eller nationell lagstiftning som ér tillimplig pa betaltjénstleverantorer.

Medlemsstaterna ska dessutom tilldta utbyte av information mellan sina behdriga myndigheter
och f6ljande organ:

(a) Andra medlemsstaters behoriga myndigheter som ansvarar for auktorisation av och
tillsyn over betalningsinstitut.

(b) Europeiska centralbanken och medlemsstaternas nationella centralbanker i deras
egenskap av penningpolitiska myndigheter och tillsynsmyndigheter och, i
forekommande fall, andra offentliga myndigheter med ansvar for tillsyn av betalnings-
och avvecklingssystem.

(¢) Andra relevanta myndigheter som utses enligt detta direktiv, direktiv 2005/60/EG och
annan unionslagstiftning som ar tillimplig pé betaltjanstleverantorer, exempelvis
lagstiftning avseende penningtvitt och finansiering av terrorism.

(d) Europeiska bankmyndigheten, enligt sitt uppdrag att bidra till att de
overvakningsmekanismer som avses i artikel 1.5 a 1 forordning (EU) nr 1093/2010
fungerar enhetligt och konsekvent.

Artikel 26
Utbvande av réatten till etablering och friheten att tillhandahalla tjanster

Ett auktoriserat betalningsinstitut som Onskar tillhandahalla betaltjidnster for forsta gangen i en
annan medlemsstat 4&n hemmedlemsstaten genom att utova etableringsrétten eller friheten att
tillhandahdlla tjinster ska underritta de behoériga myndigheterna i sin hemmedlemsstat om
detta.

Inom en ménad efter mottagandet av denna information ska de behoriga myndigheterna i
hemmedlemsstaten underrdtta de behoriga myndigheterna 1 virdmedlemsstaten om
betalningsinstitutets namn och adress, namnen pa de personer som &r ansvariga for filialens
ledning, dess organisatoriska struktur och det slag av betaltjdnster som det avser att
tillhandahalla inom virdmedlemsstatens territorium.

For att kunna genomfora de kontroller och vidta de nddvindiga dtgdrder som foreskrivs i
artikel 22 betridffande i en annan medlemsstat etablerade ombud, filialer eller enheter till vilka
ett betalningsinstituts verksamhet har utkontrakterats, ska de behdriga myndigheterna i
hemmedlemsstaten samarbeta med virdmedlemsstatens behoriga myndigheter.

Genom samarbete enligt punkterna 1 och 2 ska de behdriga myndigheterna i
hemmedlemsstaten underrétta de behoriga myndigheterna i virdmedlemsstaten nér de avser att
genomfora en kontroll pa plats inom den senares territorium.

Uppgiften att genomféra kontroller pa plats av de berdrda instituten far de behoriga
myndigheterna i hemmedlemsstaten dock delegera till de behoriga myndigheterna i
viardmedlemsstaten.

De behoriga myndigheterna ska till varandra &verlimna all vésentlig och/eller relevant
information, sirskilt vad giller overtrdadelser eller misstidnkta Gvertradelser fran ombud, filialer
eller enheter vars verksamhet har utkontrakterats. De behoriga myndigheterna ska i detta
avseende pa begdran ldmna all relevant information och péd eget initiativ all vésentlig
information.
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Punkterna 14 fir inte pdverka de behoriga myndigheternas skyldighet enligt direktiv
2005/60/EG och forordning (EG) nr 1781/2006, sérskilt artikel 37.1 i direktiv 2005/60/EG och
artikel 15.3 1 forordning (EG) nr 1781/2006, att utdva tillsyn dver eller dvervaka iakttagandet
av dessa rittsregler.

Europeiska bankmyndigheten ska i enlighet med artikel 16 i1 forordning (EU) nr 1093/2010
utfirda riktlinjer for behoriga myndigheter om vilka faktorer som ska beaktas vid beslut om
huruvida etableringsritten eller friheten att tillhandahalla tjdnster omfattar den verksamhet
som betalningsinstitutet har uppgett att det har for avsikt att tillhandahélla i en annan
medlemsstat enligt punkt 1 i denna artikel. Dessa riktlinjer ska utfdrdas den [insert date...
within two years of the date of entry into force of this Directive].

EBA ska utarbeta forslag till tekniska tillsynsstandarder for att ange den ram inom vilken
hemmedlemsstatens behoriga myndigheter enligt punkt 1 i denna artikel ska samarbeta och
utbyta information med de behdriga myndigheterna i virdmedlemsstaten i enlighet med denna
artikel och artikel 18. I utkastet till tekniska tillsynsstandarder ska samarbetets metoder, sitt
och detaljer specificeras vid gransdverskridande betalningsinstituts underrittelser och sarskilt
av den utbytta informationens omfattning och behandling, diribland en gemensam terminologi
samt standardiserade underrittelsemallar for att sdkra ett konsekvent och effektivt
underrattelseforfarande.

EBA ska dverldmna dessa forslag till tekniska tillsynsstandarder till kommissionen senast den
[insert date... within two years of the date of entry into force of this Directive].

EBA ska ockséd utarbeta forslag till tekniska tillsynsstandarder for att ange den ram inom
vilken hemmedlemsstatens behoriga myndigheter ska samarbeta och utbyta information med
de behoriga myndigheterna i virdmedlemsstaten i enlighet med punkterna 2, 3 och 4 i denna
artikel och artikel 22. T utkastet till tekniska tillsynsstandarder ska samarbetets metoder, sitt
och detaljer specificeras vid tillsynen av grinsoverskridande betalningsinstitut och sérskilt av
den utbytta informationens omfattning och behandling for att sikra en konsekvent och effektiv
tillsyn 6ver betalningsinstitut som tillhandahaller grinsdverskridande betaltjanster.

EBA ska dverlamna dessa forslag till tekniska tillsynsstandarder till kommissionen senast den
den [insert date... within two years of the date of entry into force of this Directive].

Till kommissionen delegeras befogenhet att anta de tekniska tillsynsstandarder som avses i
punkterna 6 och 7 1 enlighet med forfarandet i1 artiklarna 10-14 1 f6rordning (EU)
nr 1093/2010.

AVSNITT 4
UNDANTAG

Artikel 27
Villkor

Oaktat artikel 13 far medlemsstaterna avsta eller tillata sina behoriga myndigheter att avstd
fran att helt eller delvis tillimpa de forfaranden och villkor som foreskrivs i avsnitten 1-3,
med undantag for artiklarna 21, 23, 24 och 25 och tillata att fysiska eller juridiska personer tas
upp i registret enligt artikel 13, om foljande géller:

(a) Genomsnittet av de foregdende tolv ménadernas sammanlagda betalningstransaktioner
som den berorda personen genomfort, inklusive varje ombud som den tar fullt ansvar
for, inte Overstiger 1 miljon euro per manad; detta krav ska bedomas med hénsyn till de
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forvintade totala betalningstransaktionerna i dennes affarsplan om inte de behoriga
myndigheterna kréver en dndring i denna plan.

(b) Ingen av de fysiska personer som ansvarar for ledningen eller driften av
affarsverksamheten har domts for brott som rdér penningtvétt eller finansiering av
terrorism eller annan ekonomisk brottslighet.

2. Alla fysiska eller juridiska personer som ir registrerade i enlighet med punkt 1 ska ha sitt
huvudkontor eller sin hemvist i den medlemsstat dir de faktiskt bedriver sin verksambhet.

3. De personer som avses i punkt 1 ska behandlas pa samma sétt som betalningsinstitut, men de
ska inte omfattas av artikel 10.9 och artikel 26.

4. Medlemsstaterna far ocksd foreskriva att alla fysiska eller juridiska personer som é&r
registrerade i enlighet med punkt 1 endast far delta i vissa verksamheter enligt artikel 17.

5. De personer som avses i punkt 1 ska underritta de behoriga myndigheterna om alla
fordndringar som har betydelse for det villkor som anges i den punkten. Om villkoren i
punkterna 1, 2 och 4 inte ldngre uppfylls, ska medlemsstaterna vidta nodvandiga atgirder for
att se till att de berdrda personerna ansoker om auktorisation inom 30 kalenderdagar i enlighet
med forfarandet i artikel 10.

6. Punkterna 1-5 ska inte tillimpas pa bestimmelser 1 direktiv 2005/60/EG eller pa nationella
bestammelser om bekdmpning av penningtvitt.

Artikel 28
Anméalan och information

Om en medlemsstat utnyttjar undantaget i artikel 27 ska den underritta kommissionen om detta senast
den [insert date (the final date of transposition)] om sitt beslut samt genast underritta kommissionen
om varje senare fordndring. Medlemsstaten ska dessutom underrédtta kommissionen om hur méinga
fysiska och juridiska personer som berdrs och péd arsbasis om det totala beloppet for genomforda
betalningstransaktioner per den 31 december varje kalenderar enligt vad som avses 1 artikel 27.1 a.

KAPITEL 2

Gemensamma bestimmelser

Artikel 29
Tilltrade till betalningssystem

1. Nér det géller auktoriserade eller registrerade betaltjidnstleverantorer som &r juridiska personer
ska medlemsstaterna forsidkra sig om att tilltrddesreglerna till betalningssystem &r objektiva,
icke-diskriminerande och proportionella, och att dessa regler inte hindrar tilltrdde 1 storre
utstrackning 4n vad som &r nodvindigt for att skydda mot sérskilda risker, som
avvecklingsrisk, operativ risk och affarsrisk och for att skydda betalningssystemets finansiella
och operativa stabilitet.

Betalningssystem fir inte innebdra ndgot av foljande krav pd betaltjinstleverantorer,
betaltjdnstanvindare eller andra betalningssystem:

(a) Regler som begrinsar faktiskt deltagande i andra betalningssystem.

(b) Regler som diskriminerar auktoriserade eller registrerade betaltjanstleverantorer i fraga
om réttigheter, skyldigheter och deltagarnas befogenheter.
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(c) Begrinsningar pé grundval av institutets status.
2. Punkt 1 ska inte gilla
(a) betalningssystem som betecknats enligt direktiv 98/26/EG,

(b) betalningssystem som uteslutande bestéar av betaltjédnstleverantorer som tillhor en grupp
av enheter med inbordes kapitalanknytning, om en av de anknutna enheterna har faktisk
kontroll 6ver de andra.

For syftena enligt led a forsta stycket ska medlemsstaterna, nér ett betecknat betalningssystem tilliter
att betaltjinstleverantorer vidarebefordrar overforingsuppdrag genom systemet via en direkt deltagare,
se till att ett sddant indirekt tilltrade till systemtjinsterna pd begéran ocksé ska ges andra auktoriserade
eller registrerade betaltjinstleverantorer enligt punkt 1.

Artikel 30
Forbud for andra an betaltjanstleverantorer att tillhandahalla betaltjanster och
underr attel seskyldighet
1. Medlemsstaterna ska forbjuda fysiska eller juridiska personer som varken dr

betaltjanstleverantorer eller uttryckligen dr undantagna frén detta direktivs tilldimpningsomrade
med avseende pa tillhandahallande av betaltjénster.

2. Medlemsstaterna ska kréva att innan tjinsteleverantérer inleder en sddan verksamhet som
avses 1 artikel 3 k, dér betalningstransaktionernas volym som berdknas i enlighet med artikel
27.1 a overstiger det troskelvirde som anges 1 denna bestammelse, ska tjdnsteleverantorerna
anmila sin avsikt till de behdriga myndigheterna och ansdka om att erkdnnas som ett
begrinsat natverk.

Inom en manad efter mottagandet av ansdkan om erkdnnande ska den behdriga myndigheten
fatta ett motiverat beslut pa grundval av de kriterier som anges i artikel 3 k om att erkédnna
eller inte erkénna verksamheten som ett begransat ndtverk och informera tjansteleverantdren
om sitt beslut. En sammanfattning av beslutet ska goras allmént tillgdnglig i det offentliga
registret enligt artikel 13.

De behoriga myndigheterna ska underrdtta kommissionen om beslut som fattats i enlighet med
andra stycket.
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AVDELNING I11
KLARHET OM VILLKOREN OCH
INFORMATIONSKRAVEN FOR BETALTJANSTER

KAPITEL 1
Allméinna regler

Artikel 31
Tillampningsomrade

1. Denna avdelning ska tillimpas pa enstaka betalningstransaktioner, ramavtal och sédana
betalningstransaktioner som dessa omfattar. Parterna far avtala om att den helt eller delvis inte
ska tilldimpas, nér betaltjinstanvéndaren inte dr en konsument.

2. Medlemsstaterna far besluta att bestimmelserna 1 denna avdelning ska tillimpas pa
mikrofOretag pd samma sitt som pa konsumenter.

3. Detta direktiv far inte paverka direktiv 2008/48/EG eller annan tillimplig unionslagstiftning
eller nationella atgirder avseende villkoren for beviljande av konsumentkrediter som inte
harmoniseras genom detta direktiv i enlighet med unionslagstiftningen.

Artikel 32
Andra bestammelser i unionslagstiftningen

Bestimmelserna i denna avdelning ska inte pdverka sddan unionsslagstiftning som innehaller
ytterligare krav pa forhandsinformation.

Om direktiv 2002/65/EG ocksa ar tillimpligt ska emellertid de informationskrav som anges 1 artikel 3.1
i det direktivet, utom leden 2 c—g, 3 a, d och e samt 4 b i den artikeln, erséttas med artiklarna 37, 38, 44
och 45 i detta direktiv.

Artikel 33
I nformationsavgifter

1. Betaltjanstleverantoren far inte ta ut ndgon avgift av betaltjinstanvindaren for
tillhandahdllande av information enligt denna avdelning.

2. Betaltjanstleverantdren och betaltjdnstanvindaren far avtala om avgifter for extra eller
frekventare information som ldmnas pd begiran av betaltjdnstanvéndaren, eller Gverforing
med hjdlp av andra kommunikationsmedel 4n dem som anges i ramavtalet.

3. Nér betaltjdnstleverantoren far ta ut avgifter for information i enlighet med punkt 2, ska
avgifterna vara rimliga och sta i proportion till betaltjanstleverantdrens faktiska kostnader.

Artikel 34
Bevisbodrda for informationskrav

Medlemsstaterna far foreskriva att bevisbordan ska ligga pa betaltjdnstleverantdren nir det giller att
visa att denne har uppfyllt informationskraven i denna avdelning.
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Artikel 35

Undantag fran informationskraven for betalningsinstrument som avser 1aga belopp och elektroniska

pengar

Néar det giéller betalningsinstrument som enligt ramavtalet endast ror enskilda
betalningstransaktioner pa hogst 30 euro eller som har en utgiftstroskel pa 150 euro eller
sparar medel som inte vid nagot tillfalle Gverstiger 150 euro

(a) ska betaltjanstleverantoren genom undantag fran artiklarna 44, 45 och 49 ldmna
betalaren information endast om betaltjdnstens viktigaste kénnetecken, inklusive hur
betalningsinstrumentet kan anvéndas, om ansvar, uttagna avgifter och annan visentlig
information som behdvs for att fatta ett informerat beslut samt meddela var annan
information och villkor enligt artikel 45 14tt kan hittas,

(b) far man komma G&verens om att betaltjanstleverantdren genom undantag fran artikel 47
inte ska behova foresld dndringar av villkoren i ramavtalet pa det séitt som foreskrivs 1
artikel 44.1,

(c) far man komma Overens om att betaltjdnstleverantdren genom undantag fran
artiklarna 50 och 51 efter genomférandet av en betalningstransaktion

1) ska tillhandhélla eller endast gora tillginglig en hinvisning som gor det mojligt for
betaltjdnstanvindaren att identifiera betalningstransaktionen, dess belopp,
eventuella avgifter och/eller vid flera betalningstransaktioner av samma typ till
samma betalningsmottagare, information om  betalningstransaktionernas
totalbelopp och totala avgifter,

i1)  inte ska behova tillhandahélla eller gora tillgdnglig information enligt led i om
betalningsinstrumentet anvinds anonymt eller om betaltjdnstleverantoren av andra
skdl inte har tekniska mojligheter att tillhandahélla informationen.
Betaltjinstleverantdren ska emellertid ge betalaren mdjlighet att kontrollera det
lagrade beloppet.

For nationella betalningstransaktioner far medlemsstaterna eller deras behdriga myndigheter
sianka eller fordubbla beloppen enligt punkt 1. For forbetalda betalningsinstrument far
medlemsstaterna hoja dem till hogst 500 euro.

KAPITEL 2

Enstaka betalningstransaktioner

Artikel 36
Tillampningsomrade

Detta kapitel ska tillimpas pa enstaka betalningstransaktioner som inte omfattas av ett
ramavtal.

Om en betalningsorder for en enstaka betalningstransaktion Overfors med ett
betalningsinstrument som omfattas av ett ramavtal, ska betaltjinstleverantdren inte vara
skyldig att Ildmna eller tillhandahédlla sddan information som redan ges till
betaltjanstanvindaren enligt ramavtalet med en annan betaltjdnstleverantdr eller som kommer
att ges till denna anvindare enligt det ramavtalet.
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Artikel 37
Allméan férhandsinformation

Medlemsstaterna ska krdva att betaltjanstleverantdren innan betaltjinstanvindaren dr bunden
av ett avtal om en enstaka betaltjinst eller ett erbjudande om en sddan tjdnst, pa ett
lattaitkomligt sétt ger betaltjdnstanvéndaren tillgang till den information och de villkor som
ndrmare anges i artikel 38. Betaltjanstleverantoren ska pa betaltjdnstanvindarens begéran
tillhandahdlla informationen och villkoren pd papper eller ndgot annat varaktigt medium.
Informationen och villkoren ska vara lattfattliga och uttryckas klart och littbegripligt pa ett
sprdk som é&r officiellt sprak i den medlemsstat dér betaltjdnsten erbjuds, eller pd ndgot annat
sprak som parterna kommit verens om.

Om avtalet om enstaka betaltjénst har ingétts pd betaltjanstanvéndarens begidran med hjilp av
en teknik for distanskommunikation som inte gor det mojligt for betaltjanstleverantoren att
uppfylla villkoren i punkt 1, ska denne uppfylla sina skyldigheter enligt den punkten
omedelbart efter det att betalningstransaktionen har genomforts.

Skyldigheterna enligt punkt 1 1 denna artikel far dven fullgéras genom tillhandahallande av en
kopia av utkastet till avtalet om enstaka betaltjénst eller utkastet till betalningsordern med
information och villkor som nérmare anges i artikel 38.

Artikel 38
I nformation och villkor

Medlemsstaterna ska se till att foljande information och villkor ldmnas till eller gors
tillgéngliga for betaltjdnstanvdndaren:

(a) En specifikation av den information eller unika identifikationskod som
betaltjdnstanvindaren mdste ange for att en betalningsorder ska initieras eller
genomforas korrekt.

(b) Hur lang tid det maximalt tar att genomfora den betaltjédnst som ska tillhandahéllas.

(c) Alla avgifter som betaltjanstanviindaren ska betala till betaltjanstleverantdren och, i
tillampliga fall, en specificering av alla avgiftsbeloppen.

(d) I tillimpliga fall den faktiska véxelkurs eller referensvéxelkurs som ska gilla for
betalningstransaktionen.

Néar det giller betalningsinitieringstjnster ska  medlemsstaterna  se  till  att
tredjepartsbetaltjdnstleverantoren ldmnar information till betalaren om den erbjudna tjdnsten
samt kontaktuppgifter avseende tredjepartsbetaltjénstleverantoren.

I tillimpliga fall ska betaltjinstanvdandaren litt kunna fa tillgdng till all annan relevant
information och de villkor som nérmare anges i artikel 42.

Artikel 39
Information till betalaren och betalningsmottagaren vid betalningsinitieringstjanst

Nar en tredjepartsbetaltjdnstleverantor initierar en betalningsorder pa betalarens begidran ska den till
betalaren och i forekommande fall betalningsmottagaren omedelbart efter initieringen tillhandahalla
eller gora tillgdngliga f6ljande uppgifter:

En bekriftelse av att betalningsordern initierats med betalarens betaltjdnstleverantér som
forvaltar betalarens konto.
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(b) En uppgift som goér det mojligt for betalaren och betalningsmottagaren att identifiera
betalningstransaktionen och betalaren, om sa ar ldmpligt, samt information som &verforts
tillsammans med betalningstransaktionen.

(c) Betalningstransaktionens belopp.

(d) I tillampliga fall betalningstransaktionens alla avgiftsbelopp och, i tillimpliga fall, en
specificering av beloppen.

Artikel 40
Information till betalarens betaltjanstleverantdr som forvaltar betalkontot vid en
betalningsinitieringstjanst
Nér en betalningsorder initieras av en tredjepartsbetaltjanstleverantdrs eget system ska denne vid

bedrageri eller tvist uppge transaktionerna och auktoriseringsinformationen till betalaren och
kontoforvaltande betaltjdnstleverantdren.

Artikel 41
Information till betalaren efter mottagande av betalningsordern

Omedelbart efter det att betalningsordern tagits emot ska betalarens betaltjénstleverantdr pd samma sétt
som anges i artikel 37.1 1dmna eller gora tillgéngliga for betalaren samtliga foljande uppgifter:

(a) En uppgift som gor det mojligt for betalaren att identifiera betalningstransaktionen samt, i
tillampliga fall, uppgifter som avser betalningsmottagaren.

(b) Betalningstransaktionens belopp i1 den valuta som anvinds 1 betalningsordern.

(c) Betalningstransaktionens eventuella avgifter som betalaren ska betala och, i tillimpliga fall, en

specificering av dessa avgiftsbelopp.

(d) I tillampliga fall den vixelkurs som betalarens betaltjanstleverantér anvidnde vid
betalningstransaktionen eller ocksa en hanvisning till denna, om den 4r en annan 4n den kurs
som ldmnas i enlighet med artikel 38.1 d, samt betalningstransaktionens belopp efter denna
valutakonvertering.

(e) Den dag da betalningsordern togs emot.

Artikel 42
Information till betalningsmottagaren efter genomférande

Omedelbart efter det att betalningstransaktionen genomforts ska betalningsmottagarens
betaltjénstleverantdr pd samma sdtt som anges 1 artikel 37.1 ldmna eller gora tillginglig for
betalningsmottagaren samtliga f6ljande uppgifter:

(a) En uppgift som gor det mojligt for betalningsmottagaren att identifiera betalningstransaktionen
samt, 1 tillampliga fall, betalaren och den information som G&verforts tillsammans med
betalningstransaktionen.

(b) Betalningstransaktionens belopp i den valuta i vilken medlen stér till betalningsmottagarens
forfogande.
(©) Betalningstransaktionens eventuella avgifter som betalaren ska betala och, i tillimpliga fall, en

specificering av dessa avgiftsbelopp.
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(d)

(e)

I tillaimpliga fall den véixelkurs som betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor anvinder vid
betalningstransaktionen samt betalningstransaktionens belopp fore denna valutakonvertering.

Valuteringsdag for kreditering.

KAPITEL 3

Ramavtal

Artikel 43
Tillampningsomrade

Detta kapitel ska tillimpas pé betalningstransaktioner som omfattas av ett ramavtal.

Artikel 44
Allméan férhandsinformation

Medlemsstaterna ska kridva att betaltjanstleverantoren pa papper eller via nagot annat varaktigt
medium ldmnar den information och de villkor som nirmare anges i artikel 45 till
betaltjdnstanvdndaren, 1 god tid innan en denne binds av ndgot ramavtal eller erbjudande.
Informationen och villkoren ska vara enkla att forstd och uttryckas klart och léttbegripligt pa
ett sprak som éar officiellt sprak i den medlemsstat dédr betaltjansten erbjuds, eller pd nagot
annat sprak som parterna kommit dverens om.

Om ramavtalet har ingétts pad begiran av betaltjdnstanvindaren med hjélp av en teknik for
distanskommunikation som inte gor det mdjligt for betaltjénstleverantoren att uppfylla
villkoren 1 punkt 1, ska betaltjdnstleverantoren fullgora sina skyldigheter enligt den punkten
omedelbart efter det att ramavtalet har ingatts.

Skyldigheterna enligt punkt 1 far ocksa fullgéras genom tillhandahallande av en kopia av
utkastet till ramavtal som innehéller information och villkor enligt artikel 45.

Artikel 45
I nformation och villkor

Medlemsstaterna ska se till att foljande information och villkor Idmnas till betaltjinstanvéndaren:

1.

Om betaltjénstleverantoren:

(a) Namnet pa betaltjanstleverantoren, den geografiska adressen till dess huvudkontor och, i
tillampliga fall, till dess ombud eller filial som ar etablerad i den medlemsstat dér
betaltjansten erbjuds, samt alla andra adresser, inbegripet e-postadress, som &r relevanta
for kommunikation med betaltjénstleverantoren.

(b) Uppgifter om relevanta tillsynsmyndigheter och om registret enligt artikel 13 eller annat
relevant offentligt register med uppgift om betaltjinstleverantérens auktorisation samt
registreringsnummer eller motsvarande uppgift for identifiering i detta register.

Om anvindning av betaltjdnsten:
(a) En beskrivning av huvuddragen i den betaltjanst som tillhandahélls.

(b) En specifikation av den information eller unika identifikationskod som
betaltjanstanvindaren maste ange for att en betalningsorder ska initieras eller
genomforas korrekt.
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(©)

(d)

(e)
(®

Vilken form och vilket forfarande som anvinds for att godkénna initiering eller
genomforande av en betalningstransaktion och for aterkallande av detta godkdnnande i
enlighet med artiklarna 57 och 71.

En hinvisning till tidpunkten for mottagande av en betalningsorder enligt artikel 69 och
den eventuella bryttidpunkt som betaltjanstleverantdren faststillt.

Hur lang tid det maximalt tar att genomfora de betaltjanster som ska tillhandahéllas.

Om det finns mojlighet att avtala om utgiftstroskel for anvéndningen av
betalningsinstrumentet enligt artikel 60.1.

Om avgifter, rdnta och vixelkurser:

(2)

(b)

(©)

Alla avgifter som betaltjanstanvdndaren ska betala till betaltjanstleverantdoren och, i
tillampliga fall, en specificering av alla avgiftsbeloppen.

I tillampliga fall de réntesatser och véxelkurser som ska tillimpas eller, om
referensrintesatsen och referensvixelkursen ska anvidndas, metoden for berdkning av
den faktiska réntan, samt relevant dag och index eller underlag for att bestimma sédan
referensrintesats eller referensvéxelkurs.

Omedelbar tillimpning, om sadan avtalats, av fordndringar av referensrintesatsen eller
referensvixelkursen samt informationskrav pa fordndringarna 1 enlighet med
artikel 47.2.

Om kommunikation:

(2)

(b)
(©)

(d)

I tillampliga fall den kommunikationsteknik som parterna kommit dverens om for att
Overfora information eller underréttelser enligt detta direktiv, inbegripet tekniska krav pa
betaltjdnstanviandarens utrustning och programvara.

Hur och hur ofta som information enligt detta direktiv ska ldmnas eller goras tillginglig.

Det eller de sprdk som ramavtalet ska ingas pa och péd vilket kommunikationen under
detta avtalsforhéllande ska ske.

Betaltjanstanvéndarens rdtt att erhdlla ramavtalets avtalsvillkor samt information och
villkor 1 enlighet med artikel 46.

Om skydds- och korrigeringsatgérder:

(2)

(b)

(c)
(d)

I tillampliga fall en beskrivning av de atgérder som betaltjdnstanvindaren ska vidta for
att skydda ett betalningsinstrument och om hur betaltjanstleverantoren ska underréttas i
det fall som avses i artikel 61.1 b samt ett sikert forfarande genom vilket kunden
underrittas av betaltjanstleverantoren 1 héndelse av misstinkt eller faktiskt bedrdgeri
eller sdkerhetshot.

Om s4 avtalats, under vilka omsténdigheter betaltjdnstleverantdren forbehéller sig réitten
att blockera ett betalningsinstrument enligt artikel 60.

Betalarens ansvar enligt artikel 66, inbegripet information om det relevanta beloppet.

Hur och inom vilken tidsfrist som betaltjanstanvindaren ska underritta
betaltjédnstleverantdren om icke auktoriserade eller felaktigt initierade eller genomforda
betalningstransaktioner enligt artikel 63 samt betaltjédnstleverantérens ansvar for icke
auktoriserade betalningstransaktioner enligt artikel 65.
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(e) Betaltjinstleverantrens  ansvar  for  initiering  eller = genomforande  av
betalningstransaktioner enligt artikel 80.

(f)  Villkoren for aterbetalning i enlighet med artiklarna 67 och 68.
6. Om éndringar och avslutande av ramavtal:

(a) Om sa avtalats, uppgift om att betaltjinstanvindaren ska anses ha godként de dndrade
villkoren 1 enlighet med artikel 47, om denne innan de foreslds trida i kraft inte
underréttar betaltjidnstleverantéren om att vederborande inte godkédnner dem.

(b) Avtalets l6ptid.

(c) Betaltjdnstanvindarens rétt att avsluta ramavtalet och eventuella avtal som berdr denna
ratt i enlighet med artikel 47.1 och artikel 48.

7. Om tvistlosning:

(a) Eventuella avtalsbestimmelser om tillamplig lag for ramavtalet och/eller behdriga
domstolar.

(b) Forfaranden for klagomal och provning utanfor domstol som betaltjdnstanvindaren kan
anvinda enligt artiklarna 88-91.

Artikel 46
Tillgang till information och villkor i ramavtalet

Under avtalsforhdllandet ska betaltjdnstanvindaren alltid ha ritt att pa begdran erhélla ramavtalets
avtalsvillkor samt informationen och villkoren enligt artikel 45 pa papper eller ndgot annat varaktigt
medium.

Artikel 47
Forandringar av villkoren i ramavtal et

1. Minst tvd manader fore den dag som de foreslds borja tillimpas ska betaltjdnstleverantoren
foresla de eventuella dndringar av ramavtalet liksom av den information och villkoren enligt
artikel 45, pd samma sétt som anges i artikel 44.1.

I tillaimpliga fall ska betaltjdnstleverantdren i enlighet med artikel 45.6 a 1 meddela
betaltjdnstanvdndaren att han eller hon ska anses ha godkint dessa dndringar, om denne innan
de foreslds trdda i kraft inte underrittar betaltjanstleverantoren om att vederbdrande inte
godkinner dem. Betaltjénstleverantoren ska i detta fall ange att betaltjanstanvindaren har ritt
att omedelbart och avgiftsfritt avsluta ramavtalet fore den dag dd &ndringarna foreslés bli
tillampliga.

2. Andringar av rintesatser eller viixelkurser fér tillimpas omedelbart och utan underrittelse, om
denna réttighet har avtalats i1 ramavtalet och é&ndringarna grundas pa den avtalade
referensriantesatsen eller referensvixelkursen enligt artikel 45.3 b och c. Betaltjanstanvéndaren
ska snarast mojligt informeras om alla dndringar av réntesatsen pa samma sitt som anges 1
artikel 44.1, savida inte parterna har avtalat om att informationen ska ldmnas eller goras
tillginglig med viss regelbundenhet eller pa visst sitt. Andringar av rintesatsen eller
vixelkursen som é&r fordelaktigare for betaltjanstanvindarna far dock tillimpas utan
underrittelse.
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3. Andringar av den rintesats eller vixelkurs som anvinds vid betalningstransaktioner ska
genomforas och berdknas med en neutral metod som inte diskriminerar betaltjdnstanvindare.

Artikel 48
Avslutande

1. Betaltjdnstanvindaren far alltid avsluta ramavtalet, sdvida inte parterna har avtalat om en
uppsagningstid. Uppsédgningstiden far inte dverstiga en manad.

2. Att avsluta ett ramavtal som ingatts pd bestdmd tid av mer @n tolv ménader eller pa obestdmd
tid ska vara kostnadsfritt for betaltjinstanvindaren efter tolv ménader. I alla andra fall ska
avgifterna for avslutandet vara rimliga och sta i proportion till kostnaderna.

3. Betaltjanstleverantdren far med minst tvd ménaders uppsidgningstid pa samma séitt som
foreskrivs 1 artikel 44.1 avsluta ett ramavtal som ingatts pd obestdmd tid, forutsatt att detta
avtalats i ramavtalet.

4. Regelbundet uttagna betaltjdnstavgifter ska betaltjdnstanvéindaren endast betala proportionellt
mot tiden fram till det att avtalet avslutas. Om siddana avgifter har betalats i forvig, ska de
aterbetalas i motsvarande omfattning.

5. Bestdmmelserna i denna artikel paverkar inte medlemsstaternas lagar och andra forfattningar
om parternas ritt att forklara att ramavtalet inte dr verkstéllbart eller ogiltigt.
6. Medlemsstaterna far foreskriva om forménligare bestimmelser for betaltjdnstanvéndarna.
Artikel 49

I nformation innan enskilda betalningstransaktioner genomfors

Om en enskild betalningstransaktion omfattas av ett ramavtal och initierats av betalaren, ska en
betaltjanstleverantor pa betalarens begiran ldmna explicit information om betalningstransaktionens
maximala genomfOrandetid och de avgifter som betalaren ska betala, samt i tillimpliga fall en
specificering av alla avgiftsbeloppen.

Artikel 50
Information till betalaren om enskilda betalningstransaktioner

1. Efter det att den enskilda betalningstransaktionens belopp har debiterats betalarens konto, eller
om betalaren efter mottagandet av betalningsordern inte anvdnder ndgot betalkonto, ska
betalarens betaltjédnstleverantdor pd samma sitt som foreskrivs i artikel 44.1 utan onddigt
drojsmal ge betalaren foljande information:

(a) En uppgift som gor det mojligt for betalaren att identifiera varje betalningstransaktion
samt, om sd dr ldmpligt, information om betalningsmottagaren.

(b) Betalningstransaktionens belopp i1 den valuta i1 vilken betalarens betalkonto debiteras
eller i den valuta som anvénds for betalningsordern.

(c) Betalningstransaktionen avgifter, och i tillimpliga fall en specificering av dessa, eller av
den rinta som betalaren ska betala.

(d) I tillampliga fall den véxelkurs som betalarens betaltjanstleverantor tillimpar vid
betalningstransaktionen = samt  betalningstransaktionens  belopp efter denna
valutakonvertering.
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(e) Krediteringens valuteringsdag eller den dag da betalningsordern togs emot.

Ramavtal far innehélla villkoret att informationen enligt punkt 1 regelbundet ska ldmnas eller
goras tillgédnglig minst en géng i manaden och pa ett dverenskommet sétt sé att betalaren kan
lagra och aterskapa informationen i oférédndrad form.

Medlemsstaterna far emellertid krdva att betaltjdnstleverantdrerna en gang i1 manaden
avgiftsfritt tillhandahéller denna information pa papper.

Artikel 51
Information till betalningsmottagaren om enskilda betalningstransaktioner

Néir en enskild betalningstransaktion  genomforts, ska  betalningsmottagarens
betaltjénstleverantér pd samma sdtt som foreskrivs i artikel 44.1 utan drojsmal ge
betalningsmottagaren foljande information:

(a) En uppgift som gor det mgjligt for Dbetalningsmottagaren att identifiera
betalningstransaktionen och betalaren, om si ar lampligt, samt information som
overforts tillsammans med betalningstransaktionen.

(b) Betalningstransaktionens belopp i1 den valuta med vilken betalningsmottagarens
betalkonto krediteras.

(c) Betalningstransaktionens avgifter, och i tillimpliga fall en specificering av dessa, eller
av den rinta som ska betalas av betalningsmottagaren.

(d) I tillampliga fall den véxelkurs som betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor
anvénder vid betalningstransaktionen samt betalningstransaktionens belopp fore denna
valutakonvertering.

(e) Krediteringens valuteringsdag.

Ramavtal far innehélla villkoret att informationen enligt punkt 1 regelbundet ska ges eller
goras tillgdnglig minst en gang i1 manaden och pa ett Overenskommet sdtt sa att
betalningsmottagaren kan lagra och dterskapa informationen i ofordndrad form.

Medlemsstaterna far emellertid kréva att betaltjdnstleverantdrerna en gang i manaden
avgiftsfritt tillhandahaller denna information pa papper.

KAPITEL 4

Gemensamma bestimmelser

Artikel 52
Valuta och valutakonvertering

Betalningarna ska goras i den valuta som parterna kommit §verens om.

Om en valutakonverteringstjinst erbjuds fore initierandet av betalningstransaktionen och om
denna tjdnst erbjuds péd forsdljningsplatsen eller av betalningsmottagaren, ska den part som
erbjuder betalaren tjidnsten for betalaren uppge alla avgifter samt den véxelkurs som ska
anvindas for konvertering av betalningstransaktionen.

Betalaren ska godkénna valutakonverteringstjansten pa denna grundval.
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Artikel 53
I nformation om extra avgifter eller nedsittning

Om betalningsmottagaren begir en avgift eller erbjuder en nedséttning vid anvdndning av ett
visst betalningsinstrument, ska betalningsmottagaren underritta betalaren om detta innan
betalningstransaktionen initieras.

Om en betaltjdnstleverantdr eller en tredje part begir en avgift vid anvindning av ett visst
betalningsinstrument, ska denne underritta betaltjdnstanvindaren om detta innan
betalningstransaktionen initieras.
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AVDELNING IV
RATTIGHETER OCH SKYLDIGHETER MED AVSEENDE
PA TILLHANDAHALLANDE OCH ANVANDNING AV
BETALTJANSTER

KAPITEL 1

GEMENSAMMA BESTAMMELSER

Artikel 54
Tillampningsomrade

Om  Dbetaltjanstanvindaren inte ar konsument far  betaltjinstanvindaren  och
betaltjanstleverantoren avtala om att artiklarna 55.1, 57.3, 64, 66, 67, 68, 71 och 80 helt eller
delvis inte ska tillampas. Betaltjanstanvindaren och betaltjédnstleverantéren far dven avtala om
en annan tidsfrist dn enligt artikel 63.

Medlemsstaterna far foreskriva att artikel 91 inte ska tillimpas om betaltjdnstanvdndaren inte
ar konsument.

Medlemsstaterna far foreskriva att bestimmelserna i denna avdelning ska tillimpas péa
mikroforetag pd samma sétt som pa konsumenter.

Detta direktiv ska inte heller paverka direktiv 2008/48/EG, annan tilldmplig unionslagstiftning
eller nationell lagstiftning avseende villkoren for beviljande av konsumentkrediter som inte
harmoniseras genom detta direktiv 1 enlighet med unionslagstiftningen.

Artikel 55
Tillampliga avgifter

Betaltjénstleverantoren fér inte ta ut ndgon avgift av betaltjdnstanvéndaren for fullgérandet av
sina informationsskyldigheter eller korrigeringsédtgdrder och forebyggande atgidrder enligt
denna avdelning, savida inte annat fOreskrivs 1 artiklarna 70.1, 71.5 och 79.2.
Betaltjanstanvindaren och betaltjanstleverantoren ska komma &verens om dessa avgifter, som
ska vara rimliga och sté i proportion till betaltjdnstleverantorens faktiska kostnader.

Om en betalningstransaktion inte medfor ndgon konvertering av valuta, ska medlemsstaterna
kréva att betalningsmottagaren betalar de avgifter som dennes betaltjénstleverantér tar ut, och
att betalaren betalar de avgifter som dennes betaltjdnstleverantdr tar ut.

Betaltjinstleverantoren fér inte hindra betalningsmottagaren att av betalaren begéra en avgift,
erbjuda en nedsittning eller pad annat sétt styra betalaren mot anvidndning av ett visst
betalningsinstrument. Eventuella avgifter som tillimpas far emellertid inte &verskrida
betalningsmottagarens kostnader for att anvinda ett visst betalningsinstrument.

Medlemsstaterna ska se till att betalningsmottagaren inte begir avgifter for anvindning av
betalningsinstrument vars formedlingsavgifter regleras av forordning (EU) nr [XX/XX/XX/]
[OP please insert number of Regulation once adopted].
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Artikel 56
Undantag for betalningsinstrument for laga belopp och elektroniska pengar

I frdga om betalningsinstrument som enligt ramavtalet endast avser individuella
betalningstransaktioner pa hogst 30 euro, eller som antingen har en utgiftstroskel pa 150 euro
eller lagrar medel som aldrig Gverstiger 150 euro, far betaltjénstleverantérerna avtala med
betaltjanstanvindarna att

(a) artiklarna61.1 b, 62.1 ¢ och d samt artikel 66.2 inte &r tillimpliga om
betalningsinstrumentet inte kan blockeras eller dess vidare anvandning forhindras,

(b) artiklarna 64, 65 och artikel 66.1 och 61.2 inte ar tilldmpliga om betalningsinstrumentet
anvinds anonymt eller betaltjanstleverantoren av andra till betalningsinstrumentet
knutna skél inte kan bevisa att en betalningstransaktion var auktoriserad,

(c) Detaltjanstleverantdren genom undantag fran artikel 70.1 inte maste underritta
betaltjdnstanvdndaren att betalningsordern avvisats, om det av sammanhanget klart
framgar att den inte har genomforts,

(d) betalaren genom undantag frén artikel 71 inte fir aterkalla betalningsordern efter att ha
overfort betalningsordern eller gett sitt godkdnnande att utfora betalningstransaktionen
till betalningsmottagaren,

() andra tider for genomforandet &r tillimpliga genom undantag fran artiklarna 74 och 75.

For nationella betalningstransaktioner far medlemsstaterna eller deras behoriga myndigheter
sinka eller fordubbla beloppen enligt punkt 1. Medlemsstaterna far h6ja dem for forbetalda
betalningsinstrument upp till 500 euro.

Artiklarna 65 och 66 i detta direktiv ska ocksa tillimpas pé elektroniska pengar enligt artikel
2.2 1 direktiv 2009/110/EG, om inte betalarens betaltjdnstleverantdr saknar mojlighet att frysa
betalkontot eller blockera betalningsinstrumentet. Medlemsstaterna far begrinsa detta
undantag till betalkonton eller betalningsinstrument med ett visst vérde.

KAPITEL 2

Auktorisation av betalningstransaktioner

Artikel 57
Godkannande och aterkallande av godkannande

Medlemsstaterna ska sorja for att en betalningstransaktion bara ska betraktas som
auktoriserad, om betalaren har godkdnt dess genomforande. Betalaren far auktorisera
betalningstransaktionen fore dess genomforande, eller ocksd efter om betalaren och dennes
betaltjanstleverantor har avtalat om detta.

Godkénnande att genomfora en betalningstransaktion eller en serie betalningstransaktioner ska
lamnas i den form som avtalats mellan betalaren och dennes betaltjinstleverantor.
Godkédnnande kan ocksd ges direkt eller indirekt via betalningsmottagaren. Betalaren ska
ocksé anses ha godkint genomforandet av en betalningstransaktion, om denne auktoriserar en
tredjepartsbetaltjdnstleverantor att initiera en betalningstransaktion med den kontof6rvaltande
betaltjanstleverantoren.

Om ett sadant godkdnnande saknas ska betalningstransaktionen anses vara icke auktoriserad.
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Ett godkdnnande far alltid aterkallas av betalaren, men inte efter den tidpunkt di det inte
langre dr mojligt att aterkalla det enligt artikel 71. Godkdnnande att genomféra en serie
betalningstransaktioner far 4dven dterkallas, med fOljden att varje -efterfoljande
betalningstransaktion ska anses vara icke auktoriserad.

Godkinnandeforfarandet ska avtalas mellan betalaren och den eller de relevanta
betaltjanstleverantorerna.

Artikel 58

Tredjepartsbetaltjanstleverantorerstillgang till och anvandning av betalkontoinformation

Medlemsstaterna ska se till att betalaren har ritt att utnyttja en tredjepartsbetaltjénstleverantor
for betaltjdnster som mojliggor tillgang till betalkonton enligt punkt 7 i bilaga I.

Om betalaren har auktoriserat en tredjepartsbetaltjénstleverantor att tillhandahélla betaltjédnster
enligt punkt 1 ska denne ha foljande skyldigheter:

(a) Sorja for att betalningstjanstanvdndarens personliga sdkerhetsanordningar inte ar
tillgdngliga for andra parter.

(b) Sjidlv kunna autentisera sig pé ett otvetydigt sitt gentemot den eller de
betaltjanstleverantdrer som forvaltar kontoninnehavaren konto.

(c) Inte lagra kénsliga betalningsuppgifter eller personliga sdkerhetsbehorighetsuppgifter
som tillhor betaltjinstanviandaren.

Om den kontoforvaltande betaltjénstleverantoren for en betalningsinitieringstjanst har mottagit
betalningsordern via en tredjepartsbetaltjinstleverantdr, ska denne omedelbart meddela
tredjepartsbetaltjdnstleverantdren om mottagandet av betalningsordern och informera om
huruvida det finns tillrickliga kontomedel for den angivna betalningstransaktionen.

Kontoforvaltande betaltjdnstleverantdrer far inte utan objektiva skél behandla betalningsorder
som Overfors via en tredjepartsbetaltjdnstleverantor pa ett skiljaktigt sitt nar det géller val av
tidpunkt och prioritering jamfort med betalningsorder som betalaren dverfor direkt.

Artikel 59
Tillgang till och anvandning av betalkontoinformation for tredjepartsutgivare av
betal ningsinstrument

Medlemsstaterna ska sorja for att betalaren har rétt att utnyttja en tredjepartsutgivare av
betalningsinstrument for att fa betalkortstjinster.

Om en tredjepartsutgivare av betalningsinstrument har gett betalaren tillgang till ett
betalningsinstrument och betalaren har tilldtit denne att kontrollera om det finns tillrickliga
medel for en angiven betalningstransaktion pa ett specifikt betalkonto som betalaren har, ska
den betaltjdnstleverantdr som forvaltar det specifika betalkontot 1&dmna sadan information till
tredjepartsutgivaren av betalningsinstrumentet omedelbart vid mottagandet av betalarens
betalningsorder.

Kontoforvaltande betaltjdnstleverantrer far inte utan objektiva skil behandla betalningsorder
som Overfors via en tredjepartsutgivare av ett betalningsinstrument pa ett skiljaktigt sétt nar
det géller val av tidpunkt och prioritering jamfort med betalningsorder som betalaren dverfor
direkt och personligen.
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Artikel 60
Begransning av betalningsinstrumentets anvandning

Om ett sérskilt betalningsinstrument anvinds for godkdnnande, far betalaren och dennes
betaltjédnstleverantér avtala om utgiftstrosklar for betalningstransaktioner som genomfors
genom det betalningsinstrumentet.

Om det Overenskommits i ramavtalet far betaltjdnstleverantoren forbehdlla sig rétten att
blockera betalningsinstrumentet av objektivt betingade skdl som dr relaterade till
betalningsinstrumentets sdkerhet, misstanke om icke auktoriserad eller bedriglig anvindning
av det eller, vid betalningsinstrument med kreditutrymme, en visentligt okad risk for att
betalaren eventuellt inte kan fullf6lja sitt betalningsansvar.

I sddana fall ska betaltjénstleverantéren pé avtalat sétt informera betalaren om blockering av
betalningsinstrumentet och om skilen till denna, om mgjligt innan betalningsinstrumentet
blockeras och senast direkt efter blockeringen, om inte sddan information hindras av objektivt
motiverade sdkerhetsskél eller forbjuds i annan relevant unionslagstiftning eller nationell
lagstiftning.

Betaltjanstleverantdren ska hidva blockeringen av betalningsinstrumentet eller ersitta det med
ett nytt betalningsinstrument sé snart skélen till blockeringen inte lingre foreligger.

Artikel 61
Betaltjanstanvandarens skyldigheter med avseende pa betalningsinstrument

Betaltjanstanvindare som har rétt att anvidnda betalningsinstrumentet ska &ldggas foljande
skyldigheter:

(a) Anvianda betalningsinstrumentet i enlighet med objektiva, icke-diskriminerande och
proportionella villkor for utfirdande och anvédndning av betalningsinstrumentet.

(b) Utan onddigt drojsmél underritta betaltjdnstleverantdren eller den enhet som denne
angett, s snart de har erfarit att betalningsinstrumentet forlorats, stulits, missbrukats
eller anvéants utan auktorisation.

Vid tilldmpningen av punkt 1 a ska betaltjinstanvdndaren, sd snart denne mottar ett
betalningsinstrument, vidta alla rimliga atgérder for att skydda dess specifika
sdkerhetsanordningar. Betaltjdnstanvdndarens skyldigheter att vara aktsam ska inte hindra
anvindning av betalningsinstrument och betalningstjénster som ér tilldtna enligt detta direktiv.

Artikel 62
Betaltjanstleveranttrens skyldigheter med avseende pa betalningsinstrument

Den betaltjanstleverantor som utfardar ett betalningsinstrument ska ha f6ljande skyldigheter:

(a) Forvissa sig om att betalningsinstrumentets specifika sdkerhetsanordningar inte ar
tillgdngliga for andra &dn den betaltjdnstanvindare som har rétt att anvinda det, utan att
detta paverkar betaltjanstanvéndarens skyldigheter enligt artikel 61.

(b) Avsta fran att skicka betalningsinstrument som inte bestéllts utom d& ett
betalningsinstrument som betaltjinstanvandaren redan har ska ersittas.

(c) Se till att betaltjanstanvindare alltid har mojlighet att pd lampligt sdtt ldmna
underrittelser enligt artikel 61 b eller att begira att en blockering hdvs enligt
artikel 60.4. P& begidran ska betaltjdnstleverantéren gora det mojligt for
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betaltjanstanvdndaren att under 18 manader efter underrittelsen styrka att denne har
lamnat en sddan underrittelse.

(d) Ge betalaren mojlighet att avgiftsfritt limna en underrittelse 1 enlighet med artikel 61.1
b, och i alla hdndelser endast ta ut avgift for erséttningskostnader som direkt kan
hénforas till betalningsinstrumentet.

(¢) Forhindra varje anvindning av betalningsinstrumentet s& snart den underrittelse som
avses 1 artikel 61.1 b har ldmnats.

Betaltjénstleverantoren ska svara for risken att skicka betalningsinstrumentet till betalaren
eller att skicka personliga sdkerhetsanordningar som hor till det.

Artikel 63
Meddelande om icke auktoriserade eller felaktigt utforda betalningstransaktioner

Niér betaltjdnstanvindaren far kdnnedom om icke auktoriserade eller felaktigt utforda
betalningstransaktioner som ger upphov till en fordran — dven sddan som foljer av artikel 80 —
ska betaltjanstanvdndaren bara fa rittelse av den kontoforvaltande betaltjanstleverantdren om
denne underrittar sin betaltjdnstleverantor utan onddigt drojsmal och senast 13 manader efter
debiteringsdagen, utom da betaltjinstleverantoren varken har ldmnat information om
betalningstransaktionen eller gjort informationen tillgénglig i enlighet med avdelning II1.

Om en tredjepartsbetaltjénstleverantor deltar ska betaltjanstanvdandaren ocksa fa rittelse av den
kontoforvaltande betaltjdnstleverantoren i enlighet med punkt 1 i denna artikel, utan att det
paverkar artiklarna 65.2 och 80.1.

Artikel 64
Bevis for autentisering och genomfdrande av betalningstransaktioner

Om en betaltjdnstanvindare nekar till att ha auktoriserat en genomford betalningstransaktion
eller hdvdar att betalningstransaktionen inte har genomforts pa korrekt sétt, ska
medlemsstaterna kridva att betaltjinstanvidndarens betaltjdnstleverantdr och i féorekommande
fall tredjepartsbetaltjdnstleverantoren om en sddan deltar, ska kunna styrka att
betalningstransaktionen har autentiserats, registrerats korrekt, kontoforts och inte paverkats av
ett tekniskt fel eller ndgon annan brist.

Om betalningstransaktionen har initierats genom en tredjepartsbetaltjanstleverantor ska
bevisbordan ligga pa denne att visa att betalningstransaktionen inte paverkats av ett tekniskt
fel eller nagon annan brist i samband med den betalningstjdnst som den leverantéren har
ansvar for.

Om en betaltjdnstanvéndare nekar till att ha auktoriserat en genomford betalningstransaktion
ska anvindningen av ett betalningsinstrument som betaltjénstleverantéren registrerat,
inklusive tredjepartsbetaltjdnstleverantéren i forekommande fall, inte nddvéndigtvis rdcka som
bevis for att betalaren auktoriserat betalningstransationen eller att denne handlat bedrégligt,
eller avsiktligen eller av grov vérdsloshet forsummat att uppfylla en eller flera av sina
skyldigheter enligt artikel 61.
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Artikel 65
Betaltjanstleveranttrens ansvar for icke auktoriserade betal ningstransaktioner

Vid icke auktoriserade betalningstransaktioner ska medlemsstaterna, utan paverkan pa
tillimpningen av artikel 63, se till att betalarens betaltjdnstleverantor omedelbart betalar
tillbaka den icke auktoriserade betalningstransaktionens belopp till betalaren och i tillimpliga
fall aterstdller det debiterade betalkontots kontostéllning till den som skulle ha forelegat om
den icke auktoriserade betalningstransaktionen inte hade dgt rum. Detta ska ocksa sdkerstélla
att valuteringsdagen for krediteringen av betalarens betalkonto inte infaller senare dn den dag
da beloppet skulle ha debiterats.

Om en tredjepartsbetaltjanstleverantdr deltar, ska den kontoforvaltande betaltjanstleverantdren
betala tillbaka den icke auktoriserade betalningstransaktionens belopp och i tillimpliga fall
aterstélla det debiterade betalkontots kontostéllning till den som skulle ha forelegat, om den
icke auktoriserade betalningstransaktionen inte hade &gt rum. Ekonomisk erséttning fran
tredjepartsbetaltjanstleverantdren till den kontoforvaltande betaltjdnstleverantéren kan bli
tillamplig.

Ytterligare ekonomisk erséttning kan faststdllas i enlighet med den lagstiftning som é&r
tillimplig pd det avtal som ingétts mellan betalaren och betaltjinstleverantéren eller, i
tillampliga fall, det avtal som ingatts mellan betalaren och tredjepartsbetaltjanstleverantdren.

Artikel 66
Betalarens ansvar for icke auktoriserade betalningstransaktioner

Genom avvikelse frin artikel 65 kan betalaren upp till 50 euro aldggas sta for sddana forluster
vid alla icke auktoriserade betalningstransaktioner som dr en foljd av att ett forlorat eller stulet
betalningsinstrument anvénts eller av att ett betalningsinstrument missbrukats.

Betalaren ska sta for samtliga forluster till f6ljd av icke auktoriserade betalningstransaktioner
om denne dsamkat dem genom att ha handlat bedrégligt, eller avsiktligen eller genom grov
véardsloshet har underlétit att uppfylla en eller flera av sina skyldigheter enligt artikel 61. I
sddana fall dr maximibelopp enligt punkt 1 inte tilldmpligt. For distansbetalningar dér
betaltjénstleverantéren inte kraver string kundautentisering ska betalaren endast bdra de
ekonomiska konsekvenserna om denne har handlat bedriagligt. Om betalningsmottagaren eller
betaltjénstleverantdren inte godtar string kundautentisering ska de aterbetala den ekonomiska
skada som vallats betalarens betaltjdnstleverantor.

Efter underrittelse enligt artikel 61.1 b ska betalaren inte béra de ekonomiska konsekvenserna
av att ett betalningsinstrument anvints som forlorats, stulits eller missbrukats, savida inte
betalaren har handlat bedrégligt. Om betaltjanstleverantdren inte erbjuder ett lampligt sétt att
anméla att ett betalningsinstrument forlorats, stulits eller missbrukats, vilket krdvs i
artikel 62.1 c, ska betalaren inte bira de ekonomiska konsekvenserna av att det anvants, savida
denne inte har handlat bedrégligt.

Artikel 67

Aterbetalning av betalningstransaktioner som initierats av eller via en betalningsmottagare

Medlemsstaterna ska se till att en betalare har rétt till &terbetalning fran sin
betaltjdnstleverantér av en redan genomford auktoriserad betalningstransaktion, initierad av
eller via en betalningsmottagare, om foljande villkor ar uppfyllda:
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(a) Vid auktorisationstillfillet angavs inte betalningstransaktionens exakta belopp 1
auktorisationen.

(b) Betalningstransaktionens belopp Overstiger det belopp som betalaren rimligen kunde ha
forvintat sig med hédnsyn till sitt tidigare utgiftsmonster, ramavtalets villkor och
relevanta omsténdigheter.

P& betaltjanstleverantorens begiran ska betalaren bédra bevisbordan om att dessa villkor dr
uppfyllda.

Aterbetalningen ska motsvara den genomfdrda betalningstransaktionens oavkortade belopp.
Detta innebdr ocksd att valuteringsdagen for krediteringen for betalarens betalkonto inte far
infalla senare én den dag da beloppet skulle ha debiterats.

For autogireringar har betalaren en ovillkorlig rétt till aterbetalning inom tidsfristerna enligt
artikel 68, utom nir betalningsmottagaren redan har uppfyllt avtalsforpliktelserna och
tjdnsterna redan har tillhandahallits eller varorna redan har konsumerats av betalaren.

P& betaltjanstleverantorens begiran ska betalningsmottagaren béra bevisbordan om villkoren
enligt tredje stycket.

Vid tillimpningen av punkt 1 b forsta stycket far betalaren dock inte &beropa
valutavixlingskursen som skdl om den referensviaxelkurs har tillimpats som avtalats med
dennes betaltjanstleverantor i enlighet med artiklarna 38.1 d och 45.3 .

I ramavtalet mellan betalaren och betaltjdnstleverantoren far avtalas att betalaren inte har rétt
till aterbetalning om denne direkt till sin betaltjanstleverantdr har givit sitt godkénnande att
betalningstransaktionen genomf6rs och, i forekommande fall, att betaltjdnstleverantdren eller
betalningsmottagaren pa overenskommet sétt ldmnat betalaren information om den framtida
betalningstransaktionen eller gjort informationen tillgdnglig for denne minst fyra veckor fore
sista betalningsdagen.

Artikel 68

Begaran om aterbetalning for betalningstransaktioner initierade av eller via en betalningsmottagare

1.

Medlemsstaterna ska se till att betalaren under atta veckor fran den dag dd medlen debiterades
kan begira att aterbetalning sker enligt artikel 67 av en auktoriserad betalningstransaktion
initierad av eller via en betalningsmottagare.

Inom tio bankdagar frdn mottagandet av begéran om aterbetalning ska betaltjénstleverantéren
antingen &terbetala hela betalningstransaktionens belopp eller ange sina skil till att vigra
aterbetalning med uppgift om till vilka organ betalaren kan hénskjuta &rendet i enlighet med
artiklarna 88-91, om denne inte godtar de angivna skélen.

Betaltjénstleverantorens rétt att enligt forsta stycket végra aterbetalning ska inte tilldmpas 1 det
fall som avses 1 artikel 67.1 fjarde stycket.
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KAPITEL 3

Genomforande av betalningstransaktioner

AVSNITT 1
BETALNINGSORDER OCH BELOPP SOM SKA OVERFORAS

Artikel 69
Mottagande av betalningsorder

Medlemsstaterna ska se till att mottagandetidpunkten &r den tidpunkt d& betalarens
betaltjénstleverantdr tar emot den betalningsorder som initierats direkt av betalaren eller av en
tredjepartsbetaltjidnstleverantér pad dennes végnar eller ocksd indirekt av eller via en
betalningsmottagare. Om mottagandetidpunkten inte 4r en bankdag for betalarens
betaltjdnstleverantdr ska betalningsordern anses ha mottagits under foljande bankdag.
Betaltjénstleverantoren far faststélla en bryttidpunkt ndra bankdagens slut efter vilken alla
betalningsorder som tas emot ska anses ha mottagits under foljande bankdag.

Om den betaltjdnstanvindare som initierar en betalningsorder och dennes betaltjdnstleverantor
avtalar om att genomforandet av betalningsordern ska inledas en viss dag, vid slutet av en viss
period eller den dag da betalaren har stéllt medel till sin betaltjdnstleverantdrs forfogande, ska
mottagandetidpunkten med avseende pa artikel 74 anses vara den avtalade dagen. Om den
avtalade dagen inte dr en bankdag for betalarens betaltjénstleverantér ska betalningsordern
anses ha mottagits under foljande bankdag.

Artikel 70
Véagran att genomfora betalningsorder

Om betaltjdnstleverantdren vigrar att utfora en betalningsorder, ska vdgran och om mgjligt
skdlen till denna samt forfarandet for att korrigera eventuella sakfel som lett till védgran
meddelas betaltjinstanvindaren, om inte detta forbjuds enligt annan relevant
unionslagstiftning eller nationell lagstiftning.

Betaltjénstleverantoren ska ldmna underrittelsen eller gora den tillgénglig pd avtalat sdtt
snarast mojligt och under alla forhdllanden inom tidsfristerna enligt artikel 74.

Ramavtalet far innehdlla villkoret att betaltjénstleverantoren far ta ut en avgift for denna
underrittelse om végran dr objektivt betingad.

Om alla villkor i betalarens ramavtal &r uppfyllda, far betalarens betaltjénstleverantor inte
vagra att utfora en auktoriserad betalningsorder, oberoende av om betalningsordern initieras av
en betalare, en tredjepartsbetaltjinstleverantér pd dennes vignar eller ocksa av eller via en
betalningsmottagare, om inte detta forbjuds enligt annan relevant unionslagstiftning eller
nationell lagstiftning.

Vid tillimpningen av artiklarna 74 och 80 ska en betalningsorder inte anses ha tagits emot, om
dess genomforande har nekats.
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Artikel 71
Betalningsorderns oaterkallelighet

Medlemsstaterna ska se till att betaltjanstanvdndaren inte far dterkalla en betalningsorder efter
det att den har den mottagits av betalarens betaltjanstleverantdr, om inte annat anges i denna
artikel.

Om betalningstransaktionen initieras av en tredjepartsbetaltjdnstleverantor pa betalarens
végnar eller genom betalningsmottagaren far betalaren inte dterkalla betalningsordern efter att
ha gett sitt godkinnande till  tredjepartsbetaltjdnstleverantéren  att  initiera
betalningstransaktionen eller 6verfora betalningsordern eller till betalningsmottagaren ha gett
sitt godkdnnande att betalningstransaktionen verkstélls.

Vid en autogirering och utan pdverkan pa éaterbetalningsritten, far betalaren emellertid
aterkalla betalningsordern senast i slutet av den bankdag som foregar den dag som avtalats for
debitering av medlen.

I det fall som avses i artikel 69.2 far betaltjdnstanvidndaren aterkalla en betalningsorder senast i
slutet av den bankdag som foregar den avtalade dagen.

Vid utgéngen av tidsfristerna enligt punkterna 14 far betalningsordern éterkallas endast om
detta har avtalats av betaltjinstanvindaren och dennes betaltjinstleverantorer. I de fall som
avses i1 punkterna 2 och 3 krivs dven betalningsmottagarens godkdnnande. Om sa har avtalats i
ramavtalet fir den berérda betaltjénstleverantoren ta ut en avgift for dterkallande.

Artikel 72
Overforda belopp och mottagna belopp

Medlemsstaterna ska krdva att betalarens betaltjanstleverantor(er), betalningsmottagarens
betaltjdnstleverantor(er) och betaltjinstleverantérernas eventuella mellanhdnder Overfor
betalningstransaktionens hela belopp och avstar fran att dra av avgifter fran det overforda
beloppet.

Betalningsmottagaren fair dock med sin betaltjinstleverantér avtala om  att
betaltjdnstleverantdren far dra av sina egna avgifter fran det 6verforda beloppet innan det
krediteras betalningsmottagaren. Hela betalningstransaktionens belopp och avgifterna ska i sa
fall redovisas separat in den information som ldmnas till betalningsmottagaren.

Om andra avgifter &n dem som avses i punkt 2 dras av fran det Overforda beloppet, ska
betalarens betaltjanstleverantor se till att betalningsmottagaren erhaller hela beloppet med
avseende pd den betalningstransaktion som betalaren initierat. Om betalningstransaktionen
initieras av eller genom betalningsmottagaren, ska betaltjénstleverantoren se till att
betalningsmottagaren mottar betalningstransaktionens hela belopp.

AVSNITT 2
GENOMFORANDETID OCH VALUTERINGSDAG

Artikel 73
Tillampningsomrade

Detta avsnitt ska tillimpas pa

(a) Dbetalningstransaktioner i euro,
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(b) nationella betalningstransaktioner 1 valutan i den berdérda medlemsstaten utanfor
euroomradet,

(c) Dbetalningstransaktioner som inbegriper endast en valutakonvertering mellan euro och
valutan 1 en medlemsstat utanfor euroomréadet, forutsatt att den nodvindiga
valutakonverteringen utfors i den berdrda medlemsstaten utanfér euroomradet och i
fraiga om gransoverskridande betalningstransaktioner att den grénsoverskridande
transaktionen sker i euro.

2. Detta avsnitt ska tillimpas pd andra betalningstransaktioner, om inte annat avtalats mellan
betaltjanstanvdndaren och dennes betaltjanstleverantdér, med undantag av artikel 78, som
parterna inte disponerar over. Nir betaltjdnstanvindaren och dennes betaltjanstleverantr enas
om en lidngre period &n enligt artikel 74, far emellertid en sadan period for
betalningstransaktioner ~ inom  unionen inte  Overstiga fyra  bankdagar efter
mottagandetidpunkten enligt artikel 69.

Artikel 74
Betalningstransaktioner till ett betalkonto
1. Medlemsstaterna  ska  krdva att  betalarens  betaltjanstleverantor ser  till  att

betalningstransaktionens belopp, efter mottagandetidpunkten enligt artikel 69, krediteras
betalningsmottagarens betaltjdnstleverantdrs konto senast vid slutet av néstfoljande bankdag.
Vid betalningstransaktioner som initierats pd papper far dock dessa tider forlingas med
ytterligare en bankdag.

2. Medlemsstaterna ska krdva att betalningsmottagarens betaltjdnstleverantdr valuterar och gor
tillganglig betalningstransaktionens belopp pé betalningsmottagarens betalkonto efter det att
betaltjanstleverantdren har mottagit medlen i enlighet med artikel 78.

3. Medlemsstaterna ska krdva att betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor till betalarens
betaltjanstleverantor ~ Overfor en  betalningsorder som initierats av eller via
betalningsmottagaren inom de tidsfrister som betalningsmottagaren och dennes
betaltjdnstleverantdr avtalat om, si att for autogiro en avveckling kan ske pa den
Overenskomna forfallodagen.

Artikel 75
Om betalningsmottagaren saknar betalkonto hos betaltjanstleverantoren

Om Dbetalningsmottagaren inte har ndgot betalkonto hos betaltjénstleverantdren, ska den
betaltjénstleverantdér som tar emot medlen gora dem tillgéingliga for betalningsmottagaren inom den tid
som anges 1 artikel 74.

Artikel 76
Kontantinsattningar pa ett betalkonto

Om en konsument sdtter in kontanter pa ett betalkonto hos betaltjénstleverantoren i detta betalkontos
valuta, ska betaltjdnstleverantoren sorja for att beloppet gors tillgdngligt och valuteras omedelbart efter
den tidpunkt medlen mottogs. Om betaltjanstanvéndaren inte dr en konsument, ska beloppet goras
tillgédngligt och valuteras senast den bankdag som foljer pa dagen for mottagandet av medlen.

72 SV



SV

Artikel 77
Nationella betalningstransaktioner

For nationella betalningstransaktioner fir medlemsstaterna fOreskriva kortare maximitider for
genomforandet dn enligt detta avsnitt.

Artikel 78
Valuteringsdag och tillgangliga medel

1. Medlemsstaterna ska sédkerstilla att valuteringsdagen for kreditering av betalningsmottagarens
konto senast & den bankdag da betalningstransaktionens belopp krediteras
betalningsmottagarens betaltjdnstleverantdrs konto.

Betalningsmottagarens betaltjinstleverantor ska sékerstilla att betalningstransaktionens belopp
stills till betalningsmottagarens forfogande omedelbart efter att beloppet krediteras
betalningsmottagarens Dbetaltjdnstleverantors konto, dven vid betalningar inom en
betaltjanstleverantor.

2. Medlemsstaterna ska sékerstdlla att valuteringsdagen for debitering av betalarens betalkonto
infaller tidigast nir betalningstransaktionens belopp debiteras detta betalkonto.

AVSNITT 3
ANSVAR

Artikel 79
Felaktiga unika identifikationskoder

1. Om en betalningsorder genomfors med hjédlp av en unik identifikationskod, ska
betalningsordern anses ha genomforts korrekt med avseende pd den betalningsmottagare som
angetts i den unika identifikationskoden.

2. Om den unika identifikationskod som betaltjinstanvdndaren ldmnat &r felaktig, ska
betaltjanstleverantdren inte hallas ansvarig enligt artikel 80 for att betalningstransaktionen inte
genomforts eller for brister vid dess genomforande.

3. Betalarens betaltjanstleverantor ska dock vidta rimliga atgarder for att atervinna de medel som
betalningstransaktionen avsag.

4. Om sa har avtalats i ramavtalet far betaltjdnstleverantéren av betaltjdnstanvéndaren ta ut en
avgift for dtervinningen.

5. Om en betaltjdnstanvandare lamnar information utover den som specificeras i artiklarna 38.1 a
eller 45.2 b, ska betaltjdnstleverantdrens ansvar for betalningstransaktioner genomférandet
endast avse den unika identifikationskod som betaltjinstanvindaren har angivit.

Artikel 80
Betalningstransaktioner som inte genomforts eller genomforts bristfalligt eller sent

1. Om betalaren har initierat en betalningsorder, ska betaltjdnstleverantdren infor denne hallas
ansvarig for att betalningstransaktionen genomfors korrekt, utan paverkan pa tillimpningen av
artiklarna 63, 79.2, 79.3 och 83, sdvida denne inte for betalaren och i féorekommande fall
betalningsmottagarens  betaltjdnstleverantor kan  styrka att  betalningsmottagarens
betaltjanstleverantdr har mottagit betalningstransaktionens belopp i enlighet med artikel 74.1, 1
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vilket fall det dr betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor som infor denne ska hallas
ansvarig for att betalningstransaktionen genomfors korrekt.

Om betalaren har initierat en betalningsorder via en tredjepartsbetaltjénstleverantor, ska denna
leverantor infor betalaren ansvara for att betalningstransaktionen genomfors korrekt, utan att
detta paverkar tilldimpningen av artiklarna 63, 79.2, 79.3 och 83, om denne inte for betalaren
och i1 forekommande fall den kontoforvaltande betaltjanstleverantoren, kan styrka att
initieringen av betalningen har tagits emot av den kontoforvaltande betaltjinstleverantdren i
enlighet med artikel 69, i vilket fall den kontoforvaltande betaltjénstleverantéren ska vara
ansvarig infor betalningsmottagaren for att betalningstransaktionen genomfors korrekt.

Om betalarens betaltjanstleverantor eller en tredjepartsbetaltjdnstleverantor dr ansvarig enligt
det forsta eller andra stycket, ska den berdrda betaltjdnstleverantéren utan onddigt drojsmaél
aterbetala den icke genomforda eller bristfilliga betalningstransaktionens belopp till betalaren
och 1 forekommande fall dterstdlla det debiterade betalkontots kontostdllning till den som
skulle ha forelegat om den bristfilligt genomforda betalningstransaktionen inte hade dgt rum.
Krediteringens valuteringsdag for betalarens betalkonto far inte infalla senare dn den dag da
beloppet skulle ha debiterats.

Om en betalningstransaktion genomfors sent, far betalaren besluta att den dag dd beloppet
valuteras pa betalningsmottagarens betalkonto inte far infalla senare &n den dag d& beloppet
skulle ha valuterats vid en korrekt genomford transaktion.

Om betalningsmottagarens betaltjanstleverantdr dr ansvarig enligt det forsta stycket ska denne
omedelbart stilla betalningstransaktionens belopp till betalningsmottagarens férfogande och 1
forekommande fall kreditera betalningsmottagarens betalkonto med motsvarande belopp.
Beloppet far inte valuteras senare dn den dag da beloppet skulle ha valuterats vid en korrekt
genomford transaktion.

Om en betalningstransaktion inte genomfGrs eller vid bristfilligt genomférande och
betalningsordern har initierats av betalaren, ska dennes betaltjinstleverantdr oavsett dennes
ansvar enligt denna punkt pa begiran omedelbart forsdka spara betalningstransaktionen och
underritta betalaren om resultatet. Detta ska vara avgiftsfritt for betalaren.

Om en betalningsorder har initierats av eller via betalningsmottagaren, ska dennes
betaltjénstleverantor infor denne vara ansvarig for att betalningsordern dverfors korrekt till
betalarens betaltjdnstleverantor i enlighet med artikel 74.3 utan att det paverkar tillimpningen
av artiklarna 63, 79.2, 79.3 och 83. Om betalningsmottagarens betaltjdnstleverantdr &r
ansvarig enligt detta stycke ska denne omedelbart pd nytt Overfora den berdrda
betalningsordern till betalarens betaltjanstleverantdor. Om en betalningsorder dverfors sent far
den dag da beloppet valuteras pa betalningsmottagarens betalkonto inte infalla senare dn den
dag dé beloppet skulle ha valuterats vid en korrekt genomford dverforing.

Betalningsmottagarens betaltjédnstleverantér ska dessutom infor betalningsmottagaren vara
ansvarig for hanteringen av betalningstransaktionen i enlighet med sina skyldigheter enligt
artikel 78, utan paverkan pa tillimpningen av artiklarna 63, 79.2, 79.3 och 83. Om
betalningsmottagarens betaltjanstleverantor dr ansvarig enligt detta stycke ska denne se till att
betalningstransaktionens belopp stills till betalningsmottagarens forfogande omedelbart efter
det att detta belopp krediteras betalningsmottagarens betaltjdnstleverantdrs konto. Beloppet far
inte valuteras betalningsmottagarens betalkonto senare dn den dag da beloppet skulle ha
valuterats vid en korrekt genomford transaktion.
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Om en betalningstransaktion inte genomfors eller genomfors bristfélligt och
betalningsmottagarens betaltjanstleverantor inte dr ansvarig enligt det forsta och det andra
stycket, ska betalarens betaltjanstleverantdr vara ansvarig infor betalaren. Om betalarens
betaltjanstleverantdr ar ansvarig, ska denne pa lampligt sitt och utan onddigt drojsmaél
aterbetala den icke genomf6rda eller bristfélliga betalningstransaktionens belopp till betalaren
och aterstélla det debiterade betalkontots kontostdllning till den som skulle ha forelegat om
den bristfilligt genomforda betalningstransaktionen inte hade &gt rum. Krediteringens
valuteringsdag for betalarens betalkonto far inte infalla senare an den dag dé beloppet skulle
ha debiterats.

Om en betalningstransaktion genomfors sent far betalaren besluta att den dag d& beloppet
valuteras pé betalningsmottagarens konto inte far infalla senare &n den dag dé beloppet skulle
ha valuterats vid en korrekt genomford transaktion.

Om en betalningstransaktion inte genomfors eller genomfors bristfélligt och betalningsordern
initierats av eller via betalningsmottagaren, ska dennes betaltjanstleverantdr oavsett dennes
ansvar enligt denna punkt pd begiran omedelbart forsdka spara betalningstransaktionen och
meddela betalningsmottagaren om  resultatet. Detta ska vara avgiftsfritt f{or
betalningsmottagaren.

3. Betaltjanstleverantdrerna ska dessutom infor sina respektive betaltjinstanvindare std for
eventuella avgifter som de fororsakat och for eventuell rdnta som betaltjanstanvdndaren ska
erldgga till foljd av att betalningstransaktionen inte genomforts eller genomforts bristfalligt
eller sent.

Artikel 81
Ytterligare ekonomisk ersattning

For det avtal som ingatts mellan betaltjinstanvindaren och dennes betaltjanstleverantdr far all
ekonomisk erséttning utdver ersdttning enligt detta avsnitt faststéllas i enlighet med tillamplig lag.

Artikel 82
Ratt till aterkrav

l. Om en betaltjdnstleverantdrs ansvar enligt artikel 80 kan hénféras till en annan
betaltjdnstleverantor eller till en mellanhand ska denna betaltjanstleverantor eller mellanhand
ersitta den fOrsta betaltjidnstleverantoren for forluster eller betalda belopp enligt artikel 80.
Detta ska omfatta ersidttning om nagon av betaltjdnstleverantorerna underlater att anvinda
strdng kundautentisering.

2. Ytterligare ekonomisk ersdttning far faststdllas enligt avtal mellan betaltjdnstleverantorer
och/eller mellanhdnder samt lagstiftning som é&r tilldimplig pé detta avtal.

Artikel 83
Ansvarsbefrielse

Ansvar enligt kapitlen 2 och 3 ska inte vara tillimpligt 1 fall av extraordindra eller oforutsédgbara
omstdandigheter som den part som &dberopar dessa omstdndigheter inte kan paverka och wvars
konsekvenser trots alla anstringningar hade varit omgjliga att avvirja eller da en betaltjédnstleverantor
ar bunden av andra réttsliga krav enligt nationell lagstiftning eller unionslagstiftning.
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KAPITEL 4

DATASKYDD

Artikel 84
Dataskydd

Behandling av personuppgifter enligt detta direktiv ska folja direktiv 95/46/EG, de nationella
inforlivandereglerna for direktiv 95/46/EG och forordning (EG) nr 45/2001.

KAPITEL 5
DRIFTSKRAV, SAKERHETSKRAV OCH AUTENTISERINGSKRAV

Artikel 85
Sakerhetskrav och anmalan av incidenter

1. Betaltjanstleverantorer ska omfattas av direktiv [NIS Directive] [OP please insert number of
Directive once adopted], sirskilt kraven pé riskhantering och incidentrapportering i artiklarna
14 och 15 i direktivet.

2. Den myndighet som utsetts enligt artikel 6.1 1 direktiv [NIS Directive] [OP please insert
number of Directive once adopted] ska utan onddigt drojsmél underritta den behdriga
myndigheten i hemmedlemsstaten samt Europeiska bankmyndigheten om anmélningar av nit-
och informationssidkerhetsincidenter som mottagits fran betaltjanstleverantorer.

3. Vid mottagande av en anmilan och i forekommande fall ska EBA underritta de behoriga
myndigheterna dvriga medlemsstater.

4. Om en sdkerhetsincident kan pdverka betaltjdnstleverantdrens betaltjdnstanvindares
ekonomiska intressen, ska denne forutom bestimmelserna i artikel 14.4 i direktiv [NIS
Directive] [OP please insert number of Directive once adopted] utan dréjsmél underréitta sina
betaltjdnstanvindare om incidenten och informera dem om mojliga begrédnsningsatgiarder som
de kan vidta for att begréinsa incidentens negativa effekter.

Artikel 86
Genomfoérande och rapportering

l. Medlemsstaterna ska se till att betaltjdnstleverantdrer till den myndighet som utsetts enligt
artikel 6.1 1 direktiv [NIS Directive] [OP please insert number of Directive once adopted]
arligen ldmnar uppdaterad information om beddémningen av drifts- och sékerhetsrisker hos de
betaltjdnster som de tillhandahéller och om ldmpligheten av de begrinsningsatgérder och
kontrollsystem som tilldimpas for att hantera dessa risker. Den myndighet som utsetts i enlighet
med artikel 6.1 1 direktiv [NIS Directive] [OP please insert number of Directive once adopted]
ska utan onddigt drojsmal Oversinda en kopia av denna information till den behoriga
myndigheten i hemmedlemstaten.

2. Utan att det paverkar artiklarna 14 och 15 i direktiv [NIS Directive] [OP please insert number
of Directive once adopted] ska Europeiska bankmyndigheten i nidra samarbete med ECB
utarbeta riktlinjer for inrdttande, genomforande och dvervakning av sikerhetsatgérderna, bland
annat certifieringsforfaranden om sa ér relevant. Den ska bland annat beakta de standarder
och/eller specifikationer som kommissionen offentliggér i enlighet med artikel 16.2 i direktiv
[NIS Directive] [OP please insert number of Directive once adopted].
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Europeiska bankmyndigheten ska i néra samarbete med ECB regelbundet se dver riktlinjerna,
dock minst vartannat ar.

Utan paverkan pd artiklarna 14 och 15 1 direktiv [NIS Directive] [OP please insert number of
Directive once adopted] ska EBA utfirda riktlinjer for att underlitta for
betaltjanstleverantorerna att kvalificera allvarligare incidenter och under vilka omsténdigheter
ett betalningsinstitut ska anméla en sdkerhetsincident. Dessa riktlinjer ska utfdrdas senast den
[insert date - two years of the date of entry into force of this Directive].

Artikel 87
Autentisering

Medlemsstaterna ska sorja for att betaltjanstleverantorerna tillimpar strang kundautentisering
ndr betalaren initierar en elektronisk betalningstransaktion, om inte EBA-riktlinjer medger
sdrskilda undantag alltefter risken med den tillhandahéllna betalningstjdnsten. Detta &r ocksa
tillampligt pa tredjepartsbetaltjanstleverantdrer nir de initierar en betalningstransaktion pd en
betalares  vdgnar. Den kontoforvaltande Dbetaltjdnstleverantoren ska tillata  att
tredjepartsbetaltjdnstleverantdren nyttjar dennes autentiseringsmetoder nédr denne agerar pa en
betaltjdnstanvindares vignar.

Nér en betaltjanstleverantor tillhandahaller tjansterna enligt punkt 7 1 bilaga I ska den
autentisera sig mot den betaltjdnstleverantor som forvaltar kontodgarens konto.

Till betaltjdnstleverantorer enligt artikel 1.1 1 detta direktiv ska EBA 1 ndra samarbete med
ECB utférda riktlinjer i enlighet med artikel 16 i forordning (EU) nr 1093/2010 avseende den
aktuella tekniska nivdn pé& kundautentisering och eventuellt undantag frdn stark
kundautentisering,. Riktlinjerna ska utfardas senast den [insert date - two years from the date
of entry into force of this Directive] och uppdateras regelbundet nér sé dr nédviandigt.

KAPITEL 6
FORFARANDEN FOR KLAGOMAL OCH TVISTLOSNING UTANFOR DOMSTOL

AVSNITT 1
KLAGOMALSFORFARANDEN

Artikel 88
Klagomal

Medlemsstaterna ska se till att det inréttas fOrfaranden for att gora det mojligt for
betaltjdnstanvdndare och andra berdrda parter, daribland konsumentorganisationer, att till de
behoriga myndigheterna anmidla klagomédl som ror betaltjénstleverantorers pastddda
overtradelser av detta direktiv.

I ldmpliga fall och utan paverkan pa ritten att fi saken provad i domstol i enlighet med
nationell processlagstiftning, ska klaganden 1 svaret fran de behoriga myndigheterna
informeras om de forfaranden for klagomal och tvistlosning utanfér domstol som anges i
artikel 91.

77 SV



SV

Artikel 89
Behdriga myndigheter

Medlemsstaterna ska utse behoriga myndigheter for att sékerstdlla och Gvervaka att detta
direktiv foljs effektivt. De behoriga myndigheterna ska vidta alla nddvéndiga atgarder for att
se till att sa sker. De ska vara oberoende av betaltjdnstleverantorerna. De ska vara behoriga
myndigheter enligt artikel 4.2 i férordning (EU) nr 1039/2010.

De myndigheter som avses 1 punkt 1 ska ha alla befogenheter som krivs for att fullgéra sina
uppdrag. Nir mer dn en behorig myndighet bemyndigas att sékerstdlla och 6vervaka att detta
direktiv f6ljs effektivt ska medlemsstaterna se till att de myndigheterna har ett ndra samarbete,
sd att de kan fullgora sina respektive uppdrag effektivt.

Vid overtriadelse eller misstanke om Overtrddelse av bestimmelser 1 nationell lagstiftning som
antagits i enlighet med avdelningarna III och IV, ska de behoriga myndigheterna enligt punkt
1 vara de i betaltjinstleverantérens hemmedlemsstat, utom for ombud och filialer vars
verksamhet bedrivs enligt etableringsritten, dd de ska vara virdmedlemsstatens behdriga
myndigheter.

Senast den [... one year after entry into force of this Directive] ska medlemsstaterna meddela
kommissionen vilka behdriga myndigheter som har utsetts enligt punkt 1. De ska informera
kommissionen om eventuell uppdelning av dessa myndigheters uppdrag. De ska utan drojsmaél
underrétta kommissionen om alla eventuella senare fordndringar av utsedda myndigheter och
av deras befogenheter.

AVSNITT 2
FORFARANDEN FOR TVISTLOSNING UTANFOR DOMSTOL OCH PAFOLJDER

Artikel 90
Intern tvistlosning

Medlemsstaterna ska se till att betaltjanstleverantorer infor 1dmpliga och effektiva forfaranden
for hantering av konsumentklagomal for att reglera betaltjanstanvindares klagomél som géller
de rattigheter och skyldigheter som faststills i detta direktiv.

Medlemsstaterna ska foreskriva att betaltjdnstleverantorer gor allt for att skriftligen och pa
varje punkt besvara betaltjdnstanvéindares klagomdl i rimlig tid och senast inom 15
arbetsdagar. Under sérskilda omsténdigheter som betaltjanstleverantoren inte kan paverka och
svaret inte kan ldmnas inom 15 arbetsdagar, ska denne skicka ett preliminért svar, med klart
angivna skél till forseningen av svaret pa klagomalet och med angivande av nir konsumenten
ska fa det definitiva svaret. Denna tidsfrist far aldrig 6verskrida 30 arbetsdagar.

Betaltjénstleverantoren ska informera betaltjanstanvéindaren om vilka organ for tvistlosning
utanfor domstol som &r behoriga att behandla tvister som géller de réttigheter och skyldigheter
enligt detta direktiv.

Informationen enligt punkt2 ska vara enkel, direkt, tydlig och alltid tillginglig pa
betaltjanstleverantorens webbplats, om sddan finns, i de allmédnna villkoren for avtal mellan
betaltjanstleverantdren och betaltjdnstanvéindaren samt pd fakturor och kvitton avseende dessa
avtal. Det ska anges var ytterligare information kan inhdmtas om det beroérda organet for
tvistlosning utanfor domstol och villkoren for att anlita ett sddant organ.
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Artikel 91
Prévning utanfér domstol

Medlemsstaterna ska se till att det i enlighet med relevant nationell lagstiftning och
unionslagstiftning infors ldmpliga och effektiva forfaranden for klagomal och tvistlsning for
att avgora tvister mellan betaltjinstanvindare och deras betaltjdnstleverantdrer om réttigheter
och skyldigheter enligt detta direktiv, varvid befintliga organ ska utnyttjas nér s ar lampligt.
Medlemsstaterna ska se till att sddana forfaranden &r tillimpliga pa betaltjdnstleverantdrer och
att de dven omfattar utsedda ombuds verksambhet.

Medlemsstaterna ska krdva att de organ som avses i punkt 1 samarbetar for att 16sa
gransoverskridande tvister om de réttigheter och skyldigheter som géller detta direktiv.

Artikel 92
Pafaljder
Medlemsstaterna ska se till att betaltjdnstleverantdrer och tredjepartsbetaltjdnstleverantérer

kan hallas ansvariga for overtrddelser av de nationella bestimmelser som antagits i enlighet
med detta direktiv.

Utan paverkan pad medlemsstaternas ritt att utdoma straffrittsliga pafoljder ska de se till att de
behoriga myndigheterna kan vidta ldmpliga administrativa &tgdrder och faststélla
administrativa pafoljder nér betaltjédnstleverantorer och tredjepartsbetaltjidnstleverantorer enligt
punkt 1 dvertrdder de nationella bestimmelser som antagits i enlighet med detta direktiv, och
ska se till att dessa tillimpas. Dessa atgdrder och pafoljder ska vara effektiva, proportionella
och avskrickande.
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AVDELNING V
DELEGERADE AKTER

Artikel 93
Delegerade akter

Kommissionen ska ges befogenhet att i enlighet med artikel 94 anta delegerade akter om foljande:

(a) I artikel 4.29 anpassning av hénvisningen till rekommendation 2003/361/EG, om den
rekommendationen dndras.

(b) Andring av beloppen i artiklarna 27.1 och 66.1 av hinsyn till inflation och viktiga
marknadshéndelser.

Artikel 94
Utbvande av delegering

Befogenhet att anta delegerade akter ska ges till kommissionen med forbehall for de villkor
som anges 1 denna artikel.

Den delegering av befogenhet som avses i artikel 93 ska ske pd obestdmd tid frdn och med den
[insert date - date of entry into force of the legislative act].

Den delegering av befogenhet som avses i artikel 93 far nir som helst aterkallas av
Europaparlamentet eller radet. Ett beslut om aterkallelse innebér att delegeringen av den
befogenhet som anges i beslutet upphor att gélla. Beslutet ska fi verkan dagen efter det att det
offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning eller vid en senare tidpunkt som anges i
beslutet. Beslutet paverkar inte giltigheten for delegerade akter som redan tritt i kraft.

Sa snart kommissionen antar en delegerad akt, ska den samtidigt delge Europaparlamentet och
radet denna.

En delegerad akt som antas enligt artikel 93 ska trdda i1 kraft endast om varken
Europaparlamentet eller rddet har gjort invindningar mot den delegerade akten inom en period
av tvd ménader fran den dag da akten delgavs Europaparlamentet och radet, eller om bade
Europaparlamentet och radet, fére utgdngen av den perioden, har underrittat kommissionen
om att de inte kommer att invdnda. Denna period ska forlingas med tvd manader pa
Europaparlamentets eller radets initiativ.
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AVDELNING VI
SLUTBESTAMMEL SER

Artikel 95
Fullstandig harmonisering

1. Utan péverkan pa tillampningen av artiklarna 31.2, 34, 35.2, 48.6, 50.3, 51.3, 54.2, 56.2, 77
och 96 far medlemsstaterna i den man detta direktiv innehéller harmoniserade bestammelser
inte behalla eller infora andra bestimmelser dn de som foreskrivs 1 direktivet.

2. Om en medlemsstat utnyttjar ndgon av de mojligheter som avses 1 punkt 1, ska den informera
kommissionen om detta och om alla foljande dndringar. Kommissionen ska offentliggdra
informationen pé en webbplats eller pa annat sitt som ger latt atkomst.

3. Medlemsstaterna ska se till att betaltjdnstleverantorer inte avviker frdn bestimmelser i
nationell lagstiftning som genomfor eller motsvarar direktivets bestimmelser till nackdel for
betaltjanstanvindarna, om inte detta uttryckligen foreskrivs i direktivet.

Betaltjidnstleverantorer far dock besluta att ge betaltjinstanvindare formanligare villkor.

Artikel 96
Oversynsklausul

Senast fem ar efter att direktivet har tritt i kraft ska kommissionen till Europaparlamentet, radet,
Europeiska ekonomiska och sociala kommittén samt Europeiska centralbanken ldmna en rapport om
dess tillampning och effekter, sirskilt om ldmplighet och effekter nér det géller avgiftsreglerna enligt
artiklarna 55.3 och 55.4.

Artikel 97
Overgangsbestammelse

1. Juridiska personer, som har inlett verksamhet som betalningsinstitut féore den [OP please
insert final transposition date] i enlighet med den nationella lagstiftning som inforlivar
direktiv 2007/64/EG, ska medlemsstaterna tillata att till den [OP infoga slutligt datum for
inforlivande + 6 manader]fortsitta bedriva dessa verksamheter i enlighet med kraven 1 direktiv
2007/64/EG, utan att behdva ansdka om auktorisation i enlighet med artikel 5 i detta direktiv
eller iaktta de andra bestimmelser som faststélls eller anges 1 avdelning II 1 direktivet.

Medlemsstaterna ska krdva att juridiska personer enligt forsta stycket lamnar all relevant
information till de behoriga myndigheterna sa att dessa senast den [OP infoga slutligt datum
for inforlivande + 6 manader] kan bedéma om de juridiska personerna uppfyller direktivets
krav, och 1 annat fall vilka atgdrder som krdvs for att se till att de uppfylls eller om
auktorisationen bor aterkallas.

De juridiska personer enligt forsta stycket som vid de behdriga myndigheternas kontroll
uppfyller kraven enligt avdelning II i direktivet ska beviljas auktorisation och tas upp i
hemmedlemsstatens och Europeiska bankmyndighetens register enligt artiklarna 13 och 14 1
direktivet. Om sadana juridiska personer inte uppfyller kraven enligt avdelning II i direktivet
senast den [OP please insert final transposition date], ska de forbjudas att tillhandahalla
betalningstjdnster i enlighet med artikel 30 i direktivet.
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2. Medlemsstaterna fir besluta att juridiska personer enligt punkt 1 forsta stycket automatiskt ska
beviljas auktorisation och tas upp i hemmedlemsstatens och Europeiska bankmyndighetens
register enligt artiklarna 13 och 14, om de behoriga myndigheterna redan har uppgifter som
visar att kraven enligt i artiklarna 5 och 10 ar uppfyllda. De behdriga myndigheterna ska
informera de berdrda enheterna innan de beviljas auktorisation.

3. Fysiska eller juridiska personer, som har inlett verksamhet som betalningsinstitut fore den [OP
please insert final transposition date] enligt direktivet och som har beviljats undantag enligt
artikel 26 1 direktiv 2007/64/EG, ska medlemsstaterna EG till den [OP Please insert final
transposition date + 12 months] tilldta att fortsdtta att bedriva dessa verksamheter inom den
berdrda medlemsstaten i enlighet med direktiv 2007/64/EG, utan att vara skyldiga att ansoka
om auktorisation enligt artikel 5 eller 27 1 det hér direktivet eller uppfylla de andra
bestimmelser som faststills eller anges i avdelning II i direktivet. Fysiska eller juridiska
personer som under denna period inte har auktoriserats eller inte har beviljats undantag enligt
direktivet ska forbjudas att tillhandahalla betalningstjanster i enlighet med artikel 30 i
direktivet.

Artikel 98
Andringar av direktiv 2002/65/EG

Artikel 4.5 1 direktiv 2002/65/EG ska ersittas med foljande:

5. Om Europaparlamentets och rddets direktiv [OP please insert No of this Directive]* ocksa
ar tillampligt, ska emellertid informationskrav enligt artikel 3.1 i det hér direktivet, utom leden
2 c—g, 3 a, d och e samt 4 b, ersittas med artiklarna 37, 38, 44 och 45 1 det direktivet.”

* Europaparlamentets och radets direktiv ... [insert full title] (EUT L..).

Artikel 99
Andring av direktiv 2013/36/EU

Punkt 4 i bilaga I till Europaparlamentets och radets direktiv 2013/36/EU" ska ersittas med foljande:

”(4) Betaltjdnster enligt definitionen i artikel 4.3 i Europaparlamentets och rddets
direktiv 2014/XX/EU* [OP please insert name and number of this Directive once
adopted]”

* Europaparlamentets och radets direktiv ...

Artikel 100
Andringar av direktiv 2009/110/EG

I artikel 18 i direktiv 2009/110/EG ska foljande punkt 4 14ggas till:

”4. Institut for elektroniska pengar, som redan fore antagandet av Europaparlamentets och
radets direktiv [OP please insert No of this Directive]* har inlett verksamhet i enlighet med
detta direktiv och direktiv 2007/64/EG i den medlemsstat diar de har sitt sdte, ska
medlemsstaterna till den [OP please insert final transposition date + 6 months] tilldta att

Europaparlamentets och radets direktiv 2013/36/EU av den 26 juni 2013 om behdrighet att utdva verksambhet i
kreditinstitut och om tillsyn av kreditinstitut och virdepappersforetag, om éndring av direktiv 2002/87/EG och om
upphédvande av direktiv 2006/48/EG och 2006/49/EG (EUT L 176, 27.6.2013, s. 338).
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fortsdtta bedriva verksamhet i den medlemsstaten eller i en annan medlemsstat, utan att
behova ansdka om auktorisation i enlighet med artikel 3 i1 detta direktiv eller iaktta Ovriga
bestammelser som faststills eller anges i1 avdelning II i detta direktiv.

Medlemsstaterna ska krdva att juridiska personer enligt forsta stycket ldmnar all relevant
information till de behoriga myndigheterna si att dessa senast den [OP please insert final
transposition date + 6 months] ska kunna bedoma om de juridiska personerna uppfyller
direktivets krav, och 1 annat fall vilka &tgdrder som krivs for att se till att de uppfylls eller om
auktorisationen bor aterkallas.

Juridiska personer enligt forsta stycket som vid de behdriga myndigheternas kontroll uppfyller kraven
enligt avdelning II i1 detta direktiv ska beviljas auktorisation och tas upp i registret. Om de inte
uppfyller kraven enligt avdelning II i detta direktiv senast den [OP please insert final transposition date
+ 6 months], ska de forbjudas att utfirda elektroniska pengar.”

* Europaparlamentets och radets direktiv ... [insert full title] (EUT L ...).

kK

Artikel 101
Upphéavande

Direktiv 2007/64/EG ska upphora att gélla fran och med den [OP please insert date — day after the date
set out in the first subparagraph of Article 102(2)].

Hénvisningar till det upphédvda direktivet ska anses som hanvisningar till detta direktiv och ska lisas i
enlighet med jdmforelsetabellen i bilaga II.

Artikel 102
I nforlivande

1. Medlemsstaterna ska senast [two years after adoption] anta och offentliggéra de lagar och
andra forfattningar som &ar nodvéndiga for att folja detta direktiv. De ska genast dverlamna
texten till dessa bestimmelser till kommissionen.

2. De ska tillimpa dessa bestimmelser fran och med den [...].

Niar en medlemsstat antar dessa bestimmelser, ska de innehdlla en hédnvisning till detta
direktiv eller atfoljas av en sddan hénvisning ndr de offentliggdrs. Narmare foreskrifter om hur
hanvisningen ska goras ska varje medlemsstat sjdlv utfarda.

3. Medlemsstaterna ska till kommissionen Overldmna texten till de centrala bestimmelser i
nationell lagstiftning som de antar inom det omrade som omfattas av detta direktiv.

Artikel 103

Detta direktiv trdder i kraft den tjugonde dagen efter det att det har offentliggjorts i Europeiska
unionens officiella tidning.

Artikel 104

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.
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Utfardat i Bryssel den

P& Europaparlamentets vagnar
Ordforande

Pa radets vagnar
Ordférande
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BILAGA |
BETALTJANSTER (DEFINITION 3 I ARTIKEL 4)

Tjanster som mojliggdr kontantinsdttningar pa ett betalkonto samt alla &tgirder som kravs for
forvaltningen av ett betalkonto.

Tjanster som mojliggér kontantuttag fran ett betalkonto samt alla &tgdrder som krédvs for
forvaltningen av ett betalkonto.

Genomforande av betalningstransaktioner, dédribland dverforing av medel pé ett betalkonto hos
anvindarens betaltjanstleverantor eller nagon annan betaltjénstleverantor:

(a) Genomforande av autogireringar, inklusive engdngsautogireringar.
(b) Genomforande av betalningstransaktioner med betalkort eller liknande.
(¢) Genomforande av gireringar, inklusive stdende betalningsorder.

Genomforande av betalningstransaktioner, nir medlen ticks av en en betaltjinstanvindares
kreditutrymme:

(a) Genomforande av autogireringar, inklusive engdngsautogireringar.

(b) Genomforande av betalningstransaktioner med betalkort eller liknande.

(c) Genomforande av gireringar, inklusive stdende betalningsorder.
Utfardande av betalningsinstrument och/eller forvérv av betalningstransaktioner.
Penningdverforing.

Tjanster som baseras pa tillgdng till betalkonton som en betaltjanstleverantor tillhandahaller
som inte dr den kontoforvaltande betaltjanstleverantoren, och i form av

(a) Dbetalningsinitieringstjanster,

(b) kontoinformationstjénster.
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BILAGA I

JAMFORELSETABELL

Detta direktiv

Direktiv 2007/64/EG

Anmarkningar

Artikel 1.1 Artikel 1.1
Artikel 1.2 Artikel 1.2
Artikel 2.1 Artikel 2.1
Artikel 2.2 Artikel 2.2
Artikel 2.3 Artikel 2.3
Artikel 3.1 Artikel 3 k, I och o utgar
Artikel 4 Artikel 4 6 definitioner tillagda
Artikel 5 Artikel 5 5 regler om ansékningar om auktorisation tillagda
Artikel 6 Artikel 6
Artikel 7.1 Artikel 7.1
Artikel 7.2 Artikel 7.2
Artikel 7.3 Artikel 7.3
Artikel 8.1 Artikel 8.1
Artikel 8.2 Artikel 8.2
Artikel 8.3 Artikel 8.3
Artikel 9.1 Artikel 9.1
Artikel 9.2 Artikel 9.2 Artikel 9.3 och 4 utgar
Artikel 10.1 Artikel 10.1
Artikel 10.2 Artikel 10.2
Artikel 10.3 Artikel 10.3
Artikel 10.4 Artikel 10.4
Artikel 10.5 Artikel 10.5
Artikel 10.6 Artikel 10.6
Artikel 10.7 Artikel 10.7
Artikel 10.8 Artikel 10.8
Artikel 10.9 Artikel 10.9
Artikel 11 Artikel 11
Artikel 12.1 Artikel 12.1
Artikel 12.2 Artikel 12.2
Artikel 12.3 Artikel 12.3
Artikel 13 Artikel 13
Artikel 14.1

Artikel 14.2

Artikel 14.3

Artikel 14.4

Artikel 15 Artikel 14
Artikel 16.1 Artikel 15.1
Artikel 16.2 Artikel 15.2
Artikel 16.3 Artikel 15.3
Artikel 16.4 Artikel 15.4
Artikel 17.1 Artikel 16.1
Artikel 17.2 Artikel 16.2
Artikel 17.3

Artikel 17.4 Artikel 16.3
Artikel 17.5 Artikel 16.4
Artikel 17.6 Artikel 16.5
Artikel 18.1 Artikel 17.1
Artikel 18.2 Artikel 17.2
Artikel 18.3 Artikel 17.3
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Artikel 18.4 Artikel 17.4
Artikel 18.5 Artikel 17.5
Artikel 18.6 Artikel 17.6
Artikel 18.7 Artikel 17.7
Artikel 18.8 Artikel 17.8
Artikel 18.9

Artikel 19.1 Artikel 18.1
Artikel 19.2 Artikel 18.2
Artikel 20 Artikel 19
Artikel 21.1 Artikel 20.1
Artikel 21.2 Artikel 20.2
Artikel 21.3 Artikel 20.3
Artikel 21.4 Artikel 20.4
Artikel 21.5 Artikel 20.5
Artikel 22.1 Artikel 21.1
Artikel 22.2 Artikel 21.2
Artikel 22.3 Artikel 21.3
Artikel 23.1 Artikel 22.1
Artikel 23.2 Artikel 22.2
Artikel 23.3 Artikel 22.3
Artikel 24.1 Artikel 23.1
Artikel 24.2 Artikel 23.2
Artikel 25.1 Artikel 24.1
Artikel 25.2 d utgar Artikel 24.2
Artikel 26.1 Artikel 25.1
Artikel 26.2 Artikel 25.2
Artikel 26.3 Artikel 25.3
Artikel 26.4 Artikel 25.4
Artikel 26.5 Artikel 25.5
Artikel 26.6

Artikel 26.7

Artikel 26.8

Artikel 26.9

Artikel 27.1 Artikel 26.1
Artikel 27.2 Artikel 26.2
Artikel 27.3 Artikel 26.3
Artikel 27.4 Artikel 26.4
Artikel 27.5 Artikel 26.5
Artikel 27.6 Artikel 26.6
Artikel 28 Artikel 27
Artikel 29.1 Artikel 28.1
Artikel 29.2 — c) utgar Artikel 28.2
Artikel 30.1 Artikel 29
Artikel 30.2

Artikel 31.1 Artikel 30.1
Artikel 31.2 Artikel 30.2
Artikel 31.3 Artikel 30.3
Artikel 32 Artikel 31
Artikel 33.1 Artikel 32.1
Artikel 33.2 Artikel 32.2
Artikel 33.3 Artikel 32.3
Artikel 34 Artikel 33
Artikel 35.1 Artikel 34.1
Artikel 35.2 Artikel 34.2
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Artikel 36.1 Artikel 35.1
Artikel 36.2 Artikel 35.2
Artikel 37.1 Artikel 36.1
Artikel 37.2 Artikel 36.2
Artikel 37.3 Artikel 36.3
Artikel 38.1 Artikel 37.1
Artikel 38.2

Artikel 38.3 Artikel 37.2
Artikel 39

Artikel 40

Artikel 41 Artikel 38
Artikel 42 Artikel 39
Artikel 43 Artikel 40
Artikel 44.1 Artikel 41.1
Artikel 44.2 Artikel 41.2
Artikel 44.3 Artikel 41.3
Artikel 45.1 Artikel 42.1
Artikel 45.2 Artikel 42.2
Artikel 45.3 Artikel 42.3
Artikel 45.4 Artikel 42.4
Artikel 45.5 Artikel 42.5
Artikel 45.6 Artikel 42.6
Artikel 45.7 Artikel 42.7
Artikel 46 Artikel 43
Artikel 47.1 Artikel 44.1
Artikel 47.2 Artikel 44.2
Artikel 47.3 Artikel 44.3
Artikel 48.1 Artikel 45.1
Artikel 48.2 Artikel 45.2
Artikel 48.3 Artikel 45.3
Artikel 48.4 Artikel 45.4
Artikel 48.5 Artikel 45.5
Artikel 48.6 Artikel 45.6
Artikel 49 Artikel 46
Artikel 50.1 Artikel 47.1
Artikel 50.2 Artikel 47.2
Artikel 50.3 Artikel 47.3
Artikel 51.1 Artikel 48.1
Artikel 51.2 Artikel 48.2
Artikel 51.3 Artikel 48.3
Artikel 52.1 Artikel 49.1
Artikel 52.2 Artikel 49.2
Artikel 53.1 Artikel 50.1
Artikel 53.2 Artikel 50.2
Artikel 54.1 Artikel 51.1
Artikel 54.2 Artikel 51.2
Artikel 54.3 Artikel 51.3
Artikel 54.4 Artikel 51.4
Artikel 55.1 Artikel 52.1
Artikel 55.2 Artikel 52.2
Artikel 55.3 Artikel 52.3
Artikel 55.4

Artikel 56.1 Artikel 53.1
Artikel 56.2 Artikel 53.2
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Artikel 56.3 Artikel 53.3
Artikel 57.1 Artikel 54.1
Artikel 57.2 Artikel 54.2
Artikel 57.3 Artikel 54.3
Artikel 57.4 Artikel 54.4
Artikel 58.1

Artikel 58.2

Artikel 58.3

Artikel 58.4

Artikel 59.1

Artikel 59.2

Artikel 59.3

Artikel 60.1 Artikel 55.1
Artikel 60.2 Artikel 55.2
Artikel 60.3 Artikel 55.3
Artikel 60.4 Artikel 55.4
Artikel 61.1 Artikel 56.1
Artikel 61.2 Artikel 56.2
Artikel 62.1 Artikel 57.1
Artikel 62.2 Artikel 57.2
Artikel 63.1 Artikel 58
Artikel 63.2

Artikel 64.1 Artikel 59.1
Artikel 64.2 Artikel 59.2
Artikel 65.1 Artikel 60.1
Artikel 65.2

Artikel 65.3 Artikel 60.2
Artikel 66.1 Artikel 61.1 och 2
Artikel 66.2 Artikel 61.4 och 5
Artikel 67.1 Artikel 62.1
Artikel 67.2 Artikel 62.2
Artikel 67.3 Artikel 62.3
Artikel 68.1 Artikel 63.1
Artikel 68.2 Artikel 63.2
Artikel 69.1 Artikel 64.1
Artikel 69.2 Artikel 64.2
Artikel 70.1 Artikel 65.1
Artikel 70.2 Artikel 65.2
Artikel 70.3 Artikel 65.3
Artikel 71.1 Artikel 66.1
Artikel 71.2 Artikel 66.2
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BILAGA Il
Finansieringsdver sikt ” or gan”

1. GRUNDLAGGANDE UPPGIFTER OM FORSLAGET ELLERINITIATIVET
1.1 Fordagets eler initiativets beteckning
1.2 Ber 6rda politikomraden i den verksamhetsbaser ade for valtningen och budgeteringen

1.3. Typ av fordlag eler alternativ

1.4. Mal

1.5. Motivering till forslaget eler initiativet

1.6. Tid under vilken atgarden kommer att paga respektive paverka resur sanvandningen

1.7. Planerad metod for genomforandet
2. FORVALTNING
2.1. Bestammelser om uppfdljning och rapportering

2.2. Administrations- och kontrollsystem
2.3. Atgarder for att forebygga bedrageri och oegentligheter /oriktigheter

BERAKNADE BUDGETKONSEKVENSER AV FORSLAGET ELLERINITIATIVET

3.1 Berorda rubriker i den flerdriga budgetramen och budgetrubriker i den arliga
budgetens utgiftsdel
3.2. Beraknad inverkan pa utgifterna

3.2.1. Sammanfattning av den beréknade inverkan pa utgifterna
Beraknad inverkan pa byrans anslag
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3.2.3. Bidrag frantredje part

3.3. Beraknad inverkan painkomsterna
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FINANSIERINGSOVERSIKT FOR RATTSAKT

1. GRUNDLAGGANDE UPPGIFTER OM FORSLAGET ELLERINITIATIVET
11 Forslagets eller initiativets beteckning

Europaparlamentets och radets direktiv om betaltjdnster pd den inre marknaden och om &andring av
direktiven 2002/65/EG och 2013/36/EU samt upphdvande av direktiv 2007/64/EG.

1.2.  Berérdapolitikomr&den i den verksamhetsbaser ade férvaltningen och budgeteringen®

Inre marknaden— finansiella tjinster till privatpersoner

Konsumentskydd — finansiella tjdnster

13. Typ av forslag eller alternativ
1 Ny atgard
1.4. Mal

1.4.1. Flerariga strategiska mal for kommissionen som férslaget eller initiativet ar avsett att bidra
till

Friamja en smart tillvéxt for alla.

Frimja ekonomisk, social och territoriell sammanhéllning.

1.4.2. Specifika mal eller verksamheter inom den verksamhetsbaserade forvaltningen och
budgeteringen som berérs

Utveckla en EU-omfattande marknad for elektroniska betalningar for att konsumenter, néringsidkare
och andra marknadsaktorer ska kunna dra full nytta av fordelarna med EU:s inre marknad.

Atgirda luckor i standardiseringen av och kompatibiliteten mellan kort-, internet- och
mobilbetalningar.

Undanrdja hinder for konkurrensen, sérskilt for kort- och internetbetalningar.

Anpassa metoderna for avgiftsuttag och styrning av betaltjanster inom EU.

Se till att nya typer av betaltjénster och instrument omfattas av regelverket for massbetalningar i EU.
Garantera en enhetlig tillimpning av den réttsliga ramen (direktivet om betaltjanster) och anpassa det
praktiska genomfGrandet av auktorisations- och tillsynskraven for betaltjdnster i medlemsstaterna.

Se till att konsumenternas intressen skyddas pa ett adekvat och enhetligt sdtt ndr det géller
betalningstransaktioner, bland annat genom att utvidga det rittsliga skyddet till att omfatta nya kanaler
och innovativa betaltjénster.

1.4.3. Verkan dler resultat som forvantas

Beskriv den verkan som forslaget eller initiativet forvantas fa pa de mottagare eller den del av befolkningen som berérs.

De foreslagna dndringarna bidrar till att skapa okad rittslig klarhet och lika villkor, som leder till
sdankta kostnader och priser for betaltjinstanvdndare och Okad valfrihet och insyn i betaltjanster,
samtidigt som det blir littare att tillhandahalla innovativa betaltjdnster och sékra och transparenta
betaltjédnster garanteras. De foreslagna atgérderna syftar till att d&stadkomma detta pa ett teknikneutralt
sétt, som fortsétter att vara relevant allteftersom betaltjdnsterna fortsitter att utvecklas. Dessa syften ska
uppnas genom att den nuvarande rittsliga ramen for betaltjdnster uppdateras och kompletteras med

! Verksamhetsbaserad forvaltning och verksamhetsbaserad budgetering bendmns ibland med de interna

forkortningarna ABM respektive ABB.
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regler for 6kad insyn, innovation och sdkerhet inom massbetalningar och genom att de nationella
reglerna gors mer enhetliga, med tonvikt pa konsumenternas berattigade behov.

1.4.4. Indikatorer for bedomning av resultat eller verkan

Ange vilka indikatorer som ska anvandas for att folja upp hur forslaget eller initiativet genomfors.

Nér minst en dvervdgande majoritet av medlemsstaterna har genomfort direktivet, ska kommissionen
gbra en bedomning av dess genomforande och effekter, baserat pa en dverensstimmelsebedomning av
de nationella genomférandeédtgirderna och en studie av dess paverkan pa marknaden. Den ska
rapportera resultat och forslag om uppf6ljning till Europaparlamentet, rddet, Europeiska ekonomiska
och sociala kommittén samt Europeiska centralbanken.

1.5. Motivering till férslaget eller initiativet:
1.5.1. Behov som ska tillgodoses pa kort eller lang sikt

Direktivet kommer att bidra till att forbéttra den inre marknaden for betaltjénster, och mer generellt for
alla varor och tjénster med tanke pa behovet av innovativa, effektiva och sdkra betalningsmedel.
Direktivet har foljande sérskilda syften:

O Garantera konkurrens och lika villkor mellan alla kategorier av betaltjdnstleverantorer, d&ven nya
leverantdrer, vilket 1 sin tur bidrar till att 6ka valfriheten, effektiviteten, insynen och sékerheten pa
omradet massbetalningar.

O Underlitta tillhandahallandet av innovativa kort-, internet- och mobilbetaltjdnster GSver
granserna genom en inre marknad for alla massbetalningar.

Syftet dr dessutom att skapa rétt avvigning mellan ett starkt konsumentskydd och konkurrenskraftiga
foretag, och dérigenom minska handlarnas mdjligheter att efter eget gottfinnande ta ut egna avgifter for
anvindningen av betalningsinstrument.

Genom att underlitta ekonomiska transaktioner inom unionen kommer detta dven att bidra till att de
bredare malen 1 EU 2020-strategin kan uppnds och ny tillvixt framjas.

1.5.2. Mervardet av en atgard pa unionsniva

I enlighet med subsidiaritets- och proportionalitetsprinciperna, som faststélls i artikel 5 1 EU-fordraget,
kan mélen for forslaget inte i tillrackligt hog grad uppnas av medlemsstaterna, och kan dirfor béttre
uppnds pa unionsniva. En integrerad EU-marknad for elektroniska betalningar fran privatpersoner
bidrar till att uppna malet for artikel 3 om den inre marknaden i1 fordraget om Europeiska unionen
Fordelarna dr bland annat okad konkurrens mellan betaltjénstleverantérerna och o6kad valfrihet,
innovation och sédkerhet for anvidndarna av betaltjdnster, sdrskilt konsumenter. En integrerad
betalningsmarknad som baseras pa nétverk som gar utdver de nationella grinserna kréver till sin
karaktir ett unionsomfattande synsitt eftersom de tillimpliga principerna, reglerna, processerna och
standarderna maste vara enhetliga 1 alla medlemsstater for att skapa rittslig klarhet och lika villkor for
alla marknadsdeltagare. Alternativet till en unionsomfattande strategi vore ett system med multilaterala
eller bilaterala avtal vars komplexitet och kostnader inte skulle vara ekonomiskt forsvarbara jamfort
med lagstiftning pd EU-niva. Atgirder pd EU-niv4 ir dirfor forenliga med subsidiaritetsprincipen.

1.5.3. Huwvudsakliga erfarenheter fran liknande forsok eller atgarder

Vid analysen av det nuvarande regelverket och i synnerhet direktivet om betaltjdnster framkom
foljande problem:
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- Inkonsekvent tillimpning av de befintliga reglerna i medlemsstaterna, vilket beror pd att det finns
manga olika alternativ och ofta mycket allménna tillampningskriterier. Vissa undantag i direktivet om
betaltjanster forefaller vara alltfér allmidnna eller omoderna med tanke pa marknadsutvecklingen, och
tolkas dessutom pa mycket skilda sétt. Luckor 1 tilldampningsomrédet ger ocksa upphov till betalningar
dér en del av transaktionen finns utanfor EES samt betalningar i valutor utanfér EU, vilket leder till
fortsatt marknadssplittring, regelarbitrage och snedvridning av konkurrensen.

- Det finns ett réttsligt tomrum for vissa nya internettjansteleverantdrer, exempelvis
tredjepartstjinsteleverantérer som erbjuder internetbankbaserad betalningsinitiering. Dessa tjénster dr
ett praktiskt och ofta billigare betalningsalternativ till kortbetalningar, som &dven é&r attraktivt for
konsumenter som inte har kort. De befintliga affirsmodellerna ger dock upphov till oro bland banker
och vissa medlemsstater, eftersom de berdrda leverant6rerna for nédrvarande inte omfattas av den
gillande rittsliga ramen. Detta réttsliga tomrum kan hindra innovation och ldmpliga villkor for
marknadstilltrade.

- Den bristande standardiseringen och kompatibiliteten mellan olika betalningslosningar (kort samt
internet- och mobilbetalningar) i olika aspekter och i olika grad, sérskilt pa gransoverskridande niva,
forvirras av svaga styrningssystem for EU:s marknad for massbetalningar.

- Skilda och inkonsekventa metoder for avgiftsuttag (de utgifter som handlarna tar ut for anvandning av
ett visst betalningsinstrument) mellan medlemsstaterna (ungefdr hilften av medlemsstaterna tillater
tillaggsavgifter medan det ar halvforbjudet i den andra hilften) skapar forvirring for konsumenterna nir
de handlar utomlands eller pa nétet och skapar dessutom olika villkor.

- Nar det géller betalkort leder ett antal restriktiva affarsregler och affarsmetoder till att konkurrensen
snedvrids (multilaterala formedlingsavgifter, regler for val av betalningssdtt och handlarnas flexibilitet
nér det géller att godta kortbetalningar).

Oversynen av unionens regelverk pa detta omrade, sérskilt direktivet om betaltjéinster och samradet om
kommissionens gronbok Mot en integrerad europeisk marknad for kort-, internet och mobilbetalningar
frén 2012, har lett till slutsatsen att ytterligare atgérder och uppdateringar av lagstiftningen, bland annat
justeringar av direktivet om betaltjénster, krdvs sa att den réttsliga ramen for betalningar béttre kan
tillgodose behoven hos en effektiv unionsbetalningsmarknad, som bidrar till ett betalningsklimat som
framjar konkurrens, innovation och sékerhet.

15.4. Forenlighet med andra finansieringsformer och eventuella synergieffekter

Den rittsliga ram som inréttas i och med direktivet om betaltjénster pa den inre marknaden, forordning
(EG) nr 924/2009 om grinsoverskridande betalningar och det andra direktivet om elektroniska pengar
(2009/110/EG) har redan lett till betydande framsteg med integrationen av den europeiska marknaden
for massbetalningar. Genom forordning (EU) nr 260/2012 om &vergéngen till Sepa och slutdatum
faststélls tidsfrister for dvergangen for unionsomfattande betalningar och gireringar, vilket innebér att
de nationella systemen for nationella och griansoverskridande eurobetalningar inom EU ersitts frdn och
med 2014. Den rittsliga ramen kompletteras dessutom av EU-domstolens rittspraxis och beslut som
fattats av kommissionen pd grundval av konkurrenslagstiftningen pad omradet massbetalningar.

Marknaden for massbetalningar 4r mycket dynamisk och innovationstakten har varit snabb de senaste
aren. Samtidigt dr viktiga delar av marknaden, sérskilt kortbetalningar och nya betalningsmedel,
exempelvis internet- och mobilbetalningar, fortfarande ofta uppsplittrade lings grinserna. Det gor att
det &r svart att utveckla innovativa och littanvinda digitala betaltjinster pa ett effektivt sétt och erbjuda
konsumenter och niringsidkare bekvéima och sékra betalningsmetoder (eventuellt med undantag for
kreditkort) pd unionsnivd sd att de kan kopa fler olika typer av varor och tjinster. Den senaste
marknadsutvecklingen har ocksa avsldjat vissa luckor i det nuvarande regelverket for betalningar och

95 SV




SV

marknadsmisslyckanden pa marknaden for kort-, internet- och mobilbetalningar, vilka behandlas i detta
Initiativ.
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1.6. Tid under vilken atgarden kommer att paga respektive paverka resur sanvandningen

[1 Forslag eller initiativ som pagar under begransad tid
[0  Forslaget eller initiativet ska gilla fran [den DD/MMJAAAA till [den DD/MM]JAAAA.
O  Det paverkar resursanvindningen fran AAAA till AAAA.

O Forslag eller initiativ som pagar under en obegréansad tid

1.7.  Planerad metod fér genomforandet

2015 &rs budget

O Indirekt centraliserad forvaltning genom delegering till
[ genomforandeorgan
L] Delad forvaltning med medlemsstaterna
O Indirekt forvaltning genom delegering till
[ internationella organisationer och organ kopplade till dem (ange vilka)
LIEIB och Europeiska investeringsfonden
0] organ som avses i artiklarna 208 och 209,
L] offentligrattsliga organ

O privatréttsliga organ som anfortrotts uppgifter som faller inom offentlig forvaltning och som ldmnat
tillrackliga ekonomiska garantier

0] organ som omfattas av privatritten i en medlemsstat, som anfortrotts genomforandet av ett offentlig-
privat partnerskap och som ldmnat tillrdckliga ekonomiska garantier

L] personer som anfortrotts ansvaret for genomforandet av sédrskilda atgéarder inom Gusp som foljer av
avdelning V 1 fordraget om Europeiska unionen och som anges i den grundldggande réttsakten

2. FORVALTNING
2.1 Bestdmmelser om uppfdljning och rapportering

Angeintervall och andra villkor for sddana atgarder

Enligt artikel 81 1 forordningen om inrdttandet av Europeiska bankmyndigheten (EBA) ska
kommissionen senast den 2 januari 2014, och vart tredje ar direfter, publicera en allmén rapport om
den erfarenhet som vunnits som ett resultat av EBA:s arbete. I detta syfte kommer kommissionen att
offentliggéra en allmén rapport som dverldmnas till Europaparlamentet och radet.

21.1. Risker somidentifierats

For den réttsliga, ekonomiska, effektiva och dndamalsenliga anvindningen av anslag som uppkommer
ur forslaget dr forvéntningarna att forslaget inte kommer att skapa nya risker som for nirvarande inte
skulle tickas av EBA:s befintliga interna kontrollramverk.

2 Nérmare forklaringar av de olika metoderna for genomforande med hénvisningar till respektive bestimmelser i

budgetforordningen &terfinns pd BudgWeb: http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html

97 SV



http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html
http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html

SV

2.1.2. Planerade kontrollmetoder

De forvaltnings- och kontrollsystem som anges i1 forordningen om inrdttandet av Europeiska
bankmyndigheten (férordning (EU) 1093/2010) kommer att gélla.

2.2. Atgarder for att forebygga bedrégeri och oegentligheter /oriktigheter
Beskriv forebyggande atgarder (befintliga eller planerade)

For att bekdmpa bedréigeri, korruption och alla andra olagliga verksamheter ska bestimmelserna i
Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1073/1999 av den 25 maj 1999 om utredningar som
utfors av Europeiska byran for bedriageribekdmpning (OLAF) gilla for EBA utan begrénsningar.

EBA ska ansluta sig till det interinstitutionella avtalet av den 25 maj 1999 mellan Europaparlamentet,
Europeiska unionens rdd och Europeiska gemenskapernas kommission om interna utredningar som
utfors av Europeiska byran for bedridgeribekdmpning (Olaf) och ska omedelbart anta lampliga
bestimmelser for all personal vid EBA.

Finansieringsbeslut samt de avtal och genomforandeinstrument som blir en {6ljd av dessa beslut ska
innehalla en uttrycklig bestimmelse om att revisionsratten och Olaf vid behov far genomfora kontroller
pa plats hos mottagare av utbetalningar fran EBA, samt hos de anstidllda som ansvarar for att fordela
dessa utbetalningar.

I artiklarna 64 och 65 i férordningen om inrédttandet av EBA anges bestimmelserna om genomforande
och kontroll av EBA:s budget samt tillampliga finansiella bestimmelser.

98 SV




3.
3.1

BERAKNADE BUDGETK ONSEKVENSER AV FORSLAGET ELLER INITIATIVET
Berordarubriker i den flerariga budgetramen och budgetrubriker i den arliga budgetens utgiftsdel

Befintliga budgetrubriker (dven kallade budgetposter”)

Redovisa enligt de berorda rubrikerna i budgetramen i nummerf6ljd och — inom varje sadan rubrik — de berdrda budgetrubrikerna i den arliga
budgeten 1 nummerfoljd

. Typ av .
Rubrik i Budgetrubrik utgifter Bidrag
den . .
flerriga N leg'i/g; ke | fran Efte}‘- . (gr‘?intl" fran
budgetrame ummer N = 5 andidatian o enligt artikel 21.2 b i budget-
n [RUBEK. + .o, ] e tander der> “edfrla“d forordningen
la 12.03.02 Diff. JA JA NEJ NEJ
Europeiska bankmyndigheten
3.2 Berdknad inverkan pa utgifterna
De nya uppgifterna kommer att utféras med de personalresurser som finns tillgdngliga inom det arliga budgetforfarandet, med beaktande
av de begransningar i1 fraiga om budgetmedel som géller for alla EU:s organ samt i linje med budgetplaneringen for organen.
3.21. Sammanfattning av den beraknade inverkan pa utgifterna
Miljoner euro (avrundat till tre decimaler)
Rubrik i den flerariga budgetramen la Konkurrenskraft for tillviaxt och sysselsittning
GD MARKT 2015 2016 2017 2018 2019 2020 TOTALT
12.03.02 Ataganden M 0,160 0,150 0,075 0,075 0,075 0,075 0,609

53
54
55

SV

Differentierade respektive icke-differentierade anslag.
Efta: Europeiska frihandelssammanslutningen.
Kandidatlénder och i férekommande fall potentiella kandidatlédnder i véstra Balkan.
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ill tre decimaler)

Betalningar @ 0,160 0,150 0,075 0,075 0,075 0,075 0,609
Ataganden :Sia 0,160 0,150 0,075 0,075 0,075 0,075 0,609
TOTALA andagfor GD MARKT =7
Betalningar +3b 0,160 0,150 0,075 0,075 0,075 0,075 0,609
Miljoner euro (avrundat t
2015°° 2016 2017 2018 2019 2020 TOTALT
TOTALA anslag under Ataganden 0,160 0,150 0,075 0,075 0,075 0,075 0,609
RUBRIKERNA 1-5

iden ﬂerénga budgetramen Betalningar 0,160 0,150 0,075 0,075 0,075 0,075 0,609

36 Med ar N avses det ar da forslaget eller initiativet ska borja genomforas.
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3.2.2. Beraknad inverkan pa [organets] driftsanslag

O Forslaget/initiativet kréver inte att driftsanslag tas i ansprik

3.2.3. Berdknad inverkan pa [organets] personalresurser

3.2.3.1. Sammanfattning

O Forslaget/initiativet kréver inte att anslag av administrativ natur tas i ansprak

3.2.3.2. Berdknat personalbehov for det ansvariga generaldirektoratet

O Forslaget/initiativet kréver inte att personalresurser tas 1 ansprak

3.24. Forenlighet med den gallande flerariga budgetramen

O Forslaget/initiativet dr forenligt med den géllande flerariga budgetramen

3.25. Bidrag fran tredje part

Forslaget eller initiativet kommer att medfinansieras enligt foljande:

2015 2016 2017 2018 2019 2020 Totalt

Medlemsstaterna 0,240 0,225 0,112 0,112 0,112 0,112 0,913
TOTALA anslag som
tillfors genom 0,240 0,225 0,112 0,112 0,112 0,112 0,913
medfinansiering

3.3. Berdknad inverkan painkomsterna

O Forslaget/initiativet paverkar inte budgetens inkomstsida.

SV 101

Anslag i miljoner euro (avrundat till tre decimaler)

SV



Bilaga 1

Under 6versynen av direktivet om betaltjdnster har foljande specifika ansvarsomraden och uppgifter faststillts for Europeiska bankmyndigheten,
inrattad 1 enlighet med Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1093/2010:

Artikel 14 — utveckla och driva en webbportal:

Utveckla och driva en webbportal som fungerar som EU:s gemensamma elektroniska ingang till de nationella offentliga registren enligt artikel
13 samt utforma tekniska tillsynsstandarder for tillgdngen till dessa registers uppgifter.

Artikel 26 — Europeiska bankmyndighetens skyldigheter inom ramen for ” passforfarandet” :

Utarbeta riktlinjer om huruvida bedrivande av verksamhet 1 en annan medlemsstat enligt ’passforfarandet” omfattas av etableringsritten
eller friheten att tillhandahalla tjanster. Dessa riktlinjer ska utfdrdas inom tva ér efter det att detta direktiv trétt i kraft.

Utarbeta forslag till tekniska tillsynsstandarder om samarbetet och informationsutbytet mellan de behdriga myndigheterna i
hemmedlemsstaten enligt artikel 26.1 och virdmedlemsstaten enligt artikel 26, med specificering av samarbetets metoder, sdtt och
detaljer vid gransoverskridande betalningsinstituts underrittelser och sérskilt av den utbytta informationens omfattning och behandling,
inklusive en gemensam terminologi samt standardiserade underrdttelsemallar for att sédkerstilla ett konsekvent och effektivt
underrittelseforfarande. EBA ska overlamna dessa forslag till tekniska tillsynsstandarder till kommissionen senast tva ar efter att detta
direktiv har tratt 1 kraft.

Utarbeta forslag till tekniska tillsynsstandarder om samarbetet och informationsutbytet mellan de behdriga myndigheterna i
hemmedlemsstaten och virdmedlemsstaten enligt artiklarna 26.2—4 och 22, med specificering av samarbetets metoder, sétt och detaljer
vid tillsynen over gransoverskridande betalningsinstitut och sdrskilt den utbytta informationens omfattning och behandling, for att
sdkerstdlla en konsekvent och effektiv tillsyn Over betalningsinstitut som tillhandahaller betaltjinster dver gridnserna. EBA ska
overlimna dessa forslag till tekniska tillsynsstandarder till kommissionen senast tva ér efter att detta direktiv har tratt i kraft.

Artiklarna 86 och 87 —utarbetande av riktlinjer for sdkerhet och utfardande av riktlinjer for allvarliga sakerhetsincidenter ska hanteras
av betaltjanstleverantérerna:

SV

Utarbeta riktlinjer for sédkerhetsatgdrdernas inférande, genomforande och Overvakning enligt artikel 85, inklusive
auktorisationsforfaranden, vid behov i linje med principerna i artikel 85.3. Bland annat ska de standarder och/eller specificeringar
beaktas som kommissionen offentliggjort 1 enlighet med artikel 16.2 i1 direktivet om nét- och informationssidkerhet. EBA ska i néra
samarbete med ECB se over dessa riktlinjer regelbundet, men minst vartannat ar.
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SV

Utférda riktlinjer som underlittar for betaltjanstleverantorerna att beteckna allvarligare incidenter och under vilka omsténdigheter ett
betalningsinstitut dr skyldigt att anméla en sdkerhetsincident. Dessa riktlinjer ska utfirdas inom tv4 ar efter att detta direktiv tratt i kraft.

I enlighet med artikel 16 1 férordning (EU) nr 1093/2010 och i nédra samarbete med ECB utfdrda riktlinjer om den aktuella tekniska
nivan for kundautentisering samt om undantag for string kundautentisering nér det géller betaltjdnstleverantorer enligt artikel 1.1 1 det
hir direktivet. Dessa riktlinjer ska utfardas senast tva ar efter att detta direktiv har trétt 1 kraft och ses Over regelbundet nér sa ar
nodvéndigt.

103

SV



	1. BAKGRUND TILL FÖRSLAGET
	2. SAMRÅD MED BERÖRDA PARTER OCH KONSEKVENSANALYS
	3. FÖRSLAGETS RÄTTSLIGA ASPEKTER
	4. BUDGETKONSEKVENSER
	5. ÖVRIGT
	AVDELNING I   SYFTE, TILLÄMPNINGSOMRÅDE OCH DEFINITIONER
	AVDELNING II  BETALTJÄNSTLEVERANTÖRER
	KAPITEL 1  Betalningsinstitut
	AVSNITT 1  ALLMÄNNA REGLER
	AVSNITT 2  ÖVRIGA KRAV
	AVSNITT 3  BEHÖRIGA MYNDIGHETER OCH TILLSYN
	AVSNITT 4  UNDANTAG
	KAPITEL 2  Gemensamma bestämmelser
	AVDELNING III  KLARHET OM VILLKOREN OCH INFORMATIONSKRAVEN FÖR BETALTJÄNSTER
	KAPITEL 1  Allmänna regler
	KAPITEL 2  Enstaka betalningstransaktioner
	KAPITEL 3  Ramavtal
	KAPITEL 4  Gemensamma bestämmelser
	AVDELNING IV  RÄTTIGHETER OCH SKYLDIGHETER MED AVSEENDE PÅ TILLHANDAHÅLLANDE OCH ANVÄNDNING AV BETALTJÄNSTER
	KAPITEL 1  GEMENSAMMA BESTÄMMELSER
	KAPITEL 2  Auktorisation av betalningstransaktioner
	KAPITEL 3  Genomförande av betalningstransaktioner
	AVSNITT 1  BETALNINGSORDER OCH BELOPP SOM SKA ÖVERFÖRAS
	AVSNITT 2  GENOMFÖRANDETID OCH VALUTERINGSDAG
	AVSNITT 3  ANSVAR
	KAPITEL 4  DATASKYDD
	KAPITEL 5  DRIFTSKRAV, SÄKERHETSKRAV OCH AUTENTISERINGSKRAV
	KAPITEL 6  FÖRFARANDEN FÖR KLAGOMÅL OCH TVISTLÖSNING UTANFÖR DOMSTOL
	AVSNITT 1  KLAGOMÅLSFÖRFARANDEN
	AVSNITT 2  FÖRFARANDEN FÖR TVISTLÖSNING UTANFÖR DOMSTOL OCH PÅFÖLJDER
	AVDELNING V  DELEGERADE AKTER
	AVDELNING VI  SLUTBESTÄMMELSER
	1. GRUNDLÄGGANDE UPPGIFTER OM FÖRSLAGET ELLER INITIATIVET
	1.1. Förslagets eller initiativets beteckning
	1.2. Berörda politikområden i den verksamhetsbaserade förvaltningen och budgeteringen
	1.3. Typ av förslag eller alternativ
	1.4. Mål
	1.5. Motivering till förslaget eller initiativet
	1.6. Tid under vilken åtgärden kommer att pågå respektive påverka resursanvändningen
	1.7. Planerad metod för genomförandet

	2. FÖRVALTNING
	2.1. Bestämmelser om uppföljning och rapportering
	2.2. Administrations- och kontrollsystem
	2.3. Åtgärder för att förebygga bedrägeri och oegentligheter/oriktigheter

	3. BERÄKNADE BUDGETKONSEKVENSER AV FÖRSLAGET ELLER INITIATIVET
	3.1. Berörda rubriker i den fleråriga budgetramen och budgetrubriker i den årliga budgetens utgiftsdel
	3.2. Beräknad inverkan på utgifterna
	3.2.1. Sammanfattning av den beräknade inverkan på utgifterna
	3.2.2. Beräknad inverkan på byråns personalresurser
	3.2.3. Bidrag från tredje part

	3.3. Beräknad inverkan på inkomsterna

	1. GRUNDLÄGGANDE UPPGIFTER OM FÖRSLAGET ELLER INITIATIVET
	1.1. Förslagets eller initiativets beteckning
	1.2. Berörda politikområden i den verksamhetsbaserade förvaltningen och budgeteringen
	1.3. Typ av förslag eller alternativ
	1.4. Mål
	1.4.1. Fleråriga strategiska mål för kommissionen som förslaget eller initiativet är avsett att bidra till
	1.4.2. Specifika mål eller verksamheter inom den verksamhetsbaserade förvaltningen och budgeteringen som berörs
	1.4.3. Verkan eller resultat som förväntas
	1.4.4. Indikatorer för bedömning av resultat eller verkan

	1.5. Motivering till förslaget eller initiativet:
	1.5.1. Behov som ska tillgodoses på kort eller lång sikt
	1.5.2. Mervärdet av en åtgärd på unionsnivå
	1.5.3. Huvudsakliga erfarenheter från liknande försök eller åtgärder
	1.5.4. Förenlighet med andra finansieringsformer och eventuella synergieffekter

	1.6. Tid under vilken åtgärden kommer att pågå respektive påverka resursanvändningen
	1.7. Planerad metod för genomförandet

	2. FÖRVALTNING
	2.1. Bestämmelser om uppföljning och rapportering
	2.1.1. Risker som identifierats
	2.1.2. Planerade kontrollmetoder

	2.2. Åtgärder för att förebygga bedrägeri och oegentligheter/oriktigheter

	3. BERÄKNADE BUDGETKONSEKVENSER AV FÖRSLAGET ELLER INITIATIVET
	3.1. Berörda rubriker i den fleråriga budgetramen och budgetrubriker i den årliga budgetens utgiftsdel
	3.2. Beräknad inverkan på utgifterna
	3.2.1. Sammanfattning av den beräknade inverkan på utgifterna
	3.2.2. Beräknad inverkan på  organets] driftsanslag
	3.2.3. Beräknad inverkan på  organets] personalresurser
	3.2.3.1. Sammanfattning
	3.2.3.2. Beräknat personalbehov för det ansvariga generaldirektoratet

	3.2.4. Förenlighet med den gällande fleråriga budgetramen
	3.2.5. Bidrag från tredje part

	3.3. Beräknad inverkan på inkomsterna


