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PERUSTELUT

1. EHDOTUKSEN TAUSTA
1.1. Ehdotuksen tavoitteet

Euroopan on hyddynnettéva uusia kasvun lahteita kil pailukyvyn pal auttamiseksi, innovoinnin
edistamiseks ja uusien tydpaikkojen luomiseksi. Maailmanlagjuinen talous on kehittyméssa
kohti internet-taloutta, ja tieto- ja viedtintdtekniikan merkitys alykkaan, kestdvan ja
osdllistavan kasvun lahteena olis tunnustettava varauksetta. Euroopalla e ole varaa jéttéa
hyodyntamétta verkkoteknologioiden etuja, silla viime vuosien aikana ne ovat vastanneet
50 prosentista kaikkien alojen tuottavuuden kasvusta, ne luovat viis uutta tyopaikkaa kahta
menetettya kohti ja ovat sellaisten uusien innovatiivisten palveluiden kiihdytin, jotka voivat
nopeasti saavuttaa maailmanlagjuisen mittakaavan, jos niiden kasvu mahdollistetaan. Téssa on
ratkaisu siihen, miten Eurooppa voi nousta entistd vahvempana kriisista: nykyisesta
epayhtendisyydesta johtuvat rajoitteet on poistettava. Tét& painotti vuoden 2013 kevadla
kokoontunut Eurooppa-neuvosto, joka paatelmissaan kehotti komissiota raportoimaan taysin
toimivien digitaalisten sisdmarkkinoiden toteuttamisen tiella vield olevista esteistd seka
esittamaan mahdollissmman pian konkreettisa toimenpiteita tieto- ja televiestintdtekniikan
sisdmarkkinoiden luomiseksi.

Ehdotuksen yleistavoitteena on siirtyminen kohti séhkéisen viestinnan sisdmarkkinoita, joilla

— kansalaiset ja yritykset voivat kayttada sdhkdisen viestinnan palveluja riippumatta siitd, missa
niita tarjotaan, ilman rgjatylittavien palvelujen rajoituksiatai perusteettomia lisdkustannuksia

— sahkdisia viestintdverkkoja tai -palveluita tarjoavat yritykset voivat halinnoida ja tarjota
verkkoja ja palveluita riippumatta siitd, minne ne ovat Sijoittautuneet tai missa niiden
asiakkaat sijaitsevat unionissa.

Tama kunnianhimoinen tavoite on térkea jo itsessdan, silla unioni on runsaan vuosikymmenen
gan saantelyn avulla pyrkinyt vapauttamaan ja yhdentamaan kyseisia markkinoita. Sen
saavuttamiseksi ovat ddrimmaisen téarkeita kiireelliset ja paéttévaiset toimet, joista téssa
ehdotuksessa séadetéén, eivétka vahiten siks, ettéd toisinaan vie akaa, ennen kuin
hyvaksytyista toimista koituu kaikki halutut vaikutukset. Sahkoisen viestinnan sisdmarkkinat
edistaisivat kilpailua sekd verkko- ja paveluinvestointgja ja -innovaatioita tukemalla
markkinoiden yhdentymista ja rgjatylittavia investointeja verkkoihin sekad ragjatylittévien
palvelujen tarjontaa. Ehdotettujen toimien pitaisi lisata infrastruktuurin laatuun sek& hintoihin
kohdistuvaa kilpailua, vahvistaa innovointia ja eriyttdmistda muun muassa
litketoimintamalleissa seka helpottaa kaupallisten ja teknisten nékokohtien suunnittelua
investointipddtoksisss, jotka koskevat langattomien tai kiinteiden yhteyksien markkinoille
tuloa tai toiminnan lagentamista niilla. Niill& tuetaan muita toimia, joihin on ryhdytty
Euroopan digitaalistrategiassa asetettujen kunnianhimoisten tavoitteiden edistamiseks,
samoin kuin sellaisten aitojen digitaalisten sisamarkkinoiden toteuttamista, joilla sisallot,
sovellukset ja muut digitaaliset palvelut voivat liikkua vapaasti. Infrastruktuurikilpailun ja
yhdentymisen tehostuminen kaikkialla unionissa pitdisi vahentda pullonkauloja ja siten
sdhkdisen viestinnan markkinoiden ennakkosdantelyn tarvetta, minka ansiosta aasta
muotoutuu gjan mittaan samanlainen kuin mista tahansa muustakin talouden alasta, johon
sovelletaan horisontaalista sééntelya ja kil pail usdantoj &

Digitaalisten infrastruktuurien ja pavelujen yhd lagjempi saatavuus puolestaan lisdis
kuluttajien valinnanvaraa ja palvelujen laatua seka parantaisi osaltaan alueellistaja sosiaalista
koheesiota seka helpottaisi liikkuvuutta kaikkialla EU:n aueella Digitaalitalouden kannalta
taas yleisesti paremmin toimivan sdhkdisen viestinnan alan koko unionissa pitéisi johtaa
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litketoiminnallisten tuotantohyddykkeiden parempaan valikoimaan ja laatuun ja mahdollistaa
tieto- ja viestintatekniikan kayttoon liittyva seka nykyaikaistetuista julkisista palveluista
syntyva tuottavuuden kasvu. Viime kédessa tavoitteena on tukea Euroopan maailmanlaajuista
kilpailukykya, joka on toimiakseen ja kasvaakseen yha riippuvaisempi digitaalitaloudesta.

Sisdmarkkinoiden yhdentymisen haasteita ovat muun muassa seuraavat: Ensinndkin on
poistettava tarpeettomat esteet valtuutugéarjestelmista ja palvelujen tarjoamista koskevista
sdanndista niin, etta yhdessa jasenvaltiossa saatu lupa on voimassa kaikissa jasenvaltioissa ja
etta operaattorit voivat tarjota palveluita saantelyvelvoitteiden johdonmukaisen ja vakaan
soveltamisen pohjalta. Toisekss on yhdenmukaistettava olennaisten tuotantopanosten
hyddyntamismahdollisuuksia niin, etta taataan matkaviestinoperaattoreille ennustettavat
jakoehdot ja koordinoitu aikataulu tagjuuksien jakamisessa langatonta lagjakaistaa varten
koko EU:n auedla, ja yhdenmukaistetaan eurooppalaisten kiinteiden verkkojen
kayttooikeudet, jotta palveluntarjogjien on helpompi toimia kaikkiala sisdmarkkinoilla
Kolmanneks on taattava korkeatasoinen ja yhtendinen kuluttgjansuoja koko unionissa ja
téhan liittyvat yhtendiset kaupaliset ehdot. Téhan kuuluvat muun muassa toimet, joilla
poistetaan asteittain matkaviestinnan verkkovierailujen lisdmaksut ja taataan paasy avoimeen
internetiin. Nama ovat toisistaan erillisia haasteita, ja télla asetuksella niithin myos tarjotaan
erilliset ratkaisut. Ne kaikki ovat kuitenkin oleellisen térkeitd alan kaupalisten ja
investointipddtosten seka kuluttgjien etujen kannalta, ja ne kaikki on nyt ratkaistava yhdessa
sisamarkkinoiden potentiaalin vapauttamiseksi. Haasteet ovat rinnakkaisia digitaalisten
sisamarkkinoiden toteuttamista koskevien lagjempien haasteiden kanssa, joita ovat
esimerkiksi verkkosisdltoihin sovellettavat séannat.

Investointgja seuraavan sukupolven infrastruktuuriin on vauhditettava, jotta eurooppalaiset
voivat hy6tyad uusista innovatiivisista ja korkealaatuisista palveluista. Oikeanlainen saantely-
ymparistd on keskeisessd asemassa dynaamisten ja kilpailuun perustuvien markkinoiden
luomisessa. Tdlaisten markkinoiden on tarjottava oikeanlainen riskien ja hyotyjen véalinen
tasapaino niille, jotka ovat valmiita sijoittamaan. Niiden avulla voidaan my6s paasta eroon
hajanaisuudesta palvelujen tarjonnassa kaikkien alojen ja kayttgjien hyodyks kaikkialla
EU:ssa. Néiden tavoitteiden tukemiseksi komissio hyvaksyy tdman ehdotuksen ohessa
suosituksen  kilpailua edistévistd ja lagakaistan investointiympdristoa parantavista
johdonmukaisista  syrjimattomyysvelvoitteista  ja kustannusl askentamenetel mista’.
Suosituksella pyritéan edistdméén kilpailua ja tehostamaan investointeja nopeisiin verkkoihin,
silla sen avulla taataan kuparijohdinverkon kayttdoikeuksien hintavakaus pitkalla aikavdilla
verkkoihin ja taataan néin tasavertaiset toimintaedellytykset, seka méaéritell&én edellytykset,
joiden tayttyessa seuraavan sukupolven liityntéaverkkojen hintasééntely e ole enda
perusteltua. N&in investoijat voisivat vapaammin paattda naiden verkkojen hintastrategioista
tuoton takaamiseks alalla, jolla on kilpailevia infrastruktuurgja, kuten sdannellyt

matkaviestinverkot.

Ehdotusta on tarkasteltava muiden &skettéisten tai odotettavissa olevien aloitteiden
yhteydessi. Ehdotus perustuu téarkeimpiin vuonna 2002 annettuihin ja vuonna 2009
muutettuihin - sdhkdisten  viestintdverkkojen tai -palvelujen tarjontaa sddnteleviin
direktiiveihin, ja slla parannetaan niitd. Ehdotuksessa annetaan suoraan sovellettavia
séannoksid, jotka toimivat yhdessa direktiivien muun muassa vatuutusta, taguuksien
jakamista ja verkkoon paasya koskevien saanndsten kanssa. Ehdotus on jatkoa komission

! COM [lisitéén viite]

o



F

ehdotukselle Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseks toimenpiteista nopeiden
sahkoisten viestintaverkkojen kayttoonoton kustannusten vahentamiseksi’, jossa jo
jarjestettiin yhden vdineen alle verkkoinvestointiprosessin eri vaiheiden useita erillisia
saantelyllisia kustannuselementtejd, jotka yhdessd véhentavét lagjakaistan kayttéonoton
kustannuksia jopa 30 prosenttia. Ehdotus hyvéksytddn myods sita silmalgpitden, etta
komission suositusta merkityksellisista markkinoista® on méira tarkistaa vuonna 2014.
Tarkistusta koskeva vamistelutyd on edennyt pitkdle. Taméan ehdotuksen nopea
hyvaksymisella ja taytantdonpanolla voitaisiin vahentda ennakkosdantelyn piiriin kuuluvien
markkinoiden méarda tai lagjuutta osana kilpailun kehittymistd sisamarkkinoilla koskevaa
ennakoivaa analyysia.

1.2. Yleinen tausta

Nykydan monet uudet digitaaliset palvelut ja sovellukset vélitetddn sahkdisesti EU:n
sisamarkkinoilla. Nykypéivan innovointi- ja kasvumahdollisuudet ovat usein digitaalisia ldhes
kaikilla talouden sektoreilla aina autoteollisuudesta (autojen liittéminen verkkoon) energiaan
(alykés energiaverkko) ja julkishallinnosta (sahkoiset viranomaispalvelut) yleispalveluihin
(sahkoiset terveyspalvelut). Miltel kaikki liiketoiminta, oli kyseessa sitten aloittava pienyritys
tai suuryritys, edellyttéa mahdollisuutta hyddyntéé uusimman tekniikan mukaisia palveluja ja
infrastruktuurgja. Tallainen kokonainen ekosysteemi riippuu sahkoisen viestintéaverkkojen
tarjoamista yhteyksista.

Nykyaan Euroopan viestintdmarkkinat ovat hajallaan 28 jasenvaltion erillisilla markkinoilla,
joissa jokaisessa on rgallinen méadra toimijoita. Koska yksittdiset operaattorit toimivat
korkeintaan puol essa jasenvaltioista ja useimmiten paljon harvemmissa, kaiken kaikkiaan 200
operaattoria tarjoaa palveluitaan markkinoilla, joilla on 510 miljoonaa asiakasta. EU:n
saanndt, jotka koskevat esimerkiksi valtuutuksia, sééntelyehtoja, tagjuuksien osoittamista ja
kuluttajansuojaa, pannaan taytantdon eri tavoin. Tallainen hajanaisuus vaikeuttaa sellaisten
operaattorien markkinoillepaésyd, jotka haluavat tarjota valtioiden rgjat ylittavia palveluja,
seka liséa niiden kustannuksia ja estda siten niiden toiminnan lagjentumisen. Tilanne on taysin
erilainen Yhdysvalloissa tai Kiinassa, joissa molemmissa on 330 miljoonaa (Y hdysvallat) ja
1400 miljoonaa asiakasta (Kiina) kasittdvét sisamarkkinat, joilla toimii 4-5 suurta
operaattoria, joilla sovelletaan vain yhta lainsdddantod, joilla on yksi valtuutugérjestelma ja
yksi yhtendinen tagjuuspolitiikka.

Mittakaavaedut ja uudet kasvumahdollisuudet voivat parantaa nopeisiin verkkoihin tehtyjen
investointien tuottoa sek& samalla edistéé kilpailua ja yleista kilpailukykyé&. Operaattorit eivat
panostetaan digitaaliseen ympéaristoon ja tehdddn siihen huomattavia investointgla, jotka
tuottavat tulosta seké sijoittajien ja kuluttgjien hyddyksi, mutta Euroopassa téllaisia uusia
edellytyksid el luoda riittavén nopeasti.

Kuluttgjilla puolestaan on kansallisten markkinoiden hajanaisuuden vuoks vahemman
valinnanvaraa, véhemman ja laadultaan huonompiainnovatiivisia palveluja kaytettavisséan, ja
he maksavat ulkomaanpuheluista tai EU:n sisdisistd verkkovierailuista edelleen korkeita
hintoja Tama tarkoittaa sitd, ettd kuluttgat elvat pysty tdysin hyoédyntamddn nykyaén
potentiaalisesti kaytettavissa olevia digitaalisia palveluja

Taman seurauksena Eurooppa menettdd mahdollisuuden huomattavaan kasvupotentiaaliin.
Maailmassa, jossa tieto- ja viestintétekniikka on ulottuu kaikkialle, sahkoisen viestinnan

COM(2013) 147.
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markkinoiden hajanaisuus heikentda tehokkuutta ja tuottavuutta koko taloudessa. EU:n
sdhkdisen viestinnan sisdmarkkinoiden hyodyntaméttoman potentiaalin arvioidaan vastaavan
0,9:4 prosenttia bkt:sta, eli 110:t4 miljardia euroa vuodessa’. Sissmarkkinoista jo pelkastéan
yrityksille suunnatuille viestintdpalveluille koituvat hyoddyt voivat nousta miltei 90 miljardiin
euroon vuodessa’.

Vakaat televiestinnan markkinat tukevat |aajempaa digitaaista taloutta, jonka dynaamisuus
nakyy sen kestavassa tydllisyyskasvussa. Kuvan saamiseksi digitaalisen talouden lagjuudesta
ja elinvoimaisuudesta mainittakoon, ettd EU:ssa tyOoskentelee 4 miljoonaa tieto- ja
viestintatekniikan asiantuntijaa, ja médré on taantumasta huolimatta kasvussa. Lisdamalla
tieto- ja viestintdtekniikan investointgja, parantamalla tydvoiman tietoteknisia taitoja ja
uudistamalla internet-talouden edellytyksia taloudessa yleensa voitaisiin kasvattaa bkt:téa noin
5 prosenttia vuoteen 2020° menness ja luoda 3,8 miljoonaa uutta tydpaikkaa’.

Sahkdisen viestinndn markkinoiden esteiden vuoksi Euroopan lagjuisten palveluiden edut,
kuten parempi laatu, mittakaavaedut, suuremmat investoinnit, tehokkuuden lisééntyminen ja
vahvemmat neuvotteluasemat, jdavét hyodyntamétta Talad on kielteisia vaikutuksia
lagjempaan digitaaliseen ekosysteemiin, mukaan luettuina EU:n laitevalmistajat ja sisdllon ja
sovellusten tarjogjat aina aloittelevista yrityksista hallituksiin. Silla on vaikutuksia myds
pankkitoiminnan, autoteollisuuden, logistiikan, vahittdiskaupan, terveydenhuollon sekéa
energian ja liikenteen kaltaisiin talouden aloihin, jotka ovat verkkoyhteyksista riippuvaisia
pyrkiessdan parantamaan tuottavuutta esimerkiksi pilvipalvelujen, verkkoon yhteenliitettyjen
esineiden ja yhdennettyjen palvelujen avulla.

1.3. Paliittinen tausta

Jo Euroopan digitaalistrategiassa, joka on yksi EU:n Eurooppa 2020 -strategian
karkihankkeista, korostettiin tieto- ja viestintdtekniikan ja verkkoyhteyksien keskei sté asemaa.
Siind esitetddn useita aoitteita, joilla edistetddn investointgja, parannetaan kilpailua ja
alennetaan nopeiden verkkojen kayttéonottokustannuksia sen varmistamiseksi, etta kaikilla
eurooppalaisilla on mahdollisuus nopeaan lagjakaistayhteyteen. Komissio on niin ik&an
perustanut suuren koalition edistamaan digitaalialan tyopaikkoja  aan
tyollistémismahdollisuuksien hyddyntamiseksi.

Komissio toteuttaa niin ikéén aloitteita digitaalisten sisamarkkinoiden varmistamiseks ja
verkkosisdllon, kuten sdhkdisen kaupankdynnin ja sahkdisten viranomaispalveluiden
edistamiseksi. Lisakss komissio on ehdottanut uudistettua EU:n tietosuoja-asetusta
kansalaisten yksityisyyden suojelemiseksi ja innovoinnin ja taloudellisen toiminnan
edistamiseksi sisamarkkinoilla seké strategiaa, jolla edistetdan verkkoturvallisuutta ja
suojataan EU:n elintérkeita infrastruktuurgja ja verkkoja, mukaan luettuna verkko- ja
tietoturvaa koskeva direktiiviehdotus®, jolla olennaisesti tuetaan kansalaisten ja kuluttgjien
luottamusta sahk6i sessé ympari stossa.

Siirtyminen kohti sahkéisen viestinnan sisamarkkinoita tukisi digitaalisten sisamarkkinoiden
ekosysteemid. Téallaiset markkinat edellyttévat paits nykyaikaista infrastruktuuria, myo6s
innovatiivisiajaturvallisia digitaalipalveluja.

Steps towards a truly internal market for e-communications in the run-up to 2020, Ecorys, TU Delft ja
TNO, 2012.

Business communications, economic growth and the competitive challenge, Wik, 2012.

Ks. Capturing the ICT dividend, Oxford Economics Research, 2011.

Quantitative estimates of the demand for cloud computing in Europe and the likely barriers to takeup,
IDC, 2012.
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Néan ollen vuoden 2013 kevadla kokoontunut Eurooppa-neuvosto korosti digitaalisten
sisamarkkinoiden merkitysta kasvulle ja kehotti komissiota esittéamaan mahdollisimman pian
(ennen lokakuussa kokoontuvaa Eurooppa-neuvostoa) konkreettisia toimenpiteité tieto- ja
viestintatekniikan sisamarkkinoiden luomiseksi. Tama ehdotus sekd komission suositus
Kilpailua edistavista ja lagjakaistan investointiympéristba parantavista johdonmukaisista
syrjiimattomyysvelvoitteista ja kustannudaskentamenetelmistda muodostavat  yhdessa
tasgpainoisen joukon toimia, joiden avulla on tarkoitus siirtyd kohti televiestinnan
sisamarkkinoita ja edistda investointgja.

2. KUULEMISTEN TULOKSET JA VAIKUTUSTENARVIOINTI
2.1. Sidosryhmien nakemykset

Koska vuoden 2013 kevaalla kokoontunut Eurooppa-neuvosto vahvisti paatel missaén, etta
konkreettisia ehdotuksia on esitettéva ennen lokakuussa kokoontuvaa Eurooppa-neuvostoa,
kuulemiset oli jérjestettéva haastavassa aikataulussa. Muodollisten kuulemisten ja neuvoa-
antavien tapahtumien lisdksi komissio on kuullut lagjasti erilaisia sidosryhmia edustavia
organisaatioita arvioidakseen sdhkdisen viestinndn markkinoiden yleista tilaa ja sitéd, miten
sisamarkkinoiden olisi luotava. Se on tavannut kaikkia teollisuudenaloja edustavia
sidosryhmid, kuluttgjgjérjestdjd, kansalaisyhteiskunnan ja kansallisten sdantelyviranomaisten
edustajia seka hallitusten edustajia ja saanut niilta pal autetta.

Néiden lisdksi komissio jérjesti useita kuulemistilaisuuksia, joihin osalistui kaikkia
teollisuuden aloja edustavia sidosryhmia, kuluttgjia ja kansalaisyhteiskunnan edustajia’.
Kuulemisista ké&vi ilmi, ettd sidosryhmien suuri enemmistd jakaa komission analyysin
kysymyksesta ja katsoo, etta pikaisiatoimiatarvitaan.

Lisdks keskusteluja kaytiin Euroopan parlamentissa ja ministerineuvostossa (liikenne,
televiestintd ja energia). Neuvostossa suurin osa valtuuskunnista oli samaa mielta kysymyksen
analyysista ja ditg, ettd toimia tarvitaan, jotta voidaan siirtyd kohti aitoja sisdmarkkinoita
tavoitteena kil pailun séilyttdminen tai sen tehostaminen, kuluttajien valinnanmahdollisuuksien
parantaminen, verkon neutraaliuden ja verkkovierailuja koskevien kysymysten ratkaiseminen
seka saantelyn katvealueiden hyvéksikayton valttdminen ja sdantelyn nykyista suuremman
yhdenmukai suuden varmistaminen, mihin kuuluu muun muassa tagjuuksien hallinta, samalla
kun vdltetéén toimivalan liialinen keskittyminen. Euroopan parlamentissa kaydyissa
keskustel uissa tuettiin vahvasti komission ehdotusten linjauksia ja korostettiin erityisesti, etta
osana sahkoisen viestinnan sisdmarkkinoita on kiireellisté poistaa verkkovierailumaksut seka
varmistaa korkeatasoi nen kuluttgjansuoja ja selvéat verkon neutraaliutta koskevat s8nnot.

2.2. Asiantuntemus

Vuonna 2012 tehtiin lagja sisamarkkinoiden toteutumattomuuden kustannuksia sdhkdisen
viestinnan alalla koskeva selvitys "Steps towards a truly interna market for e
communications’'°. Selvityksessd analysoitiin EU:n sahkéisen viestinnan sisamarkkinoiden
tilaaja arvioitiin sisamarkkinoiden potentiaalia.

Komissio hyddynsi monia muitakin tietoldhteitd, kuten vuosittaista digitaalistrategian
tulostaulua seka talouden ja rahoituksen pddosaston laatimia taloustutkimuksia esimerkiksi

° Brysselissa jarjestetiin julkinen tiedotustilaisuus 17. kesdkuuta 2013, ja toinen tilaisuus pidettiin 19.
kesdkuuta Dublinissa pidetyn digitaalistrategiakonferenssin osana.

Steps towards a truly internal market for e-communications in the run-up to 2020, Ecorys, TU Delft ja
TNO, 2012.
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Euroopan tel eviestintamarkkinoiden hajanai suudesta™’. Myds saéntelyjérjestelman EU:n tason
kuulemismekanismissa on tuotu esiin epdohdonmukaisuuksia siing, miten kansalliset
séantelyviranomaiset sdantelevat merkityksellisd markkinoita. Lisdks komissio on
radiotaajuuspoliittisen ohjelman yhteydessa havainnut, etta jasenvaltioiden vélilla on suuria
eroja tagjuuskaistojen avaamisessa ja vatuutuksien myontémisessd teknologiatyypista
riippumattomaan kayttoon etenkin ehtojen ja aikataulun osalta.

2.3. Ehdotetun asetuksen vaikutusten arviointi

Komission yksikét ovat arvioineet eri toimintavaihtoehtojen vaikutuksia parempaa saantelya
koskevan politiikan mukaisesti.

Saantelyn hajanaisuus liittyy ensisijaisesti padasialisiin alakohtaisiin vaatimuksiin, joita
sovelletaan EU:n lainsdddannén alaiseen sdhkdisen viestinnan tarjontaan (valtuutus,
kiinteiden ja langattomien verkkojen liityntahyodykkeet, loppukéyttgien suojaa koskevien
sdantdjen noudattaminen). Naihin kaikkiin liittyy hyvin omanlaiset piirteensga, minka vuoksi
my06s ratkaisut epdyhtendisyydesta eroon paasemiseksi ovat hyvin erilaisia. Ne kaikki
kuitenkin ovat olennaisen térkeitd, mikai halutaan paasta eroon sahkoisten viestintaverkkojen
ja-pavelujen yhdennetyn tarjoamisen tiella unionissa olevista esteista. Ratkaisuja on pohdittu
seuraavan jaon perusteellas a) kansallisiin valtuutugérjestelmiin liittyvat esteet yhdessa
kansallisten sdantelyviranomaisten epgohdonmukaisten saantelytapojen kanssa, b)
koordinoinnin puute taajuuksien osoittamisessa ja niita koskevissa ehdoissa seka tagjuuksien
saatavuuden saantelyyn liittyva epdvarmuus, c) sellaisten tukkutason tuotteiden puute, joiden
avulla palveluja voidaan tarjota kayttamala jonkin toisen operaattorin verkkoa, jossa
palvelujen yhteentoimivuuden taso on yhdenmukainen, soveltaen markkinoita korjaavia
toimiatai vastavuoroisia neuvotteluja d) kuluttajansuojasdantdjen epayhtendisyys, mikajohtaa
erilaiseen kuluttajansuojantasoon ja vaihteleviin kauppaehtoihin ja nékyy muun muassa
verkkovierailujen ja ulkomaanpuhelujen korkeina hintoina seka palvelunestoina ja palvelujen
kuristamisena (throttling).

Naden haganaisuutta aiheuttavien tekijoiden poistamiseksi kolme toimintavaihtoehtoa
valittiin tarkemmin analysoitavaksi. Ensimméinen vaihtoehto perustui séhkéisen viestinnan
séantelyjarjestelméén siind muodossa kuin se talla hetkelld on. Toisessa vaihtoehdossa
kaavailtiin yhté séadosta (asetus), jolla mukautetaan sdantelyjéarjestelmaé vain siltd osin kun
se on tarpeellista tehostettuun EU:n koordinaatioon perustuvien EU:n séhkoéisen viestinnan
sisamarkkinoiden kannalta. Kolmannessa vaihtoehdossa on sama tavoite kuin toisessa
vaihtoehdossa, mutta siind nykyinen halintorakenne korvataan yhdellda EU:n
saéantelyviranomai sella sdantelyn taydellisen koordinoinnin varmistamiseksi.

Jokaista toimintavaihtoehtoa arvioitiin  sen suhteen, miten tehokkaita ne ovat
toimintatavoitteiden saavuttamisen suhteen, ja samalla otettiin erityisesti huomioon kysynté-
ja tarjontapuolelle koituvat kustannukset ja hyodyt, kuten vaikutukset EU:n sdhkoisen
viestinnan alan rakenteeseen, talouteen, tyopaikkoihin, tyollisyyteen, kuluttajille koituviin
hy6tyihin ja ymparistoon.

Vaikutustenarviointikertomuksessa todettiin toisen vaihtoehdon olevan paras. Yhdella EU-
vatuutuksella pyritdédn ennen kalkkea vahentamaddn eurooppalaisten operaattorien
hallinnollista taakkaa, ja silla myods taattaisiin operaattoreihin sovellettavan sdantelyn
yhdenmukai suus.

1 Euroopan komissio, Euroopan Economy Occasional Papers 129: Market Functioning in Network

Industries - Electronic Communications, Energy and Transport, 2013.
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Radiotagjuuksien kayton koordinoinnilla sisamarkkinoilla varmistetaan tagjuushyodykkeiden
yhteen sovitettu saatavuus ja niiden kayttoon liittyvien johdonmukaisten ehtojen soveltaminen
kaikkialla Euroopassa, mika takaa tagjuuksien tehokkaan kdytén. Samalla tama tukee myos
nopeiden verkkojen ennustettavaa investointiympéristdoa ja niiden lagjaa aluedlista
kattavuutta, mik& sekin on loppukayttdjien etujen mukaista.

Sen ansiosta, ettéd EU:n tasolla on saatavilla standardoituja tukkutason kayttéoikeustuotteita
mahdollisena korjaavana toimenpiteena merkittévalle markkina-asemalle, vakiintuneet
operaattorit voivat tarjota asiakkailleen korkealaatuisia liityntapalveluitaan kaikkialla
unionissa. Talla odotetaan olevan myonteinen vaikutus etenkin jasenvaltioiden rajatylittéviin
investointethin, silla sen ansiosta yritysten on helpompi paésta uusille markkinoille ja seurata
asiakaskysyntag, ja téssa niilla on kaytettévissddn korkealaatuisia liityntétuotteita, mika
tehostaa kilpailua ja pakottaa operaattorit parantamaan tarjontaansa investoimalla
infrastruktuureihin ja palveluihin.

Palvelun laatua koskevat yhteiset sdannét takaavat kayttgjien vapauden padasta haluamiinsa
sisaltoihin ja k&yttéd haluamiaan sovelluksia selkeiden sopimusehtojen pohjalta kaikkiala
unionissa ilman, etté heidan internet-yhteyttéén aiheettomasti hidastetaan tai padsy estetéén.
Samalla niilla taataan mahdollisuus hankkia erikoistuneita, palvelulaadultaan parempia
erityissisdltojg, sovelluksia ja paveluja Paremmalla avoimuudella ja parannetuilla
sopimusehdoilla taataan kuluttajan mielenkiinto korkeaan laatuun ja luotettaviin palveluihin
seka vahvistetaan markkinoiden kil pailudynamiikkaa.

Toimilla, joilla puututaan perusteettomiin hintaeroihin kotimaan ja EU:n siséisten puheluiden
valilla, sekatoimilla, joilla helpotetaan kotimaanhintaisten verkkovierail utarjousten (Roaming
Like At Home) tarjoamista verkkovierailusopimuksien avulla, pyritédn poistamaan
rajatylittéavien sdhkoisen viestinnan pal velujen perusteettomat lisakustannukset.

Lopuksi todettakoon, etté talla vaihtoehdolla parannettaisiin oikeudellista ennakoitavuutta ja
avoimuutta kaikista tehokkaimmin ja joutuisimmin. Odotettavissa on, etta kitkattomammat
markkinat, yhtendisemma  toimintaedellytykset (kéyttooikeuksien  edellytykset,
kuluttajasdanntt) sekd hintgjouston tai kilpailupaineen mahdollistama mittakaavaetujen
sirtyminen kuluttgjille johtavat suurempaan l&hentymiseen. Samoin ennakoidaan, etta
suurempi kilpailupaine, joka kannustaa eriyttdmiseen, seka suuremmat mittakaavaedut,
séantelyn parempi ennustettavuus ja innovatiivisten palvelujen massgakeluun paremmin
soveltuva ympéristd parantavat kaikki investointiympdaristod. Vaikka néilla ehdotuksilla
odotetaan olevan myoénteinen vaikutus typaikkojen luomiseen, niiden tarkkoja sosiaalisia ja
tydllisyysvaikutuksia on vaikea arvioida téassd vaiheessa. Komissio kiinnittéa erityista
huomiota nédihin nékokohtiin seuratessaan ja arvioidessaan | ainsdadantoa.

Suositeltavaan vaihtoehtoon verrattuna vaihtoehdoissa 1 (sovelletaan nykyisia puitteita) ja 3
(Euroopan unionin lagjuisten palveluiden sdéntelyn hallinnoinnin téydellinen muutos)
tarvittaisiin 3-5 vuotta liséa haluttuun tulokseen paésemiseks potentiaalisen bkt:n lisdyksen
ollessa 3,7 prosenttia gjalla 2015-2020.

Suositeltava vaihtoehto my6s vaikuttais ja sen avulla saavutettaisiin kaikki erityistavoitteet
nopeimmin, jolloin saavutettaisiin suurin mahdollinen taloudellinen ja yhteiskunnallinen
hy6ty muihin tarkasteltuihin vaihtoehtoihin verrattuna.

Vaikutustenarviointilautakunta antoi arvioinnista lausuntonsa 6. syyskuuta 2013.
Vaikutustenarviointikertomus ja sen tiivistelma julkai staan yhdessa tdmén ehdotuksen kanssa.
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3. EHDOTUKSEN OIKEUDELLINEN SISALTO
3.1. Oikeusperusta

Ehdotus perustuu Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 114 artiklaan, koska se
liittyy sahkoisen viestinnan siséamarkkinoihin ja niiden toiminnasta huol ehtimiseen.

3.2. Toissijaisuusperiaate

Nykyisella séantelyjarjestelmélla el ole paasty taysin tavoitteeseen eli sdhkdisen viestinnan
sisimarkkinoiden toteuttamiseen. Vaikka kansalliset séénnét ovatkin  EU:n  nykyisen
séantelyjarjestelman mukaisia, niiden eroavaisuudet kuitenkin luovat esteitd palveluiden
rajatylittavélle tarjonnalle ja hyddyntéamiselle, mika rajoittaa EU:n lainséddannon takaamaa
sdhkdisen viestinnan palvelujen tarjoamisen vapauttas Tama vakuttaa suoraan
sisdmarkkinoiden toimintaan. Jasenvaltioilla e ole toimivaltaa elkd kannustimia nykyisen
sadantely-ympariston muuttamiseksi.

Ongelman taustalla olevien syiden ratkaisemiseks tarvitaan EU:n tason toimia. Ensinndkin
keskendan erilaisista yleisvaltuutugiarjestelmista kansallisella tasolla johtuvasta nykyisesta
epédyhtenaisyydesta paastaan eroon ottamalla kadyttoon yks EU:n lagjuinen valtuutus. EU:n
valtuutusmekanismi yhdistettyna luvan keskeyttamistéa kokonaan tai toistaiseksi koskevaan
kotivaltion valvontaan helpottais EU:n operaattoreiden rekisteréintié ja niihin sovellettavien
ankarimpien seuraamusten koordinointia. Ehdotuksella taataan yrityksille johdonmukai sempi
ja ennustettavampi  sdantely, koska silla annetaan komissiolle valtuudet vaatia kansallisia
séantelyviranomaisia peruuttamaan sellaiset korjaavia toimenpiteitd koskevat ehdotukset,
jotka voisivat olla ristiriidassa EU:n lainsd8dannon kanssa. Ehdotuksella varmistettaisiin
huomattavasti suurempi yhdenmukaisuus kiinteiden ja langattomien verkkojen saéannellyissa
kayttooikeusehdoissa, mik& helpottaa yleiseurooppalaisten pavelujen tarjoamista
Loppukayttdjien oikeuksien taydellisella yhdenmukaistamisella varmistetaan, etta
kansalaisilla ja paveluntarjogjilla on samat oikeudet ja velvollisuudet kaikkialla EU:ssa,
erityisesti mahdollisuus markkinoida ja hankkia palveluja rajojen ylitse samoilla ehdoilla.

Toissjaisuusperiaatteen mukaisesti EU:n toiminta rgoitetaan siihen, mik& on tarpeen
yksil6ityjen sisdmarkkinoiden esteiden poistamiseksi.

Ensinndkin EU-valtuutusta voivat hakea operaattorit, jotka alkovat toimia EU:n lagjuisesti, ja
verkon dgjaintipaikkaan tai pavelujen tarjoamispaikkaan erottamattomasti liittyvista
velvoitteista péaéditéd edelleen kyseisen jdsenvaltion kansallinen sdéntelyviranomainen.
Tagjuuksien kayttooikeuksista saadut tulot jadvat asianomaiseen jasenvaltioon. Taajuuksien
kéyttoa koskevat yksityiskohtaisemmat sdéntelyperiaatteet, joilla taydennetddn EU:n
séantelykehyksessa asetettuja yleisia tavoitteita, jattavét edelleenkin jasenvaltioille lagjan
harkintavallan p&éttda yksityiskohdista. Samoin komissiolle annettavissa tagjuuksia
koskevissa ilmoituksissa on kyse sen tarkistamisesta, ovatko ne yhteensopivia lainsdgdannén
kanssa, e gitg, ettd jasenvaltioiden harkintavalta korvattaisiin komission harkintavallalla, ja
nithin sovelletaan lisdsuojatoimenpiteitd, kuten komiteamenettelyn tarkastelumenettelya.
Y leisvaltuutuksen ulottaminen koskemaan pienalueen langattomien liitynt&pisteiden kayttoa
rgjoitetaan matalatehoisiin ja huomaamattomiin laitteisiin, jotka on tarkkaan méaaritelty
taytantéonpanotoi menpiteilla. Eurooppalaisen virtuaalisen |agjakaistaverkkojen
kayttooikeustuotteen maardamisesté vastaa edelleen sen jésenvaltion sdantelyviranomainen,
jossa verkko sijaitsee, nojautuen nykyisen séantelykehyksen mukaiseen markkina-analyysiin.
Virtuaalisten kayttooikeustuotteiden yhdenmukaistamisessa kaytetddn samaa mekanismia,
jota sovelletaan fyysisten tukkutason kayttooikeustuotteiden yhteydess4, joista on jo saadetty
nykyisessa saantel ykehyksessa.

3.3. Oikeasuhteisuus
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EU:n toiminta on rgjoitettu sithen, mik& on tarpeen asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi.
Toimenpiteilla pyritddn ennen kaikkea poistamaan selvia sisamarkkinoiden pullonkauloja
niin, ettd nykyiseen lainséddantoon tehdaén mahdollisimman vahan muutoksia, jotta voidaan
luoda ol osuhteet, joissa voidaan kehittda EU:n tasolla uudet rajatylittéavat sahkoisen viestinnan
sisamarkkinat. EU:n toimilla voidaan ndin saavuttaa sisamarkkinoiden molemmat tavoitteet,
€li vapaus tarjota ja kayttda sahkoisen viestinnan palveluja. Nykyinen sdantelykehys jatetéan
pajolti ennaleen, muun muassa siind, miten kansalliset sdantelyviranomaiset valvovat
markkinoita. Nain huolehditaan sit, etta EU:n toimilla e haitata sellaisten operaattoreiden
toimintaa, jotka pitéytyvét kansallisella (tai aluedllisella) tasolla.

Uusien ragjatylittavien markkinoiden kehittdmiseen sovelletaan liséksi paremman sdantelyn
periaatetta. Tama tarkoittaa Sitg, etta sdantelypainetta vahennetddn asteittain silloin, kun
markkinat ovat osoittautuneet Kkilpailukykyisiksi yhdentyneemmassd eurooppalaisessa
kontekstissa, kuitenkin kansallisten sééntelyviranomaisten valvontavaltuuksien mukaisesti ja
niin, ettd niihin sovelletaan kilpailuoikeuden noudattamisen jakikéteisvalvontaa. Tama on
hyodyllistd, silla kansallisilla sdéntelyviranomaisilla on my6s parhaat valmiudet ottaa
huomioon kansalliset erityispiirteet silloin, kun (i) séénnelldan pédasya sellaisiin fyysisiin
infrastruktuureihin, jotka luonnostaan rajoittuvat maantieteellisesti kansallisten tai alueellisten
rgjojen sisdpuolelle, seka (ii) kun ratkotaan kuluttgja-asioihin liittyvia kysymyksia
kansallisessa yhteydessa (etenkin kuluttajien omalla kielell)

Ehdotetut toimet eivét siis aitheuta huomattavia muutoksia hallintoon eikd niilla sirreta
toimivaltaa Euroopan tasolle esimerkiks sd&nnoksilla EU:n sdantelyviranomaisesta tai
yleiseurooppal ai sista tagjuuksien kayttoluvista.

Ratkaisut mahdollistavat sen, ettd asianomaiset sidosryhmét voivat hyddyntda suurten
sisamarkkinoiden yhteisvaikutuksia ja véhentda tehottomuuksia toiminnassaan ja
investoinneissaan mahdollissimman nopeasti ja tehokkaasti. Toisaalta ehdotuksella taataan
nykyisten séantéjen jatkuvuus sellaisille operaattoreille, jotka tarjoavat palveluja vain yhdessa
oikeuksia koskevista séannoista seké ennustettavammasta ymparistosta tagj uushyddykkeiden
kayttooikeuksissa ja korkeatasoisi ssa kiintedn verkon kayttdoi keustuottei ssa.

3.4. Perusoikeudet

Ehdotuksen valmistelussa analysoitiin sen vaikutuksia perusoikeuksiin, kuten sananvapauteen
ja tiedonvalityksen vapauteen, elinkeinovapauteen, syrjiméttomyyteen, kuluttajien suojeluun
ja henkilGtietojen suojaan. Asetuksella turvataan erityisesti padsy avoimeen internetiin, silla
luodaan korkeatasoiset ja tdysin yhdenmukaistetut loppukayttdjien oikeudet, lisdtdan
yrittdmisen vapautta Euroopan tasolla, ja gjan mittaan sen pitdisi johtaa alakohtaisen sdantelyn
vahentymiseen.

3.5. Séantelytavan valinta

Komissio ehdottaa asetusta, koska silla poistetaan sisdmarkkinoiden esteita tdydentamalla
nykyista sdhkodisen viestinndn sdantelyjarjestelmas. Siihen sisdltyy erityisd suoraan
sovellettavia tarjogjien ja loppukayttégjien oikeuksia ja velvoitteita; siihen siséltyy niin ikéan
tiettyja Euroopan tason hyodykkeita koskevia koordinointimekanismeja sahkoéisen viestinnan
palvelujen tarjoamisen helpottamiseksi valtioiden rajojen yli. Asetus on tarked esimerkiksi
avoimen internetin ja liikenteenhallinnan kaltaisilla doilla, joilla adosti yhteistéa
|ahestymistapaa tarvitaan, jotta voidaan vélttda alusta alkaen nykyinen suuntaus kohti
keskendan erilaisia kansalisia ratkaisuja ja mahdollistaa yhdennetyn verkkohalinnan ja
sellaisten verkkosisaltdjen, sovellusten ja palvelujen kehittdminen, jotka voidaan yhtenéisella
tavalla asettaa saataville kaikkialla unionissa
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3.6. Ehdotuksen rakenne ja térkeimmét oikeudet ja velvollisuudet
Yleiset sddnnokset (I luku, 1ja 2 artikla)

I lukuun sisdltyvét yleiset sdannokset ja méaritelmét. Siind vahvistetaan sdantelyperiaatteet,
joiden mukaan asianomaiset sddntelyelimet toimivat soveltaessaan téta asetusta yhdessa
nykyisen lainsd&dannon kanssa.

EU-valtuutus (11 luku, 37 artikla)

Talla hetkella operaattoreiden, jotka haluavat tarjota palveluja useissa jasenvaltioissa, on
haettava lupaa jokaisessa jasenvaltiosta erikseen. Asetuksella otetaan kéyttoon yksi
yhtendinen EU-valtuutus, joka perustuu siind jasenvaltiossa tehtéavdan ilmoitukseen, jossa
eurooppalaisen sahkoisen viestinnan tarjogjan pagtoimipaikka sijaitsee (kotijasenvaltio), seka
vahvistetaan sovellettavat edellytykset. EU-valtuutuksen mahdollisesta keskeyttdmisesta
kokonaan tai toistaiseksi paéttéa kotijasenvaltio. EU-valtuutuksen haltijat ovat oikeutettuja
tasavertai seen sddntelykohteluun vastaavissa tilanteissa eri jasenvaltioissa ja niiden vdill4, ja
uudet tulokkaat markkinoilla ja pienet ragatylittdvét toimintaa harjoittavat operaattorit
vapautetaan hallinnollisista maksuista seka yleispalvelun rahoittamiseen tarkoitetuista
rahoitusosuuksista muissa jasenvaltiossa kuin kotijasenvaltiossa (vastaanottavat jasenvaltiot).
Lisékss EU-valtuutuksen haltijoiden lakisdédteisia velvoitteita sovelletaan aikaisempaa
yhdenmukai semmin niiden tarjotessa pal vel ujaan kaikkialla Euroopassa.

EU-valtuutus vahentda nain ollen tarpeettomia halinnollisia esteitd ja takaa eurooppalaisilie
palveluntarjogjille jondonmukaisemmat oikeudet ja velvollisuudet, jotta ne voivat toimia
EU:n koko alueella ja saavuttaa mittakaavaetuja.

Eurooppalaiset hyodykkeet (111 luku)
1 jakso (816 artikla):

Eurooppalaisilta matkaviestinoperaattoreilla e ole télla hetkella niiden tarvitsemaa
ennustettavuutta EU:n lagjuisesti saatavilla olevista taguuksista. My6s kéyttdoikeuksien
jakoedellytykset vaihtelevat. Niiden on sen vuoksi vaikea tehda pitkéan aikavalin suunnitelmia,
investoida valtioiden rajojen yli ja saada mahdollisia mittakaavaetuja. Tallainen hajanainen
tilanne johtaa siihen, etta laitevamistgjat suunnittelevat tuotteensa muille, suuremmille
markkinoille, joilla on hyvét kasvundkymét. Taman kestdméattoman tilanteen korjaamiseksi
tagj uushyodykkeiden yhdenmukai staminen on varmistettava

o madrittamalla yhteiset jasenvaltioihin sovellettavat sdantelyperiaatteet langatonta
lagjakaistaviestintda varten yhdenmukaistettujen tagjuuksien kayttolupaehtoja
madriteltdessa

o antamalla komissiolle toimivalta hyvéksya taytanttonpanosdaddoksid tagjuuksien
saatavuuden, kayttdlupien jakamisen goituksen ja tagjuuksien kayttolupien
voimassaol 0gjan yhdenmukai stamiseksi.

. luomalla konsultointimekanismi, jonka avulla komissio voi arvioida kayttdlupiin ja
tagjuuksien kayttoon liittyvia kansallisia toimenpide-ehdotuksia ja

o yksinkertaistamalla matalatehoisten langattomien lagjakaistayhteyksien (WiFi,
mikrosolut) kayttéonoton ja tarjoamisen edellytyksiakilpailun liséémiseksi ja verkon
ruuhkautumisen vahentamiseksi.

2 jakso (17—-20 artikla):

Yhdenmukaistettu ja korkealaatuinen virtuaalinen Kkiinteiden verkkojen kéyttdoikeus
helpottais rajatylittdvien palvelujen markkinoilletuloa ja niiden tarjontaa yrittgjien ja
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loppukéyttéjien hyodyks seka edistéisi kilpailua ja investointgja. Talla hetkella virtuaaliset
Kiintedn verkon kaytttoikeustuotteet maaritelldan eri tavoin eri puolilla EU:ta. Virtuaalinen
kiinteiden verkkojen kéyttdoikeus ragjatylittdvien palvelujen tarjoamiseksi yhdenmukaistetaan
seuraavin keinoin:

o Mé&ritelédn EU:n tasolla yhdenmukaistettujen virtuaalisten |agjakaistatuotteiden
yhteiset ominaisuudet (virtuaalinen eriyttaminen, [P-bittivirta ja kiinteiden
yhteyksien paikallisosat) silloin, kun merkittavassa markkina-asemassa oleva
operaattori méaarataan myontamaan ko. oikeus.

o Kansalliset sdantelyviranomai set puolestaan velvoitetaan korjaavia
séantel ytoimenpiteita asettaessaan ottamaan huomioon tallaisten
yhdenmukaistettujen  lagjakaistatuotteiden  kayttdonotto niin, efta otetaan
asianmukaisesti huomioon nykyinen infrastruktuurikilpailu ja investoinnit seka
yleiset oikeasuhteisuutta koskevat vaatimukset. Paétoskaytantd on otettu huomioon
ehdotuksen sdénnoksessa, jossa seuraavan sukupolven NGA-verkkojen tukkutason
hintavalvontavelvoitteiden huomioon ottaminen yhdistetddn vaihtoehtoisten
infrastruktuurien luomaan Kilpailupaineeseen, tehokkaisiin takuisiin syrjimattéomasta
kayttooikeudesta ja vahittéismarkkinoiden hintojen, valikoiman ja laadun kilpailun
tasoon.

o Tarjotaan sdhkdisen viestinnan palveluntarjogjille oikeus kohtuullisin ehdoin tarjota
ja saada Kkayttbonsd yhdenmukaistettuja laatuvarmistettuja liityntétuotteita
uudentyyppisten verkkopal vel ujen mahdollistamiseksi.

Loppukayttajien oikeudet (1V luku, 21-29 artikla)

Sek& sdhkoisen viestinndn tarjogat ettd loppukéyttddt joutuvat noudattamaan Euroopassa
epgjohdonmukaista loppukéayttdjien oikeuksia koskevaa sdéntelyd, mika johtaa erilaiseen
suojan tasoon ja erilaisten saantdjen mosaiikkiin jasenvaltioissa. Téllainen epayhtendisyys on
kallista operaattoreille ja epéatyydyttavad loppukayttdille, ja viime kadessa se estda palvelujen
tarjoamisen valtioiden rgjojen yli ja vahentda loppukdyttgiien halukkuutta kyttéa niita
Asianmukaisen kuluttgjansuojan luomiseksi kaikkialle EU:hun loppukayttgjien oikeuksia
koskevat sé&nnét yhdenmukaistetaan. Tahén kuuluvat seuraavat seikat:

—  Syrjiméattomyys tiettyjen kotimaan ja EU:n siséisen (kansainvalisen) viestinnan
vdlilla (elleivét erot ole objektiivisesti perusteltuja)

- Pakolliset ennen sopimuksen tekoa annettavat tiedot ja sopimusta koskevat
tiedot

—  Avoimuuden lisddminen ja valineet, joiden avullajéttilaskut voidaan vélttéa

—  Oikeus sopimuksen irtisasnomiseen kuuden kuukauden jdlkeen ilman
kustannuksia (paételaitteiden jédnnosarvoa tai muita tarjousetuja lukuun
ottamatta),

- Palveluntarjogiien velvollisuus tarjota esteeton pagdsy kaikkeen sisaltoon,
sovelluksiin tai palveluihin — téta kutsutaan myos verkon neutraaliudeksi.
Taloin sddnnelléén operaattorien suorittamia tietoliikenteen hallintatoimia
yleiseen internet-yhteyteen liittyen. Samalla selvennetéén laadukkaampien
erikoistuneiden palvelujen oikeudellista kehysta.

Palveluntarjoajan vaihtamisen helpottaminen (V luku, 30 artikla)
Paremmat palveluntarjogjan vaihtamista koskevat séénnét edistdvat markkinoille p&asyé ja
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voivat vaita nykyistd helpommin palveluntarjogjan, joka parhaiten vastaa heidan
erityistarpeisiinsa. Nain ollen sdadetddn palveluntarjogjan vaihtamiseen sovellettavista
yhdenmukai stetuista periaatteista, kuten kustannusl&htdisyydestd, vastaanottavan operaattorin
johtamasta menettelysta ja siirtavan operaattorin kanssa tehdyn sopimuksen automaatti sesta
paéatty misesté.

Organisatoriset ja loppusdannokset (VI luku, artiklat 31-40)

Tahén lukuun sisdltyvédt toimivaltaisten kansallisten viranomaisten seuraamusvaltuuksia
koskevat yleiset sddnnokset seka komission vatuudet antaa delegoituja ja
taytantéonpanosaadoksia

Niin ikdan sdadetddn muutoksista puitedirektiiveihin sekéd verkkovierailuasetuksiin ja
Euroopan sahkoisen viestinnadn sdantelyviranomaisten yhteistytelintd (BEREC) koskevaan
asetukseen. Muutoksilla pyritéédn ennen kaikkea — kun otetaan huomioon markkinoiden
ennakkosdantely ja se, ettd kansalliset sdantelyviranomaiset vastaavat jatkossakin
(kansallisista) markkinoista — edistamadan kansallisten sdantelyviranomaisten markkina-
arvioiden ja niiden EU-valtuutuksen haltijoille asettamien sdantelyvelvoitteiden vakautta ja
johdonmukaisuutta eri puolilla EU:ta sen vélttdmiseksi, etta palveluntarjogjille asetetaan
erilaisia velvoitteita saman markkinaharion poistamiseks kaikissa niissa jasenvaltioissa,
joissa ne toimivat. Tata varten sdadetddn komission oikeudesta vaatia EU-valtuutuksen
omaaville yrityksille asetettujen korjaavien toimenpiteiden  poistamista seka
oikeusvarmuudesta liittyen niiden markkinoiden maérittémisperusteisiin, joihin sovelletaan
téllaisia ennakkosdantelyllisida korjaavia velvoitteita, ottaen huomioon samalla OTT-
palveluntarjogjien (jotka tarjoavat vastaavia palveluja avoimen internetin kautta) taholta
tulevan kilpailupaineen.

Vaikka kolmas verkkovierailuasetus lisa kilpailua markkinoilla, sen yksin ei odoteta luovan
tilannetta, jossa asiakkaat voivat ulkomailla matkustaessaan luottavaisesti jatkaa samaa
kulutuskayttaytymistd kuin kotimaassa — €li siis tekevan lopun verkkovierailumaksuista
kaikkialla Euroopassa. Siksi verkkovierailuista saadetéén verkkovierailuasetukseen
perustuvassa 33 artiklassa, joka pitda sisdllddn kannustimia operaattoreille verkkovierailujen
tarjoamiseen kotimarkkinoiden hintatasolla. Ehdotuksella  otetaan kayttoon
matkaviestinoperaattoreille tarkoitettu vapaaehtoinen mekanismi sellaisten kahden- tai
monenvalisten verkkovierailusopimusten tekemiseksi, joiden ansiosta ne voivat internalisoida
tukkutason verkkovierailukustannukset ja ottaa asteittain heindkuuhun 2016 mennessa
kayttoon  verkkovierailupalvelut  kotimarkkinoiden  hintatasolla, mika vahentéa
arbitraasihinnoittelua. Kahden- tai monenvéliset verkkovierailusopimukset eivét ole mikéan
uuss asia markkinoilla.  Verkkovierailusopimuksissa niiden osapuolet tarjoavat
(kilpailulainséédantéa noudattaen) verkkovierailuja keskenddn ja saavuttavat ndin
mittakaavaetuja. Nyt annettavassa ehdotuksessa edellytetdan, ettéd tallaiset sopimukset on
ilmoitettava niiden avoimuuden parantamiseksi. Vapaaehtoisen mekanismin tarkoitus on
siirtéé tdlaiset mittakaavaedut kuluttagjille niin, ettd verkkovierailupalvelut tarjotaan kotimaan
hintatasolla sellaisin edellytyksin, joilla varmistetaan, ettd verkkovierailut kattavat koko
unionin ja ettd kuluttgat kaikkialla unionissa hy6tyvdt mahdollismman pian tadllaisista
tarjouksista. Ehdotuksessa huolehditaan samaan aikaan my0s tarvittavasta tasapainosta, jotta
operaattorit voivat mukauttaa vahittéistarjouksensa ja taata asteittain sen, etta niiden koko
asiakaskunta hy6tyy niista. Ilman kahden- tai monenvélisia verkkovierailusopimuksia e ole
realistista odottaa, ettd yksittadiset operaattorit kykenisivét tarjoamaan verkkovierailuja
kotimaan hintatasolla kaikkialla unionissa suunnitellussa aikataul ussa.
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Lisékss BEREC-asetukseen on tarpeen tehdd muutoksia BERECin vakauden lisddmiseks ja
sen nostamiseksi strategi sempaan asemaan, muun muassa nimittémalla elimelle puheenjohtaja
kolmivuotistoimikausiksi.

4. TALOUSARVIOVAIKUTUKSET
Ehdotuksella el ole vaikutuksia unionin tal ousarvioon.

Ehdotuksella asetuksen (EY) N:o 1211/2009 muuttamisesta e ole vaikutuksia
henkil 6stotaulukkoon siséltyvien virkojen/toimien lukumaarddn tar BERECin virastolle
suoritettavaan EU:n rahoitusosuuteen. Se on my6s komission tiedonannossa Euroopan
parlamentille ja neuvostolle COM (2013)519 final esitettyjen maérien mukainen.
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2013/0309 (COD)
Ehdotus
EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS

eur ooppalaisia sahkdisen viestinnan sisamar kkinoita ja koko Euroopan yhteen
liittAmista koskevista toimenpiteista seka dir ektiivien 2002/20/EY, 2002/21/EY ja
2002/22/EY ja asetusten (EY) N:o0 1211/2009 ja (EU) N:o 531/2012 muuttamisesta

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen
114 artiklan,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jalkeen kun esitys lainsaétamig arjestyksessa hyvaksyttavaks saadokseksi on toimitettu
kansallisille parlamenteille,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon'?,

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon®,

noudattavat tavallista lainsdatamigjérjestysta

seka katsovat seuraavaa:

(D

()

Euroopan on hyodynnettava kaikki kasvun l&hteet kriisistd selviytymiseks,
tyopaikkojen luomiseks ja kilpailukykynsa palauttamiseksi. Kasvun elvyttéaminen ja
tyopaikkojen luominen unionissa on Eurooppa 2020 -strategian tavoite. Vuoden 2013
kevadla kokoontunut Eurooppa-neuvosto korosti digitaalisten sisédmarkkinoiden
merkitystd kasvulle ja kehotti ryhtymé&an konkreettisiin toimenpiteisiin tieto- ja
viestintétekniikan (TVT) sisamarkkinoiden luomiseksi mahdollismman pian.
Eurooppa 2020 -strategian tavoitteiden ja tédmén kehotuksen mukaisesti taman
asetuksen tarkoituksena on luoda sahkoisen viestinnan sisamarkkinat taydentamalla ja
mukauttamalla unionin nykyistéa séhkdisen viestinnan saéntelyjarj estel maa.

Jo Euroopan digitaalistrategiassa, joka on yks Eurooppa 2020 -strategian
lippulaivahankkeista, katsottiin tieto- ja viestintdtekniikan ja verkkoyhteyksien olevan
valttdmaton perusta unionin talouden ja yhteiskunnan kehitykselle. Jotta Eurooppa
vois saada tayden hyodyn digitalisoitumiskehityksestd, tarvitaan koko unionin ja
kaikki toimialat kattavat sdhkdisen viestinnan dynaamiset sisamarkkinat. Tallaiset
todelliset viestinndn sisdmarkkinat toimivat innovatiivisen ja "aykkaan” digitaalisen
talouden selkdrankana seka ovat perusta digitadisille sisamarkkinoille, joilla
verkkopalveluja voidaan vapaasti tarjotaraojen yli.
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©)

(4)

(5)

(6)

Saumattomilla sdhkodisen viestinndn sisamarkkinoilla olis taattava vapaus tarjota
séhkoisia viestintaverkkoja ja palveluja kaikille asiakkaille unionissa seka jokaisen
loppukéyttégan oikeus valita paras markkinoilla saatavilla oleva tarjous, eiké tétd sais
haitata markkinoiden epayhtendisyys eri puolin kansallisia rajoja. Nykyisessa
sahkadisen viestinnan séantelyjarjestelmassa el puututa kattavasti tahan hajanai suuteen:
yleisvaltuutusjarjestelmét ovat kansallisia, eivat unionin lagjuisia, jasenvaltioissa on
omat tagjuuksien jakotavat, sdhkdisten viestintdpalvelujen tarjogjien kaytettévissa on
eri jasenvaltioissa erilaisia kayttooikeustuotteita ja kdyttssa on erilaisia alakohtaisia
kuluttajansuojasaantdjd. Monissa tapauksissa unionin séanndilla méaritelléén vain
perustaso, ja séanniét pannaan taytantoon eri tavoin eri jasenvaltioissa.

Todellisten sdhkoisen viestinnan sisamarkkinoiden olis  edistettéva kilpailua,
investointgja ja innovaatioita uusien ja parempien verkkojen ja palvelujen aalla seka
edistéd markkinoiden yhdentymistd ja rgatylittdvien palvelujen tarjontaa. Niiden
pitdiss ndin ollen edesauttaa toteuttamaan Euroopan digitaalistrategian
kunnianhimoiset nopeisiin lagjakaistayhteyksiin liittyvét tavoitteet. Digitaalisten
infrastruktuurien ja palvelujen yha lagjemman saatavuuden pitdisi puolestaan lisita
kuluttagjien valinnanvaraa, parantaa palvelujen laatua ja lisdtd sisallon moninaisuutta
sekd tukea osaltaan alueellista ja sosiaalista koheesiota ja helpottaa liikkuvuutta koko
unionissa.

Sahkdisen viestinndn sisamarkkinoista saatavien hyotyjen odotetaan ulottuvan koko
digitaaliseen ekosysteemiin, johon kuuluvat unionin laitevamistgat, sisdlon ja
sovellusten tarjogjat ja koko talous aina pankkialasta autoteollisuuteen, logistiikkaan,
vahittaiskauppaan, energiaan ja liikenteeseen, €li aoihin, joilla tuottavuuden
lisd8minen perustuu verkkoyhteyksien saatavuuteen ja esimerkiksi gjasta ja paikasta
riippumattomiin pilvipalvelusovelluksiin, esineiden  verkottamiseen  ta
mahdollisuuksiin  integroida palveluntarjontaa yrityksen eri  osissa.  Myos
viranomaisten ja terveydenhuoltosektorin  odotetaan  hydtyvan  sahkoisten
viranomaispalveluiden ja terveydenhuollon sdhkoisten palvelujen valikoiman
lagjentuessa. Sahkdisen viestinnan sisamarkkinoilla niin ik&én kulttuurisisdlon ja -
palvelujen tarjonta ja kulttuurinen monimuotoisuus ylipaétaan lisdantynee. Sahkaoisten
viestintaverkkojen ja -palvelujen avulla tarjottavien tiedonsiirtoyhteyksien merkitys
koko taloudelle ja yhteiskunnalle on niin suuri, etta perusteettomia alakohtaisia
séantely- jamuitarasitteita olis vatettava.

Taman asetuksen tarkoituksena on sdhkdisen viestinndn  sisdmarkkinoiden
toteuttaminen kolmen lagjan ja ldheisesti toisiinsa liittyvan toimintalinjan avulla.
Ensinndkin asetuksella olisi varmistettava vapaus tarjota maiden ja verkkojen
rajatylittavia séhkdisen viestinnan palveluja eri jasenvaltioissa ottamalla kaytt6on EU-
valtuutus, jolla luodaan edellytykset alakohtaisen sdéntelyn sisdllon ja
taytantdonpanon yhdenmukaisuuden ja ennustettavuuden lisdéamiselle koko unionin
aluedlla. Toiseks on tarpeen varmistaa, ettd ragjatylittdvan sdhkodisen viestinnan
verkkojen ja palveluntarjonnan kannalta olennaisiin hyddykkeisiin liittyvét ehdot ja
edellytykset ovat huomattavasti nykyista yhdenmukaisempia e ainoastaan
langattomassa lagjakaistaviestinndssd, jossa sekd& luvanvaraiset ettd toimiluvista
vapautetut tagjuudet ovat avainasemassa, vaan my6s kiinteissa yhteyksissa.
Kolmanneks talla asetuksella olis liiketoimintaol osuhtelden yhdenmukaistamiseksi ja
kansalaisten digitaalipalveluja kohtaan tunteman luottamuksen luomiseksi
yhdenmukaistettava loppukayttgjien ja erityisesti kuluttgiien suojelua koskevia
séantgja. Tdallaisa ovat muun muassa syrjiméattomyyttd, sopimustietoja seka
sopimuksen irtisanomista ja palveluntarjogjan vaihtamista koskevat sédnnét niiden
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(7)

(8)

(9)

sadantojen liséksi, jotka koskevat verkkosiséltdjen, sovellusten ja palvelujen saatavuutta
ja liikenteenhallintaa ja jotka hyodyttavét loppukayttdjid ja takaavat samanaikai sesti
sen, ettd internetin ekosysteemi toimii jatkossakin innovoinnin léhteend. Lisdks
verkkovierailuja koskevien uudistusten ansiosta kuluttajien pitdisi voida turvallisin
mielin kayttda verkkoa matkustaessaan EU:n alueella, ja gjan mittaan niiden pitaisi
johtaa yhdenmukaisiin hinnoittelu- ja muihin ehtoihin unionissa.

Talla asetuksella olis nain ollen téydennettdva unionin nykyistd saantelykehysta
(Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/19/EY **, Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi 2002/20/EY ™, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
2002/21/EY*®, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/22/EY*’, Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/58/EY *8, komission direktiivi 2002/77/EY*
seka Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1211/2009%°, Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 531/2012?' ja Euroopan parlamentin ja
neuvoston pastés N:o 243/2012/EU%) ja nykyista unionin lainsdadannon mukaista
kansallista lainsdadant6a niin, ettd luodaan erityiset oikeudet ja velvollisuudet seka
sdhkdisen viestinndn tarjogjille ettd loppukayttdjille ja tehdéén tdman edellyttamét
muutokset voimassa oleviin direktiiveihin sek& asetukseen (EU) nio 531/2012
nykyistd suuremman  yhdenmukaisuuden seka  kilpailulle  avoimempien
sisamarkkinoiden edellyttéamien tiettyjen merkittavien muutosten varmistamiseksi.

Tassd asetuksessa sdadetyt toimenpiteet ovat teknologianeutraaliuden periaatteen
mukaisia, toisin sanoen niissi e edellytetd kaytettdvaks tal suosita mitédn tietyn
tyyppista tekniikkaa.

Sahkoisen viestinnan tarjoamiseen valtioiden rajojen yli liittyy edelleen suurempia
rasitteita kuin sen tarjoamiseen kansallisten rajojen sisdlla. Rgjatylittavien palvelujen
tarjogjien on muun muassa edelleen tehtdva ilmoituksia ja maksettava maksuja
erikseen jokaisessa vastaanottavassa jasenvaltiossa. EU-valtuutuksen haltijoihin
sovellettaisiin vain yhtd ainoaa ilmoitugj érjestelmaa siind jasenvaltiossa, jossa niilld on
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Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/19/EY, annettu 7 péivana maaliskuuta 2002,
sdhkoisten viestintéverkkojen ja niiden liiténndistoimintojen kéyttdoikeuksista ja yhteenliittamisesta
(kéyttooikeusdirektiivi) (EYVL L 108, 24.4.2002, s. 7).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/20/EY, annettu 7 péivéna maaliskuuta 2002,
sdhkoisia viestintaverkkoja ja -palveluja koskevista valtuutuksista (valtuutusdirektiivi) (EYVL L 108,
24.4.2002 s. 21).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/21/EY, annettu 7 pédivana helmikuuta 2002,
sdhkoisten viestintéverkkojen ja -palvelujen yhteisesté sdantelyj arj estel mésta (puitedirektiivi) (EYVL L
108, 24.4.2002, s. 33).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/22/EY, annettu 7 pdivana maaliskuuta 2002,
yleispalvelusta ja kayttdjien oikeuksista sdhkoisten viestintéverkkojen ja -palvelujen adalla
(yleispalveludirektiivi) (EYVL L 108, 24.4.2002, s. 51).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/58/EY, annettu 12 pédivana heindkuuta 2002,
henkilttietojen kasittelysta ja yksityisyyden suojasta séhkdisen viestinndn aalla (sdhkéisen viestinnan
tietosuojadirektiivi) (EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37).

Komission direktiivi 2002/77/EY, annettu 16 pévana syyskuuta 2002, kilpailusta sdhkoisten
viestintaverkkojen ja -palvelujen markkinoilla (EYVL L 249, 17.9.2002, s. 21).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1211/2009, annettu 25 péivana marraskuuta 2009,
Euroopan sdhkdisen viestinnan sddntelyviranomaisten yhteistyéelimen (BEREC) ja viraston
perustamisesta (EUVL L 337, 18.12.2009, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 531/2012, annettu 13 péivana kesdkuuta 2012,
verkkovierailuista yleisissd matkaviestinverkoissa unionin alueella (EUVL L 172, 30.6.2012, s. 10).
Euroopan parlamentin ja neuvoston pdétds N:o 243/2012/EU, annettu 14 péivana maaliskuuta 2012,
monivuotisen radiotaajuuspoliittisen ohjelman perustamisesta (EUVL L 81, 21.3.2012, s. 7).
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(10)

(1D)

(12)

(13)

(14)

(15)

padasiallinen toimipaikka (kotijdsenvaltio), mika vahentdd rajatylittavaa toimintaa
harjoittavien operaattoreiden hallinnollista taskkaa. EU-valtuutusta sovellettaisiin
kaikkiin yrityksiin, jotka tarjoavat tai ailkovat tarjota sdhkoisia viestintéverkkoja ja -
palveluja useammassa kuin yhdessa jasenvaltiossa. Valtuutuksen turvin niilla olisi
oikeus tarjota sahkoisia viestintgpalveluja ja -verkkoja tdman asetuksen mukaisesti
missa tahansa jasenvaltiossa. EU-valtuutuksen, jossa médritellaan kotijasenvaltiossa
myonnettdvan yleisvaltuutuksen perusteella sdhkdisen viestinnan palveluja eri
jasenvaltioissa tarjoaviin operaattoreihin sovellettavat oikeudelliset puitteet, pitéis
tehokkaasti taata vapaus tarjota sdhkdisia viestintapal veluja ja -verkkoja koko unionin
alueella

Sahkoisten viestintgpalvelujen ja -verkkojen tarjonta rajojen yli voi muodoltaan
vaihdella useiden tekijoiden mukaan, kuten verkko- tai palvelutyypin, tarvittavan
fyysisen infrastruktuurin lagjuuden tai eri jasenvaltioissa olevien tilagjien lukumaarén
mukaan. Aikomus tarjota rajatylittévia sdhkdisen viestinnadn palveluja tai yllapitéa
sahkadista viestintdverkkoa useammassa kuin yhdessa jasenvaltiossa voidaan osoittaa
eri tavoin, esimerkiksi neuvottelemalla sopimuksia tietyn jasenvaltion verkkoon
padsysta tai markkinoimalla palvelujainternetissa kohdejasenvaltion kielella

Eurooppalaiseen sdhkoisen viestinndn tarjogjaan sovellettavan sdantelyjarjestelman
olis oltava neutraali suhteessa kaupallisiin valintoihin, jotka ovat toimintojen ja
toiminnan jarjestamisen perustana eri jasenvaltioissa, €li siihen, miten tarjogja paattaa
yllapitéd sdhkdisia viestintaverkkoja tai tarjota sdhkdisen viestinnan palveluja yli
rgjojen. Nain ollen yrityksen yhtitrakenteesta riippumatta eurooppal aiseen sdhkdisen
viestinndn tarjogjan kotijasenvaltion olisi katsottava olevan se jasenvaltio, jossa
sahkaisten viestintéverkkojen ja -palvelujen tarjoamiseen liittyvét strategiset pastokset
tehdaan.

EU-valtuutuksen olisi perustuttava kotijasenvaltiossa annettavaan yleisvaltuutukseen.
Siihen e sais soveltaa jonkin muun kansallisen lainsdddannon, joka e koske
erityisesti sdhkdisen viestinnan alaa, mukaisesti jo sovellettavia ehtoja. Lisaksi
eurooppalaisiin sahkdisen viestinnén tarjogjiin olisi sovellettava myo6s tdman asetuksen
jaasetuksen (EU) N:0 531/2012 sd8nnoksia.

Useimmat aakohtaiset ehdot, jotka koskevat esimerkiksi padasya verkkoihin tai
verkkojen turvallisuutta ja eheyttd tai hatdpalvelujen kayttémahdollisuutta, ovat
vahvasti sidoksissa paikkaan, jossa verkko sijaitsee tai palvelua tarjotaan. Nain ollen
eurooppalaiseen  sdhkdisen viestinnan tarjogjaan voidaan soveltaa niissa
jasenvaltioissa, joissa se toimii, sovellettavia ehtoja, siltd osin kuin t&ssa asetuksessa el
muuta sdadeta.

Jos jasenvaltiot vaativat aata rahoitusosuutta ylei spalveluvelvoitteiden ja kansallisten
séantelyviranomaisten hallinnollisten kulujen rahoittamiseksi, maksujen jakamisen
perusteiden ja menettelyjen on oltava tasapuolisia ja oikeasuhteisia ja eurooppalaisia
sdhkdisen viestinnan tarjogjiia syrjimaitomia, jotta e estetd erityisesti uusien
tulokkaiden ja pienten operagttoreiden pdasya rajatylittaville markkinoille; Nain ollen
yksittéisten yritysten rahoitusosuutta méaéritettéessa olisi otettava huomioon yrityksen
markkinaosuus, €li sen liikevaihto kyseisessd jasenvaltiossa, ja siihen olisi sovellettava
de minimis -Kynnysta.

On tarpeen varmistaa, ettd samankaltaisissa olosuhteissa jasenvaltiot eivét kohtele
syrjivasti mitéén eurooppal aisen sahkoisen viestinnan tarjoajaa ja etté sisamarkkinoilla

direktiivin 2002/21/EY 15 tai 16 artiklan tai direktiivin 2002/19/EY 5tai 8 artiklan
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soveltamisalaan kuuluvista toimenpiteista Eurooppalaisilla sdhkdisen viestinnan
tarjogjilla olisi ndin ollen oltava oikeus siihen, etta objektiivisesti vastaavassa
tilanteessa eri jasenvaltiot kohtelevat niitd yhdenvertaisesti, jotta mahdollistetaan
yhdentyneemmét monta aluetta kattavat toiminnot. Liséks kaytdssa olis oltava
erityisa menettelyja unionin tasolla direktiivin  2002/21/EY 7 aartiklassa
tarkoitettujen korjaavia toimenpiteitéa koskevien paéatdsiuonnosten tarkastelua varten,
jotta véltettdisiin perusteettomat erot eri jasenvaltioiden eurooppalaisille sdhkdisen
viestinnan tarjogjille asettamissa vel voittei ssa.

Saantely- ja valvontavaltuudet olis jaettava asianmukaisesti eurooppalaisen séhkoisen
viestinnan tarjogjan kotijasenvaltion ja kaikkien vastaanottavien jasenvaltioiden
kesken markkinoille paésyn esteiden vahentamiseksi; samalla olis varmistettava, etta
sahkadisten viestintaverkkojen ja -palvelujen tarjoamiseen sovellettavat ehdot pannaan
aslanmukaisesti taytantéon. Nan ollen kansallisten saéntelyviranomaisten olisi
valvottava, etta niiden alueella sovellettavia ehtoja noudatetaan unionin lainséadannon
mukaisesti, mihin kuuluu tarvittaessa seuraamuksista ja vdliakaisista toimista
maaraaminen, mutta ainoastaan kotijasenvaltion kansallisella séantelyviranomaisella
olis oltava oikeus peruuttaa madrdajaks tal kokonaan eurooppalaisen sdhkoisen
viestinnan tarjogjan oikeudet tarjota sdhkdisia viestintaverkkoja ja -paveluja koko
unionissata sen osassa.

Radiotagjuudet ovat julkinen hyotdyke sekd matkaviestinnan, langattoman
lagjakaistaviestinnadn ja satelliittiviestinndn sisamarkkinoiden kannalta keskeinen
resurssi unionissa. Langattoman |aajakaistaviestinnan kehittaminen edistéé Euroopan
digitadlistrategian taytantoonpanoa ja erityisesti tavoitetta taata vahintdan
siirtonopeudella 30 Mbit/s toimiva lagjakaista kaikille EU:n kansalaisille vuoteen 2020
mennessa sekda tavoitetta varmistaa, ettd unionissa ovat kaytdssd nopeimmat
mahdolliset |agjakaistayhteydet ja suurin mahdollinen |agjakaistakapasiteetti. Unioni
on kuitenkin jaényt maailman muiden merkittéavien alueiden jadkeen — Pohjois-
Amerikan, Afrikan ja eréiden Aasian osien — viimeissmman sukupolven langattomien
|lagjakaistatekniikoiden kayttbonotossa ja yleistymisesss, jotka ovat edellytyksend
néiden tavoitteiden saavuttamiselle. 800 MHz tagj uusal ueen hyddyntamisen salliminen
ja sen vapauttaminen langatonta |agj akai staviestintdd varten etenee hitaasti: yli puolet
jasenvaltioista on hakenut poikkeusta tai muuten e ole vapauttanut tagjuuksia
Euroopan radiotagjuuspoliittisen ohjelmasta annetussa parlamentin ja neuvoston
padtoksessa N:0 243/2012/EU* vahvistetussa médragjassa. Tama osoittaa, ettd
kiireellisd toimia tarvitaan jo nykyisen radiotagjuuspoliittisen ohjelman kaudella
Unionin  toimenpiteet, joilla pyritddn yhdenmukaistamaan radiotaajuuksien
saatavuuden ehtoja ja taguuksien tehokasta kayttoa langatonta |agakaistaviestintéd
varten Euroopan parlamentin ja neuvoston péitdksen N:o 676/2002/EY % nojalla eivét
ole olleet riittavia ratkai semaan tata ongel maa.

Erilaisten kansallisten toimintatapojen soveltaminen aiheuttaa epd ohdonmukaisuutta
ja sisamarkkinoiden pirstoutumista, jotka estéavat unionin laguisten pavelujen
kéyttéonoton ja langattoman lagjakaistaviestinnan sisdmarkkinoiden toteuttamisen.
Tama voi luoda eriarvoiset mahdollisuudet hyodyntéda téllaisia palveluja, estéa
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Euroopan parlamentin ja neuvoston pagtds N:o 243/2012/EU, annettu 14 péivana maaliskuuta 2012,
monivuotisen radiotaajuuspoliittisen ohjelman perustamisesta (EUVL L 81, 21.3.2012).

Euroopan parlamentin ja neuvoston pddtés N:o 676/2002/EY, tehty 7 pédivana maaliskuuta 2002,
Euroopan yhteisdn radiotagjuuspolitiikan sddntelyjarjestelmasta (radiotagjuuspdétds) (EYVL L 108,
24.4.2002, s. 1).
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kilpailua eri jasenvaltioihin gjoittautuneiden yritysten vdilla ja tukahduttaa
investoinnit edistyneempiin verkkoihin ja tekniikoihin seka innovatiivisten palvelujen
syntymisen, ja siten riistéd kansalaisiita ja yrityksiltd mahdollisuuden korkeatasoisiin
paikasta riippumattomiin integroituihin palveluihin ja langatonta |aajakaistaa
tarjoavilta operaattoreilta mahdollisuuden tehokkuuden kasvattamiseen lagjamittaisten
yhdennetympien toimintojen avulla. Sen vuoksi radiotagjuuksien osoittamisen tiettyja
nékokohtia koskevilla unionin tason toimilla olisi tuettava edistyneiden langattoman
lagjakaistaviestinnan palvelujen lagjan ja yhdennetyn kattavuuden kehittymista koko
unionissa. Samalla jasenvaltioilla olis edelleen oltava oikeus jérjestda
radiotagjuuksiensa kaytto yleiseen jérjestykseen ja turvallisuuteen seka puolustukseen
liittyvi& tarkoituksia varten.

Sahkoisten viestintdpalvelujen tarjogjien, matkaviestintéoperaattoreiden tai niiden
yhteenliittymien olisi voitava yhdessa jarjestdd valtaosan unionin aueesta kattava
tehokas ja kohtuuhintainen peitto loppukéayttgjien pitkan aikavéalin hyodyksi, ja kayttéa
néin ollen radiotagjuuksia useissa jasenvaltioissa vastaavilla ehdoilla, menettelyill&,
kustannuksilla, akataululla ja kestolla yhdenmukaistetuilla tagjuuskaistoilla ja
taydentévilla radiotagjuuspaketeilla, kuten matalampien ja korkeampien tagjuuksien
yhdistelmilla seka tihedén etté harvaan asuttujen alueiden kattamiseksi. Koordinointia
ja yhdenmukaisuutta parantavat aloitteet lisdisivat myos verkkoinvestointiympdriston
ennakoitavuutta.  Ennakoitavuutta parantais  suuresti  my6s radiotagjuuksien
kayttolupien pitkéén voimassaol oaikaan tahtdava selkea politiikka — tdman kuitenkaan
rgjoittamatta ndiden lupien madradmatonta luonnetta erdissa jasenvaltioissa — jonka
tukena sovellettaisiin téllaista lupaa edellyttdvien tagjuuksien tai niiden osan siirtoja,
vuokraamista ja yhtei skayttoa koskevia selkeita sdantoja.

Radiotagjuuksien kayttélupien koordinointia ja johdonmukaisuutta olisi parannettava
ainakin sellaisten tagjuuskaistoja osalta, jotka on yhdenmukaistettu Kkiinteda
langatonta, liikkuvaa ja mobiililagjakaistaviestintdd varten. Nahin kuuluvat
kansainvélisen televiestintdliiton 1TUn tasolla kansainvalisen matkaviestinndn
(International Mobile Telecommunications, IMT) edistyneille jarjestelmille mé&aritellyt
tagjuuskaistat seka langattomissa lahiverkoissa (RLAN) kaytetyt tagjuuskaistat, kuten
24 GHznn ja 5 GHzn taguuskaistat. Koordinoinnin ja johdonmukaisuuden
parantaminen olisi ulotettava koskemaan myo6s tagjuuskaistoja, jotka voidaan
tulevaisuudessa yhdenmukaistaa langatonta lagjakaistaviestintéa varten, kuten
Euroopan radiotagjuuspoliittisen ohjelmasta annetun parlamentin ja neuvoston
padtoksen 3 b artiklassa sdadetédn ja radiotaguuspolitiikkaa késittelevan ryhman 13.
kesdkuuta 2013 hyvéksytyssd lausunnossa ” Strategic challenges facing Europe in
addressing the growing radio spectrum demand for wireless broadband” suositellaan.
Tallaisa ovat ldhitulevaisuudessa 700 MHz:n, 1,5 GHzn ja 3,842 GHzn
tagjuuskai stat.

Erilaisten kansadllisten radiotaguuksien  osoittamismenettelyjen  keskindista
yhdenmukaisuutta voidaan parantaa antamala seuraaviin seikkoihin liittyvia
kriteereitd koskevia selkeampid sdannoksia vatuutusmenettelyjen aikataulu;
kayttolupien  voimassaoloaika, maksut ja maksuehdot; kapasiteetti- ja
kattavuusvaatimukset; lupamenettelyn kattamien tagjuusalueiden ja tagjuuslohkojen
madrittely; objektiiviset kynnysarvoja koskevat vaatimukset tehokkaan kilpailun
edistamiseksi; tagjuuksien kéyttdlupien kaupattavuuden ehdot, tagjuuksien
yhtei skayttéehdot mukaan luettuina.

Taloudellisen rasitteen ragjoittaminen siihen, mitd optimaalinen tagjuuksien hallinta
edellyttad, seka vaittdbmien maksujen ja kausittaisten maksujen tasapainottaminen
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kannustais infrastruktuuri-investointeihin ja teknologian kéytt6onottoon seka toisi
taman myo6ta kustannusetuja loppukayttdjille.

Yhdenmukaisempi radiotagjuuksien osoittaminen ja sSiitd seuraava langattoman
lagjakaistan kayttoonotto koko wunionin alueella edesauttaisi mittakaavaetujen
saavuttamista  liiténndisaloilla, kuten  verkkolaitteiden ja paételaitteiden
valmistusteollisuudessa. Kyseiset toimialat voisivat puolestaan nykyista paremmin
ottaa huomioon radiotaajuuksien kayttoa koskevat unionin aoitteet ja politiikat. Sen
vuoksi olis luotava radiotagjuuksien osoittami sai kataul ujen
yhdenmukaistamismenettely sekd médritettavd tagjuuskaistojen kayttoluville
vahimmaisvoimassaoloaika tai yhteinen voimassaol oaika.

Muiden langatonta lagjakaistaa varten osoitettujen tagjuuksien kayttolupiin
mahdollisesti sisdltyvien keskeisten ehtojen osalta tassd asetuksessa vahvistettujen
séantelyperiaatteiden ja kriteerien johdonmukaista soveltamista yksittéisissa
jasenvaltioissa edesauttaisi koordinointimekanismi, jossa komissiolla ja muilla
jésenvaltioilla olis mahdollisuus esittda etuk&teen huomautuksia kayttolupien
myontamisaikeista tietyssa jasenvaltiossa ja komissiolla olisi mahdollisuus, muiden
jasenvaltioiden nékemykset huomioon ottaen, estda ehdotuksen taytantéonpano, jos se
vaikuttaa unionin oikeuden vastaiselta.

K oska radiotaajuuksien kysynta langatonta | agjakaistaa varten on valtavassa kasvussa,
olis edistettdva tagjuuksia tehokkaasti langattomiin |aajakaistayhteyksiin kayttavia
vaihtoehtoisia ratkaisuja. Téllaisia ovat langattoman yhteyden mahdollistavat
matalatehoiset ja lyhyella kantamalla toimivat jéarjestelmét, kuten langattomien
lahiverkkojen nk. hotspot-liityntapisteet (RLAN, tunnetaan myos nimella WiFl), seké
matal atehoisten piensol uliityntdpisteiden (femto-, piko- tai metrosolujen) verkot.

Taydentavét langattomat liityntdjarjestelmat, kuten langattomat 18hiverkot, erityisesti
julkisesti saatavilla olevat RLAN-liityntapisteet, tarjoavat enenevassa maarin
loppukayttdjille paésya internetiin, antavat matkaviestinoperaattoreille mahdollisuuden
purkaa mobiililiikennekuormaa verkoistaan ja kayttdvdt yhdenmukaistettuja
radiotagj uusresursseja edellyttamatta erillista val tuutusta tai kéyttdlupaa.

Suurinta osaa RLAN-liityntapisteistéa ovat tdhéan mennessa hyddyntaneet yksityiset
kayttgat kiinteiden lagjakaistaliittymiensd paikallisena langattomana jatkeena. Jos
loppukayttgjat jakaisivat oman internet-liittymansa kapasiteetin rajoissa RLAN-
verkkonsa muiden kanssa ja kun téllaisia liityntgpisteita olisi tarjolla paljon erityisesti
tihedén asutuilla aueilla, langaton tiedonsiirtokapasiteetti maksimoitaisiin tagjuuksien
jalleenkdytdn ansiosta ja muodostuis kustannustehokas tdydentédva langaton
|agj akaistaverkkoinfrastruktuuri, joka olis muiden loppukayttgjien kaytettavissa. Nain
ollen olis poistettava loppukayttgjille asetetut kéyttgien omien RLAN-
liityntapisteiden jakamista muiden loppukayttdjien kanssa ja niihin yhteyden
muodostamista koskevat tarpeettomat rgjoitukset tal estettdva télaisten ragoitusten
asettaminen.

Lisékss RLAN-liityntgpisteiden kayttoonottoa ja yhteenkytkemistd koskevat
tarpeettomat rgjoitukset olisi niin ikéén poistettava. Viranomaiset tai julkisten
pavelujen tarjogjat kdyttavat yha enenevassi madrin RLAN-liityntépisteita tiloissaan
omiin tarkoituksiinsa, esimerkiksi henkiloston kayttoon, helpottamaan kansalaisten
padsyd paikan paalla kustannustehokkaisiin sdhkoéisiin viranomaispalveluihin tai
tukemaan reaaliaikaisten, esimerkiksi julkista liikennetta tai liikenteen hallintaa
koskevien dlykkaden julkisten pavelujen tarjoamista. Ne voisivat myds yleisesti
tarjota kansalaisille pdasyn tadllaisiin liityntapisteisiin liiténnéi spal veluna niiden tiloissa
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kansalaisille tarjotuille palveluille, ja niiden olisi voitava tehdad nén kilpailua ja
julkisa hankintoja koskevien sdantdjen puitteissa. Tarjogan, joka tarjoaa
paikaligiittyman sdhkoisen viestinndn verkkoihin yksityistiloissa tai yksityistilojen
lahella tai rgjoitetulla julkisella alueella toisen, tallaisesta liitynnasta riippumattoman
toiminnan liiténndispalveluna esimerkiksi silloin, kun jonkin muun kaupallisen
toiminnan harjoittaja tarjoaa langattoman |dhiverkon hotspot-liityntdpistetta
asiakkailleen tai muille alueella liikkuville, e pitdis katsoa olevan sihkdisen
viestinnan tarjogja.

Matalatehoiset pienalueen langattomat liityntapisteet ovat erittdin  pienia ja
huomaamattomia kotitalouksien WiFi-reitittimien kaltaisia laitteita. Niiden tekniset
ominaisuudet olis méadriteltavd unionin tasolla yleisvaltuutuksella sallittavaa
kayttoonottoa ja kayttoa varten erilaisissa paikallisissa yhteyksissa ilman kaavoitus- tai
muita lupia koskevia perusteettomia ragjoituksa. Niiden toimenpiteiden
oikeasuhteisuus, joilla madritelldan talaisen kayton yleisvaltuutuksen piiriin
kuulumisen edellytyksena olevat tekniset ominaisuudet, olisi varmistettava siten, ettéa
vaadittavat ominaisuudet ovat huomattavasti rajoittavampia kuin lahetystehon kaltaisia
parametreja koskevissa unionin sd8nnoksi ssa asetetut enimmaisragjat.

Jasenvaltioiden olisi varmistettava, etta radiotagjuuksien hallinta kansallisella tasolla
e estd muita jasenvaltioita kayttamasta radiotagjuuksia, joihin niilla on oikeus, tai
noudattamasta sellaisia tagjuuskaistoja koskevia velvoitteitaan, joiden kayttdé on
yhdenmukaistettu unionin tasolla. On tarpeen luoda koordinointimekanismi
radiotagjuuspolitiikkaa késittelevan ryhman aikaisempaan toimintaan pohjautuen sen
varmistamiseksi, etta jokaisella jasenvaltiolla on tasapuoliset mahdollisuudet kayttéa
radiotagjuuksia ja ettd koordinoinnin tulokset ovat johdonmukaisia ja
toteuttamiskelpoisia.

Unionin sdantelyjarjestelman taytantdonpanosta saadut kokemukset osoittavat, etta
nykyiset saénnokset, joissa edellytetédn sddntelytoimenpiteiden yhdenmukaista
soveltamista ja joiden tavoitteena on myé6tavaikuttaa sisdmarkkinoiden kehitykseen,
eivdt ole riittévasti luoneet kannustimia kayttooikeustuotteiden suunnitteluun
yhdenmukaistettujen standardien ja menettelyjen perusteella erityisesti kiinteiden
verkkojen osalta. Operaattoreilla on eri jasenvaltioissa toimiessaan vaikeuksia |0ytaa
tarvittavan laatuisia liityntéhyodykkeita oikeantasoisella verkkojen ja palvelujen
yhteentoimivuudella, ja jos télaisia on saatavilla, niiden tekniset ominaisuudet
poikkeavat toisistaan. Tama lisda kustannuksia ja muodostaa esteen palvelujen
tarjoamiselle yli kansallisten rgjojen.

Sahkdisen viestinnan sisdmarkkinoiden yhdentymista nopeutettaisiin luomalla kehys
tiettyjen sellaisten keskeisten tarkeimpiin parametreihin ja vahimma sominaisuuksiin
perustuvien eurooppalaisten virtuaalituotteiden maarittelemiseksi, jotka ovat erityisen
tarkeita sdhkoisten viestintgpalveluiden tarjogjille niiden tarjotessa raatylittavia
palveluita ja omaksuessa yl ei seurooppal ai sta toi mintastrategiaa ympéristossa, joka yha
kasvavassa méaarin perustuu taysin internet-protokollaan.

Erilaisten virtuaalisten tuotteiden palvelemat operatiiviset tarpeet olis selvitettava.
Eurooppalaisia virtuaalisten lagjakaistaverkkojen kayttdoikeustuotteita olisi oltava
saatavilla glloin, kun merkittévassd markkina-asemassa olevan operaattorin on
edellytetty puitedirektiivin ja kdyttdoikeusdirektiivin sdanndsten mukaisesti tarjoavan
padsyn verkkoonsa saénnellyin ehdoin tietyissa liityntapisteissd. Ensinnakin tehokasta
rgatylittavdd markkinoillepddsya olisi, silloin kun se on markkina-analyysin
perusteella tarpeellista ja oikeasuhteista, helpotettava yhdenmukaistetuilla tuotteilla,
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jotka mahdollistavat sen, etta rajatylittévien palvelujen tarjogja voi tarjota palvelujaan
loppukéayttgjilleen, esimerkiksi eri jasenvaltioissa toimipaikkoja omaaville
yritysasiakkailleen, ennakoitavalla  ja  riittavalla  laadulla Tdlaisten
yhdenmukaistettujen tuotteiden olisi oltava saatavilla riittavan pitkdn gjan, jotta
kayttooikeutta hakevat toimijat ja palveluntarjogjat voivat suunnitella keskipitkén ja
pitkan aikavalin investointejaan.

Toiseksi pitkdlle kehitetyt virtuaaliset kayttboikeustuotteet, jotka edellyttavét
kayttdoikeutta hakevilta toimijoilta suurempia investointgja ja joiden ansiosta ne
saavat ldhemmas loppukayttdjid ulottuvan kayttboikeuden ansiosta enemman
madraysvaltaa ja eriytymismahdollisuuksia, ovat ratkaisevassa asemassa kestévan
kilpailun edellytysten luomisessa sisamarkkinoilla. Né&én ollen myos téllaiset
seuraavan sukupolven liityntéaverkkojen (Next Generation Access, NGA) keskeiset
tukkutason kayttooikeustuotteet olisi yhdenmukaistettava rajatylittavien investointien
helpottamiseksi. Tallaiset virtuaaliset lagjakaistaverkkojen kayttdoikeustuotteet olisi
suunniteltava siten, ettd ne vastaavat toiminnallisuudeltaan eriytettyja fyysisia
tilagjayhteyksia, jotta voidaan lagjentaa niiden tukkutason mahdollisten korjaavien
toimenpiteiden valikoimaa, joita kansalliset sdantelyviranomaiset voivat harkita
direktiivin 2002/19/EY mukai sessa oikeasuhtei suutta koskevassa arvioinnissaan.

Kolmannekss on my6s tarpeen mé&aritella tukkutason yhdenmukaistettu
kayttooikeustuote lagjennetulla rajapinnalla tarjottaville kiinteiden vuokrayhteyksien
pakalisosille, jotta voidaan mahdollistaa liiketoimintakriittiset liityntapalvelut
kaikkein vaativimmille yrityskayttgjille.

Siirryttéessi asteittain t&ysin internet-protokollaan perustuviin verkkoihin sellaisten eri
paveluluokille tarkoitettujen laatuvarmistettujen liityntétuotteiden puute, jotka
perustuvat IP-protokollaan ja jotka mahdollistavat tiedonsiirtoyhteydet eri
verkkoalueiden ja verkkojen rajojen yli seké jasenvaltioiden sisdlla ettéa niiden valilla,
haittaa sellaisten sovellusten kehittymistd, jotka ovat riippuvaisia paasysta muihin
verkkoihin, mika puolestaan rgjoittaa teknologisia innovaatioita. Lisdks tilanne estéa
laatutasoltaan varmennettujen | P-pohjaisten verkkojen ja liityntétuotteiden hallinnasta
ja tarjonnasta saatavien tehokkuusetujen lagjamittaisemman leviamisen. Hyotyja ovat
erityisesti  lisééantynyt turvallisuus, luotettavuus ja joustavuus sekd parempi
kustannustehokkuus ja lyhyemmét toimitusajat. Hyo6tyja saisivat niin operaattorit ja
paveluntarjogjat kuin loppukayttdjdtkin. Siksi on tarpeen omaksua néiden tuotteiden
suunnittelun ja saatavuuden suhteen yhdenmukaistettu |dhestymistapa ja tarvittavat
kohtuulliset ehdot, muun muassa mahdollisuudesta sdhkdisen viestinnan yritysten
keskinéi seen pyyntOperustei seen ristiintarjontaan.

Kansallisten sdantelyviranomaisten olisi otettava huomioon tdméan asetuksen mukaiset
eurooppalaiset virtuaaliset |agjakaistaverkkojen kaytttoikeustuotteet arvioidessaan,
mitk& ovat tarkoituksenmukaisimpia kaytttoikeuksiin liittyviad korjaavia toimenpiteita,
joilla huomattavan markkinavoiman operaattorit velvoitetaan sallimaan paésy
verkkoihinsa, mutta véltetédn tukkutason kayttGoikeustuotteiden tarpeettomasta
lisdantymisesta johtuva liikasééntely riippumatta siitd, onko kayttdoikeustuotteet
maarétty markkina-analyysin perusteella tai muissa olosuhteissa. Eurooppalaisten
virtuaalisten kaytttoikeustuotteiden kayttdonottamisen ei missdan tapauksessa pitéis
itsessédn johtaa tietylle operaattorille pakollisks maarédttavien sa@nneltyjen
kayttdoikeustuotteiden maaran kasvami seen. Se, etta kansallisten
séantelyviranomaisten on arvioitava tdman asetuksen hyvaksymisen jakeen, olisiko
nykyisten tukkutason kayttooikeuksiin liittyvien korjaavien toimenpiteiden sijasta
maéréttava eurooppalainen virtuaalinen |lagjakaistaverkkojen kéayttooikeustuote, sekéa
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arvioitava eurooppalaisen virtuaalisen lagjakaistaverkkojen kayttooikeustuotteen
maaraamisen asianmukaisuutta silloin, kun tulevissa markkina-analyyseissa havaitaan
huomattava markkinavoima, e sais vaikuttaa kansallisten saéntelyviranomaisten
velvollisuuteen maééritella direktiivin - 2002/2/EY 16 artiklan  mukaisesti
asianmukaisin ja oikeasuhteisin keino korjata havaittu kil pailuongel ma.

Saantelyn ennustettavuuden parantamiseks lainsdadanndssa olisi otettava huomioon
myds nykyisen oikeudellisen kehyksen puitteissa kehittyvan paétoksentekokadytannon
keskeiset elementit, jotka vaikuttavat ehtoihin, joilla tukkutason kayttdoikeustuotteita,
eurooppalaiset virtuaaliset | agjakaistaverkkojen kayttooikeustuotteet mukaan luettuina,
asetetaan saataville seuraavan sukupolven liityntaverkkoja varten. Siihen olisi
sisdlyttava séénnoksig, joissa tukkutason kayttboikeuksien markkinoiden analyysia
varten ja erityisesti sitd silmalla pitéen, tarvitaanko seuraavan sukupolven
liityntéverkkoihin myoOnnettavan kéyttooikeuden hintavalvontaa, otetaan huomioon
vaihtoehtoisten  kiinteiden tai langattomien infrastruktuurien  aiheuttaman
kilpailupaineen, syrjimatontd pdasyd koskevien tuloksellisten takeiden ja
vahittdistason hintojen, valinnanvaran ja laadun suhteen arvioidun vallitsevan
kilpailun tason vélisten suhteiden merkitys. Jalkimmainen nakokohta méaérittaé viime
ké&dessa loppukayttdjille koituvat hyodyt. Niinpa suorittaessaan direktiivin 2002/21/EY
16 artiklan mukaista tapauskohtaista analyysia ja rgoittamatta huomattavan
markkinavoiman arvioinnin tuloksia ja EU:n kilpailusdanttjen soveltamista,
kansalliset sdantelyviranomaiset voivat katsoa, ettd kun markkinoilla on kaksi kiintegé
seuraavan sukupolven liityntéverkkoa, markkinaolosuhteet ovat riittdvan kilpaillut
aikaansaamaan verkkoparannuksia ja kannustamaan kehitystd kohti ultranopeita
palveluita, miké on yksi vahittéismarkkinoiden kilpailun térkead parametri.

On odotettavissa, etté lisdantynyt kilpailu sisdmarkkinoilla vahentéd ajan mydotéa
markkina-analyysiin perustuvaa alakohtaista séantelyd. Yhtend sisdmarkkinoiden
toteuttamisen seurauksena pitéisikin olla lisééntynyt taipumus todelliseen kilpailuun
merkityksellisilla markkinoilla, jolloin kilpailulainsdadannon jalkikéateen tapahtuvan
soveltamisen katsottaisiin yha useammin riittdvan takaamaan markkinoiden toiminnan.
Eri jasenvaltioiden sdantelyn oikeudellisen selkeyden ja ennakoitavuuden
varmistamiseks olis vahvistettava selkedt ja sitovat kriteerit, joiden perusteella
arvioidaan, onko ennakkosdantelyllisten velvoitteiden asettaminen tietylla
markkinalohkolla edelleen perusteltua. Tassa olis tarkasteltava pullonkaulojen
pysyvyytta ja kilpailundkymia ja erityisesti infrastruktuuriin perustuvaa Kkilpailua
samoin kuin vahittéistason kilpailuolosuhteita hinnan, valikoiman ja laadun suhteen,
jotka viime kédessd ovat olennaisia loppukéyttgien seka EU:n talouden globaalin
kilpallukyvyn kannalta. Taman olis oltava ennakkosaantelyn piiriin kuuluvien
markkinoiden luettelon my6hempien uudelleenarviointien taustalla ja autettava
kansallisa sdantelyviranomaisia keskittamadan toimiaan sellaisille lohkoille, joilla
kilpailu e viela ole tehokasta ja toimimaan tdssa entista yhdenmukaisemmin.
Todellisten sahkoisen viestinnan sisdmarkkinoiden luominen voi lisdksi vaikuttaa
markkinoiden maantieteelliseen ulottuvuuteen sovellettaessa kilpailuperiaatteisiin
perustuvaa al akohtai sta séantel ya seka itse kil pailuoikeutta.

L oppukayttdjien suojaa koskevien alakohtaisten séanttjen kansallisen taytantddnpanon
erot luovat huomattavia esteita digitaalisille sisamarkkinoille. Télaisia ovat etenkin
yleisen sdhkdisen viestinnan tarjogjille, jotka haluavat tarjota palveluja eri
jasenvaltioissa, sddnndsten noudattamisesta aiheutuvat suuremmat kustannukset.
Liséks epdyhtendisyys ja epdvarmuus suojelun tasosta eri jasenvaltioissa heikentavét
loppukayttdgjien luottamusta ja vahentdd kuluttajien halukkuutta hankkia sahkdisen
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viestinndn palveluia ulkomailla. Jotta saavutetaan unionin tavoite poistaa
sisamarkkinoiden toimintaa haittaavat esteet, on tarpeen korvata nykyiset, toisistaan
poikkeavat kansaliset sédnnokset yhdella tédysin yhdenmukaistetuilla alakohtaisten
séanttjen kokonaisuudella, jolla luodaan korkeatasoinen ja yhtendinen loppukayttdjien
suoja. Tédlainen lainsdadannon tays yhdenmukaistaminen e saisi estéd yleisen
sahkdisen viestinnan tarjogjia  tarjoamasta  loppukayttdjille  sellaisia
sopimugjérjestelyja, joissa on tété korkeampi suojan taso.

Koska télla asetuksella yhdenmukai stetaan vain tiettyja alakohtaisia sééntdja, silla ei
pitéisi raoittaa unionin sdddoksilla vahvistettujen yleisten kuluttgjansuojasdantojen tai
niita taytantdonpanevan kansallisen lainsdadanndn soveltamista.

Taman asetuksen 4 ja 5 luvuissa loppukayttgiin viittaavia sédnnoksid olisi sovellettava
Muiden loppuk&yttgjien kuin kuluttajien olisi pyynnosta saatava erikseen tehtévalla
sopimuksella lupa poiketa joistakin sé8nnoksi sté.

Sahkoisen viestinnan sisdmarkkinoiden toteuttaminen edellyttéd myds esteiden
poistamista siltd, ettd loppukayttgjét voivat kayttda sahkoisia viestintdpalveluja
kaikkialla unionissa. Taman vuoks viranomaisten e pitéisi asettaa tai pitda voimassa
rgjatylittavan tallaisten palveluiden hankkimisen esteité. Yleisen sahkoéisen viestinnan
tarjogjien e tulis kieltéd tai rgjoittaa loppukayttgjien verkkoon paddsya tai syrjia
loppukayttgjia kansallisuuden perusteella tai sen perusteella, missa jasenvaltiossa he
asuvat. Eriyttdmisen olisi kuitenkin oltava mahdollista objektiivisesti perusteltavissa
olevilla eroilla hinnoissa, riskeissd ja markkinaolosuhteissa, kuten kysynnan
vaihtelussa jakilpailijoiden hinnoittel ussa

Matkaviestinndssa ja kiintedn verkon viestinnassd on edelleen erittdin merkittéavia
hintaeroja kotimaan ja toiseen jasenvaltioon suuntautuvien puhelujen ja tekstiviestien
valilla. Vaikka maiden, operaattoreiden ja hinnoittelupakettien valilla seka kiintean
verkon ja matkaviestinnan palvelujen véilla on suuria eroja, tdma vaikuttaa yha
edelleen eniten muita helkommassa asemassa oleviin asiakasryhmiin ja vaikeuttaa
saumatonta viestintdéd unionissa eri  jasenvaltioiden laskevan liikenteen
kohdeverkkomaksujen huomattavasta alentumisesta ja absoluuttisesti mitatusta
[&hentymisesta seka kauttakulkumarkkinoiden matalista hinnoista huolimatta. Liséksi
siirtymisen taysin internet-protokollaan perustuvaan sahkéiseen viestintaymparistoon
pitds akaan tuoda mukanaan lisdd kustannussdéstja. Nan ollen olis perusteltava
objektiivisilla kriteereilla kaikki merkittévéat vahittaishintaerot kansallisen pitkan
matkan kiintedn verkon viestinndn, joka tarkoittaa viestintéd kansalliseen
numerointisuunnitelmaan sisdltyvalla suuntanumerolla yksilGidylta alueelta johonkin
toiseen télaiseen alueeseen, ja toiseen jasenvatioon suuntautuvan kiintean verkon
viestinnan vadlilla. Kansainvadisen matkaviestinnan vahittéishinnat eivat sais ylittda
séannellyille verkkovierailupuheluille ja verkkovierailutekstiviestellle asetuksella (EU)
N:0o 531/2012 asetettuja eurodanipuhelu- ja eurotekstiviestitariffeja, ellei
poikkeaminen ole perusteltavissa objektiivisilla kriteereilla. Talaisia kriteergj& voivat
olla esimerkiks lisdkustannukset ja niiden kohtuullinen marginaali. Muita
objektiivisia tekijoita voivat olla erot hintgjoustossa ja se, ettd kaikkien
loppukayttdgjien saatavilla on helposti rgatylittédvia yhteyksid unionissa vahédisin
liskustannuksin tai maksutta tarjoavien yleisen sdhkdisen viestinndn tarjogjien
vaihtoehtoisia tariffeja tai tietoyhteiskunnan palveluita, jotka ovat toiminnoiltaan
verrannollisia, edellyttéen, etta téllaisten vaihtoehtojen tarjogjat aktiivisesti tiedottavat
niista loppukayttdjille.
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Internetista on kehittynyt viime vuosikymmenind innovoinnille avoin austa, johon
loppukayttgjien, sisdllon ja sovellusten tarjogjien ja internet-palvelujen tarjogjien on
varsin helppo pé&asta toimimaan. Nykyisella saéntelykehyksella pyritdan edistamaan
loppukéyttgiien mahdollisuuksia saada ja jakaa tietoa tai kayttda valitsemiaan
sovelluksia ja palveluja Euroopan sdhkdisen viestinndn saantelyviranomaisten
yhteistydelimen (BEREC) liikenteenhallintakdytantdja kasittelevasta raportista
(julkaistiin toukokuussa 2012) seka terveys- ja kuluttaga-asioiden toimeenpanoviraston
tilaamasta internet-yhteyksien markkinoiden toimintaa ja tarjontaa kuluttgjan
ndkokulmasta tarkastelevasta tutkimuksesta (julkaistiin joulukuussa 2012) kévi
askettéin  kuitenkin ilmi, ettd huomattava maard loppukayttdjia karsi
liikenteenhallintakdyténndistd, jotka estavét tietyt sovellukset tai hidastavat niiden
kayttda. Naihin kehityssuuntauksiin on puututtava unionin tasolla annettavilla selkeilla
sdannadill&, jotta avoin internet voidaan sdilyttda ja valttéd yksittdisten jasenvaltioiden
toimenpitei std al heutuva sisémarkkinoiden pirstoutuminen.

Loppukayttdjien vapaudessa saada ja jakaa tietoa ja laillista sisdltba tai kayttda
valitsemiaan sovelluksia ja paveluja on noudatettava EU:n ja kansalista
lainsd&dantod. Tassa asetuksessa maaritelldan niiden rajoitusten rgjat, jotka yleisen
sahkadisen viestinnan tarjogjat voivat télle vapaudelle asettaa, mutta el rajoiteta unionin
muun lainsdadannon, esimerkiks tekijanoikeusséantdjen ja direktiivin 2000/3LV/EY
soveltamista

Avoimessa internetissa  sahkoisten viestintgpalvelujen tarjogat  eiva sas
sopimuspohjaisesti sovittujen datansiirtomaérien tai nopeuksien rajoissa estaa paasya
tiettyihin sisdltoihin, sovelluksiin tai palveluihin taikka niiden tiettyihin luokkiin tai
heikentdd niiden laatua tai syrjia niitd, paits rgoitetussa maardssa kohtuullisia
liikenteenhallintatoimenpiteitd koskevia tapauksia. Tdlaisten toimenpiteiden olis
oltava avoimia, oikeasuhteisia ja syrjiméattomi&. Kohtuullinen liikenteenhallinta kattaa
vakavien rikosten ehkéisyn tai niiden vaikeuttamisen muun muassa palveluntarjoajien
vapaaehtoisilla toimilla, joilla estetddn paddsy lapsipornografisiin sisdltdihin ja
tallaisten sisdltdjen levittdminen. Verkon ruuhkautumisen vaikutusten minimoimista
olis pidettava kohtuullisena edellyttéen, ettd verkon ylikuormittuminen on vain
tilapaistatal se tapahtuu poikkeuksellisissa ol osuhteissa.

Maarééan perustuvien tariffien pitdisi katsoa olevan avoimen internetin periaatteen
mukaisia edellyttden, ettd loppukdyttgjilla on mahdollisuus valita avoimesti
kaytettévissddn olevan téllaisen valinnan ehtoja ja seurauksia koskevan tiedon pohjalta
normaalia datakulutustaan vastaava tariffi. Samalla tdllaisten tariffien pitas
mahdollistaa se, etta yleisen sahkoisen viestinnan tarjogjat voivat paremmin mukauttaa
verkkojen kapasiteettia odotettavissa oleviin dataméaériin. On olennaisen tarkeds, etta
ennen kuin loppukayttgjét sitoutuvat datamaarien tai yhteysnopeuksien rgjoituksiin ja
sovellettaviin  hintoihin, heille tiedotetaan mahdollisuudesta jatkuvasti seurata
kulutustaan ja etté he voivat halutessaan hel posti lisété saatavilla olevaa dataméaéraa.

My6s yleisen sdhkoisen viestinndn tarjogjiien ta sSisdllon, sovellusten tai
paveluntarjogjien tarjoamille palveluille tai sovelluksille, jotka edellyttavét
korkeammantasoista taattua palvelunlaatua, on loppukayttgien taholta tulevaa
kysyntéd. Téllaisia palveluita voivat olla muun muassa televisiosisallon |ahetykset
internet-protokollan vélityksella (1P-tv), videokonferenssit ja tietyt terveydenhuollon
sovellukset. Loppukéyttgjien olis ndin ollen myds voitava tehda palvelunlaadultaan
parempia erikoistuneita palveluja koskevia sopimuksia joko yleisen sdhkdisen
viestinnan tarjoajien tai sisdllon, sovellusten tai palveluntarjogjien kanssa.
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Liséksi on olemassa sisdllon, sovellusten ja palvelujen tarjogien taholta tulevaa
kysyntda joustaviin laatuparametreihin perustuville dirtopalveluille. Télaisissa
palveluissa voidaan esimerkiksi alentaa sellaisen liikenteen prioriteettia, joka e ole
aikakriittista. Sisdllon, sovellusten ja palvelujen tarjogjien mahdollisuus neuvotella
yleisen  sahkdisen viestinndn tarjogjien kanssa tdlaisista  joustavista
palvelunlaatutasoista on tarpeen erikoistuneiden palvelujen tarjoamiseksi, ja sen
odotetaan olevan keskeisessa asemassa muun muassa laitteiden vélisen suoran
tiedonsiirron (M2M) kaltaisten uusien pavelujen kehittamisessa. Téllaisten
jarjestelyjen pitdis samalla mahdollistaa se, etta yleisen sdhkdisen viestinnan tarjoajat
voivat tasata liikennettda paremmin ja ehkaistd verkon ruuhkautumista. Sisallon,
sovellusten ja palvelujen tarjogjien seké yleisen sahkoisen viestinnan tarjogjien olisi
sen vuoks voitava vapaasti tehdd méaériteltyyn palvelunlaatutasoon perustuvia
erikoistuneita palveluja koskevia sopimuksia, edellyttden, ettéd tallaiset sopimukset
eivat merkittéavasti heikenna internet-liityntapal velujen yleisté laatua.

Kansalliset sdantelyviranomaiset ovat oleellisessa roolissa varmistettaessa, etta
loppukayttgjét todella hyotyvét tasta vapaudesta pdastd avoimeen internetiin. Taman
vuoksi  kansdlisilla  séantelyviranomaisilla  oliss  oltava seuranta= ja
raportointivelvollisuus, ja niiden olisi varmistettava, ettéa yleisen sahkoéisen viestinnan
tarjogjat noudattavat séantdja ja etta saatavilla on syrjiméttomia ja korkealaatuisia
internet-liityntapalveluja, joita erikoistuneet palvelut eivéat heikennd. Arvioidessaan
internet-liityntagpalvelujen  mahdollista  yleistd  heikkenemistd  kansallisten
séantelyviranomaisten olisi otettava huomioon sellaiset laatuparametrit kuin gjoitus- ja
luotettavuusparametrit (viive, viivevaihtelu, pakettihavikki), verkon ruuhkautumisen
taso ja vaikutukset, tosiasialliset nopeudet vs. mainostetut nopeudet, internet-
liityntapalvelujen suorituskyky verrattuna erikoistuneiden palvelujen suorituskykyyn
seka loppukuluttajien kokemus laadusta. Kansallisille sdantelyviranomaisille olisi
annettava valtuudet asettaa palvelun laatua koskevia véahimmaéisvaatimuksia kaikille
ta yksittdisille yleisen sdhkoisen viestinndn tarjogjille, jos tama on tarpeen
palvelulaadun  yleisen heikkenemisen estamiseksi  internet-liityntdpalvelujen
markkinoilla.

Toimien, joilla lisétéén internet-liityntdpalvelujen hintojen, tariffien, sopimusehtojen
ja -edellytysten seka palvelunlaadun parametrien 18pindkyvyytta ja vertailtavuutta,
ansiosta loppukéayttdjilla pitéisi olla alkaisempaa paremmat mahdollisuudet optimoida
palveluntarjogjan valintansa ja hyétya nain taysimaarai sesti kilpailun tuomista eduista.

Loppukayttgille olisi tiedotettava asianmukaisesti tarjotun palvelun hinnasta ja
tyypistd ennen palvelun ostamista. Kyseiset tiedot olisi annettava myds valittomasti
ennen puhelun yhdistdmista siina tapauksessa, etté kyseiseen numeroon tai palveluun
sovelletaan  erityisia hinnoitteluehtoja, kuten  puheluissa  lisdmaksullisiin
pavelunumeroihin. Jos télainen palveluntarjogjalle asetettu velvoite on suhteeton
ottaen huomioon tariffitietojen antamisen kesto ja kustannukset suhteessa
keskiméaraiseen puhelun kestoon ja loppukéayttgjiin kohdistuvaan kustannusriskiin,
kansalliset sdantelyviranomaiset voivat myontéd poikkeuksen. Loppukéyttgille olisi
my0s tiedotettava mahdol lisista ilmai spuhel upal vel uun sovellettavista lisémaksuista.

Yleisen sdhkoisen viestinnan tarjogjien olis tiedotettava loppukayttgille
asianmukai sesti muun muassa palveluistaan ja hinnoistaan, palvelun laatua koskevista
parametreista, pdasysta hatapalveluihin ja mahdollisista rajoituksista seka vammaisille
kuluttajille tarkoitetuista palveluista ja tuotteista. Nama tiedot olisi annettava selvélla
ja avoimella tavalla, niiden olisi oltava mukautettuja jasenvaltioon, jossa palveluja
tarjotaan, ja ne olis saatettava gan tasdle, jos niissa tapahtuu muutoksia
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Palveluntarjogjat olis vapautettava néista tiedotusvaatimuksista silloin, kun on kyse
yksil6llisesti neuvotelluista tarjouksista.

Jotta loppukayttgjdt voivat arvioida itsendisesti tarjouksia, on olennaisen tarkead, etta
tuotteista ja palveluista on saatavilla vertailukelpoisia tietoja. Kokemus on osoittanut,
etta kaytettavissa olevat |uotettavat ja vertailukel poiset tiedot lisdavét loppukayttdjien
luottamusta palvelujen kayttda kohtaan ja edistévat heidan halukkuuttaan kayttda
valinnanvapauttaan.

Sopimukset ovat térked keino taata loppukayttdjille tiedon avoimuus ja
oikeusvarmuus. Y leisen sdhkoisen viestinnan tarjoajien olisi annettava loppukayttgille
kaikki sopimuksen kannalta olennaiset tiedot selkedssa ja ymmarrettdvassa muodossa
ennen kuin sopimuksen ehdot sitovat |oppukdayttgjda. Tietojen olisi oltava pakollisia, ja
niitd sails muuttaa anoastaan loppukdyttgjan ja palveluntarjogjan yhteisella
suostumuksella. Komissio ja monet kansalliset sdantelyviranomaiset ovat hiljattain
havainneet, etta internet-liityntdpalvelujen  mainostettujen  nopeuksien  ja
loppukéyttéjien tosiasiallisesti kaytettavissa olevien nopeuksien vélilla on huomattavia
eroja. Yleisen sahkoisen viestinndn tarjogjien olis sen vuoksi ennen sopimuksen
tekemista tiedotettava loppukayttgjille nopeudesta ja muista palvelun laatua koskevista

parametreista, jotka voidaan realistisesti toi mittaa loppukayttdjan paasijaintipaikassa.

Paételaitteiden suhteen sopimuksessa olisi mééritettéva mahdolliset rgjoitukset, joita
palveluntarjogja asettaa laitteiden kaytdlle, kuten SIM-lukitus, seké maksut, jotka

peritéan, jos sopimus irtisanotaan ennen sovittua paattymispdivamaardd. Maksuja ei
saisi perid sopimuksen sovitun keston padattymisen jalkeen.

Jéttilaskujen valttamiseks loppukayttgjien olis voitava maarittéa puhelumaksuille ja
internet-liityntapalvelujen maksuille enimméisrgja. Tallaisen toiminnon olis oltava
tarjolla veloituksetta, ja sithen olis liityttava asianmukainen ja my6s myohemmin
uudestaan |uettavissa oleva ilmoitus enimmaisrajan lahestymisestd. Kun enimmaisraja

kanssa sovittujen palvelujen tarjoamisen jatkamista.

Jasenvaltioiden kokemukset ja terveys ja kuluttga-asioiden toimeenpanoviraston
askettdin teettdma tutkimus ovat osoittaneet, etté pitkét sopimuskaudet ja sopimusten
voimassaolcaikojen automaattinen tai hiljainen jatkaminen haittaavat merkittavasti
palveluntarjogjan vaihtamista. Siksi loppukéyttdjilla olis oltava mahdollisuus purkaa
sopimus kuuden kuukauden kuluttua sopimuksen tekemisesta ilman, ettd siité koituu
heille kustannuksia. Télaisessa tapauksessa loppukéyttgdt voidaan velvoittaa
korvaamaan palveluntarjogjille péaételaitteiden jddnndsarvo tai aikaan suhteutettu
korvaus (pro rata temporis -periaatteen mukaisesti) mahdollisista muista
tarjouseduista.  Sopimukset, joiden voimassaoloaikaa on hiljaisesti jatkettu, olis
voitava irtisanoa yhden kuukauden irtisanomisajalla.

Yleisen sdhkodisen viestinnan tarjogjan sopimusehtoihin loppukayttgjien haitaksi
tekemien, esimerkiks maksuja, hintoja, dataméarargoituksia, datansiirtonopeuksia,
kattavuutta tai henkilGtietojen kasittelyd koskevien merkittavien muutosten olisi

kuluja.

Sahkoisen viestinnan paveluista ja muista palveluista, kuten lineaarisista
|ahetyspalveluista, koostuvista paketeista on tullut yha yleisempid, ja ne ovat térked
osa kilpaillua. Tdlaisten pakettien eri paveluihin sovellettavat erilaiset sopimusten
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irtisanomista ja vahtamista koskevat sopimusvelvoitteet estdvéat kaytannossa
loppukayttgjia vaihtamasta koko paketin tai sen osia kilpaileviin tarjouksiin. Taman
asetuksen sopimusten irtisanomista ja vaihtamista koskevia sdénnoksia olis sen
vuoksi sovellettava kaikkiin téllaisen paketin osiin.

Jotta loppukayttdjdt voisivat saada tdyden hyddyn kilpailluista markkinoista, heidan
olisi voitava tehda tietoisia valintoja ja vaihtaa palveluntarjogjaa silloin, kun se on
heidan etujensa mukaista. Loppukdyttgien oliss nan ollen voitava vahtaa
palveluntarjogjaa ilman oikeudellisia, teknisia tai menettelyihin liittyvia esteita, jotka
voivat liittyd muun muassa sopimusehtoihin ja maksuihin. Numeron siirrettavyys on
keskeinen kuluttgjan valinnanvaraa helpottava ja todellista kilpailua lisdava tekija. Se
olisi toteutettava mahdollisimman nopeasti siten, etta numero on kaytettavissa yhden
tyopaivan kuluessa siitd, kun siirtoa koskeva sopimus on tehty. Jaljella olevien
laskujen suorittaminen e saisi olla numeronsiirtopyynnon edellytyksena.

Keskitettyjen palvelupisteiden luomisen tukemiseksi ja sen helpottamiseksi, etta
vaihtaminen k&y loppukéyttdjan kannalta saumattomasti, vastaanottavan yleisen
sdhkdisen viestinnan tarjogjan olis johdettava vaihtamismenettelya. Siirtéva yleisen
sdhkdisen viestinndn tarjogja e sais viivyttéa tai hankaoittaa vaihtamismenettelya.
Automatisoituja menettelyja olisi kdytettdva mahdollismman lagjalti ja varmistettava
korkeatasoinen henkilGtietojen suoja. Vaihtoa koskevien avointen, tarkkojen ja oikea-
aikaisten tietojen pitdisi lisita loppukéyttgien luottamusta vaihtamista kohtaan ja
tehda heisté hal ukkaampia osallistumaan aktiivisesti kilpailuprosessiin.

Yleisen sdhkdisen viestinnan tarjogjien kanssa tehtyjen sopimusten olisi lakattava
olemasta voimassa automaattisesti sen jalkeen, kun vaihto on suoritettu, ilman, etté
loppukéayttgjilta vaaditaan lisdtoimia. Koko kayttaméton saldo olisi palautettava
kuluttajille, jotka kayttavat ennakkoon maksettuja palveluja.

Loppukayttdjien kannalta jatkuvuus on térkedd muutettaessa tarkeita tunnistetietoja,
kuten sdhkOpostiosoitteita. Téaman vuoks ja sen varmistamiseks, etta
sdhkopostiviestejad e menetetd, loppukéyttgjilla olis oltava mahdollisuus valita
girtdvan internet-liittymépalvelun  tarjoama maksuton pavelu sdhkopostien
edelleenldhettamiseksi  uuteen osoitteeseen, jos loppukdyttgdlla on sirtéavan
palvel untarjogjan antama sdhkoposti osoite.

Toimivaltaiset kansalliset viranomaiset voivat maardta yleisista menettelyista
numeroiden giirtdmista ja palveluntarjogjan vaihtamista varten ottaen huomioon
teknologinen kehitys ja tarve varmistaa nopea, tehokas ja kuluttajaystavallinen
vaihtoprosessi. Toimivaltaisten kansallisten viranomaisten olisi voitava maarédta
oikeasuhteisista toimenpiteista loppukayttdjien asianmukaiseks suojelemiseksi koko
vaihtoprosessin gjan, muun muassa asianmukaisista seuraamuksista, joita tarvitaan
vaarinkdytosriskien ja viivastysten minimoimiseksi tal sen estdmiseksi, etta
loppukayttgjét siirretéén toiselle palveluntarjogalle vastoin heidéan tahtoaan. Niiden
olis my6s voitava vahvistaa tdllaisissa tapauksissa loppukdyttgjia varten
automaattinen korvausj arjestelma.

Kansallisten sdantelyviranomaisten olisi voitava toteuttaa tdman asetuksen sédnndsten
noudattamisen seuraamiseks ja valvomiseks tehokkaita toimia, joihin kuuluvat muun

muassa valtuudet méaréta tehokkaita taloudellisia tai hallinnollisia seuraamuksia, jos
sdannoksi & rikotaan.

Komissiolle olisi siirrettéva valta hyvaksya Euroopan unionin toiminnasta tehdyn
sopimuksen 290 artiklan mukaisesti sdadtsvallan siirron nojalla annettavia delegoituja
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sdddoksia liitteiden mukauttamiseksi, jotta voidaan ottaa huomioon markkinoiden ja
tekninen kehitys. On erityisen tarkedd, etta komissio asiaa valmistellessaan toteuttaa
asianmukaiset kuulemiset, my6s asiantuntijatasolla. Komission olis delegoituja
sdadoksia valmistellessaan ja laatiessaan varmistettava, ettéd asianomaiset asiakirjat
toimitetaan Euroopan parlamentille ja neuvostolle yhtaaikaisesti, hyvissa goin ja
asianmukai sesti.

Taman asetuksen yhdenmukaisen taytantéonpanon varmistamiseksi komissiolle olisi
sirrettéava taytantoonpanovaltaa sellaisen paatoksen antamiseksi, jossa jasenvaltioita
edellytetéén mukauttamaan suunnitelmansa kéyttdlupien myontamisté ja tosiasiallisen
kéayton sallimista varten asetetun yhteisen aikataulun mukaisiksi.

Radiotagjuuksien myontamisen yhdenmukaistamiseen ja koordinointiin, pienalueen
langattomien liityntédpisteiden ominaisuuksiin, jasenvaltioiden véliseen koordinointiin
radiotagjuuksien osoittamisessa, eurooppalaisia virtuaalisia kayttboikeustuotteita ja
internet-yhteyksien turvaamista seka kohtuullista liikenteenhallintaa ja palvelun laatua
koskeviin  yksityiskohtaisempiin  teknisiin  ja menettelysdantoihin  liittyvaa
taytantoonpanovaltaa olisi kaytettava Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen
(EVU) N:0 182/2011% mukai sesti.

Jotta voidaan varmistaa sahkdisen viestinnan sisdmarkkinoiden toteuttamiseen
téhtédvan tavoitteen ja sen saavuttamiseks tarvittavien  toimenpiteiden
johdonmukaisuus suhteessa téhdn asetukseen ja tiettyihin voimassa oleviin
sddnnoksiin seké kehittyvan paddtoskdytannon keskeisiin osatekijoihin, direktiiveja
2002/20/EY ja 2002/22/EY ja asetusta N:0 531/2012 olisi muutettava. Sen vuoksi olisi
séadettava, etta direktiivia 2002/21/EY ja siihen liittyvia direktiivgja luetaan yhdessa
taman asetuksen kanssa, otettava kayttdon lagjemmat komission valtuudet
huomattavan markkinavoiman eurooppalaisille sdhkoisen viestinnan tarjogille
maaréttyjen  korjaavien toimenpiteiden  johdonmukaisuuden  varmistamiseksi
eurooppalaisen  kuulemismekanismin  yhteydessd, yhdenmukaistettava kriteerit
merkityksellisten markkinoiden maéadrittelyn ja Kkilpailuasteen arviointia varten,
mukautettava direktiivin 2002/20/EY mukaista ilmoitugjérjestelmdd EU-valtuutusta
simala pitéen sekd kumottava loppukayttdjien oikeuksien yhdenmukaistamisen
vahimmadistasoa koskevat direktiivin  2002/22/EY sdannokset, jotka kayvét
tarpeettomiksi téssa asetuksessa séadetyn tdyden yhdenmukai stamisen my6té.

Matkaviestinndn markkinat ovat edelleen haganaiset unionissa, ekd ykskaén
mobiiliverkko kata kaikkia jasenvaltioita. Voidakseen tarjota matkaviestinpalveluja
unionissa matkustaville kotimaisille asiakkailleen verkkovierailuoperaattoreiden on
nadin ollen ostettava tukkutason verkkovierailupalveluja operaattoreilta vierailun
kohteena olevissa jasenvaltioissa. Nama tukkutasolla aiheutuvat maksut muodostavat
merkittévan esteen verkkovierailupalvelujen tarjoamiselle hintaan, joka tasoltaan
vastais kotimaisista matkaviestinpalveluista perittdvia hintoja. Sen vuoks olis
edelleen toteuttava toimenpiteitd, joilla edistetd&dn naiden maksujen alentamista.
Verkkovierailuoperaattoreiden valiset kaupalliset tai tekniset sopimukset, joiden avulla
niiden verkkojen kattavuus voidaan lagientaa koko unioniin, tarjoavat keinon
internalisoida  tukkutason kustannukset. Tarkoituksenmukaisten  kannustimien
tarjoamiseks olis mukautettava tiettyjd Euroopan parlamentin ja neuvoston
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Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 182/2011 yleisista séanndista ja periaatteista,
joiden mukaisesti jasenvaltiot valvovat komission téytantbonpanovallan kayttéd (EUVL L 55,
28.2.2011, s. 13).
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asetuksessa (EY) N:o 531/2012%° vahvistettuja saantelyllisia velvoitteita. Erityisesti
silloin, kun verkkovierailupalvelujen tarjogjat joko omien verkkojensa tai kahden- tai
monenvélisten verkkovierailusopimusten avulla varmistavat, ettéa kaikille asiakkaille

unionissa tarjotaan ol etusarvoi sesti kotimaisten tariffien tasoisia
verkkovierailutariffeja, kotimaan operaattoreiden velvoitetta sallia asiakkailleen oikeus
kayttaa minka tahansa vaihtoehtoisen verkkovierailuoperaattorin

verkkovierailudanipuhelu-, -tekstiviesti- ja -datapalveluja e pitéisi soveltaa téllaisiin
paveluntarjogjiin, kuitenkin soveltaen sirtymaaikaa tapauksissa, joissa téllainen
kayttooikeus on jo myonnetty.

Kahden- tai monenvélisten verkkovierailusopimusten avulla matkaviestinoperaattori
voi késitella verkkovierailuja, joita sen kotimaan asiakkaat tekevat kumppaneiden
verkoissa, merkittdvassa madrin samalla tavoin kuin tarjotessaan néille asiakkaille
palveluja omissa verkoissaan, milld on vastaavasti vaikutuksia vahittaistason hintoihin,
jotka se perii tallaisesta unionin lagjuisesta virtuaalisesta verkkokattavuudesta.
Tallainen tukkutason jarjestely vois mahdollistaa uusien verkkovierailutuotteiden
kehityksen ja sité kautta lisata valinnanvaraa ja kil pail ua vahittéi stasol | a.

Euroopan digitaalistrategiassa ja asetuksessa N:0 531/2012 asetetaan poliittiseksi
tavoitteeksi, ettéd verkkovierailutariffien ja kotimaisten tariffien valisen eron olis
|&hestyttava nollaa. Kaytdnnossa tama edellyttdd, etta sellaisiin yleisiin kotimaisen
kulutuksen luokkiin, jotka ovat médriteltavissa tietyn osapuolen eri kotimaisten
vahittéistason palvelupakettien perusteella, kuuluvien kuluttgjien olis voitava
luotettavasti toisintaa omaan kotimaiseen véhittdistason palvelupakettiinsa liittyva
tyypillinen kotimainen kulutusmallinsa matkustaessaan goittain unionissa ilman
lisdkuluja kotimaassa aiheutuviin verrattuna. Télaisia yleisa luokkia voidaan
nykyisessa kaupallisessa kdytanntssa méaritella essimerkiks erottamalla kotimaisia
vahittéistason palvel upaketteja toisistaan sen perusteella, ovatko ne etu- vai jalkikéateen
laskutettavia; pelkkia GSM-tuotteita (ts. aénipuhelut ja tekstiviestit); erilaisiin
kulutusmaariin mukautettuja tuotteita; joko yritys- tai yksityisasiakkaille suunnattuja
tuotteita; vahittéistason tuotteita, joista laskutetaan kulutettua yksikkda kohti tai joissa
yksikdista (esim. puheminuuteista tai datansiirron megatavuista) laskutetaan nipuittain
vakiohintaan riippumatta tosiasiallisesta kulutuksesta. Kotimaisten
matkaviestinpalvelujen markkinoilla eri puolilla unionia asiakkaiden saatavilla
olevissa moninaisissa vahittaistason tariffeissa ja palvel upaketeissa otetaan huomioon
unionin sisdisen verkkovieralluympériston olis ilmennettava tété kotimaisten
markkinoiden  joustavuutta, ottaen kuitenkin huomioon, ettd  jos
verkkovieralluoperaattorit  tarvitsevat tukkutason hyddykkeita riippumattomilta
verkko-operaattoreilta eri jasenvaltioissa, rgoitusten asettaminen voi olla edelleen
perusteltua  kohtuullisen  k&yton  kriteeriin  vedoten, jos  tdlaiseen
verkkovierailupalvelujen kayttoon sovelletaan kotimaisten palvelujen tariffeja.

Vakka verkkovierailuoperaattoreiden olis ensisjaisesti itse arvioitava se
verkkovieraillupuhelujen, -tekstiviestien ja -datansiirron kohtuullinen méarg, josta
voidaan laskuttaa kotimaisten palvelujen hinta niiden kulloisissakin vahittéistason
palvelupaketeissa, kansallisten sdantelyviranomaisten olisi valvottava sitd, miten
verkkovieralluoperaattorit  soveltavat tdllaisia kohtuullisa kéyttorgjoja, ja
varmistettava, ettd ne madritelld8n nimenomaisesti viitaten yksityiskohtaisiin
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Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 531/2012, annettu 13 péivana kesdkuuta 2012,
verkkovierailuista yleisissd matkaviestinverkoissa unionin alueella (EUVL L 172, 30.6.2012, s. 10).
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maardlisiin tietoihin liittymasopimuksissa, joiden ehdot ovat selkeita ja |8pinakyvia
asiakkaille. Talloin kansallisten sééntelyviranomaisten olisi otettava mahdollisimman
tarkasti huomioon asiaan liittyvét BERECin ohjeet. Ohjeisssan BERECin olis
yksiloitava erilaisa kayttomallegja kayttden perustana puheen- ja datangirron ja
tekstiviestien kayttosuuntauksia unionin tasolla seké ennakoitua kehitystd etenkin
langattomassa datasiirron kayttomaéri ssa.

Liséks koska matkaviestinverkkoon laskevasta liikenteestd perityt maksut ovat viime
vuosina merkittavasti aentuneet koko unionissa, myds verkkovierailussa
vastaanotetui sta puhel uista perittévat lisamaksut pitéisi nyt olla mahdollista poistaa.

Jotta voidaan edistdd vakautta ja strategista johtajuutta BERECin toiminnassa,
BERECin sdntelyneuvoston edustgjana olis  oltava  kokopdivatoiminen
puheenjohtaja, jonka sadéntelyneuvosto nimittdd ansioiden, taitojen, sdhkdisen
viestinnan markkinatoimijoita ja markkinoita koskevan tietdmyksen seka valvontaan ja
séantelyyn  liittyvan  kokemuksen perusteella sdantelyneuvoston  komission
avustuksella jarjestamassa ja hallinnoimassa avoimessa valintamenettelyssa
Saantelyneuvoston ensimmaisen puheenjohtajan nimittamiseksi komission olisi muun
muassa laadittava esivalintaluettelo ehdokkaista ansioiden, taitojen, sdhkdisen
viestinnan markkinatoimijoita ja markkinoita koskevan tietdmyksen seké valvontaan ja
sdantelyyn liittyvén kokemuksen perusteella.  Seuraavia nimityksia varten
mahdollisuutta kéyttéd komission laatimaa esivalintaluetteloa olis tarkasteltava
uudelleen témén asetuksen mukaisesti laadittavassa kertomuksessas BERECIin
virastossa olis nédin ollen oltava sdantelyneuvoston puheenjohtgja, johtokunta ja
hallintojohtaja.

Direktiivit 2002/20/EY, 2002/21/EY ja 2002/22/EY ja asetukset (EY) N:o 1211/2009
ja(EU) N:0531/2012 olisi sen vuoksi muutettava vastaavasti.

Komissio voi pyytda BERECiIlta lausuntoa asetuksen (EY) n:o 1211/2009 mukai sesti
katsoessaan sen tarpeelliseksi tdman asetuksen séénnisten taytantddnpanoa varten.

Tassd asetuksessa kunnioitetaan perusoikeuksia ja otetaan huomioon oikeudet ja
periaatteet, jotka on vahvistettu Euroopan unionin perusoikeuskirjassa ja erityisesti sen
8 artiklassa (henkilGtietojen suoja), 11 artiklassa (sananvapaus ja tiedonvalityksen
vapaus), 16 artiklassa (elinkeinovapaus), 21 artiklassa (syrjintakielto) ja 38 artiklassa
(Kuluttajansuoja).

Taman direktiivin tavoitetta vahvistaa sdantelylliset periaatteet ja yksityiskohtaiset
sdanndt, jotka tarvitaan eurooppalaisten sdhkoisen viestinnan sisamarkkinoiden
toteuttamiseksi, e voida riittavélla tavalla saavuttaa jasenvaltioiden toimin, vaan se
voidaan toiminnan lagjuuden ja vakutusten vuoks saavuttaa paremmin
unionin tasolla, joten unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn
sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa
artiklassa vahvistetun suhteellisuusperiaatteen mukaisesti t&ssa asetuksessa e yliteta
sitd, mik&a on tdman tavoitteen saavuttamiseksi tarpeen,

32

o



F

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN ASETUKSEN:

| luku
Y leiset saannok set

1 artikla — Tavoite ja soveltamisala

1. Téassa asetuksessa vahvistetaan saantelylliset periaatteet ja yksityiskohtaiset sdannét, joita
tarvitaan, jotta voidaan toteuttaa eurooppal ai set séhkdisen viestinnan sisamarkkinat, joilla

a) sahkoisten viestintdpal velujen ja -verkkojen tarjogjilla on oikeus, mahdollisuus ja kannustin
kehittéd, lagentaa ja kayttda verkkojaan ja tarjota palveluja riippumatta siit, minne tarjoaja
on sijoittautunut tai missa sen asiakkaat sijaitsevat unionissa,

b) kansalaisilia ja yrityksilla on oikeus ja mahdollisuus saada kilpailukykyisig, turvallisia ja
luotettavia sdhkdisia viestintapalveluja riippumatta siitd, misté ne tarjotaan unionissa, ilman
rajatylittévien palvelujen rgoituksiatai perusteettomia lisékustannuksia.

2. Téssa asetuksessa vahvistetaan erityisesti séantelylliset periaatteet, joiden mukaisesti
komissio, Euroopan sdhkoisen viestinnan saantelyviranomaisten yhteistyoelin (BEREC) ja
toimivaltaiset kansalliset viranomaiset toimivat oman toimivaltansa puitteissa ja noudattaen
direktiivien 2002/19/EY, 2002/20/EY, 2002/21/EY ja2002/22/EY sdadnnoksid, jotta voidaan

a) varmistaa yksinkertaistetut, ennakoitavissa olevat jaldhentyvét sééntelyol osuhteet keskeisia
hallinnollisia ja kaupallisia parametreja varten, my6s liittyen markkina-analyysien perusteella
mahdollisesti asetettavien yksittéisten velvoitteiden oikeasuhtei suuteen;

b) edistéd kestavda kilpailua sisdmarkkinoilla ja unionin globaalia kilpailukykya seka
vahent&a al akohtai sta markkinasdantel ya vastaavasti, kun ndma tavoitteet saavutetaan,;

¢) edistda sellaisten uusien ja parannettujen suurikapasiteettisten infrastruktuurien innovointia
ja niihin liittyvia investointgja, jotka ulottuvat koko unioniin ja pystyvét vastaamaan
loppukayttdjien taholta tulevaan kehittyvaan kysyntaan;

d) helpottaa innovatiivista ja korkeal aatuista palvel ujen tarjontag;

e) vamistaa radiotaguuksien saatavuus ja erittdn tehokas kéyttd langattomia
|agjakai stapal veluja varten innovoinnin, investointien, tydpaikkojen ja loppukéyttgien etujen
tueks riippumatta siitd, sovelletaanko radiotaguuksiin yleisvaltuutusta vai yksittdisia
kayttolupia;

f) pavela kansdaisten ja loppukéyttgien etuja liityntdpalveluissa edistémala
investointiolosuhteita valinnanmahdollisuuksien ja laadun parantamiseksi verkkoon pagsyssa
ja palveluissa ja helpottamalla litkkuvuutta kaikkialla unionissa seké sosiaalista ja alueellista
osallisuutta.

3. Edella 2 kohdassa esitettyjen yleisten sdantelyllisten periaatteiden téytantéonpanon
varmistamiseksi téssa asetuksessa vahvistetaan liséksi tarvittavat yksityiskohtaiset séannot
seuraaville:

a) eurooppalaisten séhkdisen viestinnan tarjogjien EU-valtuutus;

b) sdantelyolosuhteiden l&hentéamisen jatkaminen liittyen kansallisten sdantelyviranomaisten
eurooppalaisille sdhkdisen viestinnan tarjogjille madréémien korjaavien toimenpiteiden
tarpeellisuuteen ja oikeasuhtei suuteen;

c) tiettyjen tukkutason lagjakaistatuotteiden yhdenmukaistettu tarjoaminen unionin tasolla
toisiaan |8hentyvin sdantelyllisin ehdoin;
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d) koordinoitu eurooppalainen kehys yhdenmukaistettujen radiotagjuuksien jakamiseksi
langattomille |aajakaistaviestintdpalveluille, minkd myd6ta luodaan eurooppalainen langaton
viestintdavaruus,

€) loppukayttdjien oikeuksia koskevien sdantdjen yhdenmukaistaminen ja toimivan
vahittaismarkkinakilpailun edistaminen, mink& myo6tad luodaan sdhkoisen viestinnan
eurooppalainen kuluttgja-alue;

f) unionin sisdisestad viestinnasta ja verkkovierailuliikenteesté perittdvien perusteettomien
lisdmaksujen asteittainen poistaminen unionissa.

2 artikla — Mdaritelmdit

Tassd asetuksessa sovelletaan direktiiveissa 2002/19/EY, 2002/20/EY, 2002/21/EY,
2002/22/EY ja2002/77/EY annettuja maaritelmia.

Lisdksi t&ssd asetuksessa tarkoitetaan

1) "eurooppalaisella séhkdisen viestinnén tarjogjalla’ unioniin sijoittautunutta yritystd, joka
tarjoaa tai aikoo tarjota sdhkdisia viestintéaverkkoja tai -palveluja joko suoraan tai yhden tai
useamman tytaryrityksen kautta useampaan kuin yhteen jasenvaltioon ja jota e voida pitéa
toisen sdhkdisen viestinnan tarjoajan tytaryritykseng;

2) ’'yleisen sdhkodisen viestinnan tarjogjalla yritystd, joka tarjoaa yleisia sahkoisia
viestintéverkkojatai yleisesti saatavilla olevia sahkoisia viestintdpalveluja;

3) 'tytaryrityksell& yritysta, jossatoisellayritykselld on suoraan tai valillisesti

i) valtuudet kayttda yli puolta danimaérasta tai

i) valtuudet nimittéd enemman kuin puolet hallintoneuvoston, hallituksen tai yritysta lain
mukaan edustavien elinten jasenista tai

i) oikeus johtaa yrityksen liiketoi mintaa;

4) 'EU-vatuutuksella® oikeudellista kehystd, jota sovelletaan eurooppalaiseen sdhkdisen
viestinnan tarjoajaan koko unionissa kotijasenvaltion antaman yleisvaltuutuksen perusteella ja
tdman asetuksen mukai sesti;

5) ’kotijasenvaltiolla jasenvaltiota, jossa eurooppalaisen sahkdisen viestinnan tarjogan
paatoimipaikka sijaitsee;

6) 'padtoimipaikala yrityksen sjoittautumispaikkaa siind jésenvaltiossa, jossa tehdaan
keskeiset padtdkset sdhkoisten viestintdpalvelujen tai —verkkojen tarjonnasta ja siihen
liittyvista investoinneista unionissa;

7) ’vastaanottavalla jasenvaltiolla® jasenvaltiota, joka e ole Kkotijasenvaltio ja jossa
eurooppalainen sdhkdisen viestinnan tarjogja tarjoaa sahkdisia viestintéaverkkoja tai
-palveluja;

8) ’langatonta lagakaistaviestintéd varten yhdenmukaistetuilla radiotagjuuksilla
radiotagjuuksia, joiden saatavuutta ja tehokasta kayttta koskevat ehdot on yhdenmukaistettu
unionin tasolla erityisesti Euroopan parlamentin ja neuvoston paitoksen 676/2002/EY%
nojallajajotka palvelevat muita séhkoisia viestintdpal vel uja kuin radio- jatelevisiotoimintaa;

2 Euroopan parlamentin ja neuvoston pddtés N:o 676/2002/EY, tehty 7 pédivana maaliskuuta 2002,

Euroopan yhteisdn radiotagjuuspolitiikan sddntelyjarjestelmasta (radiotagjuuspdétds) (EYVL L 108,
24.4.2002, s. 1).
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9) 'pienalueen langattomalla liityntapistedl& matalatehoista, pienikokoista ja lyhyella
kantamalla toimivaa langattoman verkkoyhteyden mahdollistavaa laitteistoa, joka voi olla osa
yleistd maanpaallistd matkaviestintéverkkoa ja varustettu yhdella tai useammalla, visuaaliselta
vaikutukseltaan vahaisella antennilla ja jonka kautta yleisolla on langaton paasy sahkoisiin
viestintéverkkoihin niiden verkkotopol ogiasta rii ppumatta;

10) ’langattomalla lahiverkolla® (RLAN) langattoman yhteyden mahdollistavaa matal atehoista
ja lyhyella kantamalla toimivaa jérjestelméas, josta aiheutuu vain vahdinen hairioriski muille
jarjestelmille, joita muut kayttdjat kayttavat sen valittomassa | dhei syydessd, ja jossa kaytetdan
yksinoikeudettomia tagjuuksia, joiden saatavuutta ja tehokasta kayttoa koskevat ehdot on téta
tarkoitusta varten yhdenmukaistettu unionin tasolla;

11) ’virtuaalisella lagjakaistaverkkojen kayttboikeudella |agjakaistaverkkojen tukkutason
kayttooikeuksien tyyppid, joka muodostuu virtuaalisesta liityntayhteydesté asiakkaan tiloihin
minkd tahansa verkkoarkkitehtuurin kautta, eriytettyja fyysisa tilagjayhteyksia lukuun
ottamatta, ja sirtopalvelusta méariteltyihin luovutuspisteisiin ja joka sisdltda yksittéiset
verkkoel ementit, tietyt verkkotoiminnot ja tietotekniset liitannais arjestel mét;

12) ’laatuvarmistetulla liityntétuotteella 1P-verkkojen yhdysdliikennepisteessa (IP exchange)
tarjottavaa  tuotetta, jonka avulla asiakkaat voivat luoda IP-viestintdyhteyden
yhteenliittamispisteen ja yhden tai useamman kiintedn verkon liityntapisteen vailla ja joka
mahdollistaa paésta paahan ulottuvan suorituskyvyn maéritellylla tasolla tiettyjen palvelujen
tarjoamiseksi loppukayttdjille perustuen tiettyyn ja taattuun palvelunlaatuun tiettyjen
parametrien pohjalta (assured service quality, ASQ);

13) ’'kaukoviestinndll& puhe- tai viestipalveluja, jotka ulottuvat paikalliskeskusalueen ja
aluedllisen maksuvyohykkeen ulkopuolelle, mika maaraytyy kansalliseen
numerointisuunnitelmaan siséltyvan suuntanumeron perusteel la;

14) ’internet-liityntgpalvelulla’ yleisesti saatavilla olevaa sdhkdista viestintdpalvelua, joka
tarfjoaa yhteyden internetiin ja sitd kautta kaytanndllisesti katsoen kaikkiin internetiin
liitettyihin p&tepisteisiin riippumatta ké&ytetysta verkkoteknol ogiasta;

jonka avulla voidaan kayttéa tiettyja sisaltojg, sovelluksia ta palveluja taikka nédiden
yhdistelmié ja jonka teknisid ominaisuuksia valvotaan paésta paddhan tai jonka avulla voidaan
|ahettéd dataa maarétylle maérélle osapuolia tai padtepisteita tai vastaanottaa dataa maaratylta
maaralta osapuolia tai padtepisteitd; erikoistunutta palvelua ei markkinoida tai kayteté lagjalti
Internet-liityntdpal vel ua korvaavana palveluna;

16) 'vastaanottavalla yleisen sdhkdisen viestinnén tarjogjalla yleisen sahkéisen viestinnan
tarjogaa, jolle puhelinnumero tai palvelu siirretdan;
17) 'sirtavalla yleisen sahkoisen viestinnan tarjogjalla’ yleisen séhkoisen viestinnan tarjoajaa,
jolta puhelinnumero tai palvelu siirretaan.
Il luku
EU-valtuutus

3 artikla — Vapaus tarjota sihkoistd viestintdid koko unionissa
1. Eurooppalaisella sdhkdisen viestinndn tarjogjalla on oikeus tarjota sahkoisia
viestintdverkkoja ja -palveluja koko unionissa ja kéyttda ndiden verkkojen ja palvelujen
tarjoamiseen liittyvid oikeuksia jokaisessa jasenvaltiossa, jossa se toimii, EU-valtuutuksen
nojalla ainoana edellytyksena 4 artiklassa séadettyjen ilmoitusvaatimusten noudattaminen.
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2. Eurooppalaiseen sdhkdisen viestinnan tarjogjaan sovelletaan kulloisessakin jasenvaltiossa
sovellettavia saantdja ja edellytyksia unionin oikeuden mukaisesti, jollei tassa asetuksessa
toisin sé&detd ja sanotun rajoittamatta asetuksen (EU) N:o 531/2012 soveltamista.

3. Poiketen sita, mita direktiivin 2002/20/EY 12 artiklassa sdadetdéan, eurooppalaiselle
sdhkdisen viestinnan tarjogjalle voidaan asettaa vastaanottavassa jasenvaltiossa sovellettavia
hallinnollisia maksuja ainoastaan, jos sen sdhkdisten viestintdpalvelujen vuosiliikevaihto on
kyseisessé j&senvaltiossa yli 0,5 prosenttia sahkdisen viestinnan koko kansallisesta
liikevaihdosta. Né&itd maksuja perittéessa otetaan huomioon ainoastaan sdhkdisten
viestintapal velujen litkevaihto kyseisessi jasenvaltiossa.

4. Poiketen siitd, mita direktiivin 2002/20/EY 13 artiklan 1 kohdan b alakohdassa sdadetéén,
eurooppalaiselta  sahkdisen viestinndn tarjogjalta voidaan vaatia rahoitusosuuksia
yleispalveluvelvollisuuksien nettokustannusten jakamiseksi vastaanottavassa jésenvaltiossa
vain, jos sen sahkoisten viestintgpalvelujen vuosiliikevaihto on kyseisess jasenvaltiossa yli 3

perittéessa otetaan huomioon ainoastaan liikevaihto kyseisessa jasenvaltiossa.

5. Eurooppaaisella sdhkdisen viestinnan tarjogjalla on oikeus yhdenvertaiseen kohteluun
kansallisten sdantelyviranomaisten taholta eri j&senvaltioissa objektiivisesti toisiaan
vastaavissa tilanteissa.

6. Jos eurooppalaisen sahkoisen viestinndn tarjogjan ja muiden yritysten vélille syntyy riitoja,
jotka koskevat direktiivien 2002/19/EY, 2002/20/EY, 2002/21/EY ja 2002/22/EY, taméan
asetuksen ta asetuksen (EU) N:o 531/2012 nojalla vastaanottavassa jasenvaltiossa
sovellettavia velvollisuuksia, eurooppalainen sdhkdisen viestinnan tarjoga voi kuulla
kotivaltionsa kansalista saantelyviranomaista, joka voi antaa lausunnon johdonmukaisten
saantelyllisten kaytantdjen kehittdmisen varmistamiseksi. Vastaanottavan kansallisen
sdantelyviranomaisen on otettava mahdollismman tarkoin huomioon kotijésenvaltion
kansallisten séantelyviranomaisten antama lausunto riitaa ratkai stessaan.

7. Eurooppalaisten sdhkoisen viestinnan tarjogjien, joilla tman asetuksen voimaantullessa on
oikeus tarjota sahkoisia viestintéverkkoja ja -paveluja useammassa kuin yhdessa
jasenvaltiossa, on toimitettava 4 artiklassa sé8detty ilmoitus viimeistéan 1 paivana heindkuuta
2016.

4 artikla — llmoitusmenettely eurooppalaisia sdhkoisen viestinndn tarjoajia varten

1. Eurooppalaisen sdhkdisen viestinndn tarjogjan on toimitettava ainoastaan yks ilmoitus
tdman asetuksen mukaisesti kotijasenvaltionsa kansalliselle sdantelyviranomaiselle ennen
toiminnan al oittami sta vahintéan yhdessa jasenvaltiossa.

2. lImoituksessa on oltava vakuutus sahkdisten viestintdverkkojen ja -palvelujen tarjoamisesta
tai aikeesta aloittaa niiden tarjoaminen ja sen mukana ainoastaan seuraavat tiedot:

a) tarjogjan nimi, oikeudellinen asema ja muoto, rekisterinumero, jos tarjogja on merkitty
kaupparekisteriin  tai  muuhun vastaavaan julkiseen rekisteriin, p&dtoimipaikan
maantieteellinen osoite, yhteyshenkil®, lyhyt kuvaus tarjottavista tai tarjottavaks aiotuista
verkoistatai palveluista seké kotijasenvaltion nimi;

b) vastaanottava(t) jasenvaltio(t), jo(i)ssa palvelut ja verkot tarjotaan tal aiotaan tarjota
suoraan tai tytéryhtididen kautta, seka jalkimmaisessd tapauksessa kaikkien toimintaan
osallistuvien tytaryhtididen nimi, oikeudellinen asema ja muoto, maantieteellinen osoite,
rekisterinumero, jos tarjogja on merkitty kaupparekisteriin tai muuhun vastaavaan julkiseen
rekisteriin vastaanottavassa jasenvaltiossa, ja yhteyspiste seka kyseeseen tulevat toiminta-
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alueet. Jos tytaryritys on kahden ta useamman sellaisen sdhkdisen viestinndn tarjogjan
yhteisessa méaraysvallassa, joiden paatoimipaikat ovat eri jasenvaltioissa, tytaryrityksen on
ilmoitettava emoyhtididen kotijasenvaltioista oma kotijadsenvaltionsa tdman asetuksen
soveltamiseksi, ja kyseisen kotijasenvaltion emoyhtion on ilmoitettava tasta sille vastaavasti.

[Imoitus on toimitettava kotijasenvaltion ja vastaanottavien jasenvaltioiden virallisella kielella
tai viralisillakielilla

3. Kalkista muutoksista 2 kohdan mukaisesti toimitetuissa tiedoissa on ilmoitettava
kotijasenvaltion kansalliselle sdantelyviranomaiselle kuukauden kuluessa muutoksesta. Jos
ilmoitettu muutos koskee ailkomusta tarjota sahkoisia viestintéverkkoja tai -paveluja
sellaisessa vastaanottavassa jasenvaltiossa, jota aiempi ilmoitus e kata, eurooppalainen
sdhkdisen viestinnan tarjogja voi aloittaa toiminnan kysei sessa vastaanottavassa jasenvaltiossa
heti ilmoituksen tehtyaan.

4. Téssa artiklassa sé&detyn ilmoitusvelvollisuuden noudattamatta jattdminen on vastoin
yhteisia ehtoja, jota eurooppalaiseen sdhkdisen viestinndn tarjogjaan sovelletaan
kotij&senvaltiossa.

5. Kotijasenvaltion kansallisen saantelyviranomaisen on toimitettava 2 kohdan mukaisesti
vastaanotetut tiedot ja mahdolliset muutokset néissa tiedoissa 3 kohdan mukaisesti kyseisten
vastaanottavien jasenvaltioiden kansallisille sééntelyviranomaisille ja BERECin virastoon
viikon kuluessa kyseisten tietojen tai niiden muutosten vastaanottami sesta.

BERECin virasto yllépitéa julkisesti kaytettévissd olevaa rekisteria taman asetuksen
mukai sesti tehdyista ilmoituksista.

6. Kotijasenvaltion kansallisten sdantelyviranomaisten on eurooppalaisen sahkoisen
viestinnadn tarjogjan pyynnostéa annettava direktiivin 2002/20/EY 9 artiklan mukaisesti
lausunto, jossa vahvistetaan, etté asianomaiseen yritykseen sovelletaan EU-valtuutusta.

7. Jos yks tai useampi kansallinen sd&ntelyviranomainen eri jasenvaltioissa katsoo, etta
kotijasenvaltion nimedminen 2 kohdan mukaisesti tehdyssa ilmoituksessa tai mahdollinen 3
kohdan mukaisesti ilmoitettu muutos toimitetuissa tiedoissa e vastaa tal e endd vastaa
yrityksen paédtoimipaikkaa taman asetuksen mukaisesti, sen on ilmoitettava asiasta
komissiolle mainiten syyt, joihin se perustaa arvionsa. lImoituksesta on toimitettava tiedoksi
jdjennés BERECIin virastolle. Komissio, annettuaan kyseiselle eurooppalaiselle sdhkdisen
viestinndn tarjogjalle ja kiistanalaisekss asetetun  kotijdsenvaltion  kansaliselle
séantelyviranomaisille mahdollisuuden ilmaista ndkemyksenss, tekee paddtoksen kyseisen
yrityksen kotijasenvaltion madrittdmisesta tdman asetuksen mukaisesti kolmen kuukauden
kuluessa sen jalkeen, kun asia on annettu sen ratkaistavaksi.

5 artikla — EU-valtuutuksen noudattaminen

1. Kunkin kyseeseen tulevan jasenvaltion kansallisen sdantelyviranomaisen on seurattava ja
varmistettava sen kansallisen lainsdadantonsa mukaisesti, jolla pannaan t&ytantoon direktiivin
2002/20/EY 10 artiklassa sdadetyt menettelyt, ettd eurooppalaiset sahkdisen viestinnan
tarjogat noudattavat sen alueella sovellettavia séantdja ja edellytyksia 3 artiklan mukai sesti.

2. Vastaanottavan jasenvaltion kansallisen sddntelyviranomaisen on toimitettava kotivaltion
kansalliselle séantel yviranomaiselle asiaankuuluvat tiedot yksittéisista toimenpiteistd, jotka se
on vahvistanut eurooppalaiseen sadhkdisen viestinndn tarjogjaan liittyen varmistaakseen
alueellaan sovellettavien saantojen ja edellytysten noudattamisen 3 artiklan mukaisesti.
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6 artikla — Sdhkoisen viestinndn tarjoamisoikeuksien peruuttaminen toistaiseksi tai kokonaan
eurooppalaisilta sdhkoisen viestinndn tarjoajilta

1. Ainoastaan kotijasenvaltion kansallinen saéntelyviranomainen voi  peruuttaa
eurooppalaiselta sdhkdisen viestinnan tarjogjalta toistaiseks tai kokonaan oikeudet tarjota
sadhkdisia viestintaverkkoja ja palveluja koko unionissa tai osassa sitd noudattaen kansallista
lainsdadantddan, jolla pannaan taytantoon direktiivin 2002/20/EY 10 artiklan 5 kohta, sanotun
kuitenkaan rgjoittamatta toimenpiteitd jonkin asianomaisen jasenvaltion myontamien
radiotaajuuksien tai numeroiden kayttdoikeuksien peruuttamiseks toistaiseksi tai kokonaan ja
3 kohdan mukaisesti hyvaksyttyja véliaikai stoimenpiteita.

2. Jos vastaanottavassa jasenvaltiossa 3 artiklan mukaisesti sovellettavia saantdja ja
edellytyksia rikotaan vakavasti tai toistuvasti ja jos vastaanottavan jasenvaltion kansallisen
séantelyviranomaisen 5 artiklan mukaisesti sééntdjen ja edellytysten noudattamisen
varmistamiseksi vahvistamat toimenpiteet eivét ole olleet tuloksellisia, sen on ilmoitettava
tasté kotijasenvaltion kansalliselle sdantelyviranomaiselle ja pyydettéva sita toteuttamaan
1 kohdassa tarkoitetut toimenpiteet.

3. Siihen saakka, kunnes kotijasenvaltion kansallinen sdantelyviranomainen tekee lopullisen
padtoksen 2 kohdan mukaisesti esitetysta pyynnostd, vastaanottavan jasenvaltion kansallinen
saantelyviranomainen voi toteuttaa kiireellisia valiaikaistoimenpiteita direktiivin 2002/20/EY
10 artiklan 6 kohdan taytant6onpanevan kansallisen lainsdadannon mukaisesti, jos silla on
nayttod sen alueella 3 artiklan mukaisesti sovellettavien sdantdjen ja edellytysten
rikkomisesta. Direktiivin 2002/20/EY 10 artiklan 6 kohdassa séédetysté kolmen kuukauden
aikargjasta poiketen kyseiset véiaikaistoimenpiteet voivat olla voimassa siihen saakka,
kunnes kotijasenvaltion kansallinen sdantelyviranomainen tekee lopullisen paétoksen.

Komissiolle, BERECille seka kotijasenvaltion ja muiden vastaanottavien jasenvaltioiden
kansdlisille sdantelyviranomaisille on ilmoitettava hyvaksytystéa véliaikaistoimenpiteesta
gjoissa.

4. Jos kotijasenvation kansallinen sdantelyviranomainen harkitsee paétoksen tekemista
oikeuksien peruuttamisesta toistaiseks tai kokonaan eurooppalaiselta sahkoisen viestinnan
tarjogjalta 1 kohdan mukaisesti joko omasta aloitteestaan tai jonkin vastaanottavan
jasenvaltion kansallisen sdéntelyviranomaisen pyynnostd, sen on ilmoitettava aikeestaan
jokaisen sellaisen vastaanottavan jdsenvaltion kansallisille sééntelyviranomaisille, johon
kyseisen paétos vaikuttaa. Vastaanottavan jasenvaltion kansallisen sdantelyviranomainen voi
antaa lausunnon kuukauden kuluessa.

5. Ottaen mahdollisimman tarkasti huomioon mahdolliset asianomaisten vastaanottavien
jésenvaltioiden kansallisten sdantelyviranomaisten lausunnot kotijasenvaltion kansallisen
séantelyviranomaisen on tehtava lopullinen p&dtds ja viikon kuluttua sen tekemisesta
Ilmoitettava se komissiolle, BERECille ja niiden vastaanottavien jasenvaltioiden kansallisille
séantelyviranomaisille, joihin kyseinen paétos vaikuttaa.

6. Jos kotijasenvaltion kansallinen sdantelyviranomainen on pééttényt peruuttaa oikeudet
toistaiseksi tal kokonaan eurooppalaiselta sdhkoisen viestinndn tarjogjalta 1 kohdan
mukai sesti, niiden vastaanottavien jasenvaltioiden kansallisen sééntelyviranomaisen, joita asia
koskee, on toteutettava tarvittavat toimenpiteet estéékseen sen, etta eurooppalainen sahkoisen
viestinnan tarjogja edelleen tarjoaa niiden alueella palveluja tai verkkoja, joita kyseinen
paatos koskee.
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7 artikla — Tdytdntéonpanotoimenpiteiden koordinointi

1. Soveltaessaan 6 artiklaa kotijasenvaltion kansallisen sééntelyviranomaisen on toteutettava
toisessa jasenvaltiossa tarjottavaan tai toisessa jasenvaltiossa vahinkoa aiheuttaneeseen
sahkdiseen viestintépal veluun tai -verkkoon liittyvia valvonta- tai
taytantdonpanotoimenpiteita yhta tinkimétta kuin jos kyseisté sahkoista viestintdpalvelua tai
-verkkoa olisi tarjottu kotijasenvaltiossa.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, etta niiden alueella voidaan antaa tiedoksi 5 ja 6 artiklan
mukai sesti toteutettaviin toimenpiteisiin liittyvéat oikeudelliset asiakirjat.

11 Tuku
Eurooppalaiset hyodykkeet

1 jakso — Radiotaajuuksien kdyton koordinointi sisdmarkkinoilla

8 artikla — Soveltamisala ja yleiset sddnnokset

1. Taa jaksoa sovelletaan langatonta lagjakaistaviestintéd varten yhdenmukaistettuihin
radiotagjuuksiin.

2. Tama jakso e rgjoita jasenvaltioiden oikeutta hyddyntédd maksuja, jotka on asetettu
radiotagjuusresurssien optimaalisen ké&ytdon varmistamiseksi direktiivin - 2002/20/EY
13 artiklan mukaisesti, seka jarjestda ja kayttdd radiotagjuuksiaan yleista jarjestystd,
turvallisuutta ja puolustusta varten.

3. Kéyttdessdan téssa jaksossa annettuja valtuuksia komissio ottaa mahdollismman tarkasti
huomioon kaikki komission pastoksella 2002/622/EY? perustetun radiotaajuuspolitiikkaa
kasittelevan ryhman (RSPG) antamat asiaan liittyvét lausunnot.

9 artikla — Radiotaajuuksien kdytto langatonta laajakaistaviestintdd varten:
sddntelyperiaatteet

1. Radiotagjuuksista vastaavien kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on edistettava
sellaisen langattoman  viedtintdavaruuden luomista, jossa nopean langattoman
lagjakaistaviestinnan investointi- ja kilpailuedellytykset ldhentyvé toisiaan ja joka
mahdollistaa yhdennettyjen monta aluetta kattavien verkkojen ja pavelujen suunnittelun ja
tarjoamisen sekd mittakaavaedut edistéen Sitd kautta innovointia, talouskasvua ja
loppukayttdjien pitkén aikavalin etuja.

Kansdlisten toimivaltaisten viranomaisten on pidéattdydyttdva soveltamasta sellaisia
menettelyja tai asettamasta sellaisia ehtoja radiotagjuuksien kaytdlle, jotka voivat
tarpeettomasti estéa eurooppalaisia séhkdisen viestinnan tarjogjia tarjoamasta yhdennettyja
sahkdisia viestintaverkkoja ja -palveluja useissa jasenvaltiossa tai koko unionissa.

2. Kansdlisten toimivaltaisten viranomaisten on sovellettava radiotagjuuksien kayttéon
mahdollisimman kevytta valtuutus &rjestelmaa puolueettomien, 18pindkyvien, syrjimattdmien
ja oikeasuhteisten kriteerien perusteella siten, ettda voidaan maksimoida joustavuus ja
tehokkuus radiotagjuuksien kaytossa ja edistda keskendan verrannollisia olosuhteita kaikkialla

28 Komission péétds 2002/622/EY , tehty 26 péivani heindkuuta 2002, radiotasjuuspolitiikkaa kasittelevan
ryhmén perustamisesta (EY VL L 198, 27.7.2002, s. 49).
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unionissa eurooppal aisten sahkoisen viestinnan tarjogjien yhdennettyja monta aluetta kattavia
investointga jatoimintoja varten.

3. Laatiessaan valtuutusehtoja ja -menettelyja radiotagjuuksien kayttda varten kansallisten
toimivaltaisten viranomaisten on otettava huomioon erityisesti yhdenvertainen kohtelu
nykyisten ja potentiaalisten operaattoreiden valilla seka eurooppalaisten sdhkdisen viestinnan
tarjogjien jamuiden yritysten valilla.

4. Kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on otettava huomioon ja tarvittaessa sovitettava
yhteen seuraavat saantelylliset periaatteet vahvistaessaan valtuutusehtoja ja -menettelyja
radiotagjuuksien k&yttboikeuksia varten, sanotun kuitenkaan ragjoittamatta 5 kohdan
soveltamista:

a) loppukayttgjien etujen maksimointi, mukaan lukien langattomien verkkojen ja palvelujen
tehokkaista pitkan aikavdlin investoinneista ja innovoinnista seka toimivasta kilpailusta
saatava loppukéyttgjien etu;

b) radiotagjuuksien mahdollismman tehokkaan kaytén ja tuloksellisen hallinnoinnin
varmistaminen,

c) ennakoitavissa olevien ja vertailukelpoisten edellytysten varmistaminen, jotta voidaan
mahdollistaa verkkoinvestointien ja -pavelujen suunnittelu monta aluetta kattaen seké
mittakaavaetujen saavuttaminen;

d) asetettavien ehtojen tarpeellisuuden ja oikeasuhtei suuden varmistaminen, myos arvioimalla
objektiivisesti, onko perusteltua maaréta lisdehtoja, jotka voivat vaikuttaa tiettyjen
operaattoreiden eduksi tai vahingoksi;

€) nopeiden langattomien lagjakaistaverkkojen lagjan aueellisen kattavuuden ja niihin
liittyvien palvelujen lagjan levinneisyyden ja kayton varmistaminen.

5. Harkitessaan, onko radiotagjuuksien kaytolle syytd asettaa 10 artiklassa tarkoitettuja
erityisehtoja, kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on otettava erityisesti huomioon
kyseisessa artiklassa sdadetyt kriteerit.

10 artikla — Radiotaajuuksien kdyton osalta huomioon otettavat asiaankuuluvat kriteerit
1. Mé&drittéessdan, kuinka paljon ja minka tyyppisia radiotagjuuksia osoitetaan tietyssa
radiotagjuuksien  kayttooikeuksien myontdmismenettelyssd, kansallisten toimivaltaisten
viranomaisten on otettava huomioon
a) saatavillaolevien erilaisten radiotaguuskai stojen tekniset ominai suudet,
b) toisiaan tdydentévien tagjuuskaistojen mahdollinen yhdistéminen samaan menettelyyn ja

c) radiotagjuuksien kayttooikeuksista eri jasenvaltioissa muodostuvien johdonmukaisten
kokonaisuuksien merkitys verkkojen tai palvelujen tarjoamiselle koko unionin markkinoilla

2. Maarittéessaan, onko tasmennettéva radiotagjuuksien vahimmais- tai enimmaismaara, joka
méadriteltéisiin - kayttooikeuksittain  tietylla tagjuuskaistalla ta toisiaan t&ydentévien
tagjuuskaistojen yhdistelmallg, kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on varmistettava

a) mahdollismman tehokas radiotagjuuksien kaytto 9 artiklan 4 kohdan b aakohdan
mukaisesti ottaen huomioon asianomaisen tagjuuskaistan tai asianomaisten tagjuuskaistojen
ominaisuudet;

b) tehokkaat verkkoinvestoinnit 9 artiklan 4 kohdan a alakohdan mukai sesti.
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Tama kohta e raoita 5 kohdan soveltamista siltd osin kuin on kyse ehdoista, joilla
maaritel|aan radiotagj uuksien enimmai smaarét.

3. Kansdlisten toimivaltaisten viranomaisten on varmistettava, ettd mahdollisissa
radi otaajuuksien kaytttoikeuksi sta perittavissa maksuissa

a) otetaan asianmukaisesti huomioon radiotaajuuksien yhteiskunnallinen ja taloudellinen arvo,
my6s hyddylliset ulkoisvaikutukset;

b) valtetéén vagaakaytto ja edistetéén investointgja verkkojen ja palvelujen kapasiteettiin,
kattavuuteen ja laatuun;

C) véltetdan syrjinta ja taataan yhtél&iset mahdollisuudet operaattoreiden valilld, muun muassa
nykyisten ja potentiaalisten operaattoreiden valill&;

d) saavutetaan mahdollisimman hyvé jakautuminen valittdmasti perittavien ja mahdollisten
kausittaisten maksujen vélillg, ottaen huomioon erityisesti tarve edesauttaa nopeaa verkkojen
kayttéonottoa ja radiotagjuuksien kdyttoa 9 artiklan 4 kohdan b ja e al akohdan mukai sesti.

Tama kohta el rgjoita 5 kohdan soveltamista siltd osin kuin on kyse mahdollisista ehdoista,
jotka johtavat erisuuruisten maksujen magradamiseen operaattoreiden valilla toimivan kilpailun
edistamiseksi.

4. Kansdliset toimivaltaiset viranomaiset voivat madrata velvoitteita alueellisen
vahimmaiskattavuuden saavuttamiseksi vain, jos ne ovat 9 artiklan 4 kohdan d alakohdan
mukaisesti tarpeen ja oikeasuhteisia kansallisella tasolla méériteltyjen yleisen edun mukaisten
tavoitteiden saavuttamiseksi. Tallaisia velvoitteita asettaessaan kansallisten toimivaltaisten
viranomaisten on otettava huomioon

a) asianomaisten palvelujen tai muiden sdhkdisten viestintdpal velujen mahdollinen nykyinen
kattavuus kansallisella alueell&;

b) tallaisten velvoitteiden piiriin potentiaalisesti kuuluvien operaattoreiden maéran
minimointi;

) taakanjaon ja vastavuoroisuuden mahdollisuus eri operaattoreiden valilla, mukaan lukien
muiden sdhkoisten viestintdpal vel ujen tarjog at;

d) téllaisen kattavuuden saavuttamisen edellyttamét investoinnit ja tarve ottaa ne huomioon
sovellettavissa maksuissa,;

e) kyseisten taguuskaistojen tekninen soveltuvuus lagjan alueellisen kattavuuden
tehokkaaseen tarjontaan.

5. Méadrittéessaan, maarataanko toimivan kilpailun edistémiseksi Euroopan parlamentin ja
neuvoston padtdksen N:o 243/2012/EU? 5 artiklan 2 kohdassa saadettyja toimenpiteitd,
kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on kaytettéva paatoksensa perustana puolueetonta
ja ennakoivaa arviointia seuraavista tekijoista ottaen huomioon markkinaolosuhteet ja
kaytettévissa olevat vertailukohteet:

a) onko todenndkoistd, etté toimivaa kilpailua voidaan yllapitéd tai toimivaan kilpailuun
voidaan paasta ilman téllaisia toimenpiteitg, ja

b) télaisten vdiakaisten toimenpiteiden todenndkoinen vaikutus markkinatoimijoiden
nykyisiin jatuleviin investointeihin.

29 Euroopan parlamentin ja neuvoston pdétds N:o 243/2012/EU, annettu 14 péivana maaliskuuta 2012,

monivuotisen radiotaajuuspoliittisen ohjelman perustamisesta (EUVL L 81, 21.3.2012, s. 7).
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6. Kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on mééritettava edellytykset, joiden mukaisesti
yritykset voivat siirtda tai vuokrata omat radiotagjuuksien kayttboikeutensa kokonaan tai
osittain muille yrityksille, mukaan lukien Kkyseisten radiotagjuuksien yhteiskaytto.

huomioon

a) radiotagjuuksien tehokkaan kayton optimointi 9 artiklan 4 kohdan b alakohdan mukai sesti;
b) suotuisten yhteiskdyttomahdollisuuksien hyddyntéamisen mahdollistaminen;

¢) nykyisten ja potentiaalisten oikeudenhaltijoiden intressien yhteensovittaminen;

d) paremmin toimivien ja likvidimpien markkinoiden luominen radiotagjuuksien saatavuutta
varten.

Tama kohta el ragjoita kil pailusééntdjen soveltamista yrityksiin.

7. Kansdllisten toimivaltaisten viranomaisten on sdlittava passiivisen ja aktiivisen
infrastruktuurin  yhteisk&ytt6 ja yhteinen infrastruktuurin  kéytt6onotto langatonta
| agj akai staviestintda varten ottaen huomioon

a) infrastruktuuriin perustuvan kilpailun ja sen liséksi esiintyvan muun palvelupohjaisen
Kilpailun tila;

b) radiotaajuuksien tehokkaan kayton vaatimukset;

¢) valinnanvaran lisdantyminen ja palvelujen laadun parantuminen loppukéyttgjien kannalta;
d) teknologinen innovointi.

Tama kohta el rajoita kil pail usééntdjen soveltamista yrityksiin.

11 artikla — Radiotaajuuksien kdyton edellytyksiin liittyvit tdydentdvdt sddnnokset

1. Jos langatonta lagjakaistaviestintda varten yhdenmukaistettujen radiotagjuuksien
saatavuuden ja tehokkaan kayton tekniset edellytykset mahdollistavat sen, ettd kyseeseen
tulevia radiotagjuuksia voidaan kayttéd yleisvaltuutugéarjestelman puitteissa, kansallisten
toimivaltaisten viranomaisten on véltettdva lisdehtojen asettamista ja estettdva se, ettd
mahdollinen vaihtoehtoinen kaytto haittaa téllaisen yhdenmukaistetun jarjestelman tehokasta
soveltamista.

2. Kansdlisten toimivaltaisten viranomaisten on vahvistettava valtuutusehdot, joiden
mukaisesti yksittainen valtuutus tai kéyttélupa voidaan kumotata peruuttaa siina tapauksessa,
ettd sen kattamat radiotagjuudet jatetéddn jatkuvasti kayttdamattd. Kumoamisesta tai
peruuttamisesta voidaan suorittaa asianmukainen korvaus, jos radiotaguuksien kayttamatta
jattamisen syyt ovat operaattorista riippumattomia ja objektiivisesti perusteltuja.

3. Jotta voidaan gjoissa vapauttaa kdyttoon riittévasti yhdenmukaistettuja radiotagjuuksia tai
mahdollistaa niiden yhteiskdyttté kustannustehokkailla tagjuuskaistoilla suurikapasiteettisia
langattomia lagjakaistapalveluja varten, kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on
harkittava, onko tarpeen ottaa kayttoon kil pailusééntdjen puitteissa

a) aslanmukaisia vanhoille kayttgjille tai radiotagjuuksien kayttdlupien haltijoille suoritettavia
korvauksiatali kannustinmaksuja, muun muassa sisdllyttamalla ne tarjouskil pailuj arjestelmaan
tal maksamalla kiinted summa kayttoluvista, tai

b) vanhoilta Kkayttgjilta tai radiotaguuksien Kkayttblupien haltijoilta perittavia
kannustinmaksuja.
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4. Kansdllisten toimivaltaisten viranomaisten on harkittava, onko tarpeen vahvistaa
asianmukaiset teknologian suoritustasot eri tagjuuskaistoille paatoksen N:o 243/2012/EY
6 artiklan 3 kohdan mukaisesti tagjuuksien kdyton tehostamiseksi ja rajoittamatta padtoksen
N:0 676/2002 nojalla hyvaksyttyja toimenpiteita.

Kyseisia suoritustasoja vahvistaessaan niiden on erityisesti

a) otettava huomioon teknologian kehittdmisen ja laitteistojen uusimisen syklit erityisesti
péaételaitteissa ja

b) sovellettava teknologianeutraaliuden periaatetta méaritellyn suoritustason saavuttamiseksi
noudattaen direktiivin 2002/21/EY 9 artiklaa.

12 artikla — Tiettyjen langattomaan laajakaistaviestintddn liittyvien valtuutusehtojen
vhdenmukaistaminen

1. Kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on vahvistettava kayttolupien myontamiselle tai
uudelleenjakamiselle seka ndiden lupien uusimiselle vanhoin ehdoin aikataulut, joita
sovelletaan langatonta | agj akai stavi estintda varten yhdenmukai stettui hin radiotagjuuksiin.

Kayttdlupien voimassaol caika tai uusimista koskevat maérdajat on vahvistettava hyvissa gjoin
ennen ensimmaisessa alakohdassa tarkoitettuun aikatauluun sisdltyvda asianomaista
menettelya  Aikatauluissa, voimassaologjoissa ja uusimisen madrégjoissa on oOtettava
huomioon tarve ennakoitavalle investointiympéristolle, kaytannén mahdollisuudet vapauttaa
kdyttoon mahdollisa uusia langatonta lagjakaistaviestintéa varten yhdenmukaistettuja
radi otaajuuksia seka téhan liittyvien investointien kuol etusaika kil pail uol osuhtei ssa.

2. Jotta voidaan varmistaa 1 kohdan yhdenmukainen taytantéonpano koko unionissa ja
varsinkin huolehtia langattomien palvelujen yhteensovitetusta saatavuudesta unionissa,
komissio voi téytantdonpanosdadoksilla

a) vahvistaa yhteisen aikataulun koko unionille tai yksittdisten jasenvaltioista muodostuvien
ryhmien olosuhteisiin soveltuvia aikatauluja seké gjankohdan tai gjankohdat, johon tai joihin
mennessa yksittaiset yhdenmukaistetun kaistan tai toisiaan tdydentévien yhdenmukaistettujen
kaistojen yhdistelméan kayttoluvat on myonnettava ja radiotagjuuksien tosiasiallinen kaytto
sdllittava langattoman lagjakaistaviestinnan tarjoamiseks yksinoikeudella tai yhteiskéytossa
koko unionin alueella;

b) maarittéd vahimmai skeston yhdenmukai stetuilla tagjuuskai stoilla myonnetyille luvilleg;
c) méaarittéad sellaigille luville, jotka elvét ole kestoltaan maarddméttomia, yhteensovitetun

kestoltaan madaraaméttomien lupien tapauksessa g ankohdan, johon mennessa kaytttlupaa on
muutettava, jotta voidaan mahdollistaa |langattoman | agjakai staviestinnan tarjoaminen.

Kyseiset taytantoonpanosdadokset hyvaksytéan 33 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua
tarkastelumenettel ya noudattaen.

3. Komissio voi my@s antaa taytantdonpanosdadoksi, joilla yhdenmukaistetaan langatonta
lagjakaistaviestintda varten yhdenmukaistetuilla tagjuuskaistoilla ennen kyseisten sdadosten
hyvaksymista myonnettyjen yksittéaisten kayttdlupien voimassaolon pa&attymisajankohta tai
uusimisgjankohta, jotta télaisten kayttdlupien uusimisen tai uudelleenjakamisen agankohta

yhteensovittaminen uusimisen tai uudelleenjakamisen sellaisen gjankohdan kanssa muilla
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kaistoilla, joka on yhdenmukaistettu 2 kohdan tai tdmén kohdan mukaisesti hyvaksytyilla
taytantoonpanosaadoksilla. Kyseiset taytantdonpanosdadokset hyvaksytéan 33 artiklan 2
kohdassa tarkoitettua tarkastel umenettel ya noudattaen.

Jos tassd kohdassa tarkoitetuissa taytantdonpanosaadoksissda madritelldén radiotaajuuksien
kayttolupien uusimiselle tai uudelleenjakamiselle yhdenmukaistettu ajankohta, joka osuu
myonnettyjen yksittdisten lupien voimassaolon pééttymisajankohta tai uusimisajankohta,
kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on pidennettdva jo myonnettyjen lupien
voimassaoloaikaa yhdenmukaistettuun gjankohtaan saakka samoin jo sovelletuin olennaisin
valtuutusehdoin, mukaan |uettuina sovellettavat kausittai set maksut.

Jos toisen alakohdan mukaisesti myonnetty voimassaolon pidennys on merkittava suhteessa
kayttolupien akuperdiseen kestoon, kansalliset toimivaltaiset viranomaiset voivat lupien
voimassaolon pidentdmisen yhteydessa tehdd aiemmin sovellettuihin valtuusehtoihin
mukautuksia, jotka ovat tarpeen muuttuneiden olosuhteiden vuoksi, mukaan lukien
lisamaksujen asettaminen. Nama lisdmaksut on mééritettédva soveltamalla suhteessa
kuluneeseen aikaan (pro rata temporis —periaatteen mukaisesti) mahdollisa akuperédisista
kayttoluvista alun perin perittyjd maksuja, jotka on nimenomaisesti laskettu alun perin aiotun
keston perusteella.

Tassd kohdassa tarkoitetut tayténtdonpanosaadokset eivdt edellyta jo voimassa olevien
kayttblupien keston lyhentdmistda missddn jasenvaltiossa paitsi direktiivin  2002/20/EY
14 artiklan 2 kohdan mukaisesti eik& niita sovelleta sellaisiin jo voimassa oleviin lupiin,
joiden kestoa ei ole rgjoitettul.

Kun komissio hyvéksyy taytantdonpanosdadoksen 2 kohdan mukaisesti, se voi soveltaa taman
kohdan sdénnoksia soveltuvin osin kaikkiin kyseisen langatonta |lagjakaistaviestintda varten
yhdenmukai stetun taajuuskai stan ka&yttolupiin.

4. Hyvéksyessdan 2 ja 3 kohdassa tarkoitettuja taytantoonpanosaadoksia komissio ottaa
huomioon

a) edella 9 artiklassa esitetyt saantelyperiaatteet;

b) objektiivisesti todetut unionin sisdiset vaihtelut siind, kuinka paljon lisda radiotaguuksia
tarvitaan langattoman lagjakaistaviestinndn tarjoamiseksi, ottaen huomioon yhteiset
radiotagjuustarpeet useita jasenvaltioita kattavissa yhdennetyissi verkoissa;

¢) toimintaol osuhteiden ennakoitavuuden nykyisille radiotagjuuksien kayttgille;

d) langattomien lagjakaistateknologioiden perakkaisten sukupolvien kayttéonotto-,
kehittéamis- jainvestointisyklit;

€) suurikapasiteettisen langattoman lagjakaistaviestinndn kysynnan loppukayttgjien
keskuudessa.

Mé&drittéessdan aikatauluja jasenvaltioiden eri ryhmille, jotka elvdt ole vielda myontaneet
yksittéisia kayttolupia ja sallineet yhdenmukaistetun tagjuuskaistan tosiasialista kéyttoa,
komissio ottaa asianmukaisesti huomioon mahdolliset jasenvaltioiden kannanotot tavoista,
joilla radiotagjuuksien kayttblupia on perinteisesti myonnetty, direktiivin 2002/21/EY
9 artiklan 3 ja 4 kohdassa sdédetyt perusteet rgoituksille, mahdollisen tarpeen vapauttaa
kyseessd oleva tagjuuskaista, vaikutukset kilpailuun sekd maantieteelliset tai tekniset
rgjoitukset ottaen huomioon vaikutukset sisamarkkinoihin. Komissio varmistaa, ettei
taytantoonpano lykkadanny kohtuuttomasti ja etteivét mahdolliset jasenvaltioiden valiset
aikatauluerot johda aiheettomiin eroihin jasenvatioiden vdisissa kilpailu- tai
saéantelytilantei ssa.
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5. Edelld oleva 2 kohta e ragoita jasenvaltioiden oikeutta myontdd yhdenmukaistetun
tagjuuskaistan kayttdlupia ja sallia sen tosiasiallinen kayttd ennen kyseista kaistaa koskevan
taytantoonpanosdadoksen hyvéksymistd — edellyttéen, etta tdmén kohdan toista alakohtaa
noudatetaan — tai ennen taytantdonpanosdadoksella kyseiselle kaistalle vahvistettua
yhdenmukai stettua g ankohtaa.

Jos kansalliset toimivaltaiset viranomaiset myontéavat yhdenmukaistetun taajuuskaistan
kayttolupia ennen kyseista kaistaa koskevan taytantdonpanosdddoksen hyvaksymistd, niiden
on maéadriteltéava tallaisen myontamisen ehdot ja erityisesti voimassaoloehdot siten, etta
kayttolupien sagjat tulevat tietoisiksi siitda mahdollisuudesta, etta komissio tulee hyvaksymaan
2 kohdan mukaisesti taytant6onpanosaddoksia, joissa vahvistetaan tdlaisten lupien
vahimmaiskesto tai yhteensovitetut voimassaolon pédttymis- tai uusimisgjat koko unionin
aluedlla. Tata alakohtaa el sovelleta kestoltaan maéraamattomien lupien myontamiseen.

6. Yhdenmukaistetuilla tagjuuskaistoilla, joille on 2 kohdan mukaisesti hyvaksytylla
taytantoonpanosdadoksella vahvistettu yhteinen akataulu kéayttélupien myontamista ja
tosiasiallisen kdyton sallimista varten, kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on annettava
komissiolle agjoissa riittavan  yksityiskohtaiset tiedot suunnitelmistaan aikataulun
noudattamisen varmistamiseksi. Komissio voi hyvéksya tdytantdonpanosaadoksid, joissa
madritellédn muoto ja menettelyt kyseisten tietojen toimittamista varten. Kyseiset
téytantoonpanosdadokset  hyvéksytééan 33  artiklan 2 kohdassa  tarkoitettua
tarkastelumenettel ya noudattaen.

Jos komissio katsoo jasenvaltioiden toimittamien yksityiskohtaisten suunnitelmien tarkastelun
yhteydessd, ettd on epédtodennakdista, ettd jokin jasenvaltio pystyy noudattamaan siihen
sovellettavaa aikataulua, komissio voi tehda tdytantdonpanoséadoksend padtoksen, jolla
kyseinen jasenvaltio velvoitetaan mukauttamaan suunnitelmiaan asianmukaisella tavalla
aikataulun noudattamisen varmistamiseksi.

13 artikla — Valtuutusmenettelyjen ja -ehtojen koordinointi radiotaajuuksien kdyttimiseksi
langatonta laajakaistaviestintdd varten sisamarkkinoilla

1. Jos kansallinen toimivaltainen viranomainen aikoo asettaa radiotagjuuksien kayton ehdoksi
yleisvaltuutuksen tai myontda yksittdisid radiotagjuuksien kayttdlupien taikka muuttaa
radiotagjuuksien kayttoéon liittyvia oikeuksia ja velvollisuuksia direktiivin  2002/20/EY
14 artiklan mukaisesti, sen on toimitettava toimenpideluonnoksensa ja sen perustelut
yhtdaikaisesti komissiolle ja radiotaguuksista vastaavilla muiden jasenvaltioiden
toimivaltaisille viranomaisille direktiivin 2002/21/EY 6 artiklassa tarkoitetun julkisen
kuulemisen jalkeen, jos sellainen on jarjestettdvd, ja joka tapauksessa vasta sellaisessa
vaiheessa toimenpideluonnoksen laatimisessa, ettd komissio ja muiden j&senvaltioiden
toimivaltaiset viranomaiset voivat saada riittavét ja vakaat tiedot kaikista asian kannalta
merkityksellisista seikoista

Kansallisen toimivaltaisen viranomaisen on annettava tiedot, joihin sisdltyvat soveltuvin osin
vahintéén seuraavat:

a) valtuutusprosessin tyyppi;
b) valtuutusprosessin aikataulu;
¢) kayttolupien kesto;

d) yleensa saatavilla olevien tai tietyn yrityksen saatavilla olevien radiotagjuuksien tyyppi ja

€) mahdollisten perittdvien maksujen madérajarakenne;
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f) korvaukset ja kannustimet, joilla nykyisd kaytt§id kannustetaan radiotagjuuksien
vapauttamiseen tai yhteiskayttoon;
0) kattavuutta koskevat velvoitteet;

h) tukkutason kayttooikeudet sekd kansalliset tai alueelliset verkkovierailua koskevat
vaatimukset;

i) radiotagjuuksien varaaminen tietyn tyyppisille toimijoille tai tietyn tyyppisten toimijoiden
sulkeminen pois;

j) kéyttdlupien jakoon, siirtoon tai kasautumiseen liittyvét ehdot;

k) mahdollisuus radiotagjuuksien yhtei skayttoon;

1) infrastruktuurin yhtei skaytto;

m) teknologian vahimméi ssuoritustasot;

n) direktiivin 2002/21/EY 9 artiklan 3 ja 4 kohdan nojalla sovellettavat rajoitukset;

0) yhden tai useamman kayttéluvan kumoaminen tai peruuttaminen taikka tallaisiin lupiin
liittyvien oikeuksien tai velvollisuuksien muuttaminen silloin kun muutoksia el voida pitéa
direktiivin 2002/20/EY 14 artiklan 1 kohdassa tarkoitetulla tavalla vahadisina

2. Toimivataiset kansalliset viranomaiset ja komissio voivat esittéd huomautuksia
asianomaiselle toimivaltaiselle viranomaiselle kahden kuukauden kuluessa. Tééa kahden
kuukauden méérdaikaa el voi pidentda.

Arvioidessaan toimenpide-ehdotusta taman artiklan mukaisesti komissio ottaa huomioon
erityisedti

a) direktiivien 2002/20/EY ja 2002/21/EY seka paétoksen N:0 243/2012/EY sd8nnokset;

b) edella 9 artiklassa esitetyt sdantel yperiaatteet;

¢) edelld 10 artiklassa tiettyjen erityisehtojen osalta vahvistetut asiaankuuluvat kriteerit ja 11
artiklassa vahvistetut lisasdannokset;

d) mahdolliset 12 artiklan mukaisesti hyvaksytyt t&ytantdtnpanosaadokset;

€) johdonmukaisuuden muissa jasenvaltioissa hiljattain toteutettujen, meneilléén olevien tai
suunniteltujen menettelyjen kanssa ja vaikutukset j&senvaltioiden valiseen kauppaan.

Jos komissio kyseisen méadrdgjan kuluessa ilmoittaa toimivaltaiselle viranomaiselle, etta
toimenpide-ehdotus muodostaisi esteen sisamarkkinoille tai jos silla on vakavia epéilyja sen
yhteensopivuudesta unionin oikeuden kanssa, toimenpide-ehdotuksen hyvéksymistd on
lykattdva vield kahdella kuukaudella. Komissio ilmoittaa my6s muiden jasenvaltioiden
toimivaltaisille viranomaisille toimenpide-ehdotukseen omaksumansa kannan télaisessa
tapauksessa.

3. Edella 2 kohdassa tarkoitetun kahden kuukauden lisdgjan kuluessa komission ja
asianomaisen toimivaltaisen viranomaisen on tehtava tiivista yhteistyotd yksiloidakseen
asianmukaismman ja tehokkaimman toimenpiteen 2 kohdassa tarkoitettujen Kriteerien
pohjalta, samalla kun otetaan asianmukaisesti huomioon markkinatoimijoiden ndkemykset ja
tarve varmistaa johdonmukai sen sdantel ykaytannon kehittyminen.

4. Toimivaltainen viranomainen voi milloin tahansa menettelyn aikana muuttaa toimenpide-
ehdotustaan tai perua sen ottaen mahdollisimman tarkasti huomioon komission 2 kohdassa
tarkoitetun ilmoituksen.

5. Komissio voi 2 kohdassa tarkoitetun kahden kuukauden lisdajan kuluessa
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a) edittéd viestintdkomitealle paddtdsluonnoksen, jossa vaaditaan kyseista toimivaltaista
viranomaista  perumaan  toimenpide-ehdotuksensa. Pa&t6sluonnokseen liitetéén
yksityiskohtainen ja objektiivinen selvitys siitd, miksi komissio katsoo, ettei toimenpide-
ehdotusta pida hyvdksyd ilmoitetussa muodossaan, sekd tarvittaessa yksityiskohtaiset
ehdotukset toimenpide-ehdotuksen muuttamiseksi; tai

b) tehda paddtoksen, jolla se muuttaa kyseiseen toimenpide-ehdotukseen omaksumaansa
kantaa.

6. Jos komissio ei ole esittanyt 5 kohdan a alakohdassa tarkoitettua padtdsluonnosta tai jos se
tekee 5 kohdan b alakohdassa tarkoitetun padtoksen, kyseinen toimivaltainen viranomainen
voi hyvaksya toimenpide-ehdotuksen.

Jos komissio on esittdnyt 5 kohdan a aakohdassa tarkoitetun p&&t6siuonnoksen,
toimivaltaisen viranomaisen on lykattava toimenpideluonnoksen hyvaksymista enintééan
kuuden kuukauden gjan siitg, kun 2 kohdassa tarkoitettu ilmoitus on toimitettu toimivaltaiselle
viranomaiselle.

Komissio voi paéttdd muuttaa kantaansa toimenpide-ehdotukseen missa tahansa menettelyn
vaiheessa, my6s sen jalkeen kun pdéatdsluonnos on esitetty viestintakomitealle.

7. Komissio tekee mahdolliset pa&&tokset toimivaltaisen viranomaisen velvoittamisesta
perumaan toimenpide-ehdotuksensa hyvaksymalla taytantdonpanosdadoksia.  Nama
téytantoonpanosdadokset  hyvéksytéén 33 artiklan 2 kohdassa  tarkoitettua
tarkastelumenettel ya noudattaen.

8. Kun komissio on tehnyt paétoksen 7 kohdan mukaisesti, toimivaltaisen viranomaisen on
muutettava toimenpide-ehdotusta tai peruttava se kuuden kuukauden kuluessa komission
padtoksen tiedoksiantamispdivasta. Jos toimenpide-ehdotusta muutetaan, toimivaltaisen
viranomaisen on tarvittaessa jarjestettava julkinen kuuleminen, ja sen on ilmoitettava
muutettu toimenpide-ehdotus komissiolle 1 kohdan mukaisesti.

9. Kyseisen toimivaltaisen viranomaisen on otettava mahdollismman tarkasti huomioon
kaikki muiden jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten ja komission huomautukset, ja se
voi, lukuun ottamatta 2 kohdan kolmannessa alakohdassa, 6 kohdan toisessa alakohdassa ja 7
kohdassa tarkoitettuja tapauksia, hyvaksya lopullisen toimenpide-ehdotuksen, joka sen on

10. Toimivaltaisen viranomaisen on ilmoitettava komissiolle toimenpiteeseensa liittyvén
menettelyn tuloksista, kun menettely on saatettu paatokseen.

14 artikla — Pddsy langattomiin ldhiverkkoihin

1. Kansallisten toimivaltaisten viranomaisten on sallittava paasy langattomien l&hiverkkojen
kautta yleisen sdhkodisen viestinndn tarjogan verkkoon ja yhdenmukaistettujen
radiotaajuuksien kaytto téta varten pelkallayleisvaltuutuksella.

2. Kansalliset toimivaltaiset viranomaiset eivét saa estda yleisen sahkoisen viestinnan tarjogjia
antamasta yleisolle paasya verkkoihinsa langattomien lahiverkkojen kautta, jotka voivat

sjaita loppukayttgjan tiloissa, edellyttéen ettd vyleisvaltuutusehtoja noudatetaan ja
loppukayttdjalta on saatu téhan etukéteen tietoinen suostumus.

3. Yleisen séhkoisten viestinnan tarjogjat eivat saa yksipuolisesti rgjoittaa

a) loppukayttdjien oikeutta liittya valitsemiinsa kolmansien osapuolten tarjoamiin
langattomiin lahiverkkoihin;
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b) loppukéyttgien oikeutta sallia muille loppukayttdjille vastavuoroisesti tai yleisemmin
paasy tdllaisten tarjogiien verkkoihin langattomien lahiverkkojen kautta, myds hyddyntaen
sellaisia kolmansien osapuolten aloitteita, joilla eri loppukayttgjien langattomia |dhiverkkoja
kootaan yhteen ja asetetaan yleisesti saataville.

4. Kansalliset toimivaltaiset viranomaiset eivét Saa rajoittaa loppukayttdien oikeutta sallia
muille loppukayttdjille vastavuoroisesti tai yleisemmin paasy langattomiin lahiverkkoihinsa,
my6s hyodyntden sellaisia kolmansien osapuolen aloitteita, joilla eri loppukayttdjien
langattomia | ahiverkkoja kootaan yhteen ja asetetaan yleisesti saataville.

5. Kansalliset toimivaltaiset viranomaiset eivét saa rgjoittaa yleisen paasyn tarjoamista
langattomiin lahiverkkoihin,

a) kun sité tarjoavat julkisviranomaiset omissa tiloissaan tai niiden valittdmassa |8hei syydessa
jaseliittyy naissatiloissatarjottaviin julkisiin palveluihin;

b) kun sita tarjotaan valtiosta riippumattomien jérjestojen tai julkisviranomaisten aloitteilla,
joissa eri loppukayttgjien langattomia | dhiverkkoja kootaan yhteen ja tuodaan vastavuoroisesti
ta yleisesmmin saataville, mukaan lukien soveltuvin osin langattomat |8hiverkot, joihin
tarjotaan yleinen paésy a alakohdan mukaisesti.

6. Yritystd, julkisviranomaista tai muuta loppukayttdjda e voida katsoa yleisen sdhkoisen
viestinnan tarjogjaks pelkastdan sen perusteella, ettd se tarjoaa yleista pdasya langattomiin
l&hiverkkoihin, jos téllainen péasyn tarjoaminen e ole luonteeltaan kaupallista tai jos se on
pelkastéén muun sellaisen kaupallisen toiminnan ja julkisen palvelun liitannaistoiminto, joka
el oleriippuvaista signaalien siirtdmisesta naissa verkoissa.

15 artikla — Pienalueen langattomien liityntdpisteiden kdyttoonotto ja toiminta

1. Kansdlisten toimivaltaisten viranomaisten on salittava huomaamattomien pienalueen
langattomien liityntapisteiden kayttdonotto, liiténta ja toiminta yleisvaltuutusjarjestelman
puitteissa rajoittamatta aiheettomasti tétd kayttoonottoa, kytkentda tai toimintaa erillisilla
kaavoitusluvilla tai muilla tavoilla, jos tallainen kéyttd on 2 kohdan nojala hyvéaksyttyjen
taytantdonpanotoi menpiteiden mukaista.

Tama kohta e rgoita pienalueen langattomien liityntépisteiden toimintaan kaytettévien
radiotagjuuksien valtuutus &rjestel maa.

2. Jotta yleisvaltuutugérjestelma voitaisiin panna taytantéon yhdenmukaisesti pienalueen
langattomien liityntépisteiden kayttoonottoa, liitéanta ja toimintaa varten 1 kohdan mukaisesti,
komissio voi taytantdonpanosdadoksilla tasmentdd pienalueen langattomien liityntdpisteiden
kayttoonottoa, kytkentda ja toimintaa varten tekniset ominaisuudet, joiden noudattamisella
varmistetaan, ettd nama liityntapisteet ovat luonteeltaan huomaamattomia niiden ollessa
k8ytossa erilaisissa paikallisissa oloissa. Komissio tdsmentda nama tekniset ominaisuudet
pienalueen langattomien liityntapisteiden suurinta sallittua kokoa, tehoa, sdhkémagneettisia
ominaisuuksia ja visuaadlista vaikutusta varten. Pienalueen langattomien liitynt&pisteiden
kayttoa varten tdsmennettévien teknisten ominaisuuksien on vahintdan vastattava direktiivin
2013/35/EU vaatimuksia ja neuvoston suosituksessa N:o 1999/519/EY *! maériteltyja raja-
arvoja.

%0 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/35/EU, annettu 26 paivana kesdkuuta 2013,

terveyttd ja turvalisuutta koskevista vahimmaéisvaatimuksista tyontekijoiden suojelemiseksi
dtistumiselta fysikadlisista tekijoistd  (sé@hkomagneettiset  kentét) aheutuville  riskeille
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Jotta pienalueen langattomien liityntapisteiden kayttdéonotto, liitdnta ja toiminta voisivat
hyotya 1 kohdan sdannoksistd, sitd varten tdsmennettdvéat ominaisuudet eivét saa rajoittaa
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 1999/5/EY* olennaisia vaatimuksia téllaisten
tuotteiden markkinoilla saattamisesta.

Kyseiset téytantoonpanosaadokset hyvéksytdan 33 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua
tarkastelumenettel ya noudattaen.

16 artikla — Radiotaajuuksien koordinointi jdasenvaltioiden kesken

1. Kansdlisten toimivaltaisten viranomaisten on varmistettava radiotagjuuksien kayton
jarjestéaminen alueellaan ja erityisesti toteutettava kaikki tarpeelliset tagjuuksien varaamis- tai
jakamistoimenpiteet, jotta estettdisiin se, ettei jokin muu jasenvaltio pysty sallimaan
alueellaan tietyn yhdenmukaistetun tagjuusalueen k&yttdéa unionin lainséddannén mukaisesti,
sanotun kuitenkaan ragjoittamatta niille sovellettavien kansainvalisten sopimusten, kuten
kansainvalisen televiestintéliiton (1TU) radio-ohjesdannon, nojalla kuuluvia velvoitteita.

2. Jasenvaltioiden on toimittava yhteistyossa keskendédn radiotagjuuksien kayton rajat
ylittévassa koordinoinnissa, jotta voidaan varmistaa 1 kohdan noudattaminen seka varmistaa,
ettei yhdeltdkaan jasenvaltiolta esteta radiotagj uuksien tasapuolista saantia.

3. Jasenvadltio, jota asia koskee, voi pyytaa radiotagjuuspolitiikkaa kasittelevata ryhmalta
tukea kyseisen jasenvaltion ja mahdollisesti muiden jasenvaltioiden avustamiseksi téaman
artiklan noudattami sessa.

Komissio voi hyvéksya taytantbonpanosaddoksia sen varmistamiseksi, etta koordinoinnin
tuloksena saaduissa ratkaisuissa noudatetaan vaatimusta radiotagjuuksien tasapuolisesta
saannista jasenvaltioiden vdillad, mahdollisten kaytéanndn epdjohdonmukaisuuksien
ratkaisemiseks, jos koordinointi johtaa keskendan erilaisiin tuloksiin eri jasenvaltioissa, seka
koordinoitujen ratkaisujen taytantdonpanon varmistamiseksi unionin oikeuden mukaisesti.
Kyseiset taytantoonpanosdadokset hyvaksytéan 33 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua
tarkastelumenettel ya noudattaen.

2 jakso — Eurooppalaiset virtuaaliset kdyttooikeustuotteet

17 artikla — Eurooppalaiset virtuaaliset laajakaistaverkkojen kéiyttéoikeustuotteet

1. Direktilvin 2002/19/EY 8 ja 12 artiklan mukaisesti maarétyn virtuaalisen
|agjakaistaverkkojen kayttooikeustuotteen tarjoaminen on katsottava eurooppalaisen
virtuaalisen lagjakaistaverkkojen kéyttooikeustuotteen tarjoamiseksi, jos se toimitetaan jonkin
liitteessa | esitetyn " Tarjouksen” yhteydessa lueteltujen vahimmaisparametrien mukaisesti ja
jos se tayttéd kaikki seuraavat olennaiset vaatimukset:

a) sita voidaan tarjota korkeal aatui sena tuotteena kaikkialla unionissa;

(kahdeskymmenes direktiivin 89/391/ETY 16 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu erityisdirektiivi) ja
direktiivin 2004/40/EY kumoamisesta (EUVL L 179, 29.6.2013, s. 1).

Neuvoston suositus 1999/519/EY, annettu 12 pédivana heindkuuta 1999, vaeston sahkdmagneettisille
kentille (0 Hz—300 GHz) altistumisen rgjoittamisesta (EYVL L 199, 30.7.1999, s. 59).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 1999/5/EY , annettu 9 péivana maaliskuuta 1999, radio- ja
telepdételaitteista ja niiden vaatimustenmukaisuuden vastavuoroisesta tunnustamisesta (EYVL L 91,
7.4.1999, s. 10).
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b) siihen liittyy mahdollisimman suuri verkkojen ja palvelujen yhteentoimivuus ja syrjiméton
verkonhallinta operaattoreiden vélilla verkkotopol ogiaa vastaavasti;

¢) sevoi pavellaloppukayttgiakilpailuehdoin;

d) se on kustannustehokas ottaen huomioon kapasiteetti, joka on toteutettava nykyisissa ja
uusissa verkoissa, ja sen kyky toimia rinnakkain muiden kayttéoikeustuotteiden kanssa, joita
voidaan tarjota samassa verkkoinfrastruktuurissa;

€) se on operatiivisesti tehokas ja erityisesti aiheuttaa mahdollismman véhan toteutukseen
liittyvia esteita ja  kayttdonottokustannuksia  virtuaalisten  lagjakaistaviestinnan
kayttooikeuksien tarjogjille ja hakijoille;

f) siind varmistetaan yksityisyyden suojaa, henkil6tietojen suojaa, verkkojen turvallisuutta ja
eheytta seka avoimuutta koskevien séantdjen noudattaminen unionin oikeuden mukaisesti.

2. Siirretddn komissiolle valta antaa 32 artiklan mukaisesti delegoituja séadoksia, joilla
mukautetaan liitettd | markkinoiden ja teknologian kehitykseen, jotta voidaan jatkuvasti
tayttéda 1 kohdassa luetellut olennaiset vaatimukset.

18 artikla — Eurooppalaiseen virtuaaliseen laajakaistaverkkojen kéyttéoikeustuotteeseen
liittyvdt sddntelyehdot

1. Kansallisen sdantelyviranomaisen, joka on jo asettanut direktiivin 2002/19/EY 8 ja 12
artiklan mukaisesti operaattorille velvoitteen tarjota tukkutason kéyttdoikeus seuraavan
sukupolven verkkoon, on arvioitava, olisiko tarkoituksenmukaista ja oikeasuhteista asettaa
sen sSijaan  velvoite  tarjota  eurooppaaista  virtuaalista lagjakaistaverkkojen
kayttooikeustuotetta, joka vastaa toiminnallisuudeltaan véhintdan jo méaréitya tukkutason
kayttooikeustuotetta.

Ensmmaéisesséd aakohdassa tarkoitettujen kansallisten sdantelyviranomaisten on tehtava
vaadittu arviointi nykyisista tukkutason kayttooikeuksiin liittyvista korjaavista toimenpiteista
mahdollismman pian tdman asetuksen voimaantulon jakeen, riippumatta direktiivin
2002/21/EY 16 artiklan 6 kohdan mukaisesti tehtédvan merkityksellisten markkinoiden
analyysin gankohdasta.

Jos kansalinen sdantelyviranomainen, joka on jo asettanut velvoitteen tarjota virtuaalista
|agjakaistaverkkojen  kayttOoikeutta, katsoo ensimmaéisessa alakohdassa tarkoitetun
arviointinsa pohjalta, ettei eurooppalainen virtuaalinen lagjakai staverkkojen kéayttdoikeustuote
sovellu kyseessé oleviin erityisiin olosuhteisiin, sen on esitettava télle perustelut toimenpide-
ehdotuksessaan direktiivin 2002/21/EY 6 ja 7 artiklan mukai sta menettel ya noudattaen.

2. Jos kansallinen sdantelyviranomainen aikoo asettaa operaattorille velvoitteen myontda
tukkutason kayttooikeus seuraavan sukupolven verkkoon direktiivin 2002/19/EY 8 ja 12
artiklan mukaisesti, sen on mainitun direktiivin 12 artiklan 2 kohdassa mainittujen seikkojen
lisdks arvioitavatoisiinsa ndhden edut, jotka saataisiin

1) maarddmalla passiivinen tukkutason hyddyke, kuten tilagjayhteyksien tai niiden osien
fyysisesti eriytetty tarjonta;

i) toiminnallisuudeltaan vastaava ei-fyysinen tai virtuaalinen tukkutason hyodyke ja
erityisesti eurooppalainen virtuaalinen lagjakaistaverkkojen kayttboikeustuote, joka tayttéa

téman asetuksen 17 artiklan 1 kohdassa ja liitteessd | olevassa 1 kohdassa esitetyt olennaiset
vaatimukset ja parametrit.

3. Poiketen gita, mita direktiivin 2002/19/EY 12 artiklan 3 kohdassa sd&detdan, jos
kansallinen sdantelyviranomainen aikoo asettaa operaattorille velvoitteen tarjota virtuaalista
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|agj akaistaverkkojen kéyttdoikeutta mainitun direktiivin 8 ja 12 artiklan mukaisesti, sen on
madréttdva  velvoite  tarjota  eurooppalaista  virtuadlista  lagjakaistaverkkojen
kayttooikeustuotetta, joka toiminnallisuudeltaan vastaa parhaiten sen arvioinnissa todettuun
saantelylliseen tarpeeseen. Jos kansallinen sdantelyviranomainen katsoo, ettei eurooppalainen
virtuaalinen lagjakaistaverkkojen kayttooikeustuote soveltuisi kyseessd oleviin erityisiin
olosuhteisiin, sen on esitettava télle perustelut toimenpide-ehdotuksessaan direktiivin
2002/21/EY 6 ja 7 artiklan mukaista menettelya noudattaen.

4. Arvioidessaan 1, 2 ta 3 kohdan mukaisesti, onko maarattava eurooppalainen virtuaalinen
|agjakaistaverkkojen kayttooikeustuote muiden tukkutason kayttooikeustuotteiden sijaan,
kansallisen sééntelyviranomaisen on otettava huomioon intressi saantelyllisten olosuhteiden
|dhentymiseen koko unionissa tukkutason korjaavissa toimenpiteissg, infrastruktuuripohjaisen
Kilpailun nykyinen ja ennakoitu tila, markkinaolosuhteiden kehitys kohti Kilpailevien
seuraavan sukupolven verkkojen tarjoamista, huomattavan markkinavoiman operaattoriksi
todetun operaattorin ja kayttooikeuksia hakevien tekemét investoinnit sekd néiden
investointien kuoletusaika.

Kansallisten sééntelyviranomaisten on tarvittaessa asetettava siirtymaaika nykyisen
tukkutason kayttooi keustuotteen korvaamiselle eurooppalaisella  virtuaalisella
|agj akai staverkkojen kéayttdoikeustuotteel la.

5. Poiketen siitd, mitd direktiivin 2002/19/EY 9 artiklan 3 kohdassa sd&detddn, jos
operaattorilla on mainitun direktiivin 8 ja 12 artiklan nojalla velvoitteita tarjota eurooppal aista
virtuaalista lagjakaistaverkkojen kayttdoikeustuotetta, kansallisten sdantelyviranomaisten on
varmistettava, ettd julkaistaan viitetarjous, joka sisdltéd ainakin liitteessa | olevassa
2 kohdassatal tapauksen mukaan 3 kohdassa esitetyt tekijéat.

6. Poiketen siitd, mita direktiivin 2002/21/EY 16 artiklan 3 kohdassa sdadetéén, kansallinen
séantelyviranomainen el saa asettaa pakollista ilmoitusaikaa ennen kuin se peruuttaa jo
maaratyn  velvoitteen  tarjota  eurooppaaista  virtuadlista lagjakaistaverkkojen
kayttooikeustuotetta, joka tayttéa 17 artiklan 1 kohdassa ja liitteessd | olevassa 2 kohdassa
esitetyt olennaiset vaatimukset ja parametrit, jos kyseessa oleva operaattori sitoutuu
vapaaehtoisesti antamaan tédllaisen tuotteen saataville kolmansien osapuolten pyynndsta
tasapuolisin ja kohtuullisin ehdoin viela kolmen vuoden gjan.

7. Kun kansallinen sdantelyviranomainen harkitsee 2 tai 3 kohdassa tarkoitetun arvioinnin
yhteydessd, onko direktiivin 2002/19/EY 13 artiklan mukaisesti maaréttéva tai pidettava
voimassa seuraavan sukupolven verkkojen tukkutason kayttGoikeuksiin  liittyvia
hintavalvontavelvollisuuksia joko jonkin eurooppalaisen virtuaalisen l|agjakaistaverkkojen
kayttooikeustuotteen avulla tai muulla tavoin, sen on tutkittava kilpailun tilaa vahittéistasolla
tarjottavien tuotteiden hintojen, valikoiman ja laadun kannalta. Sen on otettava huomioon
syrjintasuojan toimivuus tukkutasolla ja muiden kiinteiden tai langattomien verkkojen taholta
tulevan infrastruktuuripohjaisen kilpailun tila painottaen tallin asianmukaisesti seuraavan
sukupolven verkkojen vdlilla jo vallitsevan infrastruktuuripohjaisen kilpailun merkitysta
laadun parantamiseksi edelleen loppukéyttgille, jotta voidaan méaarittdd, onko tukkutason
kayttboikeuksiin tarpeen ta oikeasuhteista soveltaa hintavalvontaa tarkasteltavassa
tapauksessa.

19 artikla — Laatuvarmistettu liityntdtuote

1. Kaikilla operaattoreilla on oikeus tarjota 4 kohdassa tdsmennettya eurooppalaista
laatuvarmistettua liityntétuotetta (assured service quality, ASQ).
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2. Kaikkien operaattoreiden on taytettava sahkoisten viestintdpal velujen valtuutetun tarjoajan
kirjallisesti esittaméat kohtuulliset pyynnét, jotka koskevat 4 kohdassa tdsmennetyn
eurooppalaisen laatuvarmistetun liityntdtuotteen tarjoamista. Mahdollinen kieltéytyminen
eurooppalaisen laatuvarmistetun liityntétuotteen tarjoamisesta on perusteltava objektiivisesti.
Operaattorin on ilmoitettava syyt kieltéaytymiseen kuukauden kuluessa kirjallisesta pyynnosta.

Objektiivisesti perustelluksi  kieltaytymisen syyksi katsotaan se, ettei eurooppalaisen
laatuvarmistetun liityntétuotteen tarjoamista pyytdva osapuoli voi tai halua antaa
eurooppalaista laatuvarmistettua liityntétuotetta joko unionissa tai kolmansissa maissa
pyynnon vastaanottaneen osapuolen saataville kohtuullisin ehdoin, jos viimeksi mainittu sita
pyytaa

3. Jos pyyntd hylatéan tai erityisistd ehdoista ja edellytyksistd, mukaan lukien hinta, el ole
paasty sopimukseen kahden kuukauden kuluessa kirjallisesta pyynnostd, kummallakin
osapuolella on oikeus saaitaa asia asianomaisen kansallisen sdantelyviranomaisen
ratkaistavaksi direktiivin 2002/21/EY 20 artiklan mukaisesti. Tal6in voidaan soveltaa tdméan
asetuksen 3 artiklan 6 kohtaa.

4. Liityntdtuotteen tarjoaminen katsotaan eurooppalaisen laatuvarmistetun liityntatuotteen
tarjoamiseksi, jos se tapahtuu liitteessa I lueteltujen vahimmai sparametrien mukaisesti ja jos
se tayttad kaikki seuraavat olennaiset vaatimukset:

a) sita voidaan tarjota korkeal aatui sena tuotteena kaikkialla unionissa;
b) palveluntarjoajat voivat sen avullatayttéa loppukayttdjiensa tarpeet;

¢) se on kustannustehokas ottaen huomioon olemassa olevat ratkaisut, joita voidaan tarjota
samoissa verkoissa;

d) se on operatiivisesti tehokas ja erityisesti aiheuttaa mahdollisimman véhan toteutukseen
liittyvia esteita ja kayttéonottokustannuksia asiakkaille; ja

f) siind varmistetaan yksityisyyden suojaa, henkil6tietojen suojaa, verkkojen turvallisuutta ja
eheytta seka avoimuutta koskevien séantdjen noudattaminen unionin oikeuden mukaisesti.

5. Siirretéén komissiolle valta antaa 32 artiklan mukaisesti delegoituja séédoksia, joilla
mukautetaan liitettd |1 markkinoiden ja teknologian kehitykseen, jotta voidaan jatkuvasti
tayttéé 4 kohdassa luetellut olennaiset vaatimukset.

20 artikla — Eurooppalaisiin kdyttooikeustuotteisiin liittyvdit toimenpiteet

1. Komissio antaa viimeistdan 1 paivana tammikuuta 2016 taytanttonpanosaadoksia, joilla
vahvistetaan yhdenmukaiset tekniset ja menetelmasdannot 17 artiklassa ja liitteessé | olevassa
1 kohdassa tarkoitetun eurooppalaisen virtuaalisen |agjakaistaverkkojen kayttooikeustuotteen
toteuttamista varten mainituissa sadnnoksissa tasmennettyjen kriteerien ja parametrien
mukaisesti ja jotta voidaan varmistaa, ettd téllainen seuraavan sukupolven verkkojen
virtuaalinen tukkutason kayttooikeustuote vastaa toiminnallisuudeltaan eriytettyjen fyysisten
tilagjayhteyksien kéayttdoikeustuotetta. Kyseiset tdytantdonpanosdadokset hyvéksytdan 33
artiklan 2 kohdassa tarkoitettua tarkastel umenettel ya noudattaen.

2. Komissio voi antaa taytant6onpanosdadoksi4, joilla vahvistetaan yhdenmukaiset tekniset ja
menetelmasaanntt yhden tai useamman 17 ja 19 artiklassa, liitteessd | olevassa 2 ja
3 kohdassa seka liitteessd 1l tarkoitetun eurooppalaisen kayttdoikeustuotteen toteuttamista
varten mainituissa sdannoksissd tasmennettyjen sovellettavien kriteerien ja parametrien
mukaisesti. Kyseiset tdytantdonpanosaadokset hyvaksytaan 33 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua
tarkastelumenettel ya noudattaen.
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1V luku
Y hdenmukaistetut loppukayttéjien oikeudet

21 artikla — Syrjinndn ja rajoitusten poistaminen

1. Julkisviranomaiset eivéat saa rajoittaa loppukayttdien vapautta kdyttaé toiseen jasenvaltioon
sijoittautuneen yrityksen tarjoamia yleisia sdhkdisia viestintaverkkoja tai yleisesti saatavilla
olevia séhkoisia viestintdpalveluja.

2. Yleisen sdhkoisen viestinnan tarjogjat eivat saa soveltaa loppukdyttgjiin syrjivia

tal asuinpaikan perusteella, paitsi jos téllaiset erot ovat objektiivisesti perusteltuja.

3. Yleisen sdhkdisen viestinnan tarjogjat elvat saa muuten kuin objektiivisesti perustelluista
syista soveltaa unionin sisdiseen viestintéan, joka ulottuu toi seen jasenvaltioon, tariffeja, jotka
ovat korkeampia

a) kuin kotimaan kaukoviestinnan tariffit, kun on kyse kiinteén verkon viestinnastg;

b) kuin asetuksessa (EU) N:0 531/2012 vahvistetut sdanneltyjen verkkovierailudanipuhelu- ja
-tekstiviestipalvelujen eurotariffit, kun on kyse matkaviestinnasta.

22 artikla — Valtioiden rajat ylittdvd riitojen ratkaisu

1. Direktiivin 2002/22/EY 34 artiklan 1 kohdan mukaisia tuomioistuinten ulkopuolisia
riidanratkai sumenettelyja sovelletaan myds sellaisia sopimuksia koskeviin riitoihin, joiden
— siltd osin kuin téllaisia tuomioistuinten ulkopuolisia menettelyj& on myds niiden kayttssa —
ja yleisen sahkoisen viestinnan tarjoajat. Direktiivin 2013/11/EU* soveltamisalaan kuuluviin
riitoihin sovelletaan mainitun direktiivin sédnnoksia.

23 artikla — Vapaus tarjota ja hyédyntdd pddsyd avoimeen internetiin sekd kohtuullinen
litkenteenhallinta

1. Loppukéayttgjilla on vapaus saada ja vélittda tietoa ja sisaltdja seka kayttda valitsemiaan
sovelluksia ja palvelujainternet-liityntépal vel unsa kautta.

Loppukayttdjilla on vapaus tehda sopimuksia datansiirron méaarista ja nopeuksista internet-
liityntapalvelujen tarjogjien kanssa ja téllaisten datamaéaria koskevien sopimusten mukaisesti
hyodyntaé kaikkia internetin sisaltdjen, sovellusten ja palvelujen tarjogjien tarjouksia.

2. Loppukayttgjilla on my6s vapaus sopia joko yleisen sahkoisen viestinndn tarjogjien tai
sisdtdjen, sovellusten ja palvelujen tarjoajien kanssa erikoistuneiden palvelujen tarjoamisesta,
joiden palvelunlaatu on parempi.

Jotta loppukéyttgjille voidaan tarjota erikoistuneita palveluja, sisdltdjen, sovellusten ja
palvelujen tarjogjilla ja yleisen sdhkbisen viestinnan tarjogjilla on vapaus tehda sopimuksia
toistensa kanssa tarvittavien datamédrien tai -liikenteen vadlittdmiseks erikoistuneina

3 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/11/EU, annettu 21 paivana toukokuuta 2013,

kuluttgjariitojen vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta seka asetuksen (EY) N:o 2006/2004 ja direktiivin
2009/22/EY muuttamisesta (vaihtoehtoista kuluttajariitojen ratkaisua koskeva direktiivi), EUVL L 165,
18.6.2013, s. 63.
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palveluina, joilla on tietty palvelunlaatu ja kohdennettu kapasiteetti. Erikoistuneiden
palvelujen tarjoaminen e saa heikentda toistuvasti tai jatkuvasti internet-liityntapalvelujen
yleista laatua.

3. Tama artikla el rgjoita unionin tai kansalista lainséadantog, joka koskee vélitettavien
tietojen, sisdltdjen, sovellusten tai palvelujen laillisuutta.

4. Edella 1 ja 2 kohdassa tarkoitettujen vapauksien kayttamista on helpotettava antamalla
25 artiklan 1 kohdassa, 26 artiklan 2 kohdassa ja 27 artiklan 1 ja 2 kohdassa edellytetyt
taydelliset tiedot.

5. Internet-liityntapal velujen sopimuspohjaisesti sovittujen datansiirtoméaérien tai -nopeuksien
rajoissa internet-liityntapalvel ujen tarjoajat eivét saargjoittaa 1 kohdassa séédettyja vapauksia
estamalla padasyn tiettyihin sisdltoihin, sovelluksiin tai palveluihin taikka niiden tiettyihin
luokkiin, hidastamalla niitd, heikentamalla niiden laatuatai syrjimallaniita, paitsi tapauksissa,
joissa on véttamatonta soveltaa kohtuullisia liikenteenhallintatoimenpiteitd. Kohtuullisten
liikenteenhallintatoimenpiteiden on oltava lépindkyvig, syrjimattomia ja oikeasuhteisia ja
niiden on oltava tarpeen, jotta voidaan

a) panna taytantoon oikeudellinen sdannés tai tuomioistuimen maarays taikka ehkéista tai
vaikeuttaa vakaviarikoksia;

b) sdilyttéa verkon, sen kautta tarjottavien palvelujen ja loppukéyttgjien paételaitteiden eheys
jaturvallisuus;

C) estda ei-toivottu viestinta loppukayttdjille, jotka ovat antaneet ennalta suostumuksensa
tallaisille rgoittaville toimenpiteille;

d) minimoida tilapdisen tai poikkeuksellisen verkon ruuhkautumisen vaikutukset silla
edellytyksell§, etta toisiaan vastaavia liikenteen tyyppeja kohdellaan yhtél &i sesti.

Kohtuulliseen liikenteenhallintaan saa liittya ainoastaan sellaista tietojen kasittelyd, joka on
valttamétonta ja oi keasuhtei sta taman kohdan tarkoitusten saavuttamiseksi.

24 artikla — Palvelun laatutakeet

1. Kansdlisten sdantelyviranomaisten on seurattava tarkasti ja varmistettava, ettd
loppukayttgjdt voivat tehokkaasti hyttya 23 artiklan 1 ja 2 kohdassa séadetyista vapauksista,
ettd 23 artiklan 5 kohtaa noudatetaan ja etta saatavilla on jatkuvasti syrjiméttomia internet-
liityntdpalveluja, joiden laatutaso vastaa teknologian kehitysté ja joiden laatua erikoistuneet
palvelut eivdt heikennd Niiden on yhteistydssa muiden toimivaltaisten kansallisten
viranomaisten kanssa myds seurattava erikoistuneiden palvelujen vaikutuksia kulttuuriseen
monimuotoisuuteen ja innovointiin. Kansallisten sdantelyviranomaisten on raportoitava
vuosittain komissiolle ja BERECiIIle seurannastaan ja havainnoistaan.

2. Jotta voidaan estda palvelun laadun yleinen heikentyminen internet-liityntépalveluissa tai
taata loppukayttdjien mahdollisuus saada ja valittda tietoa ja sisdltoja tai kayttaa valitsemiaan
sovelluksia ja paveluja, kansdlisilla viranomaisilla on oltava valtuudet maarédta
palvelunlaadun vahimmaisvaatimuksia yleisen séhkoisen viestinnan tarjogjille.

Kansallisten séantelyviranomaisten on toimitettava komissiolle hyvissa goin ennen tallaisten
vaatimusten asettamista yhteenveto toimenpiteiden perusteista, suunnitellut vaatimukset seka
ehdotettu toimintatapa. Kyseisten tietojen on oltava myos BERECin kaytettavissa. Komissio
voi kyseiset tiedot tutkittusan antaa huomautuksia tai suosituksia etenkin varmistaakseen,
etteivdt suunnitellut vaatimukset vaikuta haitallisesti sisémarkkinoiden toimintaan.
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Suunniteltuja vaatimuksia el saa hyvéksya kahden kuukauden kuluessa siita, kun komissio on
saanut kaikki tarvittavat tiedot, ellei komission ja kansallisen sééantelyviranomaisen vélilla ole
sovittu toisin, ellel komissio ole ilmoittanut kansalliselle sdantelyviranomaiselle
tarkastelujakson lyhentémisesta tai ellei komissio ole esittényt huomautuksia tai suosituksia.
Kansallisten sdantelyviranomaisten on otettava mahdollisimman tarkoin huomioon komission
huomautukset tai suositukset ja annettava hyvaksytyt vaatimukset tiedoks komissiolle ja
BERECille.

3. Komissio voi hyvaksya taytantdtnpanosaadoksid, joilla mééritellddn yhdenmukaiset
edellytykset kansallisten toimivaltaisten viranomaisten velvoitteiden taytantdonpanolle tdman
artiklan mukaisesti. Kyseiset taytantéonpanosdddokset hyvaksytéén 33 artiklan 2 kohdassa
tarkoitettua tarkastel umenettel ya noudattaen.

25 artikla — Avoimuus ja tietojen julkaiseminen

1. Yleisen sdhkoisen viestinndn tarjogjien on, yksilollisesti neuvoteltuja tarjouksia lukuun
ottamatta, julkaistava l8pinakyvét, vertailukel poiset, riittévét ja ajantasai set tiedot seuraavista:

a) niiden nimi-, osoite- ja yhteystiedot;

b) kussakin hinnoittelumallissa tarjotut palvelut ja palvelun laatua koskevat parametrit,
sovellettavat hinnat (kuluttgjille verot mukaan luettuing) ja kaikki sovellettavat maksut
(liitynnastd, kaytosta ja yllapidosta perittavét ja mahdolliset lisdmaksut) seka paétel aitteeseen
liittyvét kulut;

c) sovellettavat tariffit numeroille tai palveluille, joihin sovelletaan erityisia hinnoittel uehtoja;
d) niiden palvelujen laatu 2 kohdassa tarkoitettujen taytantéonpanosdadosten mukai sesti;
€) internet-liityntdpal velut, jos niita tarjotaan, ilmoittaen seuraavat:

1) tosiasiallisesti kaytettavissa oleva datansiirtonopeus ladattaessa verkosta ja verkkoon

i) mahdollisesti sovellettavien datamaérargjoitusten taso; hinnat, jotka peritdan kaytettévissa
olevan datansiirtomaaran kasvattamisesta tilapdisesti tai pysyvasti; jos kaytettdvissa oleva
datansiirtomaaré on rgjattu, sen loppuunkayton jalkeen kéytettavissi oleva datansiirtonopeus
ja sen kulut; ja se, miten loppukayttgjat voivat milloin tahansa seurata kayttonsa senhetkista
tasoa;

iii) selked ja yleistguinen selvitys gitd miten mahdolliset datansiirtorajoitukset,
tosiasallisesti kaytettdvissa oleva nopeus ja muut laatuparametrit sekd palvelunlaadultaan
parempien erikoistuneiden palvelujen samanaikainen kayttd saattaa kaytdnnossa vaikuttaa
sisdltdjen, sovellusten ja palvelujen kayttoon,

iv) tiedot kaikista menettelyistd, joita palveluntarjogja on ottanut kayttoon mitatakseen ja
muokatakseen dataliikennetté verkon ruuhkautumisen vattamiseks, seké siitéd, miten nama
menettelyt saattavat vaikuttaa palvelun laatuun ja henkil 6tietojen suojaan;

séanndllisesti paivitettavét yksityiskohtaiset tiedot heitd varten suunnitelluista tuotteista ja
palveluista;

g) sopimusten vakioehdot ja -edellytykset, mukaan lukien sopimuksen véhimméiskesto,
sopimuksen ennenaikaisen irtisanomisen ehdot ja mahdolliset siita perittdvat maksut,
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palveluntarjogjan vaihtamiseen ja numeroiden ja muiden tunnisteiden siirrettavyyteen liittyvét
menettelyt ja valittomat maksut seka korvaugérjestelyt vaihtoon liittyvéan viivastymisen tai
vaérinkaytosten varalta;

h) péasy hatdpalveluihin ja soittgjan sijaintietietoihin kaikissa tarjotuissa palveluissa,
mahdolliset direktiivin 2002/22/EY 26 artiklan mukaisesti tarjottavien hétdpalvelujen
tarjoamisen rgjoitukset seké niiden muutokset;

1) yleispalveluun liittyvét oikeudet, mukaan lukien soveltuvin osin direktiivin 2002/22/EY
liitteessa | mainitut toiminnot ja palvel ut.

Tiedot on julkaistava selkedssa, kattavassa ja hel ppokayttdisessd muodossa sen jasenvaltion
virdlisdla kielela (viralisilla kidilld), jossa palvelu tarjotaan, ja ne on paivitettava
sddnndllisesti. Nama tiedot on pyynnostd toimitettava asianomaisille kansalisille
séantelyviranomaisille ennen niiden julkaisemista. Tiedoista on kaytava selkeasti ilmi, jos
kuluttajiin sovelletaan erilaisia ehtoja kuin muihin loppukayttjiin.

2. Komissio voi hyvaksya taytantéonpanosdadoksid, joilla tdsmennetdan menetelmét internet-
liitynt&pal velujen nopeuden mittaamiseksi, palvelunlaatua koskevat parametrit ja menetel méat
niiden mittaamiseksi seka julkaistavien tietojen sisaltd, muoto ja julkaisutapa, mukaan lukien
mahdolliset laatusertifiointiekanismit. Komissio voi ottaa huomioon direktiivin 2002/22/EY
liitteessd  Ill  esitetyt  muuttujat, madritelméat ja mittausmenetelmat. Kyseiset
téytantoonpanosdadokset  hyvéksytééan 33 artiklan 2 kohdassa  tarkoitettua
tarkastelumenettel ya noudattaen.

3. Loppukéyttgjien saatavilla on oltava valineitg, joiden avulla he voivat tehda itsendisen
arvion vertaamalla sahkoiseen viestintéverkkoon paasyd ja téhan liittyvia palveluita ja
vaihtoehtoisten kayttétapojen kustannuksia. Tata varten jasenvaltioiden on otettava kayttéon
vapaaehtoinen sertifiointijarjestelma vuorovaikutteisia verkkosivustoja, oppaita tai vastaavia
valineitd varten. Sertifointi on myodnnettdva objektiivisten, 1&pindkyvien ja oikeasuhteisten
vaatimusten perusteella, jotka koskevat erityisesti riippumattomuutta yleisen sahkdisen
viestinnan tarjogjista, selkeda kielenkéyttog, téydellisten ja gantasaisten tietojen antamista
seka tehokkaan valitusten kasittelymenettelyn kayttoa. Jos sertifioituja vertailuvalineita el ole
saatavilla  markkinoilla  veloituksetta tai  kohtuulliseen  hintaan, kansallisten
séantelyviranomaisten tai muiden toimivaltaisten kansallisten viranomaisten on annettava
téllaiset vélineet saataville itse tai kolmansien osapuolten kautta sertifiointivaatimuksia
noudattaen. Y leisen sdhkdisen viestinnan tarjogjien julkaisemien tietojen on oltava saatavilla
veloituksetta vertailuvalineiden saataville asettamista varten.

4. Yleisen sahkoisen viestinnan tarjogjien on asianomaisten julkisviranomaisten pyynnosta
jaettava yleisen edun mukaista tietoa veloituksetta loppukayttgjille, tarvittaessa kayttéen
samoja keinoja, joita ne kayttéavat tavanomaisessa viestinnassdan loppukéyttgien kanssa.
Talloin asianomaisten julkisviranomaisten on toimitettava ndma tiedot yleisen sdhkdisen
viestinnan tarjogjille vakiomuodossa, ja ne voivat kattaa muun muassa seuraavat aiheet:

a) tavallismmat tavat kdyttéa sahkoisia viestintdpal veluja laittomaan toimintaan tai haitallisen
sisdlon levittdmiseen etenkin, kun tama voi hatata muille kuuluvien oikeuksien ja
vapauksien tayttymistdq, mukaan lukien tietosuojaan sekd tekijanoikeuteen ja sen
|ahioikeuksiin kohdistuvat rikkomukset ja niiden oikeudelliset seuraukset; ja

b) se, miten henkil6turvallisuutta uhkaavilta riskeiltd ja henkilGtietojen laittomalta kaytdlta
suojaudutaan sahkoisia viestintapal vel uja kaytettaessa.
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26 artikla — Sopimuksiin liittyvdt tietovaatimukset

1. Ennen kuin liitynndn tarjoamista yleiseen sdhkdiseen viestintaverkkoon tai yleisesti
saatavilla oleviin sahkoisiin viestintgpal veluihin koskevasta sopimuksesta tulee sitova, yleisen
sahkdisen viestinnan tarjogjien on annettava kuluttajille, ja muille loppukéayttgille, jolleivét ne
ole nimenomaisesti sopineet toisin, ainakin seuraavat tiedot:

a) tarjogan nimi, osoite ja yhteystiedot seka osoite ja yhteystiedot mahdollisia valituksia
varten, jos ndméatiedot ovat erilaiset;

b) tarjottavien palvelujen keskeiset ominaisuudet, mukaan lukien erityisesti

1) kussakin hinnoittelumallissa tarjottavien pavelujen tyypit, niiden viestintdvolyymit ja
kaikki asiaankuuluvat palvelun laatua koskevat parametrit, mukaan lukien liittyman
toimitusaika;

ii) tarjotaanko paasy hatdpalveluihin ja soittgjan sijaintitietoihin ja missé jasenvaltioissa sekéa
mahdolliset direktiivin 2002/22/EY 26 artiklan mukaisesti tarjottavien hétdpalvelujen
tarjoamisen rgj oitukset;

iii) myynnin jélkeisten palvelujen tyypit, tarjottavat yllapito- ja asiakastukipalvelut, néden
palvelujen ehdot ja maksut seké keinot yhteyden saamiseksi naihin palveluihin;

iv) kaikki rgjoitukset, jotka palveluntarjoaja on maérannyt toimitettavan paétel aitteen kaytdlle,
mukaan lukien tiedot paételaitteiden lukituksen avaamisesta ja mahdollisista maksuista siiné
tapauksessa, ettd sopimus irtisanotaan ennen sopimuksen vahimmaiskeston pagttymistg;

c) yksityiskohtaiset tiedot hinnoista ja tariffeista (kuluttgjille mukaan lukien verot ja
mahdolliset lisdmaksut) ja siitq, miten gjantasaiset tiedot kaikista sovellettavista tariffeista ja
maksuista annetaan saataville;

d) tarjotut maksutavat ja mahdolliset niisté johtuvat kustannuserot seké kaytettavissa olevat
keinot taata laskutuksen 18pinakyvyys ja seurata kul utuksen maarag;

€) sopimuksen voimassaol oaika sekd ehdot sen uusimiselle ja irtisanomiselle, mukaan lukien

i) kaikki vahimmaiskayttoa tai vahimmaiskestoa koskevat vaatimukset edullisempien ehtojen
Saamiseksi;
i) kaikki palveluntarjogjan vaihtamiseen sekd numeroiden ja muiden tunnisteiden

sirrettavyyteen liittyvdt maksut, mukaan lukien korvaugérjestelyt vaihtoon liittyvan
viivastymisen tal vaarinkadytosten varalta;

1ii) mahdolliset sopimuksen ennenaikaisesta irtisanomisesta perittévat maksut, mukaan lukien
kustannusten takaisinsaaminen paatel aitteista (tavanomaisten poistomenetelmien perusteella)
ja muista tarjouseduista (suhteessa kuluneeseen aikaan pro rata temporis -periaatteen
mukai sesti);

f) mahdolliset korvaus- ja hyvitysarjestelyt, joita sovelletaan, jos palvelun laatu el ole sovitun
tasoinen, mukaan lukien nimenomainen viittaus loppukayttgjén lakisdateisiin oikeuksiin;

g) jos on voimassa velvoite direktiivin 2002/22/EY 25 artiklan mukaisesti, loppukayttgjien
mahdollisuudet sisdllyttéa tai olla sisdlyttamatta henkildtietojaan luetteloon ja mita tietoja
sisdllytetaan;

h) vammaisten loppukéyttgien osalta yksityiskohtaiset tiedot heita varten suunnitelluista
tuotteista ja palveluista;

i) keinot kaynnistéd menettelyja riitojen, myos vatioiden ragat ylittavien riitojen,
ratkaisemiseksi direktiivin 2002/22/EY 34 artiklan ja tdmén asetuksen 22 artiklan mukai sesti;
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J) mink& tyyppisia toimia palveluntarjogja voi toteuttaa tietoturvan tai tietojen eheyden
vaarantuessa taikka uhkien tai haavoittuvuuksien johdosta.

2. Sen liséksi, mitd 1 kohdassa sé&detéan, yleisen sdhkdisen viestinnén tarjogjien on annettava

Seuraavat tiedot heidan internet-liitynt&pal vel uistaan:

ii) mahdollisesti sovellettavien dataméaérargjoitusten taso; hinnat, jotka peritéan kaytettévissa
olevan datansiirtomaérén kasvattamisesta tilapdisesti tai pysyvasti; jos kaytettdvissa oleva
datansiirtomaéra on rajattu, sen loppuunkayton jalkeen kaytettavissa oleva datansiirtonopeus
ja sen kulut; ja se, miten loppukayttgjdt voivat milloin tahansa seurata kayttonsa senhetkista
tasoa;

b) tosiasiallisesti kaytettavissa oleva datansiirtonopeus ladattaessa verkosta ja verkkoon
loppukayttgjan paasijaintipaikassa, mukaan lukien tosiasialliset nopeuden vaihteluvélit ja
keskiarvot, nopeus ruuhkahuippujen aikana sek& mahdollinen vaikutus, joka aiheutuu pédsyn
sallimisesta kolmansille osapuolille langattoman lahiverkon kautta;

¢) muut palvelunlaadun parametrit;

d) tiedot kaikista menettelyistd, joita palveluntarjogja on ottanut kayttéon mitatakseen ja
muokatakseen dataliikennetté verkon ruuhkautumisen vattémiseks, seké siitd, miten nama
menettelyt saattavat vaikuttaa palvelun laatuun ja henkil 6tietojen suojaan;

e) selked ja yleistgjuinen selvitys siitd, miten mahdolliset datansiirtorajoitukset, tosiasiallisesti
kaytettdvissd oleva nopeus ja muut laatuparametrit seka palvelunlaadultaan parempien
erikoistuneiden pavelujen samanaikainen kayttd saattaa kdytédnnossd vaikuttaa sisdltojen,
sovellusten ja pal vel ujen kayttoon;

3. Eddlla 1 ja 2 kohdassa tarkoitetut tiedot on annettava selkedssa, kattavassa ja

jaljennds sopimuksesta.

4. Komissio voi hyvéaksya tayténtoonpanosaadoksia, joilla tdsmennetddn yksityiskohtai sesti
2 kohdassa luetellut tietovaatimukset. Kyseiset tayténtdonpanosdadokset hyvaksytéan 33
artiklan 2 kohdassa tarkoitettua tarkastel umenettel ya noudattaen.

5. Asianomaisten julkisviranomaisten pyynnostd sopimuksen on sisdlettdva sellaiset
25 artiklan 4 kohdassa tarkoitetut tarjotun palvelun kannalta merkitykselliset tiedot, jotka
kyseiset viranomaiset ovat tété tarkoitusta varten toimittaneet ja jotka koskevat sdhkoisten
viestintéverkkojen ja -palvelujen kayttamista laittomiin tarkoituksiin tai haitallisen sisdllon
levittamiseen seka@ sitd, miten henkil6turvallisuutta uhkaavilta riskeiltd ja henkilGtietojen
laittomalta kaytdlta suojaudutaan.

27 artikla — Kulutuksen valvonta

1. Yleisen sdhkdisen viestinnan tarjogjien on tarjottava loppukayttgjille mahdollisuus valita
veloituksetta toiminto, joka tarjoaa tietoa eri  sahkoisten  viestintgpalvelujen
kokonaiskulutuksesta ilmaistuna valuuttana, jossa loppukayttdjda laskutetaan. Tallaisen
toiminnon on taattava, etteivat kokonaismenot tietylla gala ilman loppukéyttdan
suostumusta ylita hénen maarittamaansa saldorajaa.

2. Yleisen sdhkoisen viestinnén tarjogjien on varmistettava, etta loppukayttgjélle annetaan
asianmukainen ilmoitus, kun palvelujen kulutus on noussut 80 prosenttiin 1 kohdan
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mukaisesti méadritetystd saldorgasta. Ilmoituksessa on mainittava menettely Kkyseisten
palvelujen tarjoamisen jatkamiseksi, mukaan lukien sen kustannukset. Palveluntarjogjan on

palvelujen tarjoamisen jatkamista tai aloittamista uudelleen. Saldorgjan saavuttamisen jalkeen
loppukayttdjien on edelleen voitava vastaanottaa puheluja ja tekstiviestga ja kayttéa
ilmaispuhelupalveluja ja hétdpalveluja valitsemalla eurooppalainen hdtdnumero 112
vel oituksetta sovitun laskutuskauden loppuun saakka.

3. Yleisen sdhkoisen viestinnan tarjogjien on huolehdittava siita, etta loppukayttdjat voivat
vaittomasti ennen puhelun yhdistdmistd saada helposti ja ilman lisaveloitusta tiedot
sovellettavista tariffeista kaikissa erityisten hinnoitteluehtojen alaisissa numeroissa tai
palveluissa, jollei kansallinen sdantelyviranomainen ole myontanyt tasta ennalta poikkeusta
kohtuullisuussyistd. Tdlaiset tiedot on annettava vertailukelpoisesti kaikista téllaisista
numeroistatai palveluista.

4. Yleisen sahkoisten viestinnan tarjogjien on annettava loppukéyttgjille mahdollisuus valita
veloituksetta, etté heille toimitetaan eritellyt laskut.

28 artikla — Sopimusten irtisanominen
1. Kuluttgjien ja yleisen sdhkdisen viestinndn tarjogjien vdlilla tehtavissa sopimuksissa
madréttédva vahimmaiskesto e saa olla yli 24 kuukautta. Yleisen sdhkGisen viestinnan

tarjogjien on tarjottava loppukayttdjille mahdollisuus tehda sopimus, jonka enimmaiskesto on
12 kuukautta.

2. Kuluttajilla sekéa muilla loppukéyttgilla, jollei niiden kanssa ole toisin sovittu, on oikeus
irtisanoa sopimus yhden kuukauden irtisanomisgjalla, jos sopimuksen teosta on kulunut
véhintddn kuusi kuukautta. Korvauksina suoritetaan ainoastaan korvaus sellaisten
padtel aitteiden jadnnosarvosta, jotka liitettiin sopimukseen sité tehtéesss, ja aikaan suhteutettu
korvaus (pro rata temporis -periaatteen mukaisesti) mahdollisista muista tarjouseduista, jotka
ilmoitettiin sellaisksi sopimusta tehtdessa. Palveluntarjogian on poistettava mahdolliset
rajoitukset, jotka koskevat padtelaitteiden kayttéa muissa verkoissa, maksutta viimeistdan
silloin kun kyseinen korvaus maksetaan.

3. Jos sopimusten tai kansalisen lainsdddannén mukaan sopimusten voimassaoloaikoja
jatketaan hiljaisesti, yleisen sdhkdisen viestinndn tarjogian on ilmoitettava tasta
loppukayttgjdlle hyvissd goin niin, ettéd loppukayttgdlla on vadhintddn kuukaus aikaa

irtisanoa milloin tahansa yhden kuukauden irtisanomisgjalajailman mitdan kuluja.

4. Loppukayttgjilla on oikeus irtisanoa sopimuksensa ilman mitdan kuluja heti kun heille on
ilmoitettu yleisen sahkodisen viestinnén tarjogjan sopimusehtoihin ehdottamista muutoksista,
on ilmoitettava téllaisista muutoksista loppukayttgille riittdvan gjoissa, vahintéddn kuukausi
etukéateen, ja ilmoitettava heille samanaikaisesti, etté heilla on oikeus sanoa sopimuksensa irti
kuluitta, jos he eivét hyvéksy uusia ehtoja. Edella olevaa 2 kohtaa sovelletaan soveltuvin osin.

5. Kaikkia nopeuteen tai muihin laatuparametreihin liittyvid tosiasiallisen suorituskyvyn
merkittdvia ja pysyvia poikkeamia yleisen sdhkodisen viestinnan tarjogjan 26 artiklan
mukaisesti ilmoittamasta suorituskyvysta on pidettéava suorituskykya koskevien vaatimusten

|ainsdadanndn mukai sesti.
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6. Saman yleisen sahkoisen viestinndn tarjogjan tarjoamien lisdpalvelujen tilaaminen e saa
kaynnistéd uudelleen alkuperdistéd sopimuskestoa, paitsi jos lisdpalvelu(je)n hinta ylittéa
merkittavasti alkuperdisten palvelujen hinnan ta jos lisgpalvelut tarjotaan erityiseen
tarjoushintaan, joka kytketéén voimassa olevan sopimuksen uusi miseen.

7. Yleisen sdhkdisen viestinnan tarjogjien on sovellettava sopimuksen irtisanomiseen ehtoja ja
menettelyja, jotka eiva aheuta esteitd palveluntarjogjan vaihtamiselle tai kannusta
val htamasta pal vel untarjogjaa.

29 artikla — Palvelupaketit

Jos kuluttgjille tarjottuun palvelupakettiin kuuluu vahintéén liitanta sdhkoiseen
viestintéverkkoon tai yksi sdhkdinen viestintdpalvelu, taman asetuksen 28 ja 30 artiklaa
sovelletaan kaikkiin paketin osiin.

V LUKU
Palveluntarjoajan vaihtamisen helpottaminen

30 artikla — Palvelujentarjoajan vaihtaminen ja numeroiden siirrettdvyys

1. Kaikilla loppukayttdjilla, joilla on kansalliseen numerointisuunnitelmaan siséltyva numero,
on halutessaan oikeus sdilyttda direktiivin 2002/22/EY liitteessa | olevan C osan mukaisesti
numeronsa riippumatta siitd, mika yleisen sahkoisen viestinnan tarjogja pavelua tarjoaa,
edellyttéen ettd palveluntarjogja on sdhkdisen viestinnan tarjogja siind jasenvaltiossa, johon
kansallinen numerointisuunnitelma liittyy, tai eurooppalainen sdhkdisen viestinnan tarjogja,
joka on ilmoittanut kotijasenvaltion toimivaltaiselle sdantelyviranomaiselle, etta se tarjoaa tai
aikoo tarjota téllaisia palveluja siind jasenvaltiossa, johon kansallinen numerointisuunnitelma
liittyy.

2. Yleisen sdhkdisen viestinnan tarjogjiien valisen numeroiden sirrettavyyteen liittyvan
hinnoittelun on oltava kustannudahtoistd, ja tilagilta mahdollisesti perittavét valittomat
maksut eivét saa kannustaa loppukéyttgjia vaihtamasta pal vel untarjoajaa.

3. Numeroiden siirtaminen ja niiden aktivointi siirron jélkeen on toteutettava mahdollisimman
lyhyessd ajassa. Loppukéyttgjille, jotka ovat tehneet sopimuksen numeron siirtéamisesta
uudelle paveluntarjogale, kyseinen numero on aktivoitava yhden tyopédivan kuluessa
sopimuksen tekemisesta. Palvelu el saa siirtdmisen aikana olla poissa kdyttsta kauempaa kuin
yhden tyopéivan.

4. Vastaanottavan yleisen sdhkdisen viestinndn tarjogjan on johdettava vaihtamis- ja
sirtdmismenettelya Loppukéyttgien on saatava riittavdt tiedot sSiirtdmisesta ennen
siirtdmismenettelya ja sen aikana ja myds valittomasti sen jalkeen. Loppukéyttgia e saa
vai htaa toiselle palvel untarjogjalle vastoin heidan tahtoaan.

5. Loppukayttgjien sopimusten, jotka ne ovat tehneet siirtéavien yleisen sdhkdisen viestinnan
tarjogjien kanssa, on lakattava olemasta voimassa automaattisesti sen jalkeen, kun vaihto on
suoritettu. Siirtéavien sahkoéisen viestinnan tarjogjien on palautettava kaikki jéljella oleva saldo
niille kuluttajille, jotka kayttavat ennalta maksettuja palveluja

6. Yleisen sdhkdisen viestinnan tarjogjat, jotka aiheuttavat viivastyksia tai vaarinkaytoksia
valhtamisen yhteydessd, muun muassa jéttamalla siirtdmisen edellyttamia tietoja antamatta
gjoissa, ovat velvollisia suorittamaan korvauksia loppukayttdjille, joihin tallaiset viivytykset
tal vaarinkaytokset kohdistuvat.
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7. Jos loppukéyttgjdlla, joka vaihtaa internet-liityntgpalvelujen tarjogjaa, on sSirtévan
palveluntarjogjan antama sahkopostiosoite, viimeksi mainitun on loppukayttgjén pyynnosta
jakeenldhetettava maksutta loppukdyttgién ilmoittamaan sdhkopostiosoitteeseen kaikki
gan. Tahadn on sisdlyttdva kaikille sdhkopostin lahettgille lahetettava automaattinen
vastausviesti, joka ilmoittaa heille loppukéyttdan uudesta sdhkopostiosoitteesta.
Loppukayttgjala on oltava mahdollisuus pyyt&d, ettei uutta sahkopostiosoitetta saa paljastaa
automaatti sessa vastausviesti ssa.

Ensimméisen 12 kuukauden ajanjakson jdkeen sirtavan yleisen sdhkoisen viestinnan
tarjogian on annettava loppukayttdjdlle mahdollisuus jatkaa sdhkopostiviestien
jalkeenl@hettamistd, tarvittaessa maksua vastaan. Siirtéva yleisen séhkdisen viestinnan tarjogja
kuin sopimuksen irtisasnomisesta on kulunut kaksi vuotta eik& missddn tapauksessa sind
aikana, joksi sdhkopostiviestien jalkeenldhettamista on pidennetty.

8. Toimivaltaiset kansalliset viranomaiset voivat méaérata yleisistd menettelyisté vaihtamista ja
sirtdmista varten, myos palveluntarjogjille langetettavista asianmukaisista seuraamuksista ja
loppukéyttgjille suoritettavista korvauksista. Niiden on otettava huomioon tarvittava
loppukayttdjien suoja koko vaihtoprosessin gjan ja tarve varmistaa prosessin tehokkuus.

VI luku
Organisatoriset ja loppusdaannok set

31 artikla — Seuraamukset

Jasenvaltioiden on sdédettavd tdman asetuksen sdannosten rikkomiseen sovellettavista
seuraamuksista ja toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, etté ne
pannaan taytantdon. Seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia
Jasenvaltioiden on  ilmoitettava naista saannoksista komissiolle  viimeistéan
1 paivana heindkuuta 2016 ja ilmoitettava sille viipymétta niitd koskevista mydhemmista
muutoksista.

Eurooppalaisten séhkoisen viestinnén tarjogjien osalta seuraamukset on maaréttéva 1l luvun
mukaisesti ottaen huomioon kansalisten saantelyviranomaisten toimivalta koti- ja
vastaanottavissa jasenvaltioissa.

32 artikla — Sdddosvallan siirtdminen

1. Sirretddn komissiolle valta antaa delegoituja sdadoksia téssa artiklassa sdddetyin
edellytyksin.

2. Siirretéan 17 artiklan 2 kohdassa ja 19 artiklan 5 kohdassa tarkoitettu valta antaa
delegoituja sdadoksia komissiolle madradméttomaksi  agjaksi  [tdman  asetuksen
voi maantul opéivasta alkaen].

3. Euroopan parlamentti tai neuvosto voi milloin tahansa peruuttaa 17 artiklan 2 kohdassa ja
19 artiklan 5 kohdassa tarkoitetun sdadosvallan siirron. Peruuttamispédtoksella lopetetaan
tuossa paatdksessa mainittu séadosvallan siirto. Paatos tulee voimaan sitéa péivaa seuraavana
paivang, jona se julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd, tai jonakin my6hempana,
padtoksessa mainittuna paivand. Paatos e vaikuta jo voimassa olevien delegoitujen sdadosten
patevyyteen.
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4. Heti kun komissio on antanut delegoidun sdadoksen, komissio antaa sen tiedoksi
yht&aikaisesti Euroopan parlamentille ja neuvostolle.

5. Edella olevien 17 artiklan 2 kohdan ja 19 artiklan 5 kohdan nojalla annettu del egoitu séados
tulee voimaan ainoastaan, jos Euroopan parlamentti tai neuvosto e ole kahden kuukauden
kuluessa siitd, kun asianomainen sdadds on annettu tiedoksi Euroopan parlamentille ja
neuvostolle, ilmaissut vastustavansa sité tai jos seka Euroopan parlamentti ettéa neuvosto ovat
ennen mainitun maéréajan padttymista ilmoittaneet komissiolle, etta ne eva vastusta
séadostd. Euroopan parlamentin tai neuvoston aloitteesta tétéa maérdaikaa jatketaan kahdella
kuukaudella.

33 artikla — Komiteamenettely

1. Komissiota avustaa direktiivin  2002/21/EY 22 artiklan 1kohdalla perustettu
viestintékomitea. Komitea on asetuksessa (EU) N:o 182/2011 tarkoitettu komitea.

2. Kun viitataan tdhan kohtaan, sovelletaan asetuksen (EU) N:o 182/2011 5 artiklaa.

34 artikla — Muutokset direktiiviin 2002/20/EY
Poistetaan 3 artiklan 2 kohdan toinen alakohta.

35 artikla — Muutokset direktiiviin 2002/21/EY
Muutetaan direktiivi 2002/21/EY seuraavasti:
1) Lisétédn 1 artiklaan 6 kohta seuraavasti:

‘Tdtd direktiivid ja erityisdirektiivejd on tulkittava ja sovellettava yhdessd asetuksen N:o
[XX/2014] sddnnosten kanssa.’

2) Muutetaan 7 a artikla seuraavasti:
- a) korvataan 1 kohdan ensimméinen alakohta seuraavasti:

‘1. Kun 7 artiklan 3 kohdassa tarkoitetulla aiotulla toimenpiteelld pyritddn asettamaan,
muuttamaan tai poistamaan toimijaa koskeva velvoite soveltaen tdmdn direktiivin 16 artiklaa
vhdessd direktiivin 2002/19/EY (kdyttooikeusdirektiivi) 5 ja 9—13 artiklan sekd direktiivin
2002/22/EY (yleispalveludirektiivi) 17 artiklan kanssa, komissio voi tdmdn direktiivin 7
artiklan 3 kohdassa sdddetyn yhden kuukauden mddrdajan kuluessa ilmoittaa asianomaiselle
kansalliselle sddntelyviranomaiselle ja yhteistyéelimelle syyt, joiden vuoksi se katsoo, ettd
toimenpide-ehdotus muodostaisi esteen sisimarkkinoille, tai epdilee vakavasti ehdotuksen
yhteensopivuutta unionin oikeuden kanssa ottaen soveltuvin osin huomioon mahdolliset tdmdn
direktiivin 19 artiklan 1 kohdan nojalla annetut suositukset timdn direktiivin ja
erityisdirektiivien yksittdisten sddnnosten soveltamisen yhdenmukaistamisesta. Tdlloin
toimenpide-ehdotuksen hyviksymistd on Iykdttivd vield kolmella kuukaudella komission
ilmoituksesta.’

- b) korvataan 2 kohta seuraavasti:

‘2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetun kolmen kuukauden mddrdajan kuluessa komissio,
yhteistydelin ja asianomainen kansallinen sddntelyviranomainen tekevdt ldheistd yhteistyotd
vksiloiddkseen 8 artiklassa sdddettyjen tavoitteiden kannalta asianmukaisimman ja
tehokkaimman toimenpiteen ottaen samalla huomioon markkinatoimijoiden ndkemykset sekd
tarpeen kehittid johdonmukaista sddntelykdytintéd. Kun aiotulla toimenpiteelld pyritddn
asettamaan, muuttamaan tai poistamaan asetuksessa [XXX/2014] tarkoitettua eurooppalaista
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sdhkéisen viestinndn tarjoajaa koskeva velvoite vastaanottavassa jdasenvaltiossa, myos
kotijdsenvaltion kansallinen sddntelyviranomainen voi osallistua yhteistyoprosessiin.’

- c) lisétéén 5 kohtaan aa al akohta seuraavasti:

‘aa) tehdd pddtoksen, jolla asianomaista kansallista sddntelyviranomaista vaaditaan
perumaan toimenpide-ehdotus, ja antaa yksityiskohtaisia ehdotuksia sen muuttamisesta, jos
aiotulla toimenpiteelld pyritidn asettamaan, muuttamaan tai poistamaan asetuksessa
[XXX/2014] tarkoitettua eurooppalaista sdhkéisen viestinndn tarjoajaa koskeva velvoite.’

- d) lisdtdan 6 kohtaan alakohta seuraavasti:

‘Edelld olevaa 7 artiklan 6 kohtaa sovelletaan silloin kun komissio tekee pdcdtoksen 5 kohdan
aa alakohdan mukaisesti .

3) Muutetaan 15 artikla seuraavasti:
- a) lisétéén 1 kohdan ensimmaisen jatoisen alakohdan valiin alakohta seuraavasti:

‘Arvioidessaan, saattavatko tietyt markkinat ominaisuuksiensa perusteella edellyttdid
ennakkosdcdntelyvelvoitteiden asettamista ja sen vuoksi sisdllyttimistd suositukseen, komissio
ottaa huomioon erityisesti tarpeen ldhentdd sddntelyd koko unionissa, tarpeen edistdd
tehokasta investointia ja innovointia loppukdyttijien ja wunionin talouden globaalin
kilpailukyvyn hyodyksi, kyseisten markkinoiden merkityksen sekd muita tekijoitd, kuten
vahittdistasolla vallitsevan infrastruktuuripohjaisen kilpailun ja loppukdyttdjille tarjottavien
tuotteiden hintaan, valikoimaan ja laatuun kohdistuvan kilpailun. Komissio ottaa huomioon
kaikki asian kannalta olennaiset kilpailupaineet riippumatta siitd, katsotaanko verkot,
palvelut tai sovellukset, joiden taholta tdillaiset kilpailupaineet tulevat, sdhkoisiksi
viestintdverkoiksi, sdhkoisiksi viestintipalveluiksi tai muuntyyppisiksi, loppukdyttdjdn
ndkokulmasta verrannollisiksi palveluiksi tai sovelluksiksi, mddrittddkseen, tdayttyvitko kaikki
seuraavat kolme kriteerid joko yleisesti unionissa tai merkittdvdissd osassa sitd:

a) markkinoille tulolle on suuria ja pysyvdisluonteisia rakenteellisia, oikeudellisia tai
sddntelyllisid esteitd;

b) markkinarakenne ei ole omiaan johtamaan todelliseen kilpailuun merkitykselliselld
atkavdlilld, kun otetaan huomioon markkinoilletulon esteiden taustalla oleva
infrastruktuuripohjaisen ja muun kilpailun tila;

¢) pelkdn kilpailuoikeuden soveltaminen ei riitd korjaamaan todettua markkinaongelmaa tai
ongelmia.

- b) lisdtdan 3 kohtaan al akohta seuraavasti:

‘Kayttiessddan valtuuksiaan 7 artiklan mukaisesti komissio tarkistaa, tdayttyvitké kaikki 1
kohdassa mainitut kriteerit tarkasteltaessa unionin oikeuden yhteensopivuutta sellaisen
toimenpide-ehdotuksen kanssa, jonka mukaan

a) tietyt markkinat, joita ei ole yksiloity suosituksessa, edellyttivit ominaisuuksiensa
perusteella sddntelyllisten velvoitteiden asettamista erityisissd kansallisissa olosuhteissa, tai

b) suosituksessa yksiloidyt markkinat eivit edellytd sddntelyd erityisissd kansallisissa
olosuhteissa.’

4) Muutetaan 19 artiklan ensimméainen kohta seuraavasti:

Jos komissio toteaa, ettd eroavaisuudet kansallisten sddntelyviranomaisten tavoissa panna
taytdntéon tdssd direktiivissd, erityisdirektiiveissd ja asetuksessa N:o [XX/2014] mddritettyjd
sddntelytehtdvid voivat luoda esteen sisimarkkinoille, komissio voi yhteistyoelimen lausunnon
mahdollisimman tarkasti huomioon ottaen antaa suosituksen tai tehdd pddtoksen timdn
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direktiivin, erityisdirektiivien ja asetuksen N:o [XX/2014] sddnnosten soveltamisen
vhdenmukaistamisesta 8 artiklassa vahvistettujen tavoitteiden saavuttamiseksi, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta timdn direktiivin 9 artiklan ja direktiivin - 2002/20/EY
(valtuutusdirektiivi) 6 ja 8 artiklan soveltamista.

36 artikla — Muutokset direktiiviin 2002/22/EY
1. Muutetaan 1 péivasta heindkuuta 2016 alkaen direktiivi 2002/22/EY seuraavasti:
1) Poistetaan 1 artiklan 3 kohdan enssmmainen virke.
2) Poistetaan 20, 21, 22 ja 30 artikla.

2. Jasenvaltioiden on pidettédva 1 pédivdan heindkuuta 2016 voimassa kaikki toimenpiteet,
joilla 1 kohdassa tarkoitetut séénnokset on saatettu osaksi kansallista lainsdadantta.

37 artikla — Muutokset asetukseen (EU) N:o 531/2012

Muutetaan asetus (EU) N:0 531/2012 seuraavasti:
1) Lisétédn 1 artiklan 1 kohtaan kolmas al akohta seuraavasti:

‘Tdata  asetusta  sovelletaan  sellaisille  loppukdyttdjille  unionissa  tarjottaviin
verkkovierailupalveluihin, joiden kotimaan operaattori on yleisen sdhkoisen viestinndn
tarjoaja jdasenvaltiossa.’

2) Lisétéén 2 artiklan 2 kohtaan r alakohta seuraavasti:

‘1) ’kahden- tai monenviliselld verkkovierailusopimuksella’ tarkoitetaan yhtd tai useampaa
verkkovierailuoperaattoreiden vilistd kaupallista tai teknistd sopimusta, joka mahdollistaa
kotiverkon  kattavuuden  virtuaalisen  laajentamisen  ja  sen, ettd  kukin
verkkovierailuoperaattori voi kestdvdsti tarjota sddnneltyjd vdhittdistason
verkkovierailupalveluja ~ samalla  hintatasolla  niiden tarjoamien  kotimaisten
matkaviestintdpalvelujen kanssa.’

3) Lisataan 4 artiklaan 7 kohta seuraavasti:

7. Tatd artiklaa ei sovelleta verkkovierailuoperaattoreihin, jotka tarjoavat sddnneltyjd
vahittdistason verkkovierailupalveluja 4 a artiklan mukaisesti.’

4) Lisdtdan 4 a artikla seuraavasti:
4 a artikla
1. Tdtd artiklaa sovelletaan verkkovierailuoperaattoreihin, jotka

a) soveltavat oletusarvoisesti ja kaikissa vihittdistason palvelupaketeissaan, jotka sisdltdvit
sddanneltyjd verkkovierailupalveluja, sovellettavaa kotimaisten palvelujen hintaa sekd
kotimaisiin palveluihin ettd sddnneltyjen verkkovierailupalveluihin kaikkialla unionissa
samalla tavoin kuin jos sddnnellyt verkkovierailupalvelut kulutettaisiin kotiverkossa; ja

b) varmistavat joko omien verkkojensa avulla tai muiden verkkovierailuoperaattoreiden
kanssa tehtyjen kahden- tai monenvilisten verkkovierailusopimusten avulla, ettd ainakin yksi
verkkovierailuoperaattori kaikissa jdasenvaltioissa tiyttdd a alakohdan vaatimukset.

2. Tdamdn artiklan 1, 6 ja 7 kohta eivit esti verkkovierailuoperaattoria rajoittamasta
sddnneltyjen vdhittdistason verkkovierailupalvelujen kulutusta, josta peritddn sovellettava
kotimaisten palvelujen hinta, viittaamalla kohtuullisen kdyton kriteeriin. Kohtuullisen kdyton
kriteeriéi  on  sovellettava  siten, ettd  kuluttajat, jotka  kdyttivit  kyseisen
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verkkovierailuoperaattorin  eri  kotimaisia  vdhittdistason  palvelupaketteja,  pystyviit
luotettavasti toisintamaan omaan kotimaiseen vdhittdistason palvelupakettiinsa liittyvdin
tyypillisen  kotimaisen  kulutusmallinsa  matkustaessaan  ajoittain  unionissa.  Tdtd
mahdollisuutta hyodyntivin verkkovierailuoperaattorin on julkaistava asetuksen N:o
XXX/2014 25 artiklan 1 kohdan b alakohdan mukaisesti ja sisdllytettivi sopimuksiinsa
mainitun asetuksen 26 artiklan 1 kohdan b ja c alakohdan mukaisesti yksityiskohtaiset
mddrdlliset tiedot siitd, miten kohtuullisen kdyton kriteerid sovelletaan, viittaamalla
kulloisenkin vdhittdistason palvelupaketin tirkeimpiin hinnoittelua, mddrdd tai muita tekijoitd
koskeviin parametreihin.

BEREC vahvistaa viimeistddn 31 pdivind joulukuuta 2014 sidosryhmid kuultuaan ja tiiviissd
yhteistyossd komission kanssa yleiset suuntaviivat siitd, miten kohtuullisen kdyton kriteerid
sovelletaan  tdtd  artiklaa  hyodyntivien  verkkovierailuoperaattoreiden  tarjoamiin
vahittdistason sopimuksiin. BEREC kehittid tdillaisia suuntaviivoja pyrkien ensimmdisessd
alakohdassa esitettyyn yleiseen tavoitteeseen ja ottaen huomioon erityisesti hinnoittelu- ja
kulutusmallien kehityksen jdsenvaltioissa, kotimaan hintatasojen ldhentymisasteen unionissa,
kotimaisten palvelujen tasolle hinnoitellun verkkovierailun mahdollisen havaittavan
vaikutuksen ndiden hintojen kehitykseen sekd tukkutason verkkovierailuhintojen kehityksen
verkkovierailuoperaattoreiden vilisessd epdtasapainoisessa liikenteessd.

Toimivaltaisen kansallisen sddntelyviranomaisen on seurattava ja valvottava kohtuullisen
kéyton kriteerien soveltamista ottaen mahdollisimman tarkasti huomioon BERECin yleiset
suuntaviivat sen jdilkeen, kun ne on hyvdksytty, ja varmistettava, ettei sovelleta kohtuuttomia
ehtoja.

3. Tdtd artiklaa hyédyntivin verkkovierailuoperaattorin palvelemat yksittdiset loppukdyttdjdit
voivat omasta pyynnostddn tietoisesti ja nimenomaisesti luopua edusta, jonka sddnneltyihin
verkkovierailupalveluihin  sovellettava kotimainen hinta tuo tietyssd vdhittdistason
palvelupaketissa, vastineeksi muista kyseisen operaattorin  tarjoamista  eduista.
Verkkovierailuoperaattorin on muistutettava kyseisid loppukdyttdjid tdlloin menetettivien
verkkovierailuetujen luonteesta. Kansallisten sddntelyviranomaisten on seurattava erityisesti,
harjoittavatko tdtd artiklaa hyodyntdvit verkkovierailuoperaattorit liiketoimintakdytdntojd,
Jjotka johtavat oletusarvoisen jdrjestelyn kiertimiseen.

4. Jdljempdnd 8, 10 ja 13 artiklassa vahvistettuja sddnneltyjd  vdhittdistason
verkkovierailuhintoja ei sovelleta tditd artiklaa hyodyntivin verkkovierailuoperaattorin
tarjoamiin verkkovierailupalveluihin, sikdli kuin niistd perittdvit maksut ovat sovellettavien
kotimaisista palveluista perittivien hintojen tasolla.

Jos tditd artiklaa hyodyntdvin verkkovierailuoperaattorin soveltamat maksut, jotka peritddn
sddnneltyjen  verkkovierailupalvelujen kulutuksesta sen ylittdessd ndiden palvelujen
kohtuullisen kdyton 2 kohdan mukaisesti, poikkeavat sovellettavasta kotimaisten palvelujen
maksusta tai jos yksittdinen loppukdyttdjd  nimenomaisesti luopuu  sddnnellyistd
verkkovierailupalveluista perittdvien kotimaisten palvelujen hintojen tuomasta edusta
3 kohdan mukaisesti, kyseisistd sddnnellyistd verkkovierailupalveluista perittdvit maksut
eivdt saa ylittda 8, 10 ja 13 artiklassa vahvistettuja vdihittdistason verkkovierailumaksuja.

5. Verkkovierailuoperaattorin, joka haluaa hyédyntdd tdtd artiklaa, on ilmoitettava
antamansa vakuutus ja mahdolliset kahden- tai monenvdliset sopimukset, joiden avulla se
tayttid 1 kohdan edellytykset, ja niihin myéhemmin tehtdvdit muutokset BERECin virastoon.
Ilmoituksen tekevin verkkovierailuoperaattorin on sisdllytettdvd ilmoitukseensa todisteet
siitd, ettd  ilmoitettavien  kahden-  tai  monenvdlisten  verkkovierailusopimusten
sopimuskumppanit hyvdksyvdt ilmoituksen.
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6. Tdtd artiklaa sovelletaan 1 pdivin heindkuuta 2014 ja 30 pdivin kesdkuuta 2016 vdlisend
aikana verkkovierailuoperaattoreihin, jotka eivdt tiytd 1 kohdassa esitettyjd edellytyksid, jos
seuraavat ehdot tayttyvdt:

a) verkkovierailuoperaattori ilmoittaa antamansa vakuutuksen ja mahdolliset kahden- tai
monenviliset verkkovierailusopimukset BERECin virastoon 5 artiklan mukaisesti viitaten
erityisesti tihdn kohtaan,

b) verkkovierailuoperaattori varmistaa joko omien verkkojensa avulla tai muiden
verkkovierailuoperaattoreiden kanssa tehtyjen kahden- tai monenvilisten
verkkovierailusopimusten avulla, ettd ¢, d ja e alakohdan ehdot tayttyvit ainakin 17
Jjdsenvaltiossa, joiden osuus on 70 prosenttia unionin vdiestostd;

c) verkkovierailuoperaattori ja mahdolliset b alakohdassa tarkoitetut sopimuskumppanit
kukin sitoutuvat asettamaan saataville ja tarjoamaan aktiivisesti viimeistddn [ pdivdstd
heindkuuta 2014 tai ilmoituksen pdivimddrdstd sen mukaan, kumpi ajankohta on
myéhdisempi,  vdhintidn  yhden  vdhittdistason  palvelupaketin,  johon  liittyvin
tariffivaihtoehdon mukaan sovellettavaa kotimaisten palvelujen hintaa sovelletaan sekd
kotimaisiin palveluihin ettd sddnneltyihin verkkovierailupalveluihin kaikkialla unionissa
samalla tavoin kuin jos sddnnellyt verkkovierailupalvelut kulutettaisiin kotiverkossa;

d) verkkovierailuoperaattori ja mahdolliset b alakohdassa tarkoitetut sopimuskumppanit
kukin sitoutuvat asettamaan saataville ja tarjoamaan aktiivisesti viimeistddn 1 pdivastd
heindkuuta 2015 tai ilmoituksen pdivamddrdstd sen mukaan, kumpi ajankohta on
myohdisempi, tdllaisia tariffivaihtoehtoja vdhittdistason palvelupaketeissa, joita kyseisen
vuoden tammikuun 1 pdivdnd kdytti vahintddn 50 prosenttia niiden omasta asiakaskunnasta;

e) verkkovierailuoperaattori ja mahdolliset b alakohdassa tarkoitetut sopimuskumppanit
kukin sitoutuvat noudattamaan 1 kohdan b alakohtaa viimeistddn 1 pdivdstd heindkuuta 2016
kaikissa vdhittdistason palvelupaketeissaan.

Tdtd artiklaa hyédyntdvi verkkovierailuoperaattori ja mahdolliset b alakohdassa tarkoitetut
sopimuskumppanit voivat d alakohdassa tarkoitetun sitoumuksen sijasta sitoutua 1 pdivdstd
heindkuuta 2015 tai ilmoituksen pdivamddrdstd sen mukaan, kumpi ajankohta on
myohdisempi, siihen, ettd mahdolliset sen eri vdhittdistason palvelupaketeissa
verkkovierailusta perittivdt lisaimaksut, jotka tulevat sovellettavan kotimaisten palvelujen
hinnan lisdksi, eivdt yhteenlaskettuina ylitd 50:td prosenttia ndissd palvelupaketeissa
[ pdivind tammikuuta 2015 sovellettavista lisimaksuista, riippumatta siitd, lasketaanko
tillaiset lisamaksut yksikkoperusteisesti, kuten puheminuutteina tai megatavuina, vai
kestoperusteisesti, kuten verkkovierailupdivind tai -viikkoina, vaiko jollain muulla tavalla tai
eri tapoja yhdistamdlld. Tdhdn kohtaan vetoavien verkkovierailuoperaattoreiden on
osoitettava kansalliselle sddntelyviranomaiselle noudattavansa kyseistd 50 prosentin
alentamisvaatimusta ja esitettavd kaikki tarvittava ndytto, jota niiltd pyydetddn.

Kun tdtd artiklaa hyodyntiva verkkovierailuoperaattori ilmoittaa antamansa vakuutuksen ja
mahdolliset kahden- tai monenvdliset verkkovierailusopimukset BERECin virastoon
ensimmdisen alakohdan a alakohdan mukaisesti ja kuuluu ndin ollen timdn kohdan
soveltamisalaan, ilmoituksen tekevin verkkovierailuoperaattorin ja mahdollisten b
alakohdassa tarkoitettujen sopimuskumppaneiden on kunkin sitouduttava noudattamaan
ensimmdisen alakohdan c, d ja e alakohdan mukaisesti antamiaan sitoumuksia, mukaan
lukien mahdollinen ensimmdisen alakohdan d alakohdassa tarkoitetun sitoumuksen sijasta
annettava sitoumus, vahintddan 1 pdivddn heindkuuta 2018.
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7. Tdtd artiklaa sovelletaan 1 pdivin heindkuuta 2014 ja 30 pdivin kesdkuuta 2016 vilisend
aikana verkkovierailuoperaattoreihin, jotka eivdt tiytd 1 kohdassa esitettyjd edellytyksid, jos
seuraavat ehdot tayttyvdt:

a) verkkovierailuoperaattori ilmoittaa antamansa vakuutuksen ja mahdolliset kahden- tai
monenviliset verkkovierailusopimukset BERECin virastoon 5 artiklan mukaisesti viitaten
erityisesti tihdn kohtaan,

b) verkkovierailuoperaattori varmistaa joko omien verkkojensa avulla tai muiden
verkkovierailuoperaattoreiden kanssa tehtyjen kahden- tai monenvilisten
verkkovierailusopimusten avulla, ettd 1 kohdan a alakohdan ehdot tiyttyvit ainakin 10
Jjdsenvaltiossa, joiden osuus on 30 prosenttia unionin vdestostd, viimeistddn 1 pdivdistd
heindkuuta 2014 tai ilmoituksen pdivimddrdstd sen mukaan, kumpi ajankohta on
myéhdisempi,

c) verkkovierailuoperaattori varmistaa joko omien verkkojensa avulla tai muiden
verkkovierailuoperaattoreiden kanssa tehtyjen kahden- tai monenvilisten
verkkovierailusopimusten avulla, ettd 1 kohdan a alakohdan ehdot tiyttyvit ainakin 14
Jjdsenvaltiossa, joiden osuus on 50 prosenttia unionin vdestostd, viimeistddn 1 pdivdistd
heindkuuta 2015 tai ilmoituksen pdivimddrdstd sen mukaan, kumpi ajankohta on
myéhdisempi,

d) verkkovierailuoperaattori varmistaa joko omien verkkojensa avulla tai muiden
verkkovierailuoperaattoreiden kanssa tehtyjen kahden- tai monenvilisten
verkkovierailusopimusten avulla, ettd 1 kohdan a alakohdan ehdot tayttyvit ainakin 17
Jjdsenvaltiossa, joiden osuus on 70 prosenttia unionin vdestostd, viimeistddn 1 pdivdistd
heindkuuta 2016.

Kun tdta artiklaa hyodyntivd verkkovierailuoperaattori ilmoittaa antamansa vakuutuksen ja
mahdolliset kahden- tai monenvdliset verkkovierailusopimukset BERECin virastoon
ensimmdisen alakohdan a alakohdan mukaisesti ja kuuluu ndin ollen timdn kohdan
soveltamisalaan, ilmoituksen tekevin verkkovierailuoperaattorin ja mahdollisten b
alakohdassa tarkoitettujen sopimuskumppaneiden on kunkin sitouduttava noudattamaan
antamiaan sitoumuksia noudattaa 1 kohdan a alakohdan ehtoja vihintddn 1 pdividn
heindkuuta 2018.

8. Verkkovierailuoperaattoreiden on neuvoteltava vilpittomdssd mielessd jdrjestelyistd
kahden- tai monenvilisten verkkovierailusopimusten tekemiseksi tasapuolisin ja kohtuullisin
ehdoin ottaen huomioon, ettd tdillaisten muiden verkkovierailuoperaattoreiden kanssa
tehtivien sopimusten tavoitteena on mahdollistaa kotiverkon kattavuuden virtuaalinen
laajentaminen ja se, ettd kukin tdtd artiklaa hyodyntivi verkkovierailuoperaattori voi
kestdvdsti tarjota sddnneltyjd vdihittdistason verkkovierailupalveluja samalla hintatasolla
niiden tarjoamien kotimaisten matkaviestintdpalvelujen kanssa.

9. Poiketen siitd, mitd 1 kohdassa sdddetddn, tdtd artiklaa sovelletaan 1 pdivin heindkuuta
2016 jdlkeen tditd artiklaa hyodyntdviin verkkovierailuoperaattoreihin, jos ne voivat osoittaa
pyrkineensd  vilpittémdssd ~— mielessd  tekemddn  kahden- tai  monenvilisid
verkkovierailusopimuksia tai laajentamaan niitd tasapuolisin ja kohtuullisin ehdoin kaikkiin
Jjdsenvaltioihin, joissa ne eivdt vield tdytd 1 kohdan vaatimuksia, mutta eivit ole loytdneet
verkkovierailuoperaattoria kahden- tai monenviliseen verkkovierailusopimukseen yhdessd tai
useammassa jdsenvaltiossa, edellyttien ettd 6 kohdan b alakohdassa tarkoitettu
vahimmdiskattavuutta koskeva ehto tiyttyy ja kaikkia muita sovellettavia tdmdn artiklan
sddnnoksid  noudatetaan. Ndissd  tapauksissa  titd  artiklaa  hydédyntdvien
verkkovierailuoperaattoreiden on edelleen pyrittavi kohtuullisin  ehdoin tekemddn
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verkkovierailusopimus edustusta vailla olevista Jjdsenvaltioista tulevan
verkkovierailuoperaattorin kanssa.

10. Jos vaihtoehtoiselle verkkovierailuoperaattorille on jo mydnnetty oikeus palvella
kotimaan operaattorin asiakkaita 4 artiklan 1 kohdan mukaisesti ja se on tehnyt tarvittavat
investoinnit ndiden asiakkaiden palvelemiseksi, 4 artiklan 7 kohtaa ei sovelleta tdllaiseen
kotimaan operaattoriin kolmen vuoden siirtymdkauden aikana. Siirtymdkausi ei vaikuta
tarpeeseen noudattaa mahdollista pidempdd vaihtoehtoisen verkkovierailuoperaattorin
kanssa sovittua sopimuksen voimassaoloaikaa.

11. Tdmd artikla ei rajoita unionin kilpailusddntojen soveltamista kahden- ja monenvilisiin
verkkovierailusopimuksiin.’

5) Muutetaan 8 artiklan 2 kohta seuraavasti:
a) korvataan ensimmainen alakohta seuraavasti:

2. Euroddnipuhelutariffin véhittdishinta (ilman arvonlisdveroa), jonka
verkkovierailuoperaattori voi perid verkkovierailuasiakkaaltaan sddnnellyn
verkkovierailupuhelun tarjoamisesta, saa 1 pdivdistd heindkuuta 2013  vaihdella
verkkovierailupuheluittain, mutta se saa soitettujen puhelujen osalta olla enintddn 0,24 euroa
minuutilta ja vastaanotettujen puhelujen osalta enintddn 0,07 euroa minuutilta. Soitettujen
puhelujen vdihittdistason enimmdishinta alenee 0,19 euroon 1 pdivind heindkuuta 2014.
Heindkuun 1 pdivastd 2014  alkaen verkkovierailuoperaattorit eivit saa perid
verkkovierailuasiakkailtaan mitddn maksua vastaanotetuista puheluista, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta  toimenpiteitd virheellisen tai vilpillisen kdyton estdmiseksi. Ndmd
euroddnipuhelutariffin vdhittdistason enimmdishinnat ovat voimassa 30 pdivddn kesdkuuta
2017, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 19 artiklan soveltamista.

b) korvataan kolmas alakohta seuraavasti:

‘Kunkin verkkovierailuoperaattorin on laskutettava verkkovierailuasiakkaitaan
sekuntipohjaisesti  kaikista sddnnellyistd verkkovierailupuheluista, joihin sovelletaan
euroddnipuhelutariffia.’

6) Lisétaan 14 artiklaan 1a kohta seuraavasti:

‘la. Jos sddnneltyjen vdhittdistason verkkovierailupalvelujen kulutusta, josta peritddn
sovellettava kotimaisten palvelujen hinta, rajoitetaan kohtuullisen kdyton kriteeriin viitaten
4a artiklan 2 kohdan mukaisesti, verkkovierailuoperaattoreiden on annettava
verkkovierailuasiakkaille varoitus, kun verkkovierailupuhelujen ja -tekstiviestien kulutus on
saavuttanut kohtuullisen kdyton rajan, ja samanaikaisesti yksilolliset perushintatiedot
verkkovierailuhinnoista, joita sovelletaan kotimaan palvelujen hinnan tai palvelupaketin
ulkopuolella soitettaviin puheluihin tai lihetettdviin tekstiviesteihin tdmdn artiklan 1 kohdan
toisen, neljdnnen ja viidennen alakohdan mukaisesti.’

7) Lisétaén 15 artiklaan 2a kohta seuraavasti:

2a. Jos sddnneltyjen vdihittiistason verkkovierailupalvelujen kulutusta, josta peritddn
sovellettava kotimaisten palvelujen hinta, rajoitetaan kohtuullisen kdyton kriteeriin viitaten
4a artiklan 2 kohdan mukaisesti, verkkovierailuoperaattoreiden on annettava
verkkovierailuasiakkaille varoitus, kun verkkovierailudatapalvelujen kulutus on saavuttanut
kohtuullisen ~ kdytén  rajan,  ja  samanaikaisesti  yksilolliset  perushintatiedot
verkkovierailuhinnoista, joita sovelletaan verkkovierailudataan kotimaan palvelujen hinnan
tai palvelupaketin ulkopuolella timdn artiklan 2 kohdan mukaisesti.’ Tamdn artiklan 3 kohtaa
sovelletaan verkkovierailudatapalveluihin, jotka kulutetaan 4 a artiklan 2 kohdassa
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tarkoitettujen  sovellettavien  kotimaisten palvelujen  hintojen tai palvelupakettien
ulkopuolella.’

8) Muutetaan 19 artikla seuraavasti:
a) Muutetaan 1 kohta seuraavasti:
1) korvataan ensimmainen virke seuraavasti:

‘Komissio tarkastelee uudelleen timdn asetuksen toimivuutta ja antaa julkisen kuulemisen
Jjalkeen  siitd  kertomuksen  Euroopan  parlamentille ja neuvostolle viimeistdidn
31 pdivdnd joulukuuta 2016.

i) korvataan g alakohta seuraavasti:

‘ g) missd mddrin 3 ja 4 artiklassa sdddettyjen rakenteellisten toimenpiteiden ja 4 a artiklassa
sdddetyn vaihtoehtoisen jdrjestelmdn toteuttaminen on tuottanut tuloksia kilpailun
kehittamisessd  verkkovierailupalvelujen  sisdmarkkinoilla  pyrittdessd  siihen,  ettei
verkkovierailutariffien ja kotimaan tariffien vililld ole kéytdnndssd eroa;’

iii) lisétédn i alakohta seuraavasti:
i) missd mddrin se, ettd verkkovierailuoperaattorit soveltavat kotimaisten palvelujen hintaa

sekd kotimaisiin palveluihin ettd sddnneltyihin verkkovierailupalveluihin kaikkialla unionissa,
on vaikuttanut havaittavasti kotimaisten vdhittdishintojen kehitykseen.

b) Muutetaan 2 kohta seuraavasti:
1) Korvataan ensimmaéinen virke seuraavasti:

Jos kertomus osoittaa, ettei kussakin jdasenvaltiossa vihintddn yksi verkkovierailuoperaattori
tarjoa kaikissa vdhittdistason palvelupaketeissa kohtuullisen kdyton tariffivaihtoehtoja, joissa
kotimaisten — palvelujen  hintaa  sovelletaan sekd  kotimaisiin  ettd  sddnneltyihin
verkkovierailupalveluihin, tai ettd vaihtoehtoisten verkkovierailuoperaattoreiden tarjoukset
eivdt ole tuoneet kaikkialla unionissa helposti kuluttajien saataville olennaisesti vastaavia
vahittdistason verkkovierailutariffeja, komissio tekee samaan pdivimddrddin mennessd
Euroopan parlamentille ja neuvostolle asiaankuuluvat ehdotukset, jotta tilanne voidaan
korjata ja varmistaa, ettei kansallisten ja verkkovierailutariffien vdlilld ole eroa
sisamarkkinoilla.’

I1) Korvataan d alakohta seuraavasti:

“d) vaihtaa 7, 9 ja 12 artiklassa sdddettyjen tukkutason enimmdishintojen voimassaolon
kestoa tai laskea niiden tasoa, jotta voidaan parantaa kaikkien verkkovierailuoperaattoreiden
mahdollisuuksia  tarjota  vdhittdistason  palvelupaketeissaan  kohtuullisen  kdyton
tariffivaihtoehtoja, joissa sovellettavaa kotimaisten palvelujen hintaa sovelletaan sekd
kotimaisiin palveluihin ettd sddnneltyihin verkkovierailupalveluihin samalla tavoin kuin jos
viimeksi mainitut kulutettaisiin kotiverkossa.’

38 artikla — Muutokset asetukseen (EC) N:o 1211/2009
Muutetaan asetus (EC) N:o 1211/2009 seuraavasti:
1) Korvataan 1 artiklan 2 kohta seuraavasti:

2. Yhteistyoelimen toiminta kuuluu direktiivin 2002/21/EY (puitedirektiivi) ja direktiivien
2002/19/EY, 2002/20/EY, 2002/22/EY ja 2002/58/EY (erityisdirektiivit) sekd asetusten
(EU) N:0 531/2012 ja N:o XX/2014 soveltamisalaan.

2) Poistetaan 4 artiklan 4 ja 5 kohta.
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3) Lisdtaan 4 a artikla seuraavasti:
‘4 a artikla — Puheenjohtajan nimittdminen ja tehtdvdt

1. Sddntelyneuvostoa edustaa puheenjohtaja, joka on kokopdivitoiminen riippumaton
ammattihenkilo.

Puheenjohtaja nimitetddn viraston vdliaikaisena toimihenkilond muuhun henkiléstoon
sovellettavien palvelussuhteen ehtojen 2 artiklan a kohdan mukaisesti.

Puheenjohtajan tehtdvind on valmistella sddntelyneuvoston tyotd ja toimia puheenjohtajana
sddntelyneuvoston ja johtokunnan kokouksissa ilman ddnioikeutta.

Puheenjohtaja ei saa pyytdd eikdi ottaa vastaan ohjeita miltddn hallitukselta, kansalliselta
sddntelyviranomaiselta, komissiolta tai muulta julkiselta tai yksityiseltd taholta, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta sddntelyneuvoston asemaa puheenjohtajan tehtdviin ndhden.

2. Sddntelyneuvosto nimittdd puheenjohtajan ansioiden, taitojen, sdhkdisen viestinndn
markkinatoimijoita ja markkinoita koskevan tietdmyksen sekd valvontaan ja sddntelyyn
liittyviin kokemuksen perusteella avoimessa valintamenettelyssd.

Sddntelyneuvoston valitsema ehdokas voidaan ennen nimittamistd kutsua antamaan lausunto
Euroopan parlamentin toimivaltaiselle valiokunnalle ja vastaamaan sen jdsenten esittdmiin

kysymyksiin.
Puheenjohtajan nimittdminen tulee voimaan vasta johtokunnan hyviksynndn jdlkeen.

Sddntelyneuvosto nimittid myds jdsentensd joukosta varapuheenjohtajan, joka hoitaa
puheenjohtajan tehtdvid timdn ollessa estyneend.

3. Puheenjohtajan toimikausi kestdd kolme vuotta, ja sitd voidaan jatkaa kerran.

4. Puheenjohtajan kolmivuotisen toimikauden viimeisten yhdeksin kuukauden aikana
sddntelyneuvosto arvioi

a) ensimmdiselld toimikaudella saavutettuja tuloksia ja sitd, miten ne on saavutettu,
b) sddntelyneuvoston tehtdivid ja tarpeita tulevina vuosina.

Sddntelyneuvosto ilmoittaa Euroopan parlamentille, jos se aikoo jatkaa puheenjohtajan
toimikautta. Toimikauden jatkamista edeltivin kuukauden kuluessa puheenjohtaja voidaan
kutsua antamaan lausunto Euroopan parlamentin toimivaltaiselle valiokunnalle ja
vastaamaan sen jdsenten esittamiin kysymyksiin.

5. Puheenjohtaja voidaan erottaa tehtdivistidn ainoastaan sddntelyneuvoston pdcdtokselld
komission ehdotuksesta ja johtokunnan hyviksynndn jdlkeen.

Puheenjohtaja ei voi estdd sddntelyneuvostoa ja  johtokuntaa  keskustelemasta
puheenjohtajaan liittyvistda kysymyksistd eikd erityisesti tarpeesta erottaa puheenjohtaja, eikd
hdn saa osallistua tdllaisia asioita koskeviin neuvotteluihin.’

4) Muutetaan 6 artikla seuraavasti:

a) Poistetaan 2 kohdan 4 luetel makohta.
b) Muutetaan 3 kohta seuraavasti:

‘3. Virastossa on

a) sddntelyneuvoston puheenjohtaja

b) johtokunta

¢) hallintojohtaja.’
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5) Muutetaan 7 artikla seuraavasti:
a) Muutetaan 2 kohta seuraavasti:

‘2. Johtokunta nimittdd hallintojohtajan ja tarvittaessa jatkaa hdnen toimikauttaan tai erottaa
hdinet tehtdivistidn 8 artiklan mukaisesti. Hallintojohtajaksi nimetty henkilo ei saa osallistua
tillaisen pddtoksen valmisteluun eikd sitd koskevaan ddnestykseen.

b) Poistetaan 4 kohta.
6) Poistetaan ja korvataan 8 artiklan 2, 3 ja 4 kohta seuraavasti:

‘2. Hallintojohtaja nimitetddn viraston viliaikaisena toimihenkilond muuhun henkilostoon
sovellettavien palvelussuhteen ehtojen 2 artiklan a kohdan mukaisesti.

3. Sddntelyneuvosto nimittdd hallintojohtajan komission ehdottamien ehdokkaiden luettelosta,
joka on laadittu avointa ja ldpindkyvdd valintamenettelyd noudattaen.

Sopimuksen tekemiseksi hallintojohtajan kanssa virastoa edustaa johtokunnan puheenjohtaja.

Johtokunnan valitsema ehdokas voidaan kutsua antamaan lausunto Euroopan parlamentin
toimivaltaiselle valiokunnalle ja vastaamaan sen jdsenten esittdimiin kysymyksiin.

4. Hallintojohtajan toimikausi on viisi vuotta. Kyseisen kauden loppuun mennessd komissio
tekee arvioinnin, jossa otetaan huomioon arvio hallintojohtajan tehtdvistddn suoriutumisesta
Jja viraston tulevista tehtdvistd ja haasteista.

5. Johtokunta voi jatkaa hallintojohtajan toimikautta enintddn viidelld vuodella komission
ehdotuksesta, jossa otetaan huomioon 4 kohdassa tarkoitettu arviointi.

6. Johtokunta ilmoittaa Euroopan parlamentille, jos se aikoo jatkaa hallintojohtajan
toimikautta. Toimikauden jatkamista edeltivin kuukauden kuluessa hallintojohtaja voidaan
kutsua antamaan lausunto Euroopan parlamentin toimivaltaiselle valiokunnalle ja
vastaamaan sen jdsenten esittamiin kysymyksiin.

7. Hallintojohtaja, jonka toimikautta on jatkettu, ei voi osallistua jatketun toimikautensa
lopussa toiseen kertaan samaa toimea koskevaan valintamenettelyyn.

8. Hallintojohtaja voidaan erottaa ainoastaan johtokunnan pddtokselld komission
ehdotuksesta.

9. Johtokunta tekee pditokset hallintojohtajan nimittimisestd, toimikauden jatkamisesta tai
erottamisesta ddnioikeutettujen jasentensd kahden kolmasosan enemmistolld.’

7) Muutetaan 9 artiklan 2 kohta seuraavasti:

‘2. Hallintojohtaja  avustaa  sddntelyneuvoston  puheenjohtajaa  sddntelyneuvoston,
johtokunnan ja asiantuntijatyéryhmien esityslistojen valmistelemisessa. Hallintojohtaja
osallistuu sddntelyneuvoston ja johtokunnan kokouksiin ilman ddnioikeutta.’

8) Muutetaan 10 artikla seuraavasti:

‘1. Viraston henkilostoon, myos sddntelyneuvoston puheenjohtajaan ja hallintojohtajaan,
sovelletaan henkildstosddntojd ja muuhun henkilostoon sovellettavia palvelussuhteen ehtoja
sekd Euroopan unionin toimielimien ndiden henkilostosddntojen ja muuhun henkilostoon
sovellettavien palvelussuhteen ehtojen soveltamiseksi yhteiselld sopimuksella antamia
saantoja.

2. Johtokunta antaa henkilostésddntéjen ja muuhun  henkiléstoon — sovellettavien

palvelussuhteen ehtojen soveltamiseksi tarvittavat tdytantoonpanosddannot
henkilostosddntojen 110 artiklan mukaisesti.
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3. Johtokunta kdyttid viraston henkiloston suhteen 4 kohdan mukaisesti toimivaltaa, joka
annetaan henkilostosddnndissd nimittdville viranomaiselle ja muuhun henkilostoon
sovellettavissa  palvelussuhteen ehdoissa tyosopimusten tekemiseen toimivaltaiselle
viranomaiselle, jdljempdnd nimittdvdn viranomaisen toimivalta’.

4. Johtokunta hyvdiksyy henkiléstosddntojen 110 artiklan mukaisesti henkilostosddntojen
2 artiklan 1 kohtaan ja muuhun henkilostoon sovellettavien palvelussuhteen ehtojen
6 artiklaan perustuvan pddtoksen, jolla nimittdvin viranomaisen toimivalta siirretddn
hallintojohtajalle ja jossa mddritelldidn ehdot, joiden mukaisesti timdn toimivallan siirto
voidaan keskeyttid. Hallintojohtajalla on valtuudet siirtdd timd toimivalta edelleen.

Jos poikkeukselliset olosuhteet sitd edellyttivdt, johtokunta voi tekemdllddn pddtokselld
tilapdisesti keskeyttdd nimittdvdan viranomaisen toimivallan siirron hallintojohtajalle ja hdnen
toteuttamansa toimivallan edelleensiirron ja kdyttid kyseistd toimivaltaa itse tai siirtdd sen
jollekin jésenistddn tai jollekulle henkilostoon kuuluvalle, joka on muu kuin hallintojohtaja.’

9) Lisétaén 10 a artikla seuraavasti:
‘10 a artikla — Ldhetetyt kansalliset asiantuntijat ja muu henkilosto

1. Virasto voi kdyttid ldhetettyjd kansallisia asiantuntijoita ja muuta henkilostod, joka ei ole
viraston palveluksessa.

2. Johtokunta hyvdksyy pddtoksen, jossa vahvistetaan sddnnot kansallisten asiantuntijoiden
ldhettimisestd virastoon.’

39 artikla — Uudelleentarkastelulauseke

Komissio toimittaa Euroopan parlamentille ja neuvostolle saénndllisesti kertomukset taman
asetuksen arvioinnista ja uudelleentarkastelusta. Ensimmaéinen kertomus toimitetaan
viimeistédn 1 paivana heindkuuta 2018. Sen jakeen kertomukset toimitetaan neljén vuoden
valein. Komissio esittéd tarvittaessa ehdotuksia tdméan asetuksen muuttamiseksi ja muiden
sdddosten yhdenmukaistamiseksi sen kanssa ottaen erityisesti huomioon tietotekniikassa ja
tietoyhtel skunnassa tapahtuvan kehityksen. Kertomukset julkaistaan.

40 artikla — Voimaantulo

1. Tama asetus tulee voimaan kahdentenakymmenentend paivana sen jakeen, kun se on
julkaistu Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

2. Sitd sovelletaan 1 paivasta heindkuuta 2014.

Sen 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29 ja 30 artiklaa sovelletaan kuitenkin 1 paivasta
heinékuuta 2016.

Tama asetus on kaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa
jasenvaltioissa.

Tehty Brysselissa
Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
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LITEI

EUROOPPALAISIA VIRTUAALISIA LAAJAKAISTAVERKKOJEN
KAYTTOOIKEUSTUOTTEITA KOSKEVIEN TARJOUSTEN
VAHIMMAISPARAMETRIT

1. TARJOUS 1 — Kiintedn verkon tukkutason kayttooikeustuote, joka tarjotaan
seuraavan sukupolven verkoissa Kansainvalisen standar disoimisjarjeston 7-kerroksisen
viestintdprotokollien mallin kerroksessa 2 ("sirtoyhteyskerros’, Data Link Layer) ja
joka toiminnallisuudeltaan vastaa fyysisesti eriytettyja tilagjayhteyksia ja jonka
luovutuspisteet ovat tasolla, joka on lahempéna asiakkaan tiloja kuin kansallinen tai
aluedllinen taso.

1.1 Verkkoelementit janiihin liittyvét tiedot:

a) kuvaus tarjottavista verkon kayttooikeuksista, mukaan lukien tekniset ominaisuudet (joissa
on my6s annettava tietoa verkon konfiguraatiosta, jos se on tarpeen verkkoon paésyn
hyodyntamiseksi tehokkaasti);

b) sijaintipaikat, joissa verkkoon padasy tarjotaan;

b) sovellettavat verkkoon pddsya koskevat tekniset standardit, mukaan lukien
kayttorajoitukset ja muut turvallisuusseikat;

d) luovutuspisteiden ja verkon liitynt&pisteiden (asiakkaan tilat) rajapinnan tekniset eritelmat;
€) verkossa kaytettavan laitteiston eritelmét; ja

f) yhteentoimivuustestien yksityiskohtai set tiedot.

1.2 Verkkotoiminnot:

a) VLAN:ien joustava jakaminen yhteisen teknisen eritelmén pohjalta;

b) kaytetysta sovelluksesta riippumaton liityntd, joka mahdollistaa liikenteen nopeuden
valvonnan |adattaessa verkosta ja verkkoon;

¢) turvallisuustoiminnot;

d) asiakkaan tiloissa kaytettavéan laitteiston joustava valintamahdollisuus (sikdli kuin se on
teknisesti mahdollista);

e) etdyhteys asiakkaan tiloissa kaytettaviin laitteisiin; ja
f) ryhmadahetystoiminnot, kun niille on kysyntéd ja ne ovat tarpeen kilpailevien
vahittai starjousten teknisen toisinnettavuuden varmistamiseksi.

1.3 Operatiiviset jaliiketoi mintaprosessit:

a) kelpoisuusvaatimuksiin liittyvat menettelyt tilausta ja toimitusta varten;

b) laskutusinformaetio;

c) menettelyt siirtymisig, siirtojaja sopimusten paéttamisia varten; ja

d) tarkat korjaus- jayll&pitoajat.

1.4 Liiténnéiset palvelut ja tietotekniset j&rjestel mét;

a) rinnakkain sijoittamista ja runkoliityntayhteyksien tarjoamista koskevat tiedot ja ehdot;

b) eritelmét, jotka koskevat tietoteknisiin liitannaigéarjestelmiin pddsya ja niiden kayttoa
kaytannon tukijarjestelming, tietojarjestelmind tai tietokantoina ennakkotilauksia, palvelun
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toimittamista, tilauksia, yll@pitoa, korjauspyyntdja ja laskutusta varten, mukaan [ukien niiden
kayttoraj oitukset sekéd menettelyt ndiden palvelujen kayttamiseksi.

2. TARJOUS 2: Kiintean verkon tukkutason kéayttooikeustuote, joka tarjotaan
Kansainvélisen standardisoimigérjeston 7-kerroksisen viestintdprotokollien mallin
kerroksessa 3 ("verkkokerros’, Network Layer) ja jonka luovutuspisteet [P-
bittivirtatasolla mahdollistavat laajemman resurssien koostamisen kuin kansallisella
ja/tai aluedlisella tasolla.

2,1 Verkkoelementit ja niihin liittyvét tiedot:
a) luovutuspistei ssa tarjotun liityntéyhteyden ominaisuudet (nopeus, palvelunlaatu jne.);

b) kuvaus l|agakaistaverkosta, joka yhdistdéd asiakkaan tilat luovutuspisteisiin
(runkoliityntayhteyksien jaliityntaverkon arkkitehtuurit);

¢) luovutuspiste(id)en sijaintipaikka; ja
d) luovutuspisteiden rajapintojen tekniset eritelmat.
2,2 Verkkotoiminnot:

Vamius tukea erilaisia palvelunlaadun tasoja (essm. QoS 1, 2 ja 3) seuraavien osalta:
1) pakettiviive;
i) viivevaihtelu;
i) pakettihavikki; ja
Iv) ylivaraussuhde (contention ratio).
2,3 Operatiiviset jaliiketoimintaprosessit:

a) kelpoisuusvaatimuksiin liittyvat menettelyt tilausta ja toimitusta varten;
b) laskutusinformagatio;

C) menettelyt siirtymisia, siirtojaja sopimusten paéttamisia varten; ja

d) tarkat korjaus- jayllapitoajat.

2.4 Tietotekniset liitdnnais arjestel mét:

Eritelmét, jotka koskevat tietoteknisiin liitanndigarjestelmiin pdasya ja niiden kayttoa
k&ytannon tukijarjestelming, tietojarjestelmind tai tietokantoina ennakkotilauksia, palvelun
toimittamista, tilauksia, yllapitoa, korjauspyyntdja ja laskutusta varten, mukaan [ukien niiden
ké&yttorajoitukset sekd menettelyt ndiden palvelujen kéyttamiseksi.

3. TARJOUS 3: Kiinteiden vuokrayhteyksien paikallisosat tukkutasolla, mihin siséltyy
lagjennettu rajapinta kayttboikeuksien hakijan yksinomaiseen kéayttéon pysyvélla
symmetrisella kapasiteetilla kayttorajoituksitta ja palvelutasosopimukset, kayttaen
point-to-point -yhteytta ja verkkorajapintoja Kansainvalisen standardisoimigarjeston
7-kerroksisen viestintaprotokollien mallin kerroksessa 2 (’sirtoyhteyskerros’, Data
Link Layer).

3,1 Verkkoelementit janiihin liittyvat tiedot:

a) kuvaus tarjottavista verkon kayttooikeuksista, mukaan lukien tekniset ominaisuudet (joissa
on my6s annettava tietoa verkon konfiguraatiosta, jos se on tarpeen verkkoon paésyn
hyodyntdmiseks tehokkaasti);

b) sijaintipaikat, joissa verkkoon padasy tarjotaan;
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C) tarjotut eri nopeudet ja enimmai spituus;

d) sovellettavat verkkoon péadsya koskevat tekniset standardit, mukaan lukien
k&yttOrajoitukset ja muut turvallisuusseikat;

€) yhteentoimivuustestien yksityiskohtaiset tiedot.

f) verkossa sallitun laitteiston eritel mét;

0) kéytettéavissa oleva verkkojen valinen rajapinta (NNI);
h) suurin sallittu kehyskoko tavuina.

3.2. Verkko- ja tuotetoiminnot:

a) verkon kuormituksesta riippumaton (uncontended) ja symmetrinen varattu paasy,

b) kéaytetystd sovelluksesta riippumaton liityntd, joka mahdollistaa liikenteen nopeuden ja
Symmetrian valvonnan,

a) protokollan l&pindkyvyys, VLANien joustava jakaminen yhteisen teknisen eritelman
pohjalta;

d) pavelunlaatua koskevat parametrit (pakettiviive, viivevaihtelu, pakettihdvikki), jotka
mahdollistavat litketoimintakriittisen suorituskyvyn.

3,3 Operatiiviset jaliiketoimintaprosessit:

a) kelpoisuusvaatimuksiin liittyvat menettelyt tilausta ja toimitusta varten;
b) menettelyt siirtymisid, siirtoja ja sopimusten padttamisia varten;
c) tarkat korjaus- jayll&pitogjat;

d) tietoteknisten jarjestelmien muutokset (siltd osin kuin ne vaikuttavat vaihtoehtoisiin
operaattoreihin); ja

€) sovellettavat maksut, maksuehdot ja laskutusmenettelyt.
3.4. Palvelutasosopi mukset:

a) korvaus, jonka osapuolen on suoritettava toiselle sopimusvelvoitteiden laiminlyonnista,
mukaan lukien toimitus- ja korjausaika, seka korvauksen saamisen edellytykset;

b) vastuun méérittely ja rajaaminen seké vahingonkorvaukset;

c) sovellettavat menettelyt silloin kun palvelujen tarjontaan ehdotetaan muutoksia (esim.
uusien palvelujen kaynnistéminen, vanhojen pal velujen muutokset ja hintojen muutokset);

d) yksityiskohtaiset tiedot asiaan liittyvista teollis- ja tekijanoikeuksista;
e) yksityiskohtaiset tiedot sopimusten kestosta ja uudelleenneuvottel emisesta.
3.5 Tietotekniset liitdnnai s arjestel mét:

Eritelmét, jotka koskevat tietoteknisiin liitannaigarjestelmiin pdasya ja niiden kayttoa
k&ytannon tukijarjestelming, tietojarjestelmind tai tietokantoina ennakkotilauksia, palvelun
toimittamista, tilauksia, yllapitoa, korjauspyyntdja ja laskutusta varten, mukaan lukien niiden
ké&yttorajoitukset sekd noudatettavat menettelyt néiden palvelujen kayttamiseks.
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LIITEII
EUROOPPALAISEN LAATUVARMISTETUN LIITYNTATUOTTEEN
VAHIMMAISPARAMETRIT
Verkkoelementit ja niihin liittyvét tiedot

— Kuvaus kiintedssa verkossa tarjottavasta liityntétuotteesta, mukaan lukien tekniset
ominaisuudet ja mahdollisten standardien kaytto.

V erkkotoi minnot:

— Liityntésopimus, jolla varmistetaan paasta paahan ulottuva palvelunlaatu perustuen
yhteisesti méaériteltyihin parametreihin, jotka mahdollistavat ainakin seuraaviin luokkiin
kuuluvien palvelujen tarjoamisen:

— aani- javideopuhel ut;
—audiovisuaalisen sisallon lahettaminen; ja
— datakriittiset sovellukset.
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