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SELETUSKIRI

1. ETTEPANEKU TAUST

1.1. Ettepaneku eesmaérgid

Euroopal tuleb konkurentsivdime taastamiseks, innovatsiooni edendamiseks ja uute
tookohtade loomiseks hakata kasutama uusi majanduskasvu allikaid. Ulemaailmne majandus
areneb internetipohise majanduse suunas ning info- ja kommunikatsioonitehnoloogiat (IKT)
tuleb tdiel miiral tunnustada aruka, jitkusuutliku ja kaasava majanduskasvu allikana.
Euroopa ei saa loobuda vorgutehnoloogiast tulenevast kasust, kuna viimastel aastatel vastab
see 50 %-le tootlikkuse kasvule koigis sektorites, kuna iga kahe kaotatud todkoha kohta
luuakse viis uut téokohta, kuna tegemist on selliste uute uuenduslike teenuste kdimaliikkava
jouga, mis vdivad kiiresti saavutada iilemaailmse mastaabi, kui neil voimaldatakse areneda.
Vorgutehnoloogia on Euroopa jaoks vdimalus véljuda kriisist tugevamana tingimusel, et
tegeletakse praegusest killustatusest tulenevate majanduskasvu takistavate teguritega. Seda
tunnistati Euroopa Ulemkogu 2013. aasta kevadisel kohtumisel, mille jireldustes nihti ette, et
komisjon peaks 2013. aasta oktoobriks esitama aruande tiielikult toimiva digitaalse iihtse turu
16puleviimist takistavate viimaste tdkete kohta, ning esitama konkreetsed meetmed iihtse turu
loomiseks info- ja kommunikatsioonitehnoloogia valdkonnas niipea kui vdimalik

Ettepaneku tildeesmérk on litkuda elektroonilise side tihtse turu loomise poole. Sellel turul

- on kodanikel ja ettevotjatel ilma piiritileste piirangute vOi pdhjendamatute lisakuludeta
juurdepédds koikjal liidus pakutavatele elektroonilise side teenustele;

- voivad elektroonilisi sidevorke ja -teenuseid osutavad ettevotjad tegutseda ja neid teenuseid
pakkuda olenemata nende voi klientide asukohast ELis.

See kaugeleulatuv eesmérk on iilimalt oluline, kuna liit on enam kui kiimme aastat
seadusandliku sekkumise abil piitidnud neid turgusid liberaliseerida ja integreerida. Kdnealuse
eesmirgi saavutamiseks on kiired ja otsustavad meetmed, nii nagu need kéesolevas
ettepanekus sitestatakse, seda enam tdhtsad, et liheb aega, enne kui monede vastuvdetud
meetmete moju alles avalduma hakkab. Elektroonilise side {iihtse turuga edendataks
konkurentsi, investeerimist vorkudesse ja teenustesse ning nendega seotud innovatsiooni,
soodustades turu integratsiooni ja piirililest investeerimist vdrkudesse ning teenuste
pakkumist. Kavandatud konkreetsed meetmed peaksid vdimaldama suurendada
infrastruktuuri kvaliteedil ja hindadel pohinevat konkurentsi, tohustama innovatsiooni ja
eristamist, sealhulgas &arimudelites, ning holbustama traadita voi piisiliiniteenuse turule
tulemist voi sellel laienemist késitlevate investeerimisotsuste kaubanduslike ja tehniliste
aspektide kavandamist. Nende meetmetega toetatakse muid meetmeid, mis on vodetud
Euroopa digitaalarengu tegevuskavas seatud lairibaiihenduse eesmérkide edendamiseks ning
sellise toelise digitaalse iihtse turu loomiseks, kus sisu, rakendused ja muud digitaalteenused
saavad vabalt litkuda. Infrastruktuurialase konkurentsi ja integreerimise tdhustumine koikjal
liidus peaks samuti aitama kaasa kitsaskohtade vdhendamisele ning sellest tulenevalt
vidhendada elektroonilise side turgude eelreguleerimise vajadust. Seeldbi muutub konealune
sektor aja jooksul sarnaseks mis tahes muu majandussektoriga, mille suhtes kohaldatakse
horisontaalset reguleerimist ja konkurentsieeskirju.

Digitaalse infrastruktuuri ja digitaalteenuste itha suurem kittesaadavus laiendaks omakorda
tarbijate valikuvdimalusi ja parandaks teenusekvaliteeti, aitaks kaasa territoriaalse ja
sotsiaalse sidususe suurenemisele ning lihtsustaks liikuvust koikjal ELis. Samal ajal peaks
digitaalmajanduse seisukohast iildiselt kogu liidus paremini toimiv elektroonilise side sektor
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tooma kaasa teenuste laiema valiku ja parema kvaliteedi, voimaldades saavutada tootlikkuse
kasvu, mis on seotud IKT kasutamise ja ajakohastatud avalike teenustega. Loppeesmirk on
toetada Euroopa konkurentsivoimet maailmas, mille toimimine ja areng soltub itha rohkem
digitaalmajandusest.

Siseturu integreerimisega seotud probleemid on muu hulgas jargmised: Esiteks tuleb
korvaldada tarbetud takistused, mis on seotud lubade andmise siisteemi ja teenuste osutamist
késitlevate eeskirjadega, nii et iihes liitkmesriigis saadud luba on kehtiv koigis liitkmesriikides
ning et ettevotjad voivad pakkuda teenuseid regulatiivsete kohustuste jarjepideva ja stabiilse
kohaldamise alusel. Teiseks tuleb senisest enam iihtlustada juurdepédsu olulistele sisenditele,
tagades mobiilside operaatoritele prognoositavad sagedusalade jagamist késitlevad tingimused
ning koordineeritud ajakava traadita lairibaiihendust voimaldaval spektrile juurdepaisul kogu
liidus, iihtlustades Euroopa piisivorkudele juurdepddsu voimalusi, nii et teenusepakkujad
saavad lihtsamalt kogu iihtsel turul teenuseid pakkuda. Kolmandaks tuleb tagada tarbijakaitse
tihtlaselt korge tase koikjal liidus ning sellega seonduvad iihised &ritingimused, sealhulgas
meetmed, millega 10petada jark-jargult mobiilside ridndlusteenuste lisatasud ja kindlustada
juurdepdds avatud internetile. Ehkki tegemist on erinevate iilesannetega, millele kdesolev
ettepanek pakub erinevaid lahendusi, on neil kdigil oluline koht dri- ja investeerimisotsuste
tegemisel konealuses sektoris ja tarbijate huvide seisukohast, ning neid koiki tuleb niitid iihtse
turu loomiseks koos késitleda. Neile lisanduvad iildisemad digitaalse {ihtse turu loomisega
seonduvad probleemid, nagu internetisisu suhtes kohaldatavad eeskirjad.

Kiirendada tuleb investeerimist jargmise polvkonna infrastruktuuri, et eurooplased voiksid
kasutada innovaatilisi ja kvaliteetseid uusi teenuseid. Sobiv diguskeskkond on diinaamilise ja
konkurentsivoimelise turu stimuleerimiseks kesksel kohal. See keskkond peab tagama riski ja
tulu vahelise Oige tasakaalu neile, kes on valmis investeerima. Selle abil saab teha 1opu
teenuste osutamise killustatusele, nii et neist tulenev kasu on liidu koigile todstusharudele ja
kasutajatele tdiel médral kéattesaadav. Nende eesmérkide saavutamise toetamiseks votab
komisjon koos kdesoleva ettepanekuga vastu soovituse asjakohaste
mittediskrimineerimiskohustuste ja kuluarvestuse metoodikate kohta eesmérgiga edendada
konkurentsi ja parandada lairibaiihendusse investeerimise keskkonda'. Soovitusega
edendatakse konkurentsi ja tohustatakse investeerimist kiiretesse vorkudesse, pakkudes
vaskpaar-juurdepddsuvorguga  seotud  hindade  pikaajalist  stabiilsust,  tagades
juurdepddsutaotlejatele vordse juurdepddsu turgu valitsevate operaatorite vorkudele,
kindlustades neile seeldbi vordsed vOimalused, ning kehtestades tingimused, mille alusel
jargmise polvkonna juurdepdidsuvorkude hinnaregulatsioon ei ole enam pohjendatud. Neisse
vorkudesse investeerijatele antakse seeldbi suurem vabadus panna paika sobivad
hinnakujundusstrateegiad, et tagada nende investeeringute tasuvus konkureerivate
infrastruktuuride kujul, néiteks vaskpaarvorgud, monedes piirkondades kaabelvorgud ning
itha rohkem neljanda pdlvkonna mobiilsidevorgud.

Kéesolevat ettepanekut tuleb uurida muude sama valdkonda késitlevate hiljutiste voi
oodatavate algatuste kontekstis. Ettepanek pohineb 2002. aasta peamistel direktiividel,
millega reguleeritakse elektroonilise side pakkumist ja mida on muudetud 2009. aastal, ning
arendab neid edasi, kehtestades otseselt kohaldatavad Gigussétted, mis toimivad koostoimes
lubade andmist, spektrieraldamist ja vorkudele juurdepéddsu kasitlevate direktiivide sitetega.
Ettepanek on jitk komisjoni ettepanekule Euroopa Parlamendi ja ndukogu mairuseks kiire
elektroonilise side vorkude kasutuselevdtukulude vihendamise meetmete kohta®. Juba selles
otsustati késitleda {ihe vahendi raames mitmeid erinevaid regulatiivseid kuluelemente

! COM [lisada viide].
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vorguinvesteeringute eri etappides, mis itheskoos voimaldavad vdhendada lairibaiithenduse
kasutuselevotu kulusid kuni 30 %. Kéesolev ettepanek voetakse vastu ka teadmises, et
komisjoni asjaomaseid turgusid kisitlev soovitus’ vaadatakse ldbi 2014. aastal ning et
ettevalmistustodd edenevad hésti. Ettepaneku kiire vastuvotmine ja rakendamine vdimaldaks
vihendada nende turgude arvu voi ulatust, mille suhtes kohaldatakse eelnevat reguleerimist
konkurentsi arendamist {ihtsel turul késitleva prognoosiva analiilisi raames.

1.2. Uldine taust

Praecgu muutuvad paljud uued digitaalteenused ja -rakendused ELi iihtsel turul veebis
kittesaadavaks. Ténapédeval on innovatsiooni ja majanduskasvu pakkuvad voimalused sageli
digitaalsed praktiliselt igas majanduse harus: autotddstus (vorku iithendatud autod),
energeetika (arukad vorgud), haldusasutused (e-valitsus) ja iildteenused (e-tervis). Olgu
tegemist vidikeste alustavate vOi suurte ettevOtetega, on praktiliselt iga &riettevotte hea
toimimise eelduseks juurdepdds tasemel teenustele ja infrastruktuurile. Kogu okosiisteem
sOltub elektroonilise side vorkude pakutavast iithenduvusest.

Praegu on Euroopa killustunud 28 eraldiseisva riikliku sideturu vahel, neist igalihes on
piiratud arvul osalejad. Kuna iikski operaator ei tegutse enam kui pooltes litkmesriikides
(enamik hulga vihesemates riikides), on tulemuseks see, et turul tegutseb iile 200 operaatori
510 miljoni kliendi kohta. Néiteks rakendatakse ELi lubade andmist, reguleerivaid tingimusi,
spektri eraldamist ja tarbijakaitset késitlevaid eeskirju erineval viisil. Selline ebaiihtlus
tokestab turule sisenemist ja suurendab kulusid nende operaatorite jaoks, kes soovivad
pakkuda piiritileseid teenuseid, takistades neil seeldbi oma tegevust laiendada. Olukord on
kardinaalselt erinev USAs ja Hiinas, kus on 330 miljonit (USA) ja 1400 miljonit (Hiina)
klienti hdlmav iihtne turg, keda teenindab neli-viis suurt operaatorit, kelle suhtes kohaldatakse
ihte digusakti, iihte litsentsisiisteemi ja iihte spektripoliitikat.

Mastaabisddstude ja uute majanduskasvuvdimaluste kaudu paraneb iihelt poolt kiiretesse
vorkudesse tehtavate investeeringute tasuvus ning teiselt poolt edeneb konkurents ja iileilmne
konkurentsivoime. Ometi ei saa ELis operaatorid sellest piisaval mdiral kasu. Muu maailm
teeb méarkimisvaidrseid digitaalalaseid joupingutusi ja investeeringuid: need investeeringud
tasuvad end dra nii investoritele kui ka tarbijatele, aga Euroopas ei toimu selline
ajakohastamine piisavalt kiiresti.

Killustatud liikmesriikide turgude tdttu on tarbijatel vihem valikut, vihem innovaatilised ja
kehvema kvaliteediga teenused ning nad maksavad endiselt korget hinda piiritileste
telefonikdnede vai rdndlusteenuste eest ELis. See tdhendab, et neil puudub vdimalus kasutada
tdiel médral dra praegu potentsiaalselt olemasolevaid digitaalteenuseid.

Selle tulemusena kaotab Euroopa iihe olulise potentsiaalse majanduskasvu allika. Maailmas,
kus IKT ulatub kdikjale, kahjustab killustatud elektroonilise side turg kogu majanduse
tohusust ja tootlikkust. ELi elektroonilise side iihtse turu kasutamata potentsiaali hinnatakse
kuni 0,9 %-le SKPst ehk aastas 110 miljardile eurole’. Uksnes diritegevusega seotud
sideteenuste iihtsest turust saadav kasu ulatub peaaegu 90 miljardi euroni aastas”.

Tugev telekommunikatsiooniturg toetab laiemat digitaalmajandust, mille diinaamika kajastub
selle pidevas toohodive kasvus. Et anda pisutki aimu selle laiema majanduse ulatusest, tuleb
Oelda, et ELis tootab enam kui neli miljonit IT-spetsialisti ja nende hulk kasvab

’ ELT L 344, 28.12.2007, k 65.

Steps towards a truly Internal Market for e-communications in the run-up to 2020, Ecorys, TU Delft ja
TNO, 2012

Business communications, economic growth and the competitive challenge, WIK, 2012
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majanduslangusele vaatamata. Laiemas majanduses vodimaldaks IKTsse tehtavate
investeeringute suurendamine, t60jou e-oskuste parandamine ning internetimajanduse
raamtingimuste reformimine suurendada SKPd aastaks 2020° tiiendava 5 % vdrra ning luua
3,8 miljonit tddkohta’.

Elektroonilise side turule sisenemise tokete tottu jadvad kasutamata lileeuroopaliste teenuste
eelised: parem kvaliteet, mastaabisddst, suuremad investeeringud, suurem tohusus ja tugevam
labirddkimispositsioon. Sellel on negatiivne moju laiemale digitaalsele Okosiisteemile, mis
holmab ELi seadmetootjad, sisu ja rakenduste pakkujaid, alates idufirmadest ja Iopetades
valitsustega. Samuti mojutab see selliseid majandusharusid nagu pangandus, autotddstus,
logistika, jaekaubandus, energeetika ja transport, mis soltuvad tootmise tdhustamisel
ithenduvusest nditeks pilvandmetootluse, iithendatud objektide ja teenuste integreeritud
osutamise kaudu.

1.3. Poliitiline taust

Euroopa digitaalarengu tegevuskavas, mis on ELi strateegia ,,Euroopa 2020 {iks juhtalgatusi,
on IKT ja vorgu iihenduvuse oluline roll juba vilja toodud. Selles esitatakse mitmed
algatused, et toetada investeeringuid, suurendada konkurentsivdimet ja vdhendada kiirete
vorkude kasutuselevotu kulusid, et tagada Euroopa kdigile kodanikele juurdepdis kiirele
lairibalihendusele. Samuti on komisjon loonud suure koalitsiooni digitaaltdokohtade
edendamiseks, et tegeleda selle valdkonna toohdivealase potentsiaaliga.

Komisjon rakendab algatusi ka digitaalse iihtse turu tagamiseks ning selleks, et edendada
internetisisu, sealhulgas e-kaubandust ja e-valitsust. Samuti on komisjon esitanud ettepaneku
reformida ELi andmekaitseméddrust, eesmargiga kaitsta kodanike eraelu, holbustades samal
ajal innovatsiooni ja dritegevust lihtsel turul, ning strateegia kiiberjulgeoleku edendamiseks
ning ELi elutdhtsate infrastruktuuride ja vorkude kaitsmiseks, sealhulgas vdrgu- ja infoturvet
kasitleva direktiivi ettepanek,® millega toetatakse oluliselt kodanike ja tarbijate usaldust
vorgukeskkonnas.

Elektroonilise side iihtse turu suunas liikumine toetaks digitaalse iihtse turu Okosiisteemi.
Selline turg tdhendab mitte ainult tinapédevast infrastruktuuri, vaid ka innovaatilisi ja turvalisi
digitaalteenuseid.

Seda tunnistati Euroopa Ulemkogu 2013. aasta kevadisel kohtumisel, kus rdhutati digitaalse
tihtse turu olulisust majanduskasvu seisukohast ning kutsuti komisjoni {iles esitama (oktoobris
toimuva Euroopa Ulemkogu kohtumise jaoks) konkreetseid meetmeid IKT valdkonnas iihtse
turu loomiseks niipea kui vdimalik. Kéesolev ettepanek ning komisjoni soovitus, milles
kisitletakse jéarjepidevaid mittediskrimineerimiskohustusi ja kuluarvestuse metoodikaid
eesmdrgiga edendada konkurentsi ja parandada lairibasse investeerimise keskkonda,
moodustavad  tasakaalustatud = meetmete  kogumi, mille eesmidrk on iihtse
telekommunikatsioonituru poole litkumine ja investeeringute edendamine.

2. HUVITATUD ISIKUTEGA KONSULTEERIMISE TULEMUSED JA MOJU
HINDAMINE

2.1. Sidusrihmade seisukohad

6 Capturing the ICT dividend, Oxford Economics Research, 2011

! Quantitative estimates of the demand for cloud computing in Europe and the likely barriers to takeup,
IDC, 2012

8 COM(2013) 48.
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Kuna kevadel kogunenud Euroopa Ulemkogu toonitas oma jireldustes, et konkreetsed
ettepanekud tuleb esitada enne oktoobris toimuvat Euroopa Ulemkogu kohtumist, tuli
avalikud konsulteerimised viia 14bi lithikese aja jooksul. Lisaks spetsiifilistele ametlikele
konsultatsioonidele ja nendega seotud {iritustele on komisjon tihedalt suhelnud mitme
sidusriihma organisatsiooniga, et hinnata elektroonilise side turu iildist olukorda ja seda,
kuidas luua {ihtne turg. Komisjon on kohtunud kdiki to6stusharusid, tarbijaorganisatsioone,
kodanikuiihiskonda ning riikide reguleerivaid asutusi ja valitsusi esindavate sidusriihmadega
ning saanud nende ettepanekud.

Neile lisaks korraldas komisjon mitu konsulteerimisega seotud iiritust, kus osalesid koiki
toostusharusid, tarbijaid ja  kodanikuiihiskonda esindavad  sidusriihmad’. Need
konsulteerimised nditasid, et sidusrithmade suur enamus on komisjoni probleemianaliiiisiga
ndus ja tunnistab kohese tegutsemise vajalikkust.

Samuti  toimusid arutelud  Euroopa  Parlamendis ja  ndukogus (transpordi,
telekommunikatsiooni ja energeetika ndukogu). Noukogus oli enamik delegatsioonist ndus
probleemianaliiiisiga ja vajadusega votta meetmeid, et liikuda toeliselt tihtse turu poole,
eesmirgiga sdilitada voi suurendada konkurentsi ja tarbijate valikuvdimalusi, késitleda vorgu
neutraalsuse ja randlusega seotud kiisimusi ning hoida &dra oiguslik arbitraaz, tagades samal
ajal regulatiivse jérjepidevuse, sealhulgas spektrihalduse valdkonnas, ning viltides
padevusalade liigset koondumist. Arutelud Euroopa Parlamendis tdid vélja suure toetuse
komisjoni ettepanekute suunale ja rohutasid eelkdige, et elektroonilise side {ihtse turu raames
tuleb kiiresti kaotada randlustasud ning tagada tarbijakaitse kdrge tase ja to6tada vilja vorgu
neutraalsust késitlevad selged eeskirjad.

2.2. Eksperdiarvamused

2012. aastal valmis e-side jaoks tdelise siseturu loomist kasitlev ulatuslik uuring (Steps
towards a truly internal market for e-communications), mida tuntakse ka nime all ,,Euroopa
iihtse telekommunikatsioonituru hind”'®. Uuringus hinnati ELi elektroonilise side vdrkude
tihtse turu olukorda ja mdddeti iihtse turu majanduslikku potentsiaali.

Komisjon kasutas ka mitmeid muid allikaid, niiteks iga-aastane digitaalse tegevuskava
tulemustabel ning majanduse ja rahanduse peadirektoraadi ldbiviidud majandusalased
uuringud, nende hulgas uuring Euroopa telekommunikatsioonituru killustatuse kohta''. Ka
regulatiivse raamistiku raames loodud ELi tasandi konsultatsioonimehhanismi kaudu on
toodud esile riikide reguleerivate asutuste ebajirjepidevaid tavasid asjaomaste turgude
reguleerimisel. Raadiospektripoliitika programmi raames avastas komisjon, et litkkmesriikide
vahel on maérkimisvddrselt védhe {ihtsust seoses tehnoloogianeutraalseks kasutamiseks
mdeldud spektriribade lubamise ja avamisega, eelkdige seoses neid kisitlevate tingimuste ja
ajastusega.

2.3. Kavandatud méiruse moju hindamine

Komisjoni talitused viisid kooskdlas parema oigusliku reguleerimise poliitikaga Iébi
poliitikavalikute moju hindamise.

Naiteks toimus 17. juunil 2013 Briisselis avalik teabeiiritus. Teine tritus toimus iga-aastase
digitaalarengu tegevuskava raames 19. juunil Dublinis.

Steps towards a truly Internal Market for e-communications in the run-up to 2020, Ecorys, TU Delft ja
TNO, 2012

Euroopa Komisjon, European Economy Occasional Papers 129: Market Functioning in Network
Industries - Electronic Communications, Energy and Transport, 2013.
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Regulatiivne killustatus on peaasjalikult seotud elektroonilise side osutamiseks vajalike
peamiste sektoripohiste ndudmistega, mille suhtes kohaldatakse ELi digust (lubade andmine,
juurdepéds traadita ja piisivorgule, l0ppkasutajaid kisitlevate kaitse-eeskirjade tditmine).
Ehkki need elemendid on pdhiolemuselt vdga erinevad ning killustatust késitlevad lahendused
on sellest tulenevalt ka véga erinevad, tuleb neid koiki arvesse votta, kui soovitakse kaotada
elektroonilise side vorkude ja teenuste integreeritud pakkumist takistavad peamised tdokked
liidus. Lahenduste hindamisel on ldhtutud jargmisest: a) riikide lubade andmise siisteemist
tulenevad tokked, mis on seotud riikide reguleerivate asutuste jérgitavate
reguleerimispohimdtete  ebajdrjepidevusega; b) koordineerimise puudumine spektri
eraldamisel ja seda késitlevate tingimuste puhul, samuti regulatiivne ebakindlus sagedusalade
kattesaadavusel; c) selliste hulgimiiiigitoodete puudumine, mille kaudu saab teise operaatori
vorku kasutades pakkuda iihtse koostalitustasemega teenuseid turu parandusmeetmete voi
vastastikuste ldbirddkimiste raames; d) tarbijakaitse eeskirjade killustatus, mille tulemuseks
on tarbijakaitse ebaiihtlane tase ja erinevad kaubandustingimused, sealhulgas rdndlusteenuste
ja rahvusvaheliste kdnede kdrge hind ning teenuste blokeerimine ja piiramine.

Killustatuse pdhjustega tegelemiseks valiti pohjalikumaks analiiiisiks vélja kolm
poliitikavalikut. Esimene valik pdhines elektroonilise side praegusel reguleerival raamistikul.
Teises valikuvdimaluses kaaluti iihte digusakti (médrus), kohandades reguleerivat raamistikku
vaid juhul, kui see on ELi elektroonilise side iihtse turu seisukohast vajalik, vottes aluseks
tohustatud ELi koordineerimise. Kolmas valikuvdimalus hdlmas teise vdimaluse sisulist
kiilge, aga selles asendati praegune juhtimissiisteem ELi iiheainsa reguleerimisasutusega, et
saavutada téielik regulatiivne koordineerimine.

Iga valikuvdimaluse puhul hinnati selle tohusust poliitikacesmarkide saavutamise seisukohast,
keskendudes nodudluse ja pakkumise poole kuludele ja tuludele, hdlmates mdju ELi
elektroonilise side tOodstuse struktuurile, majandusele, tookohtadele, tarbijale kaasnevale
kasule ja keskkonnale.

Moju hindamise aruandes jdreldatakse, et olemasolevatest valikutest on parim teine
valikuvoimalus. Esiteks soovitakse Euroopa iihtse loaga vdhendada Euroopa operaatoritel
lasuvat halduskoormust ning tagada nende regulatiivse kohtlemise jédrjepidevus.

Raadiospektri kasutamise koordineerimine iihtsel turul tagab spektri kattesaadavuse
stinkroniseeritud viisil ning selle kasutamisega seotud {ihtsete tingimuste rakendamise koikjal
Euroopas, tagades seeldbi spektri tohusa kasutuse. Samal ajal toetaks see prognoositavat
keskkonda investeerimisel kiiretesse vorkudesse, sealhulgas nende ulatuslik territoriaalne
katvus, mis on samuti 10ppkasutaja pikaajalistes huvides.

Asjaolu, et ELi tasandil on saadaval standardiseeritud hulgimiiiigitasandi juurdepdisutoode
voimaliku parandusmeetmena, et voOimaldada operaatoritel saavutada markimisvidrne
turujoud, voimaldab piisiliinioperaatoritel pakkuda oma klientidele korge teenusekvaliteediga
ihenduvusteenuseid koikjal liidus. Loodetakse, et sellel on positiivne moju eelkodige
piiriiilestele investeeringutele, kuna ettevotjate sisenemine uutele turgudele klientide
noudlusele reageerimiseks muutub lihtsamaks, see voimaldab neil pakkuda hea kvaliteediga
juurdepéésutooteid, misldabi suureneb konkurents, ja operaatoritel lasub kohustus parandada
oma pakkumist infrastruktuuri ja teenustesse investeerimise kaudu.

Teenusekvaliteeti késitlevate iihiste eeskirjadega tagatakse kasutajate vabadus paiseda kdikjal
liidus juurde vabalt valitud teenustele ja rakendustele lepingus kindlaks miidratud selgete
tingimuste alusel, ilma et nende juurdepéds internetile oleks pdhjendamatult piiratud voi
blokeeritud. Nende iihiste eeskirjadega tagatakse samal ajal vdimalus saada eriteenuseid
konkreetse sisu, rakenduste ja parema teenusekvaliteediga teenuste pakkumiseks. Suurema
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labipaistvuse ja lepinguliste Oigustega tagatakse tarbijate huvi hea kvaliteediga ja
usaldusvéairsete teenuste vastu ning tdhustatakse turu konkurentsidiinaamikat.

Meetmetega, mis késitlevad pohjendamatuid hinnaerinevusi riigisiseste ja ELi-siseste kdnede
vahel, ning meetmetega, millega lihtsustub ridndlustasude iihtlustamine riigisiseste tasudega
(Roaming Like At Home) randluslepingute kaudu, piilitakse kaotada piiriiilese elektroonilise
side teenuste eest voetavad pohjendamatud lisatasud.

Selle valikuvdimalusega paraneks diguslik prognoositavus ja ldbipaistvus kdige tdohusamalt ja
Oigeaegsemalt. Turgude suurem konkurentsivdime, kéditamistingimuste iihtlustamine
(juurdepéis sisenditele, tarbijapohised eeskirjad) ning mastaabieeliste iilekanduv moju, mis on
seotud klientidelt vOetava hinna paindlikkusega voi konkurentsisurvega, peaks aitama kaasa
ithtlustumisele. Suurem konkurentsisurve, millega kaasnevad stiimulid diferentseerimiseks,
suuremad mastaabieelised, parem regulatiivne prognoositavus ning parem keskkond
innovaatiliste teenuste laialdaseks pakkumiseks, peaks aja jooksul parandama
investeerimiskeskkonda. Kuigi eeldatakse, et need ettepanekud mdjutavad positiivselt
tookohtade loomist, on nende sotsiaalset mdju ja moju téohoivele selles etapis veel keeruline
hinnata. Komisjon pddrab digusaktide jarelevalve ja hindamise kéigus sellele aspektile erilist
tahelepanu.

Erinevalt eelistatavast voimalusest ldheks 1. valikuvdimaluse (kehtiva raamistiku
kohaldamine) ja 3. valikuvdimaluse (ELi hdlmavate teenuste regulatiivse juhtimise pohjalik
muutmine) korral soovitud tulemuse saavutamiseks 3—5 aastat kauem, kusjuures SKP
suureneks ajavahemikul 2015-2020 potentsiaalselt kuni 3,7 %-ni.

Eelistatava vOimaluse mdju avalduks kiiremini ja sellega tdidetaks koik erieesmérgid,
saavutades seega suurima voOimaliku majandusliku ja sotsiaalse moju teiste kaalutud
valikuvdimalustega vorreldes.

Moju hindamise komitee esitas mojuhinnangu kavandi suhtes arvamuse 6. septembril 2013.

Aruanne ja selle kommenteeritud kokkuvote avaldatakse koos kéesoleva ettepanekuga.
3. ETTEPANEKU OIGUSLIK KULG

3.1. Oiguslik alus

Ettepanek pohineb Euroopa Liidu toimimise lepingu artiklil 114, kuna see kaisitleb
elektroonilise side siseturgu ja selle toimimist.

3.2. Subsidiaarsus

Praegu kehtiva reguleeriva raamistikuga ei ole suudetud saavutada eesmaérki, milleks on luua
elektroonilise side iihtne turg. Erinevused siseriiklikes eeskirjades, mis on kiill kooskdlas
olemasoleva ELi digusraamistikuga, pohjustavad tokkeid teenuste piirililesel osutamisel ja
hankimisel, piirates seeldbi vabadust pakkuda elektroonilise side teenust, nagu see on tagatud
ELi digusaktidega. See avaldab otsest mdju siseturu toimimisele. Litkmesriikidel puudub nii
padevus kui ka stiimul muuta praegust regulatiivset keskkonda.

Probleemi pohjustega tegelemiseks on vaja ELi tasandi meetmeid. Praegust killustatust, mis
tuleneb {ildise loasiisteemi riiklikust modtmest, leevendatakse ELi iihtse loa kehtestamisega.
ELi ihtne luba, millele lisandub péritoluriigi kontroll loa tiihistamisel ja/v0i peatamisel,
holbustaks ELi operaatorite registreerimist ja nende suhtes kohaldatavate kdige olulisemate
tditemeetmete koordineerimist. Ettepanekuga tagatakse nende ettevotjate jaoks suurem
regulatiivne jdrjepidevus ja prognoositavus, andes komisjonile diguse nduda, et riikide
reguleerivad asutused tiihistaksid kavandatud parandusmeetmed, mis on ELi digusaktidega

ET



ET

vastuolus. Ettepanek tagab palju suurema Tihtsuse traadita ja piisivorgule juurdepédésu
reguleeritud tingimuse osas ning see lihtsustab iileeuroopaliste teenuste pakkumist.
Loppkasutajate diguste tdielik tihtlustamine tagab selle, et kodanikel ja teenusepakkujatel on
koikjal ELis iihesugused Oigused ja kohustused, eelkdige vOimalus turustada ja hankida
teenuseid piiriiileselt samadel tingimusel.

Subsidiaarsuse pohimotet jargitakse, kuna ELi sekkumisel piirdutakse iiksnes konkreetsete
siseturu tokete kdrvaldamiseks vajalikuga.

Esiteks on ELi {ihtne luba kittesaadav neile operaatoritele, kes kavatsevad tegutseda
iileeuroopaliselt, ning vorkude asukoha voi teenuste pakkumise kohaga lahutamatult seotud
regulatiivsed kohustused jddvad konealuse litkmesriigi reguleeriva asutuse otsustada. Spektri
eraldamisest saadavad tulud jddvad asjaomasesse litkmesriiki. Spektri kasutamist késitlevad
iksikasjalikumad reguleerivad pohimdtted, mis tdiendavad ELi reguleeriva raamistiku
kaugeleulatuvaid eesmarke, jdtavad liikmesriikidele siiski iiksikasjade osas suure
kaalutlusdiguse. Samuti pohineb komisjonile spektriga seotud teavitamise kord pigem
oigusliku kooskola kontrollil ja mitte sellel, et komisjoni kaalutlusdigus asendatakse
litkkmesriikide omaga, ning selle suhtes kohaldatakse tdiendavaid kaitsemeetmeid, niiteks
kontrollimenetlus komiteemenetluse raames. Uldloa laiendamine viikese levialaga traadita
padsupunktide kasutamiseks on piiratud mittehdirivate, viikese voimsusega seadmetega, mis
on rakendusmeetmetega rangelt kindlaks maidratud. Kohustuse kehtestamine Euroopa
virtuaalse juurdepddsu toodete pakkumiseks jddb selle litkmesriigi reguleeriva asutuse
padevusse, kus vork asub, vastavalt olemasoleval raamistikul pohinevale turuanaliiiisile.
Virtuaalse juurdepédsu toodete iihtlustamiseks kasutatakse sama mehhanismi kui see, mida
kasutati juba olemasoleva raamistiku kohaselt ettendhtud hulgitasandi fiilisilise juurdepédésu
toodete puhul.

3.3. Proportsionaalsus

ELi tegevus on piiratud kindlaksméératud eesmérkide saavutamiseks vajalikuga. Meetmetega
piititakse korvaldada iihtse turu selged kitsaskohad, nii et kehtivasse reguleerivasse
raamistikku on vaja teha voimalikult vihe muudatusi, et luua tingimused uute piiriiileste
elektroonilise side turgude arendamiseks ELi tasandil. Selle kaudu oleks vdimalik saavutada
ithtse turu molemad eesmirgid, milleks on vabadus pakkuda ja vabadus tarbida elektroonilise
side teenuseid. Jéttes pracguse reguleeriva raamistiku valdavalt puutumata, nditeks ei muudeta
seda, kuidas riikide reguleerivad asutused turujarelevalvet teevad, voimaldavad need meetmed
véltida nende operaatorite toiminguid, kes soovivad piirduda riikliku (voi piirkondliku)
tasandiga.

Samuti peaks uute piiriiileste turgude arenemine jirgima parema digusloome pohimdtet. See
tdhendab seda, et regulatiivne surve viheneb jark-jargult koos turgude konkurentsivoime
paranemisega integreerituma Euroopa kontekstis, aga vastavalt riikide reguleerivate asutuste
jarelevalvepadevusele ja nii, et nende suhtes kohaldatakse konkurentsialast jarelkontrolli. See
on kasulik, kuna riikide reguleerivatel asutustel on parim positsioon, et votta arvesse riikide
eriparasid, kui 1) reguleeritakse juurdepidisu sellisele fliiisilisele infrastruktuurile, mis on oma
olemuselt geograafiliselt piiratud riikliku voi piirkondliku tasandiga, ja ii) kui lahendatakse
tarbijatega seotud kiisimusi riiklikus kontekstis (eelkdige tarbijate oma keeles).

Kavandatavad meetmed ei hdlma muudatusi juhtimises voi pddevuste iileviimises Euroopa
tasandile, nditeks ELi reguleeriva asutuse voi lileeuroopalise spektrilubade véljastaja kaudu.

Lahendused vdimaldavad asjaomastel sidusriihmadel kasutada suure iihtse turu siinergiat ja
vihendada ebatohusust nende toimimises ja investeeringutes oOigeaegselt ja tohusalt.
Kidesoleva ettepanekuga tagatakse kehtivate eeskirjade jatkuv kohaldamine operaatorite
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suhtes, kes soovivad osutada teenuseid vaid iihes liikmesriigis. Samal ajal saavad nad kasu
1oppkasutajate  Oigustega seotud parematest ja  selgematest eeskirjadest ning
prognoositavamast keskkonnast juurdepéddsul spektrisisenditele ja hea kvaliteediga
ptisivorkudele juurdepdisu toodetele.

3.4. PGhidigused

Analiiiisiti  ettepaneku  moju sellistele pohidigustele nagu sdna- ja teabevabadus,
ettevotlusvabadus, mittediskrimineerimine, tarbijakaitse ja isikuandmete kaitse. Eelkdige
tagatakse médrusega juurdepdds avatud internetile; selles kehtestatakse ranged normid
taielikult {htlustatud 16ppkasutaja Oigustele, suurendatakse ettevotlusvabadust Euroopa
tasandil ja selle abil peaks aja jooksul vihenema sektoripdhine reguleerimine.

3.5. Vahendi valik

Komisjon teeb médruse ettepaneku, kuna see tagab iihtse turu tdkete korvaldamise
elektroonilise side olemasoleva reguleeriva raamistiku tdiendamise kaudu. See holmab
konkreetseid, otsekohaldatavaid digusi ja kohustusi teenusepakkujatele ja 16ppkasutajatele;
samuti holmab see teatavaid sisendeid késitlevaid koordineerimismehhanisme Euroopa
tasandil, holbustamaks elektroonilise side teenuste piirililest pakkumist. Médrus on oluline
niiteks sellistes valdkondades nagu avatud internet ja andmehaldus, kus toeliselt iihtne
lahenemisviis on vajalik, et viltida algusest peale suundumust riigi tasandi lahendustele ning
voimaldada integreeritud vorguhaldamist ja sellise veebisisu, selliste rakenduste ja teenuste
arendamist, mida saab teha lihesugusel viisil kittesaadavaks kogu liidus.

3.6. Ettepaneku struktuur ning peamised digused ja kohustused
Uldsiitted (I peatiikk, artiklid 1 ja 2)

I peatiikk sisaldab {ildsétteid, sealhulgas asjaomaseid moisteid. Selles esitatakse regulatiivsed
pohimdtted, mille alusel toimivad seotud reguleerivad organid kéesoleva maédruse
kohaldamisel koostoimes olemasoleva raamistiku sitetega.

ELi iihtne luba (II peatiikk, artiklid 3—7)

Praegu peavad operaatorid, kes soovivad pakkuda teenuseid mitmes liikmesriigis, taotlema
selleks luba igas liikmesriigis eraldi. Mddrusega kehtestatakse ELi iihtne luba, mis pdhineb
Euroopa elektroonilise side ettevotja peamise tegevuskoha liikmesriigis kohaldataval
(péritoluliikmesriigi) iihtsel teavitamiskorral ning milles sétestatakse tema suhtes
kohaldatavad tingimused. ELi iihtse loa tiihistamist ja/vdi peatamist kontrollib
péritolulitkmesriik. ELi {ihtse loa omajatel on iihetaolistes olukordades &igus vordsele
regulatiivsele kohtlemisele litkmesriikides ja litkmesriikidevaheliselt ning uued turule tulijad
ja viéiksemad piiriiilesed operaatorid on muus liikmesriigis kui péritolulitkmesriigis
(vastuvotvad liikmesriigid) vabastatud halduskuludest ja universaalteenuse rahastamisega
seotud maksudest. ELi {ihtse loa omajad jidtkavad teenuste pakkumist kdikjal Euroopas
regulatiivsete kohustuste senisest jarjepidevama kohaldamise alusel.

Euroopa iihtse loaga vdhenevad seega tarbetud haldustakistused ja selle abil tagatakse
Euroopa teenusepakkujatele jérjepidevamad oigused ja kohustused, mis voimaldavad neil
tegutseda kdikjal ELis ja tegevust laiendada.

Euroopa sisendid (I peatiikk)
1. jagu (artiklid 8-16)

Praegu puudub Euroopa mobiilside operaatoritel kdikjal Euroopas spektri kéttesaadavusega
seotud vajalik prognoositavus ning nad peavad toime tulema spektri eraldamist kisitlevate
erinevate tingimustega. See raskendab pikaajalist kavandamist, piiriiilest investeerimist ning
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16ppkokkuvottes ka tegevuse laiendamist. Nende erinevuste tottu kavandavad seadmete
valmistajad oma tooteid muudele, suurematele ja kasvuvdimalusi pakkuvatele turgudele. Et
teha 10pp sellisele jitkusuutmatule olukorrale, tuleb jargmiste meetmetega tagada
spektrikasutuse lihtlustamine tagada:

J médrata traadita lairibaithenduseks kasutatava {ihtlustatud spektri kasutamise
tingimuste méadratlemisel kindlaks liikmesriigi suhtes kohaldatavad reguleerivad
pohimdtted;

J anda komisjonile 0igus votta vastu rakendusakte, mille abil ihtlustada spektri

kittesaadavust, selle eraldamise ajakava ja spektri kasutusdiguste kestust;

o luua konsultatsioonimehhanism, mis vdimaldab komisjonil vaadata 1dbi spektri
eraldamist ja kasutamist késitlevate riiklike meetmete eelndud;

o lihtsustada véikese vOimsusega traadita lairibaiihenduse (wifi, vdikese raadiusega
kirjed) kasutuselevdtu ja pakkumisega seotud tingimusi konkurentsi suurendamiseks
ja vorgu lilekoormuse vihendamiseks.

2. jagu (artiklid 17-20)

Uhtlustatud ja hea kvaliteediga virtuaalne juurdepéis piisivorkudele hdlbustaks turule
sisenemist ja piiriiileste teenuste pakkumist nii 10ppkasutajatele kui ka ettevotjatele ning
edendaks konkurentsi ja investeeringuid. Praegu mdiiratletakse piisivorkudele virtuaalse
juurdepddsu tooteid ELis erinevalt. Piiriilileste teenuste pakkumiseks vajalik virtuaalne
juurdepéds piisivorkudele lihtlustatakse jairgmiste meetmete kaudu:

o méiiratakse kindlaks ELi tasandil iihtlustatud virtuaalse lairibajuurdepédédsu toodete
(virtuaalne eraldamine, IP bitivoog ja pisiliinide 10ppsegmendid) iihised omadused,
kui nende pakkumise digus on antud markimisvairse turujduga operaatoritele;

o sellest tulenevalt tuleb riikide reguleerivatel asutustel votta reguleerivate
parandusmeetmete kehtestamisel arvesse konealuste iihtlustatud juurdepdisutoodete
kasutuselevottu ~ ning ~ poOdrata  asjakohast  tdhelepanu olemasolevale
infrastruktuurialasele konkurentsile, investeeringutele ning proportsionaalsust
kasitlevatele iildistele nouetele. Otsuste tegemise praktika kajastub ettepaneku sittes,
milles seotakse jidrgmise poOlvkonna vorkudele kehtestatud hulgimiitigitasandi
hinnakontrolli kohustuste ldbivaatamine alternatiivse infrastruktuuri poolt tuleva
konkurentsisurve, mittediskrimineeriva juurdepédédsu tdhusa tagamise ja jaetasandi
konkurentsiga hindade, valiku ja kvaliteedi osas;

. sdtestatakse elektroonilise side ettevotja digus pakkuda moistlikel tingimustel tagatud
teenusekvaliteediga iihenduvust vdimaldavaid iihtlustatud tooteid ja pédseda
sellistele toodetele ligi, et vdimaldada uut liiki internetiteenuseid.

Loppkasutajate oigused (IV peatiikk, artiklid 21-29)

Euroopas seisavad nii elektroonilise side ettevotja kui ka 10ppkasutajad silmitsi 10ppkasutajate
oigusi késitlevate ebajdrjekindlate eeskirjadega, mille tulemuseks on kaitse taseme erinevus ja
hulk erinevaid eeskirju, mida tuleb litkmesriikides jirgida. Selline killustatus on operaatorite
jaoks kulukas, sellega ei ole rahul 16ppkasutajad ning 1dppkokkuvdttes takistab see teenuste
piiritilest pakkumist ja avaldab negatiivset moju 1oppkasutajate valmisolekule neid teenuseid
tarbida. Selleks et tagada tarbijakaitse asjakohane tase koikjal ELis, iihtlustatakse eeskirjad,
millega miiratakse kindlaks 1dppkasutajate digused. Nende hulgas on:

— mittediskrimineerimine teatavate riigisiseste ja ELi-siseste (rahvusvaheliste)
sideteenuste vahel (vilja arvatud siis, kui erinevused on objektiivselt digustatud);
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— kohustuslik lepingueelne ja lepingus sisalduv teave;
— suurem ldbipaistvus ja vOimalused, et viltida nn arvesokke;

— Oigus l0petada leping kuue kuu moddumisel tdiendavate kuludeta (vilja arvatud
subsideeritud hinnaga seadmete jadkvairtus voi muud soodustused);

— teenusepakkujatel lasuv kohustus pakkuda Idppkasutajatele tdrgeteta juurdepédsu
kogu sisule, rakendustele voi teenustele (vOorgu neutraalsus) ning operaatorite iildise
internetilihenduse  teenusega seotud andmeedastuse haldamise meetmete
reguleerimine. Samal ajal tdpsustatakse parema kvaliteediga eriteenuste
digusraamistikku.

Teenusepakkuja vahetamise lihtsustamine (V peatiikk, artikkel 30)

Paremad eeskirjad teenusepakkuja vahetamiseks edendavad turule sisenemist ja konkurentsi
elektroonilise side teenuse ettevotjate vahel ning vdoimaldavad 10ppkasutajal lihtsamalt valida
nende konkreetsetele vajadustele vastav teenusepakkuja. Nihakse ette teenusepakkuja
vahetamist kisitlevad iihtlustatud pohimdtted, nditeks kulupdhisus, vastuvdtva ettevotja
juhitav menetlus, iileandva ettevotjaga sdlmitud lepingu automaatne 1opetamine.

Korraldus- ja lIoppsétted (VI peatiikk, artiklid 31—40)

Peatiikk sisaldab esimesi iildsdtteid, mis on seotud riikide pddevate ametiasutuste karistuste
kehtestamise volitustega, ja eeskirjad komisjoni volituste kohta votta vastu delegeeritud
digusakte voi rakendusakte.

Samuti esitatakse raamdirektiividesse ning ELi réndlusteenuste ja BERECi (elektroonilise
side Euroopa reguleerivate asutuste iihendatud amet) midrusesse tehtavad muudatused.
Arvestades turu eelnevat reguleerimist ja asjaolu, et riikide reguleerivad asutused vastutavad
endiselt oma (riikliku) turu eest, on muudatuste eesmérk saavutada koikjal ELis riigi
reguleerivate asutuste turu hindamisel ja ELi {ihtse loa omajatele reguleerivate kohustuste
kehtestamisel suurem jarjekindlus ja stabiilsus, et piirata neid juhtumeid, kus
teenusepakkujatele kehtestatakse samade turuhdirete kaotamiseks erinevad kohustused kdigis
neis litkmesriikides, kus nad tegutsevad. Sel pdhjusel néhakse ette, et komisjonil on volitused
nouda ELi tihtse loaga ettevotjatele kehtestatud parandusmeetmete tiithistamist, samuti
ndhakse ette diguskindlus seoses kriteeriumidega, mille alusel selgitada vilja turud, mille
suhtes kehtivad eelnevad parandusmeetmed, vottes arvesse ka OTT-teenuste pakkujate
poolsest samalaadsete teenuste pakkumisest tulenevaid konkurentsipiiranguid.

Ehkki III randlusméérusega, milles sisalduvad struktuurimeetmed, suurendatakse konkurentsi
turgudel, ei ole see piisav sellise olukorra loomiseks, kus kliendid saavad teises litkmesriigis
reisides julgelt jatkata tarbimisharjumusi, mis neil on tekkinud paritoluriigis, ning seelébi
kaotada rdndlusega seotud lisatasud koikjal Euroopas. Artiklis 37 tuginetakse seega
randlusteenuse méérusele ja ndhakse operaatoritele ette stiimulid pakkuda randlust riigisiseste
hindadega. Ettepanekus ndhakse mobiilsideoperaatoritele ette vabatahtlik silisteem, mille
kaudu sdlmida kahe- voi mitmepoolseid randluslepinguid, mis voimaldavad neil arvesse votta
randlusteenuste hulgimiiiigikulusid ja viia 2016. aasta juuliks jirk-jargult sisse riigisiseste
hindadega ridndlusteenused, vdhendades samal ajal hinnaerinevuste &arakasutamise ohtu.
Sellised randluslepingud ei ole turul uus ndhtus. Olemasolevad ridndluslepingud véimaldavad
lepingupooltel (konkurentsidiguse tditmise korral) pakkuda rdndlusteenuseid omavahel ja
saavutada nii mastaabisddstu. Kdesolevas ettepanekus neist lepingutest teatamist, eesmargiga
parandada nende ldbipaistvust. Kavandatud vabatahtliku siisteemi eesmédrk on suunata selline
diguspdrane mastaabisdist tarbijatele selliselt, et neile pakutakse rdndlusteenuseid riigisiseste
hindadega ning tingimustel, millega tagatakse rdndlus koikjal liidus ja et koigil liidu tarbijatel
on vdimalus neist pakkumistest voimalikult kiiresti kasu saada. Ettepanekus ndhakse samal
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ajal ette ka vajalik tasakaal, mis vdimaldab operaatoritel kohandada jaemiitigipakkumisi ning
tagada jark-jargult, et koik kliendid saaksid neist kasu. Ilma kahe- vOi mitmepoolsete
rindluslepinguteta ei ole reaalne oodata, et iiksikoperaatorid suudaksid pakkuda randlust
riigisiseste hindadega kdikjal liidus kavandatud aja jooksul.

BERECi maéirusesse tehtavad muudatused osutuvad vajalikuks ameti suurema stabiilsuse
huvides, pakkudes BERECile strateegilisemat rolli eelkdige kolmeaastase ametiajaga esimehe
ametissenimetamise kaudu.

4. MOJU EELARVELE

Maiiruse ettepanek ei mojuta ELi eelarvet.

Miiruse (EU) nr 1211/2009 muutmise ettepanekul ei ole mdju ei ametikohtade loeteluga
ettendhtud ametikohtade arvule ega ELi poolt BERECile antavale rahalisele toetusele ning see
on kooskdlas Euroopa Parlamendi ja ndukogu teatises (COM(2013)519final) esitatud
arvandmetega,
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2013/0309 (COD)
Ettepanek:

EUROOPA PARLAMENDI JA NOUKOGU MAARUS,

millega nihakse ette sitted, mis kiisitlevad Euroopa elektroonilise side iithtset turgu ja

ithendatud Euroopani joudmiseks vajalikke meetmeid, ning millega muudetakse

direktiive 2002/20/EU, 2002/21/EU ja 2002/22/EU ning méirusi (EU) nr 1211/2009 ja

(EL) nr 531/2012

(EMPs kohaldatav tekst)

EUROOPA PARLAMENT JA EUROOPA LIIDU NOUKOGU,

vottes arvesse Euroopa Liidu toimimise lepingut, eriti selle artiklit 114,

vottes arvesse Euroopa Komisjoni ettepanekut,

olles edastanud seadusandliku akti eelndu riikide parlamentidele,

véttes arvesse Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee arvamust'?,

- . . . 1
vottes arvesse Regioonide Komitee arvamust'>,

toimides seadusandliku tavamenetluse kohaselt

ning arvestades jargmist:

(1

)

Euroopal tuleb kriisist viljumiseks, tookohtade loomiseks ja konkurentsivoime
taastamiseks kasutada dra koik majanduskasvu allikad. Majanduskasvu taastamine ja
tookohtade loomine liidus on strateegia ,,Euroopa 2020 eesmirk. 2013. aasta Euroopa
Ulemkogu kevadisel kohtumisel rdhutati digitaalse {ihtse turu tihtsust
majanduskasvule ja kutsuti iiles vOtma konkreetseid meetmeid info-ja
kommunikatsioonitehnoloogia (IKT) {iihtse turu vodimalikult kiireks loomiseks.
Strateegia ,,Euroopa 2020” eesmdrkide ja nimetatud {ileskutsega kooskdlas on
kiesoleva mééruse eesmirk luua elektroonilise side iihtne turg liidu elektroonilise side

praeguse reguleeriva raamistiku tdiendamise ja kohandamise kaudu.

Digitaalarengu tegevuskavas, mis on iiks strateegia ,,Euroopa 2020 juhtalgatus, on
IKT ja vorgu iihenduvuse rolli Euroopa majanduse ja iihiskonna hddavajaliku alusena
juba tunnustatud. Selleks et Euroopa saaks kasutada dra digitaalsetest muudatustest
tulenevad eelised, vajab liit koiki sektoreid hdlmavat diinaamilist elektroonilise side
ithtset turgu koikjal Euroopas. Selline tdeliselt iihtne sideturg on innovaatilise ja aruka
digitaalmajanduse tugisammas ning sellise digitaalse iihtse turu alustala, kus

veebipdhised teenused vdivad vabalt liikuda iile piiride.

Torgeteta toimival elektroonilise side iihtsel turul tuleks tagada vabadus pakkuda
elektroonilise side vorke ja teenuseid liidu koigile klientidele ja iga 10ppkasutaja digus

ELTC...,...Ik...
ELTC...,...Ik...

14

ET



ET

4)

)

(6)

valida turul pakutavast parim pakkumine ning seda ei tohiks takistada turgude
killustatus litkmesriikide 16ikes. Elektroonilise side praegune reguleeriv raamistik ei
paku tdielikku lahendust sellele killustatusele, sest iildlubade andmise ja spektri
eraldamise kavad on pigem riiklikud kui liiduiilesed, elektroonilise side teenuste
pakkujatele kéttesaadavad juurdepddsutooted on liikmesriigiti erinevad ning
kohaldatakse erinevaid sektoripdhiseid tarbijakaitse eeskirju. Paljudel juhtudel
médratakse liidu eeskirjadega kindlaks vaid ldhtealus ja neid rakendatakse
litkkmesriikides sageli erinevalt.

Elektroonilise side toeliselt iihtne turg peaks edendama konkurentsi, investeerimist ja
innovatsiooni uute ja tdiustatud vOrkude ja teenuste vallas, soodustades turu
integratsiooni ja teenuste piiriiilest pakkumist. See peaks aitama saavutada
digitaalarengu tegevuskavas seatud kiire lairibavérgu ambitsioonikaid eesmaérke.
Digitaalse infrastruktuuri ja teenuste itha suurem kéttesaadavus peaks omakorda
suurendama tarbijate valikut, teenusekvaliteeti ja sisu mitmekesisust, edendama
territoriaalset ja sotsiaalset iihtekuuluvust ning holbustama liikuvust koikjal liidus.

Elektroonilise side iihtse turuga kaasnevad eelised peaksid joudma laiemasse
digitaalsesse Okosiisteemi. Sinna kuuluvad liidu seadmete valmistajad, sisu ja
rakenduste pakkujad ning majandus laiemas tdhenduses, hdlmates selliseid sektoreid
nagu pangandus, autotoostus, logistika, jackaubandus, energeetika ja transport, mis
soltuvad oma tegevuse tohustamisel iithenduvusest, niiteks koikjal kittesaadavate
pilvetehnoloogia rakenduste, vorguiihendusega objektide ja ettevotte eri harudele
teenuste integreeritud osutamise vdimaluste kaudu. Samuti peaksid e-valitsuse ja e-
tervishoiu teenuste ulatuslikumast kéttesaadavusest kasu saama riikide haldusasutused
ja tervishoiusektor. Elektroonilise side {ihtse turu kontekstis vOib paraneda ka
kultuurisisu ja -teenuste pakkumine ning kultuuriline mitmekesisus iildiselt.
Elektroonilise side vorkude ja teenuste kaudu toimuv ithenduvuse pakkumine on kogu
majandusele ja Tthiskonnale sedavord tdhtis, et véltida tuleks pdhjendamatut
sektoripdhist regulatiivset ja muud koormust.

Kéesoleva méddruse eesmirk on viia I0pule elektroonilise side {ihtse turu
viljakujundamine, tegutsedes kolmel laial omavahel seotud suunal. Esiteks tuleks
médrusega tagada vabadus pakkuda elektroonilise side teenuseid ja vorke piiritileselt
eri litkkmesriikides, tuginedes ELi iihtse loa mdistele, milles midratakse kindlaks
tingimused, et tagada suurem jérjekindlus ja prognoositavus sektoripohise
reguleerimise sisus ja rakendamises koikjal liidus. Teiseks tuleb senisest {ihtsematel
tingimustel vdoimaldada juurdepddsu piiriiileste elektroonilise side vdrkude ja teenuste
osutamiseks vajalikele pohisisenditele mitte ainult traadita lairibaiihenduse puhul,
mille jaoks on olulise tihtsusega nii litsentsitud kui ka litsentsivaba spekter, vaid ka
pusiliinide kaudu pakutava iihenduse puhul. Kolmandaks tuleks d&ritingimuste
ithtlustamise ja kodanike digitaalse kindlustunde suurendamise huvides kéesoleva
maddrusega iihtlustada 10ppkasutajaid, eelkdige tarbijaid késitlevad eeskirjad. See
hdlmab mittediskrimineerimise pdhimdtet, lepinguga seotud teavet, lepingu 1opetamist
ja teenusepakkuja vahetamist késitlevaid eeskirju, samuti eeskirju internetisisule,
rakendustele ja teenustele juurdepddsu ning andmeliikluse haldamise kohta, millega
kaitstakse I0ppkasutajaid ja tagatakse samaaegselt interneti Okoslisteemi pidev
toimimine innovatsiooni mootorina. Lisaks sellele peaksid edasised reformid réndluse
valdkonnas andma Idppkasutajatele kindlustunde kasutada liidus reisides
internetiithendust ning toimima aja jooksul kataliisaatorina hindade ja muude
tingimuste tihtlustumisele liidus.
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Kéesolev médrus peaks seega tdiendama olemasolevat liidu reguleerivat raamistikku
(Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2002/19/EU,'* Euroopa Parlamendi ja
ndukogu direktiiv  2002/20/EU,"> Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv
2002/21/EU,'® Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2002/22/EU,"" Euroopa
Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2002/58/EU,"™ komisjoni direktiiv 2002/77/EU,"
Euroopa Parlamendi ja ndukogu mésrus (EU) nr 1211/2009,% Euroopa Parlamendi ja
ndukogu madrus (EL) nr 531/2012*' ja Euroopa Parlamendi otsus nr 243/2012/EL*?)
ning kooskdlas ELi digusega vastu voetud kehtivaid siseriiklikke digusakte, sdtestades
nii elektroonilise side pakkujate kui ka 1dppkasutajate digused ja kohustused ning
muutes sellest tulenevalt olemasolevaid direktiive ja méadrust (EL) nr 531/2012,
eesmirgiga tagada suurem {htsus ja teha teatavaid sisulisi muudatusi, mis on
kooskdlas konkurentsivdimelisema iihtse turuga.

Kéesolevas miiruses ette ndhtud meetmed on kooskdlas tehnoloogianeutraalsuse
pohimdttega: nende meetmetega ei sunnita ega soodustata konkreetse tehnoloogia
kasutamist.

Piiritilese elektroonilise side pakkumisel on halduskoormus endiselt suurem kui
riigipiiridesse jddval teenuseosutamisel. Nimelt peavad piiriiilesed teenusepakkujad
teenuse pakkumisest endiselt teavitama ja maksma tasusid igas vastuvotvas
litkkmesriigis. ELi {ihtse loa omajatele peaks kehtima iihtne teavitussiisteem
teenusepakkuja peamise tegevuskoha liitkmesriigis (péritoluliikmesriigis), et
viahendada piiriiileste operaatorite halduskoormust. ELi {ihtset luba tuleks kohaldada
koigi ettevotjate suhtes, kes pakuvad vOi kavatsevad pakkuda elektroonilise side
teenuseid ja vorke enam kui iihes litkmesriigis, tagades neile seeldbi digused, mis on
seotud vabadusega pakkuda elektroonilise side teenuseid ja vorke kédesoleva miiruse
kohaselt koigis litkmesriikides. ELi ithtne luba, milles médratakse kindlaks koigis
litkmesriikides paritoluliitkmesriigi iildloa alusel teenuseid osutavate elektroonilise
side operaatorite suhtes kehtiv digusraamistik, peaks tagama elektroonilise side
teenuste ja vorkude osutamise vabaduse tohusa toimimise kogu liidus.

Elektroonilise side teenuste voi vorkude pakkumine piiriiileselt voib toimuda mitmel
viisil, soltudes sellistest erinevatest teguritest nagu pakutava vorgu voi teenuse liik,

20

21

22

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2002/19/EU, 7. mirts 2002, elektroonilistele sidevorkudele ja
nendega seotud vahenditele juurdepédsu ja vastastikuse sidumise kohta (juurdepadsu kisitlev direktiiv)
(EUT L 108, 24.4.2002, 1k 7).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2002/20/EU, 7. mirts 2002, elektrooniliste sidevdrkude ja -
teenustega seotud lubade andmise kohta (loadirektiiv) (EUT L 108, 24.4.2002, 1k 21).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2002/21/EU, 7. mirts 2002, elektrooniliste sidevdrkude ja -
teenuste {ihise reguleeriva raamistiku kohta (raamdirektiiv) (EUT L 108, 24.4.2002, 1k 33).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2002/22/EU, 7. mérts 2002, universaalteenuse ning kasutajate
diguste kohta elektrooniliste sidevorkude ja -teenuste puhul (universaalteenuse direktiiv) (EUT L 108,
24.4.2002, Ik 51).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2002/58/EU, 12. juuli 2002, milles kisitletakse isikuandmete
to6tlemist ja eraclu puutumatuse kaitset elektroonilise side sektoris (EUT L 201, 31.7.2002, 1k 37).
Komisjoni direktiiv 2002/77/EU, 16, september 2002, konkurentsi kohta elektrooniliste sidevdrkude ja -
teenuste turgudel (EUT L 249, 17.9.2002, 1k 21).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu miirus (EU) nr 1211/2009, 25. november 2009, millega luuakse
elektroonilise side Euroopa reguleerivate asutuste ithendatud amet (BEREC) ja biiroo (ELT L 337,
18.12.2009, 1k 1).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu madrus (EL) nr 531/2012, 13. juuni 2012, mis késitleb rdndlust
iildkasutatavates mobiilsidevorkudes liidu piires (ELT L 172, 30.6.2012, 1k 10).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsus nr 243/2012/EL, 14. mirts 2012, millega luuakse mitmeaastane
raadiospektripoliitika programm (ELT L 81, 21.3.2012, 1k 7).
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(13)

(14)

(15)

(16)

fiitisilise infrastruktuuri vajalik suurus vOi abonentide arv eri liikmesriikides.
Kavatsust pakkuda elektroonilise side teenuseid piiritileselt voi kéitada elektroonilise
side vorke enam kui tihes liikmesriigis saab tdendada sellise tegevuse kaudu nagu
asjaomases litkmesriigis vorkudele juurdepddsu kisitlevate lepingute iile peetavad
labirddkimised voi veebisaidi kaudu toimuv turundustegevus sihtlitkmesriigi keeles.

Olenemata sellest, kuidas teenusepakkuja soovib piiriiileselt elektroonilise side vdrke
kiitada voi elektroonilise side teenuseid pakkuda, peaks Euroopa elektroonilise side
ettevotja suhtes kohaldatav reguleeriv kord olema neutraalne nende éariliste valikute
suhtes, millest ldhtuvalt korraldatakse {ilesanded ja tegevus eri liikmesriikides.
Aritihingu  struktuurist sdltumata tuleks FEuroopa elektroonilise side ettevdtja
paritolulitkmesriigina késitada seega litkmesriiki, kus tehakse elektroonilise side
vorkude voi teenuste pakkumist késitlevad strateegilised otsused.

ELi iihtse loa aluseks peaks olema paritolulitkmesriigi tildluba. Selle suhtes ei tohiks
kehtestada tingimusi, mida juba kohaldatakse muude olemasolevate siseriiklike
digusaktidega, mis ei puuduta konkreetselt elektroonilise side sektorit. Samuti peaksid
kdesoleva mééruse ja médruse (EL) nr 531/2012 sitted kehtima Euroopa elektroonilise
side ettevotjate suhtes.

Enamik sektorile iseloomulikke tingimusi, néiteks need, mis on puudutavad vorkudele
juurdepédsu voi vorkude turvalisust ja terviklust voi juurdepadsu hadaabiteenustele, on
tihedalt seotud vorgu voi teenuse pakkumise kohaga. Sellest tulenevalt vodivad
Euroopa elektroonilise side ettevotja suhtes kehtida tingimused, mida kohaldatakse
litkmesriigis, kus ta tegutseb, kui kdesolevas madruses ei ole sdtestatud teisiti.

Kui liikmesriik nduab, et sektor panustaks universaalteenuse osutamise kohustuste
rahastamisse ja riikide reguleerivate asutuste halduskulude katmisse, peaksid panuse
jagunemisega seotud kriteeriumid ja menetlused olema proportsionaalsed ja
mittediskrimineerivad Euroopa elektroonilise side ettevotjate suhtes, nii et see ei
takistaks piiriiilest turule sisenemist, seda eelkdige uute ja véikeste ettevotjate puhul.
Uksiku ettevdtja panuse arvestamisel tuleks seega vOtta arvesse maksja turuosa
vastavalt asjaomases litkmesriigis realiseeritud kiibele ning selle suhtes tuleks
kohaldada miinimumkiinnist.

On oluline tagada, et lihetaoliste asjaolude korral ei kohtleks eri liikmesriigid Euroopa
elektroonilise side ettevotjat diskrimineerivalt ning et {ihtsel turul kohaldataks
jérjekindlaid reguleerimistavasid, eelkdige seoses meetmetega, mis kuuluvad direktiivi
2002/21/EU artiklite 15 vdi 16 vdi direktiivi 2002/19/EU artiklite 5 vdi 8
kohaldamisalasse. Euroopa elektroonilise side ettevdtjatel peaks seega olema Gigus
koigi liikmesriikide poolsele vordsele kohtlemisele objektiivselt samaviirsetes
olukordades, et vdimaldada mitme riigi territooriumit hdlmavat integreeritumat
tegevust. Samuti tuleks sellistel juhtudel ndha liidu tasandil ette konkreetsed
menetlused direktiivi 2002/21/EU artikli 7 punktis a osutatud parandusmeetmeid
kisitlevate otsuste eelndude ldbivaatamiseks, et viltida pohjendamatuid erinevusi eri
litkmesriikides Euroopa elektroonilise side ettevotjate suhtes kehtivate kohustuste
0sas.

Euroopa elektroonilise side ettevotja péritolulitkmesriigi ja mis tahes vastuvdtva riigi
vahel tuleks dra jagada regulatiivne ja jdrelevalvealane pédevus, eesmairgiga
vihendada tokkeid turule sisenemisel, tagades samal ajal, et asjaomased ettevotjad
joustavad elektroonilise side teenuste ja vorkude osutamiseks kehtivaid tingimusi
nduetekohaselt. Ehkki koigil riikide reguleerivatel asutustel peaks olema kohustus
jilgida oma territooriumil kehtivate tingimuste tditmist vastavalt liidu Oigusele,
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sealhulgas sanktsioonide ja ajutiste meetmete kaudu, siis peaks iiksnes
paritolulitkmesriigi reguleerival asutusel olema digus peatada voi tithistada Euroopa
elektroonilise side ettevotja digused pakkuda elektroonilise side vorke ja teenuseid
koikjal liidus voi mones selle osas.

Raadiospekter on avalik hiive ning liidu mobiil-, traadita lairiba- ja satelliitside
siseturu jaoks tdhtis ressurss. Traadita lairibaside arendamisega panustatakse
digitaalarengu tegevuskava rakendamisse ning eelkdige eesmarki tagada aastaks 2020
koigile liidu kodanikele juurdepiis lairibaiihendusele kiirusega vdhemalt 30 Mbit/s
ning pakkuda liidus suurima vdimaliku kiiruse ja ldbilaskevdimega lairibaithendust.
Vaatamata sellele on liit jddnud uusima pdlvkonna traadita lairibatehnoloogia
kasutuselevotu ja leviku vallas maha maailma teistest olulistest piirkondadest (Pdhja-
Ameerika, Aafrika ja osa Aasiast) , kuigi see on vajalik nimetatud poliitiliste
eesmdrkide saavutamiseks. Lubade andmise ja traadita lairibaside jaoks 800 MHz
sagedusala kéttesaadavaks tegemise protsessi killustatus, kus iile poole liikmesriikidest
soovivad enda suhtes erandi tegemist vOi ei suuda muul viisil kinni pidada
raadiospektripoliitika programmi késitlevas Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsuses
243/2012% seatud tdhtajast, annab mérku kiire tegutsemise vajadusest isegi praeguse
raadiospektripoliitika programmi tihtaja raames. Liidu meetmed traadita lairibasideks
kasutatava raadiospektri kittesaadavust ja kasutamise tdhusust késitlevate tingimuste
iihtlustamiseks vastavalt Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsusele 676/2002/EU** ei
ole olnud piisavad sellele probleemile lahenduse leidmiseks.

Erinevate riiklike poliitikameetmete rakendamine tekitab siseturu ebaiihtlust ja
killustatust, mis takistab kogu liitu holmavate teenuste kasutuselevottu ja traadita
lairibaside siseturu ldpuleviimist. Eelkdige vOib see luua ebavordsed tingimused
juurdepadsuks sellistele teenustele, takistada konkurentsi eri litkmesriikides asutatud
ettevotete vahel, pérssida investeerimist uuematesse vorkudesse ja tehnoloogiasse ning
innovaatiliste teenuste tekkimist, jittes kodanikud ja ettevotjad seega ilma koikjal
kittesaadavatest integreeritud kvaliteetsetest teenustest ning traadita lairibatihenduse
pakkujad ilma vdimalusest suurendada tdhusust tdnu integreeritumatele
laiaulatuslikele toimingutele. Seetdttu peaks raadiospektri eraldamise teatavaid aspekte
kidsitlevad liidu tasandi meetmed toetama traadita lairibaside tdiustatud teenuste
ulatuslikku integreeritud levikut kogu liidus. Samal ajal peaks liikmesriikidel sdilima
oigus votta meetmeid raadiospektri korraldamiseks avaliku korra, julgeoleku ja kaitse
eesmarkidel.

Elektroonilise side teenuste ettevotjad, sealhulgas mobiilsideoperaatorid voi nende
konsortsiumid, peaksid iihiselt suutma seda, et suurem osa liidu territooriumist oleks
1oppkasutajate pikaajalise kasu nimel kaetud tShusate ja taskukohaste hindadega
teenustega, ning seepdrast saama kasutada raadiospektrit {ihtlustatud sagedusaladel
mitmes litkmesriigis samade tingimuste, menetluste, kulude, ajastuse ja kestuse alusel
ning koos tdiendavate raadiospektripakettidega, néditeks kombineerides madalamaid ja
korgemaid sagedusalasid, et katta tihedalt ja vihem tihedalt asustatud alasid. Paremat
koordineerimist ja suuremat jdrjepidevust soodustavad algatused edendaksid ka
vorkude investeerimiskeskkonna prognoositavust. Seda prognoositavust edendaksid
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Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsus nr 243/2012/EL, 14. mérts 2012, millega luuakse mitmeaastane
raadiospektripoliitika programm, ELT L 81, 21.3.2012.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsus nr 676/2002/EU, 7. mirts 2002, Euroopa Uhenduse
raadiospektripoliitika reguleeriva raamistiku kohta (raadiospektrit kisitlev otsus) (EUT L 108,
24.4.2002, Ik 1).
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oluliselt ka raadiospektriga seotud kasutusdiguste pikaajalist kestust soosivad selged
poliitikameetmed (ilma et seejuures piirataks nende Oiguste tdhtajatust monedes
litkmesriikides), ning iihtlasi oleks see seotud sellise raadiospektri osalise vai tédieliku
iileandmise, rentimise voOi iithikasutus selgete tingimustega, mille suhtes kehtib
individuaalne kasutusdigus.

Parandada tuleks raadiospektri kasutusdiguste koordineerimist ja jérjepidevust,
vihemalt nende sagedusalade puhul, mis on iihtlustatud traadita paikse, teisaldatava ja
mobiilse lairibaside jaoks. See holmab Rahvusvahelise Telekommunikatsiooni Liidu
(ITU) tasandil kindlaksmédratud sagedusalasid rahvusvahelise mobiilside
(International Mobile Telecommunications ehk IMT) tédiustatud silisteemide jaoks,
samuti raadio-kohtvorkude (RLAN) jaoks kasutatavaid sagedusalasid, néiteks 2,4 GHz
ja 5 GHz. Samuti peaks see laienema sagedusaladele, mida voib tiihtlustada tulevikus
traadita lairibaside jaoks, nagu seda on kavandatud raadiospektripoliitika programmi
artikli 3 punktis b ja raadiospektripoliitika toorithma 13. juuli 2013. aasta arvamuses,
milles késitletakse Euroopa ees seisvate probleemide lahendamist seoses traadita
lairibaithenduse kasvava raadiospektrivajadusega, ldhitulevikus niiteks sagedusalad
700 MHz, 1,5 GHz ja 3,8-4,2 GHz.

Eri riikide raadiospektri eraldamise menetluste jédrjepidevust soodustaksid senisest
selgemad sitted, mis késitlevad loa andmise menetluste ajastusega seotud kriteeriume;
kasutusdiguste kestust, tasusid ja makseviise; ldbilaskevoime ja leviga seotud
kohustusi; selliste raadiosagedusalade ja sagedusvahemike kindlaksmédramist, mille
suhtes kohaldatakse loa andmise menetlust; objektiivsed kiinnisnduded tdhusa
konkurentsi edendamiseks; kasutusdigustega kauplemise tingimused, sealhulgas
ithiskasutuse tingimused.

Rahalise koormuse piiramine vastavalt sellele, mida on vaja raadiospektri
optimaalseks haldamiseks, hoides tasakaalu viivitamata makstavate ja perioodiliste
tasude vahel, julgustaks investeeringuid infrastruktuuri ja tehnoloogia kasutuselvottu
ning voimaldaks suunata sellest tuleneda voivad kulueelised I6ppkasutajatele.

Raadiospektri siinkroonsem eraldamine ja sellest tulenev traadita lairibaiihenduse
kasutuselevott koikjal liidus peaks toetama mastaabisddstu sellistes seonduvates
toostusharudes, kes tegelevad vorgu- ja 10ppseadmetega. Need toostusharud voiksid
omakorda votta senisest enam arvesse liidu algatusi ja poliitikameetmeid seoses
raadiospektri kasutamisega. Sellest tulenevalt tuleks kehtestada sagedusalade
jaotamise ajakavade {ihtlustamise menetlus ja miirata kindlaks nende kasutusdiguste
minimaalne voi ithesugune kestus.

Muude peamiste sisuliste tingimuste puhul, mida v0ib siduda traadita
lairibaithenduseks ~ kasutatava  raadiospektri  kasutusdigustega, = soodustaks
koordineerimismehhanismi sisseseadmine seda, et eri litkmesriigid kohaldavad
ithtmoodi kédesolevas maddruses sitestatud reguleerivaid pohimotteid ja kriteeriume.
Koordineerimismehhanismi abil oleks komisjonil ja teiste litkmesriikide paddevatel
asutustel voimalus teha asjaomase liikmesriigi kasutusdiguste andmise kohta eelnevalt
mirkusi ning teiselt poolt oleks komisjonil voimalus litkmesriikide seisukohti
arvestades tokestada ettepaneku rakendamine, kui tundub, et see ei ole liidu digusega
kooskdlas.

Arvestades traadita lairibaiihenduse spektrivajaduse tohutut kasvu, tuleks edendada
tohusat spektrikasutust voimaldavaid lahendusi alternatiivseks juurdepéédsuks traadita
lairibatihendusele. See holmab viikese vOimsuse ja tddraadiusega traadita
juurdepddsusiisteeme, nditeks nn raadio-kohtvorke (RLAN, tuntud ka kui wifi), samuti
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viikese voimsuse ja levialaga juurdepéddsupunktide kdrgvorgud (nn femto-, piko- voi
metrokérjed).

Sellised tdiendavad traadita juurdepddsusiisteemid nagu RLAN, eelkdige iildsusele
juurdepddsetavad RLAN-pddsupunktid, voimaldavad Idppkasutajatel itha enam
juurdepddsu internetile ning vdimaldavad mobiilsideoperaatoritel mobiilse
andmeliikluse mujale suunamist iihtlustatud raadiospektriressursside kaudu, ilma et
selleks oleks vaja raadiospektri individuaalset luba voi kasutusdigust.

Pracgu kasutavad enamikku RLAN-pddsupunkte erakasutajad oma lairiba
pusitihenduse kohaliku traadita laiendusena. Kui l0ppkasutajad soovivad oma
internetilepingu piires jagada oma RLAN-vorku teistega, peaks selliste pddsupunktide
arvukus eelkdige tihedalt asustatud piirkondades maksimeerima traadita andmeside
labilaskevoimet raadiospektri taaskasutamise kaudu ja looma teistele 10ppkasutajatele
kittesaadava kulutdhusa traadita lairibaithenduse tdiendava infrastruktuuri. Seega
tuleks korvaldada vai dra hoida tarbetud piirangud, mis takistavad 10ppkasutajatel oma
RLAN-padsupunktide jagamist teiste 10ppkasutajatega voi sellistesse padsupunktidesse
ithendumist.

Samuti tuleks kaotada RLAN-péddsupunktide kasutuselevotu ja omavahelise sidumise
tarbetud piirangud. Riigiasutused voi avalike teenuste pakkujad kasutavad oma
tooruumides itha rohkem RLAN-péddsupunkte nii enda tarbeks (niiteks tootajatele
moeldud kasutamiseks) kui ka selleks, et hdlbustada kodanike jaoks kohapeal
kulutdhusat juurdepédédsu e-valitsuse teenustele ning toetada arukate avalike teenuste
osutamist reaalajas saadava teabega, nditeks tihistranspordi vai liikluse korraldamise
kohta. Samuti vdiksid riigiasutused vdimaldada kodanikele iildiselt juurdepdisu
sellistele juurdepéddsupunktidele neis tooruumides elanikkonnale pakutavate teenuste
tugiteenusena ning nad peaksid seda saama teha kooskodlas konkurentsi- ja
riigihankeeeskirjadega. Elektroonilise side vorkudele kohaliku juurdepdisu
voimaldamine eraomandi sees vOi timbruses voi piiratud juurdepddsuga avalikul alal
muu teenuse tugiteenusena, mis ei soltu sellest juurdepéésust, nditeks RLAN-levialad
(hotspots), mis on tehtud muu dritegevuse klientidele voi avalikkusele kdttesaadavaks
konealusel alal, ei tohiks tdhendada, et sellis juurdepddsu pakkujat késitatakse
elektroonilist sidet pakkuva ettevdtjana.

Viikese vOimsuse ja leivalaga traadita padsupunktid on kodustele wifi ruuteritele
sarnanevad viga viiksed ja silmatorkamatud seadmed, mille tehnilised néitajad tuleks
kindlaks maiirata liidu tasandil, et need saaks kasutusele votta ja neid kasutada
erinevates kohalikes oludes iildloa alusel, ilma pdhjendamatute piiranguteta, mis
voivad olla seotud individuaalsete ehituslubade voi muude lubadega. Nende meetmete
proportsionaalsus, millega tdpsustatakse sellise kasutuse suhtes iildloa andmist
voimaldavad tehnilised néitajad, tuleks tagada oluliselt piiravamate niitajatega kui
seda on liidu meetmetes sellistele parameetritele nagu véljundvdimsus sdtestatud
maksimaalsed piirméérad.

Liikmesriikidel tuleks tagada, et raadiospektri haldamine riiklikul tasandil ei takista
teisi litkmesritke kasutamast raadiospektrit, millele neil on oigus, vOi tditmast
kohustusi, mis on seotud sagedusaladega, mille kasutamine on liidu tasandil
ithtlustatud. Raadiospektripoliitika tooriihma kdimasolevatele tegevusele tuginedes on
vaja luua koordineerimismehhanism, mille abil tagada, et igal liikkmesriigil on vdrdne
juurdepdds raadiospektrile ning et koordineerimise tulemused on jdrjepidevad ja
jOustatavad.
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Liidu reguleeriva raamistiku rakendamisest saadud kogemused niitavad, et kehtivad
sitted, mis eeldavad reguleerivate meetmete jirjepidevat kohaldamist, ja eesmirk
panustada siseturu viljakujundamisse, ei ole loonud piisavaid stiimuleid, et
juurdepédsutooteid loodaks harmoneeritud standardite ja {ihtlustatud protsesside
alusel, seda eelkdige piisivorkude puhul. Eri litkmesriikides tegutsedes on ettevdtjatel
raske leida sobiva kvaliteedi ja vdrkude ja teenuste koostalitlusvoimega
juurdepadsusisendeid, ning juhul, kui need on olemas, on nende tehnilised omadused
erinevad. See suurendab kulusid ja on takistuseks teenuste piiriiilesele osutamisele.

Elektroonilise side iihtse turu integreerimine kiireneks raamistiku loomisega, milles
madratakse kindlaks teatavad olulised Euroopa virtuaalsed tooted, mis on eriti olulised
selleks, et elektroonilise side teenuste ettevotjad saaksid pakkuda piiritileseid teenuseid
ning tootada vélja kogu liitu hdlmava strateegia iiha enam andmeedastusel pdhinevas
keskkonnas, toetudes votmeparameetritele ja miinimumnditajatele.

Tuleks tdpsustada neid operatiivseid vajadusi, mida tdidavad erinevad virtuaalsed
tooted. Euroopa virtuaalse lairibajuurdepdidsu tooted peaksid olema kéttesaadavad
juhtudel, mil mérkimisvéérse turujouga operaatorid on kohustatud raamdirektiivi ja
juurdepddsu késitleva direktiivi kohaselt pakkuma reguleeritud tingimustel
juurdepddsu oma vorgu konkreetses péddsupunktis. Esiteks tuleks lihtsustada tohusat
piiriiilest turule sisenemist lihtsustada iihtlustatud toodetega, mis voimaldavad teenuste
piirililestel pakkujatel alustada oma 1dppklientidele teenuste pakkumist viivitamata
ning prognoositava ja piisava kvaliteediga, sealhulgas teenused ériklientidele, kellel on
tegevuskohad eri liikmesriikides, kui see osutub turuanaliilisi kohaselt vajalikuks ja
proportsionaalseks. Need iihtlustatud tooted peaksid olema kéttesaadavad piisava aja
jooksul, et vdoimaldada juurdepddsu taotlejatel ja pakkujatel kavandada keskmise
pikkusega ja pikaajalisi investeeringuid.

Teiseks on keerukamad virtuaalse juurdepddsu tooted, mis nduavad
juurdepédsutaotlejatelt suuremaid investeeringuid ning vodimaldavad tdnu kohalikul
tasandil pakutavale juurdepddsule rohkem kontrolli- ja diferentseerimisvoimalusi,
olulise tdhtsusega, et luua vajalikud tingimused jitkusuutlikuks konkurentsiks
kogusiseturul. Seega tuleks piiriiilese investeerimise soodustamiseks iihtlustada ka
sellised jargmise pdlvkonna vorkude votmetdhtsusega hulgimiitigitasandi juurdepédésu
tooted. Sellised virtuaalse lairibajuurdepéésu tooted tuleks vélja todtada nii, et nende
funktsioonid oleksid samavéérsed nagu fiilisilisel eraldamisel, eesmérgiga laiendada
valikut  hulgimiiligitasandi ~ vdimalikest parandusmeetmetest, mida esitada
libivaatamiseks riikide reguleerivatele asutustele direktiivi 2002/19/EU kohase
proportsionaalsuse hindamise raames.

Kolmandaks tuleb iihtlustada ka tdiustatud liidesega piisiliinide 10ppsegmentide jaoks
kasutatav hulgimiiiigitasandi juurdepdisutoode, et voimaldada eluliselt tédhtsate
ithenduvusteenuste piiriiilest pakkumist kdige ndudlikumatele driklientidele.

IP-protokollil péhinevate iihenduvust voimaldavate toodete puudumine selliste eri liiki
ja  tagatud teenusekvaliteediga teenuste  osutamiseks, mis vdimaldavad
vorgudomeenideiilest ja vorgupiire iiletavat teabevahetust nii litkmesriikide sees kui
ka nende vahel, takistab tdielikult internetiprotokollil pdhinevatele vdrkudele
jarkjargulise tllemineku kontekstis selliste rakenduste arendamist, mis soltuvad
juurdepédsust teistele vorkudele, pirssides seeldbi tehnoloogilisi uuendusi. Lisaks
sellele takistab konealune olukord selliste tdohususega kaasnevate voimaluste laiemat
levimist, mis on seotud IP-pShiste vorkude ja tagatud teenusekvaliteediga ihenduvust
vOoimaldavate toodete haldamise ja pakkumisega (eelkdige suurem turvalisus,
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usaldusvédrsus ja paindlikkus, kulutdhusus ja ressursside kiirem jagamine), millest
saavad kasu vdrguoperaatorid, teenusepakkujad ja I0ppkasutajad. Seega on vaja
iihtlustatud ldhenemisviisi nende toodete véljatdotamisele ja kéttesaadavaks
tegemisele moistlikel tingimustel, mis hdlmavad vajaduse korral toodete
ristpakkumise voimalust asjaomaste elektroonilise side ettevotjate poolt.

Kéesoleva médrusega loodavaid Euroopa virtuaalse lairibajuurdepdisu tooteid tuleks
arvesse votta riikide reguleerivate asutuste hinnangus, kui uuritakse, millised on koige
sobivamad parandusmeetmed seoses juurdepddsuga maéarkimisvadrset turujoudu
omavate ettevotjate vorkudele, viltides samas hulgimiitigitasandi juurdepidsutoodete
tarbetu dubleerimisega kaasnevat iilereguleerimist, olenemata sellest, kas sellised
tooted on kehtestatud kooskolas turuanaliiiisiga voi muudel tingimustel. Eelkodige ei
tohiks Euroopa virtuaalse juurdepddsu toodete kasutuselevdtmisega kaasneda
konkreetsele operaatorile kohustuseks tehtud reguleeritud juurdepéddsutoodete arvu
suurenemine. Samuti ei tohiks asjaolu, et riikide reguleerivad asutused peavad
hakkama kéesoleva méidruse vastuvotmise jdrel hindama seda, kas seniste
hulgimiitigitasandi juurdepddsu parandusmeetmete asemel tuleks kehtestada Euroopa
virtuaalse lairibajuurdepddsu toote pakkumise kohustus, ning seda, kas Euroopa
virtuaalse lairibajuurdepéésu toote kehtestamine on tulevaste turuanaliiliside kontekstis
ja mirkimisvairse turujou olemasolu korral asjakohane, mojutada riikide reguleerivate
asutuste vastutust selgitada vélja koige asjakohasemad ja proportsionaalsemad
parandusmeetmed tuvastatud konkurentsiprobleemi lahendamiseks vastavalt direktiivi
2002/21/EU artiklile 16.

Regulatiivse prognoositavuse huvides tuleks oigusloomes arvestada ka kehtiva
Oigusraamistiku kohase areneva otsustamistava pohielemente, mis modjutavad
tingimusi, mille alusel tehakse hulgimiiligitasandi juurdepdidsu tooted, sealhulgas
Euroopa lairibajuurdepéddsu virtuaalsed tooted, kittesaadavaks jargmise pdlvkonna
juurdepddsuvorkudele. Need elemendid peaksid hdolmama sdtteid, milles
hulgimiitigitasandi juurdepddsuturgude analiiiisi seisukohast ja eelkdige silmas pidades
voimalikku vajadust kehtestada hinnakontroll juurdepdédsul jérgmise pdlvkonna
vorkudele, voetakse arvesse seoseid piisi- ja traadita alternatiivsetest
infrastruktuuridest tulenevate konkurentsipiirangute, mittediskrimineerivat
juurdepddsu késitlevate tOhusate tagatiste ning jaemiiligi tasandi hindade,
valikuvdimaluste ja kvaliteedi osas esineva konkurentsi vahel. See viimane méadrab
10ppkokkuvottes dra 10ppkasutajatele tagatava kasu. Naiteks voivad riikide
reguleerivad asutused direktiivi 2002/21/EU artikli 16 kohaselt libiviidava
juhtumipohise hindamise puhul ja ilma, et see piiraks mérkimisvddrse turujou
hindamist, olla seisukohal, et kahe jargmise pdlvkonna piisivorgu olemasolu korral on
turutingimused piisavalt konkurentsipdhised selleks, et vorke uuendataks ja liigutaks
iilikiirete teenuste pakkumise suunas. See on jaeturu tasandi konkurentsi seisukohast
oluline parameeter.

Konkurentsi tihenemine tihtsel turul peaks aja jooksul kaasa tooma turuanaliiiisil
pdhineva sektoripdhise reguleerimise vihenemise. Uhtse turu 1dpuleviimine peaks
soodustama tohusat konkurentsi asjaomastel turgudel ning konkurentsidiguse
jareljoustamist peetakse iitha enam piisavaks vahendiks, et tagada turu toimimine.
Selleks et tagada diguslik selgus ja regulatiivsete 1dhenemisviiside prognoositavus
koigis liikmesriikides, tuleks ette ndha selged ja siduvad kriteeriumid, mille alusel
hinnata, kas eelneval reguleerimisel pdhinevad kohustused on konkreetsel turul
endiselt Oigustatud, pidades silmas kitsaskohtade séilimist ja konkurentsialaseid
véljavaateid, eelkdige infrastruktuuripdhist konkurentsi, ning jaemiiiigi tasandi
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konkurentsi selliste niitajate puhul nagu hind, valik ja kvaliteet, mis on
16ppkokkuvottes 10ppkasutajate ja ELi majanduse {ildise konkurentsivoime
seisukohast koige olulisemad. See kaalutlus peaks olema aluseks nende turgude
nimekirja jargmisteks ldbivaatamisteks, mille puhul vdidakse kohaldada eelnevat
reguleerimist, ja aitama riikide reguleerivatel asutustel koondada joupingutused
valdkondadele, kus konkurents ei ole veel tShus, ja tegema seda iihtsel wviisil.
Elektroonilise side toeliselt iihtse turu loomine vdib mdjutada ka turgude geograafilist
ulatust nii konkurentsipohimotete alusel tehtava sektoripdhise reguleerimise kui ka
konkurentsidiguse kui sellise rakendamise seisukohast.

Loppkasutajate kaitse sektoripdhiste eeskirjade erinev rakendamine riikide tasandil
loob olulisi tdkkeid iihtsel digitaalsel turul. Eelkdige tdhendab see nduete jargimise
suuremaid kulusid nende iildsusele elektroonilist sidet pakkuvate ettevotjate jaoks, kes
soovivad pakkuda teenuseid eri litkmesriikides. Lisaks sellele vdhendavad turu
killustatus ja kindlusetus seoses eri liikkmesriikides tagatud kaitse tasemega
16ppkasutajate usaldust, mis paneb neid loobuma elektroonilise side teenuste ostmisest
vilismaal. Et saavutada liidu eesmérk kaotada siseturu toimimist takistavad tokked,
tuleb asendada riikide tasandil kehtivad erinevad digusmeetmed {iihtse ja téielikult
ithtlustatud sektoripohiste eeskirjade kogumiga, millega tagatakse Idppkasutajale
kaitse korge ja iihtne tase. Oigussitete tiielik iihtlustamine ei tohiks takistada
iildsusele elektroonilist sidetpakkuvaid ettevotjaid pakkumast Idppkasutajatele
selliseid lepinguid, mis ndevad ette konealusest tasemest kdorgema kaitstuse taseme.

Arvestades, et kdesoleva madrusega ihtlustatakse vaid teatavad sektoripShised
eeskirjad, ei tohiks miirus piirata liidu digusaktide ja neid rakendavate siseriiklike
oigusaktidega kehtestatud tildiste tarbijakaitse eeskirjade kohaldamist.

Kui kiesoleva madruse peatiikkide 4 ja 5 sitetes viidatakse 10ppkasutajatele, ei tuleks
neid sétteid kohaldada ainult tarbijate, vaid ka muude Idppkasutajate rithmade,
peamiselt mikroettevotjate suhtes. Muud I0ppkasutajad kui tarbijad peaksid
individuaalse taotluse korral saama eraldi lepingu sOlmimise alusel teha erandi
teatavatest satetest.

Elektroonilise side iihtse turu 1opuleviimine eeldab ka nende tdokete kdrvaldamist, mis
takistavad 10ppkasutajate juurdepddsu elektroonilise side teenustele kogu liidus.
Seetottu ei tohiks riigiasutused luua ega sdilitada tokkeid selliste teenuste piiriiilesele
ostmisele. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad ei tohiks keelata ega
piirata l0ppkasutajate juurdepddsu vOi neid diskrimineerida kodakondsuse voi
elukohaliikmesriigi alusel. Sellest hoolimata peaks olema vdimalik kehtestada eristusi,
mis pohinevad objektiivselt pohjendatud erinevustel hinna, riskide ja selliste
turutingimuste osas nagu muutused ndudluses ja konkurentide tariifid.

Nii piisi- kui ka mobiilsides on endiselt olulised hinnaerinevused riigisiseste ning
teises liikmesriigis l0ppevate konede ja lithisonumite vahel. Kuigi riikide, operaatorite
ja tariifipakettide ning mobiil- ja piisisideteenuste vahel on olulisi erinevusi, avaldab
see siiski mdju haavatavamatele kliendiriihmadele ning takistab sujuvat sidet liidus
hoolimata sellest, et konede Idpetamise tasud on véga oluliselt langenud ja on
toimunud nende absoluutvdirtuse iihtlustumine eri litkmesriikides, ning sellest, et
transiiditurgude hinnad on vdga madalad. Samuti peaks iileminek tdielikult
internetiprotokollil pShinevale elektroonilise side keskkonnale tooma varem voi hiljem
kaasa kulude tdiendava vdhenemise. Sellest tulenevalt tuleks objektiivsete
kriteeriumide alusel pdhjendada mis tahes mérkimisvdérset erinevust riigisisese
pusivorgu kaugside (st igasugune side peale selle, mis toimub riigi
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numeratsiooniplaanis lihe suunakoodiga identifitseeritava geograafilise ala piires) ja
teises litkmesriigis 10ppeva piisivorgu side jachindade vahel. Rahvusvaheliste
mobiilsideteenuste jachinnad ei tohiks iiletada reguleeritud rdndluskonedele ja
lithisdnumitele méédruses (EL) nr 531/2012 kehtestatud kdneteenuste ja lithisdnumi
eurotariife, vélja arvatud objektiivsete kriteeriumidega pdhjendatud juhtudel. Sellised
kriteeriumid vdivad hdlmata lisakulusid ning nendega seotud mdistlikku marginaali.
Muude objektiivsete tegurite hulgas vdivad olla hinnaelastsusega seotud erinevused ja
asjaolu, et kdigile ldppkasutajatele on holpsasti kittesaadavad muud tariifid, mida
pakuvad iildsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevotjad, kes pakuvad liidus
piirilileseid sideteenuseid véikeste lisatasudega voi lisatasudeta, v0i samavéérsete
funktsioonidega infoiihiskonna teenuseid pakkuvad ettevdtjad, tingimusel et selliste
alternatiivsete teenuste pakkujad teavitavad I0ppkasutajaid aktiivselt neist
vOimalustest.

Internet on viimaste aastakiimnete jooksul arenenud innovatsiooni edendavaks avatud
platvormiks, millele on 1dppkasutajatel, sisu ja rakenduste ning internetiithenduse
teenuste pakkujatel kerge juurde pddseda. Praeguse regulatiivse raamistiku eesmérk on
edendada 10ppkasutajate voimet pddseda juurde ja levitada teavet voi kasutada
rakendusi ja teenuseid vastavalt oma wvalikutele. Elektroonilise side Euroopa
reguleerivate asutuste iihendatud ameti (BEREC) 2012. aasta mais avaldatud
andmeedastuse haldamise viise késitlevast aruandest ning 2012. aasta detsembris
avaldatud ja Tervise- ja Tarbijaklisimuste Rakendusameti tellitud uuringust
(internetitihenduse turu toimimise ja internetilihenduse pakkumise kohta tarbija
seisukohast) selgus hiljuti siiski, et markimisvdarne hulk Idppkasutajatest kannatab
selliste andmeedastuse haldamistavade all, millega blokeeritakse vOi aeglustatakse
konkreetseid rakendusi. Selliseid suundumusi arvestades on vaja liidu tasandil selgeid
eeskirju, et sdilitada avatud internet ning véltida iihtse turu killustamist, mida
pohjustavad liitkmesriikide individuaalsed meetmed.

Loppkasutajate vabaduse puhul pddseda juurde teabele ja seaduslikule sisule ja seda
levitada ning kasutada rakendusi ja teenuseid vastavalt oma valikule tuleb jirgida liidu
oigust ja sellega kooskodlas olevaid riiklikke oOigusakte. Kéesolevas maédruses
méidratakse kindlaks selle vabaduse vdimalikud piirangud, mida {ildsusele
elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad voivad kohaldada, aga see ei piira liidu muid
digusakte, sealhulgas autoridigust ja direktiivi 2000/31/EU.

Avatud interneti kontekstis ei tohiks iildsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevotjad
lepingus kokku lepitud internetiiihenduse teenuste andmemahtude ja kiiruste
piirangute piires blokeerida, aeglustada, halvendada ega diskrimineerida konkreetset
sisu, rakendusi voi teenuseid vOi nende konkreetseid kategooriaid, vélja arvatud
piiratud arvu moistlike andmeliikluse haldamise meetmete puhul. Sellised meetmed
peaksid olema ldbipaistvad, proportsionaalsed ja mittediskrimineerivad. Madisliku
andmeliikluse haldamise alla kuulub raskete kuritegude drahoidmine voi takistamine,
sealhulgas teenusepakkujate vabatahtlikult vdetavad meetmed, et takistada
juurdepddsu lapspornole ja selle levitamist. Vorgu iilekoormuse tagajirgi
minimeerivaid meetmeid tuleks pidada mdistlikuks tingimusel, et vorgu tilekoormus
on ajutine voi esineb erakorralistel asjaoludel.

Mahupohiseid tariife tuleks pidada avatud interneti pdhimdttega kokkusobivaks
eeldusel, et 10ppkasutajatel on vdimalik valida oma tavapirasele andmekasutusele
vastav tariif, ldhtudes ldbipaistvast teabest sellise valiku tingimuste ja tagajirgede
kohta. Samal ajal peaksid sellised tariifid voimaldama iildsusele elektroonilist sidet
pakkuvatel ettevotjatel vorgu vdimsust eeldatava andmemahuga paremini kohandada.
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On oluline, et enne andmemahu voi andmeedastuskiiruse piiranguid ja kohaldatavaid
tasusid késitleva lepingu s0lmimist oleksid 16ppkasutajad téielikult teadlikud sellest, et
neil on pidevalt voimalus jidlgida oma tarbimist ja soovi korral holpsasti suurendada
kéttesaadavat andmemahtu.

Loppkasutajate seas on ndudlust ka selliste iildsusele elektroonilist sidet pakkuvate
ettevOtjate voi sisu, rakenduste voi teenuste pakkujate teenuste ja rakenduste jirele,
mis eeldavad tagatud teenusekvaliteedi korgemat taset. Nende teenuste hulka vdivad
muu hulgas kuuluda IP ringhéiling (IP-TV), videokonverentsid ja teatavad rakendused
tervishoiu valdkonnas. Seega peaks 10ppkasutajatel olema vabadus sdlmida tildsusele
elektroonilist sidet pakkuvate ettevotjatega vOi sisu, rakenduste vOi teenuste
pakkujatega lepinguid parema teenusekvaliteediga eriteenuste osutamiseks.

Lisaks sellele on sisu, rakenduste ja teenuste pakkujate hulgas ndudlus selliste
edastusteenuste pakkumise jirele, mis pdhinevad paindlikel kvaliteediparameetritel,
sealhulgas madalama prioriteedi médramine andmeedastuse jaoks, mis ei ole
kiireloomuline. On oluline, et sisu, rakenduste ja teenuste pakkujad saaksid leppida
ildsusele elektroonilist sidet pakkuvate ettevdtjatega kokku  paindlikus
teenusekvaliteedis eriteenuste osutamiseks ning see voimalus osutub tdendoliselt
oluliseks selliste uute teenuste arendamisel nagu masinatevaheline teabevahetus
(M2M). Uhtlasi peaksid sellised kokkulepped vdimaldama iildsusele elektroonilist
sidet pakkuvatel ettevotjatel andmeedastust paremini tasakaalustada ja hoida &ra vorgu
iilekoormatust. Sisu, rakenduste ja teenuste pakkujad ning tldsusele elektroonilist
sidet pakkuvad ettevotjad peaksid seetdttu olema vabad sdlmima kokkuleppeid
kindlaksméératud teenusekvaliteediga eriteenuste pakkumiseks tingimusel, et need
kokkulepped ei kahjusta oluliselt internetiiihenduse teenuste iildist kvaliteeti.

Riikide reguleerivatel asutustel on oluline roll selle tagamisel, et 10ppkasutajad saaksid
kasutada seda vabadust juurdepddsuks avatud internetile. Selleks peaksid riikide
reguleerivatel asutustel olema jérelevalve- ja aruandekohustused ning nad peaksid
tagama, et ilildsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevotjad jargiksid asjakohaseid
norme ning et kvaliteetsed ja mittediskrimineerivad internetiiihenduse teenused, mida
eriteenused ei kahjusta, oleksid kittesaadavad. Hinnates internetiiihenduse teenuse
voimalikku tildist kahjustamist, peaksid riikide reguleerivad asutused vdtma arvesse
selliseid  kvaliteediparameetreid nagu ajastus ja usaldusvéddrsusparameetrid
(latentsusaeg, virin, paketikadu), vorgu iilekoormuse tase ja tagajérjed, tegeliku ja
viljareklaamitud kiirus vordlus, internetiiihenduse teenuste ja eriteenuste tGhususe
vordlus ning 1dppkasutajate hinnang kvaliteedile. Riikide reguleerivatel asutustel
peaks olema digus kehtestada koikidele voi liksikutele iildsusele elektroonilise side
teenuste pakkujatele teenusekvaliteedi miinimumnduded, kui see on vajalik, et viltida
internetitihenduse teenuse kvaliteedi iildist kahjustamist voi halvendamist.

Hindade, tariifide ja tingimuste ldbipaistvuse ja vorreldavuse tagamise meetmed ja
teenusekvaliteedi parameetrid, sealhulgas need, mis puudutavad konkreetselt
internetilihenduse teenuste osutamist, peaksid suurendama ldppkasutajate voimalusi
teha neile sobivaim teenusepakkuja valik ja seega saada konkurentsist voimalikult
suurt kasu.

Enne kui 10ppkasutaja teenuse ostab, tuleks teda osutatava teenuse hinnast ja liigist
nouetekohaselt teavitada. See teave tuleks samuti anda vahetult enne kone ithendamist,
kui teatavale numbrile vOi teenusele helistamisel kehtivad eraldi hinnatingimused,
nagu tasuliste telefoniteenuste puhul, mille suhtes kohaldatakse sageli eritasusid. Kui
selline kohustus on ebaproportsionaalne, vottes arvesse teenusepakkujale tariifide
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kohta teabe andmise kestust ja maksumust vorreldes keskmise kone kestusega ja
16ppkasutajale kaasnevate kulude riskiga, vOib riigi reguleeriv asutus teha erandeid.
Loppkasutajat tuleks teavitada ka sellest, kas tasuta telefoninumbrite suhtes
kohaldatakse lisatasusid.

Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad peaksid 16ppkasutajaid muu hulgas
piisavalt teavitama oma teenustest ja tariifidest, teenusekvaliteedi parameetritest,
hiadaabiteenustele juurdepddsust ja selle vOimalikest piirangutest ning puuetega
tarbijatele suunatud teenuste ja toodete valikust. See teave tuleks anda selgel ja
labipaistval viisil ning see peaks olema kohandatud konkreetselt nendele
litkkmesriikidele, kus teenuseid osutatakse, ning igasuguste muutuste korral tuleks seda
teavet ajakohastada. Eraldi lébirdédgitavate pakkumiste puhul tuleks teenusepakkujad
sellise teabe andmise kohustusest vabastada.

Tooteid ja teenuseid kisitleva vorreldava teabe kéttesaadavus on vidga oluline, et
16ppkasutajad saaksid pakkumisi sdltumatult hinnata. Kogemus on ndidanud, et
usaldusvédrse ja vorreldava teabe kittesaadavus suurendab Idppkasutajate usaldust
teenuste kasutamise vastu ning nende tahet kasutada &dra valikuvoimalused.

Lepingud on oluline vahend, millega tagada Idppkasutajatele teabe ldbipaistvus ja
oiguskindlus. Enne seda, kui Idppkasutaja ennast lepinguga seob, peaksid iildsusele
elektroonilist sidet pakkuvad ettevotjad andma talle selget ja arusaadavat teavet koigi
lepingu oluliste elementide kohta. Selline teave peaks olema kohustuslik ja seda ei
tohiks muuta, vélja arvatud juhul, kui l0ppkasutaja ja teenusepakkuja selles omavahel
kokku lepivad. Komisjon ja mitu riikide reguleerivat asutust leidsid hiljuti, et
internetilihenduse teenuste viljareklaamitud kiiruse ja Idppkasutajatele tegelikult
kittesaadava kiiruse vahel on suured erinevused. Uldsusele elektroonilist sidet
pakkuvad ettevotjad peaksid seetottu enne lepingu solmimist teavitama Idppkasutajat
kiirusest ja muudest teenusekvaliteedi parameetritest, mida nad suudavad loppkasutaja
pohiasukohas reaalselt tagada.

Seoses loppseadmetega tuleks lepingutes tidpsustada mis tahes piirangud, mille
teenusepakkuja on seadmete kasutamisele kehtestanud, niiteks lukustatud SIM-
kaardiga mobiilsidevahendid, ning lepingu ennetdhtacgse Iopetamisega seotud tasud.
Pérast lepingu kokkulepitud kestuse 10ppu ei tohiks nduda mingeid tasusid.

ArveSoki véltimiseks peaks I0ppkasutajal olema vdimalik maidrata telefoni- ja
internetiiihenduse teenuste kasutamisega seotud tasude rahaline iilempiir. Seda
voimalust peaks pakkuma tasuta koos asjakohase teatega, mida saab hiljem uuesti
vaadata, kui kulud jouavad kdnealuse iilempiiri lihedale. Ulempiiri saavutamise korral
el peaks Ioppkasutajad enam teenust saama voi neilt ei tuleks enam selle eest tasu
nduda, vilja arvatud juhul, kui 16ppkasutaja on sdnaselgelt soovinud, et talle osutataks
jatkuvalt asjaomast teenust vastavalt teenusepakkujaga kokkulepitule.

Liikmesriikide kogemustest ning Tervise- ja Tarbijakiisimuste Rakendusameti tellitud
hiljutisest uuringust selgub, et pikk lepinguperiood ja lepingu automaatne pikendamine
takistavad mirkimisviirselt teenusepakkuja vahetamist. Sellest tulenevalt on soovitav,
et loppkasutajatel oleks voimalik 10petada leping ilma lisatasusid maksmata kuus kuud
parast selle sdlmimist. Sellisel juhul vdidakse nduda, et 1dppkasutaja maksaks
teenusepakkujale hiivitist subsideeritud 10ppseadmete jddkvadrtuse vOi pro rata
temporis pdohimottel muude soodustuste eest. Automaatselt pikendatud lepingut peaks
olema voimalik 10petada tihekuulise etteteatamisajaga.
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Uldsusele elektroonilist sidet pakkuva ettevdtja poolt lepingutingimustes 1dppkasutaja
kahjuks tehtud olulisi muudatusi, néiteks seoses tasude, tariifide, andmemahu vai
kiirusepiirangu, katvuse voi isikuandmete to6tlemisega, tuleks kisitada pohjusena, mis
annab ldppkasutajale diguse 10petada leping ilma lisatasusid maksmata.

Teenuspaketid, mis sisaldavad elektroonilise side ja muid teenuseid, nagu lineaarsed
ringhdélinguteenused, on muutunud iiha levinumaks ja konkurentsi seisukohast viga
oluliseks. Kui sellistesse pakettidesse kuuluvate teenuste suhtes kohaldatakse
erinevaid  lepingu 10petamist ja  teenusepakkuja  vahetamist késitlevaid
lepingutingimusi, takistab see Idppkasutajal kogu teenusepaketti voi selle osa
konkureeriva pakkumise vastu vilja vahetada. Seepdrast tuleks kdesoleva médruse
satteid, mis késitlevad lepingu l0petamist ja teenusepakkuja vahetamist, kohaldada
koigi selliste pakettide osade suhtes.

Konkurentsikeskkonna koigi eeliste &drakasutamiseks peaks 10ppkasutajal olema
voimalik teha teadlikke otsuseid ning vahetada teenusepakkujat, kui see on nende
huvides. Seepérast peaks 10ppkasutajal olema voimalik vahetada teenusepakkujat ilma
oiguslike, tehniliste vdi menetluslike takistusteta, sealhulgas lepingutingimuste ja -
tasude osas. Numbri liitkuvus on tarbijate valiku holbustamisel ja tulemusliku
konkurentsi tagamisel pohiline toetav tegur. Seda tuleks teha ilma viivitusteta, nii et
number aktiveeritaks iihe toopdeva jooksul numbri teisaldamise lepingu sdlmimisest.
Maksmata arvete tasumine ei tohiks olla numbri teisaldamise tingimuseks.

Uhtse kontaktpunkti loomise toetamiseks ja teenusepakkuja vahetamise 15ppkasutajate
jaoks sujuvaks muutmiseks peaks vahetusprotsessi juhtima {iildsusele elektroonilist
sidet pakkuv vastuvottev ettevotja. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuv iileandev
ettevotja ei tohiks vahetusprotsessi pidurdada ega takistada. Tuleks kasutada
voimalikult laialdaselt automatiseeritud protsesse ja tagada isikuandmete kaitse korge
tase. Teenusepakkuja vahetamise kohta ldbipaistva, tipse ja Oigeaegse teabe
kittesaadavus peaks suurendama 16ppkasutajate usaldust vahetamise vastu ja ka nende
tahet osaleda aktiivselt konkurentsiprotsessis.

Uldsusele elektroonilist sidet pakkuva iileandva ettevdtjaga sdlmitavad lepingud tuleks
pdrast teenusepakkuja vahetamist tiihistada automaatselt, ilma et l0ppkasutajad
peaksid astuma lisasamme. Ettemakstud teenuste puhul tuleks ettemaksu kulutamata
jadk teenusepakkujat vahetavale tarbijale tagasi maksta.

Loppkasutajatele tuleks oluliste kontaktandmete, nagu e-posti aadressi vahetamisel
tagada jarjepidevus. Selleks ning tagamaks, et e-kirjavahetus kaotsi ei ldheks, tuleks
16ppkasutajatele anda vdimalus kasutada tasuta e-posti edasisaatmise teenust, mida
pakub iildsusele elektroonilist sidet pakkuv iileandev ettevotja, juhul kui 16ppkasutajal
on iileandva ettevotja antud e-posti aadress.

Péddevad siseriiklikud asutused vdivad ette ndha iildise numbrite teisaldamise ja
teenusepakkuja vahetamise menetluse, vottes arvesse tehnika arengut ja vajadust
tagada sujuv, tohus ja tarbijasobralik vahetusprotsess. Pddevad siseriiklikud asutused
peaksid saama kehtestada proportsionaalseid meetmeid, et kaitsta 1dppkasutajaid
piisavalt kogu vahetusprotsessi jooksul, sealhulgas asjakohaseid sanktsioone, mis on
vajalikud kuritarvituste ja viivituste riski minimeerimiseks ning selleks, et valtida
olukorda, kus teenusepakkujat vahetatakse ilma Idppkasutaja ndusolekuta. Samuti
peaks neil olema vodimalik kehtestada sellistel juhtudel Idppkasutajate jaoks
automaatse hiivitamise kord.
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Riikide reguleerivatel asutustel peaks olema vdimalik votta tohusaid meetmeid, et
kontrollida ja tagada kdesoleva miiruse jargimist, sealhulgas peaks neil olema digus
kehtestada médruse rikkumise korral tdhusaid rahalisi voi halduskaristusi.

Turu ja tehnika arengu arvessevOtmiseks tuleks komisjonile anda volitus vdtta
kooskdlas Euroopa Liidu toimimise lepingu artikliga 290 vastu digusakte kédesoleva
médruse lisade kohandamiseks. On eriti tdhtis, et komisjon korraldaks oma
ettevalmistava t06 kdigus asjakohaseid konsultatsioone, sealhulgas ekspertide tasandil.
Delegeeritud digusaktide ettevalmistamisel ja koostamisel peaks komisjon tagama
asjakohaste dokumentide sama- ja Oigeaegse ning asjakohase edastamise Euroopa
Parlamendile ja ndukogule.

Selleks et tagada kéesoleva méédruse rakendamiseks iihetaolised tingimused, tuleks
komisjonile anda rakendamisvolitused seoses otsusega, mille kohaselt on litkmesriigid
kohustatud kohandama oma kavu, et need vastaksid kasutusdiguste andmist ja nende
tegelikku kasutamist késitlevale iihisele ajakavale.

Rakendamisvolitusi, mis seonduvad raadiospektri iihtlustamise ja kasutamislubade
koordineerimise, véikese levialaga traadita pddsupunktide omaduste, liitkmesriikide
vahelise raadiospektri eraldamist késitleva koordineerimise, Euroopa virtuaalse
juurdepéddsu tooteid kasitlevate tdpsemate tehniliste ja metodoloogiliste eeskirjade ning
internetilihenduse teenuse kaitsmise, andmeedastuse moistliku haldamise ja
teenusekvaliteediga, tuleks teostada vastavalt Euroopa Parlamendi ja ndukogu
méirusele (EL) nr 182/2011%.

Selleks et tagada kéesoleva midruse kohase elektroonilise side {iihtse turu
1opuleviimise eesmérgi ja selle saavutamiseks vajalike meetmete ning teatavate
kehtivate digusnormide vaheline jdrjepidevus ning votta arvesse muutuva otsuste
tegemise praktika keskseid aspekte, tuleks direktiive 2002/21/EU, 2002/20/EU ja
2002/22/EU ning méirust nr 531/2012 muuta. Selleks tuleks ette niha, et direktiivi
2002/21/EU ja sellega seotud direktiive loetakse koostoimes kidesoleva miirusega,
komisjonile  antakse suuremad volitused, mille abil tagada Euroopa
konsultatsioonimehhanismi ~ kontekstis ~ mirkimisvddrse  turujdbuga  Euroopa
elektroonilise side ettevotjate suhtes kehtestatud parandusmeetmete iihtsus,
iihtlustatakse  kriteeriumid, mis on vastu vdetud asjaomaste turgude
kindlaksméddramise ja konkurentsivdime hindamiseks, kohandatakse direktiivis
2002/20/EU sitestatud teavitussiisteemi ELi iihtse loa kasutuselevdtu eesmérgil ning
tunnistatakse kehtetuks direktiiviga 2002/22/EU ettenihtud 1dppkasutajate diguste
minimaalset iihtlustamist késitlevad satted, mis osutuvad kéesolevas maéiruses
ettendhtud tdieliku tihtlustamise tottu tarbetuks.

Mobiilside turg on liidus endiselt killustatud, kuna iikski mobiiltelefonivork ei holma
koiki litkmesriike. Liidus reisivatele omamaistele klientidele mobiilsideteenuste
pakkumiseks tuleb randlusteenuse pakkujatel osta hulgimiitigitasandi rdndlusteenuseid
kiilastatava litkmesriigi operaatoritelt. Sellised hulgimiitigitasud takistavad oluliselt
rdndlusteenuste osutamist riigisisestele mobiilteenustele vastaval hinnatasemel. Nende
tasude vidhendamise soodustamiseks on vaja tdiendavaid meetmeid. Selleks et
hulgimiiiigitasandi kulusid arvesse votta, tuleks rdndlusteenust pakkuvate ettevotjate
vahel sdlmida kaubanduslikud voi tehnilised lepingud, mille abil on vdimalik vorgu
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Euroopa Parlamendi ja ndukogu méadrus (EL) nr 182/2011, millega kehtestatakse eeskirjad ja
ildpohimdtted, mis kisitlevad liikmesriikide ldbiviidava kontrolli mehhanisme, mida kohaldatakse
komisjoni rakendamisvolituste teostamise suhtes (ELT L 55, 28.2.2011, 1k 13).
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leviala kdikjal liidus virtuaalselt laiendada. Asjakohaste stiimulite pakkumiseks tuleks
kohandada Euroopa Parlamendi ja ndukogu miiruses (EU) nr 531/2012% sitestatud
regulatiivseid kohustusi. Kui randlusteenuse pakkujad tagavad oma vorkude voi kahe-
vOi mitmepoolsete rindluslepingute kaudu, et koigi nende klientide suhtes
kohaldatakse liidus vaikimisi riigisisesel tariifitasemel rdndlustariife, ei tohiks nende
teenusepakkujate suhtes kohaldada riigisisestel teenusepakkujatel lasuvat kohustust
vOimaldada oma klientidele juurdepddsu kone- ja lihisdnumiteenustele ning
alternatiivse  rindlusteenuse pakkuja osutatavale andmeside-rindlusteenusele,
kohaldades juhul, kui selline juurdepiis on juba antud, tileminekuperioodi.

Kahe- vdi1 mitmepoolsete randluslepingute abil vdivad mobiilsideoperaatorid késitleda
oma riigisiseste klientide rdndlust partnerite vorkudes enam-vihem vordvéarselt
sellistele klientidele oma vdrkudes teenuste pakkumisega, mis mdjutab kogu liitu
katva  virtuaalse = vOrgu raames kohaldatavaid  jaemiiligihindu.  Selline
hulgimiiiigitasandi siisteem vodiks anda vdimaluse arendada uusi rdndlustooteid ning
suurendada seeldbi valikuvdimalusi ja konkurentsi jaemiitigitasandil.

Euroopa digitaalarengu tegevuskava ja midrusega nr 531/2012 seatakse poliitiline
eesmirk, mille kohaselt peaksid erinevused rindlus- ja riigisiseste tariifide vahel
olema nullilihedased. Tegelikkuses eeldab see seda, et tarbijatel, kes kuuluvad
sellistesse kodumaise tarbimise tildistesse kategooriatesse, mis on kindlaks méaratud
osapoole erinevate riigisiseste jaemiiligitasandi pakettide alusel, peaks olema liidus
reisides vOimalik julgelt jatkata oma tarbimisharjumusi lisakuludeta, nii nagu see
toimuks péritoluriigis. Sellised tildised kategooriad voib kindlaks méérata kehtivate
kaubandustavade alusel, nditeks eristades riigisisese jaemiiligitasandi pakette selle
alusel, kas tegemist on ettemaksu- voOi1 jdrelmaksuklientidega; tliksnes GSM-
pakettidega (st koneteenus, liihisdnumiteenus); erinevatele tarbimismahtudele
kohandatud pakettidega; dri- vOi eraklientidele suunatud pakettidega; jaemiiiigitasandi
pakettidega, mille puhul makstakse iga tarbitud iihiku eest, vdi pakettidega, mille
puhul pakutakse teatavat hulka iihikuid (nditeks kdneminut, andmeedastuse megabait)
teatava summa eest, olenemata tegelikust tarbimisest. Liidu eri osades riigisisestel
mobiilsideturgudel klientidele kéttesaadavate jaetasandi tariifide ja pakettide puhul
voetakse arvesse konkurentsivdimelise turuga seonduvaid erinevaid kasutajate
noudmisi. Paindlikkus, mis iseloomustab riigisisest turgu, peaks kajastuma ka
liidusiseses rdndluskeskkonnas. Siiski tuleks arvestada sellega, et kuna rindlusteenuse
pakkujad vajavad eri litkkmesriikide sOltumatute vorguoperaatorite
hulgimtiiigisisendeid, vdib see asjaolu endiselt digustada moistliku kasutusega seotud
piirangute kehtestamist, kui sellise ridndlusteenuse tarbimise suhtes kohaldatakse
riigisiseseid tariife.

Ehkki randlusteenuse pakkujatel tuleks koigepealt ise hinnata kone-, lithisonumi- ja
andmeside-rindlusteenuste mdistlikku mahtu, mille eest maksta riigisisest hinda
erinevate jaepakettide raames, tuleks riikide reguleerivatel asutustel kontrollida, kuidas
rdndlusteenuse pakkujad kohaldavad kdnealuseid mdistliku kasutamise piire, ning
tagada, et need méératakse lepingus iiksikasjaliku arvulise teabega konkreetselt
kindlaks kliendile selgetel ja arusaadavatel tingimustel. Seda tehes peaksid riikide
reguleerivad asutused votma tdiel méédral arvesse BERECi asjakohaseid suuniseid.
BEREUCiII tuleks oma juhistes teha kindlaks erinevad tarbimismudelid, tuginedes kone-

26

Euroopa Parlamendi ja ndukogu médrus (EL) nr 531/2012, 13. juuni 2012, mis késitleb réndlust
tildkasutatavates mobiilsidevorkudes liidu piires (ELT L 172, 30.6.2012, 1k 10).
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, andmeedastus- ja lithisdnumiteenuste kasutamise liidu tasandi suundumustele, ning
prognoositav areng eelkdige seoses traadita vorkude kaudu toimuva andmekasutusega.

Kuna mobiilkdne 10petamise tasud on kdikjal liidus viimastel aastatel
markimisvéérselt langenud, peaks olema vdimalik kaotada ka sissetulevate kdnede
rdndlustasud.

Selleks et tagada BERECi tegevuse stabiilsus ja strateegiline juhtroll, peaks BERECi
reguleerivate asutuste ndoukogu esindama téisto0ajaga esimees, kelle on reguleerivate
asutuste ndukogu nimetatud ametisse teenete, oskuste, elektroonilise side turu osaliste
ja turgude hea tundmise ning jirelevalve ja reguleerimise valdkonnas asjakohase
kogemuse alusel pérast avalikku valikumenetlust, mille on korraldanud ja mida haldab
reguleerivate asutuste ndukogu, keda abistab komisjon. Et nimetada ametisse esimene
reguleerivate asutuste ndukogu esimees, tuleks komisjonil muu hulgas koostada
kandidaatide nimekiri, mis on koostatud kandidaatide teenete, oskuste, elektroonilise
side turu osaliste ja turgude hea tundmise ning jirelevalve ja reguleerimise valdkonna
asjakohase kogemuse alusel. Jargmiste ametissenimetamiste jaoks tuleks kdesoleva
madruse kohaselt koostatavas aruandes 1dbi vaadata komisjonipoolse kandidaatide
nimekirja koostamise vajadus. Seega peaks BERECi biiroosse kuuluma reguleerivate
asutuste ndukogu esimees, juhtkomitee ja haldusdirektor.

Seepirast tuleks direktiive 2002/20/EU, 2002/21/EU ja 2002/22/EU ning méadrusi
(EU) nr 1211/2009 ja (EL) nr 531/2012 vastavalt muuta.

Komisjon vdib miiruse (EU) nr 1211/2009 kohaselt alati BERECiga konsulteerida,
kui see osutub vajalikuks kiesoleva mairuse séitete rakendamiseks.

Kéesolevas maiidruses jargitakse pohidigusi ning voetakse arvesse Euroopa Liidu
pohidiguste hartas sétestatud digusi ja pohimotteid, eelkdige artiklit 8 (isikuandmete
kaitse), artiklit 11 (sdna- ja teabevabadus), artiklit 16 (ettevotlusvabadus) artiklit 21
(mittediskrimineerimine) ja artiklit 38 (tarbijakaitse).

Kuna liitkmesriigid ei suuda piisaval méddral saavutada kdesoleva méadruse eesmérki,
milleks on elektroonilise side FEuroopa iihtse turu I10puleviimiseks vajalike
reguleerivate pdhimdtete ja liksikasjalike eeskirjade kehtestamine, ning nimetatud
eesmdrk on oma ulatuse ja mdju tottu paremini saavutatav liidu tasandil, voib liit votta
meetmeid vastavalt Euroopa Liidu lepingu artiklis 5 sétestatud subsidiaarsuse
pohimottele. Konealuses artiklis sédtestatud proportsionaalsuse pohimdtte kohaselt ei
lahe kdesolev méérus selle eesmirgi saavutamiseks vajalikust kaugemale,

ON VASTU VOTNUD KAESOLEVA MAARUSE:

I 1.’.EAT["JKK
Uldsatted

Artikkel 1 — Eesmdrk ja kohaldamisala

1. Kéesolevas méiruses kehtestatakse reguleerivad pohimotted ja iiksikasjalikud eeskirjad,
mis on vajalikud Euroopa elektroonilise side iihtse turu Iopuleviimiseks. Sellel turul

a) on elektroonilise side teenuste ja vorkude pakkujatel digus, vdimalus ja stiimul arendada,
laiendada ja kiditada oma vorke ning pakkuda teenuseid olenemata sellest, kus konealune
teenusepakkuja asub voi kus asuvad tema kliendid liidus;
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b) on kodanikel ja ettevotjatel digus ja vdimalus péddseda juurde konkurentsivoimelistele,
turvalistele ja usaldusvédrsetele elektroonilise side teenustele, olenemata sellest, kus neid
liidus osutatakse, ilma et seda takistaksid piirililesed piirangud voi pohjendamatud lisakulud.

2. Kéesoleva maddrusega kehtestatakse eelkdige reguleerivad pohimdtted, mille alusel
komisjon, elektroonilise side Euroopa reguleerivate asutuste iihendatud amet (BEREC) ja
riikide pidevad asutused toimivad oma pidevuse piires koostoimes direktiivide 2002/19/EU,
2002/20/EU, 2002/21/EU ja 2002/22/EU sitetega, selleks et

a) tagada lihtsustatud, prognoositavad ja iihtlustatud reguleerivad tingimused kesksete
halduslike ja driliste parameetrite jaoks, sealhulgas seoses vOimalike turuanaliiiisi alusel
kehtestatavate individuaalsete kohustuste proportsionaalsusega;

b) edendada iihtse turu jatkusuutlikku konkurentsi ja liidu iildist konkurentsivdimet ning
vihendada vastavalt sektoripdhist turu reguleerimist, kui need eesmérgid on saavutatud;

¢) soodustada investeerimist uutesse ja tdiustatud suure voimsusega infrastruktuuridesse, mis
holmavad kogu liitu ja mis vastavad Idppkasutajate kasvavale ndudlusele, ning selliste
infrastruktuuridega seotud innovatsiooni;

d) holbustada innovaatiliste ja kvaliteetsete teenuste pakkumist;

e) tagada traadita lairibateenuste jaoks raadiospektri kéttesaadavus ja selle tdhus kasutamine
innovatsiooni, investeeringute, tookohtade ja ldppkasutajate kasu toetamiseks, olenemata
sellest, kas kohaldatakse raadiospektri tildluba voi individuaalseid kasutusdigusi,

f) teenida kodanike ja Idppkasutajate huvisid seoses iithenduvusteenustega, edendades
investeerimistingimusi, et parandada vorkudele juurdepddsu ja teenustega seotud
valikuvéimalusi ja kvaliteeti, lihtsustades litkuvust koikjal liidus ning sotsiaalset ja
territoriaalset kaasatust.

3. Ldikes 2 sétestatud iildiste reguleerivate pohimdtete rakendamise tagamiseks kehtestatakse
kiesolevas miiruses ka vajalikud iiksikasjalikud eeskirjad jargmistes valdkondades:

a) ELi {ihtne luba Euroopa elektroonilise side ettevotjatele;

b) reguleerivate tingimuste jatkuv lihendamise seoses riikide reguleerivate asutuste poolt
Euroopa elektroonilise side ettevotjatele kehtestatud parandusmeetmete vajalikkuse ja
proportsionaalsusega;

c) teatavate hulgimiiligitasandi lairibatoodete {ihtlustatud pakkumine liidu tasandil iihtsetel
reguleerivatel tingimusel;

d) kooskodlastatud FEuroopa raamistik iihtlustatud raadiospektri eraldamiseks traadita
lairibaside teenuste jaoks, millega luuakse Euroopa traadita side ala;

e) loppkasutajate Oigusi ja jaemiiligiturul tdhusa konkurentsi edendamist kisitlevad
tihtlustatud eeskirjad, millega luuakse Euroopa elektroonilise side tarbijate ala;

f) liidusiseste side- ja ridndlusteenuste eest pohjendamatult ndutavate lisatasude jéarkjarguline
kaotamine.

Artikkel 2 — Moisted

Kiesolevas miiruses kasutatakse direktiivides 2002/19/EU, 2002/20/EU, 2002/21/EU,
2002/22/EU ja 2002/77/EU sitestatud mdisteid.

Samuti kasutatakse jargmisi moisteid:
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1) ,,Euroopa elektroonilise side ettevotja” — liidus asutatud ettevotja, kes pakub voi kavatseb
pakkuda elektroonilise side vdrke voi teenuseid kas otse voi ithe vOi enama tiitarettevotja
kaudu enam kui iihte litkmesriiki ja keda ei saa pidada mone teise elektroonilise side ettevdtja
tiitarettevotjaks;

2) ,ildsusele elektroonilist sidet pakkuv ettevotja” — ettevotja, kes pakub iildkasutatavaid
elektroonilise side vorke voi tldkasutatavaid elektroonilise side teenuseid;

3) ,.tlitarettevotja” — ettevotja, kelle puhul teisel ettevotjal on otseselt voi kaudselt
1) 0igus kasutada tile poole hééltest voi

i) digus nimetada ametisse iile poole ndukogu, juhatuse voi ettevdtjat seaduslikult esindava
organi litkkmetest voi

ceeN At

4) ,,ELi iihtne luba” — digusraamistik, mida kohaldatakse Euroopa elektroonilise side ettevatja
suhtes koikjal liidus péritoluliikmeriigis vilja antud iildloa alusel ja kooskodlas kéesoleva
madrusega;

5) ,,paritolulitkmesriik” — litkmesriik, kus asub Euroopa elektroonilise side ettevotja peamine
tegevuskoht;

6) ,,peamine tegevuskoht” — ettevdtja tegevuskoht selles litkmesriigis, kus tehakse peamised
otsused liidus elektroonilise side teenuste voi vorkude pakkumise ja neisse tehtavate
investeeringute kohta;

7) ,vastuvottev litkmesriik” — liitkmesriik, mis ei ole paritoluliikmesriik ja kus Euroopa
elektroonilise side ettevdtja pakub elektroonilise side vorke voi teenuseid;

8) ,traadita lairibalihenduseks kasutatav iihtlustatud raadiospekter” — raadiospekter, mille
kittesaadavust ja tohusat kasutust késitlevad tingimused on liidu tasandil iihtlustatud, eelkoige
Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsuse 676/2002/EU?’ alusel, ning mida kasutatakse muude
elektroonilise side teenuste jaoks kui ringhdaling;

9) ,,viikese levialaga traadita pddsupunkt” — traadita vorguiihendust vdimaldavad véikese
voimsuse ja todulatusega vdikeseadmed, mis vdivad, kuid ei pruugi olla osa iildkasutatavast
maapealsest mobiilsidevorgust ja varustatud iihe vOoi mitme vidhese visuaalse mojuga
antenniga ning mille kaudu on {ildsusel traadita juurdepéis elektroonilise side vorkudele
olenemata sellest, milline on nende vorkude topoloogia;

10) ,raadio-kohtvork” (RLAN) — viikese vOimsuse ja tOdulatusega traadita
juurdepddsusiisteem, mille puhul oht tekitada héireid teiste kasutajate poolt vahetus ldheduses
kasutatavate muude siisteemide t60s on viike ja milles kasutatakse ainudiguseta spektrit,
mille kéttesaadavust ja tohusat kasutust kisitlevad tingimused on kdnealuse eesmérgi jaoks
liidu tasandil ihtlustatud;

11) ,,virtuaalne lairibajuurdepdds” — sellist liiki hulgitasandi juurdepééds lairibavorkudele, mis
koosneb virtuaalsest juurdepddsulingist kliendi ruumidesse mis tahes juurdepddsuvorgu
arhitektuuri  kaudu, vilja arvatud fiiiisiline eraldamine, ja kindlaksmiiratud
tileandmispunktidele andmeedastuse teenusest ning mis holmab konkreetseid vorguelemente,
konkreetseid vorgu funktsioone ja IT tugisiisteeme;

7 Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsus nr 676/2002/EU, 7. mirts 2002, Euroopa Uhenduse

raadiospektripoliitika reguleeriva raamistiku kohta (raadiospektrit kisitlev otsus) (EUT L 108,
24.4.2002, 1k 1).
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12) ,tagatud teenusekvaliteediga iihenduvust vdimaldav toode” — toode, mis tehakse
kittesaadavaks internetiprotokolli (IP) sidumispunkti kaudu ning mis vdimaldab klientidel
luua IP-sidelihenduse sidumispunkti ning vorgu iihe voi mitme kindlaksmédratud otspunkti
vahel, samuti vdimaldab see kindlaksméédratud tasemega voOrgu katkematut joudlust
16ppkasutajatele eriteenuste pakkumiseks teatava tagatud teenusekvaliteediga vastavalt
kindlaksméératud parameetritele;

13) ,.kaugside” — kdne- voi sdonumiteenused, mille sihtkoht on viljaspool kohaliku keskjaama
ja piirkondlike tariifide ala, mille méadratlemiseks kasutatakse riigi numeratsiooniplaanis
sisalduvaid geograafiliste piirkondade suunanumbreid;

14) ,, internetiithenduse teenus” — iildkasutatav elektroonilise side teenus, millega pakutakse
internetiliihendust ja selle kaudu iithendust praktiliselt kdigi internetiga iithendatud otspunktide
vahel, sdltumata kasutatavast vorgutehnoloogiast;

15) ,,eriteenus” — elektroonilise side teenus voi mis tahes muu teenus, mis véimaldab péédseda
juurde konkreetsele sisule, rakendustele voi teenustele voi nende kombinatsioonile ja mille
tehnilisi néitajaid kontrollitakse otspunktide vahel vdi mis vdimaldab saata andmeid
kindlaksméédratud arvule osapooltele voi otspunktidele vOi votta vastu andmeid
kindlaksméératud arvult osapooltelt voi otspunktidelt; eriteenust ei turustata ega kasutata
laialdaselt internetiiihenduse teenust asendava teenusena;

16) ,,ildsusele elektroonilist sidet pakkuv vastuvottev ettevotja” — tildsusele elektroonilist
sidet pakkuv ettevdtja, kellele telefoninumber v4i teenus iile antakse;

17) ,,uldsusele elektroonilist sidet pakkuv iileandev ettevotja » — iildsusele elektroonilist sidet
pakkuv ettevdtja, kellelt telefoninumber vai teenus iile voetakse.

II peatikk
ELi iihtne luba

Artikkel 3 — Vabadus pakkuda elektroonilist sidet koikjal liidus

1. Euroopa elektroonilise side ettevotjal on digus pakkuda elektroonilise side vorke ja
teenuseid koikjal liidus ning kasutada nende vorkude ja teenuste pakkumisega seotud digusi
igas litkmesriigis, kus ta tegutseb, ELi iihtse loa alusel ja {liksnes tingimusel, et artiklis 4
satestatud teavitamisnduded on tdidetud.

2. Kui kdesolevas méidruses ei ole sitestatud teisiti ja ilma et see piiraks madruse (EL) nr
531/2012 kohaldamist, kohaldatakse Euroopa elektroonilise side ettevotja suhtes igas
asjaomases litkmesriigis kehtivaid eeskirju ja tingimusi vastavalt liidu digusaktidele.

3. Erandina direktiivi 2002/20/EU artiklist 12 vdib Euroopa elektroonilise side ettevdtja
suhtes kohaldada vastuvdtvas litkmesriigis kehtivaid haldustasusid ainult siis, kui ettevotja
elektroonilise side teenuste aastakdive konealuses litkmesriigis on ile 0,5 % kogu selle riigi
elektroonilise side kdibest. Nende tasude kehtestamisel voetakse arvesse iiksnes elektroonilise
side teenuste kéivet asjaomases litkmesriigis.

4. Erandina direktiivi 2002/22/EU artikli 13 1dike 1 punktist b vdib Euroopa elektroonilise
side ettevotja suhtes kohaldada makse, et jagada universaalteenuse osutamise kohustuste
netokulusid vastuvotvas liikmesriigis ainult siis, kui tema elektroonilise side teenuste
aastakdive konealuses litkmesriigis on iile 3 % kogu riigi elektroonilise side kdibest. Nende
maksude kehtestamisel voetakse arvesse liksnes kéivet asjaomases litkmesriigis.

5. Objektiivselt samavédirsetes olukordades tuleb eri liikmesriikide reguleerivatel asutustel
kohelda Euroopa elektroonilise side ettevotteid vordselt.
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6. Kui nende ettevotjate vahel, kelle hulgas on Euroopa elektroonilise side ettevotja, tekib
vaidlus direktiivide 2002/19/EU, 2002/20/EU, 2002/21/EU ja 2002/22/EU, kiesoleva miiruse
voi miidruse (EL) nr 531/2012 kohaselt vastuvotvas liikmesriigis kohaldatavate kohustuste
iile, vOib elektroonilise side Euroopa pakkuja konsulteerida oma péritoluliikmesriigi
reguleeriva asutustega, kes voib reguleerimistavade jarjepidevuse edendamise huvides esitada
arvamuse. Vaidluse lahendamisel votab vastuvOtva liikmesriigi reguleeriv — asutus
paritolulitkmesriigi reguleeriva asutuse arvamust voimalikult suurel mairal arvesse.

7. Euroopa elektroonilise side ettevdtja, kellel on kdesoleva midruse joustumise kuupédeval
oigus pakkuda elektroonilise side vorke ja teenuseid rohkem kui iihes litkmesriigis, esitab
artiklis 4 sétestatud teatise hiljemalt 1. juuliks 2016.

Artikkel 4 — Teavitamiskord Euroopa elektroonilise side ettevotjate jaoks

1. Kéesoleva miiruse kohaselt esitab Euroopa elektroonilise side ettevotja paritolulitkmesriigi
reguleerivale asutusele iiheainsa teatise enne tegevuse alustamist vihemalt {ihes liikmesriigis.

2. Teatises kinnitatakse elektroonilise side vorkude ja teenuste pakkumist voi kavatsust
sellega alustada ning sellele lisatakse iiksnes jargmine teave:

a) ettevOotja nimi, tema Oiguslik seisund ja vorm, registreerimisnumber, koht, kus
teenusepakkuja on registreeritud &riregistris voi muus samalaadses avalikus registris, peamise
tegevuskoha aadress, kontaktisik, pakutavate voi pakkumiseks kavandatavate vorkude voi
teenuste liihikirjeldus ning paritoluliikmesriigi nimi;

b) vastuvottev litkmesriitk voi vastuvotvad litkmesriigid, kus pakutakse voi kavatsetakse
pakkuda teenuseid ja vorke otse voi tiitarettevotjate kaudu, ning viimasel juhul tiitarettevotja
nimi, diguslik seisund ja vorm, aadress, registreerimisnumber, koht, kus teenusepakkuja on
registreeritud driregistris voi vastuvotva liikmesriigi muus samalaadses avalikus registris, iga
asjaomase tlitarettevotja kontaktandmed ja vastavad tegevuspiirkonnad. Kui tiitarettevotjat
kontrollivad iihiselt kaks voi enam elektroonilise side ettevotjat, kelle peamised tegevuskohad
asuvad  eri  litkmesriikides, = nimetab  tiitarettevotja,  milline = emaettevitjate
paritoluliikmesriikide hulgast on kéesoleva médruse kohaldamise seisukohast tema
asjakohane paritoluriik, ning konealuse péritolulitkmesriigi emaettevotja teavitab sellest
vastavalt.

Teatis tuleb esitada paritolulitkmesriigi ja iga vastuvotva litkkmesriigi keel(t)es.

3. Piritolulitkmesriigi reguleerivat asutust tuleb teavitada kdigist muudatustest vastavalt
16ikele 2 esitatud teabes iihe kuu jooksul parast asjaolude muutumist. Kui muudatus, millest
tuleb teatada, késitleb kavatsust pakkuda elektroonilise side vorke voi teenuseid vastuvdtvas
litkkmesriigis, mille kohta ei ole seni teatist esitatud, voib Euroopa elektroonilise side ettevotja
hakata kdnealuses vastuvdtvas litkmesriigis tegutsema pérast teatise esitamist.

4. Kéesolevas artiklis sdtestatud teavitamiskohustuse tditmata jétmist kédsitatakse Euroopa
elektroonilise side ettevotja suhtes pdritoluliikmesriigis kehtivate {histe tingimuste
rikkumisena.

5. Péritolulitkmesriigi reguleeriv asutus edastab 1dike 2 kohaselt saadud teabe ning 13ike 3
kohaselt koik selles teabes tehtud muudatused asjaomaste vastuvotvate litkmesriikide
reguleerivatele asutustele ning BERECi biiroole iihe niddala jooksul pirast sellise teabe voi
muudatuse saamist.

BERECi biiroo haldab avalikkusele kattesaadavat registrit kdesoleva maéddruse kohaselt
esitatud teatistest.
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6. Euroopa elektroonilise side ettevdtja taotluse korral viljastab paritoluliikmesriigi reguleeriv
asutus kooskolas direktiivi 2002/20/EU artikliga 9 kinnituse, milles tépsustatakse, et
asjaomase ettevotja suhtes kohaldatakse ELi iihtset luba.

7. Kui eri litkkmesriikides on iiks vdi mitu reguleerivat asutust seisukohal, et 16ike 2 kohaselt
esitatud teatises voi 10ike 3 kohaselt esitatud teabe muudatustes nimetatud paritoluliikmesriik
el vasta vOi el vasta enam ettevOtja kiesoleva midruse kohasele peamisele tegevuskohale,
teatatakse sellest komisjonile, pohjendades oma hinnangut. Komisjonile esitatud teabe koopia
saadetakse teadmiseks BERECi biiroosse. Komisjon annab asjaomasele Euroopa
elektroonilise side ettevotjale ja vaidlustatud péritoluliikmesriigi reguleerivale asutusele
vOimaluse esitada oma seisukohad ning teeb seejirel otsuse konealuse ettevotja
paritolulitkmesriigi kindlaksmiiramise kohta vastavalt kdesolevale méadrusele kolme kuu
jooksul pérast seda, kui talle on kiisimusest teatatud.

Artikkel 5 — Vastavus ELi iihtsele loale

1. Iga asjaomase liikmesriigi reguleeriv asutus kontrollib ja tagab direktiivi 2002/20/EU
artiklis 10 sétestatud menetlusi rakendava siseriikliku diguse kohaselt, et FEuroopa
elektroonilise side ettevotjad tdidavad tema territooriumil kohaldatavaid eeskirju ja tingimusi
vastavalt artiklile 3.

2. Vastuvotva litkmesriigi reguleeriv asutus edastab péritoluliikmesriigi reguleerivale
asutusele kogu asjakohase teabe liksikmeetmetest, mis ta on votnud Euroopa elektroonilise
side ettevotja suhtes, et tagada oma territooriumil kohaldatavate eeskirjade ja tingimuste
tditmine vastavalt artiklile 3.

Artikkel 6 — Euroopa elektroonilise side ettevotjate elektroonilise side pakkumise oiguste
peatamine ja tiihistamine

1. Ainult péritolulitkmesriigi reguleeriv asutus vOib peatada voi tiihistada Euroopa
elektroonilise side ettevotja digused pakkuda elektroonilise side vorke voi teenuseid kdikjal
liidus voi mones selle osas vastavalt siseriiklikele digusaktidele, millega on rakendatud
direktiivi 2002/20/EU artikli 10 1dige 5, ilma et see piiraks mis tahes asjaomase liikmesriigi
antud spektri vo1 numbrite kasutamise diguste peatamist voi tithistamist kdsitlevate meetmete
ja vastavalt 1dikele 3 vdetud ajutiste meetmete kohaldamist.

2. Kui vastuvotvas litkmesriigis artikli 3 kohaselt kohaldatavate eeskirjade ja tingimuste raske
vOi korduva rikkumise korral ei ole vastuvdtva liikmesriigi reguleeriva asutuse 10ikes 5
osutatud eeskirjade ja tingimuste tditmise tagamiseks voetud meetmed andnud tulemusi,
teavitab vastuvottev litkmesriik péritolulitkmesriigi reguleerivat asutust ja taotleb ldikes 1
satestatud meetmete vastuvotmist.

3. Kuni péritoluliikmesriigi reguleeriv asutus ei ole teinud ldplikku otsust 16ike 2 kohaselt
esitatud taotluse kohta, vOib vastuvotva litkmesriigi reguleeriv asutus votta direktiivi
2002/20/EU artikli 10 1diget 6 rakendava siseriikliku diguse kohaselt kiireloomulisi ajutisi
meetmeid, kui tal on tdendeid tema territooriumil vastavalt artiklile 3 kohaldatavate eeskirjade
ja tingimuste rikkumiste kohta. Erandina direktiivi 2002/20/EU artikli 10 1dikes 6 seatud
kolmekuulisest tdhtajast, vdivad konealused ajutised meetmed kehtida kuni ajani, mil
paritolulitkmesriigi reguleeriv asutus votab vastu 1opliku otsuse.

Komisjoni, BERECit ja piritoluliikmesriigi reguleerivat asutust ning teisi vastuvotvaid
litkkmesriike teavitatakse vastuvoetud ajutisest meetmest digeaegselt.
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4. Kui péritoluliikmesriigi reguleeriv asutus kaalub otsuse tegemist Euroopa elektroonilise
side ettevOdtja diguste peatamise vdi tiithistamise kohta vastavalt 1dikele 1 kas omal algatusel
vOi vastuvotva litkmesriigi reguleeriva asutuse taotlusel, teatab ta oma kavatsusest iga
vastuvotva litkmesriigi reguleerivale asutusele, keda see otsus puudutab. Vastuvotva
litkmesriigi reguleeriv asutus vdib tihe kuu jooksul esitada arvamuse.

5. Vottes voimalikult suurel méédral arvesse asjaomaste vastuvotvate liikmesriikide
reguleerivate asutuste arvamust, votab piritoluliikmesriigi reguleeriv asutus vastu 10pliku
otsuse ning teatab sellest nddala jooksul pérast vastuvotmist komisjonile, BERECile ja nende
vastuvotvate liikkmesriikide reguleerivatele asutustele, keda konealune otsus puudutab.

6. Kui péritolulitkmesriigi reguleeriv asutus on otsustanud peatada voi tithistada Euroopa
elektroonilise side ettevotja Oigused vastavalt 1dikele 1, vOtab asjaomase vastuvotva
litkkmesriigi reguleeriv asutus vajalikud meetmed, et Euroopa elektroonilise side ettevotja ei
saaks jitkata tema territooriumil nende teenuste voi vorkude pakkumist, mida konealune otsus
kisitleb.

Artikkel 7 — Tditemeetmete tagamise koordineerimine

1. Artikli 6 kohaldamisel votab paritoluliikmesriigi reguleeriv asutus muus litkmesriigis
pakutava voi muus liikmesriigis kahju tekitanud elektroonilise side teenuse voi vorguga
seotud jdrelevalve- ja tditemeetmeid sama hoolsalt kui siis, kui elektroonilise side teenust voi
vorku oleks pakutud péritoluliikmesriigis.

2. Liikmesriigid tagavad, et nende territooriumil on voimalik kétte toimetada artiklite 5 ja 6
kohaselt voetud meetmetega seotud digusdokumente.

I peatiikk
Euroopa sisendid

1. jagu — Raadiospektri kasutamise koordineerimine tihtsel turul

Artikkel 8 —Reguleerimisala ja iildsditted
1. Kédesolevat jagu kohaldatakse traadita lairibaiihenduse jaoks iihtlustatud raadiospektrile.

2. Kéesolev jagu ei piira litkkmesriikide Oigust saada kasu tasudest, mis on kehtestatud
raadiospektriressursside optimaalse kasutamise tagamiseks vastavalt direktiivi 2002/20/EU
artiklile 13, ning korraldada ja kasutada oma spektrit avaliku korra, julgeoleku ja kaitse
eesmarkidel.

3. Kasutades kédesolevas jaos antud volitusi, votab komisjon voimalikult suurel méiéral arvesse
koiki komisjoni otsusega 2002/622/EU* loodud raadiospektripoliitika tooriihma (RSPG)
esitatud asjakohaseid arvamusi.

Artikkel 9 — Raadiospektri kasutamine traadita lairibaside jaoks: reguleerivad pohimotted

1. Raadiospektri eest vastutavad riikide paddevad asutused toetavad sellise traadita ala
arendamist, kus traadita kiire lairibaiihenduse investeerimis- ja konkurentsitingimused sulavad
ithte ning kus on vdimalik kavandada ja pakkuda integreeritud, mitme riigi territooriumit

% Komisjoni otsus 2002/622/EU, 26. juuli 2002, millega luuakse raadiospektripoliitika to6riihm (EUT L
198, 27.7.2002, 1k 49).

36

ET



ET

hdlmavaid vorke ja teenuseid ja kus on voimalik mastaabisdist, et seeldbi soodustada
innovatsiooni, majanduskasvu ja ldppkasutajate pikaajalist kasu.

Riikide piddevad asutused hoiduvad kohaldamast selliseid menetlusi voi kehtestamast selliseid
tingimusi raadiospektri kasutamisele, mis vdivad pohjendamatult takistada Euroopa
elektroonilise side ettevotjaid pakkumast integreeritud elektroonilise side vorke ja teenuseid
mitmes litkmesriigis voi kdikjal liidus.

2. Riikide piddevad asutused kohaldavad raadiospektri kasutamist lubades voimalikult véhe
koormavat lubade andmise siisteemi objektiivsete, ldbipaistvate, mittediskrimineerivate ja
proportsionaalsete kriteeriumide alusel viisil, mis voimaldaks muuta raadiospektri kasutuse
voimalikult paindlikuks ja tGhusaks ning edendada kdikjal liidus Euroopa elektroonilise side
ettevotjate integreeritud ja mitme riigi territooriumit hdlmavate investeeringute ja tegevuse
suhtes kohaldatavaid vorreldavaid tingimusi.

3. Raadiospektri kasutustingimuste ja -korra kehtestamisel peavad riikide padevad asutused
silmas eelkdige praeguste ja vdimalike uute operaatorite ning Euroopa elektroonilise side
ettevotjate ja muude ettevotjate vordset kohtlemist.

4. Tlma et see piiraks 16ike 5 kohaldamist, votavad riikide padevad asutused arvesse
raadiospektri kasutusdiguste andmise tingimuste ja korra kehtestamisel jargmisi reguleerivaid
pohimdtteid ja vajaduse korral iihitavad need:

a) loppkasutaja huvide maksimeerimine, sealhulgas Idppkasutajate huvid, mis on seotud
tohusa pikaajalise investeerimisega traadita vorkudesse ja teenustesse, sellealase
innovatsiooniga ja tohusa konkurentsiga;

b) raadiospektri voimalikult tdhusa kasutamise ja tulemusliku haldamise tagamine;

c) prognoositavate ja vorreldavate tingimuste tagamine, et vOimaldada mitme riigi
territooriumi hdlmavate vorguinvesteeringute ja -teenuste kavandamine ja mastaabisdéstu
saavutamine;

d) kehtestatud tingimuste vajalikkuse ja proportsionaalsuse tagamine, sealhulgas hinnates
objektiivselt, kas teatavaid operaatoreid kas soosida vdi kahjustada vdivate lisatingimuste
kehtestamine on pdhjendatud;

e) traadita kiirete lairibavorkude ulatusliku territoriaalse katvuse ning nendega seotud teenuste
laialdase leviku ja tarbimise tagamine.

5. Kaaludes, kas raadiospektri kasutusdiguste suhtes tuleks kehtestada artiklis 10 viidatud
eritingimusi, votavad riikide pddevad asutused eelkdige arvesse konealuses artiklis sdtestatud
kriteeriume.

Artikkel 10 — Raadiospektri kasutamise puhul arvesse voetavad asjakohased kriteeriumid

1. Kui raadiospektri kasutusdiguste andmise konkreetse menetluse kdigus otsustatakse, kui
palju ja mis liiki raadiospektrit eraldada, votavad riikide paddevad asutused arvesse jargmist:

a) erinevate saadaval olevate raadiosagedusalade tehnilised néitajad;
b) véimalus kombineerida iihe menetluse raames iiksteist tdiendavaid sagedusalasid ja

c) eri liikmesriikides raadiospektri kasutusdigustest moodustuva sidusa koosluse tdhtsus
vorkude voi teenuste pakkumisele kogu liidu turul voi méarkimisvéérsel osal sellest turust.

2. Selleks et otsustada, kas tépsustada raadiospektri lilem- v&i alampiir, mis méératakse
kindlaks teatava sagedusalade voOi iiksteist tdiendavate sagedusalade kombinatsiooni
kasutusdiguse puhul, tagavad riikide pddevad asutused
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a) raadiospektri voimalikult tShusa kasutuse vastavalt artikli 9 16ike 4 punktile b, vdttes
arvesse asjaomase sagedusala voi -alade omadusi;

b) tdhusad vorguinvesteeringud vastavalt artikli 9 16ike 4 punktile a.

Kéesolev 16ige ei piira 10ike 5 kohaldamist seoses tingimustega, mille kohaselt miiratakse
kindlaks raadiospektri maksimaalsed vahemikud.

3. Riikide padevad asutused tagavad, et raadiospektri kasutusdiguste voimalikud tasud

a) peegeldavad asjakohaselt raadiospektri sotsiaalset ja majanduslikku véartust, sealhulgas
kasulikke vélismojusid;

b) vildivad alakasutust ja edendavad investeeringuid vdimsusesse, levisse ning vorkude ja
teenuste kvaliteeti;

c¢) véldivad diskrimineerimist ja tagavad vordsed voimalused operaatorite vahel, sealhulgas
praeguste ja voimalike uute operaatorite vahel;

d) saavutavad optimaalse jaotumise koheselt makstavate ja vOimalike perioodiliste maksete
vahel, vottes eelkdige arvesse vajadust stimuleerida vorgu kiiret kasutuselevottu ja
raadiospektri kasutamist vastavalt artikli 9 1dike 4 punktidele b ja e.

Kéesolev 10ige ei piira 106ike 5 kohaldamist seoses vdimalike tingimustega, mis tulenevad
erisuuruste tasude kehtestamisest operaatorite vahelise tohusa konkurentsi edendamiseks.

4. Riikide piddevad asutused vdivad kehtestada kohustused minimaalse territoriaalse kaetuse
saavutamiseks liksnes siis, kui need on vastavalt artikli 9 1dike 4 punktile d vajalikud ja
proportsionaalsed riiklikul tasandil kindlaks miéiratud iildist huvi pakkuvate konkreetsete
eesmirkide saavutamiseks. Selliste kohustuste kehtestamisel votavad riikide padevad asutused
arvesse

a) riigi territooriumi senist kaetust asjaomaste teenuste vOi muude elektroonilise side
teenustega;

b) selliste operaatorite arvu vihendamist, kelle suhtes on vdimalik neid kohustusi kohaldada;

c) koormuse jagamise ja vastastikkuse vOimalust eri operaatorite vahel, sealhulgas muud
elektroonilise side teenuste pakkujate vahel;

d) soovitud kaetuse saavutamiseks vajalikke investeeringuid ja vajadust votta neid arvesse
kohaldatavates tasudes;

e) asjaomaste sagedusalade tehnilist sobivust ulatusliku territoriaalse kaetuse tShusaks
tagamiseks.

5. Selleks et otsustada, kas tdhusa konkurentsi edendamiseks on vaja kehtestada moni
Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsuse nr 243/2012/EU artikli 5 15ikes 2 sitestatud meede,”
hindavad riikide piddevad asutused objektiivselt ja ettevaatavalt jargmisi aspekte, vottes
arvesse turutingimusi ja olemasolevaid vordlusniitajaid:

a) kas tohusa konkurentsi piisimine vO1 selle saavutamine on tdendoline ilma nende
meetmeteta ja

b) milline on selliste ajutiste meetmete voimalik moju turuoperaatorite senistele ja tulevastele
investeeringutele.

» Euroopa Parlamendi ja ndukogu otsus nr 243/2012/EL, 14. mérts 2012, millega luuakse mitmeaastane

raadiospektripoliitika programm (ELT L 81, 21.3.2012, 1k 7).
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6. Riikide pddevad asutused mééravad kindlaks tingimused, mille kohaselt ettevotjad voivad
raadiospektri kasutamise individuaalseid digusi osaliselt voi tervikuna teistele ettevotjatele iile
anda voOi rentida, sealhulgas konealuse raadiospektri iihiskasutamine. Selliste tingimuste
kindlaksméédramisel votavad riikide padevad asutused arvesse

a) raadiospektri tdhusa kasutamise optimeerimist vastavalt artikli 9 16ike 4 punktile b;
b) soodsate iihiskasutusvoimaluste kasutamise voimaldamist;

¢) seniste ja voimalike uute diguste omajate huvide iihtesobitamist;

d) paremini toimiva, likviidsema turu loomine juurdepaisuks raadiospektrile.
Kaéesolev 15ige ei piira konkurentsieeskirjade kohaldamist ettevotjate suhtes.

7. Riikide piddevad asutused lubavad passiivse ja aktiivse infrastruktuuri iihiskasutust ning
infrastruktuuri {ihist kasutuselevottu traadita lairibaside jaoks, vottes arvesse

a) infrastruktuuripohise konkurentsi ja sellele lisaks muu teenusepohise konkurentsi olukorda;
b) raadiospektri tdhusa kasutamise ndudeid,

c¢) valikuvdimaluste suurenemist ja teenusekvaliteedi paranemist 16ppkasutajatele;

d) tehnoloogilisi uuendusi.

Kéesolev 1dige ei piira konkurentsieeskirjade kohaldamist ettevotjate suhtes.

Artikkel 11 — Raadiospektri kasutamise tingimustega seotud tdiendavad sditted

1. Kui traadita lairibaithenduse jaoks iihtlustatud raadiospektri kédttesaadavuse ja tdhusa
kasutamise tehnilised tingimused vOimaldavad kasutada asjaomast raadiospektrit
tildloasiisteemi alusel, hoiduvad riikide pddevad asutused lisatingimuste kehtestamisest ega
lase mis tahes teistsugusel kasutusel takistada selle iihtlustatud siisteemi tulemuslikku
kohaldamist.

2. Riikide pédevad asutused kehtestavad loatingimused, mille kohaselt v3ib individuaalset
luba voi kasutusdigust kehtetuks tunnistada vai tithistada juhtudel, mil vastav raadiospekter
jéetakse pidevalt kasutamata. Kehtetukstunnistamise voi tlihistamise vOib asjakohaselt
hiivitada, kui raadiospektri kasutamata jdtmise pohjused ei soltu operaatorist ning on
objektiivselt pohjendatud.

3. Selleks et digeaegselt vabastada piisavalt {ihtlustatud raadiospektrit voi voimaldada selle
tihiskasutust kulutdhusates sagedusalades suure lébilaskevdimega traadita lairibateenuste
jaoks,  kaaluvad ritkide pddevad asutused vajadust kehtestada  kooskolas
konkurentsieeskirjadega

a) asjakohased hiivitised vOi stimuleerivad tasud olemasolevatele kasutajatele voi
raadiospektri kasutusdiguste omajatele, muu hulgas pakkumissiisteemi lisamise kaudu voi
makstes kindla summa kasutusodiguste eest, voi

b) stimuleerivad tasud, mida maksavad olemasolevad kasutajad voi raadiospektri
kasutusdiguste omajad.

4. Riikide piddevad asutused kaaluvad vajadust miirata vastavalt otsuse nr 243/2012/EU
artikli 6 10ikele 3 erinevatele sagedusaladele kindlaks asjakohased tehnilise joudluse
miinimumtasemed, et parandada spektrikasutuse tohusust ja piiramata otsuse nr 676/2002
alusel voetud meetmeid.

Nende tasemete kindlaksmaaramisel tuleb eelkdige
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a) votta arvesse tehnoloogia arengu ja seadmete uuendamise tsiikleid, eelkdige 16ppseadmeid,
ja

b) kohaldada kindlaksméératud tehnilise joudluse saavutamiseks tehnoloogianeutraalsuse
pohimdtet kooskdlas direktiivi 2002/21/EU artikliga 9.

Artikkel 12 — Traadita lairibaiihendusega seotud teatavate loatingimuste iihtlustamine

1. Riikide piddevad asutused koostavad kasutusdiguste andmise vOi iimberjagamise voi
kehtivate Oiguste alusel nende Odiguste uuendamise ajakavad, mida kohaldatakse traadita
lairibaside jaoks iihtlustatud raadiospektrile.

Kasutusodiguste kestus voOi edasiste uuendamiste kuupdevad kehtestatakse aegsasti enne
esimeses loigus osutatud ajakavas sisalduvat asjaomast menetlust. Ajakavades,
kehtivusaegades ja  uuendustsiiklites  vOetakse arvesse vajadust prognoositava
investeerimiskeskkonna jdrele, tegelikku vdimalust vabastada traadita lairibaiithenduse jaoks
ihtlustatud  raadiospektri  uusi  sagedusalasid ning seonduvate investeeringute
amortisatsiooniperioodi konkurentsitingimustes.

2. Selleks et tagada 16ike 1 iihtne rakendamine kdikjal liidus ja eelkdige voimaldada traadita
teenuste samaaegset kéttesaadavus liidus, voib komisjon rakendusaktide kaudu

a) kehtestada liidule tervikuna iihise ajakava voi eri liikkmesriikidest koosnevate riihmade
oludele sobivad ajakavad, kuupédeva voi kuupdevad, enne mida antakse tihtlustatud sagedusala
voi liksteist tdiendavate tihtlustatud sagedusalade kogumi jaoks individuaalsed kasutusdigused
ning vodimaldatakse raadiospektri tegelik kasutamine traadita lairibaside pakkumiseks
ainudiguse voi iihiskasutuse alusel kdikjal liidus.

b) miirata kindlaks iihtlustatud sagedusalade jaoks antud diguste minimaalne kestus;

c) médrata selliste diguste puhul, mis ei ole oma olemuselt tdhtajatud, kindlaks samaaegne
kehtivus vdi uuendamise aeg kogu liidus;

d) miirata kindlaks muu kui traadita lairibaiihenduse jaoks iihtlustatud sagedusalade juba
kehtivate kasutusdiguste kehtivusaja 10ppkuupédev voi téhtajatute diguste puhul kuupéev, enne
mida kasutusdigust muudetakse, et voimaldada traadita lairibaside pakkumist.

Sellised rakendusaktid voetakse vastu kooskolas artikli 33 10ikes 2 osutatud
kontrollimenetlusega.

3. Samuti voib komisjon votta vastu rakendusakte, millega iihtlustatakse traadita lairibaside
jaoks tihtlustatud sagedusalades raadiospektri individuaalsete kasutusdiguste kehtivusaega voi
uuendamise kuupédeva, mis on selliste rakendusaktide vastuvotmise ajal juba olemas, et
siinkroniseerida kogu liidus nende sagedusalade kasutusdiguste uuendamise voi
iimberjagamise kuupdev, slinkroniseerides selle kuupdeva voimalus korral 1 selliste muude
sagedusalade uuendamise voi iimberjagamise kuupdevaga, mida on iihtlustatud 16ike 2 voi
kdesoleva 10ike kohaselt vastu voetud rakendusmeetmetega. Sellised rakendusaktid vdetakse
vastu kooskdlas artikli 33 18ikes 2 osutatud kontrollimenetlusega.

Kui kidesoleva 1diguga ette ndhtud rakendusaktides méératakse kindlaks raadiospektri
kasutusdiguste uuendamise voi iimberjagamise lihtlustatud kuupéev, mis osutub hilisemaks
kui sellise raadiospektri seniste individuaalsete kasutusdiguste kehtivusaeg voi uuendamise
kuupdev mis tahes liitkmesriigis, pikendavad riikide pddevad asutused olemasolevaid digusi
iihtlustatud kuupdevani samadel loatingimustel, mida seni oli kohaldatud, sealhulgas
voimalikud kohaldatavad perioodilised tasud.
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Kui teise 10igu kohaselt antud pikendusaeg on vorreldes kasutusdiguste algse kestusega
mirkimisvddrne, voivad riikide pddevad asutused seada Oiguste pikendamise tingimuseks
varem kohaldatud loatingimuste sellise muutmise, mis osutub vajalikuks muutunud olusid
silmas pidades, sealhulgas lisatasude kehtestamine. Konealuste lisatasude kindlaksméédramisel
lahtutakse algsete kasutusdiguste eest makstavatest tasudest, mis olid vélja arvutatud
konkreetselt algselt kavandatud perioodi kohta ja mille suhtes kohaldatakse pro rata temporis
pohimotet.

Kéesolevas 1digus sétestatud rakendusaktid ei eelda juba olemasolevate kasutusdiguste

lithendamist mis tahes liikmesriigis, vilja arvatud vastavalt direktiivi 2002/20/EU artikli 14
16ikele 2, ja neid ei kohaldata tihtajatu kehtivusajaga olemasolevate diguste suhtes.

Kui komisjon votab vastavalt 10ikele 2 vastu rakendusakti, voib ta kohaldada kdesoleva 16ike
satteid mutatis mutandis koigi traadita lairibaiihenduse jaoks iihtlustatud sagedusalade
kasutusdiguste suhtes.

4. Lodigetes 2 ja 3 sitestatud rakendusaktide vastuvdtmisel votab komisjon arvesse jargmist
a) artiklis 9 sétestatud reguleerivad pohimdtted;

b) liidusisesed objektiivsed erinevused selles osas, kui palju on traadita lairibaside pakkumise
jaoks raadiospektrit juurde vaja, voOttes arvesse mitut liikmesriiki katvate integreeritud
vorkude iihiseid raadiospektri vajadusi;

¢) tegutsemistingimuste prognoositavus raadiospektri praeguste kasutajate jaoks;

d) traadita lairibatehnoloogia jérjestikuste pdlvkondade kasutuselevotu-, arendamis- ja
investeerimistsiiklid;

e) Idoppkasutajate ndudlus suure ldbilaskevoimega traadita lairibaiihenduse jarele;

Ajakavade kindlaksmddramisel litkmesriikide erinevatele riihmadele, kes ei ole veel andnud
individuaalseid kasutusdigusi ja vOimaldanud konelause iihtlustatud sagedusala tegelikku
kasutamist, votab komisjon nouetekohaselt arvesse litkmesriikide esitatud teavet selle kohta,
millised on raadiospektri kasutusdiguste andmise traditsioonilised viisid, direktiivi
2002/21/EU artikli 9 1digetes 3 ja 4 sitestatud piirangute pdhjused, vdimalik vajadus
vabastada konealune sagedusala, mdju konkurentsile, geograafilised voi tehnilised piirangud
ning mdju siseturule. Komisjon tagab, et rakendamist ei liikata pdhjendamatult edasi ning et
erinevused litkmesriikide ajakavades ei loo litkmesriikide vahel pohjendamatuid konkurentsi-
vOi reguleerimisolukorra erisusi.

5. Loikega 2 ei piirata litkmesriikide digust anda kasutusdigusi iihtlustatud sagedusala jaoks ja
voimaldada selle tegelikku kasutamist enne konealust sagedusala késitleva rakendusakti
vastuvotmist — tingimusel, et tdidetakse kdesoleva 1dike teist 10iku — voi enne rakendusaktiga
konealusele sagedusalale kehtestatud iihtlustatud kuupéeva.

Kui riikide piddevad asutused annavad oOigused iihtlustatud sagedusala kasutamiseks enne
konealust sagedusala kisitleva rakendusakti vastuvotmist, médravad nad kindlaks sellise
oiguse andmise tingimused, eelkdige kehtivusajaga seotud tingimused nii, et kasutusdiguste
saajad on teadlikud vdimalusest, et komisjon votab vastavalt 1dikele 2 vastu rakendusaktid,
milles kehtestatakse selliste diguste minimaalne kestus voOi kehtivusaja siinkroniseeritud
16ppemis- voi uuendamisajad kdikjal liidus. Kéesolevat 1diku ei kohaldata tdhtajatu
kehtivusajaga diguste andmise suhtes.

6. Nende iihtlustatud sagedusalade puhul, mille jaoks on ldike 2 kohaselt vastuvoetud
rakendusaktis kehtestatud kasutusdiguste andmist ja tegeliku kasutamise lubamist kisitlev
tthine ajakava, esitavad riikide péddevad asutused komisjonile oOigeaegselt piisavalt
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iiksikasjaliku teabe selle kohta, kuidas nad kavatsevad tagada nduetest kinnipidamise.
Komisjon vdib vastu votta rakendusakte, milles méddratakse kindlaks sellesisulise teabe
esitamise vorm ja kord. Sellised rakendusaktid voetakse vastu kooskdlas artikli 33 16ikes 2
osutatud kontrollimenetlusega.

Kui komisjon leiab liitkmesriikide esitatud iiksikasjalike kavade ldbivaatamise kéigus, et on
ebatdendoline, et asjaomane litkmesriik suudab tdita tema suhtes kohaldatavat ajakava, vdib
komisjon votta rakendusaktiga vastu otsuse, mis kohustab seda liikmesriiki kohandama oma
plaane selliselt, et nduete tditmine oleks tagatud.

Artikkel 13 — Siseturul traadita lairibaiihenduse jaoks kasutatava raadiospektri kasutuslubade
korra ja kasutustingimuste koordineerimine

1. Kui riigi pddev asutus kavatseb seada raadiospektri kasutamise eeltingimuseks iildloa
olemasolu, anda individuaalseid raadiospektri kasutusdigusi vOi muuta raadiospektri
kasutamisega seotud digusi ja kohustusi vastavalt direktiivi 2002/20/EU artiklile 14, esitab ta
tiheaegselt nii komisjonile kui ka teiste liikmesriikide raadiospektri eest vastutavatele
padevatele asutustele meetme eelndu koos pdhjendustega vajaduse korral pérast direktiivi
2002/21/EU artiklis 6 nimetatud avaliku konsulteerimise 15pulejdudmist ja igal juhul alles
sellises ettevalmistamise etapis, et komisjonile ja teiste litkmesriikide piddevatele asutustele
saaks esitada piisava ja stabiliseerunud teabe koigi oluliste kiisimuste kohta.

Riigi padev asutus esitab teabe, mis holmab vastavalt vajadusele vihemalt jargmisi elemente:
a) loaandmise protsessi liik;

b) loaandmise protsessi ajastus;

c) kasutusodiguste kestus;

d) kdigile tervikuna voi teatavale ettevotjale kittesaadava raadiospektri liik ja ulatus;

e) voimalike makstavate tasude suurus ja struktuur;

f) hiivitised voi stiimulid, mis on seotud raadiospektri vabastamise vOi Uhiskasutusega
olemasolevate kasutajate poolt;

g) kaetusega seotud kohustused;

h) hulgimiitigitasandi juurdepéds, randlust késitlevad riiklikud voi piirkondlikud nduded;

1) raadiospektri reserveerimine teatavat tiilipi operaatoritele vo0i teatavat tiilipi operaatorite
viljajdtmine;

J) kasutusdiguste jagamise, lileandmise voi kuhjumisega seotud tingimused;

k) voimalus kasutada raadiospektrit iihiselt;

1) infrastruktuuri ithiskasutamine;

m) tehnoloogilise tdhususe miinimumtasemed;

n) direktiivi 2002/21/EU artikli 9 1digete 3 ja 4 kohaselt kohaldatavad piirangud;

0) iihe voi mitme kasutusdiguse kehtetuks tunnistamine voi tiihistamine, diguste voi selliste
digustega seotud tingimuste muutmine, mida ei saa pidada direktiivi 2002/20/EU artikli 14
16ike 1 tdhenduses viheolulisteks.

2. Riikide péddevad asutused ja komisjon vdivad esitada mérkusi asjaomasele paddevale
asutusele kahe kuu jooksul. Kahe kuu pikkust tdhtaega ei pikendata.

Hinnates meetme eelndu vastavalt kiesolevale artiklile, votab komisjon arvesse eelkdige
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a) direktiivide 2002/20/EU ja 2002/21/EU ning otsuse nr 243/2012/EU siitteid;
b) artiklis 9 sétestatud reguleerivaid podhimdtteid;

c) artiklis 10 sitestatud teatavate eritingimuste asjakohaseid kriteeriume ja artiklis 11
sitestatud lisasétteid;

d) artikli 12 kohaselt vastu voetud rakendusakte;

e) kooskola teiste litkmesriikide hiljutiste, kdimasolevate v3i kavandatud menetlustega ning
voimalikku moju liikkmesriikidevahelisele kaubandusele.

Kui komisjon annab kdnealuse téhtaja jooksul pddevale asutusele teada, et meetme eelndu
looks siseturul tokke voi et tal on siigavaid kahtlusi, kas see sobib kokku liidu digusega,
liikatakse meetme eelndu vastuvdtmine veel kaks kuud edasi. Sellisel juhul teavitab komisjon
ka teiste litkkmesriikide piddevaid asutusi meetme eelndu kohta voetud seisukohast.

3. Loikes 2 osutatud tdiendava kahekuulise tdhtaja jooksul teevad komisjon ja asjaomane
padev asutus tihedat koostdod, et selgitada vélja 16ikes 2 osutatud kriteeriumide seisukohast
kdige sobivam ja tOhusam meede, arvestades samal ajal nduetekohaselt turuosaliste
arvamustega ja vajadusega tagada reguleerimistavade jarjepidevuse edendamine.

4. Padev asutus vdib meetme eelndud muuta voi selle tiithistada menetluse mis tahes etapis,
vottes voimalikult suurel madral arvesse 10ikes 2 osutatud komisjoni teatist.

5. Laikes 2 nimetatud kahekuulise téhtaja jooksul voib komisjon

a) esitada sidekomiteele otsuse eelndu, milles ndutakse asjaomaselt asutuselt meetme eelndu
tagasivotmist. Otsuse eelndule lisatakse tliksikasjalik ja objektiivne analiilis selle kohta, miks
komisjon leiab, et meetme eelndu ei tohiks esitatud kujul vastu votta, ja vajaduse korral
konkreetsed ettepanekud meetme eelndu muutmiseks, voi

b) teha otsuse, milles ta muudab oma seisukohta kdnealuse meetme eelndu suhtes.

6. Kui komisjon ei ole esitanud 1dike 5 punkti a kohast otsuse eelndud voi kui komisjon teeb
16ike 5 punkti b kohase otsuse, v0ib asjaomane asutus meetme eelndu vastu votta.

Kui komisjon on esitanud 1dike 5 punkti a kohase otsuse eelndu, liikkkab pddev asutus meetme
eelndu vastuvitmise edasi ajaks, mis ei ole pikem kui kuus kuud alates ajast, mil padevale
asutusele saadeti 10ike 2 kohane teatis.

Komisjon vdib otsustada muuta asjaomast meetme eelndud késitlevat seisukohta menetluse
mis tahes etapis ja samuti pérast seda, kui otsuse eelndu on esitatud sidekomiteele.

7. Komisjon votab otsused, millega ta kohustab pddeva asutuse meetme eelndu tagasi votma,
vastu rakendusaktidega. Nimetatud rakendusaktid vietakse vastu kooskdlas artikli 33 1dikes 2
osutatud kontrollimenetlusega.

8. Kui komisjon on vastu votnud 16ike 7 kohase otsuse, muudab péddev asutus meetme
eelndud voi tithistab selle kuue kuu jooksul alates komisjoni otsuse teatavaks tegemise
kuupidevast. Kui meetme eelndud muudetakse, korraldab pddev asutus vajaduse korral avaliku
konsulteerimise ning teeb meetme muudetud eelndu komisjonile kéttesaadavaks vastavalt
l16ikele 1.

9. Asjaomane pidev asutus vOtab voimalikult suurel miéral arvesse teiste liitkmesriikide
padevate asutuste ja komisjoni arvamusi, ja kui tegemist ei ole 10ike 2 kolmandas 18igus, 10ike
6 teises 10igus ja 1dikes 7 osutatud juhtumitega, voib ta meetme muudetud eelndu vastu votta
ning edastada selle seejérel komisjonile.
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10. Kui see menetlus on ldpetatud, teavitab padev asutus komisjoni meedet kisitleva
menetluse tulemustest.

Artikkel 14 — Juurdepdds raadio-kohtvorkudele

1. Riikide piddevad asutused lubavad pakkuda juurdepédidsu iildsusele elektroonilist sidet
pakkuva ettevitja vorku raadio-kohtvorkude kaudu ning kasutada sellise juurdepédédsu
pakkumiseks tihtlustatud raadiospektrit iiksnes iildloa olemasolul.

2. Riikide péadevad asutused ei takista iildsusele elektroonilist sidet pakkuvaid ettevotjaid
vOimaldamast iildsusele juurdepédédsu nende vorkudesse raadio-kohtvorkude kaudu, mis vdivad
paikneda 1dppkasutaja ruumides, eeldusel, et {ildloa tingimused on tdidetud ja loppkasutaja on
andnud selleks eelnevalt oma teadliku ndusoleku.

3. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad ei piira iihepoolselt

a) loppkasutajate oOigust liituda kolmandate isikute pakutavate vabalt valitud raadio-
kohtvorkudega;

b) ldppkasutajate Oigust lubada teistele loppkasutajatele vastastikku voi {ldisemalt
juurdepddsu selliste ettevotjate vorkudele raadio-kohtvorkude kaudu, sealhulgas ka
kolmandate isikute selliste algatuste alusel, mis koondavad iihte eri 10ppkasutajate raadio-
kohtvdrgud ja teevad need iildsusele kittesaadavaks.

4. Riikide piddevad asutused ei piira 1dppkasutajate digust lubada teistele 10ppkasutajatele
vastastikku voi tildisemalt juurdepidisu oma raadio-kohtvorkudele, sealhulgas ka kolmandate
isikute selliste algatuste alusel, mis koondavad {ihte eri 10ppkasutajate raadio-kohtvorgud ja
teevad need iildsusele kéttesaadavaks.

5. Riikide piddevad asutused ei piira iildise juurdepédédsu pakkumist raadio-kohtvorkudele,

a) kui seda pakuvad riigiasutused oma ruumides voi nende vahetus 1dheduses ja kui tegemist
on neis ruumides pakutavate avalike teenuste tugiteenustega;

b) kui see pdhineb valitsusviliste organisatsioonide voi riigiasutuste algatustel, millega eri
koondatakse I0ppkasutajate raadio-kohtvorgud iihte ning tehakse need vastastikku voi
tildisemalt kéttesaadavaks, sealhulgas vajaduse korral raadio-kohtvdrgud, millele pakutakse
avalikku juurdepéésu vastavalt alapunktile a.

6. Ettevotjat, riigiasutust voi muud 1dppkasutajat ei peeta iildsusele elektroonilist sidet
pakkuvaks ettevotjaks tlksnes selle alusel, et ta pakub avalikku juurdepéddsu raadio-
kohtvorkudele, kui juurdepéésu selline pakkumine ei ole drilist laadi voi kui tegemist on vaid
mone muu sellise dritegevuse voi avaliku teenuse tugiteenusega, mis ei sOltu signaalide
edastamisest sellistes vorkudes.

Artikkel 15 — Viikese levialaga traadita pddsupunktide kasutuselevott ja kditamine

1. Riikide padevad asutused vdimaldavad silmatorkamatute viikese levialaga traadita saatjate
kasutuselevottu, ihendamist ja kéditamist iildloasiisteemi alusel ning ei piira pdhjendamatult
seda kasutuselevottu, tihendamist vai kditamist individuaalsete linnaplaneerimisalaste lubade
kehtestamisega voi mis tahes muul viisil, kui selline kasutamine on kooskolas 16ike 2 kohaselt
vastuvoetud rakendusmeetmetega.

Kéesolev 10ige ei piira viikese levialaga traadita tugijaamade kaitamiseks kasutatava
raadiospektri loasiisteemi kohaldamist.
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2. Viikese levialaga traadita paddsupunktide kasutuselevotu, iihendamise ja kéitamise
tildloasiisteemi iihetaolise rakendamise huvides vastavalt 1dikele 1, voib komisjon méiérata
rakendusaktiga kindlaks sellised tehnilised néitajad vidikese levialaga traadita tugijaamade
viljatootamiseks, kasutuselevotuks ja kditamiseks, mille jargimisega tagatakse nende saatjate
silmatorkamatus, kui neid kasutatakse erinevates kohalikes kontekstides. Komisjon tépsustab
konealused tehnilised néitajad seoses kasutusele voetavate viikese levialaga traadita saatjate
maksimaalse suuruse, voimsuse ja elektromagnetiliste omaduste ning visuaalse mojuga.
Viikese levialaga traadita saatjate jaoks kindlaksmédratavad tehnilised niitajad vastavad
vihemalt direktiivi 2013/35/EL* nduetele ja ndukogu soovituses nr 1999/519/EU*! sitestatud
piirnormidele.

Tingimused, mille alusel saab viikese levialaga traadita saatjate kasutuselevotu, tthendamise
ja kdéitamise korral kasutada Idike 1 sitteid, ei piira Euroopa Parlamendi ja ndukogu
direktiiviga 1999/5/EU°? selliste toodete turule laskmise suhtes kehtestatud olulisi ndudeid.

Sellised rakendusaktid voetakse vastu kooskodlas artikli 33 1oikes 2 osutatud
kontrollimenetlusega.

Artikkel 16 — Raadiospektri koordineerimine liikmesriikide vahel

1. Ilma et see piiraks asjaomastest rahvusvahelistest kokkulepetest, sealhulgas Rahvusvahelise
Telekommunikatsiooni Liidu (ITU) raadioside eeskirjadest tulenevate kohustuste tditmist,
tagavad riikide pddevad asutused raadiospektri kasutuse korraldamise oma territooriumil ning
votavad eelkdige kdik vajalikud raadiospektri eraldamise ja médramisega seotud meetmed, nii
et see ei takistaks iihelgi teisel litkmesriigil lubada oma territooriumil konkreetse iihtlustatud
sagedusala kasutamist vastavalt liidu digusele.

2. Liikmesriigid teevad raadiospektri kasutamise piiriiilesel kooskolastamisel omavahel
koostddd, et tagada kooskdla 15ike 1 sdtetega ja tagada, et lihelegi litkmesriigile ei keelata
vordset juurdepiédsu raadiospektrile.

3. Iga asjaomane liikmesriik vOib kutsuda raadiospektripoliitika toorithma iiles abistama
konealust litkmesriiki ja teisi liikmesriike kdesoleva artikli jargimisel.

Komisjon voib votta vastu rakendusmeetmeid, mille eesmirk on tagada, et kooskdlastamise
tulemuste puhul oleks tdidetud ndue vdimaldada asjaomastele liikmesriikidele vordset
juurdepddsu raadiospektrile, leida lahendus vdimalikule ebajarjekindlusele, mis tekib, kui
koordineeritud tegevuse tulemused on eri liikmesriikides erinevad, vdi tagada kooskodlastatud
lahenduste joustamine liidu diguse kohaselt. Sellised rakendusaktid voetakse vastu kooskdlas
artikli 33 1oike 2 osutatud kontrollimenetlusega.

30 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2013/35/EL, 26. juuni 2013, mis késitleb tdotervishoiu ja

tooohutuse  miinimumndudeid seoses  todtajate  kokkupuutega  fliiisikalistest — mdjuritest
(elektromagnetviljad) tulenevate riskidega (20. iiksikdirektiiv direktiivi 89/391/EMU artikli 16 15ike 1
tdhenduses) ja millega tunnistatakse kehtetuks direktiiv 2004/40/EU (ELT L 179, 29.6.2013, 1k 1).
Noukogu soovitus nr 1999/519/EU, 12. juuli 1999, iildsuse kokkupuute piiramise kohta
elektromagnetviljadega (0 Hz kuni 300 GHz) (EUT L 1999, 30.7.1999, Ik 59).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 1999/5/EU, 9. mirts 1999, raadioseadmete ja
telekommunikatsioonivorgu loppseadmete ning nende nduetekohasuse vastastikuse tunnustamise kohta
(EUT L 91, 7.4.1999, Ik 10).
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2. jagu — Euroopa virtuaalse juurdepddsu tooted

Artikkel 17 — Euroopa virtuaalse lairibajuurdepddsu toode

1. Direktiivi 2002/19/EU artiklite 8 ja 12 kohaselt kehtestatud virtuaalse lairibajuurdepiisu
toodete pakkumist késitatakse Euroopa virtuaalse lairibajuurdepiisu toote pakkumisena, kui
seda pakutakse vastavalt I lisas iihes pakkumuses loetletud miinimumparameetritele ning kui
see tdidab kumulatiivselt jairgmised sisulised nduded:

a) seda saab pakkuda kvaliteettootena koikjal liidus;

b) maksimaalselt suur vorkude ja teenuste koostalitusvdime ning operaatoritevaheline
mittediskrimineeriv vorguhaldus vastavalt vorgutopoloogiale;

c) suutlikkus pakkuda Idppkasutajatele teenust konkurentsi tingimustes;

d) kulutdhusus, arvestades suutlikkust kasutada olemasolevaid ja wuusi voOrke ning
kooseksisteerimise vdimalusi muude juurdepddsutoodetega, mida voidakse pakkuda samas
vorguinfrastruktuuris;

e) tegevuse tOhusus, eelkdige seoses sellega, et rakendamisega seotud takistused ja
kasutuselevotuga seotud kulud hoitakse virtuaalsele lairibavorgule juurdepdisu pakkujate ja
taotlejate jaoks voimalikult véikesed;

f) eraelu puutumatuse kaitset, isikuandmete kaitset, vorkude turvalisust ja terviklust ning
labipaistvust késitlevate eeskirjade jargimine vastavalt liidu digusele.

2. Komisjonile antakse digus votta vastu delegeeritud digusakte kooskdlas artikliga 32, et
kohandada I lisa turu ja tehnoloogia arenguga, nii et 1dikes 1 loetletud sisulised nduded
oleksid jatkuvalt tdidetud.

Artikkel 18 — Euroopa virtuaalse lairibajuurdepddsu toodete seotud reguleerivad tingimused

1. Riigi reguleeriv asutus, kes on varem vastavalt direktiivi 2002/19/EU artiklitele 8 ja 12
kehtestanud operaatori suhtes kohustuse pakkuda hulgimiiligitasandi juurdepdisu jargmise
polvkonna vorgule, hindab seda, kas oleks asjakohane proportsionaalne asendada kdnealune
kohustus kohustusega pakkuda Euroopa virtuaalse lairibajuurdepdésu toodet, mille pakutavad
funktsioonid on vdhemalt samavidirsed kui seniste kohustuste kohasel hulgimiiiigitasandi
juurdepddsu tootel.

Esimeses 10igus osutatud riikide reguleerivad asutused teostavad hulgimiiligitasandi
juurdepddsuga seotud olemasolevate parandusmeetmete ndutava hindamise voimalikult
kiiresti pérast kiiesoleva méiruse joustumist, sdltumata direktiivi 2002/21/EU artikli 16 1dike
6 kohase asjaomaste turgude analiilisi ajastusest.

Kui riigi reguleeriv asutus, kes on varem kehtestanud kohustuse pakkuda virtuaalset
lairibajuurdepédésu, on esimeses 10igus osutatud hindamise alusel seisukohal, et Euroopa
virtuaalse lairibajuurdepdisu toode ei ole konkreetsetes oludes sobiv, esitab ta meetme
eelndus pdhjendatud selgituse vastavalt direktiivi 2002/21/EU artiklites 6 ja 7 sitestatud
menetlusele.

2. Kui riigi reguleeriv asutus kavatseb kehtestada operaatori suhtes kohustuse pakkuda
hulgimiiiigitasandi juurdepiisu jirgmise pdlvkonna vdrgule vastavalt direktiivi 2002/19/EU
artiklitele 8 ja 12, hindab ta lisaks nimetatud direktiivi artikli 12 Idikes 2 esitatud teguritele
eelkdige seda, millised eelised kaasneksid, kui kehtestataks
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1) passiivne hulgimiiligisisend, niiteks fiilisiliselt eraldatud juurdepdds kliendiliinile voi
kliendi alamliinile;

i1) samavéirseid funktsioone pakkuv mittefiilisiline voOi virtuaalne hulgimiitigisisend ja
eelkdige Euroopa virtuaalse lairibajuurdepdésu toode, mis vastab kdesoleva méaruse artikli 17
16ikes 1 ja I lisa punktis 1 sdtestatud sisulistele nduetele ja parameetritele.

3. Erandina direktiivi 2002/19/EU artikli 12 1dikest 3, kui riigi reguleeriv asutus kavatseb
kehtestada operaatori suhtes kohustuse pakkuda vastavalt nimetatud direktiivi artiklitele 8 ja
12 virtuaalset lairibajuurdepdisu, seab ta kohustuseks pakkuda sellist Euroopa virtuaalse
lairibajuurdepéésu toodet, millel on hindamise kdigus vilja selgitatud reguleeriva vajaduse
tditmiseks koige otstarbekamad funktsioonid. Kui riigi reguleeriv asutus on seisukohal, et
Euroopa virtuaalse lairibajuurdepédédsu toode ei ole konkreetsetes oludes sobiv, esitab ta
meetme eelndus pdhjendatud selgituse vastavalt direktiivi 2002/21/EU artiklites 6 ja 7
satestatud menetlustele.

4. Kui riigi reguleeriv asutus hindab vastavalt 18ikele 1, 2 v&i 3 vajadust kehtestada muu
voimaliku hulgimiiiigitasandi juurdepéésu toote asemel Euroopa virtuaalse lairibajuurdepédésu
toote kohustus, vOtab ta arvesse selle lahenduse tdhtsust regulatiivsete tingimuste
ihtlustumisele koikjal liidus seoses hulgimiiligitasandi juurdepddsu parandusmeetmete,
infrastruktuuripdhise konkurentsi praeguse ja tulevase seisu ja jirgmise pdlvkonna
konkureerivate vorkude pakkumist kisitlevate turutingimuste arenemisega, markimisvéarse
turujouga ettevotjaks nimetatud ettevotja ja juurdepddsutaotlejate investeeringuid ning nende
investeeringute amortisatsiooniperioodi.

Riigi reguleeriv asutus kehtestab vajaduse korral iileminekuaja olemasoleva
hulgimiitigitasandi juurdepédésutoote asendamiseks FEuroopa virtuaalse lairibajuurdepiédsu
tootega.

5. Erandina direktiivi 2002/19/EU artikli 9 1dikest 3, kui operaatoril on kdnealuse direktiivi
artiklite 8 ja 12 kohaselt kohustus pakkuda Euroopa virtuaalse lairibajuurdepédédsu toodet,
hoolitsevad riikide reguleerivad asutused selle eest, et avaldatakse standardpakkumus, mis
sisaldab vdhemalt neid elemente, mis on esitatud kas I lisa punktis 1, 2 voi 3 (vastavalt
olukorrale).

6. Erandina direktiivi 2002/21/EU artikli 16 1dikest 3 ei kehtesta riigi reguleeriv asutus
kohustuslikku etteteatamistidhtaega enne, kui ta tiihistab varem seatud kohustuse pakkuda
Euroopa virtuaalse lairibajuurdepdisu toodet, mis vastab kidesoleva mééruse artikli 17 16ikes 1
ja I lisa punktis 2 esitatud sisulistele nduetele ja parameetritele, kui asjaomane operaator votab
endale vabatahtlikult kohustuse teha selline toode kolmanda isiku ndudmisel kéttesaadavaks
oiglastel ja mdistlikel tingimustel veel kolme aasta jooksul.

7. Kui riigi reguleeriv asutus kaalub 16ike 2 voi 3 alusel toimuva hindamise kontekstis, kas
kehtestada voi siilitada vastavalt direktiivi  2002/19/EU artiklile 13 hinnakontroll
hulgimiitigitasandi juurdepddsu suhtes jargmise pdlvkonna vorkudele kas Euroopa virtuaalse
lairibajuurdepddsu toote kaudu vOi muul wviisil, analiiisib ta konkurentsi olukorda
jaemiiligitasandil pakutavate hindade, valikuvdimaluste ja toodete puhul. Riigi reguleeriv
asutus votab arvesse diskrimineerimisvastase kaitse tShusust hulgimiiligitasandil ning muude
pusiliinivorkude voi traadita vorkude pakutava infrastruktuuripdhise konkurentsi olukorda,
vottes nduetekohaselt arvesse jargmise podlvkonna vorkude vahel juba olemasoleva
infrastruktuuripohise konkurentsi osatdhtsust kvaliteedi edasisel parandamisel 10ppkasutajate
jaoks, et otsustada, kas hinnakontrolli kohaldamine hulgimiiiigitasandi juurdepddsu suhtes
oleks konkreetsel juhul vajalik voi proportsionaalne.
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Artikkel 19 — Tagatud teenusekvaliteediga (assured service quality, ASQ) tihenduvust
voimaldav toode

1. Koigil operaatoritel on oigus pakkuda 1oikes 4 tdpsustatud FEuroopa tagatud
teenusekvaliteediga iihenduvust voimaldavat toodet.

2. Koik operaatorid rahuldavad elektroonilise side teenuste volitatud pakkuja kirjalikult
esitatud moistliku taotluse pakkuda 10ikes 4 kindlaks maédratud Euroopa tagatud
teenusekvaliteediga tihenduvust véimaldavat toodet. Keeldumine osutada Euroopa tagatud
teenusekvaliteediga toodet peab pdhinema objektiivsetel kriteeriumidel. Operaator peab
esitama keeldumise pdhjused iihe kuu jooksul alates kirjaliku taotluse saamisest.

Keeldumise objektiivseks pohjuseks loetakse seda, et Euroopa tagatud teenusekvaliteediga
ithenduvust voimaldava toote pakkumist taotlev osapool ei saa vOi ei taha liidus voi
kolmandates  riikides pakkuda taotluse saanud osapoolele Euroopa tagatud
teenusekvaliteediga ithenduvust vdimaldavat toodet mdistlikel tingimustel, kui taotluse
saanud osapool seda taotleb.

3. Kui taotlus liikatakse tagasi voi kui kahe kuu jooksul alates kirjaliku taotluse saamisest ei
jouta kokkuleppele konkreetsetes tingimustes, sealhulgas hinnas, on kummalgi osapoolel
digus vastavalt direktiivi 2002/21/EU artiklile 20 pddrduda asjaomase riikliku reguleeriva
asutuse poole. Sel juhul voib kohaldada kédesoleva madruse artikli 3 1diget 6.

4. Uhenduvust vdimaldava toote pakkumist kisitatakse Euroopa tagatud teenusekvaliteediga
tthenduvust vdimaldava toote pakkumisena, kui seda pakutakse vastavalt II lisas loetletud
miinimumparameetritele ja kui see vastab kumulatiivselt jargmistele sisulistele nduetele:

a) seda saab pakkuda kvaliteettootena koikjal liidus;
b) teenusepakkujad saavad selle abil vastata 1oppkasutajate vajadustele;
¢) kulutdhusus, arvestades olemasolevaid lahendusi, mida saab pakkuda samades vorkudes;

d) tegevuse tohusus, eelkdige seoses sellega, et rakendamisega seotud takistused ja
kasutuselevotuga seotud kulud hoitakse klientide jaoks vdimalikult viikesed, ja

e) eraelu puutumatuse kaitset, isikuandmete kaitset, vorkude turvalisust ja terviklust ning
labipaistvust kisitlevate eeskirjade jargimine vastavalt liidu digusele.

5. Komisjonile antakse digus votta vastu delegeeritud digusakte kooskdlas artikliga 32, et
kohandada II lisa turu ja tehnoloogia arenguga, nii et 10ikes 4 loetletud sisulised nduded
oleksid jatkuvalt tdidetud.

Artikkel 20 — Euroopa juurdepddsutoodetega seotud meetmed

1. Komisjon votab hiljemalt 1. jaanuariks 2016 vastu rakendusaktid, milles sitestatakse
iihtsed tehnilised ja metodoloogilised eeskirjad Euroopa virtuaalse lairibajuurdepddsu toote
rakendamiseks artikli 17 ja I lisa punkti 1 tdhenduses, vastavalt nendes kindlaks méératud
kriteeriumidele ja parameetritele ning eesmirgiga tagada jargmise polvkonna vdorkudele
virtuaalse juurdepddsu hulgimiiiigitasandi toote funktsioonide samaviérsus funktsioonidega,
mida pakub fiitisiliselt eraldatud juurdepddsu toode. Sellised rakendusaktid voetakse vastu
koosk®dlas artikli 33 16ikes 2 osutatud kontrollimenetlusega.

2. Komisjon voib votta vastu rakendusaktid, milles sétestatakse iihtsed tehnilised ja
metodoloogilised eeskirjad iihe vdi enama Euroopa juurdepéddsutoote rakendamiseks artiklite
17 ja 19, I lisa punktide 2 ja 3 ning II lisa tdhenduses, kooskdlas nendes tdpsustatud vastavate
kriteeriumite ja parameetritega. Sellised rakendusaktid vdetakse vastu kooskdlas artikli 33
16ikes 2 osutatud kontrollimenetlusega.
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IV peatiukk
Loppkasutajate iihtlustatud oigused

Artikkel 21 — Piirangute ja diskrimineerimise kaotamine

1. Riigiasutused ei piira 10ppkasutajate vabadust kasutada teises litkmesriigis asuva ettevotja
pakutavaid {ildkasutatava elektroonilise side vorke voi tlldkasutatava elektroonilise side
teenuseid.

2. Uldsusele elektroonilise side ettevdtjad ei kohalda 15ppkasutajate suhtes kodakondsusel voi
elukohal pdhinevaid diskrimineerivaid juurdepddsu voi kasutamisega seotud ndudeid voi
tingimusi, vélja arvatud juhul, kui need erinevused on objektiivselt pohjendatud.

3. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad ei kohalda muudel kui objektiivsetel
poOhjustel teist litkmesriiki hdlmava liidusisese side puhul korgeimaid tariife

a) kui riigisisesed kaugside tariifid, kui tegemist on piisiliiniteenustega;

b) kui maidruses (EU) nr 531/2012 kehtestatud reguleeritud kone- ja lithisdnumi-
randlusteenuste eurotariifid, kui tegemist on mobiilsidega.

Artikkel 22 — Piiritileste vaidluste lahendamine

1. Direktiivi 2002/22/EU artikli 34 1dike 1 kohaselt loodud kohtuviliseid menetlusi
kohaldatakse ka lepinguid késitlevate vaidluste suhtes, mille osapooled on tarbijad voi muud
1oppkasutajad — niivord, kui sellised kohtuvilised menetlused on ka Idppkasutajatele
kittesaadavad — ning muus litkmesriigis asuvad iildsusele elektroonilist sidet pakkuvad
ettevotjad. Direktiivi 2013/1 1/EL* reguleerimisalasse kuuluvate vaidluste puhul kohaldatakse
konealust direktiivi.

Artikkel 23 — Vabadus pakkuda juurdepddsu avatud internetile ja vabadus seda kasutada
ning andmeedastuse moistlik haldamine

1. Loppkasutajatel on vabadus pidseda juurde teabele ja sisule ja seda levitada ning kasutada
vabalt valitud rakendusi ja teenuseid internetiiithenduse teenuse kaudu.

Loppkasutajatel on vabadus sdlmida internetiiithenduse teenuste pakkujatega lepinguid, mis
kisitlevad andmemahtusid ja kiirusi, ning kasutada vastavalt andmemahtusid késitlevatele
lepingutele internetisisu, rakenduste ja teenuste pakkujate pakkumisi.

2. Loppkasutajatel on samuti vabadus leppida iildsusele elektroonilist sidet pakkuvate
ettevotjate voi sisu, rakenduste ja teenuste pakkujatega kokku parema teenusekvaliteediga
eriteenuste pakkumises.

Loppkasutajatele eriteenuste osutamise eesmadrgil vdivad sisu, rakenduste ja teenuste
pakkujad ning {ildsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevotjad sdlmida iiksteisega lepinguid,
et edastada seotud andmemahtusid vdi -liiklust teatava teenusekvaliteedi vOi spetsiaalse
vOoimsusega eriteenustena. Eriteenuste osutamine ei kahjusta korduvalt ega pidevalt
internetiithenduse teenuste tildkvaliteeti.

3 Euroopa Parlamendi ja ndukogu direktiiv 2013/11/EL, 21.mai 2013, tarbijavaidluste kohtuvilise

lahendamise kohta, millega muudetakse méirust (EU) nr 2006/2004 ja direktiivi 2009/22/EU, ELT L
165, 18. juuni 2013, 1k 63.
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3. Kéesolev artikkel ei piira nende liidu voi siseriiklike digusaktide kohaldamist, mis on
seotud edastatud teabe, sisu, rakenduse vdi teenuste digusparasusega.

4. Loigetes 1 ja 2 sitestatud vabaduste kasutamist lihtsustab téielik teabe esitamine vastavalt
artikli 25 Idikele 1, artikli 26 1dikele 2 ja artikli 27 1digetele 1 ja 2.

5. Lepingus kokkulepitud internetiithenduse teenuse andmemahtude voi kiiruste piires ei piira
internetilihenduse teenuste pakkujad 18ikes 1 sdtestatud vabadusi, blokeerides juurdepéddsu
teatavale sisule, rakendustele voi teenustele, muutes need aeglasemaks, halvendades nende
kvaliteeti vOi neid diskrimineerides, vilja arvatud juhtudel, kui osutub vajalikuks kohaldada
mdistlikke andmeedastuse haldamise meetmeid. Moistlikud andmeedastuse haldamise
meetmed on ldbipaistvad, mittediskrimineerivad, proportsionaalsed ja vajalikud selleks, et

a) rakendada digusnormi voi kohtuotsust voi hoida dra voi takistada raskeid kuritegusid;

b) siilitada vorgu, selle kaudu osutatavate teenuste ja Idppkasutajate ldppseadmete
terviklikkus ja turvalisus;

c) takistada pealesunnitud teabe edastamist Idppkasutajatele, kes on eelnevalt ndustunud
nende piiravate meetmetega;

d) vdhendada miinimumini vOrgu ajutist vOi erakorralist iilekoormust, tingimusel et
samavédrset liiki andmeedastust késitletakse ithtmoodi.

Andmeedastuse moistlik haldamine holmab vaid selliste andmete t66tlemist, mis on
kiesolevas loikes sitestatud eesmirkide saavutamiseks vajalikud ja proportsionaalsed.

Artikkel 24 — Teenusekvaliteedi kaitsemeetmed

1. Riikide reguleerivad asutused jdlgivad hoolikalt ja tagavad, et 1dppkasutajad saavad
tohusalt kasutada artiklite 23 1digetes 1 ja 2 sdtestatud vabadusi, et tdidetakse artikli 23 10iget
5 ning et jatkuvalt on kéttesaadaval mittediskrimineerivad internetiiihenduse teenused, mille
kvaliteet peegeldab tehnoloogia arengut ja mida ei kahjusta eriteenused. Nad jélgivad
koostods muude riikide péadevate asutustega ka eriteenuste moju  kultuurilisele
mitmekesisusele ja innovatsioonile. Riikide reguleerivad asutused esitavad komisjonile ja
BEREUCile iga-aastase aruande teostatud jarelevalve ja tahelepanekute kohta.

2. Selleks et viltida internetiiihenduse teenuse kvaliteedi iildist kahjustamist voi et tagada
16ppkasutajate voimalus pédédseda juurde sisule voi teabele, seda levitada voi kasutada enda
valitud rakendusi ja teenuseid, on riikide reguleerivatel asutustel digus kehtestada iildsusele
elektroonilist sidet pakkuvatele ettevotjatele teenusekvaliteedi miinimumnduded.

Riikide reguleerivad asutused esitavad komisjonile aegsasti enne selliste nduete kehtestamist
kokkuvotte, milles késitletakse meetmete vOtmise podhjuseid, kavandatavaid ndudeid ja
kavandatavat tegevuskava. Nimetatud teave tehakse kittesaadavaks ka BERECile. Komisjon
vOib pédrast kdnealuse teabega tutvumist esitada selle kohta mérkusi vai soovitusi, eelkdige
tagamaks, et kavandatavad nduded ei moju kahjulikult siseturu toimimisele. Kavandatavaid
ndudeid ei vieta vastu kahe kuu jooksul alates sellest, kui komisjon on saanud kétte tdieliku
teabe, vélja arvatud juhul, kui komisjon ja riigi reguleeriv asutus on kokku leppinud teisiti, kui
komisjon on riigi reguleerivat asutust teavitanud lithemast labivaatamisperioodist voi kui
komisjon on esitanud mérkusi voi soovitusi. Riikide reguleerivad asutused votavad tiiel
méidral arvesse komisjoni mérkusi vOi soovitusi ning edastavad komisjonile ja BERECile
vastuvoetud nouded.
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3. Komisjon voib vdtta vastu rakendusakte, milles méératakse kindlaks iihetaolised
tingimused kéesolevast artiklist riikide péddevatele asutustele tulenevate kohustuste
rakendamiseks. Sellised rakendusaktid vOetakse vastu kooskolas artikli 33 1dikes 2 osutatud
kontrollimenetlusega.

Artikkel 25 — Ldbipaistvus ja teabe avaldamine

1. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad avaldavad, vilja arvatud eraldi
labirdédgitavate pakkumiste puhul, jargmise ldbipaistva, vorreldava, piisava ja ajakohase teabe:

a) nende nimi, aadress ja kontaktandmed;

b) iga tariifikava kohta pakutavad teenused ja teenusekvaliteedi asjaomased parameetrid,
kohaldatavad hinnad (tarbijatele koos maksudega) ning kdik kohaldatavad tasud (liitumine,
kasutamine, hooldus ja vdimalikud lisatasud), samuti l10ppseadmetega seotud kulud;

c) kehtivad tariifid seoses numbri vdi teenusega, mille suhtes kohaldatakse eraldi
hinnatingimusi;

d) nende poolt pakutavate teenuste kvaliteet vastavalt 15ikes 2 sétestatud rakendusaktidele;
e) internetiithenduse teenused, nende pakkumise korral tipsustatakse jairgmised andmed:

1) tegelikult kasutada olev andmeside kiirus alla- ja {ileslaadimiseks 1dppkasutaja
elukohaliikmesriigis, sealhulgas tipptundidel,;

i1) voimalike kohaldatavate andmemahupiirangute tase; kittesaadava andmemahu ajutise voi
plisiva suurendamise hind; kohaldatava andmemahu piirangu korral andmemahu tdieliku
drakasutamise jarel kittesaadava andmeside kiirus ja selle maksumus; ja 1dppkasutajate
voimalused jélgida igal ajal oma tarbimise seisu;

ii1) selge ja arusaadav selgitus selle kohta, kuidas andmemahu piirang, tegelik kiirus ja muud
kvaliteediparameetrid ning parema teenusekvaliteediga eriteenuste samaaegne kasutamine
vOib avaldada praktilist moju sisu, rakenduste ja teenuste kasutamisele;

iv) teave menetluste kohta, mille teenusepakkuja on kehtestanud vorguiihenduses toimuva
litkkluse mootmiseks ja kohandamiseks, et hoida dra vorgu tlilekoormatust, ning selle kohta,
kuidas need menetlused vdivad mojutada teenusekvaliteeti ja isikuandmete kaitset;

f) meetmed, mis on vdetud selleks, et tagada puuetega Idppkasutajatele samavéidrne
juurdepéds, sealhulgas korrapiraselt ajakohastatud teave neile suunatud toodete ja teenuste
iiksikasjade kohta;

g) lepingu tiiliptingimused, sealhulgas lepingu minimaalne kestus, lepingu ennetdhtaegse
1opetamise tingimused ja voOimalikud seonduvad kulud, teenusepakkuja vahetamise ning
numbri ja muude kontaktandmete liikkuvusega seotud otsesed tasud ning hiivitamise kord,
mida kohaldatakse teenusepakkuja vahetamisel tekkinud viivituste voi kuritarvituste korral;

h) juurdepédds hidaabiteenusele ja teave helistaja asukoha kohta kdigi pakutavate teenuste
puhul, vdimalikud piirangud direktiivi 2002/22/EU artikli 26 kohaste hidaabiteenuste
osutamisele ja nendega kaasnevad muudatused;

i) universaalteenusega seotud digused, sealhulgas vajaduse korral direktiivi 2002/22/EU 1
lisas nimetatud vahendid ja teenused.
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Teave avaldatakse selgel, arusaadaval ja kergesti kéttesaadaval kujul selle liitkmesriigi
ametlikus keeles voi ametlikes keeltes, kus teenust pakutakse, ja seda ajakohastatakse
korrapéraselt. See teave esitatakse taotluse korral enne avaldamist asjaomastele riigi
reguleerivatele asutustele. Tarbijate ja teiste 10ppkasutajate suhtes kohaldatavate tingimuste
erinevusest antakse sonaselgelt teada.

2. Komisjon voib votta vastu rakendusakte, millega tidpsustatakse internetiiihenduse teenuste
kiiruse modtmise meetodid, teenusekvaliteedi parameetrid ja nende mdotmise meetodid,
avaldatava teabe sisu, vorm ja avaldamisviis, sealhulgas vdimalikud kvaliteedi
sertifitseerimise mehhanismid. Komisjon vdib vdtta arvesse direktiivi 2002/22/EU 111 lisas
satestatud parameetreid, méadratlusi ja mootmismeetodeid. Sellised rakendusaktid vdetakse
vastu kooskolas artikli 33 16ikes 2 osutatud kontrollimenetlusega.

3. Loppkasutajad pddsevad juurde sdltumatu hindamise vahenditele, mis vdimaldavad neil
vorrelda elektroonilise side vorkudele juurdepéddsu ja teenuste tdhusust ja alternatiivsete
kasutusmudelite kulusid. Selleks koostavad liikmesriigid interaktiivsete veebisaitide, juhiste
vOi samalaadsete vahendite jaoks vabatahtliku sertifitseerimise kava. Sertifitseerimine toimub
objektiivsete, ldbipaistvate ja proportsionaalsete nouete alusel, eriti vOetakse arvesse
sOltumatust {ildsusele elektroonilist sidet pakkuvast ettevotjast, arusaadava keele kasutamist,
tdieliku ja ajakohase teabe esitamist ning tohusa kaebuste késitlemise menetluse kohaldamist.
Kui sertifitseeritud vordlusvahendid ei ole turul tasuta voi mdistliku hinnaga kéittesaadaval,
teevad riikide reguleerivad asutused voi muud pddevad asutused sellised vahendid
kittesaadavaks ise voi kolmandate isikute kaudu, jirgides sertifitseerimise ndudeid. Uldsusele
elektroonilist sidet pakkuva ettevotja avaldav teave on vordlusvahendite kasutamiseks tasuta
kéttesaadav.

4. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad jagavad asjaomaste riigiasutuste taotluse
korral 16ppkasutajatele iildist huvi pakkuvat teavet tasuta, vajaduse korral samade vahendite
kaudu, mida nad Idppkasutajatega suhtlemiseks tavaliselt kasutavad. Sellisel juhul esitavad
asjaomased riigiasutused selle teabe iildsusele elektroonilist sidet pakkuvatele ettevotjatele
standardvormis ja see vOib muu hulgas holmata jargmisi teemasid:

a) koige levinumad wviisid elektroonilise side teenuste kasutamiseks ebaseaduslikuks
tegevuseks voi kahjuliku sisu levitamiseks, eriti kui see voib ohustada teiste isikute digusi ja
vabadusi, sealhulgas andmekaitse diguste, autoridiguste ja nendega seotud diguste rikkumine,
ning sellise tegevuse diguslikud tagajérjed ja

b) elektroonilise side teenuste kasutamisega kaasneva isikute turvalisuse ja isikuandmetele
ebaseadusliku juurdepdisu vastased kaitsevahendid.

Artikkel 26 — Lepingutega seotud teavitamisnouded

1. Enne kui iildkasutatava -elektroonilise side vorkudega iihenduse pakkumist voi
tildkasutatavaid elektroonilise side teenuseid késitlev leping muutub siduvaks, esitavad
iildsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevotjad tarbijatele ja teistele 10ppkasutajatele, vilja
arvatud juhul, kui nad on sonaselgelt teisiti kokku leppinud, vihemalt jirgmise teabe:

a) teenusepakkuja nimi, aadress ja kontaktandmed ning aadress ja kontaktandmed vGimalike
kaebuste esitamiseks, kui see on erinev;

b) osutatavate teenuste peamised nditajad, sealhulgas eelkdige jairgmised andmed:
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1) iga tariifikava kohta pakutavad teenused, nende andmeside maht ja koik asjakohased
teenusekvaliteedi parameetrid, sealhulgas ihenduse esmakordse loomise aeg;

i1) kas ja millistes litkmesriikides pakutakse juurdepéddsu hddaabiteenustele ja teavet helistaja
asukoha kohta ning vodimalikud piirangud direktiivi 2002/22/EU artikli 26 kohasele
hédaabiteenuste osutamisele;

ii1) pakutavate miiiigijargsete teenuste, hooldusteenuste ja kliendile pakutavate tugiteenuste
liigid, nende teenuste tingimused ja tasud ning nende tellimise viisid;

iv) koik teenusepakkuja poolt tarnitud 1dppseadme kasutamisele kehtestatud piirangud,
sealhulgas teave 10ppseadme luku desaktiveerimise ja voimalike tasude kohta neil juhtudel,
mil leping Idpetatakse enne lepingu minimaalse kestuse 10ppu;

¢) hindade ja tariifide iiksikasjad (tarbijatele koos maksudega ja vdimalike lisatasudega) ning
voimalused ajakohase teabe saamiseks kdigi ndutavate tariifide ja tasude kohta;

d) voimalikud makseviisid ja makseviisist tulenevad kulude erinevused ning olemasolevad
vOimalused tagada arve ldbipaistvus ja jilgida tarbimise mééra;

e) lepingu kestus ning selle pikendamise ja 1dpetamise tingimused, sealhulgas
1) soodustingimuste kasutamiseks vajalik miinimumkasutus voi minimaalne kestus;

i1) koik teenusepakkuja vahetamise ning numbri ja muude kontaktandmete liikuvusega seotud
kulud, sealhulgas hiivitamise kord, mida kohaldatakse teenusepakkuja vahetamisel tekkinud
viivituste voi kuritarvituste korral;

ii1) lepingu ennetdhtaegse lopetamisega seonduvad kulud, sealhulgas 16ppseadmega seotud
kulude vdimalik hiivitamine (tavapdrase kulumi arvestamise meetodi alusel) ja muud
soodustused (pro rata temporis pohimdttel);

f) voimalikud hiivitised ja tagasimakse kord, sealhulgas selgesdnaline viide 10ppkasutaja
seadusjirgsetele oOigustele, mida kohaldatakse, kui teenusekvaliteet ei ole kokkulepitud
tasemel,

g) direktiivi 2002/22/EU artikli 25 kohase kohustuse korral 13ppkasutaja otsus selle kohta, kas
ta soovib oma isikuandmete lisamist kataloogi, ning asjaomased andmed;

h) puuetega loppkasutajate puhul neile suunatud toodete ja teenuste iiksikasjad;

1) vaidluste, sealhulgas piiriiileste vaidluste lahendamise menetluse algatamise viisid vastavalt
direktiivi 2002/22/EU artiklile 34 ja kiiesoleva miiruse artiklile 22;

j) millist litki meetmeid vdib teenusepakkuja votta turvaintsidentide, terviklikkuse rikkumise
vOi turvaohtude puhul.

2. Kui ldppkasutajaga, kes ei ole tarbija, ei ole kokku lepitud teisiti, esitavad iildsusele
elektroonilist sidet pakkuvad ettevotjad 10ppkasutajatele lisaks 10ikes 1 sétestatule vdhemalt
jérgmise internetitihenduse teenustega seonduva teabe:

a) voimalike kohaldatavate andmemahu piirangute tase; kittesaadava andmemahu ajutise voi
plisiva suurendamise hind; kohaldatava andmemahu piirangu korral andmemahu tdieliku
drakasutamise jdrel kittesaadava andmeside kiirus ja selle maksumus; ja I1dppkasutajate
voimalused jélgida igal ajal oma tarbimise seisu;

b) tegelikult kasutada olev andmeside kiirus alla- ja tleslaadimiseks loppkasutaja
pohiasukohas, sealhulgas tegelikud kiirusevahemikud, keskmine kiirus ja kiirus tipptundidel
ning kolmandatele isikutele raadiovorgu kaudu juurdepdisu voimaldamise voimalik moju;
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c¢) muud teenusekvaliteedi parameetrid;

d) teave menetluste kohta, mille teenusepakkuja on kehtestanud vorguiihenduses toimuva
litkkluse modtmiseks ja kohandamiseks, et hoida dra vorgu iilekoormatust, ning teave selle
kohta, kuidas need menetlused vdivad mojutada teenusekvaliteeti ja isikuandmete kaitset;

e) selge ja arusaadav selgitus selle kohta, kuidas andmemahu piirang, tegelik kiirus ja muud
teenusekvaliteedi parameetrid ning parema teenusekvaliteediga eriteenuste samaaegne
kasutamine v0ib avaldada praktilist mdju sisu, rakenduste ja teenuste kasutamisele.

3. Loigetes 1 ja 2 nimetatud teave esitatakse selgel, arusaadaval ja kergesti kittesaadaval kujul
16ppkasutaja asukohaliikmesriigi ametlikus keeles ja seda ajakohastatakse korrapéraselt. See
teave moodustab lepingu lahutamatu osa, mida v3dib muuta ainult juhul, kui lepingupooled on
sonaselgelt selles kokku leppinud. Loppkasutaja saab lepingu kirjaliku koopia.

4. Komisjon vOib votta vastu rakendusakte, milles tépsustatakse 1dikes 2 nimetatud
teavitamisnouete iiksikasjad. Sellised rakendusaktid voetakse vastu kooskolas artikli 33 16ikes
2 osutatud kontrollimenetlusega.

5. Asjaomaste riigiasutuste ndudmisel sisaldab leping teavet, mille asjaomased asutused
esitavad sel eesmirgil ja mis késitleb elektrooniliste sidevorkude ja -teenuste kasutamist
ebaseaduslikuks tegevuseks voOi kahjustava sisu levitamiseks ning osutatava teenuse puhul
asjakohaseid kaitseviise artikli 25 1dikes 4 osutatud isikute turvalisuse tagamiseks ja
isikuandmete ebaseadusliku to6tlemise ohu vastu.

Artikkel 27 — Tarbimise kontroll

1. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad pakuvad Idppkasutajatele vdimalust
valida tasuta selline moodus, mis annab teavet erinevate elektrooniliste teenuste
kogutarbimise kohta selles véaringus, milles 10ppkasutajale arve esitatakse. Sellise mooduse
abil tagatakse, et teatava kasutusperioodi kogukulud ei iiletaks ilma 16ppkasutaja ndusolekuta
16ppkasutaja kindlaksméaratud rahalist tilempiiri.

2. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad tagavad, et 1dppkasutajale saadetakse
asjakohane teade, kui teenuste tarbimine on joudnud 80 protsendini 1dike 1 kohaselt
kindlaksméératud rahalisest lilempiirist. Teates kirjeldatakse korda, mida tuleb jirgida, kui
soovitakse, et nende teenuste osutamine jitkuks, sealhulgas nimetatakse teenuste maksumus.
Teenuse pakkuja 10petab kindlaksméadratud teenuste osutamise ja selle eest Ioppkasutajalt tasu
vOtmise, kui rahaline {ilempiir muidu iiletataks, juhul ja kuni Idppkasutaja ei ole taotlenud
konealuste teenuste osutamise jatkamist vOi taasalustamist. Rahalise {ilempiiri saavutamisel
saavad ldppkasutajad endiselt vastu votta kdnesid ja lithisonumeid ning kasutada tasuta
telefoninumbreid ja hddaabiteenuseid, helistades Euroopa hddaabinumbril 112 tasuta kuni
kokkulepitud arveldusperioodi lopuni.

3. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad vdimaldavad 1dppkasutajatel vahetult
enne kone iihendamist saada hdlpsasti ja ilma lisatasudeta teavet kehtivate tariifide kohta
seoses numbri vOi teenusega, mille suhtes kohaldatakse eraldi hinnatingimusi, vélja arvatud
juhul, kui riigi reguleeriv asutus on teinud proportsionaalsuse pohimottest lahtuvalt erandi.
Vastavasisuline teave esitatakse vorreldaval viisil koigi selliste numbrite voi teenuste kohta.

4. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad pakuvad I1dppkasutajatele tasuta
iiksikasjalike arvete voimalust.
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Artikkel 28 — Lepingu lopetamine

1. Tarbijate ja iildsusele elektroonilist sidet pakkuvate ettevitjate vahel sdlmitavate lepingute
miinimumkestus ei iileta 24 kuud. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad pakuvad
16ppkasutajatele voimalust sdlmida leping, mille maksimaalne kestus on 12 kuud.

2. Tarbijatel ja muudel 16ppkasutajatel, vélja arvatud juhul, kui nad on kokku leppinud teisiti,
on Oigus Idpetada leping {iihekuulise etteteatamistdhtajaga, kui lepingu sdlmimisest on
moddunud vdhemalt kuus kuud. Hiivitist saab nduda iiksnes selliste subsideeritud seadmete
jadkvaartuse eest, mis olid lepinguga seotud selle sOlmimisel, ning pro rata temporis
pohimottel hiivitamist muude soodustuste eest, mis olid sellisena esitatud lepingu sdlmimisel.
Teenusepakkuja kaotab tasuta kdik piirangud 16ppseadmete muudes vorkudes kasutamiselt
hiljemalt nimetatud hiivitise maksmisel.

3. Kui lepingud voi riiklikud digusaktid ndevad ette lepinguperioodi automaatse pikenemise,
teavitab tildsusele elektroonilist sidet pakkuv ettevotja I0ppkasutajat sellest digeaegselt, nii et
16ppkasutajal on vdhemalt {iks kuu aega automaatse pikenemise vaidlustamiseks. Kui
16ppkasutaja seda ei vaidlusta, loetakse leping tdhtajatuks ja Idppkasutaja saab selle igal ajal
16petada iihekuulise etteteatamistéhtajaga ja lisatasudeta.

4. Loppkasutajal on digus Idpetada leping lisatasudeta parast seda, kui talle on teatatud
ildsusele elektroonilist sidet pakkuva ettevotja kavandatud lepingutingimuste muutmisest,
vilja arvatud juhul, kui kavandatud muudatused on iiksnes Idppkasutaja huvides.
Teenusepakkujad teavitavad 10ppkasutajaid igast sellisest muudatusest piisavalt vara
(vahemalt kuu aega varem) ja teavitavad neid samal ajal digusest leping lisatasudeta 16petada,
kui uued tingimused ei ole neile vastuvoetavad. Loiget 2 kohaldatakse mutatis mutandis.

5. Igasugust kiiruse vO0i muude kvaliteediparameetritega seonduvat tegeliku joudluse
mirkimisvéérset ja piisivat erinevust lildsusele elektroonilist sidet pakkuva ettevdtja poolt
artikli 26 kohaselt teatatud joudlusest késitatakse lOppkasutajate Oiguskaitsevahendite
siseriikliku Oiguse kohasel kindlaksmidramisel toimivust késitlevate nduete tditmata
jétmisena.

6. Sama iildsusele elektroonilist sidet pakkuva ettevitja pakutavate lisateenuste tellimine ei
kéivita algse lepingu kestust uuesti, vidlja arvatud juhul, kui lisateenus(t)e hind {iletab
markimisvéarselt algsete teenuste maksumust voi kui lisateenuseid pakutakse spetsiaalse
soodushinnaga, mis on seotud kehtiva lepingu uuendamisega.

7. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad kohaldavad selliseid lepingu 1dpetamise
tingimusi ja korda, mis ei takista vOi ei mdjuta teenusepakkuja vahetamisest loobumist.

Artikkel 29 — Teenuspakett

Kui tarbijatele pakutavasse teenuspaketti kuulub védhemalt liitumine elektroonilise
sidevorguga voi iiks elektroonilise side teenus, kohaldatakse kdesoleva miiruse artikleid 28 ja
30 paketi kdigi elementide suhtes.

V PEATUKK
Teenusepakkuja vahetamise lihtsustamine

Artikkel 30 — Teenusepakkuja vahetamine ja numbri litkuvus

1. Kdigil 1oppkasutajatel, kel on riigi numeratsiooniplaani kuuluv number, on taotluse
esitamise korral digus siilitada direktiivi 2002/22/EU 1 lisa C osa kohaselt oma number
(numbrid) sellest olenemata, milline tildsusele elektroonilist sidet pakkuv ettevdtja teenust
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osutab, eeldusel et teenusepakkuja on elektroonilise side ettevdtja selles liikkmesriigis, mis on
seotud riigi numeratsiooniplaaniga, vdi Euroopa elektroonilise side ettevdtja, kes on teatanud
paritoluliikmesriigi pddevale reguleerivale asutusele, et ta pakub voi kavatseb pakkuda neid
teenuseid litkmesriigis, mis on seotud riigi numeratsiooniplaaniga.

2. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvate ettevdtjate vahelised numbri liikkuvuse
pakkumisega seotud tasud on kulupdhised ning ldppkasutajatelt ndutavad vdimalikud otsesed
tasud ei mojuta 10ppkasutajaid teenusepakkuja vahetamisest loobuma.

3. Numbri teisaldamine ja sellele jargnev aktiveerimine toimub vdimalikult lihikese aja
jooksul. Nende Idppkasutajate number, kes on teinud lepingu numbri iileviimiseks uue
teenusepakkuja alla, aktiveeritakse iihe todpédeva jooksul sellise lepingu sdlmimisest. Teenuse
voimalik katkemine teisaldamise protsessi ajal ei iileta {iht toopédeva.

4. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuv vastuvdttev ettevdtja juhib vahetamis- ja
teisaldamisprotsessi. Loppkasutajad saavad asjakohase teabe teenusepakkuja vahetamise
kohta enne vahetamisprotsessi, selle jooksul ning vahetult pirast selle 16ppu. Loppkasutajat ei
sunnita teenusepakkujat vahetama tema tahte vastaselt.

5. Loppkasutaja leping iildsusele elektroonilist sidet pakkuva iileandva ettevdtjaga 16ppeb
automaatselt pirast seda, kui vahetus on toimunud. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuv
lileandev ettevOotja maksab jérelejddnud summa tarbijatele, kes kasutavad ettemakstud
teenuseid.

6. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuvad ettevdtjad, kes viivitavad vahetusprotsessiga voi
seda kuritarvitavad, jittes sealhulgas Oigeaegselt andmata teisaldamist kisitleva vajaliku
teabe, on kohustatud maksma hiivitist Idppkasutajatele, keda selline viivitus voi
kuritarvitamine puudutab.

7. Kui I0ppkasutajal, kes vahetab internetiiihenduse teenuse pakkujat, on {ileandva
teenusepakkuja poolt antud e-posti aadress, saadab iileandev teenusepakkuja loppkasutaja
taotluse korral 1oppkasutajale 12 kuu jooksul tasuta edasi kdik 1dppkasutaja eelmisele e-posti
aadressile saadetavad e-kirjad. Kdnealune e-posti edasisaatmise teenus hdolmab kdigile e-kirja
saatjatele saadetavat automaatset vastussonumit, milles neid teavitatakse 10ppkasutaja uuest e-
posti aadressist. Loppkasutajal on voimalus taotleda, et uut e-posti aadressi ei avaldataks
automaatses vastussonumis.

Pérast esialgset 12-kuulist perioodi pakub {ildsusele elektroonilist sidet pakkuv iileandev
ettevotja 10ppkasutajale voimalust pikendada e-posti edasisaatmise perioodi, vajaduse korral
tasu eest. Uldsusele elektroonilist sidet pakkuv iileandev ettevdtja ei anna Idppkasutaja algset
e-posti aadressi teisele l0ppkasutajale enne, kui lepingu 16ppemisest on mdéddunud kaks
aastat, ega lihelgi juhul selle aja jooksul, milleks e-posti edasisaatmise teenust on pikendatud.

8. Riikide paddevad asutused vdivad kehtestada iildise teenusepakkuja vahetamist ja numbri
litkkuvust kisitleva menetluse, sealhulgas teenusepakkujate suhtes kohaldatavad asjakohased
karistused ja loppkasutajatele makstavad hiivitised. Nad votavad arvesse vajadust kaitsta
16ppkasutajaid kogu vahetusprotsessi jooksul ja tagada selle protsessi tohusus.

VI peatiikk
Korralduslikud ja loppsatted

Artikkel 31 — Karistused

Liikmesriigid kehtestavad eeskirjad kéesoleva miéruse sétete rikkumise korral kohaldatavate
karistuste kohta ning votavad koik vajalikud meetmed nende rakendamise tagamiseks.
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Kehtestatud karistused peavad olema tohusad, proportsionaalsed ja hoiatavad. Liikmesriigid
teatavad nendest sétetest komisjonile hiljemalt 1. juuliks 2016 ja annavad viivitamata teada
nende edaspidistest muudatustest.

Euroopa elektroonilise side ettevdtjate puhul méératakse karistused vastavalt II peatiikile,
vottes  arvesse  riikide  reguleerivate  asutuste  asjaomaseid  pddevusvaldkondi
paritoluliikmesriigis ja vastuvotvas liikmesriigis.

Artikkel 32 — Volituste delegeerimine

1. Komisjonile antakse digus votta vastu delegeeritud digusakte kdesolevas artiklis sétestatud
tingimustel.

2. Komisjonile antakse mididramata ajaks alates [kdesoleva midruse joustumise kuupdev] digus
votta vastu artikli 17 16ikes 2 ja artikli 19 16ikes 5 osutatud delegeeritud digusakte.

3. Euroopa Parlament ja ndukogu voivad artikli 17 13ikes 2 ja artikli 19 ldikes 5 osutatud
volituste delegeerimise igal ajal tagasi votta. TagasivOotmise otsusega IOpetatakse otsuses
nimetatud volituste delegeerimine. Otsus joustub jargmisel pdeval pérast selle avaldamist
Euroopa Liidu Teatajas voi otsuses kindlaksméiratud hilisemal kuupdeval. See ei mdjuta juba
joustunud delegeeritud digusaktide kehtivust.

4. Niipea kui komisjon on delegeeritud digusakti vastu votnud, teeb ta selle samal ajal
teatavaks Euroopa Parlamendile ja ndukogule.

5. Artikli 17 16ike 2 ja artikli 19 16ike 5 alusel vastu voetud delegeeritud digusaktid joustuvad
tiksnes juhul, kui Euroopa Parlament ega ndukogu ei ole kahe kuu jooksul pérast digusakti
teatavakstegemist Euroopa Parlamendile ja ndukogule esitanud selle suhtes vastuviiteid voi
kui Euroopa Parlament ja ndukogu on enne selle tdhtaja m6ddumist komisjonile teatanud, et
nad ei esita vastuviiteid. Euroopa Parlamendi v0i ndukogu algatusel pikendatakse seda
tdhtaega kahe kuu vorra.

Artikkel 33 — Komiteemenetlus

1. Komisjoni abistab direktiivi 2002/21/EU artikli 22 15ike 1 alusel loodud sidekomitee. See
on komitee madruse (EL) nr 182/2011 tdhenduses.

2. Kéesolevale 16ikele viitamisel kohaldatakse méaruse (EL) nr 182/2011 artiklit 5.

Artikkel 34 — Direktiivi 2002/20/EU muutmine
Artikli 3 16ike 2 teine 101k jaetakse vilja.

Artikkel 35 — Direktiivi 2002/21/EU muutmine
Direktiivi 2002/21/EU muudetakse jargmiselt:
1) Artiklile 1 lisatakse 1dige 6:

., Kdesolevat direktiivi ja eridirektiive tolgendatakse ja kohaldatakse koostoimes mddruse nr
[XX/2014] sdtetega.”

2) Artiklit 7a muudetakse jargmiselt:
— a) 1dike 1 esimene 161k asendatakse jirgmisega:

1. Kui artikli 7 loike 3 kohase kavandatud meetme eesmdrk on kehtestada, muuta v51'
tithistada ettevotia kohustus vastavalt artiklile 16 koostoimes direktiivi 2002/19/EU
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(uurdepdiiisu kdsitlev  direktiiv) artiklitega 5 ja 9-13 ning direktiivi 2002/22/EU
(universaalteenuse direktiiv) artikliga 17, voib komisjon kdesoleva direktiivi artikli 7 loikes 3
sdtestatud tihekuulise tdihtaja jooksul teatada asjaomasele riigi reguleerivale asutusele ja
BERECile pohjused, miks ta arvab, et meetme eelnou oleks takistuseks tihtsele turule, voi et
tal on tosiseid kahtlusi selle iihenduse oigusele vastavuse osas , vottes vajaduse korral arvesse
kdesoleva direktiivi artikli 19 loike I kohaselt vastu voetud soovitusi, mis kdsitlevad kéiesoleva
direktiivi ja eridirektiivide erisdtete tihtlustatud kohaldamist. Sellisel juhul ei voeta meetme
eelnou vastu veel kolme kuu jooksul alates komisjoni teate saamisest.”;

— b) 16ige 2 asendatakse jirgmisega:

,,2. Loikes 1 viidatud kolmekuulise tihtaja jooksul teevad komisjon, BEREC ja asjaomane
riigi reguleeriv asutus tihedat koostéod, et selgitada vilja koige sobivam ja tohusam meede
artiklis 8 sdtestatud eesmdrkide tditmiseks, arvestades samas nouetekohaselt turuosaliste
arvamustega ja vajadusega tagada oigusaktide jdrjekindel kohaldamine. Kui kavandatud
meetme eesmdrk on kehtestada, muuta voi tiihistada mddruses [XXX/2014] nimetatud
Euroopa elektroonilise side ettevotia kohustus vastuvotvas  litkmesriigis, voib

’

pdritoluliikmesriigi reguleeriv asutus samuti koostéos osaleda.”;
— c) 1dikele 5 lisatakse punkt aa:

,,aa) teha otsuse, milles noutakse asjaomaselt riigi reguleerivalt asutuselt meetme eelnou
tiihistamist, ja lisada sellele konkreetsed ettepanekud meetme eelnou muutmiseks, kui
kavandatud meetme eesmdrk on mddruses [XXX/2014] nimetatud Euroopa elektroonilise side

”,

ettevotjale kohustuse kehtestamine, selle muutmine voi tiihistamine. ",
— d) 1dikele 6 lisatakse jirgmine 16ik:

,Artikli 7 loiget 6 kohaldatakse juhtudel, kui komisjon votab vastu otsuse kooskolas loike 5
punktiga aa.”

3) Artiklit 15 muudetakse jargmiselt:
— a) 1dike 1 esimese ja teise 10igu vahele lisatakse jargmine 16ik:

,, Otsustamaks, kas teataval turul on omadused, mis voivad oigustada regulatiivsete
eelkohustuste kehtestamist, mistottu tuleks see turg soovitusse lisada, votab komisjon eelkoige
arvesse vajadust koikjal liidus iihtlustatud reguleerimise jdrele, vajadust edendada
loppkasutajate  huvides ja liidu majanduse iildise konkurentsivoime nimel tohusaid
investeeringuid ja innovatsiooni ning asjaomase turu asjakohasust ning muid selliseid
tegureid, nagu jaemiitigi tasandil valitsev infrastruktuuripohine konkurents ning
loppkasutajatele pakutavate toodete hinna-, valikuvoimaluste ja kvaliteedikonkurents.
Komisjon votab arvesse koiki asjakohaseid konkurentsipiiranguid, soltumata sellest, kas neid
piiranguid seadvaid vorke, teenuseid voi rakendusi kdsitatakse elektrooniliste sidevorkude,
elektroonilise side teenuste voi muud liiki teenuse voi rakendusena, mis on loppkasutaja
seisukohast vorreldavad, et mddrata kindlaks, kas liidus iildiselt voi mdrkimisvddrses osas
sellest on kumulatiivselt tdidetud jirgmised kolm kriteeriumi:

a) tugevate ja alaliste struktuursete, oiguslike voi reguleerivate turutokete olemasolu;

b) turustruktuur ei voimalda tohusa konkurentsi saavutamist asjakohase ajavahemiku jooksul,
vottes arvesse turutoketega seotudinfrastruktuuripohise ja muu konkurentsi olukorda,

c¢) ainult konkurentsioiguse kohaldamine ei ole piisav viljaselgitatud turuhdirete
korvaldamiseks.”;

— b) 16ikele 3 lisatakse jargmine 10ik:
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,Artiklist 7 tulenevaid volitusi kasutades kontrollib komisjon, kas loikes 1 sditestatud kolm
kriteeriumi on kumulatiivselt tdidetud, kui ta uurib selle meetme eelnou kokkusobivust liidu
oigusega, milles jdareldatakse, et

a) teataval soovituses kindlaksmddramata turul on omadused, mis oigustavad regulatiivsete
kohustuste kehtestamist konkreetsetes siseriiklikes oludes,; voi

b) soovituses kindlaksmddratud turg ei vaja reguleerimist konkreetsetes siseriiklikes oludes.”
4) Artikli 19 esimest 16iku muudetakse jargmiselt:

Ilma et see mojutaks kiesoleva direktiivi artikli 9 ning direktiivi 2002/20/EU (loadirektiiv)
artiklite 6 ja 8 kohaldamist, voib komisjon juhul, kui ta leiab, et kdesolevas direktiivis,
eridirektiivides ja mddruses nr [XX/2014] sdtestatud reguleerimisiilesannete erinev tditmine
riikide reguleerivate asutuste poolt voib takistada siseturu toimimist, votta BERECi arvamust
tdiel mddral arvestades vastu soovituse voi otsuse kdesoleva direktiivi, eridirektiivide ja
mddruse nr [XX/2014] sdtete iihtlustatud kohaldamise kohta, et aidata kaasa artiklis 8
sdtestatud eesmdrkide saavutamisele.”

Artikkel 36 — Direktiivi 2002/22/EU muutmine
1. Alates 1. juulist 2016 muudetakse direktiivi 2002/22/EU jéirgmiselt:
1) Artikli 1 16ike 3 esimene lause jaetakse vilja.
2) Artiklid 20, 21, 22 ja 30 jdetakse vélja.

2. Liikmesriigid jatavad kuni 1. juulini 2016 jousse koik 16ikes 1 osutatud sétete tilevotmise
meetmed.

Artikkel 37 — Mddruse (EU) nr 531/2012 muutmine

Midrust (EU) nr 531/2012 muudetakse jirgmiselt:
1) Artikli 1 16ikesse 1 lisatakse kolmas 15ik:

., Kdesolevat mddrust kohaldatakse liidus nende loppkasutajatele pakutavate rindlusteenuste
suhtes, mille riigisiseste teenuste pakkuja on litkmesriigis asuv iildsusele elektroonilist sidet
pakkuv ettevotja.”

2) Artikli 2 16ikesse 2 lisatakse punkt r:

7)) ,, kahe- voi mitmepoolne rindlusleping” — rdndlusteenuse pakkujate vaheline kaubandus-
voi tehniline leping (voi mitu sellist lepingut), mis voimaldab virtuaalselt laiendada
koduvorgu leviala ning koigil rdndlusteenuse pakkujatel jéitkusuutlikult osutada jaemiitigi
tasandil  reguleeritud  rdandlusteenuseid sama  hinnaga kui nende  riigisisesed
mobiilsideteenused.”

3) Artiklisse 4 lisatakse 15ige 7:

., 7. Kdesolevat artiklit ei kohaldata rdndlusteenuse pakkujate suhtes, kes osutavad vastavalt
artiklile 4a jaemiitigi tasandil reguleeritud rindlusteenuseid.”

4) Lisatakse artikkel 4a:
., Artikkel 4a

1. Kdesolevat artiklit kohaldatakse nende rdndlusteenuse pakkujate suhtes, kes
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a) kohaldavad  vaikimisi ja koigis reguleeritud rdndlusteenuseid  sisaldavates
Jjaemiitigipakettides riigisiseste teenuste suhtes kehtivat tasu nii riigisiseste teenuste kui ka
reguleeritud rdndlusteenuste suhtes koikjal liidus nii, nagu reguleeritud rdndlusteenuseid
tarbitaks koduvorgus, ja

b) tagavad kas oma vorkude voi teiste rindlusteenuse pakkujatega solmitud kahe- voi
mitmepoolsete rdndluslepingute kaudu selle, et punkti a sdtteid tdidab vihemalt fiiks
randlusteenuse pakkuja koigis litkmesriikides.

2. Loigetega 1, 6 ja 7 ei vilistata, et rdndlusteenuse pakkuja piirab jaemiiiigi tasandi
reguleeritud randlusteenuste tarbimist riigisiseste teenuste tasuga, viidates moistliku
kasutamise kriteeriumidele. Koiki moistliku kasutamise kriteeriume kohaldatakse sellisel
viisil, et tarbijad, kes kasutavad rdndlusteenuse pakkuja erinevaid riigisiseseid
Jjaemiitigipakette, saavad liidus reisides julgelt jitkata oma pdritoluriigis tekkinud
tavapdraseid  tarbimisharjumusi, mis on seotud riigisiseste jaemiitigipakettidega.
Réndlusteenuse pakkuja, kes kasutab seda voimalust, avaldab vastavalt mddruse XXX/2014
artikli 25 loike 1 punktile b ja lisab selle vastavalt nimetatud mddruse artikli 26 loike 1
punktidele b ja ¢ oma lepingutesse, iiksikasjaliku arvandmeid sisaldava teabe selle kohta,
kuidas kohaldatakse moistliku kasutamise kriteeriume, koos asjaomase jaemiitigipaketi
peamiste hinnaelementide, mahu ja muude parameetritega.

31. detsembriks 2014 kehtestab BEREC pdrast sidusriihmadega konsulteerimist ja tihedas
koostoos komisjoniga iildsuunised moistliku kasutamise kriteeriumide kohaldamiseks
Jjaemiitigi tasandi lepingutes, mida pakuvad kdesolevas artiklis sdtestatud voimalusi
kasutavad rdndlusteenuse pakkujad. Sellised suunised téotab BEREC vdlja vastavalt esimeses
loigus sdtestatud iildeesmdrkidele ning votab eelkoige arvesse hinna- ja tarbimismudelite
arengut liikmesriikides, riigisiseste hinnatasemete tihtsuse mddra koikjal liidus, riigisiseste
teenuste tasu eest pakutava rdindlusteenuse jdlgitavat moju selliste hindade arengule ning
randlusteenuse  hulgihindade  arengut rdndlusteenuse  pakkujate  vahel — toimuva
tasakaalustamata liikluse puhul.

Riigi pddev reguleeriv asutus kontrollib ja jdlgib moistliku kasutamise kriteeriumide
kohaldamist, vottes tdiel mddral arvesse BERECi esitatud iildsuuniseid pdrast nende
vastuvotmist, ning tagab, et ei kohaldata pohjendamatuid tingimusi.

3. Individuaalsel tasandil voivad loppkasutajad, keda teenindab kdesolevas artiklis sdtestatud
voimalusi kasutav rdndlusteenuse pakkuja, loobuda taotluse esitamise korral omal tahtel ja
sonaselgelt eelisest, mida toob teatava jaemiiiigipaketi raames reguleeritud rdndlusteenuste
eest voetav riigisisese teenuse tasu, vastutasuna konealuse teenusepakkuja pakutavate muude
eeliste eest. Rdndlusteenuse pakkuja tuletab neile loppkasutajatele meelde neid
rdandlusteenuse eeliseid, mis nad loobumisega kaotavad. Riikide reguleerivad ametiasutused
kontrollivad eelkoige seda, et kdesolevas artiklis sdtestatud voimalusi kasutavad
rdandlusteenuse pakkujad ei rakendaks tavareZiimist korvalehoidmist pohjustavaid dritavasid.

4. Artiklites 8, 10 ja 13 sdtestatud reguleeritud jaemiitigitasandi rdndlushindu ei kohaldata
kdesolevas artiklis sdtestatud voimalusi kasutava rdndlusteenuse pakkuja rdndlusteenuste
suhtes, kui need arvutatakse riigisiseste teenuste suhtes kehtiva tasu alusel.

Kui kdesolevas artiklis sdtestatud voimalusi kasutav rdndlusteenuse pakkuja kohaldab selliste
reguleeritud rdindlusteenuste tarbimise eest, mis lihevad kaugemale selliste teenuste loike 2
kohasest moistlikust kasutamisest, tasusid, mis erinevad riigisiseste teenuste eest noutavatest
tasudest, voi kui iiksikisikust loppkasutaja loobub loike 3 kohaselt sonaselgelt reguleeritud
rdandlusteenuste eest voetava riigisisese teenuse tasu eelisest, ei iileta nimetatud reguleeritud
rdandlusteenuste tasud artiklites 8, 10 ja 13 sdtestatud jaemiitigitasandi randlushindu.
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5. Réndlusteenuse pakkuja, kes soovib kasutada kéiesoleva artikli sdtteid, esitab oma teatise ja
koik kahe- voi mitmepoolsed lepingud, mille alusel ta tdidab loike 1 tingimused, ja nendesse
tehtavad muudatused, BERECI biiroole. Teatist esitav rindlusteenuse pakkuja lisab teatisesse
toendi, et teatatud kahe- voi mitmepoolse lepingu partnerid on sellise teatamisega nous.

6. Ajavahemikul 1. juuli 2014 — 30. juuni 2016 kohaldatakse kdesolevat artiklit nende
randlusteenuse pakkujate suhtes, kes ei vasta loikes 1 sdtestatud tingimustele, kui nad
Jjargivad jdrgmisi tingimusi:

a) randlusteenuse pakkuja esitab loike 5 kohaselt oma teatise ja koik asjakohased kahe- voi
mitmepoolsed rindluslepingud BERECT biiroole konkreetse viitega kéesolevale loikele;

b) rdndlusteenuse pakkuja tagab kas oma vorkude voi teiste rdndlusteenuse pakkujatega
solmitud kahe- voi mitmepoolsete rindluslepingute kaudu selle, et punktide c, d ja e
tingimused on tdidetud vihemalt 17 litkmesriigis, mis moodustab 70 % liidu elanikkonnast;

¢) rdndlusteenuse pakkuja ja punktis b nimetatud lepingupartnerid kohustuvad tegema
kittesaadavaks ja pakkuma aktiivselt hiljemalt 1. juulist 2014 voi alates teavitamise
kuupdevast, vastavalt sellele, milline kuupdev on hilisem, vihemalt iihte jaemiitigipaketti,
mille tariifivoimaluste puhul voetakse riigisisese teenuse tasu nii riigisiseste teenuste kui ka
kogu liidus reguleeritud rdindlusteenuste eest nii, nagu reguleeritud rdndlusteenuseid
tarbitaks koduvorgus;

d) rdandlusteenuse pakkuja ja punktis b nimetatud lepingupartnerid kohustuvad tegema
kittesaadavaks ja aktiivselt pakkuma hiljemalt 1. juulist 2015 voi alates teavitamise
kuupdevast, vastavalt sellele, milline kuupdev on hilisem, selliseid jaemiiiigipakettide
tariifivoimalusi, mida sama aasta 1. jaanuaril kasutas vihemalt 50 % nende kliendibaasist,

e) randlusteenuse pakkuja ja punktis b nimetatud lepingupartnerid kohustuvad tditma loike 1
punkti b hiljemalt alates 1. juulist 2016 koigis oma jaemiitigipakettides.

Alternatiivina punktis d osutatud kohustusele voivad kdesolevas artiklis sdtestatud voimalusi
kasutav rdandlusteenuse pakkuja ja loikes b nimetatud lepingupartner votta alates 1. juulist
2015 voi alates teavitamise kuupdevast, vastavalt sellele, milline kuupdev on hilisem,
kohustuseks, et rdindlusteenuse lisatasud, mida voetakse lisaks erinevates jaemiitigipakettides
kohaldatavale riigisisese teenuse tasule, ei iileta koondsummana 50 % neis pakettides 1.
jaanuaril 2015 kohaldatavast tasust, soltumata sellest, kas neid lisatasusid arvutatakse
selliste tihikute alusel nagu koneminutid voi megabaidid, selliste ajavahemike alusel nagu
randluse pdevad voi nddalad voi muude vahendite voi nende kombinatsiooni alusel.
Nimetatud punktile tuginevad rdindlusteenuse pakkujad toendavad riigi reguleerivale
asutusele 50 % vihenemise noude tditmist ning esitavad koik vajalikud noutavad
toendusmaterjalid.

Kui kdesolevas artiklis sdtestatud voimalusi kasutav rdndlusteenuse pakkuja esitab oma
teatise ja mis tahes asjakohase kahe- voi mitmepoolse rdndluslepingu esimese loigu punkti a
kohaselt BERECi biiroole ning kuulub seeldbi kdesoleva 16igu reguleerimisalasse, peavad
rdandlusteenuse pakkuja ja punktis b nimetatud lepingupartner tditma vastavalt esimese 10igu
punktidele ¢, d ja e oma kohustusi, sealhulgas nimetatud loigu punktis d sdtestatud
alternatiivset kohustust, vihemalt 1. juulini 2018.

7. Ajavahemikul 1. juuli 2014 — 30. juuni 2016 kohaldatakse kdiesolevat artiklit nende
randlusteenuse pakkujate suhtes, kes ei vasta loikes 1 sdtestatud tingimustele, kui nad
Jjdrgivad jdrgmisi tingimusi:
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a) randlusteenuse pakkuja esitab oma teatise ja mis tahes asjakohased kahe- voi
mitmepoolsed rdndluslepingud loike 5 kohaselt BERECi biiroole konkreetse viitega
kdesolevale loikele;

b) rindlusteenuse pakkuja tagab kas oma vorkude voi muude rindlusteenuse pakkujatega
solmitud kahe- voi mitmepoolsete rindluslepingute kaudu selle, et loike 1 punkti a tingimused
on tdidetud vihemalt 10 litkmesriigis, mis moodustab 30% liidu elanikkonnast, hiljemalt 1.
Jjuulist 2014 voi alates teavitamise kuupdevast, vastavalt sellele, milline kuupdev on hilisem;

¢) rdndlusteenuse pakkuja tagab kas oma vorkude voi muude rindlusteenuse pakkujatega
solmitud kahe- voi mitmepoolsete rindluslepingute kaudu selle, et loike 1 punkti a tingimused
on tdidetud vihemalt 14 litkmesriigis, mis moodustab 50% liidu elanikkonnast, hiljemalt 1.
Juulist 2015 voi alates teavitamise kuupdevast, vastavalt sellele, milline kuupdev on hilisem;

d) rdndlusteenuse pakkuja tagab kas oma vorkude voi teiste rdindlusteenuse pakkujatega
solmitud kahe- voi mitmepoolsete rindluslepingute kaudu selle, et loike 1 punkti a tingimused
on tdidetud vihemalt 17 liikmesriigis, mis moodustab 70 % liidu elanikkonnas, hiljemalt 1.
Juulist 2016 voi alates teavitamise kuupdevast, vastavalt sellele, milline kuupdev on hilisem.

Kui kdesolevas artiklis sdtestatud voimalusi kasutav rdndlusteenuse pakkuja esitab oma
teatise voi mis tahes asjakohase kahe- voi mitmepoolse rdndluslepingu BERECi biiroole
vastavalt esimese loigu punktile a ning kuulub seeldbi kiesoleva loike reguleerimisalasse,
peavad teatise esitanud rdandlusteenuse pakkuja ja punktis b nimetatud lepingupartner tditma
oma kohustusi, et vastata loike 1 punkti a tingimustele vihemalt 1. juulini 2018.

8. Rdndlusteenuse pakkujad peavad heas usus ldbirddkimisi kahe- voi mitmepoolse
rdandluslepingu solmimiseks oiglastel ja moistlikel tingimustel, vottes arvesse eesmdrki, et
selline kokkulepe teiste rdindlusteenuse pakkujatega peaks voimaldama virtuaalselt laiendada
koduvorgu leviala ning koigil kdiesolevas artiklis sdtestatud voimalusi kasutavatel
randlusteenuse pakkujatel osutada jaemiiiigi tasandil reguleeritud rdndlusteenuseid
Jétkusuutlikult sama hinnatasemega kui nende riigisisesed mobiilsideteenused.

9. Erandina loikest 1 kohaldatakse pdrast 1. juulit 2016 kdesolevat artiklit kdesolevas artiklis
sdtestatud voimalusi kasutavate rdndlusteenuse pakkujate suhtes, kui need rdndlusteenuse
pakkujad toendavad, et nad on heas usus piitidnud solmida voi laiendada kahe- voi
mitmepoolset lepingut oiglastel ja moistlikel tingimusel koigis liikmesriikides, kus nad veel
loike 1 nouetele ei vasta, ning et nad ei ole suutnud sélmida iihes voi enamas litkmesriigis
randlusteenuse pakkujaga kahe- voi mitmepoolset rdndluslepingut, tingimusel et nad tdidavad
loike 6 punktis b osutatud minimaalse vorkudega kaetuse noudeid ja kdesoleva artikli koiki
teisi asjakohaseid sdtteid. Kdesolevas artiklis sdtestatud voimalusi kasutavad rdndlusteenuse
pakkujad jdtkavad sellisel juhul joupingutusi, et luua moistlikud tingimused rdndluslepingu
solmimiseks rdndlusteenuse pakkujaga esindamata litkmesriikide hulgast.

10. Kui alternatiivse rdndlusteenuse pakkujale on artikli 4 loike 1 kohaselt juba antud
Jjuurdepdds riigisiseste teenuste pakkuja klientidele ja kui ta on juba teinud vajalikud
investeeringud nende klientide teenindamiseks, ei kohaldata selliste riigisiseste
teenusepakkujate suhtes artikli 4 [oiget 7 kolmeaastase iileminekuperioodi jooksul.
Uleminekuperiood ei piira vajadust jirgida véimalikku alternatiivse réindlusteenuse
pakkujaga kokkulepitud pikemat lepinguperioodi.

11. Kdesolev artikkel ei piira liidu konkurentsieeskirjade kohaldamist kahe- voi
mitmepoolsete rdindluslepingute suhtes.”

5) Artikli 8 16iget 2 muudetakse jargmiselt:

a) esimene 101k asendatakse jargmisega:
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2. Alates 1. juulist 2013 voib koneteenuste eurotariifi jaehind (ilma kdibemaksuta), mida
rdandlusteenuse pakkuja voib oma rindluskliendilt reguleeritud rindluskone eest nouda, iga
randluskone puhul erineda, kuid ei voi iiletada 0,24 eurot minuti eest tehtud kone puhul ja
0,07 eurot minuti eest vastuvoetud kone puhul. Tehtud konede maksimaalne jaehind langeb
0,19 eurole 1. juulil 2014. Alates 1. juulist 2014 ei tohi rdindlusteenuse pakkujad oma
rdandlusklientidelt nouda tasu vastuvoetud konede eest, ilma et see piiraks meetmete votmist
tavatu voi pettusliku kasutamise takistamiseks. llma et see piiraks artikli 19 kohaldamist,
kehtivad konealused maksimaalsed jaehinnad koneteenuste eurotariifi puhul 30. juunini
2017.7;

b) kolmas 161k asendatakse jargmisega:

., Koik rdndlusteenuse pakkujad maksustavad oma rdndluskliente sellise reguleeritud
randluskone pakkumise eest, mille suhtes kohaldatakse eurotariifi, sekundipohise arvestuse
kohaselt.”

6) Artiklisse 14 lisatakse 1dige 1a:

., la. Kui jaemiitigi tasandi reguleeritud rdandlusteenuste tarbimine kehtiva riigisisese teenuse
tasu eest on vastavalt artikli 4a loikele 2 piiratud mdistliku kasutamise kriteeriumidega,
teavitavad randlusteenuse pakkujad rdindluskliente, kui rdndluskonede ja liihisonumite
tarbimine on joudnud moistliku kasutuse piirini, ning teevad rdndlusklientidele samaaegselt
teatavaks sellise personaliseeritud baasteabe rdindlustasude kohta, mida voetakse vdljaspool
riigisisese teenuse tasu Vvoi paketti kone tegemise voi liihisonumi saatmise eest vastavalt
kéesoleva artikli loike 1 teisele, neljandale ja viiendale loigule.”

7) Artiklisse 15 lisatakse 1dige 2a:

., 2a. Kui jaemiitigi tasandi reguleeritud rdandlusteenuste tarbimine kehtiva riigisisese teenuse
tasu eest on vastavalt artikli 4a loikele 2 piiratud mdistliku kasutamise kriteeriumidega,
teavitavad rdndlusteenuse pakkujad rindluskliente, kui andmeside-rdindlusteenuste tarbimine
on joudnud moistliku kasutuse piirini, ning teevad rdndlusklientidele samaaegselt teatavaks
sellise personaliseeritud baasteabe rdndlustasude kohta, mida kohaldatakse andmeside-
rdandlusteenuste suhtes viljaspool riigisisese teenuse tasu voi paketti vastavalt kdesoleva
artikli loikele 2. Kdesoleva artikli loiget 3 kohaldatakse viljaspool kehtivaid riigisisese
teenuse tasusid tarbitud andmeside-rdndlusteenuste voi pakettide suhtes, millele on osutatud
artikli 4a loikes 2.”

8) Artiklit 19 muudetakse jargmiselt:
a) 1diget 1 muudetakse jargmiselt:
1) esimene lause asendatakse jargmisega:

., Komisjon vaatab libi kiesoleva mddruse toimimise ja annab sellest pdrast avalikku
konsulteerimist Euroopa Parlamendile ja noukogule aru hiljemalt 31. detsembriks 2016.”;
i1) punkt g asendatakse jargmisega:

,,&) mil mddral on artiklites 3 ja 4 sdtestatud struktuurimeetmete ning artiklis 4a sdtestatud
alternatiivse siisteemi rakendamine aidanud kaasa konkurentsi arendamisele rindlusteenuste
siseturul, ning seda, et rdndlus- ja riigisiseste tariifide vahel ei ole tegelikku erinevust;”

ii1) lisatakse punk i:

1) mil mddral, kui iildse, mojutab riigisiseste jaemiitigihindade arengut tuntavalt nii
riigisiseste teenuste kui ka reguleeritud rdndlusteenuste suhtes koikjal liidus rdndlusteenuse

.,

pakkujate poolt voetav riigisisese teenuse tasu.”,
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b) 1diget 2 muudetakse jargmiselt:
1) esimene lause asendatakse jargmisega:

., Kui aruandest selgub, et tariifivoimalusi, mille puhul riigisisese teenuse tasu voetakse nii
riigisiseste kui ka reguleeritud rdindlusteenuste eest, ei paku vihemalt iiks rdndlusteenuse
pakkuja igas litkmesriigis koigis jaemiitigipakettides moistliku kasutamise tariifivoimalusi, voi
et randlusteenuste alternatiivsete pakkujate pakkumised ei ole teinud sisuliselt samavddrseid
Jjaemiitigi tasandi rdndlustariife tarbijatele koikjal liidus kittesaadavaks, esitab komisjon
samaks kuupdevaks asjakohased ettepanekud Euroopa Parlamendile ja noukogule, et leida
olukorrale lahendus ja tagada, et riigisiseste ja rdndlustariifide vahel ei oleks siseturul
erinevusi.”’;

i) punkt d asendatakse jargmisega:

,»d) muuta hulgihindade iilempiiri kehtivusaega voi vihendada artiklites 7, 9 ja 12 sdtestatud
hulgihindade fiilempiiri, eesmdrgiga parandada koigi rdindlusteenuse pakkujate suutlikkust
teha jaemiiiigipakettides kdittesaadavaks maoistliku kasutamise tariifivoimalused, mille puhul
kehtivat riigisisese teenuse tasu voetakse nii riigisiseste teenuste kui ka reguleeritud
rdandlusteenuste eest nii, nagu viimasena nimetatud teenuseid tarbitaks koduvorgus.”

Artikkel 38 — Mdiciruse (EU) nr 1211/2009 muutmine
Midrust (EU) nr 1211/2009 muudetakse jirgmiselt.
1) Artikli 1 16ige 2 asendatakse jargmisega:

»2. BEREC tegutseb direktiivi 2002/21/E U (raamdirektiiv) ja direktiivide 2002/19/E U,
2002/20/EU, 2002/22/EU ja 2002/58/EU (eridirektiivid) ning mddruste (EU) nr 531/2012 ja
(EU) nr XX/2014 reguleerimisala piires.”

2) Artikli 4 16iked 4 ja 5 jaetakse vilja.
3) Lisatakse artikkel 4a:
., Artikkel 4a — Esimehe ametissenimetamine ja téoiilesanded
1. Reguleerivate asutuste noukogu esindab esimees, kes on tdistéoajaga soltumatu spetsialist.

Esimees voetakse toéole biiroo ajutise teemistujana vastavalt muude teenistujate
teenistustingimuste artikli 2 punktile a.

Esimees vastutab reguleerivate asutuste noukogu too ettevalmistamise eest ja juhatab
hddleoiguseta reguleerivate asutuste noukogu ja juhtkomitee koosolekuid.

Ilma et see piiraks reguleerivate asutuste noukogu rolli seoses esimehe tooiilesannetega, ei
taotle esimees juhiseid valitsustelt voi riikide reguleerivatelt asutustelt, komisjonilt ega
muudelt avalik-oiguslikelt voi eraociguslikelt iiksustelt.

2. Esimees nimetatakse pdrast avalikku valikumenetlust ametisse teenete, oskuste,
elektroonilise side turu osaliste ja turgude hea tundmise ning jdrelevalve ja reguleerimise
valdkonna asjakohase kogemuse alusel.

Enne ametisse nimetamist voidakse reguleerivate asutuste noukogu valitud kandidaati
kutsuda esinema Euroopa Parlamendi asjaomase komisjoni ette ja vastama komisjoni
litkmete kiisimustele.

Esimehe ametissenimetamine joustub alles pdrast juhtkomitee heakskiitu.
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Reguleerivate asutuste noukogu nimetab oma litkmete hulgast aseesimehe, kes tdidab esimehe
kohustusi selle puudumise korral.

3. Esimehe ametiaeg kestab kolm aastat ja seda voib pikendada iihe korra.

4. Uheksa kuu jooksul enne esimehe kolmeaastase ametiaja loppu hindab reguleerivate
asutuste noukogu

a) esimesel ametiajal saavutatud tulemusi ja nende saavutamise viise;
b) reguleerivate asutuste noukogu iilesandeid ja vajadusi eelseisvatel aastatel.

Kui reguleerivate asutuste noukogu kavatseb pikendada esimehe ametiaega, teavitab ta sellest
Euroopa Parlamenti. Uhe kuu jooksul enne sellist pikendamist voib esimehe kutsuda esinema
Euroopa Parlamendi pddeva komisjoni ette ja vastama komisjoni liikmete kiisimustele.

5. Esimehe voib ametist vabastada iiksnes reguleerivate asutuste noukogu otsusega, mis
tehakse komisjoni ettepanekul ja pdrast juhtkomitee nousolekut.

Esimees ei takista reguleerivate asutuste noukogu ja juhtkomiteed arutamast esimehega
seotud kiisimusi, eriti vajadust ta ametist vabastada, ning ta ei osale selliste kiisimuste
arutamisel.”

4) Artiklit 6 muudetakse jargmiselt:

a) 1dike 2 neljas taane jaetakse vilja.

b) ldiget 3 muudetakse jargmiselt:

., 3. Biiroo koosseisu kuuluvad:

a) reguleerivate asutuste noukogu esimees;
b) juhtkomitee;

¢) haldusdirektor.”

5) Artiklit 7 muudetakse jargmiselt:

a) 1diget 2 muudetakse jargmiselt:

., 2. Juhtkomitee nimetab ametisse haldusdirektori ning pikendab vajaduse korral tema
ametiaega voi vabastab ta ametist vastavalt artiklile 8. Ametisse nimetatud haldusdirektor ei
osale sellise otsuse ettevalmistamisel voi hddletamisel.”;

b) 10ige 4 jaetakse vilja.
6) Artikli 8 16iked 2, 3 ja 4 jdetakse vilja ja asendatakse jargmisega:

,,2. Haldusdirektor voetakse téole biiroo ajutise teenistujana vastavalt muude teenistujate
teenistustingimuste artikli 2 punktile a.

3. Haldusdirektori nimetab ametisse juhtkomitee komisjoni esitatud kandidaatide nimekirjast
pdrast avatud ja ldbipaistvat valikumenetlust.

Haldusdirektoriga lepingu solmimisel esindab biirood juhtkomitee esimees.

Enne ametisse nimetamist voidakse juhtkomitee valitud kandidaati kutsuda esinema Euroopa
Parlamendi asjaomase komisjoni ette ja vastama komisjoni liikmete kiisimustele.

4. Haldusdirektori ametiaeg on viis aastat. Selle ajavahemiku [opuks koostab komisjon
hinnangu, milles voetakse arvesse haldusdirektori tegevuse tulemuslikkuse hinnangut ning
biiroo edasisi itilesandeid ja probleeme.
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5. Komisjoni ettepanekul, milles voetakse arvesse loikes 4 viidatud hinnangut, voib
Jjuhtkomitee pikendada haldusdirektori ametiaega tihel korral kuni viie aasta vorra.

6. Kui juhtkomitee kavatseb pikendada haldusdirektori ametiaega, teavitab ta sellest Euroopa
Parlamenti. Uhe kuu jooksul enne sellist pikendamist voib haldusdirektori kutsuda esinema
Euroopa Parlamendi pddeva komisjoni ette ja vastama komisjoni litkmete kiisimustele.

7. Haldusdirektor, kelle ametiaega on pikendatud, ei voi oma pikendatud ametiaja lopus
osaleda veel kord sama ametikoha valikumenetluses.

8. Haldusdirektori voib ametist vabastada iiksnes juhtkomitee otsusega, mis tehakse komisjoni
ettepanekul.

9. Haldusdirektori ametisse nimetamise, ametiaja pikendamise ja ametist tagandamise
otsused teeb juhtkomitee oma hddleoiguslike liikmete kahekolmandikulise hdidilteenamusega.”

7) Artikli 9 16iget 2 muudetakse jargmiselt:

., 2. Haldusdirektor abistab reguleerivate asutuste noukogu esimeest reguleerivate asutuste
noukogu, juhtkomitee ja ekspertide téoriihmade kohtumiste pdevakorra ettevalmistamisel.
Haldusdirektor osaleb hddlediguseta reguleerivate asutuste noukogu ja juhtkomitee t60s.”

8) Artiklit 10 muudetakse jargmiselt:

., 1. Biiroo toétajate, sealhulgas reguleerivate asutuste noukogu ja haldusdirektori suhtes
kohaldatakse personalieeskirju ja muude teenistujate teenistustingimusi ning nende
personalieeskirjade ja muude teenistujate teenistustingimuste joustamiseks liidu
institutsioonide kokkuleppel vastuvoetud eeskirju.

2. Juhtkomitee votab kooskolas personalieeskirjade artikliga 110 vastu asjakohased
rakenduseeskirjad personalieeskirjade ja muude teenistujate teenistustingimuste joustamiseks.

3. Juhtkomitee kasutab kooskolas loikega 4 biiroo toétajate suhtes koiki volitusi, mis on antud
ametisse nimetavale asutusele ametnike personalieeskirjadega ning teenistuslepingute
solmimise pddevust omavale asutusele muude teenistujate teenistustingimustega (,,ametisse
mddrava asutuse volitused”).

4. Juhtkomitee votab kooskolas ametnike personalieeskirjade artikliga 110 vastu otsuse, mis
pohineb personalieeskirjade artikli 2 loikel 1 voi muude teenistujate teenistustingimuste
artiklil 6 ning millega delegeeritakse asjakohased ametisse nimetamise volitused
tegevdirektorile ja mddratakse kindlaks tingimused, mille alusel volituste delegeerimise voib
peatada. Haldusdirektoril on oigus konealused volitused edasi delegeerida.

Juhtkomitee voib erandlike asjaolude korral teha otsuse ajutiselt peatada ametisse mddrava
asutuse volituste delegeerimise haldusdirektorile ja haldusdirektori poolt nende volituste
edasidelegeerimise ning tdita konealuseid volitusi ise voi delegeerida need iihele oma
litkmetest voi monele tootajale, vilja arvatud haldusdirektor.”

9) Lisatakse artikkel 10a:
., Artikkel 10a — Liikmesriikide lihetatud eksperdid ja muud téotajad

1. Biiroo voib kasutada liikmesriikide Ildhetatud eksperte voi muid toétajaid, kes ei ole biiroo
teenistuses.

2. Juhtkomitee votab vastu otsuse, milles sdtestatakse eeskirjad, mis késitlevad liikmesriikide
ekspertide ldhetamist biiroosse.”
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Artikkel 39 — Ldbivaatamisklausel

Komisjon esitab korrapdraste ajavahemike jdrel Euroopa Parlamendile ja ndukogule
kdesoleva miidruse hindamise ja ldbivaatamise kohta aruande. Esimene aruanne esitatakse
hiljemalt 1. juulil 2018. Jargmised aruanded esitatakse iga nelja aasta jérel. Komisjon esitab
vajaduse korral asjakohased ettepanekud kéesoleva midruse muutmiseks ning teiste
oigusaktidega vastavusse viimiseks, eelkdige vottes arvesse infotehnoloogia ja infoiihiskonna
arengut. Aruanded avalikustatakse.

Artikkel 40 — Joustumine

1. Kéesolev mdirus joustub kahekiimnendal pdeval pirast selle avaldamist Euroopa Liidu
Teatajas.

2. Seda kohaldatakse alates 1. juulist 2014.
Artikleid 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29 ja 30 kohaldatakse alates 1. juulist 2016.

Kéesolev madrus on tervikuna siduv ja vahetult kohaldatav koikides litkmesriikides.

Briissel,
Euroopa Parlamendi nimel Noukogu nimel
president eesistuja
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I LISA

EUROOPA VIRTUAALSE LAIRIBAJUURDEPAASU TOODETE PAKKUMISE
MIINIMUMPARAMEETRID

1. PAKKUMUS 1 - Piisivorgule juurdepiasu hulgimiiiigitasandi toode, mida pakutakse
jargmise polvkonna vorkude kaudu Rahvusvahelise Standardiorganisatsiooni
seitsmekihilise sideprotokolli mudeli teises kihis (andmeliilikiht) ja mis pakub
samavéirseid funktsioone nagu fiiiisiline eraldamine ning mille puhul on
iileandmispunktid tasandil, mis on kliendi ruumidele liihemal kui riiklik voi piirkondlik
tasand.

1.1 Vorguelemendid ja nendega seotud teave

a) pakutava vorguithenduse kirjeldus, sealhulgas tehnilised nditajad (kui see on vorgu
tohusaks kasutamiseks vajalik, hdlmab see ka teavet vorgu konfiguratsiooni kohta);

b) kohad, kus vorgule juurdepdisu pakutakse;

c) koik vorgule juurdepéddsu seisukohast asjakohased tehnilised standardid, kaasa arvatud
kasutuspiirangud ja muud turvalisusega seotud kiisimused;

d) tileandmispunktide ja vorgu 16pp-punktide (kliendi ruumides) liidese tehnilised kirjeldused;
e) vorgus kasutatavate seadmete kirjeldused ning
f) koostalitlusvdimetestide iiksikasjad.

1.2 Vorgu funktsioonid:

a) virtuaalsete kohtvorkude paindlik jaotamine iihiste tehniliste kirjelduste pohjal;

b) teenusest soltumatu lihenduvus, mis voimaldab kontrollida andmeliikluskiirust iiles- ja
allalaadimisel;

¢) turbe véimaldamine;

d) kliendi ruumides kasutatavate seadmete paindlik valik (kuivord see on tehniliselt
voimalik);

e) kaugjuurdepiis kliendi ruumides asuvatele seadmetele ning

f) multiedastusfunktsioon, kui selle jdrele on ndudlus ja selline funktsioon on vajalik, et
tagada konkureerivate jaepakkumiste tehniline jdljendatavus.

1.3 T606- ja ariprotsess:

a) tingimustele vastavuse nduetega seotud menetlused tellimise ja pakkumise jaoks;
b) arveldusteave;

c) lilemineku, teisaldamise ja lepingu 1dpetamise kord ning

d) parandus- ja hooldustodde konkreetsed tdahtajad.

1.4 Tugiteenused ja IT-slisteemid:

a) iihispaiknemise ja tagasiiithenduse pakkumisega seotud teave ja tingimused;

b) IT tugisiisteemidele juurdepdisu ja nende siisteemide kasutamise kirjeldused tegevuse
tugisiisteemide, eeltellimise, teenuste pakkumise, tellimise, hoolduse ja remondi taotluste ning
arveldamise infosilisteemide ja andmebaaside puhul, kaasa arvatud kasutuspiirangud ja neile
teenustele juurdepdisemise kord.
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2. PAKKUMUS 2: piisivorgule juurdepiisu hulgimiiiigitasandi toode, mida pakutakse
Rahvusvahelise  Standardiorganisatsiooni  seitsmekihilise sideprotokolli mudeli
kolmandas Kkihis (vorgukiht) IP bitivoo tasandil ning mille iileandmispunktid pakuvad
suuremaid voimalusi ressursside koondamiseks (nagu riiklikul ja/voi piirkondlikul
tasandil).

2.1 Vorguelemendid ja nendega seotud teave

a) tileandmispunktides pakutava ithendusliili omadused (kiirus, teenusekvaliteet jms);

b) kliendi ruume ja iileandmispunkte iithendava lairibavorgu kirjeldus (tagasitihendus ja
juurdepadsuvdrgu arhitektuur);

¢) iileandmispunkti(de) asukoht/asukohad ning
d) tileandmispunktide liideste tehnilised kirjeldused.
2.2 Vorgu funktsioonid:

Suutlikkus toetada eri teenusekvaliteedi (Quality of Service ehk QoS) tasemeid (nt QoS 1, 2 ja
3) jargmiste ndhtuste puhul:

1) viivitus;

11) Varin;

i1) paketikadu ning

iv) konkurentsikoefitsient (contention ratio).

2.3 T60O- ja ariprotsess:

a) tingimustele vastavuse nduetega seotud menetlused tellimise ja pakkumise jaoks;
b) arveldusteave;

¢) iilemineku, teisaldamise ja lepingu 16petamise kord ning

d) parandus- ja hooldustdode konkreetsed téhtajad.

2.4 IT tugisiisteemid:

IT tugisiisteemidele juurdepddsu ja nende silisteemide kasutamise kirjeldused tegevuse
tugisilisteemide, eeltellimise, teenuste pakkumise, tellimise, hoolduse ja remondi taotluste ning
arveldamise infosilisteemide ja andmebaaside puhul, kaasa arvatud kasutuspiirangud ja neile
teenustele juurdepdisemise kord.

3. PAKKUMUS 3: tiiustatud liidesega piisiliinide 16ppsegmentide hulgimiiiik
juurdepiisu taotleja ainukasutusse, et pakkuda siimmeetrilist Libilaskevoimet ilma
kasutuspiiranguteta ja teenustaseme astme kokkulepetega, kasutades selleks
kakspunktithendust ja Rahvusvahelise Standardiorganisatsiooni seitsmekihilise
sideprotokolli mudeli teise kihi (andmeliilikiht) vorguliideseid.

3.1 Vorguelemendid ja nendega seotud teave

a) pakutava vorguithenduse kirjeldus, sealhulgas tehnilised nditajad (kui see on vorgu
tohusaks kasutamiseks vajalik, holmab see ka teavet vorgu konfiguratsiooni kohta);

b) kohad, kus vorgule juurdepdisu pakutakse;
¢) erinevad pakutavad kiirused ja maksimumpikkus;

d) koik vorgule juurdepddsu seisukohast asjakohased tehnilised standardid, kaasa arvatud
kasutuspiirangud ja muud turvalisusega seotud kiisimused;
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e) koostalitlusvdimetestide liksikasjad;

f) vorgus lubatud seadmete kirjeldused;

g) kasutadaolev vorkudevaheline liides (NNI);
h) kaadri maksimumsuurus baitides.

3.2 Vorgu ja toote funktsioonid:

a) vorgu koormusest sdltumatu ja stimmeetriliselt eraldatud juurdepdis;

b) teenusest sdltumatu ithenduvus, mis vdimaldab kontrollida andmeliikluskiirust iiles- ja
allalaadimisel;

c) protokolli libipaistvus, virtuaalsete kohtvorkude paindlik jaotamine iihiste tehniliste
kirjelduste pdhjal;

d) elutihtsat tegevust vdoimaldavad teenusekvaliteedi parameetrid (viivitus, varin, paketikadu).

3.3 TOO- ja ariprotsess:

a) tingimustele vastavuse nduetega seotud menetlused tellimise ja pakkumise jaoks;
b) iilemineku, teisaldamise ja lepingu Idpetamise kord,

¢) parandus- ja hooldust6dde konkreetsed tdhtajad;

d) muudatused IT-slisteemides (kuivord see mdjutab eri operaatoreid) ning

e) asjaomased tasud, maksetingimused ja arvelduskord.

3.4 Teenustaseme kokkulepped

a) summa, mille ulatuses peab iiks osapool maksma teisele kompensatsiooni, kui ta ei suuda
tdita lepingulisi kohustusi, sealhulgas kinni pidada teenuste pakkumise ja parandustdode ajast,
ning kompensatsiooni saamist digustavad tingimused;

b) vastutuse ja kahjuhiivitise méédratlus ja piirangud;

c¢) kord, mida tuleb jargida, kui tehakse ettepanek muuta teenuste pakkumist, néditeks hakata
pakkuma uusi teenuseid, muuta seniseid teenuseid voi muuta hindu;

d) asjakohaste intellektuaalomandi diguste liksikasjad;
e) lepingute kestuse ja kordusldbirdékimiste liksikasjad.

3.5 IT tugisiisteemid:

IT tugisiisteemidele juurdepddsu ja nende siisteemide kasutamise kirjeldused tegevuse
tugisiisteemide, eeltellimise, teenuste pakkumise, tellimise, hoolduse ja remondi taotluste ning
arveldamise infosiisteemide ja andmebaaside puhul, kaasa arvatud kasutuspiirangud ja neile
teenustele juurdepidsemise kord.
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II LISA

EUROOPA TAGATUD TEENUSEKVALITEEDIGA UHENDUVUST
VOIMALDAVATE TOODETE MIINIMUMNAITAJAD

Vorguelemendid ja nendega seotud teave

— Pisiliini kaudu pakutava iihenduvust vdimaldava toote kirjeldus, sealhulgas tehnilised
néitajad ja voimalike asjakohaste standardite vastuvdtmine.

Vorgufunktsioonid:

— ihenduvust kisitlev leping, millega tagatakse otspunktidevaheline teenusekvaliteet,
tuginedes {ihistele kindlaksmiédratud néitajatele, mis voimaldavad pakkuda vdhemalt
jargmistesse klassidesse kuuluvaid teenuseid:

— héal- ja videokoned,;
— audiovisuaalse sisu edastus ning

— eluliselt tdhtsaid andmeid puudutavad rakendused.
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