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Suhrnny prehlad

Posudenie vplyvu opatreni tykajicich sa jednotného europskeho trhu s elektronickymi

komunikaciami a na dosiahnutie prepojeného kontinentu

A.POTREBA KONAT

Preco? AKy problém sa rieSi?

Unia je roztriestena na samostatné vnutro§tatne trhy, chyba jej teda skutoény jednotny trh
s elektronickymi komunikaénymi sluzbami. Pravidla EU sa vykonavaju rdznymi
spdsobmi, ¢o vytvara prekazky pre vstup na trh a poskytovanie cezhrani¢nych sluzieb sa
pre prevadzkovatel'ov stava komplikovanym a ndkladnym. Fragmentacia zasahuje vsetky
podstatné sektorovo Specifické pravidla, teda opravnenie vykonavat cinnost podla
jednotnych pravidiel, pristup ku kI'aiCovym vstupom pre prevadzkovanie pevnych alebo
mobilnych sieti a pravidla ochrany koncového pouzivatela, pricom hlavnym priznakom
st neopodstatnené naklady na cezhrani¢né komunikacie v ramci Unie. Fragmentacia nie
je len problémom konkrétneho odvetvia, ale ovplyviiuje mnoho d’alSich odvetvi, ako su
doprava a poskytovanie cezhrani¢nych sluzieb (obchod, turisticky ruch, finanéné sluzby).

Eurépski prevadzkovatelia nemoézu dostatocne tazit zuspor zrozsahu aznovych
moznosti rastu. ESte sa nechopili vSetkych prileZitosti, ktoré ponuka internet. Spotrebitelia
maju zdroven mensi vyber, menej kvalitnych inovacnych sluzieb a este stale platia vysoku
cenu, ked’ volaju do zahraniCia alebo ked’ vyuzivaju datové a hlasové komunikacie pri
cestovani v Unii.

Co sa oc¢akava od tejto iniciativy?

Cielom iniciativy je umoznit’ dobudovanie jednotného eurdpskeho trhu s elektronickymi
komunikaciami.

Odstranenie zistenych prekazok na jednotnom trhu tym, ze sa usilie v ramci jednej jedinej
iniciativy sustredi na r6zne druhy znamej fragmentécie, podpori silnejSiu hospodarsku
sitaz aumozni inovacie v oblasti novych sluzieb a aplikacii. Jednotny trh vytvori
prilezitosti pre podniky, aby mohli posobit’ v §irSom rozsahu, pomdze eurdpskym
prevadzkovatel'om stat’ sa konkurencieschopnejsimi globalnymi aktérmi a pritiahne na trh
novych tcastnikov.

AK4 je pridana hodnota opatreni na virovni EU?

Na to, aby sa naslo vychodisko zo sucasnej fragmentécie, st nevyhnutné opatrenia na
trovni EU, ktoré sa zameraji na rieSenie zistenych nedostatkov aumoZnia
prevadzkovatelom vyuzivat’ jednotnost’ regulcie a spolo¢né vstupy s cielom poskytovat’
sluzby na celoeurdpskom zaklade.

Opatrenia na trovni EU by tiez viedli k zniZeniu administrativnej a regulacnej zataze
ak trvale vysokej urovni ochrany spotrebitelov, ktora by posilnila déveru a istotu
a priniesla pouzivatel'om $§irsi vyber.




B. RIESENIA

AKké legislativne, ako aj nelegislativne moZnosti politiky sa zvaZovali? Je niektora
Z moZnosti uprednostiiovana? Preco?

Moznost’ €. 1 sa zameriava na podporu dobudovania jednotného trhu prostrednictvom
koordinacie regulacie. Riesi zistené problémy prostrednictvom odporuéani (¢l. 292 ZFEU
acl. 19 ramcovej smernice) a prostrednictvom plénovaného preskimania prvkov
regulacného ramca pre elektronické komunikacné sluzby asiete, napr. smernice
univerzalnej sluzby v roku 2014 a nariadenia o roamingu v roku 2016.

Moznost’ €.2, teda uprednostiiovand moznost, pozostdva zo suboru integrovanych
pravnych predpisov s cielenymi opatreniami na vytvorenie kompletného jednotného trhu
v oblasti elektronickych komunikaénych sluzieb s podporou silnejSej koordindcie na
trovni EU (zavedenim jednotného opravnenia EU pre eurdpskych poskytovatel'ov
elektronickych komunikdcii a poskytovania sluzieb na zdklade harmonizovanych
pravidiel na ochranu spotrebitel'a, konvergentnych regulacnych napravnych opatreni,
pristupu k spoloénym vstupom, ako st napr. frekvenéné spektrum, prenajaté okruhy
a bitovy tok, ajednotného spotrebitel'ského priestoru, v ktorom uz roamingové
a cezhrani¢né poplatky nie su prekazkou akde je zaruCeny pristup k otvorenému
internetu). Tato moznost’ vychddza zo sucasného regulacného ramca, pricom zachovéva
jeho kIi€ové prvky (napr. analyza trhu, preukdzanie dominantného postavenia a ulozenie
napravnych opatreni ex ante na zabezpecenie ucinnej hospodarskej sitaze), postupne
znizuje regulacny tlak, ak sa preukaze, ze trhy su konkurencieschopné, a prostrednictvom
cielenych zmien sa zameriava na dosiahnutie vicSej jednotnosti regulacie, najmi pre
podniky pdsobiace vo viac nez jednom clenskom S$tate, a pre pouzivatelov zaroven
zaistuje vyhody prepojeného kontinentu.

Moznost’ €.3 je totoznd s moznostou ¢.2, pokial ide o opatrenia, odliSuje sa vSak
v Struktire riadenia. V ramci tejto moznosti by bol vytvoreny jednotny regulaény organ
EU, ktory by bol, pripadne v spolupraci s narodnymi regulaénymi organmi, zodpovedny
za vykonavanie a presadzovanie celoeuropskych sluzieb, ato aj v oblasti frekvenéného
spektra.

Kto podporuje ktorii moznost’?

Existuje velky stupen suhlasu s nalichavou potrebou prekonat’ zistenu fragmentaciu
jednotného trhu s elektronickymi komunikaénymi sluzbami. V zavislosti od zaujmov
roznych skupin zainteresovanych stran sa vSak liSia nazory, ako tento ciel ¢o najlepsie
dosiahnut’.

Niektoré zainteresované strany (najmid etablovani prevadzkovatelia) sa zasadzuju za
d’alekosiahle zmeny vratane vicSej konzistentnosti regulaénych pristupov v oblasti
pevnych aj mobilnych sieti, viac¢Sej predvidatelnosti a kontinuity regulacie, ako aj
vyraznejSej deregulacie. Niektori prevadzkovatelia vyjadrili obavy z vplyvu urcitych
prvkov tychto navrhov, najmi pokial ide o roaming a medzinarodné volania, na ich
prijmy. Iné stcasti odvetvia (vratane zdujemcov o pristup) argumentujii v prospech
lepsSieho uplatiovania a viacsej konzistentnosti pri poskytovani produktov ,,virtudlneho*
pristupu.

Vsetci telekomunikacni operatori sa zhoduju na potrebe zlepsit' koordinaciu v politike
rddiového frekvencného spektra scielom uvolnit' viac frekvenéného spektra pre




Sirokopasmové sluzby vramci regulaéného prostredia, ktoré podporuje stabilitu
a investicie.

Spotrebitel'ské organizacie presadzuju odstranenie umelych nakladov (napr. na roaming),
ktoré vznikaji vzdy, ked spotrebitelia vyuzivaju sluzby v zahrani¢i. Aj mnohi
poskytovatelia sluzieb (doprava, navigacia, logistika) sa v zaujme rozvoja inovaénych
obchodnych modelov zasadzuju za odstranenie roamingovych poplatkov.

Takisto trvaju na odstraneni diskriminacie vyplyvajiucej z blokovania a spomalovania
sluzieb. Komeréni pouzivatelia, vel'ké, ako aj malé a stredné podniky vratane webovych
podnikatel'ov a zacinajucich podnikov zdoéraznuju vyznam pristupu k vysokokvalitnému
pripojeniu pre konkurencieschopnost, ked’ze takyto pristup im napriklad umoznuje
vyuzivat vyhody cloud computingu a aplikécii sluzieb komunikacie medzi strojmi.

Rastlice obavy sa tykaju sa nedostatku Sirokopasmového pokrytia a pretaZzenia mobilnych
sieti.

V diskusii o smerovani, ktord sa wuskutocnila na zasadnuti Rady pre dopravu,
telekomunikacie a energetiku 6.juna 2013, znacny pocet delegacii podporil ciel
dobudovania jednotného telekomunika¢ného trhu, priCom doéraz sa kladol okrem iné¢ho na
zaistenie silnej hospodarskej sutaze, presadzovanie lepSieho vyberu pre spotrebitelov,
zabezpecCenie neutrality siete, primerané rieSenie roamingu, zabezpeCenie V&icSe]
jednotnosti regulacie, predchadzanie regulacnej arbitrdzi a zaistenie uzSej koordinacie
vnutroStatnych pristupov k spravovaniu frekvencného spektra. Velky pocet delegacii
vyjadril znepokojenie nad centralizaciou politiky prostrednictvom jednotného eurdpskeho
regulaéného organu a/alebo centrdlneho opravnenia EU a pridel'ovania frekvenéného
spektra.

V Eurépskom parlamente sa o nadchadzajucich navrhoch rokovalo uz na troch
zasadnutiach. Poslanci EP zdoraznili najmd potrebu odstranit’ v ramci skuto¢ného
jednotného trhu s elektronickymi komunikaénymi sluzbami roaming, zaviest' jasné
a prisne pravidld o neutralite siete a zabezpeCit vysokll trovenl ochrany spotrebitela.
Poslanci Europskeho parlamentu zaroven podciarkli potrebu redlnosti a postidenia novych
navrhov z hl'adiska ocakévani a casovych obmedzeni.

C. VPLYVY UPREDNOSTNOVANEJ MOZNOSTI

Ma uprednostiiovana moznost’ vyhody (ak ma, ktoré st najdolezitejsSie)?

Hlavny priamy prinos jednotného trhu s elektronickymi komunikacnymi sluzbami sa
odhaduje na 110 miliard EUR ro¢ne. Navyse sa o¢akavaju pozitivne vedl'ajsie ucinky na
iné odvetvia vo vyske niekol’kych desiatok miliard EUR potencidlnych prijmov ro¢ne.
V porovnani s ostatnymi je vyhodou uprednostiiovanej moznosti, ze vychadza
z existujucich pravnych predpisov ariadenia aZe sa zameriava na podstatné aspekty
zistenych problémov fragmentacie, a to bez nadmernej centralizécie, a preto predstavuje
realisticky pristup, pomocou ktorého sa tieto vyhody dosiahnu rychlejSie a istejSie nez
v pripade ostatnych moznosti. Uprednostiiovana moznost’ je pragmatickou odpoved’ou na
zévazné problémy, najmd pokial’ ide o zabezpecenie v€asnej dostupnosti frekvenéného
spektra s cielom predchéadzat’ pretazeniu alebo kolapsom sieti.

Po prvé, ocakava sa, Ze priamo suvisiace odvetvia, ako je vyroba telekomunikaénych
zariadeni, vyvoj aplikacii a vyroba obsahu, budi okamzite tazit' z dynamickejSieho
telekomunika¢ného trhu v Eurdpe.




Po druhé, odvetvia, ako napr. automobilovy priemysel, odvetvie logistiky alebo
energetiky, budi moct vyuzivat vyhody lepSej prepojitelnosti na jednotnom trhu
a narastu produktivity napriklad vd’aka vSadepritomnym aplikacidm cloud computingu,
pripojenym predmetom a moznostiam poskytovania integrovanych sluzieb pre r6zne Casti
podnikov.

Po tretie, orgdny verejnej spravy avsSeobecné sluzby, ako je predovSetkym sektor
zdravotnictva, budu mat takisto 0izitok zo Sirsej dostupnosti sluzieb elektronickej verejnej
spravy a elektronického zdravotnictva. Najmé elektronické zdravotnictvo ma potencial
poskytnut’ lepsiu kvalitu starostlivosti za ovel’a nizSie naklady.

Napokon, eurdpski spotrebitelia by profitovali z va¢Sieho vyberu a inovacnejsich sluzieb
lepsej kvality. Pomocou uprednostiiovanej moznosti je mozné dosiahnut’ zelany ciel’ bez
vytvarania novych administrativnych zatazi.

Vznikaju pri uplatneni uprednostiiovanej moznosti naklady (ak ano, ktoré su
najdolezitejSie)?

Navrhovany zjednoduSeny regulacny rezim by pre podniky nevytvaral regula¢né ani
administrativne néklady, naopak, naklady by znizoval.

Niektoré opatrenia moézu viest kznizeniu niektorych tokov prijmov  pre
prevadzkovatel'ov. Ak by sa roaming a medzinarodné volania v ramci EU poskytovali na
urovni domadcich sadzieb, v najhorSom pripade sa odhaduje, Ze rocna strata na prijmoch
v dosledku straty prijmov z roamingu by predstavovala 1 650 milionov EUR a zniZenie
prijmov suvisiacich s medzinarodnymi volaniami 700 milionov EUR (teda ak sa
nezohladiiujii U¢inky cenovej elasticity alebo kritérium primeraného vyuZzivania pre
roaming). Preto budu vplyvy v skuto¢nosti pravdepodobne ovel’a mensie. K strate prijmov
prevadzkovatel'ov by okrem toho doslo aj tak, najmé v désledku uplatiiovania nariadenia
o roamingu (v ktorom sa vyzaduje, aby sa do roku 2016 odstranil rozdiel medzi
vnutro$tatnymi a medzinarodnymi roamingovymi pristupmi) a zosilnenia hospodarske;j
sut'aze, ako aj v dosledku technologickych zmien (napriklad ,,Voice over IP*). Na druhe;j
strane ramec umozni vyuzitie novych zdrojov prijmov, lepsich podmienok na vyuzivanie
frekvencného spektra a Gspor z rozsahu.

AKky bude vplyv na podniky, MSP a mikropodniky?

Vd'aka odstraneniu prekazok prepojitel'nosti uprednostiilovana moznost’ zvysi produktivitu
a poskytne nové obchodné prilezitosti pre vSetkych. Na zaklade novych pravidiel bude pre
poskytovatelov webovych sluzieb ovela jednoduchSie nakupovat pripojenie, ktoré¢ho
kvalita zodpoveda poskytovanym sluzbam, pricom celkova kvalita pristupu k internetu
v Europe sa zlepsi abude prinosom pre vSetkych dodavatel'ov a pouzivatel'ov
internetovych sluzieb.

Ocakava sa vyznamny vplyv na vnutrostatne rozpocty a verejni spravu?

Transpozicia alebo vykonavanie nariadenia, ktoré bolo zvolené ako legislativny néstroj,
by pre verejné organy nepriniesla ziadne naklady. V pripade verejnej spravy by dlhodoby
vplyv navrhovanych opatreni takisto bol vo vSeobecnosti prospesny, kedZze zvySenie
prijmov z frekvencného spektra postupne povedie k zvySeniu danovych prijmov.
V pripade, Ze sa nebudu dodrziavat’ najlepSie postupy, by vSak mohlo dojst’ k vyskytu
nedostatkov.




Je nepravdepodobné, Ze by si posilnena koordinéacia regulacie medzi organmi vyzadovala
dal$ie zdroje.

Ocakavaju sa d’alSie vyznamné vplyvy?

Jednotny trh elektronickych komunikacnych sluzieb je oporou jednotného digitdlneho
trhu, a preto sa pozitivne €inky budi prenasat’ do SirSieho digitdlneho hospodarstva.

D. NADVAZUJUCE OPATRENIA

Kedy sa tato politika preskiima?

Po Styroch rokoch Komisia vyhodnoti vplyv navrhovanych opatreni s cielom v pripade
potreby navrhnat’ vhodné upravy.
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