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ARBEITSUNTERLAGE DER KOMMISSIONSDIENSTSTELLEN
ZUSAMMENFASSUNG DER FOLGENABSCHATZUNG

Begleitunterlage zum
Vorschlag fur eine Verordnung des Européischen Parlaments und des Rates

Uber ein Europaisches Netz der Arbeitsvermittlungen, den Zugang von Arbeitskraften
zu mobilitatsfor dernden Diensten und die weitere I ntegration der européischen
Arbeitsmérkte

1. PROBLEMDEFINITION
1.1. Mobilitat fir Wachstum

Mohilitét bringt soziale und wirtschaftliche Vorteile. Eine grof3ere Mobilitét der Arbeitskréfte
innerhalb der EU verbessert die Beschaftigungschancen fur Arbeitnehmer und hilft
Arbeitgebern, Stellen besser und schneller zu besetzen. Dies tragt zur Entwicklung eines
europdischen Arbeitsmarkts mit einem hohen Beschéftigungsniveau bei (Artikel 9 AEUV).
Stérker integrierte Arbeitsmérkte wirden es den voneinander abhangigen Volkswirtschaften
der EU ermdglichen, sich besser auf asymmetrische Schocks einzustellen.

1.2 Fehlende Nutzung der erhéhten Mobilitatsber eitschaft der Arbeitnehmer

Die Zahl der Arbeitnehmer, die die ,feste Absicht* nannten, ins Ausland zu ziehen (also der
Antell an Arbeitnehmern, der einen Umzug in den néchsten 12 Monaten plant), hat deutlich
zugenommen. Bei den Registrierungen im EURES-Portal ist ebenfalls ein Anstieg zu
erkennen.

Derzeit ziehen durchschnittlich nur etwa 325000 Personen pro Jahr in einen anderen
Mitgliedstaat, um dort zu arbeiten; eine Extrapolation der Umfragedaten zeigt, dass rund
2,9 Millionen Birgerinnen und Burger der EU in den ndchsten 12 Monaten diesen Schritt
wagen mochten. Dies deutet auf ein erhebliches Mobilitétspotenzial hin und stellt eine
Herausforderung fir das EURES-Netz dar.

Die haufigsten praktischen Probleme, die wahrgenommen oder tatsachlich erlebt wurden, sind
mangelnde Sprachkenntnisse fur die Aufnahme einer Beschaftigung und Schwierigkeiten bei
der Arbeitssuche. Die EU kann durch Aufkldrung tber Beschaftigungsmoglichkeiten in der
gesamten Union und durch Entwicklung angemessener Unterstitzungsdienste zur
Erleichterung der EU-weiten Rekrutierung dazu beitragen, den zweiten dieser Aspekte
anzugehen. Dies wird die Aufgabe des EURES-Netzes sein.

13. Das EURES-Netz

EURES ist ein Netz fur die Zusammenarbeit zwischen der Européischen Kommission und
den Offentlichen Arbeitsverwaltungen in den Mitgliedstaaten des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR) (EU-Mitgliedstaaten sowie Island, Liechtenstein und Norwegen) im
Hinblick auf den Austausch von Stellenangeboten und die Férderung der Mobilitat der
Arbeitskréfte innerhalb der EU. In der Arbeitsweise des EURES-Netzes sind derzeit funf
Hauptmangel festzustellen:
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- unvollstandiger Pool von Stellenangeboten und Lebensl@ufen, die auf EU-Ebene fur
alle Mitgliedstaaten zuganglich sind (Transparenz der Arbeitsmaérkte);

- begrenzte Fahigkeit des EURES-Portals, freie Stellen und L ebenslaufe auf EU-Ebene
zusammenzufihren und abzugleichen, bedingt durch eine begrenzte semantische
Interoperabilitdt der Daten aus den nationaden Stellenvermittlungssystemen
(Mdglichkeit der automatisierten Zusammenfihrung);

- ungleicher Zugang zu EURES-Diensten in der EU, da Arbeitsuchende und
Arbeitgeber weder systematisch alle erforderlichen Informationen Uber das EURES-
Netz noch ein Angebot fur weitere Hilfe in der ersten Phase der Einstellung erhalten
(,Mainstreaming*);

- begrenzte Verflgbarkeit fir die Unterstiitzung bei Zusammenfihrung, Rekrutierung
und Vermittlung fur Arbeitsuchende und Arbeitgeber, die Interesse an der
grenzuberschreitenden Mobilitdt der Arbeitskréfte innerhalb der EU haben, unter
anderem im Hinblick auf den Zugang zu aktiven Arbeitsmarktmal3nahmen und
Informationen und Beratung Uber die soziale Sicherheit (Unter stiitzungsdienste);

- ineffizienter Austausch von arbeitsmarktrelevanten Informationen zwischen den
Mitgliedstaaten, die Arbeitskraftemangel und -lberschiisse betreffen, so dass eine
gezieltere praktische Zusammenarbeit im Rahmen von EURES beeintrachtigt wird
(Infor mationsaustausch und Zusammenar beit).

1.3.1. Unvollstdndiger Pool von Sellenangeboten und Lebendaufen, die auf EU-Ebene
zuganglich sind

Schétzungen zufolge werden im Durchschnitt nur rund 30 % der nationalen Stellenangebote
in das EURES-Portal eingestellt. Diese Quote variiert stark zwischen den Landern: von 80 %
im Falle der Tschechischen Republik bis hin zu 0 % im Falle von Bulgarien und Kroatien®.

Auf europaischer Ebene erfolgt gegenwaértig kein automatisierter elektronischer Austausch
von Lebendaufen oder sonstigen Profildaten von Arbeitssuchenden. Lebensldufe werden
manuell zwischen den EURES-Beratern ausgetauscht. Die Zahl der auf diese Weise
ausgetauschten Lebendlaufe ist gering, so dass die Zusammenfihrungsmoglichkeiten stark
begrenzt sind. Die mangelnde Transparenz im Zusammenhang mit den Lebendaufen
beschrankt die den Arbeitgebern zur Verfigung stehenden Moglichkeiten, potenzielle
Bewerber mit den erforderlichen und gewtinschten Fahigkeiten und Kompetenzen zu finden.
Dies wirkt sich nicht nur negativ auf die ,, Selbstbedienungs’-Mdglichkeiten der Arbeitgeber
aus, sondern auch auf die Effizienz der von den EURES-Beratern Dbereitgestellten
Unterstiitzung, da sich diese auf den indirekten Zugang zu L ebenslaufen Gber EURES-Berater
in anderen Landern verlassen missen, anstatt direkt auf solche Lebendaufe zugreifen zu
konnen.

1.3.2. Begrenzte Kapaztat des EURES-Portals

Voraussetzung fur eine wirksame Zusammenfiihrung der Stellenangebote auf EU-Ebene mit
Arbeitssuchenden sind ein geeignetes Klassifizierungssystem und vereinbarte gemeinsame
Standards fur die Informationen Uber Stellenangebote und Lebendaufe. Das EURES-Portal
basiert gegenwértig — wie auch viele nationale Systeme — auf der Internationalen
Standardklassifikation der Berufe (International Standard Classification of Occupations,
ISCO).

BG, HR: mangelnde technische Interoperabilitét zwischen den nationalen Systemen und EURES. Es
wird derzeit an entsprechenden Abhilfemal3nahmen gearbeitet.
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ISCO ist dlerdings kein ausreichend detailliertes Instrument, um Zusammenfihrung und
Abgleich von Stellenangeboten und —gesuchen unterstiitzen zu kénnen. Die Européische
Kommission arbeitet derzeit an der Entwicklung einer Europaischen Klassifizierung fur
Fahigkeiten, Kompetenzen, Qualifikationen und Berufe (European classification on skills,
competences, qualifications and occupations, ESCO). Die Mitgliedstaaten sind nicht dazu
verpflichtet, die Abstimmung zwischen ihren nationalen Systemen sicherzustellen, und diese
europaische Klassifizierung soll eine automatisierte Zusammenfihrung auf europaischer
Ebene ermdglichen.

1.3.3. Ungleicher Zugang zu den EURES Diensten auf EU-Ebene

Das Fehlen eines einheitlichen Ansatzes bei der Organisation der grundlegenden
Informationen, die potenziellen Benutzern zur Verfligung gestellt werden, sowie beim Zugang
zu den EURES-Diensten birgt das Risiko, dass Mobilitdts- und Beschéftigungschancen
verpasst werden, da die Benutzer nicht vollsténdig dartiber informiert sind, welche Dienste sie
erwarten kénnen oder dass solche Dienste an den nationalen Grenzen enden, weil es in dem
anderen Land keinen Partner gibt, der die notwendigen Dienste bereitstellt.

1.3.4. Mobhilitatsfordernde Dienste

Gegenwaértig unterliegen die EURES-Dienste drei Einschrankungen: a) Der Grofdteil der
Dienste besteht aus Informationen und Leitlinien allgemeiner Art und unterstiitzt weder
Zusammenfihrung, Arbeitsvermittiung noch Rekrutierung; b) der Zugang zu aktiven
Arbeitsmarktmal3nahmen im Zusammenhang mit grenziberschreitender Mobilitét ist nicht
gewdhrleistet und c¢) die Interaktion und/oder die Koordinierung mit den Diensten zur
Beseitigung anderer Mobilitétshemmnisse, z. B. im Zusammenhang mit sozialer Sicherheit
und Sozialhilfe, ist unzureichend.

1.3.5. Informationsaustausch und Zusammenarbeit

Die Mitgliedstaaten passen ihre Mobilitétspolitik unter Umstanden vor dem Hintergrund der
wirtschaftlichen Entwicklungen, die sich auf ihre nationalen Arbeitsmérkte auswirken, an.
Allerdings erfolgt dies nicht systematisch und keinesfalls in Absprache mit den anderen
Mitgliedstaaten. Insofern sollte es Instrumente und Verfahren geben, um gemeinsam
untersuchen zu konnen, welche Daten fir die Unterstitzung der Entwicklung einer
abgestimmten Reaktion notwendig sind.

Eine effektive transnationale Zusammenarbeit auf dem Gebiet der grenziberschreitenden
Mobilitét der Arbeitskréfte in der EU setzt eine Einigung auf gemeinsame Ziele (gemeinsame
Vision) sowie einen Rahmen fur die Koordinierung zwischen den Mitgliedstaaten auf
operativer Ebene voraus, dies impliziert einen systematischen, intensiven
Informationsaustausch, gemeinsame Instrumente und eine klare Aufteilung der
Verantwortlichkeiten. Derzeit existieren weder eine Einigung Uber gemeinsame Ziele noch
ein Rahmen fir die Koordinierung.

1.4. Wer ist betroffen und warum?

Die am stérksten betroffenen Gruppen sind die Arbeitnehmer (insbesondere Arbeitssuchende)
und die Arbeitgeber.

Die festen Mobilitatsabsichten der Arbeitnehmer werden nicht genutzt. Die eingeschrankte
Transparenz der Stellenangebote und die unzureichende Unterstiitzung bei der Uberwindung
praktischer Probleme (z. B. Arbeitsplatzsuche und Anpassung an die Kultur und Sprache
anderer Mitgliedstaaten) behindern die freiwillige Ausiibung des Rechts auf Freiziigigkeit der
Arbeitnehmer.
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Die Arbeitgeber haben keinen Zugang zu dem auf dem europdischen Arbeitsmarkt zur
Verfugung stehenden Fachkraftepool. Dies ist insbesondere ein Problem fir Arbeitgeber mit
offenen Stellen, die auf ihrem lokalen Arbeitsmarkt Engpassberufe betreffen, wahrend auf
anderen Arbeitsméarkten in der EU Arbeitssuchende mit den passenden Fahigkeiten und
Kompetenzen verfiigbar wéren.

15 Notwendigkeit des Eingreifens
Die Hauptursachen der Mangel sind im gegenwaértigen Rahmen fur EURES zu finden:

- nicht eindeutig festgelegte Verpflichtungen der Mitgliedstaaten, was zu einem
breiten Interpretationsspielraum fuhrt und es den Mitgliedstaaten ermdglicht, die
Ubermittlung von Stellenangeboten und  zugehorigen Arbeitsmarktdaten zu
umgehen, so dass dem Zugang der Arbeitssuchenden und Arbeitgeber zu
Informationen Uber den EU-Arbeitsmarkt verwaltungstechnische und burokratische
Hemmnisse im Wege stehen;

- mangelnde Bereitschaft der Mitgliedstaaten, freiwillig Dienste fur
Arbeitssuchende und  Arbeitgeber im  Zusammenhang mit der
grenziberschreitenden Mobilitdt der Arbeitskréfte innerhalb der EU zur
Verfiigung zu stellen. Dies betrifft insbesondere die Ubermittlung von
Stellenangeboten an das EURES-Portal, die Sichtbarkeit von europdischen
Stellenangeboten  auf nationalen  Arbeitsplatzportalen und den Zugang zu
mobilitétsfordernden Diensten;

- Ubermallige Abhangigkeit der Arbeitsweise des EURES-Netzes insgesamt von
der freiwilligen Mitwirkung der Mitgliedstaaten, was dazu fuhrt, dass beim
Aufbau gemeinsamer Systeme, insbesondere beim automatischen Austausch von
Lebendaufen, bei der Einbeziehung von privaten Arbeitsvermittlungsdiensten in das
EURES-System auf nationaler Ebene sowie bel der Einfiihrung eines gemeinsamen
mobilitétsbezogenen Dienstleistungskatalogs, nur unzureichende Fortschritte erzielt
werden,

- Fehlen eines koharenten Ansatzes in Bezug darauf, wie und wo EURES als
dezentrales Netz fur die transnationale Zusammenarbeit in Aktion tritt, so dass
sich die Mitgliedstaaten bezliglich der européischen und nationalen Interessen
in einer Grauzone bewegen, da keine Mobilitétspolitik zur Koordinierung der
Malinahmen zwischen den Mitgliedstaaten innerhalb des EURES-Netzes vorhanden
Ist;

- begrenzte Koordinierungsbefugnisse der Kommission, wodurch die politischen
Hebel im Hinblick auf die Mangelbehebung in der Arbeitsweise des EURES-Netzes,
insbesondere bei der Entwicklung der Instrumente und Mittel fur den Ausgleich und
die Analyse der Arbeitsmarktdaten, stark eingeschrankt werden.

2. SUBSIDIARITATSANALY SE

Die Rechtsgrundlage fur EURES findet sich in Artikel 45 und 46 AEUV. Insbesondere in
Artikel 46 AEUV wird auf eine enge Zusammenarbeit zwischen den nationaen
Arbeitsverwaltungen und die Schaffung geeigneter Verfahren fir die Zusammenfiihrung von
Stellenangeboten und -gesuchen verwiesen.

Bei der vorliegenden Malinahme werden die Grundsdtize der Subsidiaritdt und
Verhdltnisméaldigkeit eingehalten. Die von diesem Vorschlag umfassten spezifischen
Einzelmal3nahmen sind eng miteinander verknupft. Sie verstarken einander und machen das
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EURES-Netz zusammengenommen zu einem effektiven Instrument fir Arbeitssuchende oder
Arbeitgeber, die Interesse an der grenziberschreitenden Mobilitét der Arbeitskrafte innerhalb
der EU haben. Das Mal3nahmenpaket wird angesichts der Situation der Arbeitslosen auf den
Arbeitsmérkten, den Bedlrfnissen der Arbeitssuchenden (,feste Absicht”) und der
(technologischen) Weiterentwicklungen auf den Stellen- und Rekrutierungsméarkten als
angemessen erachtet.

Da der grenziberschreitende Ausgleich von Stellenangeboten, Stellengesuchen und
Lebendaufen und die daraus resultierende Vermittlung von Arbeitskréften einen
gemeinsamen Rahmen fur die Zusammenarbeit zwischen den Organisationen in den
verschiedenen Mitgliedstaaten voraussetzen, kann die Zielsetzung des Vorschlags durch die
Mitgliedstaaten allein nicht ausreichend verwirklicht werden, so dass Mal3nahmen auf EU-
Ebene erforderlich sind.

Die Mal3nahmen gehen nicht Uber das hinaus, was zum Erreichen der Ziele notwendig ist.

Die Freizigigkeit der Arbeitnehmer stellt ein Grundrecht dar und mit diesem Instrument soll
dieses Grundrecht gestarkt werden, indem dessen Austibung erleichtert wird.

3. ZIELE

Allgemeines Ziel der vorliegenden Mal3nahme ist es, weitere Schritte in Richtung eines
integrierten europaischen Arbeitsmarkts zu unternehmen. Hierzu ist es erforderlich, EURES
zu einem wirksamen Instrument fur Arbeitnehmer, Arbeitsuchende oder Arbeitgeber in der
EU, die an der grenziberschreitenden Mobilitdt der Arbeitskrafte in der EU interessiert sind,
auszubauen.

Zum Erreichen dieses allgemeinen Ziels wurden die folgenden spezifischen Ziele ermittelt:

1 Das Verzeichnis der Stellenangebote im EURES-Portal soll mdglichst vollsténdig
und Arbeitsuchenden in ganz Europa verzogerungsfrei zuganglich sein; auf3erdem
soll ein umfassender Pool von Lebensaufen zur Verfigung gestellt werden, den
registrierte Arbeitgeber fir die Rekrutierung konsultieren kénnen.

2. Das EURES-Portal soll in die Lage versetzt werden, eine gute automatisierte
Zusammenfuhrung von Stellenangeboten, Stellengesuchen und Lebendaufen zu
gewahrleisten, wobei Ubersetzungen in alle EU-Sprachen vorgenommen werden und
dafir Sorge getragen wird, dass auf nationaler Ebene erworbene Fahigkeiten,
Kompetenzen, Berufsausbildungen und Qualifikationen verstandlich prasentiert
werden.

3. Grundlegende Informationen Uber das EURES-Netz sollen in der gesamten Union
fur ale Arbeitsuchenden oder Arbeitgeber, die Rekrutierungsdienste suchen,
bereitgestellt werden, und alle interessierten Personen sollen grundsétzlich Zugang

zum EURES-Netz erhalten.

4, Alle Personen, die an Zusammenfihrung, Vermittlung und Rekrutierung Gber das
EURES-Netz interessiert sind, sollen Unterstiitzung erhalten.

5. Die Arbeit des EURES-Netzes soll durch den Informationsaustausch ber

Arbeitskréftemangel und -Uberschiisse auf nationaler Ebene und die Koordinierung
der Mal3nahmen in den Mitgliedstaaten unterstitzt werden.
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4, M ASSNAHMENOPTIONEN
4.1. Option 1: , keine neue M af3nahme"

Die bereits eingeleiteten Anpassungen (EURES-Beschluss der Kommission von 2012)
betreffend die Arbeitsweise des Netzes, die Arbeitsorganisation zwischen den verschiedenen
Akteuren, die operativen Ziele von EURES und die Festlegung der angebotenen Dienste
werden im Rahmen der bestehenden Verordnung 492/2011 in der gegenwartigen Fassung
fortgefuhrt.

4.2. Option 2: , Lissabonisierung*

Diese Option zielt auf eine rasche Losung hinsichtlich des vom Européischen Parlament
eingereichten Antrags ab, ohne dass weitere Veranderungen im Vergleich zum Status quo
vorgenommen werden. Dies wirde zwel Mal3nahmen nach sich ziehen: erstens die Streichung
von Artikel 38 der Verordnung 492/2011 und die Billigung der anschliefenden Anderung
dieser Verordnung, soweit dies die der Kommission zu tbertragenden Befugnisse fur die
Durchfiihrung der Verordnung 492/2011 im Einklang mit den neuen Bestimmungen des
Lissabon-Vertrags betrifft, und zweitens die Einleitung des Verfahrens fur einen neuen
EURES-Beschluss gemal3 der gednderten Verordnung.

4.3. Option 3: , Neugestaltung und Stérkung von EURES"

Durch diese Option wird der Rechtsrahmen von EURES durch die Neugestatung der
Bestimmungen Uber die Verfahren zum Ausgleich von Stellenangeboten und -gesuchen in
Kombination mit der verbesserten Bereitstellung des EURES-Dienstleistungsangebots und
der Straffung der Arbeitsweise des EURES-Netzes gestarkt.

Bei dieser Option wird die Rechtsgrundlage von EURES in eine einzige Verordnung
integriert. Ferner werden die bestehenden Verpflichtungen verstérkt und neue
Verpflichtungen in Bezug auf die folgenden Aspekte hinzugefugt:

o Transparenz der Arbeitsmérkte (Transparenz): Die gegenwartigen
Verpflichtungen zum Austausch von Stellenangeboten werden durch die Einfuhrung
der folgenden Pflichten fir die Mitgliedstaaten verstarkt und klargestellt: )
Verflgbarmachung aller auf nationaler Ebene verdffentlichten Stellenangebote
gegenlber EURES; b) Verflgbarmachung der Lebendaufe aller willigen
Arbeitssuchenden gegeniiber EURES und ¢) Verknipfung des EURES-Portals mit
alen Arbeitsvermittlungsportalen auf nationaler Ebene sowie Sichtbarmachung und
Gewadhrleistung der Durchsuchbarkeit auf diesen Portalen, so dass der Zugang zu
europdischen Stellenangeboten in der Nahe vereinfacht wird.

o Verbesserte Interoperabilitat (automatisierte Zusammenfihrung): Die
Mitgliedstaaten sind verpflichtet, die vollstéandige Interoperabilitét im Einklang mit
technischen Normen und Formaten zwischen den nationalen Systemen und dem
EURES-Portal sicherzustellen. Durch die Verpflichtung zur Sicherstellung der
Interoperabilitét wird ein einheitliches System im Sinne der Verordnung geschaffen
und ferner sind die Mitgliedstaaten angehalten, bei der Ubermittlung von
Stellenangeboten und Lebensldufen technische Normen und Formate zu beachten,
und zwar auch bei der Abstimmung mit Klassifizierungen.

o Mainstreaming: Die Mitgliedstaaten sorgen dafir, dass ale Arbeitsuchenden und
Arbeitgeber, die bel einem Arbeitsvermittlungsdienst Kundendienstleistungen
anfordern, grundlegende Informationen tber das EURES-Netz erhalten oder hiervon
in Kenntnis gesetzt werden und ausdricklich gefragt werden, ob sie weitere
Unterstiitzung bendtigen (, EURES-Angebot).
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o Verbesserter Zugang der Arbeitnehmer zu mobilitatsfordernden Diensten
(Unterstitzungsdienste): Die Mitgliedstaaten mussen allen Arbeitssuchenden und
Arbeitgebern, die Interesse an der Nutzung des EURES-Netzes bekundet haben, den
Zugang zu Unterstitzung bel Arbeitsplatzsuche und Rekrutierung ermdglichen.
Darliber hinaus muss der Zugang zu aktiven Arbeitsmarktmal3hahmen unabhéngig
von der Staatsangehdrigkeit des EU-Arbeitnehmers oder vom Beschéftigungsort
maoglich sein. Des Weiteren missen Informationen und Unterstiitzung (Verweis an
die zusténdige Behorde) im Zusammenhang mit der sozialen Sicherheit bereitgestel It
werden.

o Informationsaustausch und Zusammenarbeit: Die Mitgliedstaaten sind
verpflichtet, a) Arbeitsmarktdaten auszutauschen; b) Mal3nahmen entsprechend den
zusammengetragenen Daten zu koordinieren.

4.4. Option 4: , Option 3 plus EU-Partner schaftsver einbar ungen®

Option 4 beinhaltet die Neugestaltung des EURES-Netzes wie bei Option 3 beschrieben
sowie den Auftrag an die Kommission, EU-weite Partnerschaften mit privaten
Arbeitsvermittlungsdiensten einzugehen.

Bei Option 3 fungieren die Mitgliedstaaten als Torwéachter fir den Zugang der privaten
Arbeitsvermittlungsdienste zum EURES-Netz. Im Rahmen von Option 4 ist die Kommission
ferner befugt, Partnerschaftsvereinbarungen mit Dienstleistern gleichberechtigt mit den
Mitgliedstaaten abzuschlief3en. Im Hinblick auf diese Dienstleister wiirde die Kommission
ferner die begleitenden Aufgaben der Mitgliedstaaten in Bezug auf Qualitétssicherung,
Sicherstellung der Interoperabilitat usw. gemal’ Abschnitt 5.3 Ubernehmen.

5. FOLGENABSCHATZUNG
5.1. Option 1: keine neue M alinahme

Der Reformprozess, der durch den EURES-Beschluss von 2012 eingeleitet wurde, wird
beibehalten. Allerdings wird die Geschwindigkeit bel der Durchfiihrung des Reformprozesses
abgebremst, da die anhangige Rechtssache zu Rechtsunsicherheit innerhalb dieses Prozesses
geflhrt hat.

Falls die Kommission das Urteil des Gerichts abwartet, so signalisiert sie den betroffenen
Parteien damit stillschweigend, dass sich die Reformbemiihungen eventuell verzdgern.

Dies bedeutet, dass diese Option zu einer Destabilisierung und Verzogerung der bescheidenen
Reform des Beschlusses von 2012 fuhren und augenscheinlich keiner der oben angefihrten
Mangel beseitigt werden wiirde.

5.2 Option 2: Lissabonisierung

Bel dieser Option muss die Kommission rasch reagieren und das Verfahren fur einen
Beschluss gemdl der gednderten Verordnung einleiten, um das fortgesetzte Engagement von
EURES gegentiber der Reform von 2012 zu bestétigen.

Die Anderung von Artikel 38 der Verordnung 492/2011 bildet die Grundlage fir weitere
Anderungen des EURES-Netzes. Im Zuge dessen kann die Kommission kinftig
Durchfiihrungsrechtsakte und/oder delegierte Rechtsakte basierend auf Kapitel 11 der
Verordnung verabschieden. Somit stellt dies eine Basis fur weitere Reformen dar. Solche
Reformen sind alerdings auf unwesentliche Elemente oder Durchfiihrungsmal3nahmen
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beschréankt, da sie nicht Uber den gegenwartigen Anwendungsbereich der Verordnung
hinausgehen kénnen.

Diese Option konnte eine angemessene Basis fur die Weiterentwicklung der Transparenz auf
den Arbeitsmérkten und des Mainstreamings bis zu einem gewissen Grad bilden.

Jedoch wirde diese Option die Méngel nicht vollstandig beseitigen: bel der automatisierten
Zusammenfihrung, da keine Verpflichtung zur Abstimmung zwischen nationaler und
europaischer Klassifizierung besteht; bel Mainstreaming, da keine Verpflichtung zur
Bereitstellung von grundlegenden Informationen sowie zur Weiterleitung in allen Situationen,
in denen Arbeitgeber oder Arbeitssuchende Rekrutierungsdienste anfordern, besteht; bel
Unterstiitzungsdiensten, da kein formlich vereinbartes Paket von Dienstleistungen vorliegt;
und bel Informationsaustausch und Zusammenarbeit, da der Umfang des
Informationsaustauschs in Bezug auf die Arbeitsmarktdaten nicht eindeutig definiert ist.
Daher werden bei dieser Option vier der angefuhrten Méngel nicht behoben.

5.3. Option 3: Neugestaltung und Stérkung von EURES
5.3.1. Transparenz

Wirkung

Durch die vermehrte Anzahl von Stellenangeboten, die auf europdischer Ebene ausgetauscht
und verteilt werden, erhthen sich fur Arbeitssuchende die Chancen, offene Stellen zu finden.
Die Zahl der zusdtzlichen Stellenangebote, die verfligbar gemacht werden, lasst sich
angesichts des Nichtvorliegens einer umfassenden Ubersicht (iber die verschiedenen
Vereinbarungen mit privaten Arbeitsvermittiungsdiensten in den Mitgliedstaaten und
fehlender Daten Uber die Zahl der Stellenangebote bei den offentlichen Arbeitsverwaltungen
auf dezentralisierter Ebene nur schwer abschétzen.

Ein systematischerer Ansatz bei der Erfassung und dem Austausch von Stellengesuchen und
Lebensldufen auf dem EURES-Portal verbessert die Chancen fir die Arbeitgeber, geeignete
Bewerber fur ihre offenen Stellen zu finden.

Wenn EURES-Stellenangebote auf nationalen Arbeitsvermittlungsportalen eingesehen
werden konnen, verbessern sich die Zugangsmoglichkeiten der Arbeitssuchenden zu
Beschéftigungschancen auf européischer Ebene. Da die nationalen Arbeitsvermittlungsportale
verstandlicherweise der erste Anlaufpunkt bei der Arbeitsplatzsuche sind, erhalten die
Arbeitssuchenden durch die deutlich sichtbare Anzeige der Suchmdglichkeit nach
europdischen Stellenangeboten einen umfassenderen Einblick in die Beschéftigungschancen.

Kosten

Alle Mitgliedstaaten haben bereits Mechanismen fir den Austausch von Stellenangeboten mit
EURES eingerichtet (oder vorbereitet). Durch die Ausdehnung dieser Mechanismen auf
Lebensldufe entstehen Kosten, deren Hohe von verschiedenen Faktoren abhangt. Falls die
vorhandenen Systeme auf Lebendédufe ausgedehnt werden koénnen, sind die Kosten unter
Umstanden relativ gering. Wenn allerdings ein komplett neues System eingerichtet werden
muss, fallen wesentlich hthere Kosten an. Der Groldteil der erforderlichen Software wird
kostenlos von der Kommission bereitgestellt. Grob geschétzt konnten sich die Kosten fur ein
neues System auf rund 100 000 EUR mit jdhrlichen Wartungskosten von ca. 12 000 EUR
belaufen.

Mit APl kann jeder EURES-Dienstleister EURES-Daten zu geringen Kosten in seinen
Online-Dienst einbinden. Der Arbeitsaufwand fur die Integration wird auf einige Tage Arbeit
fUr 3 oder 4 Personen geschétzt.
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5.3.2. Automatisierte Zusammenfihrung

Wirkung

Die Vorteile von gemeinsamen européischen Standards liegen auf der Hand: Arbeitssuchende
und Arbeitgeber konnen das Profil des Markt-Pendants wesentlich besser verstehen. Ein
solcher europaischer Standard fur Stellenbeschreibungen und Profile von Arbeitssuchenden
waére ein riesiger Fortschritt in Richtung eines stérker integrierten européischen Arbeitsmarkts
und wirde die Nutzung des EURES-Portals fir die Arbeitnehmer und Arbeitgeber aus den
verschiedenen Landern gleichzeitig attraktiver machen.

Wenn alle EURES-Diensteanbieter die Abstimmung mit ESCO abgeschlossen haben,
ermoglicht dies die EU-weite Zusammenfihrung von Arbeitssuchenden und Stellenangeboten
unter Berlicksichtigung der individuellen Fahigkeitsprofile der Arbeitssuchenden und der
spezifischen Anforderungen der Arbeitgeber. Da ESCO mehrsprachig ist, ist es weniger
relevant, in welcher Sprache die Arbeitsmarktinformationen abgefasst sind.

Kosten

Die Anpassung der vorhandenen 1 T-Systeme an die vollstandige semantische Interoperabilitét
auf européischer Ebene ist mit Kosten verbunden. Bei 6ffentlichen Arbeitsverwaltungen (wie
in Frankreich und in der Tschechischen Republik) mit eigenen Klassifizierungssystemen, die
sowohl Berufe as auch Fahigkeiten und Kompetenzen enthalten, kann die erforderliche
Abstimmung des Bestands mit ESCO im Rahmen der regelmédigen Aktualisierungen
erfolgen, die bei solchen Systemen notwendig sind. Bel den anderen offentlichen
Arbeitsverwaltungen (ca. 80 % aller offentlichen Arbeitsverwaltungen), die auf 1SCO
basierende Berufsklassifizierungen nutzen, ist eine gesonderte Abstimmung des Bestands
erforderlich.

Die exakten Kosten der Abstimmung sind nur schwer zu kalkulieren und weichen je nach
vorhandenem System stark zwischen den Mitgliedstaaten ab. Ein gut funktionierendes
Zusammenfuhrungssystem ist ein elementares und entscheidendes Merkmal von modernen
Arbeitsmarktinstitutionen und die Kosten fur die Einrichtung und Wartung eines solchen
Systems sollten daher nicht direkt der EURES-Reform aleine zugeschrieben werden.
Infolgedessen muss die EURES-Reform as Gelegenheit und nicht als Grund fur die
Umsetzung eines solchen Systems angesehen werden.

Die Moglichkeit des Ausstiegs aus aktuellen Klassifizierungssystemen und der vollstandigen
Ubernahme von ESCO bleibt allen offen. Dadurch wiirden kinftige Wartungs- und
Aktualisierungskosten fir nationale Klassifizierungen entfallen.

5.3.3. Mainstreaming
Wirkung

Ein gemeinsamer und systematischerer Ansatz bel der Integration von EURES in das
Dienstleistungsangebot wirde sicherstellen, dass alle interessierten Arbeitssuchenden und
Arbeitgeber innerhalb der EU grundsétzlich den gleichen Zugang zu EURES hétten und
eindeutige und vollstandige Informationen dartiber erhaten wirden, was EURES wann und
wie fur sie tun kann.

Durch die Ausdehnung der Bereitstellung von grundlegenden Informationen auf alle
Arbeitsvermittiungsdienste, die Kundendienstleistungen anbieten, vervielfacht sich die
Wirkung der Informationsbereitstellung im EURES-Netz fir Arbeitssuchende und
Arbeitgeber, wodurch sich auch die ZusammenfUhrungschancen tber den aktuellen Anteil der
offentlichen Arbeitsverwaltungen hinaus erhéhen. Da dies das Hauptinstrument zur
Sicherstellung des Zugangs zu den wichtigsten Zielgruppen darstellt, sollte dies nicht nur den
offentlichen Arbeitsverwaltungen, sondern auch den privaten Arbeitsvermittlungsdiensten zur
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Verfligung gestellt werden. Dies gilt ungeachtet dessen, ob sich solche
Arbeitsvermittlungsdienste fur die Beantragung einer Teilnahme an EURES entscheiden und
as EURES-Dienstleister (EURES-Partner) akzeptiert werden oder nicht.

Kosten

Da die EURES-Informationen sowohl bei den offentlichen Arbeitsverwaltungen als auch bei
den moglichen anderen EURES-Dienstleistern in  die Standardprozesse der
Kundenverwaltung eingebunden werden kdnnen, sollten die administrativen Kosten gering
sein.

In Mitgliedstaaten mit gut ausgebauten EURES-Netzen wird kein Kostenanstieg zu
verzeichnen sein, da entweder die Dienstleistungsniveaus bereits die potenziellen
Anforderungen erfillen oder Ubertreffen oder innerhalb der nationalen EURES-Netze
geniigend Ressourcen verfugbar sind. Offentliche Arbeitsverwaltungen, die EURES
erfolgreich integriert haben, informieren Arbeitssuchende bereits im Rahmen ihrer
standardisierten Abl&ufe.

5.34. Unterstitzungsdienste
Wirkung

Die Erweiterung des EURES-Dienstleistungsangebots durch gezielte mobilitétsfordernde
Dienste hilft Arbeitnehmern bei der Uberwindung von Mobilitatshemmnissen, falls sie nicht
Uber die notwendigen wirtschaftlichen Mittel verfiigen, um ihre potenziellen Moglichkeiten
voll ausschopfen oder ihre Attraktivitéat auf dem Arbeitsmarkt prasentieren zu kénnen.

Der Wegfall der geografischen Beschrénkungen bei den nationalen Arbeitsmarktprogrammen
fr Arbeitssuchende, die an einer Beschaftigung in einem anderen EU-Mitgliedstaat
interessiert sind, bedeutet, dass den EURES-Mitarbeitern die gleichen Instrumente wie auf
den nationalen Arbeitsmarkten zur Verfiigung stehen, um den Ubergang zu Beschaftigung zu
erleichtern und bei der Besetzung offener Stellen zu helfen. Daher stehen den Arbeitnehmern
mehr Chancen offen.

Die beabsichtigten Bestimmungen unterstiitzen die Arbeitgeber dabei, ihre offenen Stellen
rascher zu besetzen, da das EURES-Netz die inlandischen Arbeitsverwaltungen auf
effektivere Weise erganzt. Uber das EURES-Netz ist ein grolerer Bewerberpool verfuigbar, so
dass die potenziellen Chancen steigen, Bewerber mit geeigneten Fahigkeiten zu finden.
Insbesondere KMU profitieren von der Stérkung der Dienste fur Arbeitgeber, da hierdurch die
Rekrutierungszeit verkirzt wird und die allgemeinen Transaktionskosten sinken.

Die Verbesserungen, insbesondere einschliefdlich der Unterstitzung im Anschluss an die
Rekrutierung, kommen bei KMU stérker zum Tragen as bei Grounternehmen, die haufig
eigene Systeme eingerichtet haben, um Arbeitnehmer aus dem Ausland zu rekrutieren und zu
integrieren. Fur diese Unternehmen stellt eine Bezahlung fur diese Art von Unterstiitzung
weniger ein Problem dar, wahrend KMU hierzu weniger bereit oder in der Lage sind.

Kosten

Der Groldteil der Kosten entsteht durch die individuellen mobilitatsfordernden Dienste, d. h.
die Unterstitzung von Arbeitssuchenden und Arbeitgebern. Die Kosten sind von der Art der
Bereitstellung und den jeweiligen Anforderungen abhangig. Infolgedessen sind sie variabel
und stehen in direktem Zusammenhang mit der Vermittlung von Beschéftigung. Das EURES-
Schulungsprogramm, das von der Kommission im Rahmen von EaS| finanziert wird, deckt
u.a die Schulung des Personals ab, um die auf Zusammenfihrung, Rekrutierung und
Vermittlung abzielenden Tétigkeiten neu auszurichten.

11

DE



DE

Was den Zugang zu aktiven Arbeitsmarktmalinahmen und insbesondere Sprachkursen
anbelangt, so belaufen sich die internen Kostenschéatzungen auf 50-250 EUR pro Teilnehmer.
Dies wirde im Wesentlichen Online-Seminare mit einer Dauer von ungeféhr sechs Monaten
sowie Online-Betreuung (ungeachtet des Niveaus) umfassen. Allerdings gehen die Kosten
gerade fUr ale Sprachen auf dem Markt zurlick. Ferner konnen Skaleneffekte zum Tragen
kommen.

Basierend auf verschiedenen Annahmen belaufen sich die jdhrlichen Zusatzkosten fir
Informationen und Unterstiitzung bei der Arbeitssuche grob geschétzt auf rund 33,3 Millionen
in Bezug auf Informationen und 16 Millionen fur die Unterstiitzung bei der Arbeitssuche.

Die nationalen Tétigkeiten, insbesondere im Hinblick auf die Arbeitsweise des EURES-
Netzes auf nationaler Ebene (Nationale Koordinierungsburos) und die Entwicklung von
Systemen fur spezifisch angepasste mobilitatsfordernde Dienste auf lokaler, regionaler,
nationaler und grenztiberschreitender Ebene, kommen im Einklang mit den entsprechenden
Investitionsprioritéten fir eine Finanzierung durch den Européischen Soziafonds (ESF) im
Zeitraum 2014-2020 in Betracht.

Die Mitgliedstaaten sind eventuell in der Lage, das vorhandene EURES-Persona von
allgemeineren Informations- und Kommunikationstétigkeiten im EURES-Netz abzuziehen
und in den Bereich Zusammenfihrung, Vermittlung und Rekrutierung zu versetzen. Die mehr
als 900 EURES-Berater innerhalb des Netzes sollten im Prinzip alle zu Experten fir die
Zusammenfiuhrung auf EU-Ebene werden und sich auf  Rekrutierungsergebnisse
konzentrieren. Die allgemeinen Informationstétigkeiten dieser Berater dirften an Relevanz
verlieren, da die Kunden kinftig im Zuge des Mainstreamings an sie herantreten. Sollten
dennoch allgemeine Werbetétigkeiten weiterhin notwendig sein, kdnnen sie reduziert oder
insgesamt dem an vorderster Front tatigen Persona bzw. weniger spezialisierten Mitarbeitern
und/oder e-Diensten tiberlassen werden.

5.3.5. Seuerung von EURES und Zusammenarbeit zwischen Arbeitsver mittlungsdiensten

Wirkung

Im Rahmen einer strukturierten Berichterstattung und Uberwachung, die in die
entsprechenden Arbeitsmarktdaten zu Uberschiissen und Engpéssen auf dem Arbeitsmarkt
einflieffen, stehen den Ooffentlichen Arbeitsverwaltungen und den anderen EURES-
Dienstleistern (EURES-Partnern) die notwendigen Informationen zur Verfigung, um
gemeinsam koordinierte Téatigkeiten innerhalb des EURES-Netzes zu planen, beispielsweise
zur Sicherstellung, dass die Téatigkeiten auf die Sektoren ausgerichtet sind, in denen ihre
Beitrage am effizientesten sind. Durch die gemeinsame Planung wird gewahrleistet, dass in
den anderen Mitgliedstaaten eine Gegenunterstiitzung vorhanden ist, beispielsweise indem
einer verstarkten und gezielten Mobilitatsunterstitzung fur eine bestimmte Gruppe von EU-
Arbeitnehmern in einem entsendenden Land die erforderliche Unterstiitzung dieser EU-
Arbeitnehmer im empfangenen Land gegeniibersteht.

Kosten
In den Mitgliedstaaten fallen anfangliche Kosten fir die Einrichtung des Informationssystems,
einschliefdich Wartungskosten (Uberarbeitung der zugrunde liegenden

Datenerfassungsmechanismen in den 6ffentlichen Arbeitsverwaltungen und Uberpriifung der
Geschéftsablaufe), an. Moglicherwelse entstehen 1 T- und Schulungskosten in Verbindung mit
angepassten Geschiftsablaufen, der Uberpriifung oder Einfiihrung von Datenprotokollen mit
privaten Arbeitsvermittlungsdiensten und entsprechenden Konsultationsverfahren —auf
nationaler Ebene.

12
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5.4. MalRnahmenoption 4. Option 3 plus EU-weite Partnerschaften mit privaten

Arbeitsvermittlungsdiensten
Wirkung

Mithilfe eines solchen Autorisierungsmechanismus auf EU-Ebene kann ein besserer Zugang
zu den Arbeitskraftemobilitatsdiensten — ungeachtet nationaler Erwagungen — sichergestellt
werden. Dies ginge vermutlich einher mit einer zahlenmaigen Zunahme der EURES-
Dienstleister (EURES-Partner) im Vergleich zu der Option, bel der neue Dienstleister nur auf
Mitgliedstaatenebene im Rahmen von nationalen Autorisierungssystemen zugel assen werden.
Uber die Wirkung auf das EURES-Netz hinaus konnte diese Option mit zwei weitergehenden
Auswirkungen auf den Arbeitsvermittlungsmarkt verbunden sein.

Es gibt verschiedene Bedenken hinsichtlich der Rolle der Kommission und der Beziehung
zwischen der Kommission und den einzelnen Mitgliedstaaten:

Erstens besteht die Gefahr, dass die erweiterte Rolle der Kommission in die Rolle der
einzelnen Mitgliedstaaten eingreift. Zweitens wirde die Kommission die direkte
Verantwortung fur die Qualitétssicherung in Bezug auf die von autorisierten Dienstleistern
durchgefiihrten Tétigkeiten Ubernehmen, wobel innerhalb den Diensten der Kommission
bislang keine Funktionen dieser Art vorhanden sind. Drittens hangt das Ergebnis stark von der
Bereitschaft der betroffenen Akteure, insbesondere der privaten Arbeitsvermittlungsdienste,
ab, sich innerhalb einer neuen Form der Zusammenarbeit zu engagieren und die Vorteile einer
Teilnahme am EURES-Netz anzuerkennen. Ein weiterer Aspekt in dieser Hinsicht ist die
Notwendigkeit seitens der Kommission, eine moglichst breite gemeinsame Basis mit allen
betroffenen privaten Arbeitsvermittlungsdiensten zu finden.

Kosten

Die Einrichtung dieses Systems auf EU-Ebene wére fir die Kommission relativ kostspiglig,
was die personelle Besetzung anbelangt. Wahrend die Pflege der Beziehungen lediglich zu
den groflkeren privaten Arbeitsvermittlungsdiensten, die auf dem européischen Arbeitsmarkt
tétig sind, wahrscheinlich ohne erhebliche zusétzliche Personalkosten mdglich ist, erfordert
das Szenario, in dem das EU-System die bevorzugte Option fir eine grofRere Anzahl von
privaten Arbeitsvermittiungsdiensten wird, eine Aufstockung des fir das EURES-Netz
abgestellten Personals.

6. VERGLEICH DER OPTIONEN
Ziele Option 1 Option 2 Option 3 Option 4
keine Lissabonisierung  neue Verordnung neue Verordnung plus
Maf3nahme EU-
Partner schaftsver einba
rungen
DasVerzeichnis  stagnierend positiv sehr positiv auRerst positiv
der
- + ++ +++
Stellenangebote
im EURES
Portal soll keine potenzielle verstérkte verstérkte Verpflichtung
moglichst o anitative Moglichkeit einer  Verpflichtung fir die  fiir die Mitgliedstaaten,
vollstandig sein Zunahme des quantitativen Mitgliedstaaten, alle  alle Stellenangebote
und . Poolsvon Zunahme des Pools  Stellenangebote verfligbar zu machen
Arbeitsuchenden Stellenangebote  von verfligbar zu machen
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Wirksamkeit 0 + ++

Bedenken hinsichtlich
der Rolle der
Kommission und der
Beziehung zwischen der
Kommission und den
einzelnen Mitgliedstaaten

Kosten keine keine zusétzlichen  zusétzliche Kosten fir  zusétzliche Kosten fir
zusétzlichen Kosten die Mitgliedstaaten die Mitgliedstaaten und
Kosten und die Kommission die Kommission

Lediglich Option3 und 4 wéaren mit zusétzlichen positiven Wirkungen verbunden. Bei
Option 4 ist die Wahrscheinlichkeit solcher Wirkungen vor dem Hintergrund der Offnung des
EURES-Netzes wesentlich grof3er. Allerdings wirde die Umsetzung von Option 4 in dieser
Phase der Entwicklung von EURES als Instrument fir die Arbeitsweise der européischen
Arbeitsmérkte verschiedene Bedenken hinsichtlich der Rolle der Kommission und der
Beziehung zwischen der Kommission und den einzelnen Mitgliedstaaten aufwerfen. Obwohl
diese Option in dieser oder in leicht abgeédnderter Form fur die Zukunft nicht ausgeschlossen
werden kann, wird es fur kliger gehalten, zundchst eine umfassende EURES-Reform
durchzufihren und im Anschluss an eine Uberprifung des Reformergebnisses die
Notwendigkeit einer stérker integrierten Losung zu bewerten. Demzufolge wird Option 3 als
wirkungsvollste und somit beste Option betrachtet.

7. UBERWACHUNG UND ANALYSE

Die bestehenden Vereinbarungen fur die Erfassung und den Austausch von Daten tber Inputs,
Outputs und Ergebnisse innerhalb des EURES-Netzes werden verstéarkt. Zur Verbesserung der
Datenerfassung im Hinblick auf Outputs und Ergebnisse stehen verschiedene allgemeine
Indikatoren zur Verfugung, wobei die vorhandenen Datenquellen wie beispielsweise die
vorstehend genannten Berichte durch neue Quellen wie etwa die auf nationaler Ebene
entwickelten Kundenzufriedenheitsumfragen ergénzt werden. Die Entwicklungen innerhalb
der Offentlichen  Arbetsverwaltungen, einschliefdlich der Neugestaltungss und
Effizienzsteigerungsmaldnahmen, werden im Rahmen der Tétigkeiten des Netzes der
offentlichen Arbeitsverwaltungen und des Dialogs beziiglich des Programms flr gegenseitiges
Lernen zwischen den Offentlichen Arbeitsverwaltungen Uberwacht. Ferner ist die
Einbeziehung in die Entwicklung von EURES innerhalb der offentlichen
Arbeitsverwaltungen, insbesondere im Hinblick auf die Integration (Mainstreaming) der
EURES-Dienste, vorgesehen. Anhand der auf diese Weise zusammengetragenen
Informationen reicht die Kommission alle zwel Jahre einen DurchfUhrungsbericht ein. Eine
Ex-post-Bewertung, in der die Wirksamkeit der neuen Verordnung ndher beleuchtet wird,
wird funf Jahre nach deren Annahme durchgefhrt.
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