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1. Uvop

Jiz vice neZ patnact let pomahd EU internet udrZzovat a rozvijet. Jako nezbytnd soucést
dnesniho Zivota a zdkladni pilif jednotného digitalniho trhu posiluje internet inovace, rust,
obchod, demokracii a lidska prava.' V EU se olekavé, e rist souvisejici s internetovou
ekonomikou doséhne 11 %, pticemz podil HDP ma stoupnout z 3,8 % v roce 2010 na 5,7 %
v roce 2016.> Malé a stiedni podniky intenzivné vyuzivajici internet rostou téméi dvakrat
rychleji neZ ostatni.’ Je tieba tohoto ekonomického potencialu dale vyuZivat a zajistit, aby
jednotlivei méli pfistup k informacim, zbozi a sluzbam, které hledaji, a méli moznost se sami
rozhodovat, které osobni udaje chtéji sdilet a které nikoli. Bezpecné, stabilni a odolné sité
tvofi zdklad divéryhodné a prosperujici internetové ekonomiky.! Otevieny a bezplatny
internet, na némz se uplatiluji vSechna prava a svobody, kterych lidé pozivaji v rezimu offline,
podporuje socidlni a demokraticky pokrok na celém svéte.

Udrzitelna sprava internetu, do niZ jsou zapojeny viechny z&astnéné strany’, je pro
zachovani téchto vyhod naprosto nezbytnid. Sprava internetu zahrnuje Sirokou Skalu
organizaci® a v §ir§im slova smyslu je chapana jako ,.rozvijeni a provadéni sdilenych zasad,
standardl, pravidel, rozhodovacich postupi a programt, které formuji vyvoj a pouzivani
internetu, vladami, soukromym sektorem a ob&anskou spole¢nosti.*’

V posledni dobé zesilily protichlidné ptedstavy o budoucnosti internetu a o tom, jak
udrzitelnym zptisobem posilit jeho mnohostrannou spravu, na niz se podili mnoho
zuCastnénych stran. Odhaleni rozsahlych sledovacich programii a strach zpocitacové
kriminality navic negativné ovliviiuji divéru v internet. Celkové vzato by pokracujici ztrata
ditvéry v internet a v jeho soucasnou spravu mohla zpomalit inovace a rlst evropskych
internetovych spolec¢nosti. Mohlo by to rovnéz zplsobit vznik tlaku na vytvofeni novych
regionalnich a vnitrostatnich spravnich struktur, coz by mohlo vést k fragmentaci internetu.

Toto sdéleni navrhuje vytvofit zéklad pro spole¢nou evropskou vizi spravy internetu

e v zijmu obrany a podpory zékladnich prav, demokratickych hodnot a mnohostrannych
spravnich struktur, které jsou zalozeny na jasnych pravidlech, jez tato prava a hodnoty
respektuji®.

! KOM(1998) 111, KOM(1998) 476, KOM(2000) 202, Ut. vést. C 293, 14.10.2000, KOM(2009) 277,
rozhodnuti Evropského parlamentu ze dne 15.6.2010 (2009/2229(INI))

Boston Consulting Group, 'The $4.2 Trillion Opportunity — the Internet Economy in the G-20', 3/2012
McKinsey Global Institute 'Internet matters: The Net's sweeping impact on growth, jobs, and
prosperity', 2011

JOIN(2013)1, Strategie kybernetické bezpecnosti Evropské unie: Otevieny, bezpe¢ny a chranény
kyberprostor, 7.2.2013

Podle tuniské agendy by se do spravy internetu mély zapojovat vlady, soukromy sektor a obCanska
spolecnost (odst. 34), jakoZ i mezivladni a mezinarodni organizace (odst. 35, pism. d),e)) s pfispé€nim
akademické a odborné obce (odst. 36).

6 Viz napt. Uvod do spravy internetu  (Introduction to  Internet — Governance),
http://www.diplomacy.edu/IGBook;

projekt Mapovani spravy internetu na strankach http://idgovmap.org/;
http://www.icann.org/sites/default/files/assets/governance-2500x1664-2 1marl3-en.png

Pracovni definice spravy internetu uvedena v zavérech Svétového summitu o informacni spole¢nosti
(WSIS), viz:

http://www.itu.int/wsis.

Jak je zakotveno ve VsSeobecné deklaraci lidskych prav, Mezinarodnim paktu o obcanskych
a politickych pravech, Evropské timluve o lidskych pravech a Listiné zakladnich prav EU.
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e jako jedina, neroztiisténd sit’ podléhajici stejnym zakonim a normam, které plati
v ostatnich oblastech naseho kazdodenniho Zivota; kde jednotlivci mohou uzivat svych
prav, jakoz 1 soudnich opravnych prostiedkl v pfipad€, Zze jsou tato prava poruSena.

e spravovany prostiednictvim modelu skute¢ného spolurozhodovani mnoha zicastnénych
stran
e kde jsou potiebnd mezivladni jedndni zakotvena v mnohostranném kontextu
za plné¢ho védomi toho, Ze internet je budovan a udrZzovan fadou z(c€astnénych
stran, jakoz 1 vladami;
o kde jsou rozhodnuti pfijimana na zdklad¢ zasad fadné spravy, k nimZz patii
transparentnost, odpovédnost a zapojeni vSech piislusnych zacastnénych stran;
® s posilenym a reformovanym Férem pro spravu internetu;
e s globalizovanym Internetovym sdruzenim pro piidélovani jmen a cisel (ICANN)
a Autoritou pro pfidélovani ¢isel na internetu (IANA).

Toto sd€leni navazuje na predchozi sdéleni Evropské komise o spraveé internetu z roku 2009,
zejména pokud jde o posileni modelu mnohostranného spolurozhodovani. K teseni otazky
spravy internetu nevyzaduje zadny dal$i mezinarodni pravni nastroj’.

Toto sdéleni se zaméiuje na hlavni oblasti politiky, které se tykaji komplexniho ekosystému
spravy internetu. Hlavni oblasti soucasné diskuse, konkrétné sestaveni zdsad spravy internetu,
vytvofeni rdmce pro spolupraci a stanoveni zakladnich internetovych funkci, jsou uvedeny
v oddilech 2, 3 a4. Oddil 5 ptfedkladd konkrétni navrhy, jak posilit soucasny model
mnohostranného spolurozhodovéni. Oddily 6, 7 a 8 se zamé&fuji na n€které z klicovych otazek,
které¢ bude nutné¢ v kontextu spravy internetu v budoucnu feSit, zejména na souhru mezi
technickymi normami a politikou v oblasti internetu, na feseni klicovych problémt v zajmu
obnovy divéry v internet a na kompetencni spory mezi soudy a konflikty pravnich ptredpisi.
Mnohé z ptedlozenych otdzek budou predmétem dalsi zvlaStni konzultace se zicastnénymi
stranami.

2. PRISTUP ZALOZENY NA ZASADACH

Vyznam internetu spoc¢iva v jeho oteviené, distribuované povaze, zalozené na nechranénych
normach, které vytvareji nizké bariéry vstupu. Evropska unie vzdy usilovala o internet coby
jednotny nefragmentovany prostor, v némz by mély byt vSechny zdroje stejnym zplisobem
ptistupné, bez ohledu na umisténi uzivatele a poskytovatele. To plati pfedevsim, pokud jde
o lidska préava, pricemz nékteré staty se zastit'uji obavami o bezpe¢nost a pokouseji se omezit
globalni propojeni svych obcanii cenzurou a jinymi opatfenimi. Blokovani, zpomalovéani
pripojeni nebo omezovani obsahu, aplikaci a sluzeb jde pfitom proti oteviené podstaté
internetu'’. 1 pres slozité regulaéni &i politické vyzvy miize filtrovani internetového obsahu
na hranicich nebo dalsi Cisté vnitrostatni ptistupy zpusobit roztfisténost internetu a mohlo by
ohrozit hospodatsky rist a volny tok informaci. To nevylucuje zvysené usili o diverzifikaci
zékladni infrastruktury, jako jsou mistni vyménné uzly a prenosova kapacita, které mohou
odolnost a robustnost internetu posilit, jakoZ i1 opatfeni nezbytnd k ochran¢ zakladnich prav

Kromé toho opatfeni stanovena v tomto sdéleni nevyzaduji zadny dodateény rozpocet nad ramec
béznych prostiedki jiz stanovenych ve stavajicim viceletém financnim ramei.

COM(2013) 627. Navrh nafizeni Evropského parlamentu a Rady, kterym se stanovi opatfeni k
dokonceni jednotného evropského trhu elektronickych komunikaci a k wvytvofeni propojeného
kontinentu.
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ak teSeni obav vzniklych v dusledku odhaleni rozsdhlého sledovani a jinych cinnosti
zpravodajskych sluzeb.

Jiz déle nez dva roky obhajuje Komise pfistup, ktery se vyjadiuje anglickou zkratkou
COMPACT"": Internet jako prostor ob&anské odpovédnosti (Civic responsibilities), jeden
nefragmentovany zdroj (One unfragmented resource) ftizeny prostiednictvim modelu
spolurozhodovani vice zucastnénych stran (Multistakeholder approach) za Gcelem podpory
demokracie a lidskych prav (Promote democracy and Human Rights), zalozeny na spolehlivé
technologické architektute (technological Architecture), ktera vyvolava diavéru (Confidence)
a umoznuje transparentni spravu (Iransparent governance) jak zakladni internetové
infrastruktury, tak sluzeb, které zprostredkovava.

Ptistup COMPACT navazuje na tuniskou agendu z roku 2005. Od t¢ doby doslo k Sifeni
zésad spravy internetu na riznych forech, ale ve vétsSiné ptipadi byly jednotlivé zasady
podporovany jen omezenou Skéalou zucastnénych stran nebo mély omezenou uzemni
platnost'?. Spole¢né vychodisko by mohlo byt nalezeno prostiednictvim procesu vedoucimu
k §ifeji podporovanému a ucelenému souboru zasad pro spravu internetu.

Komise podporuje zrizeni uceleného souboru obecnych zisad pro Fizeni internetu
v souladu se zakladnimi pravy a demokratickymi hodnotami a spolu se vSemi
zucastnénymi stranami. Komise bude podporovat diskusi mezi za¢astnénymi stranami,
a to i prostfednictvim mnohostranné platformy a Skupiny na vysoké tirovni pro spravu
internetu’’. Komise vyzyva Radu a Evropsky parlament, aby se zasazovaly o spole¢né
evropské stanovisko pri vSech vhodnych prilezitostech.

3. RAMEC PRO SPRAVU INTERNETU ZALOZENE NA SPOLUPRACI

Rozhovory o budoucim rozvoji globalni spravy internetu vedené pti vzajemném respektovani
nazori vSech zucCastnénych stran jsou vzhledem ke globalnimu ekonomickému
a spoleCenskému vyznamu internetu naprosto nezbytné. Béhem Svétového summitu
o informacni spolecnosti (WSIS) vzniklo Forum pro spravu internetu (IGF), které ma za cil
usnadiiovat diskusi o budoucim vyvoji internetové spravy mezi v§emi zucastnénymi stranami,
z nichz mnohé pifedtim tzce nespolupracovaly. Je vSak dilezité zlepSit kvalitu a format
vysledkl IGF, aby se posilil jeho vliv na globalni spravu a politiku v oblasti internetu.

Silngjsi interakce mezi zG¢astnénymi stranami zapojenymi do spravy internetu by méla byt
posilena skrze dialog zaméteny na konkrétni vyzvy, nikoli prostfednictvim novych orgéni.
To by pfislusSnym zucastnénym strandm umoznilo feSit specifické vyzvy napti¢ strukturnimi
a organizacnimi hranicemi. Takova opatfeni by mohla byt inspirovana distribuovanou
architekturou internetu, ktera by meéla slouzit jako vzor pro lepsi interakci mezi vSemi
stranami.

Byl ptedlozen pii piilezitosti zasedani OECD na vysoké trovni k internetové ekonomice, dne
28.06.2011, http://ec.europa.cu/commission_2010-2014/kroes/en/blog/i-propose-a-compact-for-the-
internet

napi. Doporuceni Rady OECD o zédsadach tvorby politik v oblasti internetu (2011); Prohlaseni skupiny
G8 z Deauville (2011)

Expertni skupina Komise pro zaji$téni koordinace na evropské trovni v navaznosti na WSIS
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Navic musi takovy udrzitelny model jasné definovat role aktéri v procesu spravy, vcetné
ulohy organti vetejné spravy pii napliiovani jejich politické odpovédnosti vii€i vetfejnosti, jez
se dotyka dodrzovani lidskych prav online'®. Takova udrZitelnost si vyZaduje i spole¢né
odhodléani vSech zGcastnénych stran vytvofit uceleny soubor zasad spravy internetu.

Nezbytné je zavedeni mechanismi odpovédnosti aktéri na internetu, vcetné organizaci
odpovédnych za klicové ukoly v oblasti internetu. Na zdkladé¢ mechanismi, jako je
sebehodnoceni a nezavislé (vzajemné) piezkoumani, se muze zlepSit provadéni opatieni
a navrhnout se zlepSeni.

Cestné prohlaseni o zavazcich Internetového sdruzeni pro pridélovani jmen a ¢isel (ICANN),
a jeho vyuzivani mnohostrannych pfezkumnych panelii by mohlo byt jednou z inspiraci
pro jiné organizace a procesy.

Komise bude spolupracovat se zicastnénymi stranami s cilem:

— posilit Férum pro spravu internetu s prihlédnutim k doporuceni pracovni skupiny pro
zlepSeni IGF';

— jasné definovat ulohu vefejnych orginii v kontextu mnoha zucastnénych stran
v souladu s otevienym a svobodnym internetem;

— podporit mnohostranny dialog vénovany konkrétnim tématim, jakoZ i rozhodovani
napri¢ organizacemi.

4. GLOBALIZACE KLICOVYCH ROZHODNUTI O INTERNETU

Internet se stal kliCovou infrastrukturou globalnich rozméra. Funguje dobie 1 bez
strukturalniho dohledu ze strany mezindrodnich mezivladnich organt. Zajisténi veEtsi
mezinarodni rovnovahy v ramci stavajicich struktur vSak mulze zéroven zvysit legitimitu
soucasného uspotradani internetové spravy.

V roce 2005 se vlada Spojenych statii zavazala spolupracovat s mezinarodnim spolecenstvim
na feSeni vefejnych zdjmi, pokud jde o spravu kodi narodnich domén nejvyssiho fadu
(ccTLD)'®. K plné realizaci tohoto zavazku viak doposud nedoslo. Ve svém sdéleni'’ z roku
2009 Evropskd komise poukdzala na nelplnou internacionalizaci klic¢ovych funkci
a organizaci v oblasti internetu.

Sdruzeni ICANN od roku 2009 podnika kroky v tomto sméru, v roce 2013 naptiklad zfidilo
operacni centra v Istanbulu a Singapuru. Tyto kroky jsou vitdny. Nicméné status ICANN
podle kalifornského prava se smluvnim vztahem k jediné zemi se nezménil. Exkluzivni vztah
ICANN s jedinou vladou — o ¢emz svédci jeho Cestné prohlaseni o zdvazcich — ma pavod
v historii internetu a v dnes$ni internetové dobé musi byt globalnéjsi, protoze ma naprosto
zasadni podptirnou funkci ve spolecnostech a ekonomikach celého svéta. Predstavitelé
organizaci odpovédnych za koordinaci technické infrastruktury internetu vyzvali v fijnu 2013

14 Viz odst. 35 a 36 tuniské agendy a bod 2 sdéleni KOM(2009) 277.
13 Viz http://unctad.org/meetings/en/SessionalDocuments/a67d65_en.pdf
e Viz http://www.ntia.doc.gov/other-publication/2005/us-principles-internets-domain-name-and-
addressing-system
17 KOM(2009) 277
5
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ve svém prohlaseni z Montevidea'® o budouci spolupraci v oblasti internetu k urychleni
globalizace funkci ICANN a IANA. Na Globalnim mnohostranném zasedani o budoucnosti
spravy internetu, které probéhne v dubnu 2014 v Brazilii, by se mély identifikovat konkrétni
a proveditelné kroky vedouci k feseni globalizace funkci ICANN a IANA".

Komise bude spolupracovat se v§emi ziuéastnénymi stranami na:

— identifikaci toho, jak globalizovat funkce IANA p¥i soucasném zajiSténi trvalé stability
a bezpecnosti systému doménovych jmen;

r

— stanoveni jasného harmonogramu globalizace ICANN, vcéetné ¢estného prohlaseni
o zavazcich.

5. PROCES MNOHOSTRANNE SPRAVY INTERNETU

Procesy =zahrnujici vice zucastnénych stran v oblasti internetu maji rtiznou formu,
od jednoduchych siti az po pfijeti rozhodnuti s globalnim dopadem, jako jsou rozhodnuti
piijata organizaci ICANN a nastaveni specifikace procest pracovni skupiny IETF (Internet
Engineering Task Force)*. Nicméné skutetnost, 7e proces zahrnuje vice zadastnénych stran,
sama o sobé nezaruCuje, ze bude dosazeno vysledkl, které budou obecné povazovany
za legitimni. V oblasti spravy internetu Komise nadale podporuje skuteéné zapojeni mnoha
zucastnénych stran, které mize tuto legitimitu zajistit.

V zajmu dalsiho posileni modelu zapojeni vice zi€astnénych stran Evropska komise navrhuje,
aby mnohostranné procesy tykajici se politik v oblasti internetu musely spliovat — vedle jejich
souladu se zakladnimi pravy — tyto minimalni pozadavky:

eTransparentnost. VSechny zucastnéné strany musi mit odpovidajici ptistup k informacim
o organizacnich procesech a postupech, v jejich ramci dany organ pasobi. Tim by se mélo
pfedevsim zabranit jakékoli zastupné ¢innosti tichych zicastnénych stran.

eZapojeni zucastnénych stran a rovnovaha. Osoby ¢i subjekty odpovédné za inkluzivnost
procesu musi vynalozit pfiméfené Usili, aby se jim podafilo oslovit v§echny strany, jichz se
dané téma tyka, a nabidnout jim dostupnou moznost se zapojit a prispét ve vsech klicovych
fazich procesu rozhodovani. Navic se dané subjekty musi vynasnazit predejit tomu, aby byl
proces pohlcen dominantni zainteresovanou stranou nebo zdjmovou skupinou.
eOdpovédnost. M¢ly by existovat jasné, vetejné zavazky k pravidelnému skladani ¢t vsem
zucastnénym stranam nebo nezavislym kontrolnim organtim, a také k tomu, aby jakakoli
strana mohla usilovat o napravu prostrednictvim u¢innych mechanismi pro feseni sporti.

Kromé toho by se v ramci tohoto mnohostranného ptistupu mélo usilovat o to, fesit vyznamné
rozdily mezi skupinami zic¢astnénych stran v moznosti podilet se na ucasti, aby byla 1épe
zajisténa reprezentativnost, naptiklad zavedenim standardni moznosti ucCastnit se na dalku.
Dale je tieba si uvédomit, ze jednotlivé faze rozhodovacich procesti maji vlastni pozadavky

Viz http://www.internetsociety.org/news/montevideo-statement-future-internet-cooperation

Funkce TANA zahrnuji 1) koordinaci pridélovani technickych parametrd internetového protokolu; 2)
spravu nékterych povinnosti spojenych s fizenim internetové kofenové zoény DNS; 3) pridélovani
internetovych cislovacich zdroji; a 4) ostatni sluzby souvisejici se spravou domén nejvyssi tirovné
ARPA a INT (TLD).

Viz http://www.ietf.org/about/

20
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a mohou zahrnovat rtizné typy aktéri. Komise vita skutecnost, Ze nckteré skupiny aktéri
zpracovavaji pokyny pro mnohostranné spolurozhodovéni a takové snahy podporuje. Radné
procesy mnohostranného spolurozhodovani maji pro budouci spravu internetu zasadni
vyznam. Zaroven by ale nemély mit dopad na schopnost vefejnych organt, odvozujicich svou
pravomoc a legitimitu z demokratickych procest, plnit své politické povinnosti vaci
vetejnosti tam, kde je to v souladu se vSeobecnymi lidskymi pravy. To zahrnuje 1 jejich pravo
zasahnout v pfipad¢ potieby pomoci regulacnich opatieni.

Evropska komise silné podporuje model mnohostranné spravy internetu. Vyzyva
zucastnéné strany, aby nadale posilovaly udrzitelnost tohoto modelu tim, Ze jeho aktéri
a procesy budou inkluzivnéjsi, transparentnéjsi a odpovédnéjsi.

Komise bude spolupracovat se zi¢astnénymi stranami na vyméné osvédcenych postupi.

Umoznit Sirokou ucast

Siroké spektrum oblasti politik souvisejicich s internetem, spolu s jeho komplexnim
instituciondlnim ramcem, pfedstavuje pro mnoho zcastnénych stran pirekazku efektivni
ucasti na tvorb¢ politik v oblasti internetu. To mize ptispivat k celkovému pocitu nezaclenéni
a odnéti prava spolurozhodovat. V této souvislosti je tieba pfipomenout, Ze je také nutné vzit
v ivahu potieby osob se zdravotnim postizenim’'. Je rovndZ tieba vyvinout daldi asili
o rozsifeni mnohostrannych struktur do zemi, jejichz aktéfi dosud nejsou dostate¢né
zastoupeni. Dobrym piikladem je podpora ziizeni Afrického regiondlniho internetového
registru ze strany evropskych a severoamerickych regionélnich internetovych registri.

Jeden zptisob, jak tento problém vyfesit, je usnadnit dostupnost informaci a pfistup na fora
prostiednictvim standardni mozZnosti Ucastnit se zasedani na dalku. K Sir§Simu zapojeni
zucastnénych stran mize dale rovnéz piispét vytézovani dat (tzv. data mining) a nastroje pro
vizualizaci dat aplikované na oteviend data a vefejné piistupné informace o politikach
v oblasti internetu a jeho spravy.

Spole¢né¢ s mezindrodnimi partnery planuje Komise zfidit online platformu s nazvem
Stiedisko pro sledovani globélni politiky v oblasti internetu (GIPO)*, jehoZ prostiednictvim
by takové informace mohly byt Sifeny a u¢inény Siroce dostupnymi. Cilem platformy GIPO je
se stat globalnim internetovym zdrojem informaci pro monitorovani tvorby politik, predpist
atechnologii v oblasti internetu, ktery umozni identifikovat vazby mezi rGznymi fory
a diskusemi, aby se naruSila koncentrace informaci v datovych silech a byla mozna
kontextualizace informaci. To by usnadnilo zOCastnénym strandm s omezenymi zdroji
sledovat V}’;;/Oj internetové spravy a politik v oblasti internetu obecné, porozumét jim a zapojit
se do nich.

2 To odrazi zavazky piijaté EU pii uzavirani Umluvy OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim, viz

http://www.un.org/disabilities/convention/conventionfull.shtml
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labyrinth.
Za ucelem technického vyvoje platformy GIPO poskytla Evropskd unie v ramci svého pracovniho

programu Horizont 2020 na obdobi 2014-2015 orienta¢ni ptispévek ve vysi 500 000 EUR.
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Komise navrhuje zahajit technicky rozvoj Strediska pro sledovani globalni politiky
v oblasti internetu (GIPO) jakoZto zdroje pro svétové spoleCenstvi v roce 2014.

Vyzyva zacastnéné strany, aby se zapojily do budovani kapacit s cilem vytvorit
a podporovat mnohostranné procesy v zemich a regionech, kde tyto procesy nejsou
rozvinuté nebo jsou rozvinuté nedostatecné.

Komise spolu s prijemci bude i v roce 2014 posilovat své programy rozvojové pomoci
na podporu médii a svobody projevu, jakoZ i na podporu rozvoje technologickych
kapacit a kapacit souvisejicich s regulaci a tvorbou politik v oblasti internetu.

Na vnitrostditni uUrovni jiz zkuSenosti s provozovanim mnohostranného modelu
pro formulovani politik souvisejicich s internetem existuji. V EU jde naptiklad o francouzsky
poradni organ Conseil national du numérigue nebo britskou poradni skupinu pro
mnohostranné spolurozhodovani v oblasti spravy internetu (Multistakeholder Advisory Group
on Internet Governance). Mimo Unii mizeme jako vynikajici pfiklad uvést brazilsky vybor
Comité Gestor da Internet, kde je mnohostranny proces vyuzivan pii konzultacich pfi
piipravé politik tykajicich se internetu®*. Podobné piistupy by bylo mozné efektivné vyuzit
ina evropské urovni, aby se v budoucnu minimalizovalo nebezpe¢i fragmentace politik
tykajicich se spravy internetu, pfi¢emz lze stavét na zkuSenostech jiz existujicich siti*. Tim
by se reagovalo na potiebu disponovat v€asnym konzultativnim mechanismem, ktery by byl
uzpusobovan rychlému tempu technologickych zmén a s nimi souvisejicimu dopadu
na politiky spravy internetu prostfednictvim trvalého dialogu s Sirokou Skalou zucastnénych
skupin. Dalsi uzite¢nou funkci by mohla byt pfipadnd pomoc pii koordinaci aktivit
existujicich poradnich organi v EU. Komise musi mit moznost efektivné¢ komunikovat
s rozmanitymi skupinami zacastnénych stran, které se v Evropé spravé internetu vénuji,
vcetné riiznych ob¢anskych iniciativ, které tvoti nedilnou soucast internetového ekosystému.

Komise zahaji Sirokou konzultaci zaméfenou na obcéanskou spolecnost, odbornou
i akademickou obec a evropsky priumysl, jakoZ i na Evropsky parlament a ¢lenské staty,
jejimz cilem je zjistit, jak nejlépe zajistit odpovidajici a transparentni ucast mnoha
zucastnénych stran na vytvareni budouci evropské politiky spravy internetu.

6. TECHNICKE STANDARDY UTVAREJICI INTERNET

Technické prvky internetovych protokoli a jiné specifikace v oblasti informacnich
technologii mohou mit vyznamné disledky pro vefejné politiky. Jejich podoba mtze mit
dopad na lidskad préva, jako je ochrana a bezpe¢nost osobnich udaji uzivateli, schopnost
ziskat  pfistup kriznorodym poznatkim a informacim a svoboda projevu
v internetovém prostiedi. Dotykaji se také ostatnich zacastnénych stran, vcetné firem, které
podnikaji online a jejichz obavy o bezpecnost je také nutné brat v potaz.

Komise vita usili odborné obce vytvofit pristupy k nastaveni specifikaci zohlednujici obavy
v oblasti vetejnych politik. Pozitivni pfiklady zahrnuji technické pokyny pro otdzky ochrany
soukromych udaji u novych protokold®®, uznani problematiky  vicejazyénosti
u internacionalizovanych doménovych jmen nebo pfistupové standardy pro osoby se

Dalsi relevantni ptiklady zahrnuji poradni vybory pro internet pti OECD a kensky KICTAnet.
Napt.: EuroDIG, http://www.eurodig.org/
2 Viz http://tools.ietf.org/html/rfc6973
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zdravotnim postizenim. Takové usili mé velky vyznam zvlasté proto, ze technologie zalozené
na IP protokolu se pouzivaji stile Castéji v tradicnich hospodaiskych odvétvich, jako jsou
energetika, doprava, finan¢nictvi a zdravotnictvi.

Avsak i tam, kde jsou odborné diskuse oteviené, délaji klicova rozhodnuti Casto technicti
odbornici bez pritomnosti SirSiho spektra zacastnénych stran. Efektivni pfistup zapojujici vice
zucastnénych stran do nastaveni specifikaci pro internet musi byt zaloZen na G¢inné vzajemné
interakci mezi otdzkami technickymi a zajmy vefejnych politik?’, aby technické specifikace
jasn¢ ovlivnéna prava jednotlivcl, zejména jejich lidska prava. Zaroven rozdélovani a sprava
internetovych zdrojt se fidi pravidly, ktera jsou vytvofena v mnohostrannych procesech.

Disledky tohoto vyvoje v tvorbé norem tykajicich se internetu vyzaduji otevienou vetejnou
debatu se v§emi zucastnénymi stranami.

Je také dulezité podporovat zavadéni otevienych standardti evropskym internetovym
pramyslem a jeho zapojeni do tvorby otevienych internetovych standardi.

Komise spole¢né se zucastnénymi stranami, véetné evropského internetového primyslu,
navrhuje p¥ipravit sérii workshopii s mezinarodnimi odborniky v oblasti prava, etiky®®,
spolecenskych véd, ekonomie, mezinarodnich vztahii a technologii. Tento ocekavany
vystup bude konkrétni a prinese realizovatelna doporuceni s cilem zajistit soudrZnost
mezi existujicimi normativnimi ramci a novymi formami norem vytvoifenymi pro
internet.

Komise vyzyva vSechny zicastnéné strany, aby posilily (pFipadné vytvarely)
strukturované mechanismy, které umozni pravidelnou, v€éasnou a skutecné inkluzivni
ucast, prezkum a pripominkovani technickych rozhodnuti. Tyto strukturované
mechanismy by mély rovnéz usilovat o soulad technickych rozhodnuti s lidskymi pravy.

7. BUDOVANI DUVERY

Duvéra v internet a jeho spravu je predpokladem pro realizaci potencidlu internetu jako hnaci
sily hospodaiského rlstu ainovaci. Bezpecnost, stabilita a odolnost internetu jsou také
stézejni pro zachovani a rozvijeni hospodarskych a spolecenskych vyhod digitalniho
ekosystému.

Komise se témito problémy zabyva a fesi je, zejména prostifednictvim reformy pravniho
ramce EU v oblasti ochrany udaji”®, bojem proti kyberkriminalité a ambiciéznim pristupem

2 Viz natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 1025/2012 ze dne 25. fijna 2012 o evropské

normalizaci, rozhodnuti Komise ze dne 28. listopadu 2011, kterym se zfizuje Evropskd mnohostranna
platforma pro normalizaci v oblasti IKT, viz https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/european-
multistakeholder-platform-ict-standardisation

2 Viz také stanovisko Evropského skupiny pro etiku ve védé a novych technologiich,
http://ec.europa.eu/bepa/european-group-ethics/docs/publications/ict_final 22 february-adopted.pdf
» COM(2012) 11, 25.1.2012, ,,Navrh natizeni Evropského parlamentu a Rady o ochrané fyzickych osob

v souvislosti se zpracovavanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji (obecné nafizeni
o ochran¢ udaji)*
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k po¢itadové bezpetnosti, jako je napiiklad strategie EU v oblasti poitatové bezpecnosti®’.
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a dale podporovat zakladni prava.’' Objem online aktivit, které jsou pf¥imo v rozporu

s uplatiiovanim zékladnich prav, neustéale narGsta.

Pocitatova kriminalita, do niZ spada naptiklad zneuZivani déti v internetovém prostiedi>”,
kradeze identity, kybernetické utoky, podvody v oblasti bezhotovostnich plateb a jiné formy
nezakonného zpracovani osobnich udajti, piedstavuje pro divéru v pouzivani internetu
vaznou hrozbu. Komise ptijala zdvazek pocitacovou kriminalitu drasticky omezit.

Uloha odborné veiejnosti méa v této souvislosti naprosto zasadni vyznam, napiiklad v zajmu
zajisténi diveéry v komunikace zalozené na IP protokolu a odolnosti kryptografickych systémi
s cilem zvysit divéryhodnost IP komunikace. To by podpofilo u¢innost boje proti pocitatové
trestné ¢innosti a zabezpecilo soukromi uzivateld.

Odhaleni ptipadl rozsédhlého sledovani a zpravodajské Cinnosti také vedlo ke ztrat¢ davéry
v internet a stavajici pravidla jeho spravy. Komise se nékterymi témito problémy zabyvala,
ato zejména ve svém sdéleni pro opétné vybudovéani divéry v pfeddvani osobnich tdaji
na mezinarodni urovni>. Resit se musi i disledky pro globalni spravu internetu.

Komise bude spolupracovat s Radou a Evropskym parlamentem s cilem zajistit rychlé
prijeti a provedeni klicovych pravnich predpisi, véetné reformy ramce pro ochranu
udaji a navrhované smérnice v oblasti bezpecnosti siti a informaci, aby se posilila
diivéra v online prostiedi.

Je odhodlana pracovat s partnery na obnoveni divéry v internet, napiiklad posilovanim
jeho globalni spravy, coZ je nezbytnym predpokladem pro udrZzitelnou budoucnost
otevieného internetu.

8. KOMPETENCNI SPORY MEZI SOUDY A STRET PRAVNICH PREDPISU

Stejné jako jiné preshranicni aktivity pfinasi i internet fadu problému pii uplatiovani prava.
Zatimco tyto problémy se netykaji vzdy pouze internetu, samotné mnozstvi preshrani¢nich
transakci nejriznéjsiho typu, které se uskutecni online, si vyzaduje hlubsi tivahu o tom, jak se
stavajici pravidla na internetu uplatiuji.

Extrateritoridlni pouziti vnitrostatnich pravnich ptedpisii, Casto zaloZzenych na geografické

. . r r /4 M A W b o 4 14 4 4
specifikaci systému doménovych jmen, vedlo k fad& protichéidnych soudnich rozhodnuti**.
To mize naptiklad vést k tomu, Ze doménové jména pouZzivana v jedné jurisdikci jsou zrusena

30 JOIN(2013) 1, ,,Strategie kybernetické bezpecnosti Evropské unie: Otevieny, bezpecné a zabezpecené

kyberprostor, 7.2.2013” a COM(2013) 48, ,,Navrh smérnice Evropského parlamentu a Rady tykajici se
opatfeni k zajisténi vysoké tirovné bezpecénosti siti a informaci v celé Unii*

Jak je zakotveno ve VsSeobecné deklaraci lidskych prav, Mezinarodnim paktu o obcanskych
a politickych pravech, Evropské imluvé o lidskych pravech a Listiné zékladnich prav EU.

Smérnice 2011/93/EU ze dne 13. prosince 2011 o boji proti pohlavnimu zneuzivani a pohlavnimu
vykofistovani déti a proti détské pornografii, kterou se nahrazuje ramcové rozhodnuti Rady
2004/68/SVV a COM(2012) 196, ,,Evropska strategie pro internet 1épe uzplisobeny détem®, 2.5.2012
Sdéleni Komise Evropskému parlamentu a Radé: Obnoveni divéry v datové toky mezi EU a USA,
COM(2013) 846.

UziteCny seznam piikladd je kdispozici na strankdch projektu Internet a jurisdikce.
Viz http://www.internetjurisdiction.net/
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na zéklad¢ ustanoveni v ramci jiné jurisdikce, v zévislosti na geografické poloze zapisovatele
nebo registru.

Mnoho aktivit se na internetu stale Castéji fidi smluvnimi ujednanimi mezi soukromymi
spoleCnostmi a uZzivateli internetu. Mimosmluvni zavazky obchodnikl a zprostfedkovateld
v oblasti elektronického obchodovani jsou v této souvislosti také dilezité. SloZzitost
a v nékterych piipadech neprtihlednost téchto ujednéni, véetné ustanoveni o rozhodném pravu
a soudni pfisluSnosti, mohou zpusobit ur€ity stupeii pravni nejistoty.

Z hlediska soukromého prava existuji v nékterych oblastech jednotna pravidla tykajici se
soudni pfislusnosti a uznavani a uplatiiovani soudnich rozhodnuti, jakoz 1 jednotné evropskeé
kolizni normy, zejména pokud jde o smluvni a mimosmluvni zdvazkové vztahy. Tato pravidla
upravuji stfety norem v ramci Evropské unie. Na mezinarodni Grovni jsou kolizni normy
nedostate¢né rozvinuté, coz mimo Unii vede k nevyfeSenym stfetim mezi pravnimi tady.
Zejména pro sluzby souvisejici s internetem, které jsou ze své podstaty pieshrani¢ni povahy,
jako jsou sluzby v oblasti cloud computingu, mize byt takovato slozitost na mezinarodni
urovni Skodliva pro dalsi rust.

Pfi feSeni napéti mezi mezinarodni povahou internetu a vnitrostatnimi jurisdikcemi je také
nutné brat v tvahu rozmanitost ptipadi, které mohou byt predmétem téchto konfliktt a které
neni vhodné fesit pomoci jediného mechanismu.

Evropska Kkomise zahdji na mezinirodni trovni hloubkovy pfezkum rizik
kompetencénich konfliktii vznikajicich v souvislosti s internetem a posoudi vSechny
mechanismy, procesy a nastroje, které jsou k dispozici a které jsou nezbytné pro reSeni
téchto konfliktii. VSechny moznosti pro postup na trovni Unie nebo na mezinarodni
urovni nasledné peclivé zvazi, véetné pripadnych legislativnich iniciativ a dodate¢nych
pokynii, s vyhradou prisluSnych posouzeni dopadii. Tato prace bude vychazet
ze stavajicich politik.

9. ZAVERY

Evropskd unie i svét jako celek musi zaujmout uvédomelé stanovisko k budouci podobé
spravy internetu a jejimu vyvoji. Komise se domniva, ze organy EU a Clenské staty potiebuji
spole¢nou vizi budouciho modelu spravy internetu. Komise planuje vydat v roce 2015 zpravu
o pokroku v klicovych zalezitostech popsanych v tomto sdéleni v kontextu globalniho vyvoje
v oblasti spravy internetu.

Internet by mél i nadale zistat jedinou, otevienou, svobodnou, neroztriSténou siti dalSich
siti podléhajici stejnym zdkonim a normdm, které plati v jinych oblastech naseho
kazdodenniho zivota. Jeho sprava by méla byt zalozena na inkluzivnim, transparentnim
a odpovédném modelu mnohostranné spravy, aniz by byl dotéen jakykoli regulacni zasah,
ktery muze byt proveden s ohledem na zjisténé cile vefejného zajmu, jako je zajiSténi
dodrzovani lidskych prav, zakladnich svobod a demokratickych hodnot, jakoZ i respekt
k jazykové a kulturni rozmanitosti a péce o zranitelné osoby. Bezpe¢na, stabilni a odolna
architektura je zdkladem diivéry a jistoty uzivatell internetu. Zarovent musi byt zachovana
inova¢ni sila internetu s plnou ucasti evropské internetové ekonomiky v ndvaznosti
na posileny jednotny digitdlni trh propojeny se svétem. To vyzaduje obezietny a zaroven
pevny dohled.
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Evropska unie je pro plnéni své ulohy fadné spravy internetu v dobré pozici, protoze se
neustale vyviji smérem k moderni propojené spolecnosti s distribuovanymi centry moci
a rozhodovani. Komise vyzyvad Radu, Evropsky parlament, Hospodaisky a socialni vybor,
Vybor regioni, stejné jako ¢lenské staty, aby se dohodly na spole¢né vizi, jak je zdiraznéno
v tomto sd€leni, a spole¢né ji v nadchazejicich mezindrodnich rozhovorech hajily.
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