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Obiectivul

Scopul prezentului raport este de a masura progresele inregistrate in implementarea
contorizarii inteligente in statele membre ale UE, in conformitate cu dispozitiile celui de-al
treilea pachet privind energia'. Sub rezerva rezultatului unei eventuale evaluiri economice a
costurilor si beneficiilor pe termen lung, statele membre au obligatia sd pregdteasca un
calendar (pentru o perioadd de pand la 10 ani in cazul energiei electrice) pentru
implementarea sistemelor de contorizare inteligente’. Prezentul raport analizeazi progresele
inregistrate in UE-27° pana in prezent si formuleaza recomandiri pentru directia de urmat pe
viitor.

Prezentul raport este insotit de doud documente de lucru ale serviciilor Comisiei. Acestea
prezinta situatia curentd a implementarii contorizarii inteligente in UE si includ o prezentare
generala a analizelor costuri-beneficii efectuate de catre statele membre, impreund cu datele
aferente, specifice fiecdrei tari.

Contorizarea inteligentd in legislatia UE

Al treilea pachet privind energia impune statelor membre sa asigure implementarea sistemelor
de contorizare inteligentd in beneficiul pe termen lung al consumatorilor. Implementarea
poate fi conditionatd de o evaluare economica pozitiva a costurilor si beneficiilor pe termen
lung (analiza costuri-beneficii — ACB), care trebuie sa fie finalizatd pana la 3 septembrie
2012. in cazul energiei electrice, existd un obiectiv de introducere, pana in 2020, a sistemelor
de contorizare inteligenta in cel putin 80 % din cazurile evaluate pozitiv.

De asemenea, in conformitate cu spiritul dispozitiilor celui de-al treilea pachet si venind in
completarea acestora, Directiva privind eficienta energetica’ sprijind dezvoltarea serviciilor
energetice pe baza datelor primite de la contoarele inteligente, raspunsul la cerere’ si preturile
dinamice. Aceasta se realizeazd prin respectarea si promovarea dreptului persoanelor la
protectia datelor cu caracter personal, astfel cum este consacrat la articolul 8 din Carta
drepturilor fundamentale a Uniunii Europene (Carta), precum si prin asigurarea unui nivel
ridicat de protectie a consumatorului (articolul 38 din Carta).

Al treilea pachet privind energia nu stabileste un obiectiv precis in ceea ce priveste
implementarea contorizarii inteligente in sectorul gazelor naturale, insa in Nota interpretativa

Anexa I punctul 2 la Directiva privind energia electrica (2009/72/CE) si la Directiva privind gazele naturale
(2009/73/CE).

,»Sistem de contorizare inteligentd” inseamnd un sistem electronic care poate masura consumul de energie
oferind mai multe informatii decat un contor traditional si care poate transmite si primi date utilizdnd o
anumitd formd de comunicatii electronice — definitia de la articolul 2 punctul 28 din Directiva privind
eficienta energetica (2012/27/UE), JO L315, 14.11.2012, p. 1.

UE-27: Austria, Belgia, Bulgaria, Cipru, Republica Ceha, Danemarca, Estonia, Finlanda, Franta, Germania,
Grecia, Ungaria, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburg, Malta, Tarile de Jos, Polonia, Portugalia,
Romania, Slovacia, Slovenia , Spania, Suedia si Regatul Unit. Croatia nu a fost inclusa in analizd deoarece
principala colectare de date a fost efectuata inainte de aderarea acesteia.

Directiva privind eficienta energetica (2012/27/UE).

,»Raspunsul la cerere” trebuie inteles ca modificarea voluntard a modelelor obisnuite de consum de energie
electricd ale consumatorilor finali, drept raspuns la semnalele pietei (cum ar fi preturile la energia electrica
variabile in timp sau stimulentele financiare) sau ca urmare a acceptarii ofertelor consumatorilor (pe cont
propriu sau prin agregare) de a-si vinde pe piete organizate de energie electrica reducerea cererii lor de
energie electricd la un moment dat. In consecint, raspunsul la cerere nu ar trebui si fie nici involuntar, nici
neremunerat. (Documentul de Iucru al serviciilor Comisiei din 5.11.2013).
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referitoare la pietele cu amanuntul® se afirma ci implementarea ar trebui sa fie realizata intr-
un ,,termen rezonabil”.

Progresele inregistrate in implementarea contorizarii inteligente in UE-27

Analiza arati ci au fost realizate progrese apreciabile. In urma analizei pozitive costuri-
beneficii Tn cazul energiei electrice pentru mai mult de doud treimi dintre cazuri, in prezent,
statele membre s-au angajat sd continue (sau au finalizat deja) introducerea contorizarii
inteligente. Exista aproape 45 de milioane de contoare inteligente deja instalate in trei state
membre (Finlanda, Italia si Suedia), reprezentdnd 23 % din instalarea preconizatd in UE pana
in 2020. Conform estimdrilor noastre, angajamentele de introducere a sistemelor de
contorizare inteligentd corespund unei investitii de aproximativ 45 de miliarde EUR pentru
instalarea, pana in anul 2020, a aproape 200 de milioane de contoare inteligente pentru
energia electrica (reprezentand aproximativ 72 % din toti consumatorii europeni) si 45 de
milioane de contoare pentru gazele naturale (aproximativ 40 % din consumatori). Cifrele sunt
incurajatoare si demonstreaza ca, acolo unde introducerea contorizarii inteligente este
evaluata pozitiv, rata de penetrare preconizata pentru contorizarea energiei electrice in statele
membre respective depdseste obiectivul de 80 % prevazut de cel de-al treilea pachet privind
energia, dar nu atinge rata de penetrare de 80 % la nivelul UE. De asemenea, aceasta indica
faptul ca argumentele comerciale in favoarea introducerii contorizdrii inteligente nu sunt
deocamdata convingatoare in intreaga Europa, iar acest lucru reprezintd o provocare si mai
mare in cazul gazelor naturale.

Prezentarea generali a rezultatelor analizei comparative
Rezultatele analizelor costuri-beneficii ale statelor membre sunt dupa cum urmeaza:
Energie electrica

- 16 state membre (Austria, Danemarca, Estonia, Finlanda, Franta, Grecia, Irlanda,
Italia, Luxemburg, Malta, Tarile de Jos, Polonia, Romania, Spania, Suedia si Regatul
Unit’) vor continua introducerea pe scara largi a contoarelor inteligente pana in anul
2020 sau mai devreme, sau au ficut deja acest lucru. In doud dintre acestea, si anume,
Polonia si Romania, analizele costuri-beneficii au indicat rezultate pozitive, Insa
deciziile oficiale cu privire la introducere sunt inca in curs de adoptare;

- In sapte state membre (Belgia, Republica Ceha, Germania, Letonia, Lituania,
Portugalia si Slovacia), analizele costuri-beneficii pentru introducerea pe scara larga
pand 1n anul 2020 au fost negative sau neconcludente, Insa in Germania, Letonia si
Slovacia, contorizarea inteligentd s-a dovedit a fi justificatd din punct de vedere
economic pentru anumite grupuri de clienti;

Nota interpretativa referitoare la Directiva 2009/72/CE privind normele comune pentru piata internd a
energiei electrice si la Directiva 2009/73/CE privind normele comune pentru piata internd in sectorul
gazelor naturale, Documentul de lucru al serviciilor Comisiei din 22.1.2010.

Datele privind Regatul Unit - Marea Britanie (UK-GB) sunt considerate in cadrul raportului drept
reprezentative pentru Regatul Unit. In materie de puncte de contorizare in general, Regiunea Irlandei de
Nord reprezinta o proportie foarte mica din cifra totald pentru Marea Britanie (circa 1,5 % din totalul pentru
UK) si, prin urmare, aceasta nu reflecta pozitia statului membru in ansamblul sdu. De asemenea, este destul
de dificil sa se genereze date care sa fie reprezentative pentru intregul Regat Unit, atat din cauza
metodologiilor diferite, cat si din cauza diferentelor existente pe pietele de energie din Irlanda de Nord si
din Marea Britanie. Pozitia specifica a Irlandei de Nord este, de asemenea, luata in calcul, fiind inclusa in
fisele de tara respective din documentul de lucru al serviciilor Comisiei care Insoteste prezentul raport.
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In cazul a patru state membre (Bulgaria, Cipru, Ungaria si Slovenia), analizele costuri-
beneficii nu au fost disponibile la momentul redactirii prezentului raport®; si

Legislatia privind contoarele inteligente pentru energia electricd este in vigoare in
majoritatea statelor membre, oferind un cadru juridic pentru implementarea si/sau
reglementarea unor aspecte specifice, cum ar fi termenul pentru introducere sau
stabilirea specificatiilor tehnice pentru contoare etc. Numai cinci state membre
(Belgia, Bulgaria, Ungaria, Letonia si Lituania) nu au o astfel de legislatie in vigoare.

Gazele naturale

Cinci state membre (Irlanda, Italia, Luxemburg, Tarile de Jos si Regatul Unit) au decis
sd introduca contoarele inteligente pana in anul 2020 sau mai devreme;

Doua state membre (Franta si Austria) planuiesc sd demareze o introducere pe scara
larga, dar inca nu au adoptat decizii oficiale;

In 12 state membre (Belgia, Republica Ceha, Danemarca, Finlanda, Germania, Grecia,
Letonia, Portugalia, Romania, Slovacia, Spania si Suedia), rezultatele analizelor
costuri-beneficii au fost negative, in timp ce

restul statelor membre incd nu si-au finalizat evaluarea (N.B. in Cipru sau Malta nu
existd nicio retea de gaze naturale).

Dreptul de proprietate asupra contoarelor de energie electrica si prelucrarea datelor

In 15 dintre cele 16 state membre care au decis si demareze introducerea pe scard
largd a contorizdrii inteligente, operatorii sistemului de distributie (OSD) sunt
responsabili pentru implementare si detin contoarele, astfel incat operatiunea urmeaza
sa fie finantata prin intermediul tarifelor de retea;

In patru state membre (Danemarca, Estonia, Polonia si Regatul Unit), datele vor fi
prelucrate de o platforma de date centrala si independenta; si

Situatia este similard in statele membre care nu demareazd (cel putin in conditiile
actuale) introducerile pe scara larga pana in anul 2020 si unde — cu exceptia Republicii
Cehe, a Germaniei si a Slovaciei, sunt luate in considerare optiuni alternative pentru
prelucrarea datelor — operatorii sistemului de distributie pot fi, de asemenea,
responsabili de implementare, de proprietate si de prelucrarea datelor.

Contorizarea inteligentd — valoroasa pentru consumator si pentru sistemul energetic

Cu toate ca diferentele intre parametrii esentiali ai introducerii sistemelor de contorizare
inteligenta impun precautie (Tabelul 1 si Tabelul 2), datele disponibile indica faptul ca un
sistem de contorizare inteligentd ar putea costa, In medie, intre 200 EUR si 250 EUR pentru
fiecare client. Costul per punct de contorizare variaza intre sub 100 EUR (77 EUR in Malta,
94 EUR 1n Italia) si 766 EUR in Republica Ceha.

Tabelul 1 Statistici sumare — parametrii esentiali privind introducerea contorizarii

inteligente pentru energia electrica (pe baza evaluarilor economice pe termen lung ale

statelor membre)’

Ungaria a notificat serviciilor Comisiei analiza proprie costuri-beneficii in decembrie 2013. Raportul actual

si documentele de lucru ale serviciilor Comisiei care il insotesc se refera la date provenite din analizele
costuri-beneficii disponibile la sfarsitul lunii iulie 2013.

»Rata de actualizare” se aplica costurilor si beneficiilor investitiilor in contorizarea inteligentd din

scenariile respective avute in vedere. Rata ia in considerare momentul la care se refera valorile monetare,
precum si riscul sau incertitudinea viitoarelor fluxuri de trezorerie anticipate. Rata de actualizare are un
impact semnificativ asupra evaludrii potentialelor investitii in contorizarea inteligentd deoarece costurile
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Media
Intervalul de pe baza datelor provenite
valori de la cazurile evaluate
pozitiv

Rata de actualizare intre 3,1 1 10 % 5,7% + 1,8 % (70 %10)
intre 8 si 20 de ani 15 + 4 ani (56 %)

R:edlrectlonarea sarcinii de intre 0,8 $i 9,9 % na
varf ?

Cost per punct de intre 77 EUR si 766 223 EUR + 143 EUR (80 %)
contorizare EUR

Beneficiu per punct de intre 18 EUR si 654

0
contorizare EUR 309 EUR £ 170 EUR (75 %)

Beneficiile consumatorului
(ca % din totalul intre 0,6 si 81 % n.a.
beneficiilor)

Tabelul 2 Statistici sumare — parametrii esentiali privind introducerea contorizarii
inteligente pentru gazele naturale (pe baza evaluarilor economice pe termen lung ale statelor

membre)
Intervalul de Media
valori pe baza tuturor datelor
Rata de actualizare intre 3,1 si 10 %

intre 10 si 20 de ani 15 -20 de ani (75%)

Cost per punct de intre 100 EUR si 0
contorizare 268 EUR ABDIEIIR £ 55 BJIR (55 %)
Beneficiu per punct de intre 140 EUR si

0
contorizare 1000 EUR 160 EUR + 30 EUR (80 %)

sunt suportate 1n principal la Inceputul scenariilor luate in considerare, in timp ce interventia inteligenta
produce, de multe ori, beneficii pe termen lung.

Statisticile privind ,,costul per punct de contorizare” si ,,beneficiul per punct de contorizare” se bazeaza pe
cifre calculate utilizdnd valoarea actualizati netd a costurilor (CAPEX si OPEX) si a beneficiilor
respective.

Acest procent se referd la numarul de masurdtori (ca parte a datelor consultate) care se incadreaza in
intervalul valorii medii citate + deviatia standard data. Setul de date avut in vedere pentru energia electrica
se referd la analizele costuri-beneficii evaluate pozitiv din 16 tari care au incheiat deja sau vor demara
introducerea pe scara larga a contorizarii inteligente.
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Se preconizeaza ca sistemele de contorizare inteligentd vor oferi un beneficiu general pentru
fiecare client in valoare de 160 EUR pentru gazele naturale si de 309 EUR pentru energia
electrica, alaturi de economii de energie estimate la 3 %. Acestea din urma variaza de la 0 %
in Republica Ceha péana la 5 % In Grecia si Malta. Dintre tarile care au finalizat introducerea
contoarelor inteligente, Finlanda si Suedia au indicat economii de energie de ordinul a 1-3 %,
insd pentru Italia nu au fost disponibile date.

Contorizarea inteligenti cu functionalitati favorabile vinzarii cu amanuntul si
consumatorilor, in centrul sistemelor energetice axate pe consumator

Sistemele de contorizare inteligentd care urmeazd sd fie implementate trebuie sa fie atent
proiectate si, prin urmare, trebuie:

- sd fie echipate cu functionalitati adaptate scopului urmadrit, in conformitate cu

standardizarea si astfel cum se propune in Recomandarea 2012/148/UE a Comisiei'',

in scopul de a asigura interoperabilitatea tehnicd si comerciald, sau sa permita

addugarea de functionalitati intr-o etapa ulterioars;
- sd garanteze confidentialitatea si securitatea datelor;
- sd permita evolutia serviciilor de raspuns la cerere si a altor servicii energetice;

- sa sprijine pietele de vanzare cu amanuntul care oferd beneficii complete pentru
consumatori si pentru sistemul energetic.

Potrivit rapoartelor, in opt dintre statele membre care demareaza introducerea pe scara larga a
contorizdrii inteligente pentru energie electricd pana in anul 2020, functionalitatile respectd pe
deplin Recomandarea 2012/148/UE.

Functionalitatea cea mai dificil de realizat se referd la frecventa cu care datele privind
consumul pot fi actualizate si puse la dispozitia consumatorilor si a tertilor care actioneaza in
numele lor. Aceastd functionalitate va sprijini furnizarea de feedback direct cu privire la
costuri catre consumatori, va permite consumatorilor sa faca alegeri in cunostinta de cauza in
privinta modelelor lor de consum si va facilita dezvoltarea de noi servicii si produse cu
amanuntul. Sapte dintre statele membre care continud introducerea pe scara largd a
contorizdrii inteligente pentru energie electrica pana in anul 2020 si trei dintre statele membre
care nu intentioneaza sa introducd astfel de sisteme nu respectd aceastd functionalitate. Daca
sistemul de contorizare inteligentd nu este in masurd sa furnizeze aceastd functionalitate,
statele membre ar trebui sd se asigure ca aceasta poate fi addugatd ulterior sau cd poate fi
realizata prin alte metode.

Se pare cd nu exista nicio legatura directa intre gama de functionalitdti minime comune avute
in vedere pentru sistemele de contorizare inteligentd care urmeazd sa fie implementate si
costul total al acestora. Cu alte cuvinte, selectarea unui numar mai mic de elemente dintr-un
set de functionalitati minime comune nu inseamna neaparat sisteme mai putin costisitoare. De
fapt, variatia datelor privind ,,costul pe punctul de contorizare” in randul statelor membre
indica faptul cd investitia totald este influentata mult mai mult de alti parametri, inclusiv de:

- conditiile initiale;

- costurile cu forta de munca la nivel local;

- configuratiile geografice;

- caracteristici suplimentare, care nu se incadreaza in setul minim de functionalitati; si

""" Recomandarea 2012/148/UE a Comisiei, JO L 73, 13.3.2012, p. 9;
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/ALL/?uri=CELEX%3A32012H0148.
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- scenariile generale, ratele de actualizare si perioadele de evaluare luate in considerare
in respectivele analize costuri-beneficii.

Toate acestea constituie un argument convingator pentru adoptarea de la bun inceput a
intregolului set de functionalitdti minime comune. In cazul in care analiza costuri-beneficii a
statului membru nu sprijind aceastd abordare, se recomanda in mod insistent sa existe cel
putin posibilitatea ca sistemele care urmeaza sa fie implementate sa fie modernizate, astfel
incat, In viitor, acestea sa sprijine serviciile si produsele ,,inteligente”. Alegerea unui sistem
sub nivelul optim, inflexibil, care nu mai poate fi modernizat, va conduce in cele din urma la
costuri mai ridicate in cazul in care, de exemplu, sunt necesare modificari substantiale sau
chiar inlocuirea completa imediat dupd instalare, drept rdspuns la cerintele pietei si ale
consumatorilor.

In prezent, doar citeva state membre au stabilit orientari privind caracteristicile functionale
ale sistemelor de contorizare inteligentd. Celelalte state lasd analiza optiunilor in seama
partilor responsabile pentru implementare, reprezentate, in majoritatea cazurilor, de operatorii
sistemelor de distributie, fara a stabili stimulente sau cerinte clare in privinta caracteristicilor
de functionalitate care oferd beneficii si consumatorilor.

Standarde si garantii pentru protectia si securitatea datelor — esentiale pentru realizarea
intregului potential al contorizarii inteligente in UE

Piata internd a energiei trebuie sd asigure protectia vietii private a consumatorilor in
momentul acordarii accesului la date in scopul desfasurarii proceselor comerciale. Prin
urmare, este necesar sd se asigure dreptul la protectia datelor cu caracter personal ale
consumatorilor, astfel cum este garantat prin articolul 8 din Carta. Pana in prezent, activitatile
desfasurate 1n acest sens au identificat urmatoarele preocupari privind viata privata:

- riscul de realizare de profiluri ale utilizatorilor prin citirea datelor cu frecventa
ridicata, mai exact, colectarea de informatii sensibile privind amprenta energetica a
utilizatorului final; si

- protectia si accesul la datele stocate tinand cont de politicile privind protectia vietii
private si confidentialitatea:

Prezentul raport si documentele de lucru al serviciilor Comisiei care il insotesc abordeaza
chestiuni legate de solutiile dezvoltate de piata si de autoritatile nationale competente, precum
si la nivel european'” cu privire la acest aspect si evidentiazi rolul esential al standardizarii'®
in cazul In care se doreste realizarea iIntregului potential al sistemelor de contorizare
inteligentd contextul contributiei acestora la retelele inteligente',

oo A 9 A . 1 . . . v
Lectii invitate in urma programelor-pilot” si experienta operationali

Reforma europeana in materie de protectie a datelor:
http://ec.europa.eu/justice/newsroom/data-protection/news/120125 en.htm.

> M/490 Standardizarea retelelor inteligente; activitatile CEN/CENELEC/ETSI legate de retelele inteligente;
http://www.cencenelec.eu/standards/Sectors/SustainableEnergy/Management/SmartGrids/Pages/default.asp
X.

Grupul operativ european pentru retele inteligente defineste retelele inteligente ca fiind retele energetice in
masurd sd integreze in mod eficient comportamentul tuturor utilizatorilor conectati la aceste retele -
producitori, consumatori sau utilizatori care sunt, in acelasi timp, si producatori si consumatori - cu scopul
de a asigura un sistem energetic eficient din punct de vedere economic, sustenabil si cu pierderi reduse,
precum si de a garanta siguranta, securitatea si inalta calitate a aprovizionarii cu energie electrica;
http://ec.europa.cu/energy/gas_electricity/smartgrids/doc/expert_groupl.pdf.

Smart Grid projects in Europe: Lessons learned and current developments (2012 update), Comisia
Europeana, 2013; http://ses.jrc.ec.europa.eu/jre-scientific-and-policy-report2013; European Smart Metering
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Pe baza experientei dobandite pana in prezent in urma programelor-pilot finalizate sau a celor
in curs de desfasurare, atunci cand se planificd introducerea contorizarii inteligente ar trebui
sa fie avute in vedere urmatoarele aspecte:

- valorificarea infrastructurii de contorizare inteligenta in curs de introducere:

o utilizarea standardelor disponibile si a setului corespunzitor de
functionalitati pentru a asigura interoperabilitatea tehnicd si comerciala,
pentru a garanta confidentialitatea si securitatea datelor si pentru a oferi
beneficii complete consumatorilor si sistemului energetic; si

o evaluarea necesitdtii unui cadru specific privind confidentialitatea si
securitatea datelor, in temeiul legislatiei nationale si a UE, inainte de
introducere;

- implicarea consumatorului de la inceputul procesului:
0 crearea unei strategii de comunicare si lansarea unei campanii de informare;

0 castigarea increderii consumatorilor, in acest sens fiind esential ca
consumatorii sa inteleaga tipul de date care este transmis si sd beneficieze de
acces la aceste date;

o utilizarea datelor de contorizare pentru a furniza informatii clientului si pentru
a permite dezvoltarea de noi produse si servicii orientate spre client; si

o stimularea implicarii consumatorilor, oferindu-le instrumente si mecanisme
adecvate si usor de utilizat care sd le permitd sa facd alegeri, precum si
stimulente atractive pentru a le recompensa participarea;

- conceperea de masuri pentru a incuraja toate partile interesate sd accelereze
dezvoltarea si adoptarea de produse si servicii de contorizare inteligentd;

- elaborarea si punerea in aplicare, la timp, a reglementarilor sau adoptarea de masuri cu
scopul de a oferi operatorilor de utilitdti si de retea increderea necesard pentru a
investi n tehnologia de contorizare inteligenta si in serviciile conexe; si

- asigurarea faptului ca lectiile invitate si cele mai bune practici dobandite In urma
introducerii la scard redusa a sistemelor de contorizare inteligentd sau a programelor-
pilot in curs de desfasurare sunt luate In considerare pentru introducerea la scara larga,
in special in ceea ce priveste aspectele tehnico-economice, participarea
consumatorului si dezvoltarea pietei serviciilor de contorizare inteligenta.

Limitari ale analizei comparative

Cei mai multi parametri esentiali disponibili in stadiul actual privind introducerea contorizarii
inteligente se bazeaza pe proiectii si previziuni, intrucat foarte putine tari din UE au finalizat
introducerea sau au ajuns intr-un stadiu avansat. Prin urmare, interpretarea rezultatelor
analizei comparative prezentate n documentul de fata trebuie realizata cu atentie. Astfel cum
se aratd In Tabelul 1 si in tabelul 2, ipotezele si valorile esentiale difera. Este posibil ca acest
lucru sa reflecte realitti locale si conditii initiale diferite, precum si includerea de
caracteristici suplimentare 1n sistemele de contorizare inteligente luate in considerare
(elemente adaugate, functionalitdti care depasesc minimul recomandat etc.), dar si diferente
metodologice (rata de actualizare aplicata, perioada de evaluare etc.).

Landscape Report, Smart Regions Deliverable 2.1, Austrian Energy Agency (AEA), 2012;
http://www.smartregions.net/default.asp?sivul D=26927.

9



Pe langd informatiile mai precise privind facturarea, beneficiile pentru consumatori sunt
dificil de evaluat deoarece acestea depind de implicarea efectivd a consumatorilor (de
exemplu, in raspunsul la cerere) precum si de stimulente, cum ar fi sistemele diferentiate de
stabilire a preturilor.

In unele cazuri, lipsesc date cuprinzitoare care si permitd formularea unor concluzii clare. De
exemplu, la momentul analizei de fata si al elaborarii documentului, patru state membre inca
nu 1si comunicasera datele din analiza costuri-beneficii. De asemenea, lipsesc date
substantiale privind functionalitatile sistemului.

Etapele urmadatoare si directia de urmat in viitor

Principalele concluzii ale prezentului raport, in special cele referitoare la piatd, la relatiile
dintre principalele parti interesate si la implicatiile contorizarii inteligente asupra prelucrarii
datelor vor fi incorporate in Initiativa privind piata cu amdanuntul a energiei electrice, aflatd
in prezent in curs de elaborare.

Autoritatilor din statele membre care au in vedere etapele urmatoare ale implementarii
contorizarii inteligente 1i se recomanda sa reflecteze asupra celor cateva aspecte prezentate
mai jos. Acestea se bazeaza in mare parte pe lectiile invatate si pe experienta dobandita pana
in prezent in urma operatiunilor in curs sau finalizate.

Increderea consumatorilor

Este nevoie de un efort intens de comunicare pentru a ajuta consumatorii sd Inteleaga
drepturile pe care le au si beneficiile pe care le reprezinta instalarea contoarelor inteligente si
sa participe la programele de raspuns la cerere. Consumatorii ar trebui sd fie informati cu
privire la functionalitati, la tipul de date care vor fi colectate, precum si la scopul in care vor fi
utilizate aceste date.

O piatd inovatoare a serviciilor energetice

Reglementarea ar trebui sa faciliteze crearea de valoare pentru consumatori si pentru sistemul
energetic In general prin introducerea contorizarii inteligente, precum si s promoveze o piata
inovatoare a serviciilor energetice. Ar trebui elaborate masuri de stimulare a tuturor partilor
interesate implicate, pentru a se asigura dezvoltarea rapidd a produselor si a serviciilor de
contorizare inteligenta, astfel incat sa se accelereze adoptarea acestora. Comunicarea privind
piata interna a energiei'® a invitat statele membre si elaboreze planuri de actiune care sa
reflecte modalitati de modernizare a retelei, inclusiv norme si obligatii pentru OSD, sinergii
cu sectorul TIC si promovarea raspunsului la cerere si a preturilor dinamice.

Protectia datelor

Inainte de introducerea sistemelor de contorizare inteligentd, este oportun si se evalueze
necesitatea unui cadru specific privind confidentialitatea si securitatea datelor in temeiul
legislatiei nationale si a UE. De asemenea, nivelul ridicat de protectie a datelor cu caracter
personal trebuie sd rdmana o preocupare centrald in elaborarea standardelor inteligente.

Prelucrarea datelor

Ar trebui sa se pund un accent deosebit pe:

- implicatiile pentru rolurile reglementate, stimulentele si obligatiile operatorilor
sistemului de distributie;

' COM(2012) 663.

10



- favorizarea concurentei mai dinamice in domeniul comertului cu amanuntul prin
intermediul unor norme privind piata care sd permita stabilirea de preturi dinamice
s

- explorarea posibilitatilor de gestionare a datelor si a sinergiilor cu sectorul TIC.

Functionalitatile contorizarii inteligente

Se recomanda insistent ca cel putin un set minim de functionalititi propuse in Recomandarea
Comisiei 2012/148/UE, care sunt in concordantd cu activitatea de standardizare in domeniu,
sa fie adoptat la nivelul UE. Acest lucru este necesar pentru a asigura interoperabilitatea
tehnica si comerciald in domeniul contorizdrii inteligente, pentru a garanta confidentialitatea
si securitatea datelor si pentru a permite crearea si dezvoltarea serviciilor de raspuns la cerere
si a altor servicii energetice. Statele membre vor putea astfel sa identifice mijloace comune de
ameliorare a rentabilitétii In planurile lor de introducere a contorizarii inteligente, sa faciliteze
achizitiile publice necesare si sa asigure introducerea de sisteme de contorizare inteligentd
rentabile si adaptate scopului urmarit. De asemenea, li se recomandd statelor membre sa
specifice in timp util functionalititile necesare, pentru a asigura claritatea si coerenta
procesului, in special pentru cele implicate in introducerea sistemelor respective.

Evaluarea economicad pe termen lung a costurilor si a beneficiilor

Se recomanda autoritdtilor nationale, in special celor din statele membre care nu opteaza
pentru introducerea pe scard larga'’ a contorizarii inteligente, si aiba in vedere o revizuire a
parametrilor critici utilizati si a ipotezelor formulate In scenariile lor actuale din cadrul
analizei costuri-beneficii, utilizand informatii relevante din programele-pilot si din experienta
,»reald” pentru a rafina optiunile tehnologice si ipotezele cu privire la costurile si la beneficiile
aferente. Statelor membre care nu incd nu si-au finalizat ACB proprie sau nu si-au anuntat
planurile privind introducerea contorizarii inteligente'® li se recomand sa actioneze rapid in
vederea efectudrii analizelor si a adoptarii deciziilor aferente.

17
18

Si anume, Belgia, Republica Ceha, Germania, Ungaria, Letonia, Lituania, Portugalia si Slovacia.
Si anume, Bulgaria, Cipru si Slovenia.
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