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1. BAKGRUND

Overlamnande av forslaget till Europaparlamentet och radet 9juli 2013
COM(2013) 512 final, 2013/0246 (COD)

Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande: 11 december 2013
INT/710 - CES5087-2013

Europaparlamentets yttrande vid forsta behandlingen: 12 mars 2014
Overlamnande av det dndrade forslaget: ej tillampligt
Antagande av radets standpunkt: 18 september 2015
2. SYFTE MED KOMMISSIONENS FORSLAG

Forslaget syftar till att modernisera reglerna for paketresor som i dag ingar i direktiv
90/314/EEG. Eftersom det nya direktivets tillampningsomrade utvidgas till att omfatta
kundanpassade kombinationer av resetjanster, i synnerhet sddana som koéps pa natet, torde
rattssakerheten och insynen 6ka for bade resenarer och foretag och olagenheterna minska for
konsumenterna i samband med sadana kombinationer och en rattvisare konkurrens
sékerstéllas mellan reseféretagen.

Nér kombinationer av resetjanster ska klassificeras som paket, med fullstandigt skydd — i
motsats till sammanldnkade researrangemang, med begransat skydd i form av skydd vid
obestand — eller som enskilda resetjanster beror pa hur bokningen av tjansterna presenteras for
resenaren. Paket ar det exempelvis fraga om da det rér sig om ett enda avtal som innefattar
alla tjanster, en enda bokningsprocess eller ett allomfattande eller totalt pris. Resenarerna bor
samtidigt fa tydlig information om vilken typ av reseprodukt de erbjuds och vilken typ av
skydd som de kan forvanta sig.

Forslaget syftar vidare till att underlatta gransoverskridande transaktioner genom o6kad
harmonisering och en uttrycklig mekanism for omsesidigt erkédnnande av skyddet vid
obestand. Det avser ocksa att ta bort onddiga kostnader for foretag genom att slopa
bestammelser som &r foraldrade i en digital tidsalder (t.ex. informationskrav i form av
broschyrer).
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Ett annat mal ar att tappa till juridiska luckor i konsumentskyddet, till exempel genom béttre
ratt att hava avtal och mer strikta regler for prishdjningar.

Det nya direktivet uppskattas fordubbla andelen skyddade resor fran 23 % till 46 % péa EU:s
resemarknad. Genom att 6ka skyddet for konsumenter som pa natet képer resekombinationer
syftar forslaget till att hdja konsumenternas fortroende och skulle darigenom indirekt kunna
bidra till kommissionens mal att starka den digitala inre marknaden.

3. KOMMENTARER TILL RADETS STANDPUNKT

Radets standpunkt speglar den politiska 6verenskommelse som Europaparlamentet och radet
nadde i vid informella trepartssamtal den 5 maj 2015, vilken sedermera godkandes av radet
(konkurrenskraft) den 28 maj.

Kommissionen stoder denna overenskommelse, da den ligger i linje med malen i
kommissionens forslag.

Overenskommelsen bygger pa att en differentiering av reglerna for paket och sammanlankade
researrangemang (som har kallats “assisterat researrangemang” i kommissionens forslag).
Kérnan av definitionen av paketen och deras skyddsniva bevaras, samtidigt som en viss
andring sker av definitionen av sammanlankade researrangemang och det skydd vid obestand
som de resendrer omfattas av som koper dessa arrangemang. Den stérker samtidigt insynen
for resendrerna genom att obligatoriska informationsformulér infors.

Det ar enligt radets standpunkt tydligt att det nya direktivet bygger pa en fullstandig
harmonisering, med nagra fa begransade undantag dar medlemsstaterna — pa grund av olika
rattstraditioner och synsatt — kommer att tillatas behalla olika I6sningar. Detta galler sarskilt
mojligheten att gora aterforsaljarna, vid sidan av arrangorerna, ansvariga for att ett resepaket
motsvarar vad som utlovats, eller att foreskriva angerratt for avtal utanfor fasta affarslokaler,
men inte for internetavtal eller andra distansavtal.

Vissa fortydliganden av reglerna om avtalsrattsligt ansvar och paféljder nar fullgérandet av
avtalet brister, kommer att 6ka konsumentskyddet, medan de ingaende kriterierna for skydd
vid obestand bor innebara att det reella skydd som erbjuds enligt medlemsstaternas regler blir
mer jamforbart, vilket darigenom stérker grunden for det msesidiga erk&nnandet.

Att kommissionen i den Overenskomna texten alaggs att lagga fram en rapport angaende
bokningar online som gjorts vid olika forséljningsstéallen och i synnerhet angdende artikel 3.2
b v i utkastet till direktiv redan tre ar efter det att det tratt i kraft, kommer att bli en utmaning
eftersom direktivet vid den tidpunkten annu endast har varit tillamplig en kort period.
Kommissionen inser dock att detta var nodvandigt for att radet och Europaparlamentet skulle
na en dverenskommelse och att den darfor ar godtagbar.

4. SLUTSATS

Kommissionen ger sitt stod till resultaten av forhandlingarna mellan institutionerna och kan
darfor godta radets standpunkt vid forsta behandlingen.
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