* K%k

* %
»

> KOMISJA
*xx EUROPEJSKA

Bruksela, dnia 5.10.2015r.
COM(2015) 493 final

2013/0246 (COD)

KOMUNIKAT KOMISJI
DO PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO

na podstawie art. 294 ust. 6 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
dotyczacy
stanowiska Rady w sprawie przyjecia dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w
sprawie imprez turystycznych i powiazanych ushug turystycznych, zmieniajacej

rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 i dyrektywe 2011/83/UE oraz uchylajacej dyrektywe
Rady 90/314/EWG

PL PL



PL

2013/0246 (COD)

KOMUNIKAT KOMISJI
DO PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO

na podstawie art. 294 ust. 6 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej

dotyczacy

stanowiska Rady w sprawie przyjecia dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w
sprawie imprez turystycznych i powiazanych ushug turystycznych, zmieniajacej
rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 i dyrektywe 2011/83/UE oraz uchylajacej dyrektywe
Rady 90/314/EWG

1. PRZEBIEG PROCEDURY

Data przekazania wniosku Parlamentowi Europejskiemu i Radzie: 9 lipca 2013 r.
COM(2013) 512 final, 2013/0246 (COD)

Data wydania opinii przez Europejski Komitet Ekonomiczno- 11 grudnia 2013r.
Spoteczny:
INT/710 - CES5087-2013

Data uchwalenia stanowiska Parlamentu Europejskiego w 12 marca 2014 r.
pierwszym czytaniu:

Data przekazania zmienionego wniosku: nie dotyczy.
Data przyjecia stanowiska Rady: 18 wrzesnia 2015 r.
2. PRZEDMIOT WNIOSKU KOMISJI

Whiosek ma na celu zaktualizowanie przepiséw dotyczacych imprez turystycznych, ktore sa
obecnie zawarte w dyrektywie 90/314/EWG. Uwzglednienie w nowej dyrektywie ustug
turystycznych taczonych pod katem potrzeb klienta, w szczegdlnosci w przypadku nabywania
takich ustug przez internet, powinno zwickszy¢ pewnos$¢ prawa i przejrzystos¢ zaréwno dla
podroznych, jak i dla przedsigbiorstw, ograniczy¢ szkody ponoszone przez konsumentow w
zwigzku z takimi taczonymi ustugami turystycznymi i zapewni¢ sprawiedliwsza konkurencje
pomiedzy przedsiebiorstwami §wiadczgcymi ustugi turystyczne.

Zakwalifikowanie laczonych ustug turystycznych jako imprez turystycznych zapewniajacych
petna ochrong, a nie jako aranzowanych ushug turystycznych, ktore oferuja ograniczong
ochrong w postaci ochrony na wypadek niewyptacalnosci, albo pojedynczych ustug
turystycznych zalezy od sposobu przedstawienia rezerwacji przedmiotowych ushug
podroznemu. Ustuga staje si¢ impreza turystyczng np. w przypadku jednej umowy na
wszystkie ushugi, tego samego procesu rezerwacji lub ceny obejmujacej wszystkie ustugi /
ceny catkowitej. Jednoczes$nie podroézni powinni otrzymywac jasne informacje o charakterze
oferowanego im produktu turystycznego i rodzaju ochrony, jakiej moga w zwigzku z tym
produktem oczekiwac.
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Whniosek ma ponadto na celu ulatwienie transakcji transgranicznych dzieki wigkszej
harmonizacji i wprowadzeniu mechanizmu wzajemnego uznawania ochrony na wypadek
niewyptacalnosci. Ma on takze zlikwidowaé niepotrzebne koszty przestrzegania przepisow
ponoszone przez przedsigbiorstwa w zwigzku z przepisami, ktore sg nieaktualne w erze
cyfrowej (takimi jak wymogi informacyjne dotyczace broszur).

Kolejnym celem wniosku jest usunigcie luk prawnych w ochronie konsumentow np. poprzez
wprowadzenie dodatkowych praw do rozwigzania umowy 1 bardziej rygorystycznych zasad
dotyczacych podnoszenia cen.

Szacuje si¢, ze nowa dyrektywa podwoi udzial chronionych podrézy w unijnym rynku
turystycznym — z 23% do 46%. Wigksza ochrona konsumentow kupujacych tagczone ustugi
turystyczne online ma na celu zwigkszenie zaufania konsumentéw 1 wniosek moze w ten
sposob przyczyni¢ si¢ posrednio do celu Komisji dotyczacego rozwoju jednolitego rynku
cyfrowego.

3. UWAGI DOTYCZACE STANOWISKA RADY

Stanowisko Rady odzwierciedla porozumienie polityczne osiagnigte przez Parlament
Europejski 1 Rade w dniu 5 maja 2015 r. w ramach nieformalnych rozméw trdjstronnych,
ktére zostalo nastgpnie zatwierdzone przez Rade ds. Konkurencyjno$ci w dniu 28 maja
2015r.

Komisja popiera to porozumienie, poniewaz jest ono zgodne z celami przedstawionego przez
nig wniosku.

Porozumienie to podtrzymuje odmienne podejscia do imprez turystycznych i do powigzanych
ushug turystycznych (we wniosku Komisji postlugiwano si¢ nazwag ,,aranzowane ustugi
turystyczne”). Nie zmienia ono istoty definicji imprez turystycznych i zwigzanego z nimi
poziomu ochrony, wprowadza natomiast pewne poprawki dotyczace definicji powigzanych
ustug turystycznych i ochrony na wypadek niewyptacalnosci udzielanej podréznym
kupujacym takie ustugi. Porozumienie zwigksza jednoczes$nie przejrzystos¢ dla podroznych
poprzez dodanie wymaganych form udostepniania informacji.

Brzmienie przyjete w stanowisku Rady precyzuje jasno, ze nowa dyrektywa bedzie opierac
si¢ na pelnej harmonizacji; dopuszczono jedynie nieliczne wyjatki umozliwiajagce panstwom
cztonkowskim utrzymanie odbiegajacych uregulowan w przypadku odmiennych tradycji lub
podejs¢ prawnych. Wyjatki takie dotycza w szczegdlnosci mozliwosci pociggnigcia do
odpowiedzialnosci za realizacje imprezy turystycznej sprzedawcy detalicznego (oprocz
organizatora) i przewidzenia prawa do odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem
przedsigbiorstwa, ale nie od umowy zawartej online lub innej umowy zawieranej na
odlegtos¢.

Pewne uscislenia przepisow dotyczacych odpowiedzialnosci umownej 1 naprawienia braku
zgodnosci odnoszacego si¢ do realizacji umowy zwigkszg ochron¢ konsumentéw, a
szczegOtowe kryteria dotyczace systemow ochrony na wypadek niewyptacalnosci powinny
zapewni¢ wigksza poroéwnywalnos¢ faktycznej ochrony udzielanej na podstawie przepisow
panstw cztonkowskich, co wzmocni fundament mechanizmu wzajemnego uznawania tej
ochrony.

Nalozony na Komisj¢ w uzgodnionym brzmieniu wniosku obowigzek dotyczacy
przedstawienia sprawozdania w sprawie rezerwacji internetowych dokonywanych w réznych
punktach sprzedazy, w szczegodlnosci w kontekscie art. 3 pkt 2 lit. b) ppkt (v) projektu
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dyrektywy, juz trzy lata po jej wejsciu w zycie bedzie trudny do wykonania, poniewaz
dyrektywa bedzie obowigzywaé wowczas dopiero przez krotki czas. Komisja uznaje jednak,
ze to rozwigzanie byto niezbedne dla osiagni¢cia porozumienia przez Rade¢ i Parlament i w
zwigzku z tym jest ono dla niej akceptowalne.

4, PODSUMOWANIE

Komisja popiera wyniki negocjacji migdzyinstytucjonalnych i moze zatem przyjac
stanowisko Rady w pierwszym czytaniu.
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