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pozicii Rady k prijatiu smernice Europskeho parlamentu a Rady o balikoch cestovnych
sluZieb a dohodach o spojenych cestovnych sluzbach, ktorou sa meni nariadenie (ES)
¢. 2006/2004 a smernica 2011/83/EU a ktorou sa zrusuje smernica Rady 90/314/EHS
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OZNAMENIE KOMISIE EUROPSKEMU PARLAMENTU
podrla ¢lanku 294 ods. 6 Zmluvy o fungovani Eurdpskej Gnie

0]

pozicii Rady k prijatiu smernice Europskeho parlamentu a Rady o balikoch cestovnych
sluZieb a dohodach o spojenych cestovnych sluzbach, ktorou sa meni nariadenie (ES)
¢. 2006/2004 a smernica 2011/83/EU a ktorou sa zrusuje smernica Rady 90/314/EHS

1. CHRONOLOGIA

Datum predlozenia navrhu Eurdpskemu parlamentu a Rade 9.jul 2013
COM(2013) 512 final, 2013/0246 (COD)

Datum stanoviska Eurdpskeho hospodarskeho a socialneho vyboru 11. december 2013
INT/710 - CES5087-2013

Datum pozicie Europskeho parlamentu v prvom ¢itani: 12. marec 2014
Datum predloZenia zmeneného navrhu: neuvadza sa

Déatum prijatia pozicie Rady: 18. september 2015
2. CIEL NAVRHU KOMISIE

Cielom navrhu je modernizovat pravidla tykajuce sa balikov cestovnych sluzieb, ktoré
V sucasnosti obsahuje smernica 90/314/EHS. Zahrnutim prisposobenych kombinacii
cestovnych sluzieb, najmé sluzieb zakupenych online, do rozsahu pdsobnosti novej smernice
by sa mala zvySit’ prdvna istota a transparentnost’ pre cestujucich i podniky, zmenS$it ujma
spotrebitel'a spojend s takymito kombindciami a zabezpecit' spravodlivejSia hospodarska
stitaz medzi podnikmi.

Vymedzenie kombindcii cestovnych sluzieb ako balikov poskytujucich plni ochranu, na
rozdiel od asistenénych cestovnych sluzieb s obmedzenou ochranou v pripade platobnej
neschopnosti alebo jednej cestovnej sluzby zavisi od toho, akym spdsobom sa rezervacia
prislusnych sluzieb prezentuje cestujucemu. K vytvoreniu balika bude viest’ napriklad jedna
zmluva o vSetkych sluzbach, jeden rezerva¢ny proces alebo jedna suhrnna alebo celkova cena.
Cestujtci by zaroven mali dostat’ jasné informacie o povahe cestovného produktu, ktory im je
pontkany, a o druhu ochrany, ktort mézu ocakavat'.

Ciel'om navrhu je okrem toho ulah¢it’ cezhrani¢né transakcie, a to prostrednictvom posilnenej
harmonizécie a explicitného mechanizmu vzajomného uznavania na ochranu v pripade
platobnej neschopnosti. Zamerom névrhu je takisto odstranit’ zbytocné néklady podnikov na
dodrziavanie predpisov vzt'ahujucich sa na ustanovenia, ktoré su v digitdlnom veku zastarané
(napr. tie, ktoré sa tykaju poziadaviek na informécie vo forme brozur).
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Dalsim cielom je odstranit pravne medzery v oblasti ochrany spotrebitela,
napr. prostrednictvom dodatoénych prav vypovedat’ zmluvu a prisnejsich pravidiel tykajucich
sa zvysenia cien.

Odhaduje sa, ze nova smernica zdvojnasobi podiel chranenych ciest na trhu cestovného ruchu
v EU z 23 % na 46 %. Navrh si kladie za ciel’ zvysit' doveru spotrebitel'ov, a to zlepsenim
ochrany spotrebitelov nakupujucich kombinacie ciest online, ¢o by mohlo nepriamo prispiet
k zameru Komisie podporovat’ jednotny digitalny trh.

3. PRIPOMIENKY K POZiCIl RADY

V pozicii Rady sa odraza politickd dohoda, ku ktorej dospeli Europsky parlament a Rada
pocas neformalneho trialogu 5. maja 2015, a ktorG né&sledne schvalila Rada pre
konkurencieschopnost’ 28. maja 2015.

Komisia tato dohodu podporuje, pretoze je v sulade s cielmi navrhu Komisie.

Dohoda zachovava diferencovany pristup, pokial’ ide o baliky cestovnych sluzieb a dohody
0 spojenych cestovnych sluzbach (v navrhu Komisie nazyvané ,,asistenéné cestovné sluzby*).
Zachovava podstatu vymedzenia balikov a stivisiacu troven ochrany, priCom vykondva urcité
upravy, pokial’ ide o vymedzenie dohdd o spojenych cestovnych sluzbach a ochrany v pripade
platobnej neschopnosti, ktoré st poskytované cestujucim nakupujiicim tieto sluzby. Zaroven
dalej posilituje transparentnost” pre cestujucich tym, ze dopliluje formulare s povinnymi
informaciami.

Podl'a pozicie Rady je jasné, ze nova smernica bude zaloZena na tuplnej harmonizacii, pri
obmedzenom pocte vynimiek, pri ktorych budu moct ¢lenské Staty z dovodu rdznych
pravnych tradicii alebo odliSnych pristupov zachovat’ rozdielne rieSenia. Tyka sa to najmi
moznosti, aby za poskytovanie balika sluzieb niesli zodpovednost’ nielen organizatori, ale aj
predajcovia, alebo aby sa stanovilo prdvo na odstipenie od zmlav uzavretych mimo
prevadzkovych priestorov, nie vSak od zmliv uzavretych online alebo inych zmlav
uzavretych na dialku.

Urcité objasnenia pravidiel tykajucich sa zmluvnej zodpovednosti a naprav nesuladu pri
plneni zmluvy zvySia ochranu spotrebitel’a, zatial' ¢o podrobné kritéria pre systémy ochrany
Vv pripade platobnej neschopnosti by mali zabezpecit, Ze skuto¢na ochrana poskytovana podla
predpisov ¢lenskych Statov bude porovnatelnejSia, ¢im sa posilni zdklad pre vzajomné
uznavanie.

To, Ze dohodnuty text ukladd Komisii povinnost predlozit’ spravu o rezervacidch online
uskuto¢nenych na réznych miestach predaja, a najmé o ¢lanku 3 bod 2 pism. b) bod v) navrhu
smernice uz tri roky od datumu nadobudnutia jej ucinnosti, bude naro¢né splnit’ z dévodu
kratkeho obdobia, pocas ktorého sa uvedend smernica uplatiiuje. Komisia vSak uznéva, ze toto
rieSenie je nevyhnutné na to, aby Rada a Parlament dospeli k dohode, a je preto prijatelné.

4. ZAVER

Komisia podporuje vysledky medziinStituciondlnych rokovani a modze preto sthlasit
S poziciou Rady v prvom ¢itani.
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