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PRILOGA 

k 

predlogu direktive Evropskega parlamenta in Sveta 

o približevanju zakonov in drugih predpisov držav članic v zvezi z zahtevami glede 

dostopnosti proizvodov in storitev 
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PRILOGA III 

INFORMACIJE O STORITVAH, KI IZPOLNJUJEJO ZAHTEVE GLEDE 

DOSTOPNOSTI  

1. Ponudnik storitve v splošnih pogojih ali enakovrednem dokumentu navede, kako 

storitev izpolnjuje zahteve glede dostopnosti. Te informacije zajemajo opis veljavnih 

zahtev ter – v obsegu, ki je relevanten za tako ugotavljanje – zasnovo in delovanje 

storitve. Poleg informacij za potrošnike, zahtevanih v skladu z Direktivo 2011/83/EU 

Evropskega parlamenta in Sveta
1
, vsebujejo, kjer je to ustrezno, naslednje: 

(a) splošen opis storitve v dostopnih oblikah; 

(b) opis in potrebne razlage za razumevanje delovanja storitve; 

(c) opis, kako storitev izpolnjuje ustrezne zahteve glede dostopnosti iz Priloge I.  

2. Za uskladitev s točko 1 lahko ponudnik storitve v celoti ali delno uporablja 

harmonizirane standarde in/ali druge ustrezne tehnične specifikacije, katerih sklici so 

bili objavljeni v Uradnem listu Evropske unije.     

3. Ponudnik storitve zagotovi informacije, ki dokazujejo, da izvajanje storitve in njeno 

spremljanje zagotavljata skladnost storitve s točko 1 in z veljavnimi zahtevami iz te 

direktive. 

                                                 
1 Direktiva 2011/83/EU Evropskega parlamenta in Sveta z dne 25. oktobra 2011 o pravicah potrošnikov, 

spremembi Direktive Sveta 93/13/EGS in Direktive 1999/44/ES Evropskega parlamenta in Sveta ter 

razveljavitvi Direktive Sveta 85/577/EGS in Direktive 97/7/ES Evropskega parlamenta in Sveta 

(UL L 304, 22.11.2011, str. 64). 


