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PERUSTELUT

1. EHDOTUKSEN TAUSTA
1.1. Tausta

EU:n kuluttajat ja sahkoistd kauppaa harjoittavat véhittdismyyjat eivat hyddynna
sisdmarkkinoita taysimaaraisesti. Vuonna 2014 ainoastaan 15 prosenttia kuluttajista teki
verkko-ostoksia muista EU:n maista, vaikka 44 prosenttia teki verkko-ostoksia omassa
maassaan. VVuonna 2014 yli kolme neljdsosaa (84 prosenttia) verkkomyynneisté tuli maasta,
jossa myyntiyritys sijaitsi." Euroopan parlamentin tutkimuksessa arvioitiin, ettd taysin
toimivien  digitaalisten  sisdmarkkinoiden  luominen  voisi  kasvattaa  Euroopan
bruttokansantuotetta noin 415 miljardilla  eurolla? Rajatylittdvastd  sahkoisesta
kaupankaynnista saadun hyédyn on arvioitu olevan 0,27 prosenttia bruttokansantuotteesta.’
Rajatylittava kaupankaynti hyodyttdd myos suoraan kansalaisia ja yrityksid, silla tuote- ja
palveluvalikoima laajenee ja hintakilpailun lisdantyminen laskee hintoja.

On monia syita sille, miksei toisesta jasenvaltiosta osteta tai miksei toiseen jasenvaltioon
myydi. Komission tiedonannossa “Digitaalisten sisimarkkinoiden strategia Euroopalle™
esitetddn monia toimenpiteitd, joilla parannetaan kuluttajien ja yritysten verkkotuotteiden
ja -palvelujen saatavuutta koko Euroopassa. Ndihin toimenpiteisiin kuuluvat perusteettoman
maantieteellisen syrjinndn ja muiden asuinpaikkaan tai kansalaisuuteen perustuvan syrjinnén
muotojen torjuminen®, tavaroiden verkkomyyntiin ja muuhun etamyyntiin seka digitaalisen
sisallon tarjontaan sovellettavien kuluttajasopimussééntdjen yhdenmukaistaminen edelleen ja
kuluttajasuojaa koskevasta yhteistydsta annetun asetuksen tarkistaminen.

Vuoden 2012 verkkokauppaa kasittelevassa Euroopan komission tiedonannossa® todetaan,
ettd verkkokaupasta tilattujen tavaroiden fyysinen toimittaminen on yksi keskeisisté
verkkokaupan kehitykseen vaikuttavista tekijoistd. Komission vuoden 2013 pakettitoimituksia
koskevassa etenemissuunnitelmassa’ esitettiin  siksi toimenpiteita kolmen tavoitteen
saavuttamiseksi: i) lapindkyvyyden lisddminen ja tiedotuksen parantaminen kaikkien
verkkokaupan arvoketjun toimijoiden kannalta, ii) toimitusratkaisujen saatavuuden, laadun ja
kohtuuhintaisuuden  parantaminen ja iii) valitusten kasittelyn ja  kuluttajien
oikeussuojakeinojen parantaminen. Parannuksia on saatu aikaan seuraavien osalta: i)
palvelujen laatu, mukaan lukien yleispalvelun tarjoajien yhteentoimivuusaloite ja neljas
standardointipyynté  CEN/TC331:1le® ja ii) kuluttajille tiedottaminen ottamalla kayttoon
sahkoista kaupankayntia koskeva EU:n luotettavuusmerkki®. Taydentavia toimenpiteita
tarvitaan hinnoittelun avoimuuden lisd&dmiseksi ja viranomaisvalvonnan parantamiseksi, sill&
joidenkin rajatylittavien palvelujen hinnat ovat yha korkeita ja kaikki kansalliset

! Flash Eurobarometri nro 413.

2 Euroopan parlamentin tutkimuspalvelu, Mapping the cost of Non-Europe, 2014-19, (2015).

3 SWD(2015) 100 final.

4 COM(2015) 192 final.
http://ec.europa.eu/priorities/digital-single-market/docs/dsm-communication_en.pdf

> Komission jarjestdmddn maantieteellistd syrjintdd koskevaan kuulemismenettelyyn osallistuneista
kuluttajista 83,5 prosenttia oli sitd mieltd, ettd maantieteelliseen sijaintiin perustuva syrjinta ei ole
perusteltua, kun rajatylittdvét jakelupalvelut ovat helposti saatavilla ja asiakas on valmis maksamaan
lisdkuljetuskustannuksista (https://ec.europa.eu/digital-agenda).

6 COM(2011) 942 final.

! COM(2013) 886 final.

Standardointipyyntda tarkastellaan asiakirjassa Eurooppalaista standardointia koskeva tydohjelma
vuodeksi 2015 — COM(2014) 500 final, 30.7.2014; asiakirjan hyvaksyminen on meneilldan.
Ks. http://www.emota.eu/#!publications/c1351 ja http://www.ecommerce-europe.eu/trustmark
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sdéntelyviranomaiset eivat pysty kerddmaédn tietoja, joita tarvitaan pakettimarkkinoiden
kehityksen valvomiseksi'®, mika johtuu niiden toimivaltuuksien ja pakettipalvelujen
maéaritelmien eroista. Kun nykyinen postipalveluja koskeva EU:n saantelykehys, eli direktiivi
97/67/EY, laadittiin, siind keskityttiin ensisijaisesti kirjepostiin, ja useimmat pakettipalvelut
eivat kuuluneet yleispalvelun soveltamisalaan®!, kun taas nykyaan kirjeiden osuus on alle
puolet Euroopan postialan tuloista.*?

Kuluttajat ja pienyritykset toteavat, ettd pakettitoimitusten ongelmat, erityisesti korkeat
hinnat, rajoittavat myyntid toiseen jasenvaltioon tai ostoksia toisesta jasenvaltiosta.'®
Tutkimukset osoittavat, etta yleispalvelun tarjoajien rajatylittavien pakettipalvelujen julkiset
hinnat ovat usein kolmin- ja jopa viisinkertaiset verrattuna vastaaviin kotimaan hintoihin* ja
ettd néité eroja ei voida selittdd kohdemaan tyovoimakustannuksilla tai muilla kustannuksilla.
Nadenndisesti samankaltaisten l&ht6jasenvaltioiden periméat, vertailukelpoisten etdisyyksien
mukaan maéritetyt hinnat vaihtelevat huomattavasti ilman selke&é selittavaé kustannustekijaa.

Rajatylittavien pakettipalvelujen korkeille hinnoille on moninaisia syitd. Ensinnédkin
rajatylittaville pakettipalvelumarkkinoille on ominaista suhteellisen suuret markkinoille
paésyn esteet (esim. uponneet kustannukset). Namé voivat rajoittaa maantieteellisesti laajoille
markkinoille paasys, silla laajojen jakeluverkostojen (ja sé&nnollisten tai pysyvien palvelujen)
kehittdmisestd aiheutuu toimijoille suuria kiinteitd kustannuksia. Jos kilpailua esiintyy, se
koskee lahinnd suurten méarien lahettdjid, kuten suuria séhkoistd kauppaa harjoittavia
vahittdismyyjia, jotka pystyvéat neuvottelemaan hinnoista jakelualan toimijoiden kanssa.
Pienet vahittdismyyjét ja yksittéiset kuluttajat (jotka eivét yleensa laheté riittavid maarid, jotta
he voisivat neuvotella alennuksista'®) maksavat huomattavasti korkeampia julkisia™® hintoja
rajatylittdvistd  pakettipalveluista. Heidan  k&ytettdvissédn on myds vdhemman
jakeluvaihtoehtoja, erityisesti syrjaseuduilla'’, missd on myds mahdollista, ettd ainoastaan
yleispalvelun tarjoaja toimittaa lahetyksia ilman lisamaksuja.™®

10 BEREC-ERGP Price Transparency and regulatory oversight of cross-border parcels delivery, taking

into account possible regulatory insights form the electronic communications sector, 2015.
Pakettipalvelut eivat ole mydsk&an perinteisesti kuuluneet varattujen palvelujen alaan, Kkuten
kirjepostimarkkinat.

Vield vuonna 2007 kirjepostin osuus oli yli puolet (52 prosenttia) Euroopan postialan tuloista.
Vuoteen 2011 mennessa paketti- ja pikal&dhetysten osuus oli noussut yli puoleen (52 prosenttia). WIK,
Main Developments in the Postal Sector (2013).

European Commission, Consumer survey identifying the main cross-border obstacles to the DSM and
where they matter most, 2015. Lokakuussa 2013 tehdysta Erityiseurobarometri 398 -tutkimuksesta kay
ilmi, ettd 1ahes 40 prosenttia kuluttajista ilmoittaa, etteivét he tee verkko-ostoksia toimitusongelmien
vuoKksi.

University St Louis (2015) Econometric study on cross-border prices.

Yli puolet vahittaismyyjistd, jotka osallistuivat komission vuonna 2015 jarjestdméan rajatylittavia
pakettipalveluja koskevaan julkiseen kuulemiseen ja joista suurin osa oli pienyrityksia, totesi, etteivat
ne saaneet alennuksia.

St Louisin yliopiston tutkimuksessa havaittiin, ettd yleispalvelun tarjoajien perimét rajatylittavien
pakettipalvelujen julkiset hinnat ovat usein kolmin- ja jopa viisinkertaiset kotimaan hintoihin
verrattuna. Vaikka ndistd julkisista hinnoista voidaan joskus antaa alennusta, jos tietyt ehdot tayttyvat,
ne ovat silti suhteellisesti korkeammat kuin erikseen neuvotellut hinnat.

o FTI (2011) Intra-Community cross-border parcel delivery -tutkimuksessa todettiin, ett4
pakettipalvelumarkkinat olivat kaksitasoisia, erityisesti harvaan asutuilla alueilla, missa satunnaisilla ja
pienten madrien lahettdjilla ei useinkaan ole mitadn vaihtoehtoa kansallisille postialan toimijoille,
minka vuoksi ne maksavat korkeampia hintoja, kun taas suurten maéarien lahettdjien markkinoiden
havaittiin olevan kilpailukykyisia.

Esimerkiksi DHL veloittaa 20,00 euroa (tai 0,30 euroa/kg sen mukaan, kumpi on suurempi) jakelusta
syrjaseuduille tai kerdilysta syrjaseudulta Suomessa. UPS veloittaa 30 prosenttia enemman lahetyksista
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Toiseksi tehoton, epdyhtendinen tai olematon viranomaisvalvonta luo esteitd sissmarkkinoille.
Kansallisten séd&dosten erot ja jasenvaltioiden erot direktiivin 97/67/EY taytantéonpanossa
ovat johtaneet siihen, ettd monilla kansallisilla sd&ntelyviranomaisilla on rajoitettu toimivalta
valvoa rajatylittavid pakettipalvelumarkkinoita. Niilla ei néin ollen ole tietoja, joita tarvitaan
mahdollisten  markkinahdirididen tai s&&ntelyongelmien tunnistamiseen. Postialan
saantelykehyksen hajanaisuus hankaloittaa myos rajatylittdvien pakettipalvelujen tarjoajien
toimintaa.

Kolmanneksi pakettipalvelumarkkinoista, kuten saatavilla olevista jakelupalveluista,
tarjoajista ja hinnoista, ei ole riittavasti tietoa. Monet yritykset ja yksittdiset kuluttajat ovat
tietoisia vain muutamista toimijoista, joita he voisivat kayttdd, ja usein he kéayttavéat
yleispalvelun tarjoajan palveluja. Taman vuoksi uusien toimijoiden on vaikea lisitd
markkinaosuuttaan, mika vahentdd olemassa olevien toimijoiden Kkilpailupainetta, mika
puolestaan vahentdd kannustimia palvelujen laadun parantamiseksi ja nostaa hintoja.
Tiedotuksen puutteen korjaamiseksi komissio kayttadd COSME-ohjelman rahoitusta™
tukeakseen pakettipalveluja koskevan tiedotusfoorumin perustamista. Tdmé foorumin kautta
sdhkoistd  kauppaa  harjoittavat ~ vahittdismyyjat  saavat tietoa  mahdollisista
jakeluvaihtoehdoista, jolloin ne voivat tehdd parempia valintoja. Foorumin odotetaan
ratkaisevan keskipitkalla aikavalilla, miten pienten madrien l&hettdjat voivat yhdistaa
lahetyksensd, jolloin he pystyvat hydtymééan alhaisemmista hinnoista. Komission tdman
asetuksen s&annodsten mukaisesti laadittavilla erityisilla verkkosivuilla on linkki tdhén
foorumiin.

Jotkin sdhkoistd kauppaa harjoittavat vahittdismyyjat veloittavat asiakkailtaan enemman
jakelusta kuin ne itse maksavat.’ Toiseen maahan tai maan syrjaisille alueille, kuten saarille,
toimitettavien l&hetysten hinnat vaikuttavat olevan korkeampia. Vaikka jotkin jakelualan
toimijat veloittavat korkeampia hintoja syrjaseuduille toimitettavista paketeista, tdmé ei koske
kaikkia: 2lljseimmilla yleispalvelun tarjoajilla on yhtendinen hinnoittelu jésenvaltionsa koko
alueella.

1.2. Tavoitteet

Asetuksen yleisend tavoitteena on ratkaista rajatylittaviin pakettipalveluihin liittyvat
erityisongelmat. Silla tdydennetdan nain ollen edelld esitettyja toimialaan liittyvia toimia seké
saantely- ja standardointitoimia. Sen perustana ovat myds direktiivissa 97/67/EY?, sellaisena
kuin se on muutettuna direktiivilla 2002/39/EY? ja direktiivilla 2008/6/EY?*, (jaljempéna

Amsterdamista Den Burgiin (Island Texel) kuin Rotterdamista Amsterdamiin. Useimmat yleispalvelun
tarjoajat soveltavat yhtendista hinnoittelua, eli samaa hintaa, koko valtion alueella.
http://ec.europa.eu/growth/smes/cosme/

Ks. esimerkiksi Copenhagen Economics (2016) Principles of e-commerce delivery prices.

Poikkeuksiin kuuluvat La Poste (Ranska), joka soveltaa ”outre mer”- hintaa ja Correos (Espanja), jolla
on sama hinnoittelu mantereella ja Baleaarien saariryhmélla ja erilliset hinnat Kanariansaarilla,
Ceutassa, Melillassa ja Andorrassa.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 97/67/EY, annettu 15 péivand joulukuuta 1997, yhteison
postipalvelujen sisémarkkinoiden kehittdmistd ja palvelun laadun parantamista koskevista yhteisista
séannoistd (EYVL L 15, 21.1.1998, s. 14-25).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/39/EY, annettu 10 pdivanad kesékuuta 2002,
direktiivin 97/67/EY muuttamisesta yhteison postipalvelujen kilpailulle avaamisen jatkamiseksi (EYVL
L 176, 5.7.2002, s. 21-25).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2008/6/EY, annettu 20 paivanad helmikuuta 2008,
direktiivin  97/67/EY muuttamisesta yhteison postipalvelujen sisamarkkinoiden taysimaaraisen
toteuttamisen osalta (EUVL L 52, 27.2.2008, s. 3-20).
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direktiivi 97/67/EY) annetut rajatylittdvid pakettipalveluja koskevat sd&nnot, joita se
taydentaa.

Ehdotuksella on seuraavat erityistavoitteet:

1) tehostaa markkinoiden toimintaa a) tehostamalla ja yhtendistaméllad pakettimarkkinoiden
viranomaisvalvontaa ja b) edistamélla kilpailua; ja

2) lisata hintojen avoimuutta, jotta voidaan a) véhent&é perusteettomia hintaeroja ja b) alentaa
yksittéisten kuluttajien ja pienyritysten maksamia hintoja, erityisesti syrjaseuduilla.

Nama erityistavoitteet tukevat digitaalisten sisimarkkinoiden laajempia tavoitteita, jotka ovat
rajatylittdvan sahkoisen kaupankaynnin ja digitaalisen osallisuuden lisdédminen.

1.3. Poliittinen tausta

Digitaalisten tavaroiden ja palvelujen saatavuuden parantaminen verkossa on yksi
digitaalisten sisamarkkinoiden strategian kolmesta pilarista ja yksi Junckerin komission
kymmenesta prioriteetista. Digitaalisten sisdmarkkinoiden strategiassa komissio sitoutui
toteuttamaan toimia, joilla parannetaan rajatylittdvien pakettipalvelujen hintojen avoimuutta ja
viranomaisvalvontaa vuoden 2016 ensimmaéisella puoliskolla.

Eurooppa-neuvosto tuki 25.-26. kesdkuuta 2015 pitdmassddn kokouksessa digitaalisten
sisamarkkinoiden strategiaa ja vahvisti, ettd sitd pitdisi kayttdd osallistavan kasvun
edistdmiseen kaikilla EU:n alueilla.

Televiestinnéstd vastaavat ministerit keskustelivat digitaalisten sisémarkkinoiden strategiasta
likkenne-, televiestinta- ja energianeuvoston kokouksessa 11.—12. kesdakuuta 2015. Ne olivat
tyytyvaisid sen tavoitteisiin ja korostivat digitaalisen talouden merkitystad tyollisyyden ja
kasvun edistamisessé ja EU:n kilpailukyvyn parantamisessa. Kokouksessa korostettiin tarvetta
lisata pakettipalvelujen hinnoittelun avoimuutta koko EU:ssa.

Euroopan parlamentti korosti digitaalisten sisaimarkkinoiden toimenpidepaketista antamassaan
asiakirjassa®, ettd vilkas rajatylittavd sahkoinen kauppa edellyttdd helppokayttdisia,
kohtuuhintaisia, tehokkaita ja korkealaatuisia pakettipalveluja. Se myd6s tuki toimenpiteita,
joilla parannetaan hinnoittelun avoimuutta ja lakiséateista valvontaa, jonka avulla pyritdan
rajatylittdvien pakettipalvelumarkkinoiden moitteettomaan toimintaan.

2. INTRESSITAHOJEN KUULEMINEN JA VAIKUTUSTEN ARVIOINTI
2.1. Sidosryhmien nékékohdat

Komissio jarjesti touko-elokuussa 2015 rajatylittavid pakettipalveluja koskevan julkisen
kuulemisen ja sai 361 vastausta. Kuluttajien ilmoittamat tarkeimmaét toimitusongelmat olivat
toimituspéivan tai -ajan epavarmuus tai valinnanmahdollisuuden puuttuminen sek& hinnat. Yli
kaksi kolmasosa kuluttajista, jotka olivat harkinneet verkko-ostoksia mutta hyldanneet tdman
mahdollisuuden toimitukseen liittyvien huolenaiheiden vuoksi, ilmoitti syyksi korkeat
toimitushinnat. Pienyritykset olivat todenndkdisemmin tyytymattomia pakettipalvelujen
hintoihin. Kansalliset postialan toimijat pitivat jarjestelmén yhteentoimivuutta keskeisena
tekijand, jolla voitaisiin parantaa pakettipalveluja, kun taas monet muut jakelualan toimijat

» 2015/2147 (INI).
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katsoivat, ettd lisaamalla kilpailua voitaisiin saada aikaan parannuksia.?® Kuulemisen
yhteydessa saadut vastaukset olivat yhdenmukaisia monien tutkimustulosten kanssa.?’

Seminaarissa, joka pidettiin 18 kuukautta vuoden 2013 pakettitoimituksia koskevan
etenemissuunnitelman julkaisemisen jalkeen, sédhkdistda kauppaa harjoittavat vahittaismyyjéat
totesivat, ettd vaikka he katsoivat saatavilla olevien pakettipalvelujen parantuneen, lisatoimet
ovat tarpeen. Erityistd huolta aiheuttivat rajatylittavien toimitusten ja palautusten korkeat
hinnat sekd huono yhteentoimivuus ja jakelualan eri toimijoiden ké&ytén (ja vaihtamisen)
hankaluus. Vuoden 2015 kesékuussa jarjestetyssa postidirektiivikomitean kokouksessa
selvitettiin ~ kansallisten ~ sdantelyviranomaisten  pakettipalvelumarkkinoita  koskevia
lahestymistapoja, ja aikaisemmissa postidirektiivikomitean kokouksissa on keskusteltu myos
rajatylittavistd pakettipalvelumarkkinoista vuoden 2012 vihredn kirjan julkaisemisen jalkeen.

2.2. Asiantuntemus

FTI Consulting®® 16ysi ndyttoa siitd, etta yleispalvelun tarjoajilla on markkinavoimaa pienten
méaérien ja satunnaisten l&hettdjien rajatylittavilla pakettimarkkinoilla. Copenhagen
Economics®® vahvisti, ettd rajatylittdvien toimitusten hinnat olivat usein kolmin- tai jopa
viisinkertaisia kotimaisiin hintoihin verrattuna. St Louisin yliopisto totesi, ettd yleispalvelun
tarjoajien julkaisemat rajatylittdvien pakettien (yksittaisten kuluttajien tai pienten yritysten
maksamat) hinnat olivat l&hes viisinkertaiset verrattuna kotimaan hintoihin ja ettd kohdemaan
tydvoimakustannukset tai muut kustannukset eivét tilastojen mukaan néyttdneet vaikuttavan
rajatylittavien hintojen ja kotimaan hintojen eroihin.*

Postipalveluja kasittelevd eurooppalaisten saantelyviranomaisten ryhmé (ERGP) on tutkinut
lukuisia rajatylittaviin pakettipalveluihin liittyvia kysymyksia, myds oikeusjarjestelmia®,
markkinoiden luonnetta ja kilpailun toteutumista® seka markkina-analyysia®. Vuonna 2015
perustettiin  yhteinen  tyoryhm&, joka tutkii  Euroopan  sdhkoisen  viestinnén
sdéntelyviranomaisten yhteistydelimen (BEREC) ohessa, voidaanko séhkdisen viestinndn alan
saantelyn tietamysta siirtad pakettialalle.®* Antwerpenin yliopiston tekemassa tutkimuksessa
havaittiin, ettd EU:n pakettimarkkinoista ei ole riittavasti tietoja.*

2.3. Ehdotetun asetuksen vaikutusten arviointi

Komission yksikot ovat arvioineet eri toimintavaihtoehtojen vaikutuksia parempaa séantelya
koskevan politiikan mukaisesti.

Ne tutkivat viittd toimintavaihtoehtojen ryhmé&a. Lisatoimenpiteet, jotka olisivat johtaneet
pienten vahittaismyyjien pakettimaarien lisddmiseen, hylattiin, koska COSMEnN tukeman
tiedotusfoorumin odotetaan kehittdvan tata valmiutta pienten vahittaismyyjien osalta.
Hintasaantelyd koskeva vaihtoehto hyléttiin, koska se olisi voinut aiheuttaa kilpailun
vaaristymistd monimutkaisessa markkinaympéristossa erityisesti, kun otetaan huomioon alan
séantelya ja markkinoita koskevien tietojen puuttuminen. ERGP:n/BEREC:n yhteisessé

» Lisatietoja kuulemisesta on saatavilla seuraavasta osoitteesta:

http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item_id=8169
Ks. esimerkiksi Flash Eurobarometri 413 ja Digital Single Market Consumer Study.

27

28 FTI Consulting (2011).

2 Copenhagen Economics (2013) E-commerce and delivery.
% University St Louis (2015).

3 ERGP (15) 28.

3 ERGP (14) 26.

s ERGP (13) 37.

3 ERGP (15) 32.

® University of Antwerp (2015) Cross-border parcel logistics.
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raportissa vahvistetaan liséksi, etta televiestintdalan ja pakettialan valilla on merkittavia eroja
muun muassa kustannusrakenteessa. Myos perusskenaarion sailyttdmista koskeva vaihtoehto
hylattiin, koska tdhdn mennessd toteutetut toimet eivat ole johtaneet parannuksiin
rajatylittdvien pakettipalvelujen kohtuuhintaisuuden tai viranomaisvalvonnan osalta.

Kahta vaihtoehtoryhmaé tarkasteltiin l&hemmin, ja painopiste asetettiin hintojen avoimuuteen
ja viranomaisvalvontaan. Postialan toimijoiden ja suurten sédhkoistd kauppaa harjoittavien
vahittaismyyjien erikseen neuvottelemien hintojen avoimuuden lisaamista® koskeva
vaihtoehto hylattiin, koska suurten méaérien l&hettdjat voivat hyotya alennetuista ja
neuvotelluista hinnoista. Samoin hylattiin s&hkoistd kauppaa harjoittavia vahittdismyyjia
koskeva vaatimus julkaista jakelualan toimijoille maksetut hinnat. Vaatimus, jonka mukaan
kaikkien toimijoiden on ilmoitettava kansallisille s&&ntelyviranomaisille mahdollisista
hintamuutoksista etukateen, hylattiin, koska tdma voi aiheuttaa hallinnollisia rasitteita ja estda
investointeja ja innovointia.

Vaikutustenarvioinnissa suositeltiin toimenpidepakettia, jolla parannetaan yleispalvelun
tarjoajien hintojen avoimuutta, vahvistetaan pakettipalvelujen tarjoajien viranomaisvalvontaa
ja taydennetd&dn toimia rajatylittdvien pakettipalvelujen laadun ja saatavuuden
parantamiseksi.*’

Parhaaksi arvioiduilla vaihtoehdoilla ei olisi suoria tai epdsuoria Kkielteisid sosiaalisia
vaikutuksia. Rajatylittavien pakettipalvelujen kohtuuhintaisuuden parantaminen lisda
sahkoistd kaupankéyntid, ja talla olisi Vvélillisesti myonteinen vaikutus kasvuun ja
tyollisyyteen seka kuluttajien, erityisesti syrjaseuduilla asuvien haavoittuvassa asemassa
olevien henkil6iden, hyvinvointiin.

Suoria ympaéristovaikutuksia ei ole odotettavissa. Hintojen avoimuuden parantaminen tehostaa
markkinoita, ja mahdollisia kielteisi&d ympaéristovaikutuksia (esim. ajoneuvojen paastojen
lisdédntyminen) voidaan tasapainottaa myonteisilla vaikutuksilla (esim. rahdin yhdistdminen).
Perusoikeuksiin kohdistuvia kielteisia vaikutuksia ei ole odotettavissa.

3. EHDOTUKSEEN LIITTYVAT OIKEUDELLISET NAKOKOHDAT
3.1. Oikeusperusta

Ehdotus perustuu Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 114 artiklaan, silla se
liittyy pakettipalvelujen sisamarkkinoihin ja niiden toimintaan.

3.2. Toissijaisuusperiaate

Nykyistd saantelykehysta (direktiivia 97/67/EY) ei ole pantu taytantoon siten, etta
varmistetaan rajatylittavien pakettipalvelug'en kohtuuhintaisuus kaikkialla Euroopan unionissa
muiden kuin postin yleispalvelujen alalla®. Rajatylittava jakelu on luonteeltaan useammassa
kuin  yhdessa jasenvaltiossa harjoitettavaa jakelupalvelua, ja siksi kansalliset
séantelyviranomaiset eivat voi valvoa sitd, silla ne toimivat toisistaan riippumattomasti, eiké
niill4 ole tietoa jakelukustannuksista muissa jasenvaltioissa, kuten kohdejdsenvaltion toimijan
lahtdjasenvaltion toimijalta perimistd padtemaksuista. Ongelman taustalla olevien syiden

% Myds tdmd vaihtoehto hyléattiin, koska se edellyttdisi liiketoiminnan kannalta arkaluonteisten tietojen

julkaisemista, mika tekisi kilpailumenettelysté tehottoman.

Vaikutustenarviointiasiakirjat ovat saatavilla osoitteessa http://ec.europa.eu/smart-
requlation/impact/ia_carried out/cia_2016 en.htm

Myos yleispalvelun alaan kuuluvien rajatylittdvien pakettipalvelujen yhteydessd on esitetty
huolenaiheita siitd, ettd ndmé palvelut eivat ole kohtuuhintaisia postipalveludirektiivin 12 artiklassa
tarkoitetulla tavalla.
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ratkaisemiseksi tarvitaan EU:n tason toimia. Kansalliset s&&ntelyviranomaiset vastaavat
rajatylittdvien  palvelujen  kohtuuhintaisuuden arvioimisesta  Kkyseisen jasenvaltion
markkinaolosuhteiden perusteella.

Liséksi pakettialan toimijoiden viranomaisvalvontaa koskevien kansallisten saantdjen erot,
jotka ovat direktiivin 97/67/EY vastaisia, luovat oikeudellista epdvarmuutta ja esteitd
postipalvelujen sisémarkkinoilla. On ryhdyttdvd EU:n tason toimiin, jotta mé&é&ritetdan
vahimmaisvaatimukset kaikkien postialan toimijoiden viranomaisvalvonnalle kaikkialla
unionissa ja valtetaan siten saantelyn hajanaisuus.* Toissijaisuusperiaatetta noudatetaan, silla
EU:n toimet ovat vélttamattomia mainittujen esteiden poistamiseksi sisamarkkinoilta.

3.3. Suhteellisuusperiaate

Asetuksessa ehdotetut unionin toimet rajoittuvat siihen, mik& on tarpeen madaritettyjen
tavoitteiden saavuttamiseksi. Pakettijakelualan toimijoiden itsesddntely ei ole johtanut
muutoksiin  viranomaisvalvonnassa tai hintojen avoimuudessa eikd rajatylittdvien
pakettipalvelujen kohtuuhintaisuutta koskeviin konkreettisiin parannuksiin pienten l&hettgjien
kannalta.

Hintojen avoimuuden parantamiseen tahtaavat toimenpiteet ovat oikeasuhteisia, silla ne on
rajattu ja kohdennettu ensisijaisesti sellaisille markkinasegmenteille, joilla on todistetusti vain
vahén valinnanvaraa, joka yhdessa rajatylittavien pakettijakelumarkkinoiden rakenteellisten
erityispiirteiden kanssa (esim. korkeat uponneet kustannukset ja mittakaavaedut) johtaa
silhen, ettd pienten madrien l&hettdjiltda peritdd&n Kkorkeita maksuja rajatylittavista
pakettipalveluista. Lahinna suurten sahkagista kauppaa harjoittavien véhittdismyyjien erikseen
kaupallisesti neuvottelemat hinnat (joita tarjoavat myds muut toimijat kuin yleispalvelujen
tarjoajat) eivat kuulu hinnoittelun avoimuutta edistdvien toimien soveltamisalaan, vaikka
jalkikateen tehtdva Kkilpailunvalvonta kattaa edelleen kaikki toimijat ja kaikki
markkinasegmentit. Paketit, jotka kuuluvat yleispalveluvelvoitteen piiriin, joka edellyttdd, etta
hinnat ovat kohtuullisia, kustannuslaht6isid, avoimia ja syrjimattomia, vaihtelevat
jasenvaltioittain, joten téllaisia palveluja ei voida verrata suoraan toisiinsa eri puolilla unionia,
eiké direktiivin 97/67/EY taytantdonpanolla saavutettaisi haluttua tulosta.

Vain yhteen jasenvaltioon sijoittautuneet pienet yritykset ja mikroyritykset (jakelijat, joilla on
alle 50 tyontekijad) vapautetaan tasta vaatimuksesta, jotta minimoidaan sellaisiin pienimpiin
yrityksiin kohdistuvat hallinnolliset rasitteet, joilla ei ole rajatylittdvaé toimintaa. Asetuksella
parannetaan toimenpiteen soveltamisalaan kuuluvien toimijoiden varmuutta oikeudellisista
velvoitteista ja valtetddn hajanaisuutta EU:ssa.

3.4. Toimintatavan valinta

Komissio ehdottaa asetusta, koska silla poistetaan sisamarkkinoiden esteita ja tdydennet&én
nykyista postipalvelujen saantelyjarjestelméaé. Siihen sisdltyvdt etenkin kansallisia
sadantelyviranomaisia ja pakettijakelualan toimijoita koskevat suoraan sovellettavat
velvollisuudet; lisaksi se sisaltdd Euroopan tasolla sovellettavan mekanismin rajatylittavien
pakettipalvelujen hintojen avoimuuden varmistamiseksi ja kohtuuhintaisuuden arvioimiseksi.
Asetus mahdollistaa my6s nopean toiminnan, ja silla minimoidaan jasenvaltioille kansallisen
lainsdaddanndn osaksi saattamisesta aiheutuvia hallinnollisia rasitteita ja estetddn muista
séadoksista (kuten direktiivistd) mahdollisesta aiheutuva sédéntelyn hajaantuminen edelleen.

Esimerkiksi kansallisten saantelyviranomaisten poikkeavat toimintatavat, joissa asetetaan suurempia
rasitteita pakettialan palveluntarjoajille, joiden on noudatettava selvésti erilaisia tietopyyntdja jokaisessa
jasenvaltiossa, jossa ne toimivat.
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3.5. Ehdotuksen rakenne ja tarkeimmat oikeudet ja velvollisuudet
Kohde, soveltamisala ja maaritelmat (1 ja 2 artikla)

Asetuksen 1 ja 2 artiklassa esitetddn asiaa koskevat yleiset sdénnokset, soveltamisala ja
asiaankuuluvat maaritelméat. Méaéritelmillad tdydennetdan direktiivin 97/67/EY 2 artiklassa
esitettyja maaritelmid pakettien osalta; ne ovat kaikilta osin yhdenmukaisia direktiivissé
esitettyjen maaritelmien kanssa. Maailman postiliiton (UPU) hyvaksymien asiaa koskevien
maaradysten mukaisesti ilmaisua paatemaksut kéytetdén seké paatemaksuista (joita sovelletaan
kirjepostilahetyksiin®®) etta saapuvasta maakuljetuksesta maksettavista maksuosuuksista (joita
sovelletaan paketteihin®). Pakettipalvelujen tarjoajien ja jasenvaltioiden alan kaytannén
mukaisesti tdman asetuksen soveltamisalaan kuuluvat paketit, jotka painavat enintééan
31,5 kilogrammaa. Asetusta ei ndin ollen sovelleta logistiikkaan. Sita ei sovelleta mydskaan
yksistddn kuljetukseen, eli kun kuljetus ei tapahdu lahetysten keréilyn, lajittelun tai jakelun
yhteydessa.*? Direktiivin 97/67/EY asiaa koskevien sa&nndsten, tarkemmin sanottuna
2 artiklan 1 ja 1 a kohdan, mukaisesti®® asetuksessa ei mydskaan edellytets, ettad kaikki
2 artiklan 2 kohdan a ja b alakohdassa mainitut toimet toteutetaan kumulatiivisesti.

Tietojen antaminen (3 artikla)

Saannokselld selvennetadn, etté tietojen antaminen kansallisille sddntelyviranomaisille koskee
kaikkia pakettipalvelujen tarjoajia, joilla on yli 50 tydntekijaa ja jotka ovat sijoittautuneet
useampaan  kuin  yhteen  j&senvaltioon. S&annoksessd  velvoitetaan  kansalliset
sééntelyviranomaiset seuraamaan markkinoita ja kerddmé&an tietyt tilastotiedot. S&annds
koskisi useampaan kuin yhteen jasenvaltioon sijoittautuneiden ja néin ollen rajatylittavia
palveluja tarjoavien toimijoiden lisdksi vain suurempia toimijoita, jotta varmistetaan, etta
kansallisilla sd&ntelyviranomaisilla on perustiedot séhkoisessa kaupassa kéytettyjen pakettien
maérastd. Saannokselld velvoitetaan kaikki pakettipalvelujen tarjoajat, joilla on yli
50 tyOntekijad, toimittamaan tietyt tiedot joka vuosi. Tavoitteena on yhdenmukaistaa ja
selventdd nykyisid hajaantuneita sadntelytoimivaltuuksia ja hyodyntda parhaita kaytantoja.
Liséksi tallaisista entistd yhdenmukaisemmista velvoitteista on hydtya Euroopan laajuisille
pakettipalvelujen tarjoajille, joihin sovelletaan téalla hetkelld eri jasenvaltioiden poikkeavia
tietopyyntoja. Vaikka perustietovaatimukset maaritetdén 3 artiklassa, tietojen toimittamisessa
kaytettdva lomake hyvaksyttaisiin taytantdonpanosaadokselld. Postipalveluja késittelevéan
eurooppalaisten saantelyviranomaisten ryhman (ERGP) tulisi antaa tassé yhteydessa teknisié
neuvoja, mutta komission tehtavéana on vahvistaa kéytettava lomake.

Hintojen ja paatemaksujen avoimuus (4 artikla ja liite)

Asetuksen 4 artiklan 1 kohta sisaltdd ainoastaan yleispalvelun tarjoajia koskevan velvoitteen,
jonka mukaan niiden on toimitettava kansallisille s&antelyviranomaisille joka vuosi
(viimeistddn 31 pdéivana tammikuuta) julkinen luettelo liitteessdé mainittujen tiettyjen
palvelujen hinnoista, jotka ovat voimassa 1 paivand tammikuuta kunakin kalenterivuonna.
Liitteeseen siséllytetyt, yleispalvelun tarjoajien tarjoamat 15 postilahetystda ovat kaikkein
tarkeimmat ja kdytetyimmat yksittéisten asiakkaiden ja pienten yritysten nakékulmasta. Muut
pakettipalvelujen tarjoajat eivat kuulu tdman kohdennetun séédnndksen soveltamisalaan, silla
ne keskittyvat lahtokohtaisesti eri markkinasegmenteille (tarkemmin sanottuna yritysten

40
41
42

Maailman postiliiton yleissopimuksen 29 artikla.

Maailman postiliiton yleissopimuksen 35 ja 36 artikla.

Ks. direktiivin 97/67/EY muuttamisesta 20 pdivana helmikuuta 2008 annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2008/6/EY johdanto-osan 17 kappale (EUVL L 52, 27.2.2009, s. 5).

Ks. julkisasiamies Jaaskisen ratkaisuehdotus DHL International NV, aiemmin Express Line NV, C-
148/10, ECLI:EU:C:2011:351, 59 kohta.
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vélisiin palveluihin ja suuriin véhittdismyyjiin). Kaikki yleispalvelun tarjoajat eivét
valttamatta tarjoa kaikkia liitteen a—0 kohdassa mainittuja tuotteita, mutta luettelo sisaltaa
kaikkein tarkeimmét kansallisessa ja rajatylittdvassa sédhkoisessé kaupassa kaytettavat muut
kuin pikalédhetykset, jotka ovat lahtokohtaisesti kaikkien unionin kansalaisten saatavilla
heidén sijainnistaan riippumatta. Kun perusmaksuja koskevat tiedot toimitetaan kansallisille
saantelyviranomaisille, saadaan luotettavat tiedot, jotka a) julkaistaan komission erityisella
verkkosivustolla ja b) joita kdytetdan 5 artiklan mukaisessa kohtuuhintaisuuden arvioinnissa.

Tama velvoite koskee vain hintojen julkista luetteloa, eikd se ndin ollen koske alennettuja tai
erikseen neuvoteltuja hintoja (jotka perustuvat kaupallisiin nakdkohtiin). Komissio julkaisee
hinnat viimeistddn kunkin kalenterivuoden 30 pdivadna huhtikuuta komission Europa-
verkkosivuston erillisessd osiossa. Verkkosivusto ei ole luonteeltaan kaupallinen, eika
sivustoa ole tarkoitettu ensisijaisesti muilta toimijoilta, kuten pikaldhetyspalvelujen tarjoajilta,
saatujen tietojen esittdmiseen. Myods muut jakelupalvelujen tarjoajat kuin yleispalvelun
tarjoajat voivat toimittaa verkkosivustolle vapaaehtoisesti jakelupalveluja koskevat hintansa,
jos kyseiset jakelupalvelut ovat vertailukelpoisia ja l&dhetykset toimitetaan vastaanottajan
kotiin tai toimitiloihin ja jos muut sovellettavat kriteerit tayttyvat (ks. myds johdanto-osan
14 kappale).

Lisdksi 4 artiklan 3 ja 4 kohdassa sadddetéén, ettd yleispalvelun tarjoajien on toimitettava
kansallisille sadntelyviranomaisille — ja ndiden on toimitettava komissiolle — joka vuosi tiedot
paatemaksuistaan (eli l&htdjasenvaltion yleispalvelun tarjoajan maksut kohdejdsenvaltion
yleispalvelun tarjoajalle rajatylittdvien lahetysten kuljetus-, lajittelu- ja jakelukustannuksista
kohdejasenvaltiossa). Koska tallaiset tiedot ovat luonteeltaan kaupallisesti arkaluonteisia, niita
ei julkaista, ja ne otetaan huomioon ainoastaan yleishintoja maéritettdessa. On kuitenkin
tarkedd, ettd paatemaksut ja niitd koskevat tiedot ovat kansallisten saantelyviranomaisten ja
komission saatavilla, silld ne ovat vélttaméattomid kohtuuhintaisuuden arvioimiseksi 5 artiklan
mukaisesti. Seka hintoja ettd paatemaksuja koskevien tietojen toimittaminen muodostaa hyvin
véhdaisen hallinnollisen rasitteen yleispalvelun tarjoajille.

Kohtuuhintaisuuden arvioiminen (5 artikla)

Asetuksen 5 artiklan 1 kohdassa kansalliset sadntelyviranomaiset velvoitetaan arvioimaan
4 artiklan 1 kohdan mukaisesti saatujen yleispalvelun tarjoajien hintojen kohtuullisuutta
puolueettomien perusteiden pohjalta. Yleisimmat ja tarkeimmat arvioinnissa huomioon
otettavat perusteet esitetddn a—c kohdassa esimerkinomaisessa luettelossa. Téllaisia ovat
yleiset perusteet, kuten yleispalvelun tarjoajien kotimaan hinnat, lahtopaikka ja maarépaikka
tai paatemaksujen taso. Niitd voidaan tdydentdd muilla perusteilla, jotka ovat erityisen
merkityksellisida kyseisten hintojen selventdmiseksi, kuten erityisilld kuljetus- tai
kasittelykustannuksilla  tai  jakelijoiden kahdenvalisilla maarilla. Jos kansalliset
sdéntelyviranomaiset katsovat, etté rajatylittavat pakettien jakeluhinnat eivét ole kohtuullisia,
se pyytaa kyseiseltd pakettipalvelun tarjoajalta lisatietoja ja/tai perusteluja. Asetetut maaraajat
koskevat tietojen tai perustelujen toimittamista ja niiden tarkoituksena on vélttad
viivastyminen (1, 3 ja 4 kohta). Asetuksen 5 artiklan 4 kohdan mukaan arvioinnista ja
mahdollisista perusteluista on ilmoitettava komission lisdksi myods muille kansallisille
séantelyviranomaisille. Liséksi arvioinnista olisi ilmoitettava kilpailulain taytantéénpanosta
vastuussa oleville viranomaisille, joihin sovelletaan yhta lailla salassapitovelvollisuutta.
Avoimuutta parantamalla pyritddn luomaan merkittavia paineita muuttaa hintoja, jotka ovat
selvasti muita korkeampia ja joita voidaan pitaé kalliina tai jopa kohtuuttomina. Koko EU:n
kattava avoimuus varmistetaan 5 artiklan 4 kohdalla, jossa saddetaan, ettd komissio julkaisee
asiaa koskevalla verkkosivustolla julkisen version kansallisten s&antelyviranomaisten sille
toimittamista arvioinneista ja perusteluista. Tama julkaisu mahdollistaisi sen, ettd kaikki
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asianomaiset osapuolet, myds kuluttajalain tdytdntéonpanosta vastuussa olevat viranomaiset,
saavat asiasta saannollisesti tietoa.

Direktiivin 97/67/EY 12 artiklassa vahvistetut kohtuuhintaisuutta, kustannusl&ht6isyytt,
avoimuutta ja syrjimattomyyttd koskevat lainsaddannolliset periaatteet koskevat vain
paketteja (ja kirjeitd), jotka kuuluvan yleispalveluvelvoitteen piiriin. Kansallisten
sééntelyviranomaisten olisi varmistettava, ettd yleispalvelujen hinnat ovat ndiden
periaatteiden mukaisia. Kansalliset saantelyviranomaiset keskittyvat kuitenkin enemman
kansallisiin  kuin rajatylittaviin - markkinoihin, myds silloin, kun ne tarkastelevat
yleispalvelujen piiriin kuuluvien palvelujen kohtuuhintaisuutta. Asetuksen 5 artiklalla
laajennetaan néin ollen nimenomaisesti kansallisten sdantelyviranomaisten valvontaa
yleispalvelun tarjoajien tuottamiin tiettyihin rajatylittaviin palveluihin, jotka ovat valtaosin
samankaltaisia mutta eivat samoja kuin kaikkien jasenvaltioiden yleispalveluvelvoitteen
piiriin kuuluvat palvelut.

Avoimuus ja syrjimaton rajatylittava kayttooikeus (6 artikla)

Asetuksen 6 artiklaan on I&hinn& koottu ns. REIMS-péa&toksissa (jotka liittyvat yleispalvelun
tarjoajien vahvistamia Kkirjeiden ja pakettien p&atemaksuja koskevia monenvélisid
rajatylittavia sopimuksia)® analysoidut periaatteet, ja se perustuu asetuksen 531/2012*°
3 artiklassa, joka koskee verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttdoikeutta, vahvistettuihin
menettelyllisiin ndkokohtiin. Silld on tarkoitus vahvistaa yleispalvelun tarjoajien — joille
s&annods on osoitettu — ja muiden sellaisten pakettipalvelujen tarjoajien oikeusvarmuutta, jotka
saattavat haluta kayttaa rajatylittdvia palveluja. Sddnnoksessa ei saddetd yleistd kayttooikeutta
koskevista kysymyksistd, joihin sovelletaan mahdollisia kansallisia s&ant6ja ja direktiivin
97/67/EY 12 artiklan viidettd luetelmakohtaa. Se ei kata myoskadn péasyé infrastruktuurin
tiettyihin osiin, joista sd&detddn direktiivin 97/67/EY 11 a artiklassa. Oikeusvarmuuden sek&
syrjimattomyyden ja avoimuuden periaatteiden vuoksi on valttdamatonta, ettd kilpaileviin
vaihtoehtoisiin postialan toimijoihin sovelletaan tasapuolisesti samoja paatemaksutasoja kuin
monenvélisten  padtemaksusopimusten  osapuoliin  (eli  yleispalvelun tarjoajiin).
Tapauskohtaisen arvioinnin perusteella saattaa olla perusteltua, ettd kolmannet postialan
toimijat maksavat joissakin tapauksissa korkeampia paatemaksuja kuin yleispalvelun tarjoajat.
Korkeammat péaatemaksut saattavat olla perusteltuja, kun sopimuspuolet kykenevat
osoittamaan, ettd l&htojasenvaltion palveluntarjoajan maksamat péatemaksut eivéat kata
sopimuksen kayttoonotosta, toiminnasta ja hallinnoinnista aiheutuvia kustannuksia, muiden
kuin nimettyjen postialan toimijoiden lahetysten hyvéksymisestd ja kasittelystad aiheutuvia
yliméardisia kustannuksia ja muita vastaavia kustannuksia. Kayttdoikeus myodnnetéén
lahtokohtaisesti yleispalvelun tarjoajan méérittdméassa saapuvan lahetyksen toimipisteessé. On
myos tarkedd, ettd rajatylittava kayttdoikeus kattaa kaikki asiaa koskevat verkoston osat,
rilppumatta eroista jakeluverkoston loppupdén kéyttdoikeuksissa, mukaan lukien etenkin
ohjelmistot ja tietojarjestelmat (2 ja 3 kohta) — silla ne ovat olennainen osa toiminnassa olevia
sopimuksia, kuten Interconnect ja muut samankaltaiset mahdolliset tulevat sopimukset.

Seuraamukset (7 artikla)

Talla vakiosdannokselld pyritddn antamaan kansallisten sdantelyviranomaisten kaytt6on
tehokkaat, oikeasuhteiset ja varoittavat seuraamukset EU:n oikeuden rikkomisesta.

Uudelleentarkastelulauseke (8 artikla)

a4 Komission paatos, tehty 23 paivana lokakuuta 2003, EY:n perustamissopimuksen 81 artiklan ja ETA-

sopimuksen 53 artiklan mukaisesta menettelystd Asia COMP/C/38.170 — uudistettu ilmoitus REIMS
Il -sopimuksesta (tiedoksiannettu numerolla K(2003) 3892), EUVL 56, 24.2.2004, s. 76.
*® EUVL L 172, 30.6.2012, s. 10.
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Asetuksen 8 artiklassa séédetdén komissiota koskevasta yleisesta
uudelleentarkasteluvelvoitteesta. Uudelleentarkastelu kattaa etenkin itse asetukseen (a—c
luetelmakohtaan) liittyvat kysymykset mutta myods muut toimenpiteet, joilla parannetaan
rajatylittdvan pakettijakelun saatavuutta, kaytettavyyttd ja kohtuuhintaisuutta ja jotka on
hyvaksytty pakettitoimituksia koskevan vuoden 2013 etenemissuunnitelman yhteydessa
(mukaan lukien toimialan aloitteet ja standardointi) ja joilla tdydennetdén tatéa asetusta.

4. TALOUSARVIOVAIKUTUKSET
Ehdotuksella ei ole vaikutuksia unionin talousarvioon.
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2016/0149 (COD)
Ehdotus
EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS
rajatylittavista pakettipalveluista

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen
114 artiklan,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jalkeen kun esitys lainsaatamisjarjestyksessa hyvaksyttdvéksi saddokseksi on toimitettu
kansallisille parlamenteille,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon®,

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon?,

noudattavat tavallista lains&d&tdmisjérjestysté

seké katsovat seuraavaa;

(1)

)

3)

Rajatylittdvien pakettien ja muiden postildhetysten pienten madrien l&hettdjiin,
erityisesti pieniin ja keskisuuriin yrityksiin ja yksittdisiin kuluttajiin, sovellettavat
hinnat ovat yha suhteellisen korkeat. T&ll4 on suora kielteinen vaikutus rajatylittavien
pakettipalvelujen kayttajiin, erityisesti sdahkoisen kaupankaynnin yhteydessa.

Jasenvaltioiden kansallisille s&&ntelyviranomaisille mydnnetyissé toimivaltuuksissa on
merkittdvia eroja markkinoiden valvonnan ja pakettipalvelujen tarjoajien
viranomaisvalvonnan osalta. Td&ma on vahvistettu postipalveluja kasittelevan
eurooppalaisten séantelyviranomaisten ryhmén ja Euroopan s&hkdisen viestinndn
saantelyviranomaisten yhteistyoelimen yhteisessa selvityksessa®, ja nama totesivat,
ettd kansalliset sadntelyviranomaiset tarvitsevat asianmukaisia s&antelyvaltuuksia
voidakseen ryhty& toimenpiteisiin ja ettd viranomaisilla ei ndytd olevan téllaisia
valtuuksia kaikissa jasenvaltioissa. Nama erot lisdavat valtion rajojen yli toimivien
pakettipalvelujen tarjoajien hallinnollisia rasitteita ja saantdjen noudattamisesta
aiheutuvia kustannuksia. Téllaiset erot muodostavat nain ollen esteen rajatylittavien
pakettipalvelujen tarjoamiselle, ja niillda on siten suora vaikutus sisdmarkkinoiden
toimintaan.

Rajatylittavien pakettipalvelujen markkinat ovat monimuotoisia ja monimutkaisia, ja
eri palveluntarjoajat tarjoavat erilaisia palveluja ja hintoja, jotka méaardytyvat
ldhetysten painon, koon ja muodon, madranpaan, lisdarvo-ominaisuuksien, Kkuten

EUVLC,,s..
EUVLC,,s..
BoR (15) 214/ERGP PL (15) 32.
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jaljitettavyysratkaisujen, seka lahetysten maaran mukaan. Taman monimuotoisuuden
vuoksi eri palveluntarjoajien pakettipalvelujen laatua ja hintaa on vaikea verrata.
Liséksi pienten maarien l&hettdjat, kuten pienet ja keskisuuret yritykset ja kuluttajat,
eivét usein ole tietoisia tarjolla olevista eri pakettipalveluista.

Rajatylittavien pakettipalvelujen kohtuuhintaisuuden parantamiseksi, erityisesti
syrjaisilla tai harvaan asutuilla alueilla asuvien kayttdjien osalta, on tarpeen parantaa
yleispalvelun tarjoajien tarjoamien tiettyjen rajatylittdvien pakettipalvelujen — joita
kayttavat useimmiten pienet ja keskisuuret yritykset ja kuluttajat — julkisten
hintaluettelojen avoimuutta. Julkisten luettelojen avoimuus on tarpeen myds, jotta
voidaan kasitell& rajatylittavien pakettipalvelujen korkeita hintoja koskevaa kysymysté
ja vahent&a tarvittaessa kansallisten ja rajatylittavien pakettipalvelujen perusteettomia
hintaeroja.

Useimmissa jasenvaltioissa on useita kotimaisia pakettipalvelujen tarjoajia, mutta
néistda vain muutamat tarjoavat myo6s rajatylittdvia pakettipalveluja. Tehokkaan
kilpailun turvaamiseksi ja edistdmiseksi ja kéyttdjien suojaamiseksi on olennaista
varmistaa avoin ja syrjimaton oikeus kayttadé palveluja ja infrastruktuuria, jotka ovat
valttamattomia rajatylittdvien pakettipalvelujen tarjoamiseksi.

Talla hetkelld postipalveluja sadnnelladan Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivilla 97/67/EY*. Direktiivissa vahvistetaan yhteiset saannét postipalvelujen ja
yleisen postipalvelun tarjoamiseksi unionissa. Siind keskitytddn l&hinnd, muttei
yksinomaan, kansallisiin yleispalveluihin, eikd siind kasitelld pakettipalvelujen
tarjoajien viranomaisvalvontaa, tiettyjen rajatylittavien pakettipalvelujen hintojen ja
paatemaksujen avoimuutta, tiettyjen rajatylittdvien pakettipalvelujen hintojen
kohtuullisuutta ja tiettyjen rajatylittdvien pakettipalvelujen ja/tai infrastruktuurin
syrjimatonta kayttooikeutta. Té&ma asetus tdydentdd ndin ollen rajatylittdvien
pakettipalvelujen osalta direktiivissa 97/67/EY annettuja sdantoja.

Nykyisin arviolta 80 prosenttia sahkoisen kaupan postildhetyksistd painaa alle kaksi
kilogrammaa, ja ne kasitelldadn usein Kirjepostilahetyksind. On tarkedd, ettd naihin
postilahetyksiin sovelletaan tat4 asetusta, erityisesti hintojen avoimuutta ja niiden
kohtuuhintaisuuden arviointia koskevia vaatimuksia.

Siksi on tarkeda, ettd pakettipalvelut méaéaritelladn selkeésti ja tdsmennetdadn, mitka
postilahetykset tdma maaritelma kattaa. Tama koskee erityisesti sellaisia muita
postilahetyksid kuin Kkirjeldhetyksid, joita painonsa vuoksi kaytetddn yleisesti
tavaroiden ja kauppatavaroiden toimituksissa. Taman asetuksen olisi  Siksi
vakiintuneen kaytannon mukaisesti katettava enintdan 31,5 kilogramman
postilahetykset, silla keskivertohenkil6 ei pysty késittelemaén painavampia lahetyksia
ilman koneita. Nykyisen kaytdnnon ja direktiivin 97/67/EY mukaisesti jokaista
postiketjun vaihetta eli kerdilyd, lajittelua ja jakelua olisi pidettdva pakettipalveluna.
Pelkén kuljetuksen, jota ei toteuteta jonkin edelld mainitun vaiheen yhteydessd, ei
pitdisi kuulua pakettipalvelujen piiriin, koska tdssa tapauksessa voidaan olettaa, etta
kyseinen toiminta on osa kuljetusalaa.

Padtemaksut perustuvat yleispalvelun tarjoajien monen- ja kahdenvaélisiin sopimuksiin,
ja niilla varmistetaan, ettd kohdejasenvaltion yleispalvelun tarjoajalle korvataan

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 97/67/EY, annettu 15 péivana joulukuuta 1997, yhteison
postipalvelujen sisamarkkinoiden kehittamistd ja palvelun laadun parantamista koskevista yhteisista
sdanndistd (EYVL L 1, 21.1.1998, s. 14-25).

14

FI



F

(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

(16)

17)

lahtojasenvaltion  yleispalvelun tarjoajalle tarjotuista palveluista aiheutuvat
kustannukset. P&datemaksut on maériteltava siten, ettd ne kattavat direktiivin 97/67/EY
2 artiklan 15 kohdassa maéritellyt pdatemaksut, joita sovelletaan kirjepostil&hetyksiin,
ja saapuvan lahetyksen jakelumaksut, joita sovelletaan paketteihin.

Kansallisilla s&é&ntelyviranomaisilla on oltava tilastoja varten tarvittavat tiedot
markkinoilla toimivista pakettipalvelujen tarjoajista. Jotta voidaan rajoittaa ainoastaan
kansallisilla tai alueellisilla markkinoilla toimivien pienten pakettipalvelujen tarjoajien
hallinnollisia rasitteita, on sovellettava kynnysarvoa, joka perustuu palveluntarjoajan
palveluksessa olevien ja pakettipalvelujen tarjoamiseen osallistuvien henkildiden
maaraan.

Paikka, johon palveluntarjoaja on sijoittautunut, méaritetddn unionin tuomioistuimen
oikeuskaytannon mukaisesti. Jos palveluntarjoaja on sijoittautunut useampaan
paikkaan, on tarkedd maarittadd, misté sijoittautumispaikasta palvelua tarjotaan.

Tietojen toimittamisessa kansallisille sddntelyviranomaisille on otettava huomioon,
ettd pakettipalvelujen tarjoajat ovat jo saattaneet antaa tiettyj& tietoja samalle
kansalliselle s&éntelyviranomaiselle. Pakettipalvelut ovat tarkeitd pienille ja
keskisuurille yrityksille ja yksittéisille kuluttajille, ja ndiden on voitava vertailla
helposti eri palveluntarjoajia. Siksi on méaéritettdva selkeésti palvelut, joiden hinnat
yleispalvelun tarjoajien on toimitettava. Komissio julkaisee hinnat erityiselld
verkkosivustolla, ja ne muodostavat yhdessd saannollisesti toimitettavien
luottamuksellisten paatemaksujen kanssa perustan kansallisten sééntelyviranomaisten
toteuttamalle rajatylittdvien pakettipalvelujen kohtuuhintaisuuden arvioinnille. Muut
pakettipalvelujen tarjoajat kuin yleispalvelun tarjoajat voivat vapaaehtoisesti toimittaa
kansallisille s&&ntelyviranomaisille vastaavassa muodossa samojen l&hetysten hinnat,
mikali tallaiset lahetykset toimitetaan vastaanottajan kotiin tai toimitiloihin.

Tiettyihin kooltaan ja mitoiltaan pieniin postilahetyksiin ei pitéisi soveltaa hintojen
avoimuutta koskevia velvoitteita. Postildhetysten, joihin sovelletaan tallaisia
vaatimuksia, olisi siksi oltava leveydeltadn vahintaan 20 millimetria.

Kun kansalliset sdéntelyviranomaiset arvioivat vuosittain hintojen kohtuullisuutta,
niiden olisi kaytettdvd puolueettomia perusteita, kuten lahtdjasenvaltion ja
kohdejasenvaltion yleispalvelun tarjoajan kotimaan hintoja ja p&atemaksujen tasoa.
Tallaisia yleisia perusteita voidaan taydentdd muilla erityisen merkityksellisill&
perusteilla kyseisten hintojen selventamiseksi, kuten erityisilla kuljetus- tai
késittelykustannuksilla ja rajatylittdvien pakettipalvelujen tarjoajien kahdenvélisilla
maarilla.

Alueellisen ja sosiaalisen yhteenkuuluvuuden suojelemiseksi kahteen tai useampaan
jasenvaltioon toimitettavien rajatylittdvien lahetysten hintojen olisi oltava
yhdenmukaisia. Tdssa yhteydessa on otettava huomioon, ettd sahkdinen kauppa tarjoaa
harvaan asutuilla alueilla uusia mahdollisuuksia taloudelliseen toimintaan. Siksi on
valttamatonta, ettd pakettipalvelujen kohtuuhintaisuuden arvioinnissa otetaan kaikilta
osin huomioon mahdollinen yhtendinen hinnoittelu.

Pakettipalvelujen kotimaan ja rajatylittavien hintojen véliset merkittavat erot on
perusteltava kéyttamalla puolueettomia kriteerejd, kuten kuljetukseen liittyvia
lisakustannuksia ja kohtuullista voittomarginaalia. Pakettipalveluja tarjoavia
yleispalvelun tarjoajia olisi vaadittava esittdméan téllaiset perustelut viipymatté.

Koko unionin kattavan avoimuuden varmistamiseksi kansallisten
sééntelyviranomaisten analyysi olisi toimitettava muiden jasenvaltioiden kansallisille
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séantelyviranomaisille ja komissiolle. Kansallisten s&antelyviranomaisten ja komission
on varmistettava luottamuksellisuus. Komissio voi myds pyytdaa postipalveluja
késittelevdd eurooppalaisten sadntelyviranomaisten ryhmdaa toimittamaan unionin
laajuisen analyysin kansallisten tietojen pohjalta.

Pakettipalveluja tarjoavat yleispalvelun tarjoajat voivat tehd4d monen- ja kahdenvélisié
sopimuksia péatemaksuista ja ottaa kadyttdon muita ohjelmia helpottaakseen
jakeluverkostojensa  yhteenliitettdvyyttd.  Syrjimattomyyteen  liittyvista  syista
kilpaileviin jakelupalvelujen tarjoajiin on sovellettava tasapuolisesti samoja
paatemaksuja kuin monenvalisten sopimusten osapuoliin. Voi olla perusteltua, etta
kolmansien pakettipalvelujen tarjoajien on maksettava joissakin tapauksissa
korkeampia padtemaksuja kuin téllaisten sopimusten osapuolena olevien yleispalvelun
tarjoajien. Korkeammat paatemaksut saattavat olla perusteltuja, kun monenvélisen
sopimuksen osapuolet kykenevét osoittamaan, ettd lahtojasenvaltion kolmansien
palveluntarjoajien maksamat p&atemaksut eivat kata sopimuksen kayttéonotosta,
toiminnasta ja hallinnoinnista aiheutuvia kustannuksia, muiden kuin nimettyjen
pakettipalvelujen tarjoajien lahetysten hyvéaksymisestd ja kaésittelystd aiheutuvia
ylimadraisia kustannuksia ja muita vastaavia kustannuksia.

Kaytanndssad ja toiminnallisista syistd kayttooikeus olisi myoOnnettdvd saapuvan
lahetyksen toimipaikassa, joka on kohdejasenvaltion yleispalvelun tarjoajien
méaéarittdima toimipiste tai tila, jossa muut postilahetykset kuin Kirjelahetykset
luovutetaan.

Kansallisten sééntelyviranomaisten olisi voitava toteuttaa tdmén asetuksen séanndsten
noudattamisen seuraamiseksi ja valvomiseksi tehokkaita toimia ja méaréta tehokkaita
taloudellisia tai hallinnollisia seuraamuksia, jos séannoksia rikotaan.

Koska pakettipalvelumarkkinat muuttuvat nopeasti, komission olisi arvioitava
uudelleen asetuksen toimivuutta ja tehokkuutta ja esitettdva saannodllisesti asiaa
koskeva kertomus Euroopan parlamentille ja neuvostolle. Kertomukseen liitetddn
mahdolliset uudelleentarkastelua koskevat ehdotukset Euroopan parlamentille ja
neuvostolle.

Jotta varmistetaan, etté pakettipalvelujen tarjoajat panevat yhdenmukaisesti taytantéon
velvoitteensa toimittaa tietoa kansallisille sdéntelyviranomaisille, komissiolle olisi
siirrettdva taytantoonpanovalta téllaisten tietojen esittamiseen kaytettavan lomakkeen
vahvistamiseksi. Tatd valtaa olisi kaytettdvd Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetuksen (EU) N:o 182/2011° mukaisesti.

Tassé asetuksessa kunnioitetaan perusoikeuksia ja otetaan huomioon erityisesti
Euroopan unionin perusoikeuskirjassa tunnustetut periaatteet, ja asetusta on
sovellettava ndiden oikeuksien ja periaatteiden mukaisesti.

Taman asetuksen yhteydesséd henkilGtietojen kasittelyyn sovelletaan Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivia (EU) 2016/680° ja Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetusta (EU) 2016/679".

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 182/2011, annettu 16 péivand helmikuuta 2011,
yleisistd sddnndistd ja periaatteista, joiden mukaisesti jdsenvaltiot valvovat komission
taytantdonpanovallan kayttdd (EUVL L 55, 28.2.2011, s. 13-18).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2016/680 annettu 27 pdivana huhtikuuta 2016,
luonnollisten henkildiden suojelusta toimivaltaisten viranomaisten suorittamassa henkil6tietojen
kasittelyssa rikosten ennalta estdmistd, tutkimista, paljastamista tai rikoksiin liittyvia syytetoimia tai
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Koska jasenvaltiot eivat voi yksin riittdvalla tavalla saavuttaa asetuksen tavoitteita,

joita ovat viranomaisvalvonnan parantamisen edellyttdmien saantelyperiaatteiden ja
sédéntéjen vahvistaminen, hintojen avoimuuden parantaminen ja rajatylittavié

pakettipalveluja koskevien tiettyjen kilpailua tukevien periaatteiden vahvistaminen,

vaan ne voidaan laajuuden ja vaikutusten vuoksi saavuttaa paremmin unionin tasolla,

unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa

vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssa asetuksessa ei ylitetd sitd, mik& on tarpeen

naiden tavoitteiden saavuttamiseksi.

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN ASETUKSEN:

| LUKU
Kohde ja méaaritelmét

1 artikla
Kohde

Talld asetuksella vahvistetaan direktiivissa 97/67/EY annettujen sdantbjen ohessa
erityissaannot, jotka koskevat:

a)  pakettipalveluihin liittyvaa viranomaisvalvontaa;

b) tiettyjen rajatylittdvien pakettipalvelujen hintojen ja paatemaksujen avoimuutta
ja tiettyjen rajatylittdvien hintojen kohtuullisuutta;

C) avointa ja syrjimatonta paasya tiettyihin rajatylittaviin pakettipalveluihin ja/tai
infrastruktuuriin.

2 artikla
Maaritelmat

Tassa asetuksessa sovelletaan direktiivin 97/67/EY 2 artiklan maaritelmia.

Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen madritelmien liséksi sovelletaan seuraavia

madritelmié:

a)  Tpakettipalveluilla”  tarkoitetaan  palveluja, joihin  kuuluu  muiden
postilahetysten kuin kirjeldhetysten kerdily, lajittelu, kuljetus tai jakelu;

pelkk&& kuljetusta ei pidetd pakettipalveluna; yli 31,5 kilogrammaa painavien
postilahetysten jakelu ei kuulu pakettipalveluihin;

b)  “pakettipalvelujen tarjoajalla” tarkoitetaan yritystd, joka tarjoaa yhtd tai
useampaa pakettipalvelua;

C) paidtemaksuilla” tarkoitetaan lahtojdsenvaltion yleispalvelun tarjoajan maksuja
kohdejasenvaltion yleispalvelun tarjoajalle rajatylittdvien pakettipalvelujen
kustannuksista kohdejésenvaltiossa.

rikosoikeudellisten seuraamusten taytantdonpanoa varten sekd ndiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta

ja neuvoston puitepaatoksen 2008/977/YOS kumoamisesta. (EUVL L 119, 4.5.2016, s. 89-131).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 pédivana huhtikuuta 2016,
luonnollisten henkil6iden suojelusta henkil6tietojen kasittelyssa seké naiden tietojen vapaasta
liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus). (EUVL L 119,

4.5.2016, s. 1-88).
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Il LUKU

Viranomaisvalvonta

3 artikla
Tietojen toimittaminen

Kaikkien pakettipalvelun tarjoajien on toimitettava seuraavat tiedot sen jasenvaltion
kansallisille sdéntelyviranomaisille, johon ne ovat sijoittautuneet:

a)  palveluntarjoajan nimi, oikeudellinen asema ja muoto, kaupparekisterinumero
tai muu vastaava numero, alv-tunnus, toimipaikan osoite ja yhteyshenkilo;

b)  palveluntarjoajan tarjoamien palvelujen luonne;

c) palveluntarjoajan yleiset myyntiehdot, mukaan lukien yksityiskohtainen
kuvaus valitusmenettelysta.

Jos ensimmaéisessé alakohdassa mainitut tiedot muuttuvat, pakettipalvelun tarjoajien
on ilmoitettava muutoksesta kansallisille sd&ntelyviranomaisille 30 paivan kuluessa.

Kunkin kalenterivuoden 31 pdivaan maaliskuuta mennessa kaikkien pakettipalvelun
tarjoajien on toimitettava seuraavat tiedot sen jasenvaltion kansallisille
sdéntelyviranomaisille, johon ne ovat sijoittautuneet:

a)  pakettipalvelujen vuosittainen liikevaihto edelliseltd kalenterivuodelta siina
jasenvaltiossa, johon palveluntarjoaja on sijoittautunut, eriteltynd kansallisia
sekd saapuvia ja lahtevid rajatylittavid postildhetyksid koskevien
pakettipalvelujen mukaan;

b)  palveluntarjoajan niiden tyontekijoiden maar4, jotka ovat edellisend
kalenterivuonna  osallistuneet  pakettipalvelujen  tarjoamiseen  siina
jasenvaltiossa, johon palveluntarjoaja on sijoittautunut;

c) sellaisten enintddn 31,5 kilogrammaa painavien muiden postilédhetysten kuin
Kirjeldhetysten maard, jotka on kasitelty edellisend kalenterivuonna siind
jasenvaltiossa, johon palveluntarjoaja on sijoittautunut, eriteltynd kansallisten
sekd saapuvien ja lahtevien rajatylittavien postildhetysten mukaan.

Komission on vahvistettava taytantéonpanosdéddoksella taman artiklan 1 kohdassa
tarkoitettujen tietojen toimittamisessa kéytettava lomake. Namé
taytantoonpanosadadokset hyvaksytaan 9 artiklassa tarkoitettua tarkastelumenettelya
noudattaen.

Kansalliset saantelyviranomaiset voivat méardtd 1 ja 2 kohdassa mainittujen
vaatimusten lisdksi myds muita tietovaatimuksia, jos ne ovat tarpeen tdmén
asetuksen noudattamisen varmistamiseksi.

Pakettipalvelun tarjoajaan, jolla on alle 50 tyontekijaé, ei sovelleta 1 ja 2 kohdan
velvoitteita, paitsi jos kyseinen palveluntarjoaja on sijoittautunut useampaan kuin
yhteen jasenvaltioon.

4 artikla
Hintojen ja paatemaksujen avoimuus

Pakettipalveluja tarjoavien yleispalvelun tarjoajien on toimitettava sen jasenvaltion
kansallisille sdantelyviranomaisille, johon ne ovat sijoittautuneet, julkinen luettelo
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kunkin kalenterivuoden 1 péivand tammikuuta voimassa olevista hinnoista, joita ne
soveltavat liitteessd lueteltuihin luokkiin kuuluvien postilahetysten jakeluun. Tiedot
on toimitettava viimeistddn kunkin Kkalenterivuoden 31 pdaivdédn tammikuuta
mennessa.

Kansallisten sdantelyviranomaisten on toimitettava komissiolle viipyméttd ja
viimeistaan kunkin kalenterivuoden 28 péivand helmikuuta 1 kohdan mukaisesti
saamansa julkiset hintaluettelot. Komissio julkaisee ne erityiselld verkkosivustolla
viimeistaan kunkin kalenterivuoden 30 pdivana huhtikuuta.

Pakettipalveluja tarjoavien yleispalvelun tarjoajien on toimitettava kansallisille
sééantelyviranomaisille tiedot kunkin kalenterivuoden 1 péivand tammikuuta
voimassa olevista paatemaksuista, joita ne soveltavat muista jasenvaltioista
lahetettyihin  postildhetyksiin.  Tiedot on toimitettava viimeistddn kunkin
kalenterivuoden 31 pdivaan tammikuuta mennessé.

Kansallisten s&&ntelyviranomaisten on ilmoitettava 3 kohdan mukaisesti saamansa
paatemaksuja koskevat tiedot komissiolle ja laht6jasenvaltioiden kansallisille
sééantelyviranomaisille viimeistdan kunkin kalenterivuoden 28 paivana helmikuuta.

5 artikla
Kohtuuhintaisuuden arvioiminen

Kansallisten sadntelyviranomaisten on arvioitava 4 artiklan 1 kohdan mukaisesti
toimitettujen, julkisten hintaluetteloiden siséltdmien rajatylittdvien hintojen
kohtuullisuutta kolmen kuukauden kuluessa kyseisten tietojen vastaanottamisesta.
Arvioinnissa on otettava huomioon etenkin seuraavat seikat:

a)  vastaavien pakettipalvelujen kotimaan hinnat 1ahto- ja kohdejasenvaltiossa;
b)  edelld 4 artiklan 3 kohdan mukaisesti saadut padatemaksut;
c) sovelletaanko kahteen tai useampaan jasenvaltioon yhdenmukaista hinnastoa.

Jos kansalliset saantelyviranomaiset katsovat, ettd 1 kohdassa tarkoitetut
rajatylittdvat hinnat eivat ole kohtuullisia, niiden on pyydettava yleispalvelun
tarjoajalta kyseisia hintoja koskevat tarvittavat lisatiedot ja/tai perustelut.

Yleispalvelun tarjoajan on toimitettava kansallisille sdantelyviranomaisille
2 kohdassa tarkoitetut tiedot ja/tai perustelut 15 tydpdivan kuluessa pyynnon
vastaanottamisesta.

Kansallisten sdéntelyviranomaisten on toimitettava arviointinsa, 3 kohdan mukaisesti
annetut tiedot/perustelut mukaan luettuina, komissiolle, muiden j&senvaltioiden
kansallisille  sééntelyviranomaisille  ja  tiedot  toimittavan  kansallisen
sééntelyviranomaisen jasenvaltiossa kilpailulain tdytantoonpanosta vastuussa oleville
kansallisille viranomaisille. Arvioinnista on toimitettava myds julkinen versio
komissiolle. Tiedot on toimitettava viimeistadn kunkin kalenterivuoden 31 pdivana
maaliskuuta.

Komissio julkaisee kansallisten s&é&ntelyviranomaisten 4 kohdan mukaisesti
toimittaman julkisen version arvioinnista erityisella verkkosivustolla viimeistaan
kunkin kalenterivuoden 30 péivana huhtikuuta.
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6 artikla
Avoimuus ja syrjimaton rajatylittava kayttdoikeus

1. Kun pakettipalveluja tarjoavat yleispalvelun tarjoajat tekevat monenvélisid
sopimuksia paatemaksuista, niiden on hyvéksyttava kaikki kohtuulliset pyynnot,
jotka koskevat padsya kaikkiin verkon osiin ja sen liitdnndistoimintoihin sek& asiaa
koskeviin palveluihin ja tietojérjestelmiin, jotka ovat valttdmattomia rajatylittdvien
pakettipalvelujen tarjoamiseksi.

2. Kéyttooikeus olisi myonnettdvd kohdejésenvaltiossa sijaitsevassa Ssaapuvan
l&hetyksen toimipaikassa.

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen yleispalvelun tarjoajien on julkaistava viitetarjous.
Viitetarjouksen on siséllettava kaikki asiaan liittyvat ehdot, myds hinnat.

4. Viitetarjouksen on siséllettdavd kaikki osatekijat, jotka ovat valttaméattomia edella
1 kohdassa tarkoitetun kayttooikeuden saamiseksi, kuten mahdolliset ehdot, joilla
rajoitetaan palvelujen saatavuutta ja/tai kaytt6d, jos jasenvaltiot sallivat tallaiset
ehdot unionin oikeuden mukaisesti.

5. Kansallisten sééntelyviranomaisten on hyvaksyttdva viitetarjous ennen sen
julkaisemista. Kansalliset s@antelyviranomaiset maaréédvat tarvittaessa muutoksia
viitetarjoukseen t&ssa asetuksessa saddettyjen velvoitteiden tayttdmiseksi.

6. Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen yleispalvelun tarjoajien on tehtdva pyynnosté ja
viitetarjouksen perusteella erillinen tarjous pakettipalvelujen tarjoajalle, joka pyytéaa
mainitussa kohdassa tarkoitettua kéyttdoikeutta, viimeistddn yhden kuukauden
kuluttua pyynnon  vastaanottamisesta.  KayttOoikeutta koskevan pyynndn
vastaanottavien  yleispalvelun  tarjoajien ja  kayttboikeutta  pyytavien
palveluntarjoajien on neuvoteltava vilpittdmassa mielessa.

7. Jos 6 kohdassa tarkoitetun erillisen tarjouksen perusteella ei pééstd sopimukseen,
kayttooikeutta pyytava pakettipalvelujen tarjoaja voi toimittaa yleispalvelun tarjoajan
tekemén erillisen tarjouksen kansallisille sadntelyviranomaisille. Kansalliset
séantelyviranomaiset muuttavat tarvittaessa viitetarjousta tassa artiklassa saddettyjen
velvollisuuksien tayttdmiseksi.

8. Kéyttooikeus on taattava toiminnallisesti kohtuullisen ajan kuluessa, joka saa olla
enintddn kolme kuukautta sopimuksen tekemisesté.

11 LUKU
Taytantéonpano, uudelleentarkastelu ja voimaantulo

7 artikla
Seuraamukset

Jasenvaltioiden on s&&dettdva tdman asetuksen sddnndsten rikkomiseen sovellettavista
seuraamuksista ja toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd ne
pannaan taytdntoon. S&&dettyjen seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja
varoittavia.

Jasenvaltioiden on toimitettava kyseiset sdédnnokset komissiolle XX mennessa ja ilmoitettava
sille viipymatta nithin myéhemmin mahdollisesti tehdyistd muutoksista.
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8 artikla
Uudelleentarkastelu

Ennen XX/XX/2019 ja sen jalkeen joka neljds vuosi komissio toimittaa Euroopan
parlamentille, neuvostolle ja talous- ja sosiaalikomitealle arviointikertomuksen asetuksen
soveltamisesta ja liittdd siihen tarvittaessa asetuksen uudelleentarkastelua koskevan
ehdotuksen.

Komissio arvioi ainakin seuraavia seikkoja:

a) onko rajatylittdvan pakettipalvelun kohtuuhintaisuus parantunut, myos
syrjaisilla tai harvaan asutuilla alueilla sijaitsevien kayttdjien kannalta;

b)  miss&d maarin pakettipalveluja tarjoavat yleispalvelun tarjoajat ovat myontaneet
6 artiklassa tarkoitettuja avoimia ja syrjimattomia tukkutason rajatylittavia
kayttooikeuksia;

c) missa méaarin kansallisilla sadntelyviranomaisilla on ollut vaikeuksia tdman
asetuksen soveltamisessa;

d) pakettipalvelujen sisdmarkkinoiden toteutumiseen tahtd&vien muiden
aloitteiden edistyminen.

9 artikla
Komiteamenettely
1. Komissiota  avustaa  direktiivin ~ 97/67/EY 21  artiklalla  perustettu
postidirektiivikomitea. T&ma komitea on asetuksessa (EU) N:o 182/2011 tarkoitettu
komitea.
2. Kun viitataan tdhan kohtaan, sovelletaan asetuksen (EU) N:o 182/2011 5 artiklaa.
10 artikla
Voimaantulo

Taméa asetus tulee voimaan kahdentenakymmenentend paivand sen jalkeen, kun se on
julkaistu Euroopan unionin virallisessa lehdessa.

Tamé asetus on kaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa
jasenvaltioissa.

Tehty Brysselissa

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
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