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ALLEGATI
della

Proposta di direttiva del Parlamento europeo e del Consiglio

cheistituisceil codice eur opeo delle comunicazioni elettroniche

| ¥ 2002/20/CE (adattato)

ALLEGATO1

> ELENCO DELLE CONDIZIONI CHE POSSONO CORREDARE LE
AUTORIZZAZIONI GENERALI, I DIRITTI D'USO DELLO SPETTRO RADIO E |
DIRITTI D'USO DEI NUMERI ]

WV 2009/140/CE art. 3, pt. 11), e
al., pt. 1) (adattato)
= NUOVO

Nel presente allegato e riportato I'elenco esaustivo delle condizioni che possono corredare le
autorizzazioni generali = per lereti ei servizi di comunicazione elettronica, eccetto i servizi
di comunicazione interpersonale indipendenti dai numeri & (parte A), = le reti di
comunicazione elettronica (parte B), i servizi di comunicazione el ettronica, eccetto i servizi di
comunicazione interpersonale indipendenti dai numeri (parte C), < | d|r|tt| duso delle
radlofrequenze (parte BD) ei d| ritti duso de| numeri (parte eE) c to-a

| ¥ 2002/20/CE (adattato)

A. CONDIZIONI DB® GENERALI <XI CHE POSSONO CORREDARE L'AUTORIZZAZIONE
GENERALE

21. Oneri amministrativi ai sensi dell'articolo 2216 della presente direttiva.

WV 2009/140/CE art. 3, pt. 11), e
al., pt. 2), lett. b)

#2. Protezione dei dati personali e tutela della vita privata specifiche a settore delle
comunicazioni e ettroniche conformemente alla direttiva 2002/58/CE del Parlamento europeo
e del Consiglio (direttivarelativa alavita privata e alle comunicazioni e ettroniche)®.

! GU L 201 del 31.7.2002, pag. 37.



WV 2002/20/CE
=, 2009/140/CE art. 3, pt. 11, e
al., pt. 2, lett. d)

403. Informazioni da presentare in osservanza di una procedura di notifica a sens
dell'articolo 3paragrafe-3;12 della presente direttiva e per atri scopi contemplati dall'articolo
41 21 della presente direttiva.

214, Possibilita per le autorita nazionali competenti di effettuare legalmente intercettazioni
delle comunicazioni in conformita della =»; direttiva 2002/58/CE € e della direttiva
95/46/CE del Parlamento europeo e del Consiglio del 24 ottobre 1995 relativa alla tutela delle
persone figiche con riguardo a trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione
di tali dati”.

WV 2009/140/CE art. 3, pt. 11), e
al., pt. 2), lett. €)

41a5. Condizioni d'uso per le comunicazioni delle autorita pubbliche per avvisare il pubblico
di minacce imminenti e per attenuare le conseguenze di gravi calamita.

WV 2009/140/CE art. 3, pt. 11), e
al., pt. 2), lett. f)

226. Condizioni d'uso in caso di catastrofi o di emergenze nazionali per garantire le
comunicazioni trai servizi di emergenza e le autoritd, nonché le trasmissioni radiotelevisive
destinate al pubblico.

| ¥ 2002/20/CE (adattato)

247. Obblighi di accesso diversi da quelli di cui all'articolo 6=paragrafe=213 della presente
di rettlva, appllcablll alle imprese che fornlscono reti 0 servizi di comunicazione elettronica;

| ¥ 2002/20/CE

488. Mlsure volte ad asscurare |I rlspetto delle norme e/o specifiche di cui all'articolo 39

WV 2009/140/CE art. 3, pt. 11), e
al., pt. 2), lett. h), (adattato)

499. Gli obblighi di trasparenza per i fornitori di reti di comunicazioni pubbliche che
forniscono al pubblico servizi di comunicazione elettronica a fine di garantire la connessione
punto apunto conformemente agli oblettlw ed a principi di cui aII artlcolo %d%el#%t#a

2 GU L 281 del 23.11.1995, pag. 31.



proporzionato, l'accesso da parte delle autorita di regolamentazione ale informazioni
necessarie per verificare I'accuratezza della divulgazione.

| ¥ 2002/20/CE (adattato)

[X> B. CONDIZIONI SPECIFICHE CHE POSSONO CORREDARE LE AUTORIZZAZIONI GENERALI
PER LA FORNITURA DI RETI DI COMUNICAZIONE ELETTRONICA <XI

—e tInterconnessione delle reti conformemente alla presente

WV 2002/20/CE (adattato)
= NUOVO

3 Provvedl menti concernenti = la protezione della salute pubblica da < la-tmitazione
campi magnetici prodotti dalle reti di comunicazione
elettronlca in conformlta delle norme semuniare X dell'Unione X1 = tenendo nella
massima considerazione la Raccomandazione n. 1999/519/CE del Consiglio <.

454. Manteni mento dell' mtegrlta delle reti pubbliche di comunlcazmne conformemente aIIa
presente direttiva2002H9/CE (direttiva-accesse}-e-alladirettiva 2002/22/CE [dirattiva sonyizig
sgriversale), anche mediante le condizioni per prevenire interferenze elettromagnetlche tra retl
e/o servizi di comunicazione elettronica ai sensi della direttiva 89/336/CEE del Consiglio, del
3 maggio 1989, per il ravvicinamento delle legidazioni degli Stati membri relative ala
compatibilita el ettromagnetica’.

\V 2009/140/CE art. 3, eall., pt. 2),
lett. g)

465. Sicurezza delle reti pubbliche contro I'accesso non autorizzato, conformemente alla
direttiva 2002/58/CE (direttivarelativa alavita privata e alle comunicazioni €lettroniche).

3 GU L 139 del 23.5.1989, pag. 19. Direttiva modificata da ultimo dalla direttiva 93/68/CEE (GU L 220
del 30.8.1993, pag. 1).



WV 2002/20/CE (adattato)
= NuUovo

246. Condizioni per I'uso gi-freguenze = dello spettro < radio, conformemente all'articolo 7,
paragrafo 2, della direttiva 2999/5/CE 2014/53/UE qualora |'uso non sia soggetto ala
concessione di diritti d'uso individuali in conformita dell'articolo 546, paragrafo 1, X> e
dell'articolo 48 <X] della presente direttiva.

WV 2009/140/CE art. 3, pt. 11), e
all., pt. 2), lett. h), (adattato)

497. Gli obblighi di trasparenza per i fornitori di reti di comunicazioni pubbliche che
forniscono al pubblico servizi di comunicazione elettronica a fine di garantire la connessione
punto a punto, conformemente agli ob|ett|V| ed ai principi di cui aII artlcolo 3&6@%&&%

‘ Rem : ! nonche ove necessario e
propor2|onato Iacc da parte delle autorlta di regolamentazmne alle informazioni
necessarie per verificare I accuratezza della divulgazione.

X> C. CONDIZIONI SPECIFICHE CHE POSSONO CORREDARE LE AUTORIZZAZIONI GENERALI
PER LA FORNITURA DI SERVIZI DI COMUNICAZIONE ELETTRONICA, TRANNE I
SERVIZI DI COMUNICAZIONE INTERPERSONAL | INDIPENDENTI DAI NUMERI <X

| 8 nuovo

1. Interoperabilitadei servizi conformemente alla presente direttiva

WV 2009/140/CE art. 3, pt. 11, e
al., pt. 2), lett. a)

-42 Accb|I|ta da parte degll utentl finali de| numerl del piano nazionale di numerazione,
dei numeri verdi internazionali
unlversall e se tecnlcamente ed economlcamente fattibile, dei piani di numerazione di altri
Statl membrl compr&ee le condizioni conformemente alla presente direttiva200222/CE

WV 2009/140/CE art. 3, pt. 11), e
al., pt. 2), lett. c), (adattato)

| ¥ 2002/20/CE

94. Restrizioni relative ai contenuti illegali delle trasmissioni, in conformita della direttiva
2000/31/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, dell'8 giugno 2000, relativa a taluni



aspetti giuridici del servizi della societa dell'informazione, in particolare il commercio
elettronico, nel mercato interna® e restrizioni relative alle trasmissioni di contenuto nocivo ai

sens della direttiva 2010/13/UE del Parlamento eurogeo e del COﬂSlg|IO=dQ=|%#%@L@%bl%,

| ¥ 2002/20/CE (adattato)

BD. CONDIZIONI CHE POSSONO CORREDARE LA CONCESSIONE DI DIRITTI D'USO BELEE
FREcuENZE O DELLO SPETTRO <XI RADIO

WV 2009/140/CE art. 3, pt. 11), e
al., pt. 3), lett. a), (adattato)

1. Obbligo di fornire un servizio o di ut|I|zzare un tipo di tecnologla IZ> entro [ I|m|t| di cui
all'articolo 45 della presente direttiva, <X] pa
frequenza; compresi, se del caso, | requisiti di coperturaedl qualltaIZ> del servizio <XI.

WV 2009/140/CE art. 3, pt. 11), e
al., pt. 3), lett. b)
= NuUovo

2. Uso effettivo ed efficiente dei=auraer = dello spettro <= a norma della presente direttiva

WV 2002/20/CE
= NUOVO

3. Condizioni tecniche e operatlve per evltare interferenze dannose e per = laprotezione della
salute pubblica dai <& Hmital i campi elettromagnetici,
= tenendo nella massima cons dera2| one la raccomandazione del Consiglio
1999/519/CE °, < qualora siano diverse da quelle previste dall'autorizzazione generale.

4. Durata massima, in conformita dell'articolo 549 della presente direttiva, fatte salve
eventuali modifiche del piano di frequenze nazionali.

5. Trasferimento = o affitto < dei diritti su |n|2|at|va del titolare e relative condizioni in
conformita della presente direttiv

6. Contributi per I'uso in conformita dell'articolo 2342 della presente direttiva.

7. Ogni impegno che l'impresa cui sono stati attribuiti i diritti d'uso abbia assunto = nel
quadro della procedura di autorizzazione o di rinnovo dell'autorizzazione prima della

g Raccomandazmne deI Consgllo 1999/519/CE del 12 luglio 1999, relativa ala limitazione
dell'esposizione della popolazione ai campi elettromagnetici da 0 Hz a 300 GHz (GU L 199
del 30.7.1999, pag. 59).



concessione dell’ autorlzza2|one 0, & del caso, deII |nV|to a pr&eentare domanda per i diritti
d'uso < M ;

| 8 nuovo

8. Obblighi di aggregare o di condividere |o spettro radio o di consentire |'accesso allo spettro
radio agli utenti in una specificaregione o alivello nazionale.

| ¥ 2002/20/CE |
89. Obblighi derivanti dagli accordi internazionali relativi al'uso delle frequenze.

WV 2009/140/CE art. 3, pt. 11), e
al., pt. 3), lett. ¢)

Obblighi specifici di un uso sperimentale delle radiofrequenze.

o
=
o

| ¥ 2002/20/CE

R

. CONDIZIONI CHE POSSONO CORREDARE LA CONCESSIONE DI DIRITTI D'USO DEI NUMERI

| ¥ 2009/140/CE art. 3eall., pt. 4) |

1. Designazione del servizio per il quale e utilizzato il numero, ivi compresa qualsias
condizione connessa ala fornitura di tale servizio e, per evitare dubbi, principi tariffari e
prezzi massimi che si possono applicare ala serie di numeri speC|f|C| aI fine di garantlre la
tutela del consumatore conformemente all'articolo &=pareg ;

WV 2002/20/CE
= NUOVO

2. Uso effettivo ed efficiente dei numeri in conformita della presente direttiva=200224CE
st ey
3. Requisiti |n materla d| portablllta del numero in conformita della presente direttiva

4. Obbligo di fornire agll %b%%%l# = utenti finali degli < elenchi pubblici le
|nforma2|on| a| f|n| dell'articolo 104 della presente direttiva 200222/CE

5. Durata massima, in conformita dell'articolo 546 della presente direttiva, fatte salve
eventuali modifiche del piano di numerazione nazionale.

6. Trasferimento dei diritti su |n|Z|at|va del titolare e relative condizioni in conformita della
presente direttiv

7. Contributi per I'uso in conformita dell'articolo 4342 della presente direttiva.

8. Ogni impegno che I'impresa cui sono stati attribuiti i diritti d'uso abbia assunto nell'ambito
di unaproceduradi garao di selezione comparativa.



9. Obblighi derivanti dagli accordi internazionali relativi all'uso dei numeri.

{ nuovo \

10. Obblighi relativi all'uso extraterritoriale dei numeri nell'Unione per assicurare la
conformita alle norme sulla tutela dei consumatori e ad altre norme sui numeri degli Stati
membri diverse da quelle sul prefisso internazionale.



| ¥ 2002/19/CE (adattato)

ALLEGATOIL

CONDIZIONI DI ACCESSO Al SERVIZI DI TELEVISIONE DIGITALE E RADIO
TRASMESSI Al TELESPETTATORI E AGLI ASCOLTATORINELEA
COMMUNIFARD NELL'UNIONE <X

PARTE |: CONDIZIONI RELATIVE Al SISTEMI DI ACCESSO CONDIZIONATO APPLICABILI A
NORMA DELL'ARTICOLO 660, PARAGRAFO 1

Per quanto riguarda |'accesso condizionato ai servizi di televisione digitale e radio trasmessi al
telespettatori ed agli ascoltatori dela-Cermunita 5O dell'Unione <X, a prescindere dal mezzo
trasmissivo, conformemente all'articol o €60, gli Stati membri garantiscono che siano applicate
le seguenti condizioni:

ba) tutti gli operatori del servizi di accesso condizionato, a prescindere dal mezzo
trasmissivo, che prestano servizi di accesso ai servizi televisivi digitali e radio e dai
cui servizi di accesso dipendono i telediffusori per raggiungere qualsiasi gruppo di
telespettatori o0 ascoltatori potenziali devono:

- proporre a tutti i telediffusori, a condizioni eque, ragionevoli e non
discriminatorie compatibili con il diritto eemuritarke della concorrenza
> dell'Unione <X, servizi tecnici atti a consentire la ricezione dei rispettivi
servizi televisivi digitali da parte dei telespettatori o ascoltatori autorizzati
mediante decodificatori gestiti dagli operatori dei servizi, conformandos al
diritto esmunitarie della concorrenza X> dell'Unione <X,

—  tenere una contabilita finanziaria distinta per quanto riguarda la loro attivita di
prestazione di servizi di accesso condizionato;

€b) quando concedono licenze ai fabbricanti di apparecchiature di consumo, i titolari
di diritti di proprieta industriale relativi ai sistemi e a prodotti di accesso
condizionato lo fanno a condizioni eque, ragionevoli e non discriminatorie. La
concessione delle licenze, che tiene conto del fattori tecnici e commerciali, non pud
essere subordinata dai titolari di diritti a condizioni che vietino, dissuadano o
scoraggino l'inclusione nel medesimo prodotto:

— di uninterfaccia comune che consenta la connessione con piu sistemi di
accesso diversi, oppure

— di mezzi propri di un atro sistema di accesso, purché il beneficiario della
licenza rispetti condizioni ragionevoli e appropriate che garantiscano, per
guanto lo riguarda, la sicurezza delle transazioni degli operatori del servizio di
accesso condizionato.



PARTE Il: ALTRE RISORSE CUI POSSONO APPLICARSI CONDIZIONI A NORMA DELL'ARTICOLO
559, PARAGRAFO 1, LETTERA B)

a) Accesso dleinterfacce per programmi applicativi (API)
b) Accesso dle guide elettroniche ai programmi (EPG)



WV 2009/140/CE art. 2, pt. 12), lett.




| ¥ 2002/19/CE







d nuovo

ALLEGATO I

CRITERI DI DETERMINAZIONE DELLE TARIFFE ALL'INGROSSO DI

TERMINAZIONE DELLE CHIAMATE

Criteri e parametri di determinazione delle tariffe al'ingrosso di terminazione delle chiamate
sui mercati dellatelefoniafissae mobile, di cui al'articolo 73, paragrafo 4:

@

(b)

(©

(d)
(€)
(f)

(9
(h)

(i)

I pertinenti costi incrementali del servizio al'ingrosso di terminazione delle chiamate
vocali sono determinati dalla differenza tra i costi totali a lungo termine
dell'operatore per la fornitura dell'intera gamma di servizi e i costi totali a lungo
termine dello stesso operatore senza la fornitura a terzi del servizio al'ingrosso di
terminazione delle chiamate vocali;

tra 1 costi relativi a traffico, sono assegnati a pertinente incremento della
terminazione delle chiamate solo quelli che verrebbero evitati in assenza della
prestazione del servizio all'ingrosso di terminazione delle chiamate vocali;

i costi relativi alla capacita aggiuntiva di rete sono inclusi solo nella misura in cui
sono dovuti ala necessita di aumentare la capacita ai fini del trasporto del traffico
al'ingrosso aggiuntivo di terminazione delle chiamate vocali;

I diritti d'uso per lo spettro radio sono esclusi dall'incremento della terminazione
delle chiamate mobili;

sono inclusi solo i costi commerciali al'ingrosso direttamente connessi ala fornitura
aterzi del servizio al'ingrosso di terminazione delle chiamate vocali;

s ritiene che tutti gli operatori dellarete fissaforniscano servizi di terminazione delle
chiamate vocali agli stessi costi unitari di un operatore efficiente, a prescindere dalle
loro dimensioni;

per gli operatori della rete mobile, la scala minima di efficienza é fissata ad una
guota di mercato non inferiore a 20%;

il metodo pertinente per I'ammortamento delle attivita e I'ammortamento economico;
e

la scelta della tecnologica per le reti modellate e orientata a futuro, basata su una
rete centrale IP e tiene conto delle varie tecnologie che saranno verosimilmente
utilizzate nel periodo di validita della tariffa massima. Per quanto riguarda le reti
fisse, s ritiene che le chiamate siano esclusivamente a commutazione di pacchetto.



ALLEGATO IV

CRITERI PER LA VALUTAZIONE DELLE OFFERTE DI COINVESTIMENTO

Nel valutare l'offerta di coinvestimento a norma dell'articolo 74, paragrafo 1, letterad),
I'autorita nazionale di regolamentazione verifica che siano stati rispettati i seguenti criteri:

@

(b)

(©

I'offerta di coinvestimento e aperta a ogni impresa su base non discriminatoria per la
durata di vita della rete costruita nel quadro dell'offerta di coinvestimento.
L'operatore avente un significativo potere di mercato puo includere nell'offerta
condizioni ragionevoli per quanto riguarda la capacita finanziaria delle imprese tali
per cui, ad esempio, i potenziali coinvestitori siano tenuti a dimostrare la capacita di
effettuare pagamenti scaglionati sulla base dei quali sara programmata |'installazione,
I'accettazione di un piano strategico sulla base del quale saranno elaborati i piani di
installazione a medio termine, ecc.;

I'offertadi coinvestimento e trasparente:

—  l'offerta e disponibile e facilmente reperibile sul sito web dell'operatore che
detiene un significativo potere di mercato;

—  tutte le condizioni, dettagliate e complete, devono essere rese disponibili senza
indebito ritardo a tutti i potenziali offerenti che abbiano manifestato interesse,
compresa la forma giuridica dell'accordo di coinvestimento e, se del caso, gli
accordi preliminari sulla governance del veicolo di coinvestimento; e

— il processo, a pari dellatabella di marcia, per I'elaborazione e lo sviluppo del
progetto di coinvestimento deve essere fissato in anticipo e chiaramente
spiegato per iscritto a tutti i potenziali coinvestitori; tutte le principali tappe
devono essere chiaramente comunicate a tutte le imprese senza
discriminazioni;

I'offerta di coinvestimento include condizioni per i potenziali coinvestitori che

favoriscono una concorrenza sostenibile alungo termine, in particolare:

—  atutteleimprese devono essere offerte condizioni di partecipazione all'accordo
di coinvestimento eque, ragionevoli e non discriminatorie, in funzione del
momento dell'adesione, tra l'dtro in termini di corrispettivo finanziario
richiesto per I'acquisizione di diritti specifici, in termini di protezione che detti
diritti assicurano ai coinvestitori, sia nella fase di costruzione che nella fase
operativa, ad esempio mediante la concessione di diritti irrevocabili d'uso
(indefeasible rights of use - IRU) per il periodo di vita atteso della rete
realizzata in coinvestimento, e in termini di condizioni per |'adesione
all'accordo di coinvestimento e per I'eventuale risoluzione. In questo contesto,
condizioni non discriminatorie non implicano che a tutti | potenziali
coinvestitori debbano essere offerte esattamente le stesse condizioni, comprese
le condizioni finanziarie, ma che tutte le modifiche delle condizioni offerte
devono essere giustificate sulla base degli stessi criteri obiettivi, trasparenti,
non discriminatori e prevedibili, ad esempio il numero di linee di utente finale
per le quali € stato espresso un impegno;

—  l'offerta deve permettere una certa flessibilita in termini di valore e tempistica
dell'impegno sottoscritto da ciascun coinvestitore, ad esempio in forma di
percentuale concordata e potenzialmente crescente del totale delle linee di
utente finale in una determinata area, in rapporto ala quale i coinvestitori
dovrebbero avere la possibilita di impegnarsi in modo graduale e che dovrebbe
essere fissata ad un livello unitario che consenta ai coinvestitori pit piccoli di



aumentare gradualmente la loro partecipazione assicurando allo stesso tempo
livelli adeguati di impegno iniziale; il corrispettivo finanziario che ogni
coinvestitore deve fornire deve essere determinato in modo da rispecchiare il
fatto che i primi investitori accettano rischi maggiori e impegnano i loro
capitali primadegli altri;

— un premio crescente nel tempo deve essere considerato giustificato per impegni
assunti in fasi successive e per i nuovi coinvestitori che aderiscono all'accordo
di coinvestimento dopo l'avwio del progetto, in modo da riflettere la
diminuzione dei rischi e contrastare qualsiasi incentivo a non impegnare i
capitali nelle prime fasi;

—  l'accordo di coinvestimento deve consentire la cessione dei diritti acquisiti ad
altri coinvestitori o aterzi intenzionati ad aderire all'accordo di coinvestimento,
subordinatamente all'obbligo a carico del cessionario di adempiere tutti gl
obblighi originariamente a carico del cedente ai sensi dell'accordo di
coinvestimento;

— 1 coinvestitori devono conceders reciprocamente, a condizioni e termini equi e
ragionevoli, i diritti di accesso all'infrastruttura realizzata in coinvestimento ai
fini della prestazione di servizi a valle, anche agli utenti finali, secondo
condizioni trasparenti, che devono essere indicate in maniera trasparente
nell'offerta di coinvestimento e nel successivo accordo, in particolare se i
coinvestitori sono  responsabili  individualmente e  separatamente
dell'installazione di parti specifiche della rete. Se viene creato, il veicolo di
coinvestimento deve fornire |'accesso, diretto o indiretto, alla rete a tutti |
coinvestitori sulla base dell'equivalenza degli apporti e secondo condizioni e
termini equi e ragionevoli, comprese condizioni finanziarie che riflettano il
diverso livello di rischio accettato dai singoli coinvestitori;

(d) I'offerta di coinvestimento assicura un investimento duraturo in grado di soddisfare
esigenze future mediante l'installazione di nuovi elementi di rete che contribuiscano
in misura significativa allarealizzazione di reti ad altissima capacita.



d nuovo

ALLEGATOV

ELENCO DEI SERVIZ] SUPPORTATI DALL'ACCESSO FUNZIONALE A
INTERNET Al SENSI DELL'ARTICOLO 79, PARAGRAFO 2

Q) E-mail;

2 motori di ricerca che consentano laricercadi ogni tipo di informazioni;
(©)) strumenti basilari online di istruzione e formazione;

4 stampa/notizie online;

5) ordini/acquisti online di beni o servizi;

(6) ricercadi lavoro e strumenti per laricercadi lavoro;

@) reti professionali;

(€)] servizi bancari online;

9 utilizzo del servizi dell'amministrazione digitale;
(20 media sociali e messaggeria istantanes;

(11) chiamate e videochiamate (qualita standard).



WV 2009/136/CE art. 1, pt. 28), e
all. | (adattato)
= NUOVO

ALLEGATO VI

DESCRIZIONE DELLE PRESTAZIONI E DEI SERVIZI CITATI
ALL'ARTICOLO 28983 (CONTROLLO DELLE SPESE), ALL'ARTICOLO 29 107
(PRESTAZIONI SUPPLEMENTARI) EALL'ARTICOLO 28 99 (AGEMOLARELL

CAMBIAMENTO DI FORNITORE > E PORTABILITA DEL NUMERO <XI)

PARTE A: PRESTAZIONI E SERVIZI CITATI ALL'ARTICOLO 3883
a) Fatturazione dettagliata

Fatti salvi gli obblighi della legislazione relativa alla tutela dei dati personali e della vita
privata, gli Stati membri provvedono affinché le autoritd nazionali di regolamentazione
possano fissare il livello minimo di dettaglio delle fatture che le imprese devono presentare
gratuitamente agli abberatt = utenti finali < per consentire a questi:

i) di verificare e controllare le spese generate dall'uso deIIa rete d| comunlca2|one
pubblica in postazione fissa €/0 dei eerrspendenti—serszi—telefonici—-aceessibHi—3l
pubblee = servizi di comunicazione vocale, 0 del servizi d| comunicazione
interpersonale basati sul numero ai fini dell'articolo 107 <; e

ii) di sorvegliare in modo adeguato il proprio uso della rete e dei servizi e le spese
che ne derivano, in modo da esercitare un ragionevole livello di controllo sulle
proprie fatture.

Ove opportuno, gli abberatt = utenti finali < possono ottenere, a tariffe ragionevoli o
gratuitamente, un maggior livello di dettaglio delle fatture.

Le chiamate che sono gratuite per I'abberate = utente finale <, comprese le chiamate ai
numeri di emergenza, non sono indicate nella fattura dettagliata dell'abberate = utente
finae <.

b) Sbarramento selettivo delle chiamate in uscita o di MM S 0 SM'S premium o, ove cio
sia tecnicamente fattibile, altri tipi di applicazioni analoghe (servizio gratuito)

Prestazione gratuita grazie alla quale |'abbemate = utente finale <, previa richiesta
all'impresa desigrata che fornisce i servizi telefentet = di comunicazione vocale, 0 i servizi di
comunicazione interpersonale basati sul numero ai fini dell'articolo 107 <= pud impedire che
vengano effettuate chiamate di tipo definito o verso determinati tipi di numeri oppure I'invio
di MMS o0 SMS premium o altri tipi di applicazioni analoghe verso queste destinazioni.

c) Sistemi di pagamento anticipato

Gli Stati membri provvedono affinché le autorita nazionali di regolamentazione possano
imporre alle imprese desigrate di proporre ai consumatori modalita di pagamento ant|C| pato
per |'accesso alarete di comunicazione pubblica e per I'uso dei servizi tetefen

pubblee = di comunicazione vocale, o dei servizi di comunicazione mterpersonale basati suI
numero ai fini all'articolo 107 <.

d) Pagamento rateale del contributo di allacciamento

Gli Stati membri provvedono affinché le autorita nazionali di regolamentazione possano
imporre alle imprese desigrate |'obbligo di autorizzare i consumatori a scaglionare nel tempo
il pagamento del contributo di alacciamento allarete di comunicazione pubblica.



€) Mancato pagamento delle fatture

Gli Stati membri autorizzano I'applicazione di misure specifiche per la riscossione delle
fatture non pagate emesse dalle imprese. Tali misure sono rese pubbliche e ispirate ai principi
di proporzionalita e non discriminazione. Esse garantiscono che |'asberate = utente finale <
sia informato con debito preavviso dell'interruzione del servizio o della cessazione del
collegamento conseguente a mancato pagamento. Salvi i casi di frode, di ripetuti ritardi di
pagamento o di ripetuti mancati pagamenti e per quanto tecnicamente fattibile, tali misure
garantiscono che siainterrotto solo il servizio interessato. La cessazione del collegamento per
mancato pagamento delle fatture avviene solo dopo averne debitamente avvertito |'abberate
= utente finale <. Prima della totale cessazione del collegamento gli Stati membri possono
autorizzare un periodo di servizio ridotto durante il quale sono permessi esclusivamente i
servizi che non comportano un addebito per |'abberate = utente finale < (ad esempio
chiamate al "112").

f) Consigli tariffari

La procedurain base ala quale gli asberatt = utenti finali <= possono chiedere all'impresa di
fornire informazioni su tariffe alternative pit economiche, se disponibili.

g) Controllo dei costi

La procedura in base alla quale le imprese offrono strategie diverse, se ritenute idonee dalle
autorlta na2|onaI| di regolamentazmne per tenere sotto controllo i costi dei servizi telefentet
A = di comunicazione vocale, o del servizi di comunicazione

terpersonale basati sul numero a fini dell'articolo 107, < tra cui sistemi gratuiti di
segnalazione ai consumatori di consumi anomali 0 eccessivi.

PARTE B: PRESTAZIONI DI CUI ALL'ARTICOLO 29107

b} Identificazione della linea chiamante

Primadi instaurare la comunicazione la parte chiamata puo visualizzare il numero della parte
chiamante.

La fornitura di tale opzione avviene conformemente alla legislazione in materia di tutela del
dati personali e della vita privata e in particolare ala direttiva 2002/58/CE (direttiva relativa
allavita privata e alle comunicazioni e ettroniche).

Nella misura in cui sia tecnicamente fattibile, gli operatori forniscono dati e segnali per
facilitare I'offerta delle prestazioni di identificazione della linea chiamante e di composizione
mediante tastiera attraverso i confini degli Stati membri.

PARTE C: ATTUAZIONE DELLE DISPOSIZIONI RELATIVE ALLA PORTABILITA DEL NUMERO DI
CUI ALL'ARTICOLO 2899

La prescrizione in base ala quale tutti gli abkenatt = utenti finali < con numeri telefonici
appartenenti al piano di numerazione nazionale che ne facciano richiesta devono poter
conservare il proprio o i propri numeri indipendentemente dall'impresa fornitrice del servizio
s applica:

a) nel caso di numeri geografici, in un luogo specifico; e



b) nel caso di numeri non geografici, in qualsiasi luogo.

La presente parte non si applica ala portabilita del numero tra reti che forniscono servizi in
postazione fissa e reti mobili.
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ALLEGATO V1L

CALCOLO DELL'EVENTUALE COSTO NETTO DEGLI OBBLIGHI DI SERVIZIO
UNIVERSALE =

: - SECONDO QUANTO PREVISTO DAGLI
ARTI COLI 284 E 4385

Per obblighi di servizio universale si intendono gli obblighi imposti da uno Stato membro nel
confronti di unimpresa perché questa fornlsca => un servizio unlver%le come stabilito dagll
artlcoll 79, 81 e 82 @

Le autorita nazionali di regolamentazione considerano tutti i mezzi adeguati per incentivare le
imprese (designate o non) ad assolvere gli obblighi di servizio universale in modo efficiente
rispetto ai costi. Ai fini del calcolo, il costo netto degli obblighi di servizio universale consiste
nella differenza tra il costo netto delle operazioni di unimpresa desigrata quando e soggetta
ad Obb|lghl d| serV|Z|o unlver&ale e il costo netto deIIe opera2| oni in assenza di tali Obb|lghl H

va rlservata alla corretta val uta2| one dei costl che le imprese é%hg% avrebbero scelto di
evitare se non fossero state soggette a tali obblighi. Il calcolo del costo netto deve tener conto
anche dei vantaggi, compresi quelli intangibili, che gli obblighi di servizio universale
comportano per |'operatore di tale servizio.

Il calcolo si basa sui costi imputabili ai seguenti fattori:

i) elementi del servizio che possono essere forniti solo in perdita o a costi divers
dalle normali condizioni commerciali.

In tale categoria rientrano elementi del servizio quali I'accesso ai servizi telefonici di
emergenza, lafornitura di taluni telefoni pubblici a pagamento, la fornitura di servizi
ed apparecchiature per disabili ecc.;

i) utenti finali o categorie di utenti finali che, considerati il costo della fornitura di
una rete o di un servizio determinato, il gettito generato ed eventuali perequazioni
tariffarie geografiche imposte dagli Stati membri, possono essere serviti solo in
perdita o a costi diversi dalle normali condizioni commerciali.

In tale categoria rientrano utenti finali o categorie di utenti finali che non fruirebbero
dei servizi di un operatore se questo non fosse soggetto ad obblighi di servizio
universale.

Il calcolo del costo netto di alcuni aspetti specifici degli obblighi di servizio universale va
realizzato separatamente e in modo da evitare una doppia computazione dei vantaggi e dei
costi diretti ed indiretti. 1l costo netto complessivo degli obblighi di servizio universale di
un'impresa equivale alla somma del costo netto dei vari elementi degli obblighi di servizio



universale, tenendo conto dei vantaggi intangibili. La verifica del costo netto € di competenza
delle autorita nazionali di regolamentazione.




ALLEGATO HVIII
INFORMAZIONI DA PUBBLICARE A NORMA DELL'ARTICOLO 2196
(TRASPARENZA E PUBBLICAZIONE DELLE INFORMAZIONI)

Le autorita nazionali di regolamentazione devono garantire la pubblicazione delle
informazioni elencate nel presente alegato, conformemente all'articolo 2196. Spetta alle
autorita nazionali di regolamentazione decidere quali informazioni debbano essere pubblicate
dalle imprese fornitrici di = servizi di comunicazione elettronica accessibili a pubblico,
eccetto [ serV|2| d| comunlca2|one mterpersonale |nd|pendent| daI numero <  reti—ek
e quali debbano

invece essere pubbllcate daIIe stesse autorita nazi onall di regol amenta2| one in modo tale da
assicurare che i consumatori possono compiere scelte informate. = Qualora lo giudichino
opportuno, le autorita nazionali di regolamentazione possono, prima di imporre un obbligo,
promuovere misure di auto- e co-regolamentazione. <

1.-Neme-ehadirzzo O Recapiti <X dell'impresa-e-deHemprese.

2. Descrizione dei servizi offerti

2.1. Portata dei servizi offerti = e principali caratteristiche di ogni servizio fornito, inclusi i
livelli minimi di qualita offerti e le restrizioni imposte dal fornitore all'uso delle
apparecchiature terminali messe a disposizione <.

2.2. Le tariffe generali = del servizio offerto, incluse informazioni sui volumi delle
comunicazioni del piani tariffari speciai e sulle tariffe applicabili per le unita aggiuntive di
comunlcazmne Sui numen o [ Sel’VIZI soggettl a partlcolarl cond|2|on| tarlffarle sul < een

yiH el Costo deII aCCesso

seent—e le formule tarlffarle speciali o destinate a categorle d| utentl specmche ed eventuall
costi supplementari, nonché sui costi relativi ale apparecchiature terminali.

2.43. Servizi di manutenzione = e post-vendita < offerti = e relativi recapiti <.

254. Condizioni contrattuali generali, comprese quelle relative alla durata seHaHRa del
contratto, = alle commissioni per < alla cessazione = anticipata <= del contratto = , a diritti
relativi ala cessazione delle offerte a pacchetto o ai relativi elementi < e alle procedure e
codti diretti legati alla portabilitadel numeri e di altri identificatori, se pertinenti.

4 nuovo

2.5. Se l'impresa fornisce servizi di comunicazione interpersonale basati sul numero,
informazioni sull'accesso ai servizi di emergenza e sullalocalizzazione del chiamante.

2.6. Leinformazioni dettagliate su prodotti e servizi destinati a utenti disabili.
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3. Dispositivi di risoluzione delle controversie, compresi quelli elaborati dalle imprese
medesime.




ALLEGATO HH X
PARAMETRI DI QUALITA DEL SERVIZIO

Parametri relativi alla qualita del servizio, definizioni e metodi di misura previsti agh
artieoti-dle-22all'articolo 97

Per le imprese che forniscono accesso a unarete di comunicazione pubblica

PARAMETRO DEFINIZIONE METODO DI MISURA
(Notal)

Tempo di fornituradel collegamento | ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
iniziale

Tasso di guasti per linea d'accesso ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

Tempo di riparazione dei guasti ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

> PARAMETRO > DEFINIZIONE | 3 METODO DI MISURA Xl
(Nota2) «
Tempo di stabilimento di una ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

connessione

Reclami relativi all'essattezza delle ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
fatture

= Qualitadellaconnessionevocale <= | = ETSI EG 202 = ETSI EG 202 057 <
057 <

= Percentuale di chiamate interrotte <= | = ETS| EG 202 = ETS| EG 202 057 <
057 <

Percentuale di chiamate non riuscite ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
(Nota2)

= Probabilita di guasto <

= Ritardi del segnale di chiamata <




Laversione del documento ETSI EG 202 057-1 ela1.3.1 (luglio 2008).

| & nuovo
Per i servizi di accesso a Internet
PARAMETRO DEFINIZIONE METODO DI MISURA
Latenza
Jitter
Perditadi pacchetti
| ¥ 2002/22/CE

Nota 1

| parametri devono permettere di analizzare le prestazioni alivello regionale [vale adire ad un
livello non inferiore a livello 2 della NUTS (Nomenclature of Territorial Units for Statistics,
nomenclatura delle unitaterritoriali statistiche) istituita da Eurostat].

Nota 2

Gli Stati membri possono decidere di non esigere |'aggiornamento delle informazioni
riguardanti le prestazioni relative a questi due parametri se € dimostrato che le prestazioni in
questi due settori sono soddisfacenti.

| ¥ 2002/22/CE
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ALLEGATO MEX

INTEROPERABILITA DELLE APPARECCHIATURE DI TELEVISIONE
DIGITALE DI CONSUMO (ARTICOL O 24105)

1. ALGORITMO COMUNE DI SCOMPOSIZIONE E RICEZIONE IN CHIARO

Tutte le apparecchiature dei consumatori destinate alla ricezione dei segnali convenzionali
della televisione digitale (ad esempio trasmissione terrestre, via cavo o via satellite destinata
principamente ala ricezione fissa come DVB-T, DVB-C o DVB-S), messe in vendita, in
locazione 0 messe a disposizione in atro modo aela-Cerurita > nell'Unione <X, in grado
di ricomporrei segnali di televisione digitale, consentono:

- di ricomporre i segnali conformemente ad un algoritmo di scomposizione comune
europeo, gestito e riconosciuto da un organismo di normalizzazione europeo
(attualmente I'ETS),

- di visualizzare i segnali trasmessi in chiaro a condizione che, in caso di locazione
dell'apparecchiatura, il locatario s conformi ale disposizioni del contratto di
locazione.

2. INTEROPERABILITA DEGLI APPARECCHI TELEVISIVI-ANALSGHSHE DIGITALI

Gli apparecchi televisivi digitali a schermo integrale con diagonale visibile superiore a 30 cm,
messi in vendita o in locazione rela=Cemunita > nell'Unione <XI, devono disporre di
almeno una presa dinterfaccia aperta (normalizzata da un organlsmo d| normallzza2|one
europeo o conforme ad una specifica dell'industria)— :
BMB, che consenta un agevole collegamento di perlfenche esiain grado di trasmettere tuttl [
componenti > pertinenti <XI di un segnale televisivo digitale, incluse le informazioni sui
servizi di accesso condizionato e interattivo.
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ALLEGATO Xl
Parte A

Direttive abrogate

ed [elenco delle relative modifiche successive/delle relative modifiche]

(di cui al'articolo 116)

Direttiva 2002/21/CE del Parlamento europeo e del Consiglio
(GU L 108 del 24.4.2002, pag. 33)

Direttiva 2009/140/CE del Parlamento europeo e del Consiglio
(GU L 337 del 18.12.2009, pag. 37)

Regolamento (CE) n. 544/2009 del Parlamento europeo e del Consiglio
(GU L 167 del 29.6.2009, pag. 12)

Regolamento (CE) n. 717/2007 del Parlamento europeo e del Consiglio
(GU L 171 del 29.6.2007, pag. 32)

Direttiva 2002/20/CE del Parlamento europeo e del Consiglio
(GU L 108 del 24.4.2002, pag. 21)

Direttiva 2009/140/CE del Parlamento europeo e del Consiglio
(GU L 337 del 18.12.2009, pag. 37)

Direttiva 2002/19/CE del Parlamento europeo e del Consiglio
(GU L 108 del 24.4.2002, pag. 7)

Direttiva 2009/140/CE del Parlamento europeo e del Consiglio
(GU L 337 del 18.12.2009, pag. 37)

Direttiva 2002/22/CE del Parlamento europeo e del Consiglio

(GU L 108 del 24.4.2002, pag. 51)
Direttiva 2009/136/CE del Parlamento europeo e del Consiglio
(GU L 337 del 18.12.2009, pag. 11)

Regolamento (UE) n. 2015/2120 del Parlamento europeo e del
Consiglio
(GU L 310 del 26.11.2015, pag. 1)

Articolo 1

Articolo 2

Articolo 10

Articolo 3 e
alegato

Articolo 2

Articolo 1 e
alegato |

Articolo 8



Parte B

Termini di recepimento nel diritto interno [e data/date di applicazione]

(di cui al'articolo 116)

Direttiva Termine di recepimento Data di applicazione
2002/19/CE 24 luglio 2003 25 luglio 2003
2002/20/CE 24 luglio 2003 25 luglio 2003
2002/21/CE 24 luglio 2003 25 luglio 2003
2002/22/CE 24 luglio 2003 25 luglio 2003




ALLEGATO XllI

TAVOLA DI CONCORDANZA

Direttiva
2002/21/CE

Direttiva
2002/20/CE

Direttiva
2002/19/CE

Direttiva
2002/22/CE

Lapresente direttiva

Articolo 1,
paragrafi 1,2 e
3

Articolo 1,
paragrafo 3 bis

Articolo 1,
paragrafi 4 e5

Articolo 2,
lettera a)

Articolo 2,
lettera b)

Articolo 2,
letterac)

Articolo 2,
lettera d)

Articolo 2,
letterad bis)

Articolo 2,
letterae)

Articolo 2,
lettera e bis)

Articolo 2,
letteraf)

Articolo 2,
lettera g)

Articolo 2,
lettera h)

Articolo 2,
letterai)

Articolo 1, paragrafi 1, 2
e3

Articolo 1, paragrafo 4
Articolo 1, paragrafi 5

eb

Articolo 2, paragrafo 1

Articolo 2, paragrafo 2

Articolo 2, paragrafo 3

Articolo 2, paragrafo 4

Articolo 2, paragrafo 5

Articolo 2, paragrafo 6
Articolo 2, paragrafo 7

Articolo 2, paragrafo 8

Articolo 2, paragrafo 9

Articolo 2, paragrafo 10

Articolo 2, paragrafo 11

Articolo 2, paragrafo 12

Articolo 2, paragrafo 13

Articolo 2, paragrafo 14



Direttiva
2002/21/CE

Direttiva
2002/20/CE

Direttiva
2002/19/CE

Direttiva
2002/22/CE

Lapresente direttiva

Articolo 2,
letteraj)

Articolo 2,
lettera k)

Articolo 2,
letteral)

Articolo 2,
letteram)

Articolo 2,
letteran)

Articolo 2,
|ettera o)

Articolo 2,
letterap)

Articolo 2,
lettera )

Articolo 2,
letterar)

Articolo 2,
lettera s)

Articolo 3,
paragrafo 1

Articolo 3,
paragrafo 2

Articolo 3,
paragrafo 3

Articolo 3,

paragrafo 3 bis,
primo comma

Articolo 2, paragrafo 15

Articolo 2, paragrafo 16

Articolo 2, paragrafo 17

Articolo 2, paragrafo 18

Articolo 2, paragrafo 19

Articolo 2, paragrafo 20

Articolo 2, paragrafo 21

Articolo 2, paragrafo 22

Articolo 5, paragrafo 1

Articolo 5, paragrafo 2

Articolo 6, paragrafo 1

Articolo 6, paragrafo 2

Articolo 8, paragrafo 1

Articolo 8, paragrafo 2

Articolo 7, paragrafo 1



Direttiva Direttiva Direttiva Direttiva L apresente direttiva
2002/21/CE 2002/20/CE 2002/19/CE 2002/22/CE P
Articolo 3, Articolo 7, paragrafi 2
paragrafo 3 his, e3
secondo
comma
Articolo 3, Articolo 9, paragrafi 1
paragrafo 3 bis, e3
terzo comma
- Articolo 9, paragrafo 2
Articolo 3, Articolo 10, paragrafo 1
paragrafo 3 ter
Articolo 3, Articolo 10, paragrafo 2
paragrafo 3
quater
Articolo 3, Articolo 5, paragrafo 3
paragrafo 4
Articolo 3, Articolo 11
paragrafo 5
Articolo 3, Articolo 5, paragrafo 4
paragrafo 6
Articolo 4 Articolo 31
Articolo 5 Articolo 20
- Articolo 22
Articolo 6 Articolo 23
Articolo 7 Articolo 32
Articolo 7 bis Articolo 33
- Articolo 33, paragrafo 5,
letterac)

Articolo 8, Articolo 3, paragrafi 1
paragrafi 1 e 2 e2
Articolo 8, Articolo 3, paragrafo 3
paragrafo 5
Articolo 8 bis, Articolo 4, paragrafi 1
paragrafi 1 e 2 e2

Articolo 4, paragrafo 3



Direttiva
2002/21/CE

Direttiva
2002/20/CE

Direttiva
2002/19/CE

Direttiva
2002/22/CE

Lapresente direttiva

Articolo 8 bis,
paragrafo 3

Articolo 9,
paragrafi 1 e 2

Articolo 9,
paragrafo 3

Articolo 9,
paragrafi 4 e 5

Articolo 9,
paragrafi 6 e 7

Articolo 9 bis

Articolo 9 ter,
paragrafi 1 e 2

Articolo 9 ter,
paragrafo 3

Articolo 10,
paragrafo 1

Articolo 10,
paragrafo 2

Articolo 10,
paragrafo 3

Articolo 10,
paragrafo 4

Articolo 10,
paragrafo 5

Articolo 11

Articolo 4, paragrafo 4

Articolo 29

Articolo 45, paragrafi 1
e2

Articolo 45, paragrafo 3
Articolo 45, paragrafo 4

Articolo 45, paragrafi 5
eb6

Articolo 51, paragrafi 1
e2

Articolo 51, paragrafo 4

Articolo 51, paragrafo 3

Articolo 89, paragrafo 1

Articolo 89, paragrafo 3

Articolo 89, paragrafo 2
Articolo 89, paragrafo 4
Articolo 89, paragrafo 5
Articolo 89, paragrafo 6

Articolo 89, paragrafo 7

Articolo 89, paragrafo 8

Articolo 43



Direttiva
2002/21/CE

Direttiva
2002/20/CE

Direttiva
2002/19/CE

Direttiva
2002/22/CE

Lapresente direttiva

Articolo 12,
paragrafo 1

Articolo 12,
paragrafo 2

Articolo 12,
paragrafo 3

Articolo 12,
paragrafo 4

Articolo 12,
paragrafo 5

Articolo 13

Articolo 13 his,
paragrafi 1, 2
e3

Articolo 13 bis,
paragrafo 4

Articolo 13 ter,
paragrafi 1,2 e
3

Articolo 13 ter,
paragrafo 4

Articolo 14
Articolo 15,
paragrafi 1,2 e
3

15 (4) (4)

Articolo 44, paragrafo 1

Articolo 59, paragrafo 2

Articolo 44, paragrafo 2

Articolo 17

Articolo 40, paragrafi 1,
2e3

Articolo 40, paragrafo 5

Articolo 40, paragrafo 4
Articolo 41, paragrafi 1,
2e3

Articolo 41, paragrafo 4

Articolo 41, paragrafo 7

Articolo 41, paragrafo 5
Articolo 41, paragrafo 6
Articolo 61

Articolo 62, paragrafi 1,
2e3

Articolo 64



Direttiva Direttiva Direttiva Direttiva L apresente direttiva
2002/21/CE 2002/20/CE 2002/19/CE 2002/22/CE P
Articolo 16 Articolo 65
Articolo 17 Articolo 39
Articolo 18 -
Articolo 19 Articolo 38
Articolo 20 Articolo 26
Articolo 21, Articolo 27, paragrafo 1
paragrafo 1
Articolo 21, Articolo 27, paragrafo 2
paragrafo 2,
commi primo e
secondo
Articolo 21, Articolo 27, paragrafo 3
paragrafo 2,
terzo comma
Articolo 21, Articolo 27, paragrafo 4
paragrafo 2,
commi quarto
equinto
Articolo 27, paragrafo 5
Articolo 21, -
paragrafo 3
Articolo 21, Articolo 27, paragrafo 6
paragrafo 4
Articolo 21 bis Articolo 29
Articolo 22, Articolo 110, paragrafo 1
paragrafo 1
Articolo 22, Articolo 110, paragrafo 3
paragrafo 2
Articolo 22, Articolo 110, paragrafo 4
paragrafo 3

Articolo 11, paragrafo 2

Articolo 110, paragrafo 5



Direttiva Direttiva Direttiva Direttiva L apresente direttiva
2002/21/CE 2002/20/CE 2002/19/CE 2002/22/CE b
- - Articolo 109
Articolo 23 Articolo 111
Articolo 24 Articolo 112, paragrafi 1
e2
Articolo 25 Articolo 114, paragrafo 1
Articolo 26 Articolo 116
Articolo 28 Articolo 115
Articolo 29 Articolo 117
Articolo 30 Articolo 118
Allegato |1 -
Articolo 1 Articolo 1, paragrafo 1
Articolo 2, -
paragrafo 1
Articolo 2, Articolo 2, paragrafo 22
paragrafo 2
- - - - Articolo 2, paragrafo 23
- - - - Articolo 2, paragrafo 24
- - - - Articolo 2, paragrafo 25
- - - - Articolo 2, paragrafo 26
Articolo 3, Articolo 12, paragrafo 1
paragrafo 1
Articolo 3, Articolo 12, paragrafo 2
paragrafo 2,
primafrase
Articolo 3, Articolo 12, paragrafo 3
paragrafo 2,
seconda, terzae
quartafrase
Articolo 3, Articolo 12, paragrafo 4
paragrafo 3
Articolo 4 Articolo 15




Direttiva Direttiva Direttiva Direttiva L apresente direttiva
2002/21/CE 2002/20/CE 2002/19/CE 2002/22/CE P
Articolo 5, Articolo 46, paragrafo 1
paragrafo 1
- Articolo 46, paragrafi 2
e3
Articolo 5, Articolo 48, paragrafo 1
paragrafo 2,
primo comma
Articolo 5, Articolo 48, paragrafo 2
paragrafo 2,
secondo comma,
primafrase
Articolo 5, Articolo 48, paragrafo 5
paragrafo 2,
terzo comma
Articolo 5, Articolo 48, paragrafo 3
paragrafo 2,
secondo comma,
secondafrase
- Articolo 48, paragrafo 4
Articolo 5, Articolo 48, paragrafo 6
paragrafo 3
Articolo 5, Articolo 87, paragrafi 4
paragrafi 4 e 5 eb
Articolo 5, Articolo 52
paragrafo 6
- Articolo 87
Articolo 6, Articolo 13
paragrafi 1, 2, 3
e4
- Articolo 47
Articolo 7 -
- Articolo 54
Articolo 8 Articolo 36
Articolo 9 Articolo 14
Articolo 10 Articolo 30
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Articolo 11 Articolo 21

Articolo 12 Articolo 16

Articolo 13 Articolo 42

- Articolo 88

Articolo 14, Articolo 18

paragrafo 1

Articolo 14, Articolo 19

paragrafo 2

Articolo 15 Articolo 112, paragrafi 3

ed

Articolo 16 -

Articolo 17 -

Articolo 18 -

Articolo 19 -

Articolo 20 -

Allegato Allegato |
Articolo 1, Articolo 1, paragrafi 2
paragrafi 1 e 2 e3
Articolo 2, Articolo 2, paragrafo 28
lettera @)
Articolo 2, Articolo 2, paragrafo 29
lettera b)
Articolo 2, Articolo 2, paragrafo 30
letterac)
Articolo 2, -
lettera d)
Articolo 2, Articolo 2, paragrafo 31
letterae)
Articolo 3 Articolo 57
Articolo 4 Articolo 58
Articolo 5 Articolo 59
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Articolo 6 Articolo 60
Articolo 8 Articolo 66
Articolo 9 Articolo 67
Articolo 10 Articolo 68
Articolo 11 Articolo 69
- Articolo 70
Articolo 12 Articolo 71
Articolo 13 Articolo 72
- Articolo 73
- Articolo 74
Articolo 13 bis Articolo 75
Articolo 13 ter Articolo 76
- Articolo 77
- Articolo 78

Articolo 14
Articolo 15

Articolo 16,
paragrafo 1

Articolo 16,
paragrafo 2

Articolo 17
Articolo 18
Articolo 19
Articolo 20
Allegato |

Allegato 11

Articolo 112, paragrafo 5

Articolo 113, paragrafo 4

Allegato |1

Allegato 111
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Articolo 2,
letterac)

Articolo 2,
lettera d)

Articolo 2,
letteraf)

Articolo 3

Articolo 4
Articolo 5
Articolo 6
Articolo 7

Articolo 8,
paragrafo 1

Articolo 8,
paragrafo 2

Articolo 8,
paragrafo 3

Articolo 9

Articolo 10

Articolo 1, paragrefi 4
e5

Articolo 2, paragrafo 32

Articolo 2, paragrafo 33

Articolo 2, paragrafo 34

Articolo 2, paragrafo 35
Articolo 2, paragrafo 36
Articolo 2, paragrafo 37
Articolo 2, paragrafo 38
Articolo 79
Articolo 80

Articolo 81, paragrafi 1
e2

Articolo 81, paragrafo 3

Articolo 81, paragrafo 4

Articolo 81, paragrafo 5

Articolo 82

Articolo 83
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Articolo 13 Articolo 85
Articolo 14 Articolo 86
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e3
Articolo 17 -
- Articolo 92
- Articolo 94
Articolo 20, Articolo 95
paragrafo 1
Articolo 20, Articolo 98, paragrafo 3

paragrafo 2
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Articolo 23 Articolo 101
Articolo 23 bis | Articolo 103
Articolo 24 Articolo 105
Articolo 25 Articolo 104
Articolo 26 Articolo 102
Articolo 27 -
Articolo 27 bis | Articolo 90
Articolo 28 Articolo 91
Articolo 29 Articolo 107
Articolo 30, Articolo 99, paragrafo 2
paragrafo 1
Articolo 30, Articolo 99, paragrafo 3
paragrafo 2
Articolo 30, Articolo 99, paragrafo 4
paragrafo 3
Articolo 30, Articolo 99, paragrafo 5
paragrafo 4
Articolo 30, Articolo 98, paragrafo 1
paragrafo 5
Articolo 31 Articolo 106
Articolo 32 -
Articolo 33 Articolo 24
Articolo 34 Articolo 25
Articolo 35 Articolo 108
Articolo 36 Articolo 113
Articolo 37 -
Articolo 38 -

Articolo 39
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