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zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 1024/2012
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ZALACZNIKI
do

WNIOSKU DOTYCZACEGO ROZPORZADZENIA PARLAMENTU

EUROPEJSKIEGO | RADY

W sprawie utworzenia jednolitego portalu cyfrowego zapewniajacego dostep do
informacji, procedur, uslug wsparcia i rozwiazywania problemow oraz w sprawie

zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 1024/2012

ZALACZNIK 1

Wykaz obszaréw informacji, o ktérych mowa w art. 2 ust. 2 lit. a), istotnych dla

obywateli i przedsiebiorstw korzystajacych ze swoich praw na jednolitym rynku

Obszary informacji dotyczacych obywateli:

Obszar

INFORMACJE DOTYCZACE PRAW, OBOWIAZKOW I
PRZEPISOW

Podréze w obrebie
Unii

e dokumenty wymagane od obywateli Unii, cztonkow ich
rodzin, ktorzy nie sg obywatelami Unii, maloletnich
podrozujacych samotnie, obywateli spoza Unii
przekraczajacych granice w Unii (dowdd tozsamosci, wiza,
paszport)

e prawa i obowigzki 0s6b podrézujacych samolotem,
pociagiem, statkiem lub autobusem w Unii i z Unii oraz
0sOb wykupujacych imprezy turystyczne lub powigzane
ustugi turystyczne

e pomoc w zwigzku z ograniczong mozliwos$cig poruszania si¢
przy podrozowaniu w Unii 1 z Unii

e przewdz zwierzat, roslin, alkoholu, tytoniu, papierosow i
innych towardéw przy podrézowaniu w Unii

e polaczenia gtosowe oraz wysytanie 1 otrzymywanie
wiadomosci 1 danych drogg elektroniczng w obrebie Unii

Praca i przejsécie na
emerytur¢ w obrebie
Unii

e poszukiwanie zatrudnienia w innym panstwie cztonkowskim

e podjecie zatrudnienia w innym panstwie cztonkowskim

e uznawanie kwalifikacji z mys$la o zatrudnieniu w innym
panstwie cztonkowskim

e opodatkowanie w innym panstwie cztonkowskim

e warunki zatrudnienia (w tym godziny pracy, urlop platny,
uprawnienia urlopowe, prawa i obowigzki dotyczace pracy
w godzinach nadliczbowych, kontrole stanu zdrowia,
rozwigzywanie umow, zwolnienia i redukcje etatow)
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réwne traktowanie (przepisy zabraniajace dyskryminacji w
miejscu zatrudnienia, rowno$¢ wynagrodzen dla mezczyzn i
kobiet, rownos¢ wynagrodzen dla pracownikow
zatrudnionych na czas okreslony/nieokreslony)

obowiazki w zakresie zdrowia i bezpieczenstwa w
zaleznosci od r6znych rodzajow dziatalno$ci

prawa i obowiagzki w dziedzinie zabezpieczenia spotecznego
w Unii, w tym prawa 1 obowigzki dotyczace uprawnien
emerytalnych i rentowych

Pojazdy w Unii

czasowe lub state sprowadzenie pojazdu silnikowego do
innego panstwa czlonkowskiego

uzyskanie i przedtuzenie waznosci prawa jazdy

zawarcie obowigzkowego ubezpieczenia pojazdu

kupno i sprzedaz pojazdu silnikowego w innym panstwie
cztonkowskim

wynajem pojazdu silnikowego

krajowe przepisy ruchu drogowego 1 wymagania dotyczace
kierowcow

Pobyt w innym
panstwie
cztonkowskim

czasowe lub stale przeniesienie si¢ do innego panstwa
cztonkowskiego

udziat w wyborach lokalnych i wyborach do Parlamentu
Europejskiego

wymagania dotyczace kart pobytowych dla obywateli Unii i
cztonkéw ich rodzin, w tym cztonkoéw rodzin, ktdrzy nie sa
obywatelami Unii

Ksztatcenie lub
praktyka zawodowa
W innym panstwie
czlonkowskim

uczeszczanie do szkoty w innym panstwie cztonkowskim
uczeszczanie do szkoly wyzszej w innym panstwie
cztonkowskim

wolontariat w innym panstwie cztonkowskim

praktyki zawodowe w innym panstwie cztonkowskim
prowadzenie badan naukowych w innym panstwie
cztonkowskim jako cze$¢ programu ksztalcenia

Opieka zdrowotna

korzystanie z opieki zdrowotnej w innym panstwie
cztonkowskim

zakup przepisanych produktéw farmaceutycznych w innym
panstwie czlonkowskim niz panstwo, w ktorym wystawiono
recepte, przez internet lub osobiscie

Prawa, obowiazki i
przepisy dotyczace
transgranicznych

urodzenie dziecka, piecza nad maloletnimi dzieé¢mi,
obowiazki rodzicielskie, obowigzki alimentacyjne wobec
dzieci, ktorych sytuacja rodzinna obejmuje element
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kwestii rodzinnych

transgraniczny

zwiazek osob posiadajgcych rozne obywatelstwa
(matzenstwo, separacja, rozwod, malzenskie prawa
majatkowe, prawa konkubentow)

prawa spadkowe w innym panstwie cztonkowskim

Konsumenci w
sytuacjach
transgranicznych

zakup towardéw 1 ustug (w tym finansowych) w innym
panstwie cztonkowskim, przez internet lub osobiscie
posiadanie rachunku bankowego w innym panstwie
cztonkowskim

przytaczenie do sieci infrastruktury technicznej, np.
gazowej, elektroenergetycznej, wodnej, telekomunikacyjnej
I internetowe;j

platnosci, w tym polecenia przelewu, opdznienia w
ptatnosciach transgranicznych

prawa i gwarancje konsumenckie zwigzane z kupnem
towarow 1 ustug

Obszary informacji dotyczacych przedsi¢biorstw:

Obszar

INFORMACJE DOTYCZACE PRAW, OBOWIAZKOW I
PRZEPISOW

Rozpoczecie,
prowadzenie i
zakonczenie
dziatalnosci
gospodarczej

rejestracja dziatalno$ci gospodarczej (procedury rejestracji i
formy prawne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej)
prawa wlasnosci intelektualnej (zgtoszenia patentowe,
rejestracja znaku towarowego, rysunku lub wzoru, uzyskanie
licencji na zwielokrotnianie)

uczciwos$¢ 1 przejrzystos¢ praktyk handlowych, w tym prawa
1 gwarancje konsumenckie zwigzane ze sprzedaza towardw i
ushug

udostegpnianie narzedzi online do dokonywania ptatnosci
transgranicznych przy sprzedazy online towardw i ustug
prawa i obowigzki wynikajace z prawa zobowigzan, w tym
odsetki za op6znienia w ptatnosciach

postegpowanie upadtosciowe i likwidacja spotek
ubezpieczenie kredytu

taczenie spotek lub sprzedaz przedsigbiorstwa

Pracownicy

warunki zatrudnienia (w tym godziny pracy, urlop ptatny,
uprawnienia urlopowe, prawa i obowigzki dotyczace pracy
w godzinach nadliczbowych, kontrole stanu zdrowia,
rozwigzywanie umow, zwolnienia i redukcje etatow)
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prawa i obowigzki w dziedzinie zabezpieczenia spotecznego
w Unii (rejestracja pracodawcy, rejestracja pracownikow,
wypowiedzenie pracownikowi umowy o prace, ptatnosc
sktadek na ubezpieczenie spoteczne, prawa i obowigzki
dotyczace uprawnien emerytalnych i rentowych)
zatrudnianie pracownikéw w innych panstwach
cztonkowskich (delegowanie pracownikow, przepisy
dotyczace swobody $wiadczenia ustug, warunki przyznania
prawa statego pobytu pracownikom)

rowne traktowanie (przepisy zabraniajgce dyskryminacji w
miejscu zatrudnienia, rowno$¢ wynagrodzen dla mezczyzn i
kobiet, rownos¢ wynagrodzen dla pracownikow
zatrudnionych na czas okreslony/nieokreslony)

przepisy dotyczace reprezentacji pracowniczej

Podatki

VAT: informacje o0 og6lnych zasadach, stawkach i
zwolnieniach, rejestracja do celow VAT i ptatnos¢ VAT,
uzyskiwanie zwrotu

podatek akcyzowy: informacje o ogolnych zasadach,
stawkach i zwolnieniach

inne podatki: ptatno$¢, stawki

Towary

uzyskanie oznakowania CE

ustalenie obowigzujacych norm, specyfikacji technicznych i
przeprowadzenie certyfikacji produktow

wzajemne uznawanie produktéw niepodlegajacych
specyfikacjom unijnym

wymagania dotyczace klasyfikacji, oznakowania i
pakowania niebezpiecznych substancji chemicznych
sprzedaz na odleglo$¢ 1 poza lokalem przedsiebiorstwa:
informacje, ktorych nalezy udziela¢ kupujacym przed
zawarciem umowy, potwierdzenie umowy na pismie,
odstapienie od umowy, dostawa towardw, inne szczegotowe
obowiazki

produkty wadliwe: prawa i gwarancje konsumenckie,
odpowiedzialnos¢ posprzedazna, §rodki dochodzenia
roszczen przez poszkodowang strone

certyfikacja, etykiety (EMAS, etykiety energetyczne,
ekoprojekt, oznakowanie ekologiczne UE)

recykling i gospodarowanie odpadami

Ustugi

uzyskiwanie koncesji, zezwolen lub pozwolen z mysla o
rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej
powiadamianie wiadz o dzialalnos$ci transgranicznej
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e uznawanie kwalifikacji zawodowych

Finansowanie
dzialalnosci
gospodarczej

gospodarcza

e uzyskiwanie dostepu do finansowania na poziomie
krajowym

e inicjatywy skierowane do przedsigbiorcoOw (wymiany
organizowane dla nowych przedsi¢biorcéw, programy
opieki mentorskiej itd.)

Zamodwienia
publiczne

e udzial w postgpowaniach o udzielenie zamoéwienia
publicznego: przepisy i procedury

ubiegania si¢ 0 zamoOwienie publiczne
e zglaszanie nieprawidtowosci w zwiazku z procedura
przetargowa

Bezpieczenstwo i
higiena pracy

e obowiazki w zakresie zdrowia 1 bezpieczenstwa w
zaleznosci od roznych rodzajow dzialalnosci, w tym
zapobieganie zagrozeniom, informowanie i szkolenia

ZALACZNIK 11
Procedury, o ktorych mowa w art. 5 ust. 2

Zdarzenia
zyciowe

Procedury Oczekiwany wynik

Narodziny dziecka

Whiosek o wydanie aktu urodzenia | Akt urodzenia

Ubieganie si¢ o stypendium | Decyzja  dotyczaca

Nauka edukacyjne z instytucji publicznej stypendium
Rejestracja do celow zwigzanych ze | Poswiadczenie ztozenia wniosku
Swiadczeniami z zabezpieczenia
Praca spolecznego
Whiosek o uznanie dyplomu Decyzja w sprawie wniosku o uznanie
Rejestracja zmiany adresu Potwierdzenie rejestracji nowego adresu
Przeprowadzka Whiosek 0 wydanie lub | Wydanie 1lub przedtuzenie waznosci

przedluzenie waznosci dowodu | dowodu tozsamosci lub paszportu

tozsamosci lub paszportu

e uzyskiwanie dostepu do finansowania na poziomie Unii, w
tym unijne programy finansowania i dotacje na dziatalno$¢

e skladanie oferty online w odpowiedzi na zaproszenie do
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Rejestracja pojazdu silnikowego

Dowad rejestracyjny

Ubieganie si¢ o $wiadczenia | Decyzja  dotyczaca ~ wniosku o
Przejscie na emerytalno-rentowe i | przyznanie emerytury/renty lub
emeryture przedemerytalne  z  systemOw | $wiadczen przedemerytalnych
publicznych lub pétpublicznych
Ogodlna rejestracja dzialalnosci Potwierdzenie dopelnienia wszystkich
gospodarczej, z wytaczeniem krokow niezbednych do rozpoczecia
procedur dotyczacych zaktadania dziatalnos$ci gospodarczej
spotek w rozumieniu art. 54 akapit
drugi TFUE
Rozpoczecie R_’ejestra(_:Ja pracoc_jawcy (osoby Numer  rejestracyjny  ubezpieczenia
. g fizycznej) w publicznych lub spotecznego
dziatalnosci . .
. pOtpublicznych systemach
gospodarczej )
emerytalno-rentowych i
ubezpieczeniowych
Rejestracja pracownikow w Numer  rejestracyjny  ubezpieczenia
publicznych lub potpublicznych spotecznego

systemach emerytalno-rentowych i
ubezpieczeniowych

Prowadzenie
dziatalnosci
gospodarczej

Zgloszenie w systemach
zabezpieczenia spolecznego
rozwigzania umowy z
pracownikiem

Potwierdzenie otrzymania zgloszenia

Platnos$¢ sktadek na ubezpieczenia
spoteczne pracownikow

Pokwitowanie lub  inna  forma
potwierdzenia ptatnosci skladek na
ubezpieczenia spoteczne pracownikow

ZALACZNIK 111

Wvykaz uslug wsparcia i rozwiazywania problemow, o ktorvch mowa w art. 2 ust. 2 lit. ¢)

1) Pojedyncze punkty kontaktowe

2) Punkty kontaktowe ds. produktow

3) Punkty kontaktowe ds. wyrobdw budowlanych

4) Krajowe osrodki wsparcia ds. kwalifikacji zawodowych
5) Punkty kontaktowe ds. zdrowia

6) EURES

7) System internetowego rozstrzygania sporow
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