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A. Potfeba opatreni

V ¢em spociva problém a proc se jedna o problém na arovni EU?

Hlavni problémy s danym nafizenim souviseji s nadmérnymi vyjimkami na drovni Clenskych statli, s pravy
cestujicich se zdravotnim postizenim nebo s omezenou schopnosti pohybu a orientace, nedostatecnou
informovanosti, prodejem pfimych pfepravnich dokladd, vyfizovanim stiznosti, prosazovanim pravnich pfedpisd,
diskriminaci na zakladé statni prislusnosti a odSkodnénim v ndvaznosti na udalosti zplisobené vyssi moci.
Uvedené problémy maji nepfiznivy dopad na jednotny trh abrani ddslednému prosazovani prava. Na
liberalizovaném Zelezni¢nim trhu EU mlze dojit k prohloubeni téchto problémd.

Ceho by mélo byt dosazeno?

1. Podpora rovnosti a posileni prav uZivatell Zelezni¢ni dopravy v EU a
2. zvySeni konkurenceschopnost odvétvi Zelezni¢ni dopravy, aniz by to mélo negativni dopad na prava
cestujicich.

Jakou pridanou hodnotu budou mit tato opatfeni na urovni EU (subsidiarita)?

Stavajici nafizeni ponechava urcity prostor pro vyklad, coZ brani jednotné Urovni ochrany cestujicich v celé EU.
Uvedené problémy nemohou clenské staty vyresit samy. Z tohoto dlivodu se jako vhodné jevi opatfeni na urovni
EU.

B. Reseni

Prostrednictvim kterych moznosti Ize cili dosahnout? Je néktera moznost uprednostiiovana?
Pokud ne, uved'te proc.

— Zrusit vyjimky pro dalkové vnitrostatni spoje do roku 2020
— Omezit vyjimky pro spoje v zemich mimo EU
— Zrusit vyjimky pro preshrani¢ni méstské, pfiméstské a regionalni spoje

Vyjimky

Prava osob s omezenou

schopnosti pohybu a
orientace

Nova pravidla pro zlepSeni pristupu osob s omezenou schopnosti pohybu a
orientace k Zelezni¢nim sluzbam a k informacim

Informovani

Nova pravidla pro zlepSeni informovani cestujicich

Prodej pfimych prepravnich
doklad{i

Jasnéjsi pravidla pro prodej pfimych prepravnich dokladd

Vyfizovani stiznosti a
prosazovani pravnich
predpist

Jasnéjsi pravidla pro vyfizovani stiznosti vnitrostatnimi subjekty ptislusSnymi pro
prosazovani a jejich spolupraci

Diskriminace

Nové ustanoveni o zakazu diskriminace

Vyssi moc

Ustanoveni, jimz se Zelezni¢ni podniky zprostuji povinnosti zaplatit odskodnéni
za zpozdéni zplsobena nepriznivymi povétrnostnimi podminkami nebo velkymi
pfirodnimi pohromami, které nebylo mozné predvidat nebo jim zabranit

Jaké jsou nazory jednotlivych zicastnénych stran? Kdo podporuje kterou moznost?

Vétsina Clenskych statl a Zeleznicnich podnikl se stavi k ruseni vyjimek zdrahavé. Pro omezeni vyjimek se
vyslovuji ob¢ané a podporuji i opatfeni pro posileni prav cestujicich. Vétsina zicastnénych stran je pro jasnéjsi
pravidla, napf. v oblasti pomoci, vyfizovani stiznosti a prosazovani pravnich predpisf. VétSina zeleznicnich
podnikl a Clenskych statl se vyslovuje pro ustanoveni o vysSi moci, zatimco obcCané jsou proti tomuto
ustanoveni.

C. Dopady uprednostiiované moznosti

Jaké jsou vyhody uprednostiiované moznosti (je-li néjaka doporucena, jinak uvedte vyhody
hlavnich moZnosti)?




Kombinace uprednostriovanych moznosti pfinasi vyvazeny pristup k potencialné protichddnym cildim politiky.
Omezeni vyjimek zvysi ochranu cestujicich a pravni jistotu. ZlepSeni tykajici se osob s omezenou schopnosti
pohybu a orientace povzbudi tyto osoby, aby cestovaly viakem, a podpofi jejich socialni zaclefiovani. Jasna
pravidla pro prodej pfimych pfepravnich dokladd zlepsi prava cestuijicich, pokud jde o pfipoje. Ustanoveni o vyssi
moci zajisti pravni spravedinost a proporcionalitu.

Jaké jsou naklady na uprednostiovanou moznost (je-li néjaka doporucena, jinak uved'te naklady
na hlavni moZnosti)?

Ocekava se, Ze oproti zakladnimu scénafi vzrostou Zelezni¢nim podniklim naklady o 4,98 % za obdobi 15 let.

Jaky bude dopad na malé a stfedni podniky a na konkurenceschopnost?

Predpokladaji se pouze omezené nepfimé ucinky na malé a stfedni podniky.

Ocekavaji se vyznamné dopady na vnitrostatni rozpocty a spravni organy?

Predpoklada se, Ze lepSi prosazovani prava a vyfizovani stiznosti vnitrostatnimi subjekty pfisluSnymi pro
prosazovani bude mit jen mirné dopady.

Ocekavaji se jiné vyznamné dopady?

Z4dné daldi vyznamné dopady se neocekévaii.

Proporcionalita?

Stavajici rozdilné uplathovani pravidel predstavuje pro jednotny trh prekazku a brani dosazeni harmonizované
Urovné prav cestuijicich v celé EU. Pokyny dosud nepfinesly dostatecné vysledky.

D. Navazna opatreni

Kdy bude tato politika prezkoumana?

Komise vyhodnoti uplatriovani tohoto nového nafizeni pét let po jeho vstupu v platnost.




