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Sammanfattnin

A. Behov av dtgarder

Vad ar problemet och varfor ar det ett problem pd EU-niva?

De storsta problemen med forordningen &r kopplade till alltfér ménga nationella dispenser, rattigheter for
resendrer med funktionshinder eller nedsatt rorlighet, oftillracklig information, direktbiljetter, hantering av
klagomal, kontroll av efterlevnad, diskriminering p& grund av nationalitet och erséttning till féljd av force
majeure. Dessa problem inverkar negativt pd den inre marknaden och hindrar en enhetlig kontroll av
efterlevnaden. P3 en liberaliserad jarnvagsmarknad inom EU kan dessa problem forvarras.

Vad vill man uppna?

1. Framja jamlika och forstarkta rattigheter for jarnvagsanvandare i EU.
2. Forbattra jarnvagssektorns konkurrenskraft utan att detta negativt pdverkar resendrernas rattigheter.

Vad dr mervirdet med dtgarder pa EU-niva (subsidiaritet)?

Den nuvarande férordningen lamnar utrymme for tolkning, vilket forhindrar likvardiga nivder pd skyddet for
resendrer i EU. Medlemsstaterna kan inte l6sa dessa problem p& egen hand. Det forefaller darfor lampligt for EU
att agera.

B. Lésningar

Vilka alternativ finns for att nd mdlen? Finns det ett rekommenderat alternativ? Om inte, varfor?

- Avlagsna dispenser for inrikes fjarrtrafik till 2020
Dispenser - Begransa dispenserna for trafik med tredjeléander
- Ta bort dispenserna for granséverskridande stads-, férorts- och regiontrafik

Rattigheter for personer
med funktionshinder eller
nedsatt rorlighet

Nya bestammelser for att forbattra tilltrade till jarnvagstjanster och information
for personer med funktionshinder eller nedsatt rérlighet

. Nya regler for att forbattra informationen till resendrerna
Information

Direktbiljetter

Tydligare bestammelser om direktbiljetter

Nationella tillsynsmyndigheters hantering av klagomdl och kontroll av

Hantering av klagomal och efterlevnaden

kontroll av efterlevnad

Diskriminering Ny klausul om icke-diskriminering

Klausul for att undanta jarnvagsforetag fran kravet pd att betala ersattning for
forseningar orsakade av svdra vaderférhdllanden eller naturkatastrofer som

Force majeure inte kunde forutses eller férebyggas

Vilka ar de olika intressenternas asikter? Vem stoder vilka alternativ?

De flesta medlemsstaterna och jarnvagsforetag ar ovilliga att ta bort dispenser. Medborgarna ar positiva till att
minska antalet dispenser och stodjer dtgarder som starker resendrernas rattigheter. De flesta berérda parter ar
positiva till tydligare regler, t.ex. om assistans, klagomalshantering och kontroll av efterlevnad. De flesta foretag
och medlemsstater stddjer, och de flesta medborgare dr emot, en klausul om force majeure.

C. De rekommenderade alternativens konsekvenser

Vad ar nyttan med det rekommenderade alternativet (om ett sddant alternativ finns, annars anges
for huvudsakliga alternativ)?

Kombinationen av de rekommenderade alternativen ger en balanserad syn pd potentiellt motstridiga politiska
mal. Om man minskar antalet dispenser, forbattrar man skyddet for resenarer och rattssakerheten. Forbattringar
for personer med funktionshinder eller nedsatt rérlighet gor att de uppmuntras att resa med tdg och framjar
deras integration i samhallet. Tydliga regler om direktbiljetter kommer att forbattra resenarers rattigheter pa
anslutande tag. En klausul om force majeure kommer att sékerstalla rimlighet och proportionalitet.

Vad ar kostnaderna for det rekommenderade alternativet (om ett sddant alternativ finns, annars
anges for huvudsakliga alternativ)?

Jarnvagsforetagens kostnader forvantas oka med 4,98 % jamfort med utgdngsscenariot under en period pé 15
ar.




Hur paverkas sma och medelstora féretag och konkurrenskraften?

Endast begransade indirekta effekter pd smd och medelstora foretag forvantas.

Paverkas medlemsstaternas budgetar och férvaltningar i betydande grad? Nej.

Mindre konsekvenser forvdantas med tanke pd béttre klagomadlshantering och kontroll av efterlevnad fran de
nationella tillsynsorganens sida.

Uppstdr andra betydande konsekvenser?

Inga ytterligare storre konsekvenser forvantas.

Proportionalitetsprincipen

Den nuvarande splittrade tillampningen av lagstiftningen hindrar den inre marknaden och férhindrar en
harmoniserad nivd pd rattigheterna for resenédrer i hela EU. Riktlinjerna har fortfarande inte gett tillréckliga
resultat.

D. Uppfoljning

Nar kommer 3tgarderna att ses 6ver?

Kommissionen ska utvardera tillampningen av den nya forordningen fem &r efter dess antagande.




