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1. UVOD — PRIHVACANJE PROMJENA

Umjetna inteligencija (UI) nije znanstvena fantastika — ona je ve¢ dio naseg zivota. Bilo da je
rije¢ o virtualnom osobnom asistentu koji nam organizira radni dan, putovanju autonomnim
vozilom 1ili telefonima koji nam predlazu pjesme ili restorane koji bi nam se mogli svidjeti,
umjetna inteligencija je stvarnost.

Osim §to nam olakSava Zivot, umjetna inteligencija nam pomaZe rijeSiti neke od najveéih
svjetskih problema: od lije¢enja kroni¢nih bolesti i smanjivanja stope smrtnosti od

prometnih nezgoda' do borbe protiv klimatskih
promjena i predvidanja prijetnji
kibersigurnosti.

U Danskoj umjetna inteligencija spasava zivote jer
hitnim sluzbama omogucuje dijagnosticiranje
sr¢anog zastoja i drugih stanja na temelju zvuka
glasa pozivatelja. U Austriji pomaze radiolozima
da to¢nije otkriju tumore trenutnom usporedbom
rendgenskih snimaka s velikim koli¢inom drugih
medicinskih podataka.

Mnoge farme u Europi ve¢ se koriste umjetnom
inteligencijom za pracenje kretanja, temperature i
unosa hrane zivotinja. Sustav umjetne inteligencije
moze prema potrebi automatski prilagoditi uredaje
za grijanje i hranjenje i tako poljoprivrednicima
pomo¢i u nadzoru dobrobiti njihovih Zivotinja, a
oni za to vrijeme mogu obavljati druge poslove.
Osim toga, umjetna inteligencija pomaze
europskim proizvodacima da postanu ucinkovitiji
kako bi se tvornice vratile u Europu®.

To su samo neki od brojnih primjera poznatih
primjena umjetne inteligencije u raznim sektorima,
od energetike i obrazovanja do financijskih usluga
1 gradevinarstva. Tijekom sljede¢ih deset godina
pojavit ¢e se bezbroj novih primjera koje danas ne
mozemo ni zamisliti.

Umjetna inteligencija mijenja naS svijet, naSe
drustvo i industriju na slican nacin kao $to su to

Sto je umjetna inteligencija?

Izrazom umjetna inteligencija (Ul)
oznacavaju se sustavi koji pokazuju
inteligentno  ponasanje  tako  Sto
analiziraju svoje okruzZenje i izvode
radnje — uz odredeni stupanj autonomije
— radi postizanja odredenih ciljeva.

Sustavi  temeljeni na  umjetnoj
inteligenciji mogu biti samo softverski i
djelovati u virtualnom svijetu (npr.
glasovni asistent, softver za analizu
slike, trazilice, sustavi prepoznavanja
glasa i lica) ili Ul moze biti ugraden u
hardverske uredaje (npr. napredni
roboti, autonomni automobili, dronovi
ili aplikacije za internet stvari).

Umjetnu inteligenciju koristimo
svakodnevno, primjerice za prevodenje,
titlovanje videozapisa ili blokiranje
nezeljenih elektronickih poruka.

Mnogim su tehnologijama umjetne
inteligencije  potrebni  podaci za
poboljsanje performansi. Kada pocnu
optimalno raditi, one mogu poboljsati i
automatizirati donosenje odluka u istoj
domeni. Primjerice, sustav umjetne
inteligencije moze se obuciti i zatim
koristiti za otkrivanje kibernapada na
temelju podataka iz predmetne mreze ili
sustava.

! Procjenjuje se da oko 90 % prometnih nezgoda nastaje zbog ljudske pogreske. Vidjeti izvjesée Komisije
,Spasavanje zivota: poboljSanje sigurnosti automobila u EU-u” (COM(2016) 0787 final).

2 »Why Al is the future of growth”, Accenture, 2016. Gospodarski u¢inak automatizacije intelektualnog rada,
robota i autonomnih vozila mogao bi do 2025. iznositi od 6,5 bilijuna EUR do 12 bilijuna EUR na godi$njoj
razini (ukljucujuc¢i poboljSanje produktivnosti i viSu kvalitetu Zzivota sve starijeg stanovniStva). Izvor:
,Disruptive technologies: Advances that will transform life, business, and the global economy”, McKinsey
Global Institute, 2013.



nekoé¢ uéinili parni stroj i elektri¢na struja®. Rast ra¢unalne snage, dostupnost podataka i
napredak algoritama ucinili su umjetnu inteligenciju jednom od strateski najvaZznijih
tehnologija 21. stoljeca. Ulozi su iznimno visoki. Na§ pristup umjetnoj inteligenciji
odredit ¢e kako ¢e izgledati nas svijet. SuocCeni s ostrom globalnom konkurencijom,
moramo stvoriti ¢vrst europski okvir.

Europskoj uniji (EU) potreban je koordinirani pristup kako bi $to bolje iskoristila
mogucnosti koje joj nudi umjetna inteligencija i kako bi odgovorila na nove izazove koje ona
donosi. EU moze biti predvodnik razvoja i uporabe umjetne inteligencije za dobro i za
sve oslanjaju¢i se na svoje vrijednosti i svoje prednosti. Pritom moze iskoristiti sljedece
prednosti:

- vrhunske istrazivace, laboratorije i novoosnovana poduzeéa. EU osim toga ima
razvijenu robotiku i vodecu svjetsku industriju, posebice u sektoru prometa, zdravstva i
proizvodnje, koji bi trebali biti medu prvima u uvodenju umjetne inteligencije;

— jedinstveno digitalno trziSte. Zajedni¢ka pravila, primjerice o zaStiti podataka i
slobodnom protoku podataka u EU-u, kibersigurnosti i povezivosti, pomazu poduze¢ima u
poslovanju 1 prekograni¢nom Sirenju poslovanja te poti¢u ulaganja; i

— obilje industrijskih i istraZiva¢kih podataka te podataka javnog sektora koji se mogu
upotrijebiti za unos u sustave umjetne inteligencije. Istodobno s ovom Komunikacijom
Komisija radi na tome da se olakSa dijeljenje podataka i omoguéi ponovna uporaba veée
koli¢ine podataka — ,sirovine” za umjetnu inteligenciju. To se posebno odnosi na
podatke javnog sektora, primjerice o komunalnim uslugama i okoliSu, te istrazivacke i
zdravstvene podatke.

Europski celnici stavili su umjetnu inteligenciju na vrh svojeg dnevnog reda. 24 drzave
Clanice i NorveSska obvezale su se 10.travnja2018. na suradnju u podrucju umjetne
inteligencije®. U skladu s tom snaznom politi¢kom porukom sada je vrijeme da se poduzmu
znacajni napori kako bi se osiguralo:

— da Europa bude konkurentna u prostoru umjetne inteligencije zahvaljujuc¢i odvaznim
ulaganjima u skladu sa svojom gospodarskom snagom. To znaci podupiranje istrazivanja i
inovacija u cilju razvoja sljede¢e generacije tehnologija umjetne inteligencije te njihovo
uvodenje kako bi poduzeca, a posebno mala i srednja poduzeca koja ¢ine 99 % poduzeca u
EU-u, mogla uvesti umjetnu inteligenciju u svoje poslovanje.

— da nitko ne zaostaje u procesu digitalne transformacije. Umjetna inteligencija mijenja
prirodu rada: neka ¢e se radna mjesta otvoriti, druga ¢e nestati, a ve€ina ¢e ih dozivjeti
transformaciju. Modernizacija svih razina obrazovanja trebala bi biti prioritet za vlade. Svi
bi Europljani trebali imati priliku ste¢i vjestine koje su im potrebne. Treba njegovati talent 1
poticati rodnu ravnotezu i raznolikost.

— da se nove tehnologije temelje na vrijednostima. Opca uredba o zastiti podataka pocet ¢e
se primjenjivati 25. svibnja 2018. Znacajan je to korak u izgradnji povjerenja, koje je,
dugoro¢no gledano, od kljucne vaznosti i za gradane i za poduzeca. Upravo je u tom
segmentu odrzivi pristup tehnologijama konkurentska prednost EU-a jer se njime

® Umijetna inteligencija dio je Komisijine strategije digitalizacije industrije (COM(2016) 180 final) i obnovljene
strategije industrijske politike EU-a (COM(2017) 479 final).

* Austrija, Belgija, Bugarska, Ceska, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Irska, Italija, Latvija, Litva,
Luksemburg, Madarska, Malta, Nizozemska, Njemacka, Poljska, Portugal, Slovacka, Slovenija, gpanjolska,
Svedska, Ujedinjena Kraljevina.



prihvaéaju promjene, ali istodobno postuju vrijednosti Unije’. Kao §to je to slu¢aj sa svim
revolucionarnim tehnologijama, neke primjene umjetne inteligencije mogu otvoriti nova
eticka 1 pravna pitanja, primjerice u pogledu odgovornosti ili moguce pristranosti pri
donosenju odluka. EU stoga mora osigurati primjeren okvir za razvoj i primjenu umjetne
inteligencije kojim se promicu inovacije i poStuju vrijednosti i temeljna prava Unije te
etiCka nacela poput odgovornosti 1 transparentnosti. Zahvaljuju¢i svojem polozaju EU ima
mogucnost povesti raspravu na tu temu i na globalnoj razini.

Na taj na¢in EU moze dati konkretan doprinos i biti zagovornik pristupa umjetnoj
inteligenciji od kojeg imaju Kkoristi i gradani i drustvo u cjelini.

Pokretanje europske inicijative o umjetnoj inteligenciji

Komisija je u svibnju 2017. objavila komunikaciju o preispitivanju strategije jedinstvenog
digitalnog trziSta na sredini provedbenog razdobljaﬁ. U njoj se naglaSava vaznost da se
Europa osloni na svoje znanstvene i industrijske prednosti te na svoja inovativna
novoosnovana poduzeca kako bi zauzela vodeci poloZaj u razvoju tehnologija, platformi i
aplikacija koji se temelje na umjetnoj inteligenciji.

Europsko vije¢e na svojem je zasjedanju u listopadu 2017. navelo da se EU treba Sto hitnije
suoCiti s novim trendovima, poput umjetne inteligencije, ali 1 istodobno osigurati visoku
razinu zastite podataka, digitalna prava i eticke standarde te je pozvalo ,,Komisiju (...) da
predstavi europski pristup umjetnoj inteligenciji”’. Europski parlament dao je §irok spektar
preporuka o pravilima gradanskog prava o robotici, a i Europski gospodarski i socijalni odbor
iznio je miSljenje na tu temu®.

Ovom se Komunikacijom predstavlja europska inicijativa o umjetnoj inteligenciji
kojom se zeli:

e potaknuti razvoj tehnoloSkih i industrijskih kapaciteta EU-a i prihvad¢anje umjetne
inteligencije u svim podruéjima gospodarstva, i u privatnom i u javnom sektoru”. To
ukljucuje ulaganja u istrazivanja i inovacije te bolji pristup podacima.

e pripremiti za druStvene i gospodarske promjene koje donosi umjetna inteligencija
poticanjem modernizacije sustava obrazovanja i osposobljavanja, njegovanjem talenta,
predvidanjem promjena na trziStu rada, podupiranjem tranzicija na trziStu rada i
prilagodbom sustava socijalne zastite.

e osigurati odgovarajudi eticki i pravni okvir, na temelju vrijednosti Unije i u skladu s
Poveljom EU-a o temeljnim pravima. To ukljucuje predstoje¢e smjernice o postojecim
pravilima o odgovornosti za proizvode, detaljnu analizu novih izazova i suradnju s

® Clanak 2. Ugovora o EU-u: ,,Unija se temelji na vrijednostima postovanja ljudskog dostojanstva, slobode,
demokracije, jednakosti, vladavine prava i postovanja ljudskih prava, ukljuéujuci i prava pripadnika manjina”.
Drzave ¢lanice zive u ,,druStvu u kojem prevladavaju pluralizam, nediskriminacija, tolerancija, pravda,
solidarnost i jednakost Zena i muskaraca.”

® https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM:2017:228:FIN

" http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14-2017-INIT/en/pdf

8 Rezolucija Europskog parlamenta s preporukama Komisiji o pravilima gradanskog prava o robotici
(2015/2103(INL)); Misljenje Europskog gospodarskog i socijalnog odbora o umjetnoj inteligenciji (INT/806-
EESC-2016-05369-00-00-AC-TRA).

° Umjetna inteligencija moZe znatno poboljiati javne usluge i pridonijeti ciljevima utvrdenima u Ministarskoj
izjavi 0 e-upravi — lIzjava iz Tallinna (listopad 2017., https://ec.europa.eu/digital-single-
market/en/news/ministerial-declaration-egovernment-tallinn-declaration). Komisija ¢e primjerice ispitati
potencijal umjetne inteligencije da analizira velike koli¢ine podataka kako bi se mogla iskoristiti za provjeru
primjene pravila o jedinstvenom trzistu.
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dionicima putem Europskog saveza za umjetnu inteligenciju u cilju izrade smjernica o
etici u pogledu umjetne inteligencije™®.

Za to je potrebno udruziti snage. U skladu s pristupom iznesenim u ovoj Komunikaciji i
izjavom™ o suradnji koje su 24 drzave ¢lanice potpisale 10. travnja 2018. Komisija ¢e u
suradnji s drZzavama c{lanicama raditi na izradi koordiniranog plana o umjetnoj
inteligenciji. Rasprava ¢e se odrzati u okviru postojece europske platforme nacionalnih
inicijativa za digitalizaciju industrije s ciljem da se plan dogovori do kraja 2018.. Glavni
ciljevi bit ¢e postizanje maksimalnog ucinka ulaganja na razini EU-a i na nacionalnoj razini,
poticanje sinergija i suradnje diljem EU-a, razmjena najbolje prakse i zajednicko definiranje
daljnjih koraka za osiguranje globalne konkurentnosti EU-a u cjelini.

U sljede¢im tjednima Komisija ¢e izdati komunikaciju o buducnosti povezane i
automatizirane mobilnosti u Europi i komunikaciju o budu¢im ciljevima istrazivanja i
inovacija u Europi. Umjetna inteligencija bit ¢e klju¢ni element tih inicijativa.

2. PoL0ZAJ EU-A U KOMPETITIVNOM MEPUNARODNOM OKRUZENJU

Vecina razvijenih gospodarstava svjesna je revolucionarne uloge umjetne inteligencije i
primjenjuje razli¢ite pristupe umjetnoj inteligenciji u skladu sa svojim politickim,
gospodarskim, kulturnim i dru§tvenim sustavom™.

Vlada Sjedinjenih Americ¢kih Drzava predstavila je strategiju umjetne inteligencije i u 2016.
u istrazivanja u podru¢ju umjetne inteligencije koja nisu povjerljive prirode ulozila oko
970 milijuna EUR. Svojim ,,Planom razvoja umjetne inteligencije sljedece generacije” Kina
planira do 2030. ostvariti vode¢e mjesto u svijetu te ulaze golema sredstva u tom podruéjulg.
Druge drzave, poput Japana i Kanade, takoder su donijele strategiju o umjetnoj inteligenciji.

U Sjedinjenim Americkim Drzavama i Kini velika poduzeca ulazu znatna sredstva u umjetnu
inteligenciju i koriste velike koli¢ine podataka™.

Ukupno gledajuci, Europa zaostaje u privatnim ulaganjima u umjetnu inteligenciju, koja
su u 2016. bila na razini oko 2,4-3,2 milijarde EUR, za razliku od Azije u kojoj su iznosila
6,5-9,7 milijardi EUR i sjeverne Amerike, gdje su se kretala oko 12,1-18,6 milijardi EUR".

Stoga je od klju¢ne vaznosti da EU nastavi svoje djelovanje na stvaranju okruZenja
poticajnog za ulaganja i da javnim financiranjem potakne privatna ulaganja. Pritom EU
treba sacuvati i iskoristiti svoje prednosti.

U Europi djeluje vodeéa svjetska zajednica istraZivaca umjetne inteligencije te inovativni
poduzetnici i novoosnovana poduzeca za komercijalizaciju tehnoloskih i znanstvenih

19 Na temelju rezultata rada Europske skupine za etiku u znanosti i novim tehnologijama:

' https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/eu-member-states-sign-cooperate-artificial-intelligence

12 Vidjeti i strateiku obavijest Komisijina Europskog centra za politicku strategiju: ,,The Age of Artificial
Intelligence (Doba umjetne inteligencije)”, 2018.

3 Nedavno je najavljena izgradnja tehnoloskog parka umjetne inteligencije u Pekingu u vrijednosti od
1,7 milijardi EUR.

'S 1,4 milijarde pretplatnickih ugovora u mobilnoj telefonskoj mrezi i 800 milijuna korisnika interneta, §to je
vise nego u SAD-u i EU-u zajedno, kineski gradani generiraju goleme koli¢ine osobnih podataka koji se koriste
za razvoj povezanih proizvoda umjetne inteligencije.

15 ,»10 imperatives for Europe in the age of Al and automation”, McKinsey, 2017.
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inovacija (koja su utemeljena na osnovi nekog znanstvenog otkrica ili inienjeringa)m. Ona
ima snaznu industriju, na koju otpada vise od Cetvrtine svjetske proizvodnje industrijskih
robota i robota za profesionalne usluge (npr. za preciznu poljoprivredu, sigurnost, zdravstvo,
logistiku)'” i vode¢a je u podru&ju proizvodnje, zdravstva, prometa i svemirskih tehnologija,
koji se sve viSe oslanjaju na umjetnu inteligenciju. Europa ima i vaznu ulogu u razvoju i
koristenju platformi za pruzanje usluga poduzeéima i organizacijama (B2B) te aplikacija
koje ¢ine korak naprijed u razvoju ,,inteligentnog poduzeca” i e-uprave.

Jedan od glavnih izazova za konkurentnost EU-a jest osiguravanje prihvaéanja tehnologije
umjetne inteligencije u svim podrucjima gospodarstva. Europska industrija ne smije
zakasniti na taj vlak. Zasada je samo mali dio europskih poduzeéa uveo digitalne tehnologije.
Taj je problem najvise izrazen medu malim i srednjim poduzec¢ima. U 2017. je 25 % velikih
poduzeca i 10 % malih i srednjih poduzeéa u EU-u Koristilo analitiku velikih podataka. Samo
je jedno od pet malih i srednjih poduzeéa bilo na visokom stupnju digitalizacije, a jedna
tre¢ina zaposlenika jo§ uvijek nema osnovne digitalne vjestine™ iako su koristi uvodenja
umjetne inteligencije opcepriznate. Primjerice, pregled stanja u podrucju digitalne
transformacije iz 2018. potvrduje pozitivne uc¢inke uvodenja umjetne inteligencije u slucaju
poduzeca u poljoprivredno-prehrambenom i gradevinskom sektoru, i to u pogledu ulaska na
nova trzista, pobolj$anja proizvoda ili usluga i privlagenja novih klijenata®.

Dosadasnji _napori  EU-a: stvaranje temelja za maksimalno iskoristavanje umjetne
inteligencije U okviru projekata financiranih
Umijetna inteligencija ima svoje mjesto u okvirnim | sredstvima  EU-a  razvijeni  su
programima istraZivanja i razvoja EU-a jo§ od | Primjerice:

e autonomno poljoprivredno vozilo koje
moze mehanicki uklanjati korov, cime
se smanjuje potreba za pesticidima;

e pilot-projekt za autoceste u okviru
kojega se s pomocu  umjetne
inteligencije i interneta stvari daju
preporuke za sigurnu voZmju i
smanjuje broj prometnih nezgoda sa

2004., s posebnim naglaskom na robotici.
Ulaganja su povecana na 700 milijuna EUR za
razdoblje 2014.—2020. i nadopunjena su privatnim
ulaganjima u iznosu od 2,1 milijarde EUR u
okviru javno-privatnog partnerstva za robotiku. 2.
Ti su napori znatno pridonijeli vodeéoj ulozi
Europe u podruéju robotike.

U okviru programa za istraZivanja i inovacije

Obzor 2020. u razdoblju 2014.-2017. u
istrazivanja 1 1inovacije u podru¢ju umjetne
inteligencije ~ ukupno  je  uloZeno  oko

1,1 milijarde EUR, ukljucujué¢i u velike podatke,

smrtnim ishodom;

e robotska ortoproteza za vracanje
mobilnosti nakon amputacije;

e roboti  koji obavljaju repetitivne
poslove umjesto radnika u tvornicama
za  proizvodnju  automobila i

. e SR oboljSavaju ucinkovitost proizvodno
1¢ Europa ima najveéi broj ustanova medu 100 vodeéih istraziv a mmjc A 4 p 9

svijetu. U Europi se nalaze 32 od 100 vodeéih svjetskih istrazrvackmm misttuta prefa CIriuraiju ISUazZIvacK
radova povezanih s umjetnom inteligencijom, u odnosu na 30 istrazivackih instituta iz SAD-a i 15 iz Kine.
Izvor: Atomico: ,,State of European Tech”, 2017. Valja napomenuti i da je Njemacki istrazivacki centar za
umjetnu inteligenciju (DFKI), osnovan 1988., jedan od najvecih svjetskih istrazivackih centara u podrucju
umjetne inteligencije.

" World Robotics 2017, International Federation of Robotics. U Europi se nalaze tri najveéa proizvodata
industrijskih robota u svijetu (KUKA, ABB i Comau).

18 https://ec.europa.eu/digital-single-market/digital-scoreboard. Prema podacima instituta McKinsey (2016.)
europska poduzeca koja posluju u digitalnoj sferi postizu razinu digitalizacije od svega 60 % u odnosu na
usporediva poduzeéa u SAD-u.

19 https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/dem/monitor/scoreboard

20 https://eu-robotics.net/sparc/.
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zdravstvo, rehabilitaciju, promet i svemirska istrazivanja.

Osim toga, Komisija je pokrenula znacajne inicijative koje su kljune za umjetnu
inteligenciju. One ukljucuju razvoj uc€inkovitijih elektroni¢kih komponenti i1 sustava, kao Sto
su Cipovi posebno izradeni za radne operacije umjetne inteligencije (neuromorfni
éipovi)21, vrhunskih racunala visokih performansi 2 te vodece projekte u podrucju
kvantnih tehnologija i mapiranja ljudskog mozga®.

3. DALJINJI KORACI: INICIJATIVA EU-A ZA UMJETNU INTELIGENCIJU

3.1. Jacanje tehnoloskih i industrijskih kapaciteta EU-a i prihvacanje umjetne
inteligencije u svim podrudjima gospodarstva

Javni 1 privatni sektor moraju iskoristiti prilike koje proizlaze iz razvoja inovativnih rjeSenja
umjetne inteligencije i njihove primjene u raznim podru¢jima“.

EU bi trebao prednjacditi u tehnoloSkom razvoju u podrudju umjetne inteligencije i
osigurati njezino brzo uvodenje u svim podrucjima gospodarstva. To znaCi povecanje
ulaganja za jaCanje temeljnih istrazivanja i osiguravanje novih znanstvenih otkrica,
nadogradnju istrazivacke infrastrukture u podru¢ju umjetne inteligencije, razvoj primjena
umjetne inteligencije u kljuénim sektorima, od zdravstva do prometa, kako bi se olakSalo
uvodenje umjetne inteligencije i pristup podacima.

Potrebni su zajedni¢ki napori javnog (na nacionalnoj razini i razini EU-a) i privatnog
sektora kako bi se ukupna ulaganja postupno povecala do 2020. i nakon toga u skladu s
gospodarskom snagom EU-a i ulaganjima na drugim kontinentima.

Javna i privatna ulaganja u istraZivanja i razvoj umjetne inteligencije u EU-u u prosloj
godini procjenjuju se na ukupno 4-5 milijardi EUR®. EU u cjelini (javni i privatni sektor
zajedno) trebao bi nastojati ta ulaganja povecati na hajmanje 20 milijardi EUR do kraja
2020.. Zatim bi trebalo tijekom sljedecih deset godina teZiti cilju od 20 milijardi EUR

2! Neuromorfni ¢ipovi izradeni su po uzoru na bioloske strukture poput mozga. Taj projekt dio je Zajednickog
poduzeca za elektroni¢ke komponente i sustave za vodeéi polozaj Europe (javno-privatna ulaganja u iznosu od
4,8 milijardi EUR do 2020.).

%2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/eurohpc-joint-undertaking. Tom ¢ée se infrastrukturom
poduprijeti europski oblak za otvorenu znanost koji ¢e istrazivacima osigurati virtualno okruzenje za
pohranjivanje, obradu, dijeljenje i ponovnu uporabu podataka neovisno o disciplinama i granicama:
https://ec.europa.eu/research/openscience/

2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/fet-flagships

# U nedavnom izvjeséu Skupine na visokoj razini za industrijske tehnologije umjetna inteligencija navodi se
kao ,.klju¢na razvojna tehnologija”, ¢ime se naglasava transformacijska uloga umjetne inteligencije i potreba da
se industrija njome koristi kako bi zadrzala SVOj vodeéi polozaj:
http://ec.europa.eu/research/industrial_technologies/pdf/re_finding_industry 022018.pdf

% Procjena se temelji na podacima o javnim i poslovnim ulaganjima u istraZivanja i razvoj u podrutju
informacijskih i komunikacijskih tehnologija (IKT) (izvor: ,,Prospective Insights in ICT R&D, PREDICT”,
Europska komisija) i udjelu financiranja umjetne inteligencije u okviru Komisijina proracuna za istrazivanja i
razvoj u podrudju informacijskih i komunikacijskih tehnologija od 2014. (oko 13 %). Na temelju ranijih
trendova sli¢an udio izracunan je za alokacije iz drzavnih proracuna za istrazivanja i razvoj i za poslovne
rashode za istrazivanja i razvoj, koji ¢ini glavninu ulaganja (oko 4 milijarde EUR, §to je u skladu s nedavnim
nalazima instituta McKinsey).



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/eurohpc-joint-undertaking
https://ec.europa.eu/research/openscience/
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/fet-flagships
http://ec.europa.eu/research/industrial_technologies/pdf/re_finding_industry_022018.pdf

godiSnje (Cime se ne prejudiciraju bilo kakve odluke donesene u pogledu sljedeceg
viSegodis$njeg financijskog okvira).

Komisija ¢e u suradnji s drzavama clanicama raditi na koordiniranom planu u cilju
uskladivanja 1 povecanja ulaganja, u skladu s izjavom o suradnji potpisanom
10. travnja 2018.

Bez toga EU-u bi se moglo dogoditi da propusti prilike koje nudi umjetna inteligencija,
dozZivi odljev mozgova i postane potrosac rjeSenja razvijenih izvan njegovih granica. EU
bi stoga trebao ojacati svoj status istrazivacke sile i povecati svoj udio inovacija na trziStu.
Velika vecina europskih poduzeéa — i velikih i malih — trebala bi prihvatiti tehnologije
umjetne inteligencije.

Povecavanje ulaganja
2018.-2020.

Kako bi poduprla zajednicke napore, Komisija ¢e do kraja 2020. povecati ulaganja u
umjetnu inteligenciju u okviru programa za istrazivanja i inovacije Obzor 2020. na oko
1,5 milijardi EUR (to prosjecno iznosi oko 500 milijuna EUR godisnje i predstavlja
poveéanje od oko 70 %). Ta ¢e ulaganja u okviru postojecih javno-privatnih partnerstva
(primjerice u podrucju robotike i velikih podataka) u istom razdoblju pokrenuti dodatna
ulaganja u iznosu od 2,5 milijardi EUR.

Tim se ulaganjima Zele konsolidirati istrazivanja i inovacije u podru¢ju umjetne inteligencije,
potaknuti testiranje 1 eksperimentiranje, ojacati istrazivacki centri izvrsnosti Ul-ja 1 zapoceti
rad na pribliZavanju umjetne inteligencije svim potencijalnim korisnicima, s naglaskom na
malim i srednjim poduze¢ima.

Ako drzave ¢lanice® i privatni sektor (izvan okvira postojeéih partnerstva) provedu sli¢na
ulaganja, ukupna ulaganja u EU-u porast ¢e na oko 7 milijardi EUR godisnje, $to bi do
kraja 2020. rezultiralo ukupnim iznosom od vise od 20 milijardi EUR. To ¢e biti dobra
polazna osnova EU-a za dodatno povecanje napora u sljedec¢ih deset godina.

Jacanje istraZivanja i inovacija od laboratorija do trzista

Komisija ¢e podupirati tehnologije umjetne inteligencije i u podruéju temeljnih i u
podrucju industrijskih istraiivanja27. To ukljucuje ulaganja u projekte u kljuénim
podru¢jima primjene, poput zdravstva, umrezene i automatizirane voznje, poljoprivrede,
proizvodnje, energetike, tehnologija interneta sljedece generacije, sigurnosti 1 javne uprave
(ukljucujuéi pravosude). Financiranjem ¢e se osim toga ucvrstiti europske prednosti u
podrucju utjelovljene umjetne inteligencije/robotike.

% Francuska je primjerice upravo najavila ulaganja u umijetnu inteligenciju u iznosu od 1,5 milijardi EUR u
sljede¢ih pet godina.

T'Vodeée nacelo svake potpore istraZivanju u podru&ju umjetne inteligencije bit ée razvoj ,,odgovorne umjetne
inteligencije” s Covjekom u sredi$tu; vidjeti Komisijino djelovanje za odgovorno istrazivanje i inovacije:
https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-section/responsible-research-innovation



https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-section/responsible-research-innovation

Komisija ¢e osim toga poduprijeti revolucionarne trziSno usmjerene inovacije, poput
umjetne inteligencije, u okviru pilot-projekta Europskog vijeca za inovacije”®. U razdoblju
2018.-2020. raspoloziva su sredstva u iznosu od 2,7 milijardi EUR kao potpora za 1 000
potencijalnih inovativnih projekata i 3 000 studija izvedivosti. Taj pilot-program moze biti
osobito koristan za razvoj umjetne inteligencije jer se ocekuje da ¢e tehnologija umjetne
inteligencije biti sastavni dio mnogih projekata, primjerice za primjenu u zdravstvu,
poljoprivredi i proizvodnji.

Ocekuje se da ¢e financiranje temeljnih istrazivanja osigurati Europsko istrazivacko vijecée
na temelju znanstvene izvrsnosti. U okviru aktivnosti programa Marie Sklodowska-Curie
dodjeljuju se stipendije za istrazivace u svim stadijima karijere, a proteklih su se godina
podupirala istrazivanja u podru¢ju umjetne inteligencije.

Potpora istrazivackim centrima izvrsnosti u podrucju umjetne inteligencije diljem Europe

Nadovezujuéi se na napore drzava Clanica u cilju zajedni¢kog osnivanja istrazivackih
centara usmjerenih na umjetnu inteligenciju, Komisija ¢e podupirati i jacati centre
izvrsnosti za Ul diljem Europe. Komisija ¢e osim toga poticati i olakSavati njihovu suradnju i
umrezavanje.

Priblizavanje umjetne inteligencije svim malim poduzecima i potencijalnim korisnicima

Europa moze iskoristiti  prednosti umjetne . . S g .
inteli .. Ko i . dost - | Digitalnoinovacijski centri  pomazu
|n_e |genvcue samo ' a o j’e ona_ svima adosS 'L_Jpnq | poduzecéima (posebno  malim ;
pristupacna. Komisija e svim  potencij al MM srednjim  poduzecima) da iskoriste
korisnicima, a posebno malim i srednjim | gigjtalne mogucnosti. Oni  nude

poduzeéima, poduzeéima iz netehnoloSkih sektora
i javnim upravama, olakSati pristup najnovijim
tehnologijama i potaknuti ih da isprobaju
umjetnu inteligenciju. U tu svrhu Komisija ¢e
poduprijeti razvoj ,,platforme umjetne inteligencije
na zahtjev”. Ona ¢e biti jedinstvena pristupna toc¢ka
koja ¢e svim korisnicima u EU-u omoguciti pristup
relevantnim  resursima  umjetne inteligencije,
ukljucujuéi znanje, spremista podataka, racunalnu
snagu (oblak, ra¢unalstvo visokih performansi), alate
i algoritme. Nudit ¢e usluge i1 pruzati potporu
potencijalnim korisnicima tehnologije, analizirati
poslovnu opravdanost umjetne inteligencije u
pojedinom slu¢aju i pomoci korisnicima da ugrade
rjeSenja  umjetne inteligencije u svoje procese,
proizvode i usluge.

PostojeCa mreza, koja obuhvaca viSe od 400
digitalnoinovacijskih centara®, imat ée vaznu ulogu

strucna znanja u pogledu tehnologija,
testiranja, vjestina, poslovnih modela,
financiranja, trzisne inteligencije i
umrezavanja.

malo poduzece koje
metalne  dijelove za
automobilsku  industriju  moze se
obratiti regionalnom centru (koji
primjerice moze biti znanstveni park) i
zatraziti savjet o tome kako da
poboljsa proizvodni proces s pomocu
umjetne inteligencije. Strucnjaci centra
mogu  zatim  posjetiti  tvornicu,
analizirati proizvodni proces,
savjetovati se s drugim strucnjacima
za Ul u mreZi centara, dati prijedlog i
zatim ga provesti. Te bi se aktivnosti
djelomicno financirale novcem EU-a.

Na primjer,
proizvodi

u olakSavanju pristupa platformi. Osnivaju se 1 novi centri, a ocekuje se 1 osnivanje posebne
mreze digitalnoinovacijskih centara usmjerenih na umjetnu inteligenciju.

28 https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-section/european-innovation-council-eic-pilot

“Vidjeti i Komunikaciju Komisije od 19. travnja 2016. o digitalizaciji europske industrije (COM/2016/0180

final) i popis centara.



https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-section/european-innovation-council-eic-pilot
http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/digital-innovation-hubs-tool?p_p_id=digitalinnovationhub_WAR_digitalinnovationhubportlet&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p_col_id=column-1&p_p_col_count=1&_digitalinnovationhub_WAR_digitalinnovationhubportlet_cur=2&formDate=1521718574008&freeSearch=&evolStages=3

Komisija ¢e osim toga analizirati sustavne pomake u vrijednosnim lancima kako bi
predvidjela prilike za mala i srednja poduzeéa u podrucju umjetne inteligencije, promicati
klju¢ne industrijske primjene umjetne inteligencije u netehnickim sektorima i ojacati europski
centar za potporu naprednoj proizvodnji za mala i srednja poduzeca.

Potpora za testiranje i eksperimentiranje

Testiranje 1 eksperimentiranje s proizvodima i uslugama umjetne inteligencije klju¢no je kako
bi ih se pripremilo za trziSte, osigurala uskladenost sa sigurnosnim standardima 1 pravilima
kao 1 integrirana sigurnost, a kreatorima politika omogucilo da steknu iskustvo s novim
tehnologijama kako bi mogli stvoriti prikladne pravne okvire. Komisija ¢e poduprijeti
uspostavu infrastrukture za testiranje i eksperimentiranje koja ¢e biti otvorena poduzecima
svih veli¢ina i iz svih regija. Po uzoru na postoje¢u mrezu digitalnoinovacijskih centara
zapoCet ¢e prva faza uspostave infrastruktura za testiranje i eksperimentiranje za
proizvode i usluge umjetne inteligencije u podru¢ju zdravstva, prometa, nadzora i
odrzavanja infrastrukture, poljoprivredno-prehrambene industrije te agilne proizvodnje.

Privilacenje privatnih ulaganja

Uz ulaganja u okviru okvirnog programa za istraZivanja i inovacije iznimno je vazna i
dostatna razina privatnih ulaganja u transformaciju povezanu s umjetnom inteligencijom. U
kontekstu S$irih aktivnosti promicanja digitalizacije, iz Europskog fonda za strateSka
ulaganja povuci ¢e se dodatna sredstva kako bi se privukla privatna ulaganja kojima ¢e se
poduprijeti razvoj i uvodenje umjetne inteligencije. Komisija ¢e suradivati s Grupom
Europske investicijske banke radi ostvarivanja cilja od najmanje 500 milijuna EUR
ukupnih ulaganja u razdoblju 2018.-2020. Osim toga, Europska komisija i Europski
investicijski fond wupravo su pokrenuli program paneuropskih krovnih fondova
poduzetni¢koga kapitala — VentureEU — u vrijednosti 2,1 milijarde EUR kako bi potaknuli
ulaganja u inovativna novoosnovana i rastu¢a poduzeca diljem Europe. Komisija takoder
pruza potporu u okviru svojih inicijativa za digitalizaciju industrije®.

U razdoblju 2018.-2020.* Komisija ¢e uloziti oko 1,5 milijardi EUR u sljedeée:

e istrazivanja i inovacije u vezi s tehnologijama umjetne inteligencije za jaCanje
europskog vodstva u industriji i izvrsnosti u znanosti te za potporu primjenama umjetne
inteligencije usmjerenima na izazove u zdravstvenom, prometnom i poljoprivredno-
prehrambenom sektoru. Komisija ¢e osim toga poduprijeti revolucionarne inovacije koje
otvaraju nova trziSta u okviru pilot-faze Europskog vijeca za inovacije;

e jacanje istrazivackih centara izvrsnosti za umjetnu inteligenciju; i

e uvodenje umjetne inteligencije diljem Europe, s pomocu alata za potencijalne
korisnike, s naglaskom na malim i srednjim poduze¢ima, netehnolos§kim poduzeé¢ima
i javnim upravama: to ukljucuje platformu umjetne inteligencije na zahtjev koja ¢e
pruzati potporu i omoguciti jednostavan pristup najnovijim algoritmima i stru¢nom
znanju; mreZu digitalnoinovacijskih centara usmjerenih na umjetnu inteligenciju koja

%0 Komisija je upravo pokrenula Strateski forum za vazne projekte od zajednickog europskog interesa kako bi
pronasla i osigurala odgovarajuce izvore financiranja velikih razmjera za vrijednosne lance od strateske vaznosti
za Europu, ukljucujuéi integraciju umjetne inteligencije u cilju ja¢anja industrijskog vodstva EU-a. Osim toga,
Komisija podupire i olakSava meduregionalna partnerstva za ulaganja u napredne tehnologije i umjetnu
inteligenciju putem svoje platforme za pametnu specijalizaciju za industrijsku modernizaciju.

1 Aktivnosti ée proizi¢i iz programa rada Obzor 2020. Financirat ¢e se iz omotnice tekuceg financijskog
programa i podlijezu kasnijoj reviziji programa rada u okviru postupka komitologije.




¢e olaksati testiranje i eksperimentiranje; i uspostavu industrijskih podatkovnih
platformi koje nude visokokvalitetne skupove podataka.

Osim toga, Komisija namjerava stimulirati dodatna privatna ulaganja u umjetnu inteligenciju
u okviru Europskog fonda za strateSka ulaganja (najmanje 500 milijuna EUR u
razdoblju 2018.-2020.).

Nakon 2020.

Komisijini prijedlozi u okviru sljedeéeg viSegodiSnjeg financijskog okvira EU-a (2021.—
2027.) otvorit ¢e vrata ulaganjima u sljede¢im podrucjima:

e unapredivanje paneuropske mreZe centara izvrsnosti za umjetnu inteligenciju;

e istraZivanja i inovacije u podrué¢jima poput obja¥njive umjetne inteligencije®,
nenadziranog strojnog ucenja, energetike i u¢inkovitosti podataka33;

e dodatni digitalnoinovacijski centri, vodeca svjetska postrojenja za testiranje i
eksperimentiranje u podrucjima poput prometa, zdravstva, poljoprivredno-prehrambene
industrije i proizvodnje, uz potporu eksperimentalnih regulatornih okruzenja*;

e potpora uvodenju umjetne inteligencije u organizacije u svim sektorima, ukljucujuéi
primjene u javnom interesu, putem zajednickih ulaganja s drzavama ¢lanicama;

e ispitivanje moguénosti zajednicke nabave inovacija za primjenu i razvoj umjetne
inteligencije; i
e centar za potporu dijeljenju podataka, koji ¢e biti usko povezan s platformom za

umjetnu inteligenciju na zahtjev u pogledu olakSavanja razvoja aplikacija za poduzeca i
javni sektor.

Komisija takoder namjerava nastaviti podupirati tehnologije i infrastrukturu za potrebe
umjetne inteligencije, poput racunalstva visokih performansi, mikroelektronike, fotonike,
kvantnih tehnologija, interneta stvari i oblaka.

Pritom ¢e Komisija podupirati energetski ucinkovitije tehnologije i infrastrukture kako bi
vrijednosni lanac umjetne inteligencije postao zeleniji.

Dostupnost vece kolicine podataka

Za razvoj umjetne inteligencije potrebne su goleme koli¢ine podataka. Strojno ucenje, vrsta
umjetne inteligencije, radi na nacin da prepoznaje obrasce u postoje¢im podacima i zatim to
znanje primjenjuje na nove podatke®. Sto je veéi skup podataka, to se bolje mogu otkriti &ak
1 vrlo suptilni odnosi medu podacima. I kada je rije¢ o primjeni umjetne inteligencije,
okruZenja bogata podacima nude veée mogucnosti. To je zato §to algoritam na temelju

% Kako bi se povecéala transparentnost i smanjio rizik pristranosti i pogreske, sustave umjetne inteligencije
trebalo bi razvijati tako da ljudi mogu (u osnovi) razumjeti njihovo djelovanje.

%3 Na taj se nacin za obu¢avanje umjetne inteligencije mogu koristiti manje koli¢ine podataka.

%% To su ispitni poligoni za nove poslovne modele koji (jo3) nisu regulirani.

% Ponekad je pronalazenje obrasca po sebi cilj aktivnosti: u rudarenju teksta i podataka istrazivaci koriste
algoritme za ,Citanje” velikih koli¢ina tekstova (npr. znanstveni radovi o kemiji) i automatsko ekstrahiranje
znanja (npr. pronalazenje Cinjenica koje nisu izri¢ito navedene ni u jednom od radova, ali se mogu izvesti iz
korpusa u cjelini). Komisija je u okviru postupka modernizacije pravila EU-a o autorskom pravu uvela izuzece
za rudarenje teksta i podataka.
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podataka uci o svojem okruzenju i komunicira s njim. Primjerice, ako svi strojevi i procesi u
tvornici stalno proizvode podatke, vjerojatno ¢e se s pomocu umjetne inteligencije moci
ostvariti jo§ veca automatizacija i optimizacija. U analognom okruZenju, npr. u papirnatom
postupku bez digitaliziranih podataka o tijeku postupka, to nece biti slucaj.

S obzirom na sve navedeno, pristup podacima klju¢na je sastavnica konkurentnog prostora

umjetne inteligencije i EU ga treba olaksati.

EU je u posljednjih 15 godina uloZio znatne napore
kako bi informacije javnog sektora i rezultate
istraZivanja financiranih javnim sredstvima
ucinio dostupnima za ponovnu uporabu, primjerice
podatke prikupljene u okviru svemirskih programa
EU-a  (Copernicus®,  Galileo).  Zahvaljujuéi
inicijativama za poboljSanje pristupacnosti i
mogucnosti ponovne uporabe takvih podataka taj ¢e
korpus podataka sve vise rasti.

U javnim politikama trebalo bi poticati i Siru
dostupnost podataka koji se nalaze u privatnom
vlasni$tvu i istodobno omoguéiti puno postovanje
zakonodavstva o zaStiti osobnih podataka. Komisija
poziva sva poduzeta da prepoznaju vaznost
ponovne uporabe neosobnih podataka, medu ostalim
1 za potrebe obucavanja umjetne inteligencije.

Novi centar za potporu dijeljenju podataka pruzit
¢e javnim tijelima i poduze¢ima pravnu i tehnicku

Duboko ucenje preobrazilo je podrucje
umjetne  inteligencije  zahvaljujuci
nevjerojatnom poboljsanju ucinkovitosti
u izvrSavanju odredenih zadaca, poput
prepoznavanja slike ili govora, ili
strojnog prevodenja.

Algoritam za duboko ucenje obucava se
za razvrstavanje predmeta tako da ga se
izlozi velikom broju oznacenih primjera
(npr.  slika)  koji su ispravno
kategorizirani (npr. slike zrakoplova).

Kada ih se obuci, algoritmi mogu
pravilno razvrstati predmete koje nikad
prije nisu vidjeli, ponekad cak i tocnije

od ljudi.

Znacajan napredak u tim tehnologijama
ostvaren je primjenom velikih skupova
podataka i rekordne racunalne snage.

potporu kada Zele pristupiti podacima tijela i poduzeca javnog sektora.

Komisija ¢e nastaviti ispitivati moguénosti osiguravanja dostupnosti vecih koli¢ina podataka.

Uz ovu Komunikaciju Komisija je predstavila skup inicijativa za rast europskog podatkovnog

prostora®’. To su:

e azurirana Direktiva o ponovnoj uporabi informacija javnog sektora, npr. prometnih,
meteoroloskih, gospodarskih i financijskih podataka ili poslovnih registara;

e smjernice o dijeljenju podataka privatnog sektora u gospodarstvu (ukljucujuéi

industrijske podatke);

e azurirana Preporuka o pristupu i cuvanju znanstvenih podataka; i

e Komunikacija o digitalnoj transformaciji zdravstva i skrbi, ukljucujuéi dijeljenje
skupova podataka o genomima i ostalih zdravstvenih podataka.

% Usluge pristupa podacima i informacijama programa Copernicus: http:/copernicus.eu/news/upcoming-

copernicus-data-and-information-access-services-dias

37 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/policies/building-european-data-economy
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3.2. Priprema za socioekonomske promjene

Rad se tijekom povijesti mijenjao s pojavom novih tehnologija, od elektricne energije do
interneta. Drustvo i gospodarstvo imali su velike koristi od njih, ali su uzrokovale i
zabrinutost. Razvoj automatizacije, robotike i umjetne inteligencije transformira trziste rada
zbog ¢ega je klju¢no da EU upravlja tim promjenama.

Te tehnologije mogu olaksati zivot radnika. Primjerice, mogu im pomoc¢i u obavljanju
repetitivnih, fizicki zahtjevnih ili ¢ak opasnih zadataka (npr. c¢iS¢enje nesigurnih ili
nepristupacnih lokacija kao §to su industrijske cijevi). Mogu im pomo¢i i u sazimanju velikih
koli¢ina podataka, pruzati tocnije informacije i predlagati odluke, npr. uporaba umjetne
inteligencije kao pomo¢ lijecnicima pri dijagnosticiranju. U konacnici, one pomazu
poboljsati ljudske sposobnosti. U kontekstu starenja druStva, umjetna inteligencija nudi
nova rjeSenja koja ¢e vecem broju ljudi omoguéiti da sudjeluju i ostanu na trziStu rada,
ukljucujuéi osobe s invaliditetom. Razvoj umjetne inteligencije utjecat ¢e na razvoj novih
radnih mjesta i zadatakaod kojih je neke tesko, pa ¢ak i nemoguce predvidjeti. Druga ¢e
radna mjesta i zadaci biti zamijenjeni. lako je u ovoj fazi teSko tocno izmjeriti utjecaj umjetne
inteligencije na radna mjesta, jasno je da je potrebno djelovati.

EU se suocava s ukupno tri glavna izazova koji naglasavaju temeljnu ulogu obrazovanja i
osposobljavanja, uklju¢uju¢i samog obrazovnog kadra, za koje su nadlezne drzave Clanice.
Prvi je izazov pripremiti drustvo u cjelini, $to zna¢i pomo¢i svim europskim gradanima da
razviju osnovne digitalne vjestine i dodatne vjestine koje nijedan stroj ne moze zamijeniti
(npr. kriticko misljenje, kreativnost, upravljanje). Kao drugo, EU bi trebao nastojati pomo¢i
radnicima na radnim mjestima koja ¢e se vjerojatno najvise promijeniti ili nestati zbog
primjene automatizacije, robotike i umjetne inteligencije. Vazno je i osigurati pristup svih
gradana, ukljutuju¢i radnike i samozaposlene osobe®, socijalnoj zastiti®® u skladu s
europskim stupom socijalnih prava. Na kraju, EU treba osposobiti vise stru¢njaka za
umjetnu inteligenciju u skladu sa svojom dugom tradicijom akademske izvrsnosti, stvoriti
pravo okruZenje za njihov rad u EU-u i privuéi viSe inozemnog talenta.

Ukljucivost

Europska komisija je 2016. pokrenula sveobuhvatni plan osposobljavanja vjestinama u
skladu sa zahtjevima promjenjivog trziSta rada: Novi program vjestina za Europu40. Kao
dio tog plana, Komisija je objavila preporuku drzavama ¢lanicama ,,Oblici usavrSavanja:
nove prilike za odrasle”, kako bi poboljsala njithove osnovne pismene, matematicke i
digitalne vjeStine. Donesena je i preporuka o kljuénim kompetencijama za cjelozivotno
ucenje, s naglaskom na poticanju stjecanja kompetencija u znanosti, tehnologiji, inzenjerstvu
I matematici (eng. STEM), digitalnih i poduzetnickih komg)etencija te kreativnosti. Komisija
je predstavila i Akcijski plan za digitalno obrazovanje* kojim se Zeli poveéati razina
digitalnih vjeStina 1 kompetencija svih gradana. Tim se planom Zeli istraziti utjecaj umjetne
inteligencije na obrazovanje i osposobljavanje provodenjem pilot-projekata.

38 http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=19158&langld=en

¥ Automatizacija moZe utjecati na nadin financiranja socijalne zastite, zbog &ega je potrebno temeljito
razmotriti odrzivost i prikladnost sustava socijalne sigurnosti.

“® http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN-HR/TXT/?2uri=CEL EX:52016DC0381&from=EN

“! https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0022&0qid=1523975552151&from=EN
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Premda digitalizacija utjeCe na strukturu trzita rada, posebno automatizacijom radnih mjesta
za srednjekvalificirane radnike, umjetna inteligencija mogla bi imati znacajniji utjecaj na
radna mjesta za niskokvalificirane radnike*. Ako se tom problemu rano i proaktivno ne
pristupi, nejednakosti medu gradanima, regijama i industrijama u EU-u mogle bi se povecati.

Kako bi se upravljalo promjenama uzrokovanima umjetnom inteligencijom, radnici ¢ija radna
mjesta mogu nestati ili se promijeniti zbog automatizacije na raspolaganju moraju imati sve
mogucnosti stjecanja vjestina i1 znanja koja su im potrebna, svladavanja nove tehnologije te
potporu tijekom tranzicija na trzi$tu rada. Taj proaktivni pristup i usmjerenost na ulaganje u
ljude okosnica je humanistickog i ukljucivog pristupa umjetnoj inteligenciji, za koji ¢e biti
potrebna znacajna ulaganja. Nacionalni sustavi bit ¢e klju¢ni pruzatelji takvog usavrSavanja i
osposobljavanja. Na raspolaganju ¢e imati potporu europskih strukturnih i investicijskih
fondova (potpora za razvoj vjestina u iznosu od 27 milijardi EUR u razdoblju 2014. — 2020.,
od kojih je 2,3 milijarde EUR iz Europskog socijalnog fonda posebno namijenjeno razvoju
digitalnih vjestina), a trebali bi imati potporu i privatnog sektora. Komisija ¢ée nastaviti
podupirati istrazivanje interakcije i suradnje izmedu ¢ovjeka i umjetne inteligencije.

Njegovanije talenta, raznolikosti i interdiciplinarnosti

Umjetna inteligencija utjecala je na stvaranje novih profila radnih mjesta, medu ostalim u
podrucju razvoja algoritama za strojno ucenje 1 drugih digitalnih inovacija43. Ukupno
gledajuci, broj stru¢njaka u podrucju informacijskih i komunikacijskih tehnologija u EU-u od
2011. se godisnje povecava za 5 %, ¢ime se stvorilo 1,8 milijuna radnih mjesta i u samo pet
godina naglo povecao njihov udio u ukupnom zaposljavanju, s 3 % na 3,7 %. Za te stru¢njake
u Europi ima najmanje 350 000 slobodnih radnih mjesta, $to upucuje na znatan manjak
vjestina*®. Europa bi zato trebala nastojati povecati broj osoba osposobljenih u podruéju
umjetne inteligencije i poticati raznolikost. U razvoju umjetne inteligencije treba
sudjelovati viSe zena i osoba iz razli¢itih konteksta, ukljucuju¢i osobe s invaliditetom,
pocevsi od ukljucivog obrazovanja i osposobljavanja u tom podrucju, kako bi se osigurala
nediskriminativnost i ukljuivost umjetne inteligencije. Trebalo bi podrzati i
interdisciplinarnost (poticanjem dvopredmetnih studija, npr. prava ili psihologije uz
umjetnu inteligenciju). U programima i predmetima potrebno je uzeti u obzir i vaznost etike u
razvoju 1 upotrebi novih tehnologija. Nije rije€ samo o osposobljavanju najvec¢ih talenata,
nego i o stvaranju privlaénog okruzenja zbog kojeg ¢e oni ostati u EU-u.

Potrebno je promicati inicijative kojima se mladi poti¢u da odaberu predmete i karijeru u
podruc¢jima povezanima s umjetnom inteligencijom. Komisija je nedavno pokrenula program
pripravniStava Digitalna prilika45 kojim se podupire staziranje u svrhu stjecanja naprednih
digitalnih vjestina, a niz akcija u okviru Koalicije za digitalne vjestine i radna mjesta®
namijenjen je Sirenju vjeStina kodiranja 1 povecanju broja strucnjaka za digitalne tehnologije.

Za prihvacéanje umjetne inteligencije kljuno je osigurati da radnici imaju priliku za
prilagodbu 1 pristup novim moguénostima. Kao svaka druga tehnologija, umjetna
inteligencija nije samo nametnuta drustvu. Na vladama je da se, u dijalogu sa socijalnim

“2 Organizacija za gospodarsku suradnju i razvoj, ,,Automation, skills use and training (Automatizacija, upotreba
vjestina i osposobljavanje)”, 2018.

# https://www.cognizant.com/whitepapers/21-jobs-of-the-future-a-guide-to-getting-and-staying-employed-over-
the-next-10-years-codex3049.pdf

* http://www.pocbigdata.eu/monitorlICTonlinevacancies/general_info/

*® https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-opportunity-traineeships-boosting-digital-skills-job

%6 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-skills-jobs-coalition
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partnerima i tijelima civilnog drustva, udruze i usmjere proces kako bi osigurale da svi imaju
koristi od te tehnologije, da su svi gradani odgovaraju¢e osposobljeni za maksimalno
iskoriStavanje njezinih prednosti 1 da se prosiri okvir promisSljanja o njezinim potencijalno
dubljim drustvenim posljedicama.

Kako bi podrzala napore drzava €lanica u politici rada i obrazovanja, Komisija ¢e u 2018.:

e uspostaviti namjenske sustave prekvalifikacije i osposobljavanja u okviru Plana za
sektorsku suradnju u podru&ju vjestina*’, u koji su ukljudena poduzeéa, sindikati, ustanove
visokog obrazovanja i javna tijela, za zvanja koja bi mogla postati automatizirana, uz
financijsku potporu Europskog socijalnog fonda*®;

o prikupiti detaljne analize i stru¢na misljenja radi predvidanja promjena na trziStu rada i
neuskladenosti u vjeStinama u cijelom EU-u te o tome informirati donositelje odluka na
razini EU-a te na nacionalnoj i lokalnoj razini. Preciznije, Komisija ¢e i. objaviti izvjesce o
predvidenom utjecaju umjetne inteligencije na obrazovanje; ii. pokrenuti pilot-projekte za
predvidanje zahtjeva za osposobljavanje za buduce profile kompetencija i iii. objaviti
struéno izvjeSce o utjecajima umjetne inteligencije na trziste rada i povezane
preporuke;

e poduprijeti program Digitalna prilika (2018. — 2020.) za pripravnistva u podrucju
naprednih digitalnih vjestina za studente i osobe koje su nedavno diplomirale;

e u okviru Koalicije za digitalne vjestine i radna mjesta, poticati partnerstva izmedu
poduzeca i obrazovnih ustanova da privuku 1 zadrZe viSe stru¢njaka u podrucju umjetne
inteligencije i njeguju stalnu suradnju i

e pozvati socijalne partnere da uklju¢e umjetnu inteligenciju i njezin utjecaj na
gospodarstvo i1 zapoSljavanje, ukljucujuci vaznost raznolikosti i rodne ravnoteze na radnim
mjestima povezanima s umjetnom inteligencijom, u svoje zajednicke radne programe na
sektorskoj 1 medusektorskoj razini gdje je to relevantno.

Europski institut za inovacije i tehnologiju integrirat ¢e umjetnu inteligenciju u sve
kurikulume obrazovnih programa koje nudi kako bi pridonio razvoju kadrovske baze za
umjetnu inteligenciju u Europi.

Prijedlozi u okviru sljedeéeg viSegodiSnjeg financijskog okvira EU-a (2021.-2027.)
obuhvacat ¢e jacu potporu stjecanju naprednih digitalnih vjestina, ukljucujuci stru¢no znanje
u podruc¢ju umjetne inteligencije.

Komisija ujedno namjerava prosiriti podrucje primjene postojeeg Europskog fonda za
prilagodbu globalizaciji tako da uz otpusStanja zbog delokalizacije obuhvaca 1 otpuStanja
uzrokovana digitalizacijom i automatizacijom.

“7 http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1415&langld=en

*8 Postojeca suradnja usmjerena je na automobilski sektor, pomorsku tehnologiju, istrazivanje svemira, tekstil i
turizam, a buduca ¢e ukljucivati jo§ Sest sektora: aditivhu proizvodnju, gradevinarstvo, zelene tehnologije i
energiju iz obnovljivih izvora, pomorski promet, vrijednosni lanac utemeljen na papirnatim proizvodima,
industriju celika.
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3.3. Osiguravanje odgovarajuceg etickog i pravnog okvira

Potrebno je stvoriti atmosferu povjerenja i odgovornosti oko razvoja i upotrebe umjetne
inteligencije.

Vrijednosti utvrdene u ¢lanku 2. Ugovora o Europskoj uniji temelj su prava svih stanovnika
Unije. Osim toga, u Povelji EU-a o temeljnim pravima na jednom su mjestu obuhvacena
sva osobna, gradanska, politi¢ka, gospodarska i socijalna prava stanovnika EU-a.

EU ima ¢vrst 1 uravnotezen regulatorni okvir koji moze posluZziti kao temelj 1 svjetski
standard za odrziv pristup toj tehnologiji. Unija ima visoke standarde u smislu sigurnosti i
odgovornosti za proizvode. Prva pravila na razini EU-a o sigurnosti mreZnih i
informacijskih sustava te stroza pravila o zastiti osobnih podataka stupaju na snagu u
svibnju 2018.

Opc¢om uredbom o zastiti podataka osigurava se visok standard zastite osobnih podataka,
ukljucujuéi nacela tehniCke i integrirane zaStite podataka. Njome se jamci slobodan protok
osobnih podataka u Uniji. Sadrzava odredbe o donoSenju odluka isklju¢ivo na temelju
automatizirane obrade, ukljucujuéi izradu profila. U takvim sluCajevima, ispitanici imaju
pravo dobiti smislene informacije o logici donosenja odluke®. Opéom uredbom o zastiti
podataka pojedincu se osigurava i pravo da ne podlijeze isklju¢ivo automatiziranom
donoSenju odluka, osim u odredenim situacijama™. Komisija ¢e pomno pratiti primjenu
Uredbe u kontekstu umjetne inteligencije 1 poziva nacionalna tijela za zaStitu podataka 1
Europski odbor za zastitu podataka da ucine isto.

Komisija je predstavila i niz prijedloga u okviru strategije jedinstvenog digitalnog trZiSta
koji ¢e biti glavni pokretaci razvoja umjetne inteligencije (npr. Uredba o slobodnom protoku
neosobnih podataka) i povecati povjerenje u svijet interneta (npr. Uredba o e-privatnosti i Akt
o kibersigurnosti). Potrebno je §to prije donijeti te prijedloge. To je kljuéno jer je i
gradanima i poduze¢ima potrebno da mogu imati povjerenja u tehnologiju kojom se
sluze, predvidljivo pravno okruzenje te da se mogu osloniti na ucinkovitu zastitu temeljnih
prava i sloboda.

Kako bi se dodatno ojacalo povjerenje, potrebno je razumjeti 1 kako tehnologija funkcionira,
zbog Cega je vazno istraziti objaSnjivost sustava umjetne inteligencije. Naime, da bi se
povecala transparentnost te rizik pristranosti ili pogreSke sveo na najmanju mogucu mjeru,
sustave umjetne inteligencije trebalo bi razvijati tako da se ljudima omoguéi razumijevanje
(osnove) njihova rada.

Kao svaka druga tehnologija ili alat, umjetna inteligencija moze se upotrebljavati za
pozitivne, ali 1 za negativne svrhe. Jasno je da se njome stvaraju mogucnosti, ali uz odredene
izazove i rizike, u podru¢jima kao $to su zastita i odgovornost, sigurnost (nezakonita upotreba
ili napadi), pristranost™ i diskriminacija.

 Clanak 13. stavak 2. tocka (f), ¢lanak 14. stavak 2. tocka (g) i ¢lanak 15. stavak 1. to¢ka (h) Opée uredbe o
zaStiti podataka.

%0 Clanak 22. Opée uredbe o zadtiti podataka.

! Pristranost rezultata moZe ovisiti o podacima koji se upotrebljavaju za obucavanje sustava umjetne
inteligencije.
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Potrebno je razmotriti odnos izmedu umjetne inteligencije i prava intelektualnog vlasnistva,
sa stajaliSta ureda za intelektualno vlasnistvo i korisnika, u cilju uravnotezenog poticanja
inovacija i pravne sigurnosti®.

Nacrt etickih smjernica za umjetnu inteligenciju

Prvi korak u rjeSavanju eti¢kih pitanja bit ¢e izrada nacrta etickih smjernica za umjetnu
inteligenciju do kraja godine, uzimajué¢i u obzir Povelju Europske unije o temeljnim
pravima. Komisija ¢e okupiti sve relevantne dionike kako bi pomogla u izradi tog nacrta
smjernica.

U njemu ¢e se uzeti u obzir pitanja kao Sto su buduénost rada, pravednost, zastita, sigurnost,
socijalna uklju¢enost i algoritamska transparentnost. Sire gledano, razmotrit ¢e se utjecaj
temeljnih prava, ukljuujuéi nacela privatnosti, dostojanstva, zaStite potroSaca i
nediskriminacije. Temeljit ¢e se na radu Europske skupine za etiku u znanosti i novim
tehnologijama® i drugim sli¢nim nastojanjima®. Poduze¢a, akademske ustanove i druge
organizacije civilnog drustva bit ¢e pozvane da daju svoj doprinos. Komisija ¢e istovremeno

nastaviti s radom na eti¢kom razvoju na medunarodnoj razini°.

Premda se samoregulacijom mogu dobiti prve referentne vrijednosti na temelju kojih se mogu
ocijeniti nove aplikacije i rezultati, javna tijela moraju osigurati uskladenost regulatornih
okvira za razvoj i upotrebu tehnologija umjetne inteligencije s tim vrijednostima i temeljnim
pravima. Komisija ¢e pratiti razvoj i prema potrebi preispitati postojece pravne okvire kako bi
ih bolje prilagodila odredenim izazovima i osigurala postovanje temeljnih vrijednosti i prava
Unije.

Sigurnost i odgovornost

Pojava umjetne inteligencije, posebno sloZzenog ekosustava koji je omogucuje i znacajke
autonomnog donoSenja odluka, zahtijeva promiSljanje o pitanjima prikladnosti nekih
utvrdenih pravila o sigurnosti i gradanskopravne odgovornosti.

Na primjer, napredni roboti i proizvodi interneta stvari omoguceni umjetnom inteligencijom
mogu se ponasati na nacine koji nisu bili predvideni u trenutku kad je sustav prvi put stavljen
U upotrebu. S obzirom na Sirinu primjene umjetne inteligencije, mozda ¢e biti potrebno
preispitati i horizontalna i sektorska pravila®®.

52 Upotreba umjetne inteligencije za stvaranje djela moZe otvoriti pitanja povezana s intelektualnim vlasnistvom,
npr. o patentibilnosti, autorskom pravu i vlasnistvu prava.

%% Europska skupina za etiku u znanosti i novim tehnologijama savjetodavna je skupina Komisije.

* Na razini EU-a, Agencija EU-a za temeljna prava obavljat ¢e procjenu postoje¢ih izazova s kojima se
suocavaju proizvodaci i korisnici nove tehnologije u smislu postovanja temeljnih prava. Europska skupina za
etiku u znanosti i novim tehnologijama objavila je 9. ozujka 2018. i relevantnu izjavu o umjetnoj inteligenciji,
robotici i autonomnim sustavima. Primjeri medunarodnog djelovanja: nacela umjetne inteligencije nastala u
okviru konferencije u Asilomaru (https://futureoflife.org/ai-principles/), nacrt natela Montrealske deklaracije o
odgovornoj umjetnoj inteligenciji (https://www.montrealdeclaration-responsibleai.com/), deset glavnih nacela
eticne umjetne inteligencije saveza sindikata UNI Global Union
(http://www.thefutureworldofwork.org/opinions/10-principles-for-ethical-ai/).

% Medunarodni dijalog o bioetici i etici u znanosti i novim tehnologijama Europske komisije okuplja nacionalne
odbore za etiku drzava €lanica EU-a i tre¢ih zemalja kako bi zajedno radile na pitanjima od zajedni¢kog
interesa.

% Za svaki novi regulatorni prijedlog koji ¢e biti potreban za rjeSavanje pitanja u vezi s umjetnom
inteligencijom i1 povezanim tehnologijama, Komisija primjenjuje nacelo inovativnosti, skup alata i smjernica
razvijenih kako bi sve inicijative Komisije pogodovale inovacijama:
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Okvirom EU-a za sigurnost’” veé¢ je obuhvaéena predvidena namjena i (zlo)upotreba
proizvoda pri njihovu stavljanju na trziste. To je dovelo do razvoja ¢vrstog korpusa normi u
podru¢ju uredaja omogucenih umjetnom inteligencijom koji se stalno prilagoduje
tehnoloskom napretku.

Daljnji razvoj i promicanje takvih sigurnosnih standarda i podrS8ka organizacija za
normizaciju na razini EU-a i medunarodnoj razini omoguéit ¢e europskim poduzeéima

ostvarivanje konkurentske prednosti i povecati povjerenje potroéaéaSB.

Komisija sada procjenjuje jesu li okviri za sigurnost i odgovornost EU-a i drzava clanica
svrsishodni u kontekstu tih novih izazova te je li potrebno ispraviti odredene nedostatke.
Visoka razina sigurnosti i uc€inkovit mehanizam pravne zastite oSteCenih osoba u slucaju
naknade Stete pomaze u izgradnji korisnickog povjerenja i socijalne prihvacenosti tih
tehnologija.

Ve¢ su provedene evaluacije Direktive o odgovornosti za proizvode™ i Direktive o
Strojevimaeo. IzvrSena je 1 poCetna procjena postojecih okvira odgovornosti u kontekstu
tehnologija umjetne inteligencije i novih tehnologija®. U daljnjoj analizi tih izazova Komisiji
pomaZe struéna skupina®.

Poticanje pojedinaca i potroSaca da iskoriste sve prednosti umjetne inteligencije

Opsezna upotreba alata omoguéenih umjetnom inteligencijom u transakcijama izmedu
poduzeca 1 potrosaca treba biti posStena, transparentna i uskladena sa zakonodavstvom o
zaStiti potrosaca. PotroSaci bi trebali primati jasne informacije o upotrebi, znacajkama i
svojstvima proizvoda omogucéenih umjetnom inteligencijom. Korisnici bi trebali moci
kontrolirali podatke nastale upotrebom tih alata i znati komuniciraju li sa strojem ili drugim
covjekom. U interakciji s automatiziranim sustavom posebno treba uzeti u obzir kad
korisnike treba informirati o tome kako da stupe u kontakt s covjekom i kako osigurati da se
odluke sustava mogu provjeriti i ispraviti.

Komisija ¢e uciniti sljedece:
e utvrditi okvir za dionike i stru¢njake (Europski savez za umjetnu inteligenciju) u cilju
izrade do kraja godine, u suradnji s Europskom skupinom za etiku u znanosti i novim

tehnologijama, nacrta etickih smjernica za umjetnu inteligenciju zasnovanog na
temeljnim pravima;

https://ec.europa.eu/epsc/publications/strategic-notes/towards-innovation-principle-endorsed-better-
regulation_en

> Primjerice, Direktiva o strojevima, Direktiva o radijskoj opremi, Direktiva o opéoj sigurnosti proizvoda te
posebna pravila o sigurnosti za npr. medicinske uredaje ili igracke.

>% Normizacijom bi se trebala obuhvatiti i interoperabilnost, §to je kljuéno kako bi se potroagima pruzio veéi
izbor 1 osiguralo posteno trzisno natjecanje.

% U Direktivi o odgovornosti za proizvode navodi se da ako neispravan proizvod uzrokuje bilo kakvu Stetu
potroSacu ili njegovoj imovini, proizvoda¢ mora pruziti naknadu Stete, ¢ak i ako je nije uzrokovao svojim
nemarom ili krivnjom.

% Evaluacija Direktive o strojevima upuéuje na to da nekim odredbama nisu izri¢ito obuhvaceni odredeni
aspekti novih digitalnih tehnologija te ¢e Komisija razmotriti potrebu izmjene zakonodavstva. U pogledu
evaluacije Direktive o odgovornosti za proizvode Komisija ¢e objaviti dokument sa smjernicama za tumacenje u
kojem ¢e se pojasniti vazni pojmovi iz Direktive.

81 Vidjeti radni dokument sluzbi Komisije o odgovornosti uz ovu Komunikaciju (SWD (2018)137).

%2 http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=615947
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e objaviti dokument sa smjernicama za tumacenje Direktive o odgovornosti za
proizvode u kontekstu tehnoloskog razvoja do sredine 2019. Cilj je potrosa¢ima i
proizvodac¢ima pruziti pravnu sigurnost u slu¢aju neispravnih proizvoda.

e do sredine 2019. objaviti izvjeSce o Sirem znacenju potencijalnih jazova i usmjerenja u
okvirima odgovornosti i sigurnosti za umjetnu inteligenciju, internet stvari i robotiku i
njihova;

e pruziti potporu razvoju objasnjive umjetne inteligencije i provesti pilot-projekt koji je
predlozio Europski parlament o poveéanju algoritamske osvijeStenosti®®, prikupiti bazu
¢vrstih dokaza i poduprijeti oblikovanje odgovora politike na izazove koje donosi
automatizirano donosenje odluka, ukljucujuci pristranost i diskriminaciju (2018. — 2019.) i

e pruziti podrSku organizacijama za zaStitu potroSaca i tijelima za nadzor zaStite
podataka na razini drzava c¢lanica i EU-a u povecanju razumijevanja aplikacija
omogucenih umjetnom inteligencijom uz doprinos Europske savjetodavne skupine za
pitanja potroSaca 1 Europskog odbora za zastitu podataka.

3.4. Udruzivanje snaga

Aktiviranje drzava Elanica

Vise drzava Clanica ima strategije za pruzanje potpore umjetnoj inteligenciji ili ih razvija.
Francuska je 29. ozujka 2018. predstavila svoju nacionalnu strategiju za umjetnu inteligenciju
na temelju Villanijeva izvjes¢a®. Njemacka je u skladu s .industrijom 4.0” izgradila
platformu o sustavima za ucenje kako bi omogudila strateski dijalog akademske zajednice,
industrije 1 drzavne vlasti te je objavila izvjeS¢e o etici automatizirane i povezane Voinj665.
Finska je predstavila strategiju ,, Tekoilyaika” za ostvarivanje prednosti u tom podrucju®®. Sve
se drzave cClanice potiCu da imaju strategiju za umjetnu inteligenciju, medu ostalim za
ulaganja.

Razmjena najbolje prakse, odredivanje sinergija 1 prema potrebi uskladivanje djelovanja
omogucit ¢e optimalni uc¢inak ulaganja u umjetnu inteligenciju i EU-u u cjelini pomo¢i da
konkurira na svjetskom trziStu. Suradnjom u pogledu interoperabilnosti 1 skupova podataka te
zajednicki rad na pravnim rjeSenjima sprijeCit ¢e se fragmentiranje jedinstvenog trziSta i
potaknuti osnivanje poduzeca aktivnih u podru¢ju umjetne inteligencije. Na udruzivanje
snaga u podru¢ju umjetne inteligenc 'j7e 1 pokretanje strateSkog dijaloga s Komisijom spremne
su veé 24 drzave &lanice i Norveska®. Komisija ¢e olakSati taj dijalog i nastojati do kraja
godine dogovoriti koordinirani plan za umjetnu inteligenciju s drZavama ¢lanicama.

Aktiviranje dionika: osnivanje Europskoqg saveza za umjetnu inteligenciju

S obzirom na opseg izazova povezanih s umjetnom inteligencijom, klju¢no je potpuno
mobilizirati razne sudionike, ukljucuju¢i poduzeéa, organizacije za zastitu potrosaca,
sindikate 1 druge predstavnike tijela civilnog drustva. Komisija ¢e stoga olakSati stvaranje 1

83 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/algorithmic-awareness-building

8 https://www.aiforhumanity.fr

8 https://ww.plattform-lernende-systeme.de

% https://tekoalyaika.fi/

87 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/eu-member-states-sign-cooperate-artificial-intelligence
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rad Europskog saveza za umjetnu inteligenciju, opseZne platforme s viSe dionika, kako bi
se razmotrili svi aspekti umjetne inteligencije®. Komisija ¢e olak3ati i interakcije izmedu
Saveza 1 Europskog parlamenta, drZava clanica, Europskog gospodarskog i socijalnog
odbora, Odbora regija te medunarodnih organizacija. Savez ¢e biti prostor za razmjenu
najbolje prakse, poticanje privatnih ulaganja i aktivnosti povezanih s razvojem umjetne
inteligencije.

Pracenje razvoja i primjene umjetne inteligencije

Mnoge danaSnje rasprave o umjetnoj inteligenciji ne temelje se uvijek na Cinjenicama i
znanosti, nego i na misljenjima, glasinama i pretpostavkama. Kako bi osigurala kvalitetne
informacije za oblikovanje politika, Komisija ¢e pratiti primjenu aplikacija umjetne
inteligencije u cijelom gospodarstvu i utvrditi promjene u industrijskim vrijednosnim lancima
koje moze uzrokovati umjetna inteligencija te drustvene i pravne promjene i stanje na trzistu
rada. Odredit ¢e 1 referentne vrijednosti tehnickih moguénosti komponenata umjetne
inteligencije 1 sustava kako bi se omogucilo realisticno razumijevanje postoje¢eg stanja
tehnologije i povecala osvijestenost javnosti®®. Komisija ée redovito ocjenjivati napredak u
ostvarivanju ciljeva i inicijativa utvrdenih u ovoj Komunikaciji.

Medunarodni utjecaj

Medunarodne rasprave o umjetnoj inteligenciji intenzivirale su se nakon otvaranja te teme
2016. tijekom japanskog predsjedniStva skupine G7. EU je podrzao te rasprave i na
ministarskim sastancima skupine G7 i u Organizaciji za gospodarsku suradnju i razvoj koja
postaje vazno medunarodno mjesto za rasprave o toj temi. Komisija je posebno poticala
rasprave o etici u umjetnoj inteligenciji u okviru skupine G7.

Budu¢i da ¢e se umjetnom inteligencijom lako moc¢i prekograni¢no trgovati, jedino c¢e
globalna rjeSenja u tom podru¢ju biti odrziva. Skupine G7 i G20, Ujedinjeni narodi i
Organizacija za gospodarsku suradnju i razvoj poceli su rjeSavati pitanje primjene umjetne
inteligencije, medu ostalim u vojnom podrucju. EU ¢e na takvim forumima nastaviti poticati
rasprave o umjetnoj inteligenciji 1 njezinim razli¢itim dimenzijama, npr. suradnji u
istrazivanju i inovacijama te konkurentnosti. Promicat ¢e upotrebu umjetne inteligencije i
tehnologija opcenito kao pomo¢i u rjeSavanju globalnih problema, podrzat ¢e provedbu
Pariskog klimatskog sporazuma i ostvariti ciljeve odrzivog razvoja Ujedinjenih naroda.

EU moze dati jedinstven doprinos svjetskoj raspravi o umjetnoj inteligenciji na temelju svojih
vrijednosti i temeljnih prava.

e Komisija ¢e do kraja godine, u okviru postoje¢e europske platforme nacionalnih
inicijativa za digitalizaciju industrije, s drzavama c¢lanicama raditi na izradi
koordiniranog plana za maksimalno povecanje ucinaka ulaganja na razini EU-a i drzava
¢lanica, razmjenu medu vladama najboljih naina pripreme europskih gradana za
promjene uzrokovane umjetnom inteligencijom i rjeSavanje pravnih i etickih pitanja.
Istovremeno ¢e sustavno pratiti razvoj dogadaja u podrucju umjetne inteligencije,
npr. inicijative politike u drzavama Clanicama, primjenu umjetne inteligencije i njezin
ucinak na trziSta rada te njezine mogucnosti, ukljucujuci utvrdivanje referentnih mjerila na
visokoj razini, demonstraciju postoje¢ih mogucnosti i razvoj indeksa umjetne inteligencije,
kako bi pridonijela raspravi.

88 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/call-high-level-expert-group-artificial-intelligence
% Pritom ée se uzeti u obzir doprinos Agencije EU-a za temeljna prava.
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e Europski savez za umjetnu inteligenciju osnovat ¢e se do srpnja 2018. Obuhvacat ¢e
sve relevantne dionike i omoguciti prikupljanje informacija, razmjenu stajaliSta, razvoj i
provedbu zajednickih mjera u cilju poticanja razvoja i upotrebe umjetne inteligencije.

4. ZAKLJUCAK

EU ima jaku znanstvenu 1 industrijsku bazu, vodece istrazivacke laboratorije 1 sveucilista,
priznato vodstvo u podru¢ju robotike 1 inovativna novoosnovana poduzeca. Ima
sveobuhvatan pravni okvir kojim se istovremeno Stite potroSaci i potiCu inovacije te
napreduje prema stvaranju jedinstvenog digitalnog trziSta. Ima sve §to je potrebno da
postane predvodnik revolucije umjetne inteligencije, na svoj nacin i na temelju svojih
vrijednosti.

U pristupu umjetnoj inteligenciji izlozenom u ovom dokumentu pokazuje se buduéi smjer i
naglaSava potreba za udruZivanjem snaga na europskoj razini kako bi se sve Europljane
uklju¢ilo u proces digitalne transformacije, za razvoj umjetne inteligencije izdvojila
odgovarajuca sredstva te vrijednosti i temeljna prava Unije zadrzalo u prvom planu u tom
podrudju.

Djelujuci zajedno, mozemo iskoristiti moé umjetne inteligencije za ljudski napredak.
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