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OBRAZLOZENJE

1. KONTEKST PRIJEDLOGA
. Razlozi i ciljevi prijedloga

Nezakonite aktivnosti i zlouporaba zakona mogu se dogoditi u bilo kojoj organizaciji,
neovisno o tome je li privatna ili javna, velika ili mala. One mogu poprimiti razliite oblike,
kao Sto su korupcija ili prijevara, nepravilnosti u radu ili nemar. Ako se ne uklone, ponekad
mogu uzrokovati veliku $tetu javnom interesu. Osobe koje rade za neku organizaciju ili su u
kontaktu s njome kada obavljaju svoje djelatnosti ¢esto prve saznaju o tim pojavama i stoga
su u povlastenom polozaju da mogu obavijestiti one koji mogu rijesiti problem.

Zvizdaci, odnosno osobe koje prijavljuju (unutar predmetne organizacije ili vanjskom tijelu)
ili otkrivaju (javnosti) informacije o prijestupu za koje su saznale u poslovnom okruzenju,
pomazu sprijeciti Stetu i otkriti prijetnju ili Stetu javnom interesu koja bi ina¢e mogla ostati
skrivena. Medutim, Cesto se boje prijaviti ono §to ih zabrinjava iz straha od osvete. 1z tih
razloga sve se viSe priznaje vaznost pruzanja djelotvorne zastite zvizdaCa za zaStitu javnog
interesa na europskoj' i medunarodnoj razini®.

Nepostojanje djelotvorne zastite zvizdaca uzrokuje dodatne probleme u pogledu negativnih
utjecaja na slobodu izraZavanja i slobodu medija, koje su utvrdene u ¢lanku 11. Povelje EU-a
o temeljnim pravima (,,Povelja”). Tijekom rasprava na drugom GodiSnjem kolokviju o
temeljnim pravima na temu ,Medijski pluralizam 1 demokracija”, koji je Komisija
organizirala u studenome 2016., istaknuto je da je zastita zvizdaca kao izvora informacija za
novinare (3)d kljucne vaznosti kako bi istrazivacko novinarstvo moglo obavljati svoju ulogu
,cuvara”.

Nepostojanje djelotvorne zastite zvizdaca u EU-u moze ugroziti i provedbu prava EU-a.
Zajedno s drugim sredstvima za prikupljanje dokaza®, zvizdanje je sredstvo kojim se
nacionalnim sustavima provedbe zakona i sustavima provedbe zakona na razini EU-a pruzaju
informacije koje omogucuju ucinkovito otkrivanje, istrage i kazneni progon u slu¢aju povreda
prava Unije.

Trenutagno dostupna zastita zvizdaca u EU-u rascjepkana je.’ Nepostojanje zastite zvizdata u
odredenoj drzavi ¢lanici moze negativno utjecati na funkcioniranje politika EU-a u toj drzavi
¢lanici, ali moze imati i u€inke prelijevanja u druge drzave c¢lanice. Na razini EU-a zaStita
zvizdaga pruza se samo u odredenim sektorima i u razli¢itoj mjeri®. Ta rascjepkanost i ti
nedostaci znace da zvizdaci u mnogim situacijama nisu na odgovaraju¢i nacin zasti¢eni od
osvete. Ako se potencijalni zvizda¢i ne osjeCaju sigurnima prijaviti informacije koje
posjeduju, to dovodi do neprijavljivanja, a time i do ,,propustenih prilika” za sprjeavanje 1
otkrivanje povreda prava Unije koje mogu uzrokovati ozbiljnu §tetu javnom interesu.

Vidjeti Preporuku Vije¢a Europe CM/Rec(2014)7 od 30. travnja 2014. o zastiti zvizdaca; Rezolucija
2171 (2017.) Parlamentarne skupstine Vije¢a Europe od 27. lipnja 2017.

Standardi za zaStitu zvizdaca utvrdeni su u medunarodnim instrumentima i smjernicama kao §to su
Konvencija UN-a protiv korupcije iz 2004. &ije su stranke sve drzave ¢lanice i EU; Akcijski plan
skupstine G20 za borbu protiv korupcije; Izvjes¢e OECD-a iz ozujka 2016. ,,Opredijeljenost za
djelotvornu zastitu zvizdaca”.
http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/image/document/2016-50/2016-fundamental-
colloquium-conclusions_40602.pdf

Kao $to su mehanizmi za podnosenje prituzbi i zakonske revizije.

Vise informacija vidjeti pod ,,Supsidijarnost”.

Vise informacija vidjeti pod ,,Uskladenost s postoje¢im odredbama politike”.
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Podaci o ucestalosti nepodnosenja prijava od strane zvizdaca mogu se prikupiti iz istrazivanja
kao to je Posebni Eurobarometar o korupciji iz 2017.”: 81 % Europljana navelo je da nisu
prijavili korupciju koju su dozivjeli ili kojoj su svjedo¢ili. Ukupno 85 % ispitanika koji su
sudjelovali u javhom savjetovanju iz 2017. koje je provela Komisija vjeruju da radnici vrlo
rijetko ili rijetko prijavljuju zabrinutost o prijetnji ili $teti za javnost zbog straha od pravnih i
financijskih posljedica®. U istrazivanju koje je Komisija provela 2017. o negativnim u¢incima
na pravilno funkcioniranje jedinstvenog trziSta” procijenjeno je da gubitak mogucih koristi
zbog nepostojanja zastite zvizdaca, samo u podrucju javne nabave, u cijelom EU-u iznosi od
5,8 milijardi EUR do 9,6 milijardi EUR godisnje.

Kako bi se rijesio problem rascjepkanosti zastite diljem EU-a, institucije EU-a i mnogi dionici
zatrazili su djelovanje na razini EU-a. Europski parlament je u svojoj Rezoluciji od
24. listopada 2017. o legitimnim mjerama za zastitu zvizdaca koji djeluju u javnom interesu 1
u svojem Izvjes¢u od 20. sijecnja 2017. o ulozi zvizdaca u zastiti financijskih interesa EU-a™
pozvao Komisiju da predstavi horizontalni zakonodavni prijedlog kojim ¢e se zajamciti visok
stupanj zaStite zvizdaca u EU-u, u javnom i privatnom sektoru te u nacionalnim institucijama i
u institucijama EU-a. Vijece je u svojim Zakljuccima o poreznoj transparentnosti od 11.
listopada 2016. potaknulo Komisiju da istrazi mogucnost za buduce djelovanje na razini EU-
a''. Organizacije civilnog drustva i sindikati’* uporno su trazili zakonodavstvo o zastiti
zvizdaca koji djeluju u javnom interesu koje ¢e se primjenjivati u cijelom EU-u.

U svojoj Komunikaciji iz 2016. ,,Pravo EU-a: boljom primjenom do boljih rezultata™?,

Komisija je primijetila da je izvrSenje prava EU-a i dalje izazov i utvrdila je svoju
opredijeljenost za ,,jacu usmjerenost na izvrsenje kako bi se ostvarili ciljevi od opceg
interesa”. Posebno je istaknula da ,,Kada odredena pitanja dodu u srediste pozornosti, npr.
ispitivanje emisija automobilskih ispusnih plinova, oneciséenje vode, nezakonita odlagalista
otpada, sigurnost i sigurnost u prometu, problem cesto nije nepostojanje zakonodavstva EU-
a, vec cinjenica da se pravo EU-a ne primjenjuje ucinkovito[...] ”

U skladu s tom obvezom, cilj je ovog prijedloga potpuno iskoristiti potencijal zastite zvizdaca
u cilju jacanja provedbe. Njime se utvrduje uravnotezeni skup zajednickih minimalnih
standarda kojima se osigurava snazna zastita od osvete zvizdac¢ima koji prijavljuju povrede u
odredenim podrugjima politike* u kojima:

1. postoji potreba za jatanjem provedbe;

i1. neprijavljivanje od strane zvizdaca kljucni je ¢imbenik koji utjee na provedbu i

http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instrum
ents/SPECIAL/surveyKy/2176
http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=54254
° Milieu (2017.), o ,Procjenjivanju gospodarskih koristi zastite zvizdaca u javnoj nabavi”
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/8d5955bd-9378-11e7-b92d-
0laa75ed71al/language-en
10 2016/2224(INI) http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-
2017-0402+0+DOC+XML+V0//HR and (2016/2055(INT)
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+REPORT+A8-2017-
0004+0+DOC+XML+VO0//HR
http://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2016/10/11-ecofin-conclusions-tax-
transparency/
Kao §to su Transparency International, Eurocadres, Unija za europsku javnu sluzbu i Europski savez
novinara.
B C/2016/8600, SL C 18, str. 10.
1 Kako je navedeno u ¢lanku 1. Prijedloga, a relevantni akti navedeni su u Prilogu.
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iii. povrede mogu dovesti do ozbiljne Stete javnom interesu.
. Dosljednost s postoje¢im odredbama politike u tom podrucju politike

U nizu podrucja politika i instrumenata zakonodavac EU-a ve¢ je priznao vaznost zastite
zvizdaCa kao provedbenog alata. Pravila kojima se, do razli¢itog stupnja detalja, propisuju
kanali za podnoSenje prijava i zastita osoba koje prijavljuju povrede predmetnih pravila
postoje u razli¢itim instrumentima povezanima, primjerice, s financijskim uslugama,
sigurno$¢u prometa i zaStitom okoliSa.

Prijedlogom se jaca zastita predvidena u svim tim instrumentima: on ih dopunjuje s dodatnim
pravilima 1 zaStitnim mjerama, uskladuje do visoke razine zastite 1 istodobno ¢uva njihove
posebnosti.

Kako bi se osigurala azurnost podrucja primjene Direktive, Komisija ¢e posebnu pozornost
posvetiti mogucoj potrebi da se odredbe o izmjeni Priloga ukljuce u bilo koji buduéi propis
Unije za koji je relevantna zastita zvizdaCa 1 kojim se moZze pridonijeti djelotvornijoj
provedbi. Moguce prosirenje podrucja primjene Direktive na daljnja podrucja ili akte Unije
uzet ¢e se u obzir 1 kada Komisija bude izvjes¢ivala o provedbi Direktive.

. Dosljednost u odnosu na druge politike Unije

Osiguravanjem snazne zaStite zvizdaCa kao sredstva za jaCanje provedbe prava Unije u
podru¢jima obuhvaéenim podrucjem primjene prijedloga pridonijet ¢e se trenutacnim
prioritetima Komisije, posebno osiguravanju djelotvornog funkcioniranja jedinstvenog trzista,
medu ostalim poboljSanjem poslovnog okruZenja, povecanjem poStenja u oporezivanju i
promicanjem radnih prava.

Uvodenjem strogih pravila o za$titi zvizdaca pridonijet ¢e se zaStiti proratuna Unije i
osiguranju jednakih uvjeta koji su potrebni kako bi jedinstveno trziSte moglo pravilno
funkcionirati 1 kako bi poduze¢a mogla djelovati u okruzenju postenog trziSnog natjecanja.
Pridonijet ¢e se sprje¢avanju i otkrivanju korupcije koja usporava gospodarski rast stvaranjem
poslovne nesigurnosti, usporavanjem postupaka i donoSenjem dodatnih troSkova. Pojacat ¢e
se poslovna transparentnost ¢ime ¢e se pridonijeti strategiji EU-a o odrzivom financiranju®.
Podupiru se i Komisijine mjere da osigura poStenije, transparentnije 1 djelotvornije
oporezivanje u EU-u, kako je istaknuto u Komunikaciji kojom se odgovara na skandal s
,Panamskim dokumentima™®. Time se posebno dopunjuju novije inicijative usmjerene na
zaititu nacionalnih proratuna od Stetne porezne prakse'’ i predloZeno jadanje pravila o pranju
novca i financiranju terorizma *.

1 Kako je istaknuto u Akcijskom planu za zelenije i ¢isce
gospodarstvohttps://ec.europa.eu/info/sites/info/files/180308-action-plan-sustainable-growth_en.pdf
Komunikacija od 5. srpnja 2016. o dodatnim mjerama za poboljSanje transparentnosti i suzbijanja utaje
i izbjegavanja placanja poreza, COM (2016) 451.

Direktiva 2011/16/EU od 15. veljaée 2011. o administrativnoj suradnji u podrucju oporezivanja;
Direktiva Vije¢a (EU) 2016/1164 od 12. srpnja 2016. o utvrdivanju pravila protiv praksi izbjegavanja
poreza kojima se izravno utjece na funkcioniranje unutarnjeg trzista; Prijedlog Direktive Vijeca o
zajednickoj konsolidiranoj osnovici poreza na dobit (CCCTB), COM/2016/0683 final — 2016/0336;
Prijedlog Direktive Vijeca o zajedni¢koj osnovici poreza na dobit, COM/2016/0685 final — 2016/0337.
Prijedlog Direktive Europskog parlamenta i Vije¢a o izmjeni Direktive (EU) 2015/849 o sprecavanju
koristenja financijskog sustava u svrhu pranja novca ili financiranja terorizma i o izmjeni Direktive
2009/101/EZ, COM(2016) 450 final 2016/0208 (COD).
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Pojac¢anom zastitom zvizdaca povecat ¢e se ukupna razina zastite radnika u skladu s ciljevima
Europskog stupa socijalnih prava®®, a posebno njegovih nadela 5. (pravedni radni uvjeti) i 7.b
(zastita u slucaju otkaza). Pruzanjem zajednickog visokog stupnja zastite osobama koje
informacije koje prijavljuju stjeCu obavljajuci svoje profesionalne djelatnosti (neovisno o
njihovoj prirodi) i koje su u opasnosti od osvete na poslu zastitit ¢e se prava radnika u
najSirem smislu. Takva zaStita bit ¢e od posebne vaznosti za osobe u nestabilnim odnosima te
za osobe u prekograni¢nim situacijama.

Pravila o zastiti zvizdaCa postojat ¢e usporedno s postoje¢om zastitom u podrucju drugog
zakonodavstva EU-a: i. o jednakom postupanju kojim je predvidena zastita od viktimizacije
kao reakcija na prituzbu ili na postupke usmjerene na osiguravanje postovanja tog nacela® i
11. 0 zaStiti protiv uznemiravanja na poslu21

Direktivom se ne dovodi u pitanje zaStita zaposlenika koji prijavljuju povrede radnog i
socijalnog prava Unije. Zastita zvizdaca u radnom okruzenju postoji usporedno sa zaStitom
radnika i predstavnika radnika u skladu s postoje¢im radnim pravom EU-a kada poslodavce
upozoravaju na pitanja uskladenosti. Kada je rije¢ o pravilima o zdravlju 1 sigurnosti na radu,
u Okvirnoj Direktivi 89/391/EEZ propisano je da se radnici ili predstavnici radnika ne mogu
staviti u nepovoljan polozaj ako poslodavca savjetuju ili pitaju 0 mjerama za ublazavanje
opasnosti ili uklanjanje izvora opasnosti. Radnici i njihovi predstavnici mogu se obratiti
nadleZznim nacionalnim tijelima ako smatraju da su mjere koje je poslodavac poduzeo i
sredstva koje je koristio neprimjereni za osiguranje sigurnosti i zdravlja®’. Komisija promice
bolju provedbu 1 uskladivanje s postojec¢im regulatornim okvirom EU-a u podrucju zdravlja i
sigurnosti na radu®.

Kada je rije¢ o institucijama i tijelima EU-a, osoblje EU-a podlijeZe zastiti zvizdaca u skladu s
Pravilnikom o osoblju i Uvjetima zaposlenja drugih sluZzbenika Europske unije. Od 2004.
Uredbom Vije¢a (EZ, Euratom) br. 723/2004% izmijenjen je Pravilnik o osoblju, medu
ostalim, kako bi se uspostavili postupci za prijavljivanje prijevare, korupcije ili ozbiljne
nepravilnosti i kako bi se osoblje EU-a koje prijavljuje povrede zastitilo od negativnih
posljedica.

Socijalni partneri imaju bitnu, viSestruku ulogu u provedbi pravila o zastiti zvizdaca. Neovisni
predstavnici radnika imat ¢e klju¢nu ulogu u promicanju zvizdanja kao mehanizma dobrog

19 https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-

pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_hr

Direktiva 2006/54/EZ od 5. srpnja 2006. o provedbi nacela jednakih mogucnosti i jednakog postupanja

prema muskarcima i Zenama u pitanjima zaposljavanja i rada (preinaka); Direktiva Vije¢a 2004/113/EZ

od 13. prosinca 2004. o provedbi nacela jednakog postupanja prema muskarcima i Zenama u pristupu i

nabavi robe, odnosno pruzanju usluga; Direktiva 2000/78/EZ od 27. studenoga 2000. o uspostavi opceg

okvira za jednako postupanje pri zapos§ljavanju i obavljanju zanimanja; Direktiva Vije¢a 2000/43/EZ od

29. lipnja 2000. o provedbi nac¢ela jednakog postupanja prema osobama bez obzira na njihovo rasno ili

etnicko podrijetlo.

Direktiva Vijec¢a 89/391/EZ od 12. lipnja 1989. o uvodenju mjera za poticanje pobolj$anja sigurnosti i

zdravlja radnika na radu, SL L 183, 29.6.1989., str. 1. Neovisni okvirni sporazumi koje su potpisali

europski socijalni partneri 26. travnja 2007. 0 uznemiravanju i nasilju na radnom mjestu i 8. listopada

2004. o stresu na radnom mjestu.

Direktiva Vije¢a 89/391/EEZ od 12. lipnja 1989. o uvodenju mjera za poticanje poboljSanja sigurnosti i

zdravlja radnika na radu, SL L 183, 29.6.1989., str. 1.(¢lanak 11.).

Komunikacija Komisije ,,Sigurniji i zdraviji rad za sve — Modernizacija zakonodavstva i politike EU-a

o0 sigurnosti i zdravlju na radnom mjestu( COM(2017) 12 final.

x Uredba Vijec¢a (EZ, Euratom) br. 723/2004 od 22. ozujka 2004. godine o izmjeni Pravilnika o osoblju
za duznosnike Europskih zajednica i Uvjetima zaposlenja ostalih sluzbenika Europskih zajednica, SL L
124, 27.4.2004., str. 1.(vidjeti ¢lanak 22., bis, ter et quater)
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upravljanja. Socijalnim dijalogom moze se osigurati uspostava ucinkovitih mehanizama za
podnos$enje prijava i zaStita uzimajuci u obzir stvarno stanje na radnim mjestima u Europi,
potrebe radnika i poduzeca. Trebalo bi se savjetovati s radnicima i njihovim sindikatima o
predvidenim internim postupcima za olakSavanje zvizdanja. O takvim postupcima moZe se
pregovarati i u okviru kolektivnih ugovora. Nadalje, sindikati mogu djelovati kao primatelji
prijava ili otkrivanja zvizdaca i imaju klju¢nu ulogu u pogledu pruZanja savjeta i potpore
(mogu¢im) zvizda¢ima.

Naposljetku, prijedlogom ¢e se pridonijeti jatanju ucinkovite provedbe niza klju¢nih politika
EU-a koje izravno utje¢u na dovrSetak unutarnjeg trzista, koje su povezane sa sigurno$éu
proizvoda, sigurno$¢u prometa, zaStitom okoli$a, nuklearnom sigurno$c¢u, sigurno$¢u hrane i
hrane za zivotinje, zdravljem 1 dobrobiti Zivotinja, zastitom potroSaca, trziSnim natjecanjem,
zaStitom privatnosti i osobnih podataka i1 sigurno$¢u mreznih 1 informacijskih sustava.

2. PRAVNA OSNOVA, SUPSIDIJARNOST | PROPORCIONALNOST
o Pravna osnova

Prijedlog se temelji na ¢lancima 16., 33., 43., 50., ¢lanku 53. stavku 1., ¢lancima 62., 91.,
100., 103., 109., 114., 168., 169., 192., 207. i 325. Ugovora o funkcioniranju Europske unije
(UFEU) 1 ¢lanku 13. Ugovor o osnivanju Europske zajednice za atomsku energiju (Ugovor o
Euratomu). Ti ¢lanci pravna su osnova za jacanje provedbe prava Unije:

I. uvodenjem novih odredaba o zastiti zvizdaca u cilju jaanja pravilnog funkcioniranja
jedinstvenog trziSta, pravilne provedbe politika Unije povezanih sa sigurnosScu
proizvoda, sigurnos¢u prometa, zastitom okoliSa, nuklearnom sigurnosc¢u, sigurnoséu
hrane i hrane za zivotinje, zdravljem i dobrobiti Zivotinja, javnim zdravljem, zaStitom
potroSaca, zaStitom privatnosti i osobnih podataka 1 sigurno$¢u mreznih i
informacijskih sustava, trziSnim natjecanjem i financijskim interesima Unije;

ii. osiguravanjem dosljedno visokih standarda =zastite zvizdaca u sektorskim
instrumentima Unije u kojima ve¢ postoje relevantna pravila.

. Supsidijarnost

Cilj jacanja provedbe prava Unije s pomocu zastite zvizdaca ne moze se u odgovarajucoj
mjeri ostvariti neovisnim ili nekoordiniranim djelovanjem drzava ¢lanica. Oc¢ekuje se da ¢e
rascjepkanost zastite na nacionalnoj razini i dalje postojati. To znaci da ¢e i dalje postojati i
negativni uéinci takve rascjepkanosti na funkcioniranje razlicitih politika EU-a u pojedinim
drzavama Clanicama, ali i u¢inci prelijevanja u drugim drzavama ¢lanicama.

Povrede pravila EU-a o javnoj nabavi ili pravila trziSnog natjecanja dovode do narusavanja
trziSnog natjecanja na jedinstvenom trziStu, povecanja troSkova poslovanja i manje privlaénog
okruzenja za ulaganja. Agresivno porezno planiranje uzrokuje neposteno trziSno natjecanje u
podrucju oporezivanja i gubitak poreznih prihoda drzava ¢lanica i proracuna EU-a. Povrede u
podru¢jima sigurnosti proizvoda, prometne sigurnosti, zastite okoliSa, nuklearne sigurnosti,
sigurnosti hrane i hrane za zivotinje, zdravlja i dobrobiti zivotinja, javnog zdravlja, zaStite
potroSaca, zastite privatnosti i osobnih podataka te sigurnosti mreznih 1 informacijskih sustava
mogu uzrokovati ozbiljne prekograni¢ne rizike. Kada je rije¢ o zastiti financijskih interesa
Unije, u ¢lanku 310. stavku 6. i ¢lanku 325. stavcima 1. i 4. UFEU-a propisana je potreba za
zakonodavnim djelovanjem Unije kojim ¢e se uspostaviti jednakovrijedne i odvraéajuce mjere
za njihovu zastitu od nezakonitih aktivnosti.
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Stoga je jasno da se provedba prava EU-a moze poboljsati samo zakonodavnim djelovanjem
na razini Unije na nacin da ¢e se osigurati minimalni standardi za uskladivanje zaStite
zvizdaCa. Nadalje, samo djelovanjem EU-a moze se osigurati dosljednost i uskladenost
postojecih sektorskih pravila Unije o zastiti zvizdaca.

. Proporcionalnost

Ovaj prijedlog proporcionalan je cilju jacanja provedbe prava Unije i ne prelazi ono §to je
nuzno za ostvarenje tog cilja.

Prvo, njime se uspostavljaju minimalni standardi za zastitu osoba koje prijavljuju povrede
samo u podru¢jima u kojima: 1. postoji potreba za jacanjem provedbe; ii. neprijavljivanje do
strane zvizdac€a kljucni je ¢imbenik koji utjece na provedbu i iii. povrede mogu dovesti do
ozbiljne Stete javnom interesu.

On je stoga usmjeren na podrucja s jasnom dimenzijom EU-a u kojima postoji najveci utjecaj
na provedbu.

Drugo, prijedlogom se samo utvrduju minimalni standardi zasStite, a drzavama c¢lanicama
ostavlja se mogucnost da uvedu ili zadrze odredbe koje su povoljnije za prava zvizdaca.

Trece, troskovi provedbe (tj. uspostave internih kanala) za srednja poduzeca nisu veliki, a ¢ini
se da bi se mogle ostvariti velike koristi u pogledu poboljSanja poslovnih rezultata i smanjenja
naruSavanja trziSnog natjecanja. PodloZzno posebnim iznimkama u podru¢ju financijskih
usluga, mala 1 mikro poduzec¢a u nacelu su izuzeta od obveze uspostave internih postupaka za
podnosenje prijava i poduzimanje mjera na temelju tih prijava. Procijenjeno je da su troskovi
provedbe za drzave Clanice ograniCeni jer drzave Clanice mogu novu obvezu prenijeti na
temelju postojecih struktura koje su uspostavljene na temelju postojeceg sektorskog pravnog
okvira.

. Odabir instrumenta

U skladu s nacelom proporcionalnosti, Direktiva za minimalnu uskladivanje prikladni je
instrument za iskoriStavanje potencijala zvizdanja kao sastavnice provedbe prava Unije.

3. REZULTATI EX POST EVALUACIJA®, SAVJETOVANJA S DIONICIMA |
PROCJENE UCINAKA
. Savjetovanja s dionicima

Prijedlog se temelji na rezultatima opseznog savjetovanja koje je Komisija provela tijekom
2017. u obliku, prethodno spomenutog, dvanaestotjednog otvorenog javnog savjetovanja,
dvije radionice sa strucn_]amma drzava clanica i1 radionice s akademskim stru¢njacima i
struénjacima za posredovanje

Komisija je tijekom javnog savjetovanja zaprimila 5707 odgovora. Ispitanici koji su
sudjelovali kao privatne osobe dostavili su 97 % (5 516) odgovora. Preostalih 3 % odgovora
dali su ispitanici koji su djelovali u ime organizacije (191 odgovor)?’. Dvije treé¢ine svih
ispitanika (pojedinci i organizacije) bilo je iz Njemacke i Francuske (42 % i 23 %), odgovori
iz Spanjolske ¢inili su 7 % ukupnog broja odgovora, odgovori iz Italije i Belgije ¢inili su po

25
26
27

Nije primjenjivo.

Dodatne pojedinosti vidjeti u Prilogu 2. Procjene ucinka.

Vise od &etvrtine (26 %) od 191 organizacije ispitanice bili su NVO-i, 22 % su bila poduzetnicka
udruzenja, 19 % sindikati, 13 % poduzec¢a i 7 % javna tijela.
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5 %, a odgovori iz Austrije 6 % ukupnog broja odgovora. Preostali odgovori bili su rasireni
medu drugim drZzavama ¢lanicama.

Gotovo svi ispitanici (99,4 %) slozili su se da bi zvizdace trebalo zastititi i 96 % je izjavilo
snaznu potporu uspostavi pravno obvezuju¢ih minimalnih standarda o zastiti zvizdaca u pravu
Unije. Cetiri najvaznija podru¢ja u kojima je, prema misljenju ispitanika, potrebna zastita
zvizdaca: 1. borba protiv prijevara i korupcije (95 % ispitanika); ii. borba protiv utaje 1
izbjegavanja placanja poreza (93 % ispitanika); iii. zaStita okolisa (93 % ispitanika) i iv.
zaStita javnog zdravlja i1 sigurnosti (92 % ispitanika).

Tijekom radionica koje je organizirala Komisija i u odgovorima na javno savjetovanje
nekoliko drzava ¢lanica istaknulo je da bi zakonodavna inicijativa EU-a trebala biti u skladu s
nacelom supsidijarnosti.

. Prikupljanje i primjena stru¢nog znanja

Naruéeno je provodenje vanjskog istrazivanja®® u cilju procjene kvantitativnih i kvalitativnih
ucinaka i koristi provedbe zastite zvizdaca u razli¢itim podrucjima prava Unije i nacionalnog
prava. U okviru tog istrazivanja provedena je analiza 1 dostavljeni su dokazi na temelju kojih
je izradena definicija problema i procjena mogucnosti koje je razmatrala Komisija.

. Procjena ucinka

Za ovaj je prijedlog provedena procjena ucinka. Odbor za regulatorni nadzor (,,Odbor”) prvo
je 26. sijecnja 2018. izdao negativno misljenje s podrobnim komentarima. Odbor je izdao
pozitivno misljenje®® 5. ozujka s nekoliko primjedbi na revidiranu verziju procjene uinka
koja je podnesena 15. veljace, koje su uzete u obzir u zavrSnom izvjeS¢u o procjeni uéinka®.

Procijenjene su Cetiri mogucénosti politike povrh osnovnog scenarija (tj. odrZavanje statusa
quo) i dvije su mogucénosti odbacene.

Odbacene su sljedece dvije moguénosti: i. zakonodavna inicijativa utemeljena na ¢lanku 50.
stavku 2. tocki (g) UFEU-a o jacanju integriteta privatnog sektora uvodenjem minimalnih
standarda za uspostavu kanala za podnoSenje prijava i ii. zakonodavna inicijativa utemeljena
na Clanku 153. stavku 1. to¢kama (a) i (b) UFEU-a o poboljSanju radnog okruzenja u cilju
zaStite zdravlja 1 sigurnosti radnika i o radnim uvjetima.

U prvom slucaju zbog pravne osnove ne bi mogao biti obuhvaceni javni sektor, a dostupnost i
oblikovanje vanjskih kanala za podnoSenje prijava (tj. nadleznim tijelima) i dostupnost i na¢in
zaStite zvizdaca od osvete ovisili bi o zakonodavstvu drzava ¢lanica.

U drugom slucaju osobno podrucje primjene Direktive bilo bi ograni¢eno na zaposlenike 1
ostale bi nezaSticene druge vrste mogucih zvizdaca, kao $to su samozaposlene o0sobe,
ugovaratelji 1 slicno koji, u skladu s dostupnim dokazima i medunarodnim normama, mogu
biti od klju¢ne vaznosti za otkrivanje prijetnji ili Stete javnom interesu i kojima je isto
potrebna zastita od osvete. Ogranic¢eno podrucje primjene Cinilo bi glavni nedostatak u zastiti
zvizdaca na razini EU-a te bi, isklju¢ivanjem klju¢nih kategorija mogucih zvizdaca iz zastite,
takva inicijativa imala ograni¢enu djelotvornost u pogledu poboljSanja provedbe prava Unije.

= Izvjesée o istrazivanju nalazi se u Prilogu 13. Procjeni u€inka. U Prilogu 14. nalaze se metode,

pretpostavke, izvori i kvalifikacije procjene ucinka te podaci za procjenu moguénosti za svaku pojedinu
drzavu.

2 SEC(2018) 198.

% SWD (2018) 116.
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Ograni¢eno podrucje primjene ne bi se nadoknadilo opseznijom zastitom jer pravna osnova ne
bi nudila dodanu zastitu u odnosu na zadrzane moguc¢nosti politike. Nadalje, proSirenje zastite
na situacije u kojima nema prekograni¢ne dimenzije i drugih uc¢inaka prelijevanja, u kojima
nema povezanosti s pravom Unije ili s financijskim interesima EU-a, podrazumijevalo bi
dalekoseznu, a stoga i prilicno skupu, regulatornu intervenciju EU-a.

Ispitane mogucénosti politike ukljucivale su sljedece: i. preporuku Komisije kojom ¢e se
drzavama ¢lanicama dati smjernice o klju¢nim elementima zasStite zvizdaca koja je dopunjena
dodatnim mjerama za podupiranje nacionalnih tijela; ii. direktivu kojom se uvodi zaStita
zvizdaca u podrucju od financijskog interesa za Uniju, dopunjenu Komunikacijom kojom se
uspostavlja okvir politike na razini EU-a, uklju¢ujuci mjere za podupiranje nacionalnih tijela;
i11. direktivu kojom se uvodi zastita zvizdaca u odredenim podruc¢jima (ukljucujuéi financijske
interese Unije) u kojima je nuzZno rijesiti problem neprijavljivanja od strane zvizda¢a kako bi
se pojacala provedba prava Unije jer bi povrede mogle dovesti do ozbiljne Stete javnom
interesu; iv. direktivu kao pod iii. dopunjenu komunikacijom kao pod ii.

Za ovaj prijedlog izabrana je posljednja moguénost. Zakonodavna inicijativa s tako Sirokim
podru¢jem primjene posebno je prikladna za uklanjanje trenutacne rascjepkanosti i jacanje
pravne sigurnosti u cilju u¢inkovitog rjeSavanja problema neprijavljivanja i jacanja provedbe
prava Unije u svim utvrdenim podru¢jima u kojima povrede mogu uzrokovati ozbiljnu Stetu
javnom interesu. Prate¢om Komunikacijom u kojoj su utvrdene dodatne mjere koje je
predvidjela Komisija i dobra praksa koja se moze uzeti u obzir na razini drzava cClanica
pridonijet ¢e se osiguranju djelotvorne zastite zvizdaca.

Mogucénost kojoj se daje prednost imat ¢e gospodarske, drustvene i okoli$ne koristi. Njome ¢e
se podupirati napori nacionalnih tijela usmjereni na otkrivanje i suzbijanje prijave i korupcije
na Stetu proracuna EU-a (procjenjuje se trenutacni rizik od gubitka prihoda od 179 milijardi
EUR do 256 milijardi EUR godi$nje). U drugim podrucjima jedinstvenog trzista, kao §to je
javna nabava, procjenjuju se koristi u rasponu od 5,8 milijardi EUR do 9,6 milijardi EUR
godisnje u cijelom EU-u. Mogu¢noscéu kojoj se daje prednost ucinkovito ¢e se poduprijeti i
borba protiv izbjegavanja placanja poreza koje uzrokuje gubitak prihoda od poreza drzava
¢lanica i EU-a kao posljedica premjestanja dobiti. Procjenjuje se da bi taj gubitak mogao
iznositi otprilike 50— 70 milijardi EUR godisnje. Uvodenjem snazne zaStite zvizdaca
poboljsat ¢e se radni uvjeti za 40 % radne snage EU-a koja trenutacno nije mjerama zasti¢ena
od osvete 1 povecat ¢e se razina zaStite za priblizno 20 % radne snage EU-a. Pojacat ¢e se
integritet i transparentnost privatnog i javnog sektora, pridonijet ¢e se poStenom trziSnom
natjecanju i jednakim uvjetima na jedinstvenom trzistu.

Ocekuje se da ¢e troskovi provedbe za javni sektor iznositi 204,9 EUR jednokratnih troskova i
319,9 milijuna EUR godiSnjih operativnih troSkova. Za privatni sektor (srednja i velika
poduzeéa) predvideni ukupni troSak iznosit ¢e 542,9 milijuna EUR jednokratnog troska i
1 016,6 milijuna EUR godi$njih operativnih troSkova. Ukupni troSkovi za javni i privatni
sektor iznosit ¢e 747,8 milijuna EUR jednokratnih troskova i 1 336,6 milijuna EUR godisnjih
operativnih troskova.

. Primjerenost propisa i pojednostavnjivanje

Kako bi se uzela u obzir veli¢ina privatnih poduzeca, u nacelu se prijedlogom mikro i mala
poduzeca izuzimaju od obveze uspostave internih kanala za podnoSenje prijava. Zaposlenici
takvih poduzeca koji podnose prijave mogu ih podnositi izravno vanjskim nadleznim tijelima.
Opce izuzeée ne primjenjuje se na mala i mikro poduzeca koja posluju u podrucju financijskih
usluga. Sva poduzec¢a u tom sektoru duzna su uspostaviti interne kanale za podnoSenje prijava
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u skladu s postoje¢im obvezama utvrdenim zakonodavstvom Unije o financijskim uslugama.
Takva poduze¢a snose minimalni troSak (nepovratni troskovi) jer u skladu s postojecim
pravilima Unije ve¢ imaju obvezu uspostaviti interne kanale za podnoSenje prijava. Drzave
Clanice mogu, na temelju odgovarajue procjene ucinka, traziti od malih poduzeca u
odredenim sektorima da, prema potrebi. uspostave interne kanale za podnosenje prijava, u
skladu s vlastitom analizom i nacionalnim potrebama. Procjenom ucinka uzima se u obzir
posebna priroda sektora te se procjenjuju rizici 1 nuznost propisivanja obveze uspostave
internih kanala. Troskovi za srednja poduzeca koja moraju uspostaviti interne kanale za
podnoSenje prijava nisu veliki. Prosjecni troSak po srednjem poduzecu iznosit ¢e: procjenjuje
se da ¢e prosjecni jednokratni troSak provedbe iznositi 1 374 EUR, a prosjecni godisnji
operativni trosak iznosit ¢e 1 054,6 EUR godisnje. Opée izuzeée malih i mikro poduzeca ne
primjenjuje se na trgovacka drustva koja djeluju u podrucju financijskih usluga ili su ranjiva
na pranje novca i financiranje terorizma.

. Temeljna prava

Prijedlog ¢e, povecanjem trenutacne razine zastite zvizdaca, pozitivno utjecati na temeljna
prava, posebno na sljedece:

i slobodu izrazavanja 1 informiranja (¢lanak 11. Povelje): nedostatna zastita zvizdaca
od osvete utjeCe na slobodu izraZzavanja i na pravo javnosti na pristup informacijama
1 na medijsku slobodu. Jaanjem zaStite zvizdaca i pojaSnjavanjem uvjeta za tu
zaStitu 1 u slucajevima kada otkrivaju informacije javnosti potaknut ¢e se i omoguciti
obracanje zvizdaca medijima.

ii. pravo na postene i pravicne radne uvjete (Clanci 30. i 31. Povelje): visoka razina
zaStite zvizdaCa osigurat ¢e se uspostavom kanala za podnoSenje prijava i
poboljSanjem zastite od osvete u radnom okruzenju.

iii. pozitivno ¢e se utjecati i na pravo na poStovanje privatnog zivota, zaStitu osobnih
podataka, zdravstvenu zastitu, zastitu okolisa, zastitu potrosaca (¢lanci 7., 8., 35, 37. i
38. Povelje) i opée nacelo dobre uprave (Clanak 41.) jer ¢e se prijedlogom povecati
otkrivanje 1 sprjeavanje povreda.

Prijedlogom ¢e se u nacelu povecati prijavljivanje i odvracanje od povreda svih temeljnih
prava u okviru provedbe prava Unije u podru¢jima unutar njegova podruéja primjene.
Prijedlogom se nastoji posti¢i uravnotezeni pristup kako bi se osiguralo potpuno postovanje
drugih prava na koje bi mogao utjecati, kao $to je pravo na poStovanje privatnog Zivota i na
zaStitu osobnih podataka (Clanci 7. i 8. Povelje) zvizdaca i osoba na koje se prijave odnose te
pretpostavka neduznosti i prava na obranu (¢lanci 47. i 48. Povelje). U tom smislu, ucinci na
slobodu poduzetnistva (¢lanak 16. Povelje) u skladu su s ¢lankom 52. stavkom 1. Povelje.

4. UTJECAJ NAPRORACUN

Ova inicijativa ne utjee na proracun EU-a.

5. OSTALI ELEMENT]I
. Planovi provedbe i mehanizmi pracenja, evaluacije i izvjeS¢ivanja

Komisija ¢e Europskom parlamentu i Vije¢u podnijeti izvjes¢e o provedbi i primjeni
prijedloga Direktive nakon 2 i 6 godina od isteka roka za prenoSenje. Time ¢e s osigurati
dostatno vrijeme za ocjenjivanje na¢ina primjene Direktive i za procjenu potrebe za dodatnim
mjerama, uklju¢ujuéi moguce prosirenje zastite zvizdaca na druga podrucja.
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Sest godina nakon isteka roka za prenoenje Komisija ¢ée Europskom parlamentu i Vije¢u
podnijeti 1 izvjes€e o procjeni ucinka nacionalnog zakona kojim se prenosi prijedlog
Direktive. U tu svrhu uspostavljene su referentne vrijednosti za mjerenje napretka u
prenoSenju i1 provedbi buduce Direktive (vidjeti odjeljak 8. procjene ucinka). Za potrebe
buduceg izvjes¢a o provedbi i radi procjene ciljanih referentnih vrijednosti, prijedlog
ukljucuje obvezu drzava €lanica da prikupljaju podatke o broju zaprimljenih prijava zvizdaca,
o broju pokrenutih postupaka na temelju prijava zvizdaca, o predmetnim pravnim podruc¢jima
te o ishodu postupaka i njihovom gospodarskom ucinku u pogledu povrata sredstava te o
prijavljenim slucajevima osvete. Na tom skupu podataka temeljit ¢e se trenutacna izvjesca
Europskog ureda za borbu protiv prijevara (OLAF) 1 on bi se mogao nadopuniti godisnjim
izvjes¢ima Ureda europskog javnog tuzitelja (EPPO) i Ombudsmana EU-a.

Drugo, prethodno navedeno prikupljanje podataka dopunit ¢e se drugim relevantnim izvorima
podataka, kao Sto je Eurobarometar Komisije o korupciji 1 izvjeS€a o provedbi postojeceg
sektorskog zakonodavstva EU-a kojim se osigurava zastita zvizdaca.

. Detaljno obrazloZenje pojedinih odredaba prijedloga

Prijedlog se temelji na sudskoj praksi Europskog suda za ljudska prava o pravu na slobodu
izrazavanja koje je utjelovljeno u c¢lanku 10. Europske konvencije o ljudskim pravima
(EKLJP) i nacelima koja je na temelju toga razvilo Vije¢e Europe u svojoj Preporuci o zastiti
zvizdaca i1z 2014. te na dodatnim prethodno navedenim medunarodnim normama i dobroj
praksi i na temeljnim pravima i pravilima EU-a.

U poglavlju L. (¢lanci 1. — 3.) opisuje se podrucje primjene Direktive i navode se definicije.

U ¢lanku 1. navedena su podrucja u kojima je, u skladu s dostupnim dokazima, nuzna zastita
zvizdaca u cilju jacanja provedbe prava Unije ¢ije povrede mogu uzrokovati ozbiljnu Stetu
javnom interesu.

U c¢lanku 2. utvrdeno je osobno podrucje primjene Direktive. Na temelju Preporuke Vijeca
Europe o zastiti zvizdaca, njime je obuhvacen najSiri moguci raspon kategorija osoba koje,
zbog aktivnosti povezanih s poslom (neovisno o prirodi tih aktivnosti i o tome jesu li plaéene
ili ne), imaju povlasteni pristup informacijama o povredama koje bi mogle uzrokovati
ozbiljnu Stetu javnom interesu i koje bi mogle dozivjeti osvetu ako ih prijave te druge
kategorije osoba koje bi se mogle s njima poistovjetiti za potrebe ove Direktive, kao $to su
dionicari, volonteri, neplac¢eni vjezbenici i kandidati za posao.

Definicije iz ¢lanka 3. temelje se na nacelima iz Preporuke Vije¢a Europe o zastiti zvizdaca.
Posebno je ukljuc¢ena najSira moguéa definicija pojmova osoba koje podnose prijave i osvete
kako bi se osigurala u¢inkovita zastita zvizdaca kao sredstvo ja¢anja provedbe prava Unije.

U poglavlju II. (¢lanci 4. — 5. ) utvrdena je obveza drzava Clanica da osiguraju da pravni
subjekti u privatnom i javnom sektoru uspostave odgovarajuce interne kanale za podnoSenje
prijava i postupke za zaprimanje prijava i poduzimanje nuznih mjera na temelju tih prijava.
Tom obvezom nastoji se osigurati da informacije o stvarnim ili mogu¢im povredama prava
Unije brzo stignu do osoba koje su najblize izvoru problema, koje bi ga mogle istraziti i koje
imaju ovlasti ispraviti taj problem, ako je moguce.

Clankom 4. prenosi se na¢elo da bi obveza uspostave internih kanala za podnoSenje prijava
trebala biti razmjerna veliCini subjekata i, u slucaju privatnih subjekata, uzeti u obzir razinu
rizika njihovih aktivnosti za javni interes. Osim poduzeca koja posluju u podrucju financijskih
usluga kako je predvideno zakonodavstvom Unije, mikro i mala poduzeca izuzeta su od
obveze uspostave internih kanala.
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U clanku 5. utvrdeni su minimalni standardi koje bi trebali ispuniti interni kanali za
podnosenje prijava i postupci za poduzimanje mjera na temelju prijava. Posebno se zahtjeva
da kanali za podnoSenje prijava moraju jamciti zastitu identiteta osobe koja podnosi prijavu,
Sto je osnova za zaStitu zvizdaca. Takoder se zahtjeva da osoba ili odjel koji su nadlezni za
zaprimanje prijava s duznom paznjom poduzmu potrebne mjere i 0 njima u razumnom roku
obavijeste osobu koja je podnijela prijavu. Nadalje, tijela koja imaju interne postupke za
podnosenje prijava moraj pruziti lako razumljive i dostupne informacije o tim postupcima te o
postupcima podnoSenja prijava mjerodavnim vanjskim nadleznim tijelima.

U poglavlju III. (¢lanci 6. — 12.) obvezuju se drzave ¢lanice da osiguraju da nadleZna tijela
imaju vanjske kanale za podnosenje prijava i postupke za zaprimanje prijava i poduzimanje
potrebnih mjera 1 utvrduju se minimalni standardi koji se primjenjuju na takve kanale 1
postupke.

U skladu s ¢lankom 6., tijela koja ¢e drzava Clanica imenovati nadleznim tijelima trebala bi
posebno uspostaviti neovisne i autonomne vanjske kanale za podnoSenje prijava koji su
sigurni i kojima se osigurava povijerljivost, poduzimati potrebne mjere na temelju prijava i u
razumnom roku dostaviti povratne informacije osobi koja je podnijela prijavu. Clankom 7.
utvrduju se minimalni zahtjevi za oblikovanje vanjskih kanala za podnoSenje prijava. U
¢lanku 8. zahtijeva se od nadleznih tijela da imaju posebne zaposlenike koji su osposobljeni
za rjeSavanje prijava i opisane su zadace tih zaposlenika.

U c¢lanku 9. predvideni su zahtjevi koje moraju ispuniti postupci koji se primjenjuju na
podnoSenje prijava vanjskim tijelima, na primjer u pogledu dodatne komunikacije s osobom
koja podnosi prijavu, roka za davanje povratnih informacija osobi koja podnosi prijavu i
primjenjivih mjera za osiguranje povjerljivosti. Tim postupcima posebno bi trebalo osigurati
zaStitu osobnih podataka osobe koja podnosi prijavu i1 prijavljene osobe. U ¢lanku 10.
predvideno je da bi nadlezna tijela trebala objavljivati 1 staviti na raspolaganje jasne
informacije 0 dostupnim kanalima za podnoSenje prijava i primjenjivim postupcima za
zaprimanje prijava i za poduzimanje mjera na temelju tih prijava. U ¢lanku 11. predvideno je
odgovarajuée vodenje evidencije o svim prijavama. Clankom 12. predvideno je da nacionalna
nadlezna tijela moraju redovito preispitivati svoje postupke za zaprimanje prijava i
poduzimanje mjera na temelju prijava.

U poglavlju IV. (¢lanci 13. - 18.) utvrdeni su minimalni standardi za zaStitu osoba koje
podnose prijave i prijavljenih osoba.

U clanku 13. opisani su uvjeti pod kojima osoba koja podnosi prijavu ima pravo na zastitu u
skladu s Direktivom.

Drugim rije¢ima, propisano je da osobe koje podnose prijavu moraju u trenutku podnosenja
prijave imati opravdane razloge vjerovati da su prijavljene informacije to¢ne. To je klju¢na
zaStitna mjera protiv zlonamjernih prijava ili zlouporabe prijava, kojom se osigurava da se
osobama koje svjesno prijavljuju netocne informacije nece pruziti zastita. Njome se istodobno
osigurava da osoba koja greskom podnese neto¢nu prijavu nece izgubiti zastitu. U tom smislu,
osobe koje podnose prijavu trebale bi imati pravo na zastitu u skladu s Direktivom ako su
imale opravdane razloge vjerovati da su prijavljene informacije obuhvadene njezinim
podrucjem primjene.

Nadalje, od osoba koje podnose prijave u nacelu se trazi da se prvo moraju koristiti internim
kanalima; ako ti kanali ne funkcioniraju ili se ne moze razumno ocekivati da ¢e funkcionirati,
one mogu podnijeti prijavu nadleznim tijelima i, kao posljednja moguénost,
javnosti/medijima. Taj zahtjev nuzan je kako bi se osiguralo prosljedivanje informacija
osobama koje mogu pridonijeti ranom i ucinkovitom uklanjanju rizika za javni interes i
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sprjecavanju neopravdane Stete ugledu zbog javnog otkrivanja. Istodobno se ¢lankom 13., u
kojem se predvidaju iznimke od tog pravila u sluc¢ajevima kada interni i/ili vanjski kanali ne
funkcioniraju ili se ne moze razumno ocekivati da ¢e pravilno funkcionirati, osobi koja
podnosi prijavu osigurava nuzna fleksibilnost da odabere najprikladniji kanal ovisno o
specificnim okolnostima sluc¢aja. Nadalje, njime se omogucuje zastita javnog otkrivanja
uzimaju¢i u obzir demokratska nacela kao $to su transparentnost i odgovornost te temeljna
prava, kao §to su sloboda izrazavanja 1 medija.

U ¢lanku 14. naveden je otvoreni popis razli¢itih oblika osvete.

Clankom 15. propisano je da se mora zabraniti bilo kakva vrsta osvete i utvrduju se daljnje
mjere koje bi drzave cClanice trebale poduzeti kako bi osigurale zastitu osoba koje podnose
prijave, ukljucujuci sljedece:

o osiguravanje javnosti lako dostupnih i besplatnih neovisnih informacija i savjeta o
dostupnim postupcima i pravnim lijekovima u slucaju osvete,

o izuzimanje osoba koje podnose prijave od odgovornosti za povrede ogranicenja
otkrivanja informacija propisane ugovorom ili zakonom,

. predvidanje premjestanja tereta dokazivanja u sudskim postupcima tako da, u ocitim
slu¢ajevima osvete, osoba koja poduzima mjere protiv zvizdaca mora dokazati da mu
se ne osvecuje zbog zvizdanja,

o stavljanje na raspolaganje osobama koje podnose prijave popravnih mjera protiv
osvete, prema potrebi, uklju¢ujuéi privremenu pomo¢ do okoncanja sudskog
postupka, u skladu s nacionalnim okvirom;

o osiguravanje da se, u sudskim postupcima koji su protiv njih pokrenuti izvan radnog
mjesta, kao Sto su postupci zbog klevete, povrede autorskih prava ili povrede
zahtjeva tajnosti, zvizdaci u svojoj obrani mogu osloniti na to da su podnijeli prijavu
ili izvrsili otkrivanje u skladu s Direktivom.

U c¢lanku 16. jasno je navedeno da ¢e prijavljene osobe u potpunosti uzivati prava koja imaju
u skladu s Poveljom EU-a o temeljnim pravima, ukljucujuci pretpostavku neduznosti, pravno
na djelotvoran pravni lijek 1 na poSteno sudenje i pravo na obranu.

U ¢lanku 17. predvidene su djelotvorne, razmjerne i odvrac¢ajuce kazne koje su nuzne:

. s jedne strane kako bi se osigurala djelotvornost pravila o zastiti osoba koje podnose
prijave u cilju kaznjavanja i proaktivnog obeshrabrivanja postupaka kojima se nastoji
sprijeciti prijavljivanje, osvete, neutemeljeni postupci protiv osoba koje podnose
prijave i povreda duznosti Cuvanja tajnosti identiteta te osobe i

J s druge strane, kako bi se obeshrabrilo zlonamjerno zvizdanje ili zlouporaba
zvizdanja koje utjeCe na djelotvornost i1 vjerodostojnost cijelog sustava zastita
zvizdaca 1 kako bi se sprijecilo neopravdano nanoSenje Stete ugledu prijavljenih
0soba.

Clanak 18. odnosi se na primjenu pravila EU-a o zastiti osobnih podataka na svaku obradu
osobnih podataka provedenu u skladu s Direktivom. U tom pogledu, svaka obrada osobnih
podataka, ukljucujuéi razmjenu ili prenoSenje takvih podataka, u skladu je s pravilima
utvrdenima Uredbom (EU) 2016/679, Direktivom (EU) 2016/680 1 Uredbom (EZ) 45/2001.

U poglavlju V. (€lanci 19. - 22.) utvrdene u zavr$ne odredbe.
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U ¢lanku 19. navedeno je da drzave Clanice zadrzavaju mogucnost uvodenja ili zadrzavanja
povoljnijih odredaba za osobu koja podnosi prijavu ako te odredbe ne utjecu na mjere zastite
predmetnih osoba. Clanak 20. odnosi se na prenosenje Direktive.

U clanku 21. zahtijeva se od drzava c¢lanica da Komisiji dostave informacije o provedbi 1
primjeni ove Direktive na temelju kojih ¢e Komisija dostaviti izvjesée Parlamentu i Vije¢u do
2 godine nakon prenosenja. Tom odredbom dalje se zahtijeva od drzava ¢lanica da Komisiji
svake godine dostavljaju statisticke podatke, medu ostalim, o broju prijava koje su zaprimila
nadleZna tijela, broju pokrenutih postupaka na temelju prijava i ishodu tih postupaka, ako su ti
podaci dostupni na sredi$njoj razini u predmetnoj drzavi ¢lanici. U ¢lanku 21. predvideno je i
da Komisija, najviSe 6 godina nakon prenoSenja, podnosi Parlamentu i Vijecu izvjeSée o
procjeni ucinka prenosenja te Direktive na nacionalno pravo 1 razmotri potrebu za dodatnim
mjerama ukljucujuéi, prema potrebi, izmjenama u cilju proSirenja zastite zvizdaca na druga
podrucja ili akte Unije.
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2018/0106 (COD)
Prijedlog
DIREKTIVE EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJECA

o zastiti osoba koje prijavljuju povrede prava Unije

EUROPSKI PARLAMENT I VIJECE EUROPSKE UNIJE,

uzimajuci u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije, a posebno njegove clanke 16., 33.,
43., 50., 53. stavak 1., 62., 91., 100., 103., 109., 114., 168., 169., 192., 207. i ¢lanak 325.

stavak 4. i Ugovor o osnivanju Europske zajednice za atomsku energiju, a posebno njegov

¢lanak 31.,

uzimajuci u obzir prijedlog Europske komisije,

nakon prosljedivanja nacrta zakonodavnog akta nacionalnim parlamentima,

uzimajuéi u obzir misljenje Europskoga gospodarskog i socijalnog odbora™,

uzimajuci u obzir misljenje Odbora reglja3 :

. .. . evqe . 33
uzimajuci u obzir misljenje Revizorskog suda™,

u skladu s redovnim zakonodavnim postupkom,
bududi da:

1)

()

3)

(4)

Osobe koje rade za neku organizaciju ili su s njom u kontaktu zbog aktivnosti
povezanih s poslom Cesto prve saznaju za prijetnje ili Stetu javnom interesu koji
nastaju u tom kontekstu. One zbog ,,zvizdanja” imaju klju¢nu ulogu u otkrivanju 1
sprjecavanju povreda zakona i u zaStiti dobrobiti druStva. Medutim, potencijalni
zvizdaci Cesto se zbog straha od osvete boje prijaviti ono Sto ih zabrinjava ili na §to
sumnjaju.

Na razini Unije prijave zvizdaca jedna su od vaznih sastavnica provedbe prava Unije:
zahvaljujuéi njima nacionalni sustavi i sustavi Unije za provedbu dobivaju informacije
koje dovode do ucinkovitog otkrivanja, istrage i kaznenog progona povreda prava
Unije.

U odredenim podru¢jima politike povrede prava Unije mogu uzrokovati ozbiljnu Stetu
javnom interesu u smislu stvaranja znatnih rizika za dobrobit druStva. Ako su u tim
podru¢jima utvrdeni nedostaci u provedbi, a zvizdaCi se nalaze u povlastenom
polozaju za otkrivanje povreda, nuzno je pojacati provedbu osiguravanjem djelotvorne
zastite zvizdaca od osvete i uvodenjem djelotvornih kanala za podnosenje prijava.

Zastita zvizdaCa koja se trenutacno pruza u Europskoj uniji rascjepkana je po
drzavama ¢lanicama i nejednako dostupna u podrucjima politika. Posljedice povreda
prava Unije s prekogranicnom dimenzijom koje su otkrili zvizda¢i pokazuju kako
nedostatna zaStita u samo jednoj drzavi Clanici negativho utjeCe ne samo na
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33

SLCI[...],[...], str. [...].
SLCI[...],[..], str. [...].
SLCI[...], [..], str. [..].
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(5)

(6)

()

(8)

(9)

funkcioniranje politika EU-a u toj drzavi €lanici ve¢ se moze prelijevati i u druge
drzave ¢lanice 1 na cijelu Uniju.

U skladu s time, zajednicke minimalne standarde kojima se osigurava djelotvorna
zaStita zvizdaca trebalo bi primjenjivati na akte i podrucja politika u kojima 1i. treba
pojacati provedbu; ii. neprijavljivanje od strane zvizdaca kljucni je ¢imbenik koji
utjece na provedbu i iii. povrede prava Unije uzrokuju ozbiljnu Stetu javnom interesu.

Zastita zvizdaca od kljucne je vaznosti za jaanje provedbe prava Unije u podrucju
javne nabave. Povrh potrebe za sprjeCavanjem i otkrivanjem prijevare i korupcije u
kontekstu provedbe proracuna EU-a, ukljucujuéi javne nabave, treba rijeSiti problem
da nacionalna javna tijela i odredena komunalna poduzec¢a pri nabavi robe, radova i
usluga nedostatno primjenjuju pravila o javnoj nabavi. Povredama takvih pravila
narusava se trzi$no natjecanje, povecavaju se troSkovi poslovanja, ugrozavaju interesi
ulagaca i dioniCara i, opc¢enito, smanjuje privlacnost ulaganja i1 stvaraju nejednaki
uvjeti za sva poduzecéa diljem Europe, $to utjeCe na pravilno funkcioniranje unutarnjeg
trzista.

Zakonodavac Unije ve¢ je potvrdio dodanu vrijednost zastite zvizdaca u podrucju
financijskih usluga. Nakon financijske krize, koja je istaknula nedostatke u provedbi
mjerodavnih pravila, uvedene su mjere za zastitu zvizdaca u velik broj zakonodavnih
instrumenata u tom podru&ju®. Konkretno, u kontekstu bonitetnog okvira koji se
primjenjuje na kreditne institucije i investicijska drustva u Direktivi 2013/36/EU%
predvidena je zaStita zvizdacCa koja se proSiruje 1 na Uredbu (EU) br. 575/2013 o
bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije i investicijska drustva.

Kada je rije¢ o sigurnosti proizvoda koji se stavljaju na unutarnje trziste, glavni su
izvor prikupljanja dokazapoduzeca u proizvodnom i distribucijskom lancu, zbog cega
prijavljivanje zvizdaca ima veliku dodanu vrijednost jer su oni bliZze izvoru moguce
nepostene ili nezakonite prakse proizvodnje, uvoza ili distribucije nesigurnih
proizvoda. To opravdava uvodenje zastite zvizdaa u pogledu sigurnosnih zahtjeva
koji se primjenjuju na ,,uskladene proizvode”36 1 na ,,neuskladene proizvode”37.
Zastita zvizdaca od klju¢ne je vaznosti 1 za izbjegavanje preusmjeravanja oruzja,
njihovih dijelova i streljiva te obrambenih proizvoda poticanjem prijavljivanja
povreda, kao $to je krivotvorenje isprava, izmijenjeno oznacavanje ili lazne prijave
uvoza ili izvoza te nezakonito kupovanje oruzja unutar Zajednice, pri ¢emu povrede
Cesto podrazumijevaju preusmjeravanje sa zakonitog na nezakonito trziSte. Zastita
zvizdaa pomo¢i ¢e 1 u sprjeCavanju nezakonite proizvodnje eksploziva iz kuéne
radinosti jer pridonosi pravilnoj primjeni ogranic¢enja i kontrole u pogledu prekursora
eksploziva.

Vaznost zastite zvizdaca u pogledu sprje¢avanja i odvrac¢anja od povrede pravila Unije
o sigurnosti prometa kojima se mogu ugroziti zivoti ljudi ve¢ je potvrdena u
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Komunikacija od 8.12.2010. Ja¢anje sustava sankcioniranja u sektoru financijskih usluga.

Direktiva 2013/36/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 26. lipnja 2013. o pristupanju djelatnosti
kreditnih institucija i bonitetnom nadzoru nad kreditnim institucijama i investicijskim drustvima,
izmjeni Direktive 2002/87/EZ te stavljanju izvan snage direktiva 2006/48/EZ i 2006/49/EZ (SL L 176,
27.6.2013., str. 338.).

Tijelo relevantnog ,,zakonodavstva Unije o uskladivanju” objedinjeno je i navedeno u Uredbi [XXX] o
utvrdivanju pravila i postupaka za poStovanje i provedbu zakonodavstva Unije o uskladivanju,
2017/0353(COD).

Uredeni Direktivom 2001/2001/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 3. prosinca 2001. o opcoj
sigurnosti proizvoda (SL L 11, str. 4);
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(10)

(11)

(12)

sektorskim instrumentima Unije o sigurnosti zrakoplovstva® i sigurnosti pomorskog
prometa®’, u kojima su predvidene prilagodene mjere zastite zvizdaga i posebni kanali
za podnoSenje prijava. Ti instrumenti ukljucuju i1 zastitu od osvete radnika koji
prijavljuju svoje iskrene pogreske (takozvana ,kultura odgovornosti”’). Nuzno je
dopuniti postojece elemente zastite zvizdaca u ta dva sektora i osigurati takvu zastitu u
cilju jacanja provedbe sigurnosnih standarda za druge nacine prijevoza, posebno
cestovni 1 zeljeznicki prijevoz.

Prikupljanje dokaza i otkrivanje i rjeSavanje zloc¢ina povezanih sa zaStitom okolisa i
nezakonitog postupanja protiv zastite okoliSa i dalje su izazov i treba ih pojacati kako
je navedeno u Komunikaciji Komisije ,, Mjere EU-a za poboljsanje uskladenosti s
propisima o okoliu i upravljanja okolisem” od 18. sije¢nja 2018.% lako pravila o
zaStiti zvizdaca trenuta¢no postoje samo u jednom sektorskom instrumentu o zastiti
okoliga*, uvodenje takve zastite ¢ini se nuznim kako bi se mogla osigurati djelotvorna
provedba pravne steCevine Unije u podrucju okoliSa, ¢ije povrede mogu uzrokovati
ozbiljnu Stetu javnom interesu s mogucim prekograni¢nim ucincima prelijevanja. To je
vazno i u slu¢ajevima kada nesigurni proizvodi mogu uzrokovati Stetu za okolis.

Sli¢na razmatranja opravdavaju uvodenje zaStite zvizdaca u cilju nadopune postojecih
odredaba 1 sprjecavanja povreda prava EU-a u podrucju prehrambenog lanca te
posebno u podrucju sigurnosti hrane 1 hrane za Zivotinje te u podru¢ju zdravlja 1
dobrobiti zivotinja. Razli¢ita pravila Unije koja su razvijena u tim podru¢jima usko su
medusobno povezana. U Uredbi (EZ) br. 178/2002* utvrdena su opéa nacela i zahtjevi
na kojima se temelje sve mjere Unije i nacionalne mjere koje se odnose na hranu i
hranu za zivotinje, s posebnim naglaskom na sigurnost hrane, kako bi se osigurao
visoki stupanj zaStite ljudskog zdravlja i interesa potroSaca u pogledu hrane te
djelotvorno funkcioniranje unutarnjeg trzista. Uredbom je predvideno, medu ostalim,
da subjekti u poslovanju s hranom i1 hranom za Zivotinje ne smiju sprjec¢avati svoje
zaposlenike i druge osobe da suraduju s nadleznim tijelima kada to moze sprijeciti,
smanjiti ili ukloniti rizik koji proizlazi iz hrane. Zakonodavac Unije poduzeo je sli¢an
pristup u podruéju ,,Zakona o zdravlju zivotinja” s pomoc¢u Uredbe (EU) 2016/429
kojom su utvrdena pravila za sprjeCavanje i1 kontrolu bolesti Zivotinja koje su
prenosive na Zivotinje ili ljude®.

JaCanjem zaStite zvizdaca pridonijelo bi se 1 sprjeCavanju i suzbijanju povreda
Euratomovih pravila o nuklearnoj sigurnosti, zastiti od zraenja te odgovornom i
sigurnom upravljanju potroSenim gorivom i radioaktivnim materijalom i pojacala bi se
provedba postoje¢ih odredaba revidirane Direktive o nuklearnoj sigurnosti ** koje se
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43
44

Uredba (EU) br. 376/2014 Europskog parlamenta i Vijeca od 3. travnja 2014. o izvje$¢ivanju, analizi i
naknadnom postupanju u vezi s dogadajima u civilnom zrakoplovstvu (SL L 122, str. 18.).

Direktiva 2013/54/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. studenoga 2013. o nekim nadleznostima
drzave zastave za uskladivanje s Konvencijom o radu pomoraca i njezinu provedbu (SL L 329, str. 1),
Direktiva 2009/16/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. travnja 2009. o nadzoru drzave luke (SL
L 131, str. 57.).

COM(2018)10 final

Direktiva 2013/30/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 12. lipnja 2013. o sigurnosti odobalnih naftnih
i plinskih djelatnosti i 0 izmjeni Direktive 2004/35/EZ (SL L 178, str. 66.).

Uredba (EZ) br. 178/2002 Europskog parlamenta i Vije¢a od 28. sijecnja 2002. o utvrdivanju op¢ih
nacela i uvjeta zakona o hrani, osnivanju Europske agencije za sigurnost hrane te utvrdivanju postupaka
u podrugjima sigurnosti hrane (SL L 31, str. 1.).

SL L 84, str. 1.

Direktiva Vije¢a 2014/87/Euratom od 8. srpnja 2014. o izmjeni Direktive 2009/71/Euratom o uspostavi
okvira Zajednice za nuklearnu sigurnost nuklearnih postrojenja (SL L 219, 25.7.2014., str. 42. —52.).
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(13)

(14)

(15)

(16)

odnose na kulturu djelotvorne nuklearne sigurnosti i posebno, ¢lanka 8.b stavka 2.
tocke (a) kojim je propisano, medu ostalim, da nadlezno tijelo mora uspostaviti
sustave upravljanja kojima se daje prednost nuklearnoj sigurnosti i promice se, na
svim razinama zaposlenika i upravljanja, moguénost ucinkovite provedbe relevantnih
sigurnosnih nacela i prakse i pravodobno izvjes¢ivanje o sigurnosnim pitanjima.

U tom smislu prijave zvizdaca mogu biti od kljuéne vaznosti za otkrivanje i
sprjeCavanje, smanjenje ili uklanjanje rizika za javno zdravlje 1 zaStitu potroSaca koji
nastaju zbog povreda pravila Unije, a koji bi ina¢e mogli ostati skriveni. Zastita
potrosaca snazno je povezana sa slucajevima kada nesigurni proizvodi mogu
uzrokovati znatnu Stetu potrosacima. Stoga bi trebalo uvesti zastitu zvizdaca u vezi s
relevantnim pravilima Unije koja su donesena u skladu s ¢lancima 114., 168. i 169.
UFEU-a.

Zastita privatnosti 1 osobnih podataka drugo je podrucje u kojima se zvizda¢i nalaze u
povlastenom polozaju za otkrivanje povreda prava Unije koje bi mogle znatno nastetiti
javnom interesu. Sli¢no se primjenjuje 1 na povrede Direktive o sigurnosti mreznih 1
informacijskih sustava® kojom se uvodi obveza prijavljivanja incidenata (ukljuujuéi
onih kojima se ne ugrozavaju osobni podaci) i sigurnosni zahtjevi za subjekte Kkoji
pruzaju osnovne usluge u mnogim sektorima (npr. energija, zdravlje, promet,
bankarstvo itd.) 1 pruzatelje klju¢nih digitalnih usluga (npr. usluge racunalstva u
oblaku). Prijave zvizdaca u tom podru¢ju posebno su vrijedne za sprjecavanje
sigurnosnih incidenata koji bi utjecali na klju¢ne gospodarske i drustvene aktivnosti 1
rairene digitalne usluge. Njima se pomaZe u osiguranju kontinuiteta usluga koje su od
kljucne vaznosti za funkcioniranje unutarnjeg trzista i dobrobit drustva.

Prijave zviZzdaca nuZne su za jaCanje otkrivanja i sprjecavanja povreda prava Unije o
trziSnom natjecanju. Time bi se pridonijelo zastiti u¢inkovitog funkcioniranja trzista u
Uniji, omogucili bi se jednaki uvjeti za poduzeca i osigurale koristi potroSacima.
Zastitom zvizdaca poboljsala bi se provedba prava Unije o trziSnom natjecanju,
ukljucujuéi o drzavnim potporama. Kada je rije¢ o pravilima trziSnog natjecanja koja
se primjenjuju na poduzeéa, vaznost unutarnjeg prijavljivanja za otkrivanje povreda
prava trziSnog natjecanja vec je priznata u politici EU-a o oslobadanju od kazni, kao i
nedavnim uvodenjem alata za anonimno zvizdanje Europske komisije*®. Uvodenjem
zastite zvizdaca na razini drzave Clanice povecala bi se sposobnost Europske komisije
i nadleznih tijela u drzavama ¢lanicama za otkrivanje i prekidanje povreda prava Unije
o trziSnom natjecanju. Kada je rije¢ o drzavnim potporama, zvizdaci mogu imati vaznu
ulogu u prijavljivanju nezakonito dodijeljene potpore i obavjesé¢ivanju o zlouporabi
potpore, na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini.

Klju¢no podrucje u kojem treba pojacati provedbu prava Unije jest zastita financijskih
interesa Unije koja se odnosi na borbu protiv prijevara, korupcije i drugih nezakonitih
aktivnosti koje utjeCu na rashode Unije, prikupljanje Unijinih prihoda i sredstava ili na
Unijinu imovinu. JaCanje zaStite financijskih interesa unije obuhvaca i1 provedbu
proracuna Unije povezanog s rashodima na temelju Ugovora o osnivanju Europske
zajednice za atomsku energiju. Zbog neucinkovite provedbe u podrucju financijskih
interesa Unije, ukljucujuci zbog prijevare i korupcije na nacionalnoj razini, smanjuju
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Direktiva (EU) 2016/1148 Europskog parlamenta i Vije¢a od 6. srpnja 2016. 0 mjerama za visoku
zajednicku razinu sigurnosti mreznih i informacijskih sustava Sirom Unije.

Obavijest Komisije o oslobadanju od kazni i smanjenju kazni u slucajevima kartela (SL C 298/ 17,
8.12.2006); http://europa.eu/rapid/press-release IP-17-591 en.htm
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se prihodi Unije i uzrokuje zlouporaba sredstava EU-a, §to moze narusiti javna
ulaganja i rast i umanjiti povjerenje gradana u djelovanje EU-a. Zastita zvizdaca nuzna
je za olakSavanje otkrivanja, sprjeCavanja i suzbijanja relevantne prijevare i
nezakonitih aktivnosti.

Radnje kojima se krSe pravila o porezu na dobit i programi Cija je svrha ostvariti
porezne pogodnosti i izbjec¢i zakonske obveze, ¢ime se ugrozava ostvarenje cilja ili
svrthe primjenjivog zakona o porezu na dobit, negativno utjeu na pravilno
funkcioniranje unutarnjeg trziSta. One mogu uzrokovati neposteno trzi$no natjecanje u
podrucju oporezivanja i1 opseznu utaju poreza, narusavanje jednakih uvjeta za
poduzeca 1 gubitak poreznih prihoda drzava ¢lanica i proratuna Unije u cjelini.
Zastitom zvizdaca dopunjuju se nedavne inicijative Komisije usmjerene na
poboljsanje transparentnosti i razmjenu informacija u podru&ju oporezivanja®’ i na
stvaranje poStenijeg okruzenja placanja poreza na dobit u Uniji48 u cilju povecanja
ucinkovitosti drzava €lanica u otkrivanju programa izbjegavanja i/ili zlouporabe koji
inace ne bi bili otkriveni i ona ¢e pomo¢i u suzbijanju takvih programa.

Odredeni akti Unije, posebno u podrucju financijskih usluga, kao $to su Uredba (EU)
br. 596/2014 o zlouporabi trzista® i Provedbena direktiva Komisije 2015/2392,
donesena na temelju te Uredbe™, ve¢ sadrzavaju podrobna pravila o zaititi zvizdaca.
Takvo postojece zakonodavstvo Unije, ukljucujuéi popis iz dijela I1. Priloga, trebalo bi
dopuniti ovom Direktivom kako bi ti instrumenti bili potpuno uskladeni s njezinim
minimalnim standardima 1 kako bi se istodobno ocuvale posebnosti koje su u njima
predvidene i koje su prilagodene pojedinim sektorima. To je posebno vazno kako bi se
moglo utvrditi koje pravne osobe u podrucju financijskih usluga, sprjeCavanja pranja
novca i financiranja terorizma trenutacno imaju obvezu uspostaviti interne kanale za
podnosenje prijava.

Svaki puta kada je donesen novi akt Unije za koji je relevantna zastita zvizdaca i koji
moze pridonijeti djelotvornijoj provedbi, trebalo bi razmotriti izmjenu Priloga ovoj
Direktivi kako bi on bio obuhvaéen njezinim podruc¢jem primjene.

Ovom Direktivom ne dovodi se u pitanje zastita zaposlenika koji prijavljuju povrede
radnog prava Unije. U podrucju sigurnosti i1 zdravlja na radnom mjestu, ¢lankom 11.
Okvirne Direktive 98/391/EEZ veé¢ se zahtijeva od drzava ¢lanica da osiguraju da
radnici ili njihovi predstavnici ne budu stavljeni u nepovoljni polozaj zbog svojih
zahtjeva ili prijedloga poslodavcima da poduzmu potrebne mjere za ublazavanje
opasnosti za radnike i/ili za uklanjanje izvora opasnosti. Radnici i njihovi predstavnici
mogu se obratiti nadleznim nacionalnim tijelima ako smatraju da su mjere koje je
poduzeo poslodavac i sredstva koje je koristio neprimjereni za osiguranje sigurnosti i
zdravlja.
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Direktiva Vijeca 2011/16/EU od 15. velja¢e 2011. o administrativnoj suradnji u podrucju oporezivanja i
stavljanju izvan snage Direktive 77/799/EEZ (kako je izmijenjena).

Direktiva Vije¢a (EU) 2016/1164 od 12. srpnja 2016. 0 utvrdivanju pravila protiv praksi izbjegavanja
poreza kojima se izravno utjece na funkcioniranje unutarnjeg trzista (kako je izmijenjena); Prijedlog
Direktive Vije¢a o zajednickoj konsolidiranoj osnovici poreza na dobit (CCCTB), COM/2016/0683
final — 2016/0336; Prijedlog Direktive Vijeca o zajednickoj osnovici poreza na dobit, COM/2016/0685
final — 2016/0337.

SL L 173, str. 1.

Provedbena direktiva Komisije (EU) 2015/2392 od 17. prosinca 2015. o Uredbi (EU) br. 596/2014
Europskog parlamenta i Vijeéa u pogledu prijavljivanja stvarnih ili potencijalnih krSenja te Uredbe
nadleznim tijelima (SL L 332, str. 126.)
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Ovom Direktivom ne bi se trebala dovoditi u pitanje zastita nacionalne sigurnosti |
ostalih klasificiranih informacija koje su, iz sigurnosnih razloga, zasticene od
neovlaStenog pristupa pravom ili zakonima Unije te propisima ili administrativnim
odredbama koje su na snazi u predmetnoj drzavi ¢lanici. Nadalje, odredba ove
Direktive ne bi trebala utjecati na obveze koje proizlaze iz Odluke Komisije (EU,
Euratom) 2015/444 od 13.o0zujka 2015. o sigurnosnim propisima za zaStitu
klasificiranih podataka EU-a ili iz Odluke Vijec¢a od 23. rujna 2013. o0 sigurnosnim
propisima za zastitu klasificiranih podataka EU-a.

Osobe koje prijavljuju informacije o prijetnjama ili Steti javnom interesu za koje su
saznale tijekom obavljanja aktivnosti povezanih s poslom iskoriStavaju svoje pravo na
slobodu izrazavanja. Pravo na slobodu izrazavanja, propisano ¢lankom 11. Povelje
Europske unije o temeljnim pravima (,,Povelja”) i lankom 10. Europske konvencije o
ljudskim pravima (EKLJP), obuhva¢a medijsku slobodu i pluralizam.

U skladu s time, ova Direktiva temelji se na sudskoj praksi Europskog suda za ljudska
prava o slobodi izrazavanja 1 na nacelima koja je na temelju toga razvilo Vijece
Europe u svojoj Preporuci o zaititi zvizdaca iz 2014.>

Osobama je potrebna posebna pravna zaStita ako su za informacije koje prijavljuju
saznale obavljajuc¢i aktivnosti povezane s poslom i stoga su u opasnosti od osvete
povezane s poslom (npr. povreda duznosti povjerljivosti ili odanosti). Zastita im se
mora pruZiti zbog njihove gospodarske ranjivosti u odnosu na osobu o kojoj ovisi
njihovo zaposlenje. Kada ne postoji takva neravnoteza moc¢i povezana s poslom (na
primjer u slucaju obi¢nih podnositelja prituzbe ili gradana), nema potrebe za zastitom
od osvete.

Kako bi se mogla osigurati u€inkovita provedba prava Unije, zaStitu treba odobriti
najSirem mogucem rasponu kategorija osoba koje, neovisno o tome jesu li gradani EU-
a ili drzavljani tre¢ih zemalja, zbog aktivnosti povezanih s poslom (neovisno o prirodi
tih aktivnosti i jesu li pladene ili ne) imaju povlasteni pristup informacijama o
povredama koje bi u javnom interesu trebalo prijaviti i koje bi u slucaju prijave tih
informacija mogle dozivjeti osvetu. Drzave Clanice trebale bi osigurati da se potreba za
zaStitom utvrduje uzimaju¢i u obzir sve relevantne okolnosti, a ne samo prirodu
odnosa, kako bi se mogao obuhvatiti ¢itavi raspon osoba koje su u Sirokom smislu
povezane s organizacijom u kojoj je doslo do povrede.

Zastita bi se prvo trebala primjenjivati na osobe koje imaju polozaj ,,radnika” u smislu
¢lanka 45. UFEU-a, kako ga tumaci Sud EU-a%%, odnosno osobe koje odredeno
vrijeme obavljaju usluge za drugu osobu ili prema uputama te osobe i zauzvrat
primaju naknadu. Stoga bi trebalo osigurati zaStitu i1 radnicima koji nisu u
uobicajenom radnom odnosu, ukljucujuéi radnicima koji rade s pola radnog vremena i
na odredeno vrijeme 1 osobama s ugovorom o radu ili radnim odnosom s agencijom za
privremeno zaposljavanje, a to su vrste odnosa na koje je Cesto teSko primijeniti
uobicajenu zastitu od nepostenog postupanja.

Zastitu bi trebalo prosiriti 1 na daljnje kategorije fizickih ili pravnih osoba koje, iako
nisu ,radnici” u smislu ¢lanka 45. UFEU-a, mogu imati klju¢nu ulogu u otkrivanju
povreda prava i mogle bi se na¢i u polozaju gospodarske ranjivosti u kontekstu
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CM/Rec(2014)7.

Presude od 3. srpnja 1986.,Lawrie-Blum, predmet 66/85; 14. listopada 2010., Union Syndicale
Solidaires Isére, predmet C-428/09; 9. srpnja 2015., Balkaya, predmet C-229/14; 4. prosinca 2014.,
FNV Kunsten, predmet C-413/13 i 17. studenoga 2016., Ruhrlandklinik, predmet C-216/15.
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aktivnosti povezanih s poslom. Na primjer, u podru¢jima kao S§to je sigurnost
proizvoda dobavljaci su mnogo blizi izvoru moguce prakse nepoStene i nezakonite
proizvodnje, uvoza ili distribucije nesigurnih proizvoda; pri provedbi fondova Unije
konzultanti koji pruzaju usluge nalaze se u povlastenom polozaju da mogu upozoriti
na povrede kojima svjedoCe. Takve kategorije osoba, ukljucuju¢i samozaposlene
osobe koje pruzaju usluge, slobodna zanimanja, ugovaratelje, podugovaratelje i
dobavljace, obi¢no dozivljavaju osvetu u obliku prijevremenog raskida ili otkaza
ugovora o pruZanju usluga, licencije ili dozvole, gubitka klijenata, gubitka prihoda,
prisile, zastraSivanja ili uznemiravanja, stavljanja na crnu listu/bojkotiranja poduzeca
ili Stete za ugled. Osvetu mogu doZivjeti i dionicari 1 osobe u upravljackim tijelima, na
primjer u financijskom smislu ili u obliku zastrasivanja ili uznemiravanja, stavljanja na
crnu listu ili Stete ugledu. Zastitu bi trebalo osigurati 1 kandidatima za zaposljavanje ili
za pruzanje usluga nekoj organizaciji koji su saznali za povrede zakona tijekom
postupka zapoSljavanja ili u nekoj drugoj fazi pregovaranja o ugovoru i koji bi mogli
dozivjeti osvetu u obliku negativnih preporuka za zaposljavanje ili stavljanja na crnu
listu/bojkotiranja poduzeca.

Djelotvorna zastita zvizdac¢a podrazumijeva 1 zaStitu drugih kategorija osoba koje, iako
se gospodarski ne oslanjaju na svoje aktivnosti povezane s poslom, svejedno mogu
dozivjeti osvetu zbog otkrivanja povreda. Osveta protiv volontera 1 neplacenih
vjezbenika mozZe se sastojati od toga da se njihove usluge viSe ne koriste ili da im se
daje negativna preporuka za daljnje zaposljavanje ili se na neki drugi na¢in ugrozava
njihov ugled.

Kako bi se osiguralo ucinkovito otkrivanje i sprjeCavanje Stete javnom interesu
prijavljene informacije koje ispunjavaju uvjete za zastitu moraju obuhvacati ne samo
nezakonite aktivnosti ve¢ 1 zlouporabu zakona, odnosno radnje ili propuste koji
formalno nisu nezakoniti, ali su u suprotnosti sa zakonskim ciljem ili svrhom.

Kako bi se osiguralo uc¢inkovito sprje¢avanje povrata prava Unije zaStitu treba odobriti
1 osobama koje pruZaju informacije o mogu¢im povredama, koje jo§ nisu po€injene, ali
¢e vjerojatno biti pocinjene. Iz istih razloga opravdano je pruziti zastitu i osobama koje
ne dostavljaju pozitivne dokaze, ali upucuju na opravdane razloge za zabrinutost ili
sumnju. Istodobno se zastita ne bi trebala primjenjivati na prijavljivanje informacija
koje su ve¢ u javnoj domeni ili nedokazanih glasina 1 prica.

Osveta je izraz bliskog odnosa (uzroka i posljedice) koji mora postojati izmedu prijave
i nepovoljnog postupanja koje je osoba koja podnosi prijavu izravno ili neizravno
dozivjela da bi se toj osobi mogla osigurati pravna zastita. Da bi se osobama koje
podnose prijave mogla osigurati djelotvorna zastita kao naéin jacanja provedbe prava
Unije potrebno je utvrditi Siroku definiciju osvete koja ¢e obuhvacati svaku radnju ili
propust u poslovnom okruzenju koja im Steti.

Zastitu od osvete kao sredstva za zastitu slobode izrazavanja i slobode medija trebalo
bi pruzati osobama koje prijavljuju informacije o radnjama ili propustima u
organizaciji (interno prijavljivanje) ili vanjskom tijelu (vanjsko prijavljivanje) i
osobama koje otkriju takve informacije u javnoj domeni (na primjer izravno javnosti
preko internetskih platformi ili drustvenih medija, ili medijima, izabranim
duznosnicima, organizacijama civilnog drustva, sindikatima ili
profesionalnim/poduzetni¢kim organizacijama).

Zvizdaci su, posebno, vazni izvor za istrazivacko novinarstvo. Pruzanjem djelotvorne
zastite zvizdaca od osvete povecava se pravna sigurnost (moguéih) zvizdaca i time se
potiCe 1 olakSava 1 zvizdanje medijima. U tom pogledu zaStita zvizdaa kao
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novinarskih izvora od kljuéne je vaznosti za zastitu uloge ,,Cuvara” istrazivackog
novinarstva u demokratskim drustvima.

Drzave ¢lanice moraju utvrditi nadlezna tijela za zaprimanje prijava o povredama
obuhvadenim podruc¢jem primjene ove Direktive 1 za poduzimanje odgovarajucih
mjera na temelju tih prijava. To mogu biti regulatorna ili nadzorna tijela u predmetnim
podruc¢jima, agencijama za provodenje zakona, tijelima za borbu protiv korupcije i
pravobranitelji. Tijela koja su imenovana nadleznim tijelima imaju nuzne sposobnosti
1 ovlasti za procjenjivanje to¢nosti navoda iz izvjeS¢a i za uklanjanje prijavljenih
povreda, medu ostalim pokretanjem istrage, kaznenim progonom ili mjerama za povrat
sredstava ili drugim popravnim mjerama, u skladu s njihovim mandatom.

U odredenim podrudjima prava Unije, kao $to su zlouporaba trziita>, civilno
zrakoplovstvo®™ ili sigurnost odobalnih naftnih ili plinskih djelatnosti®®, ve¢ je
predvidena uspostava internih i1 vanjskih kanala za podnoSenje prijava. Obveze
uspostave takvih kanala propisane ovom Direktivom trebale bi se u §to vecoj mjeri
temeljiti na postoje¢im kanalima predvidenima posebnim aktima Unije.

Neka tijela, uredi 1 agencije Unije, kao Sto su Europski ured za borbu protiv prijevara
(OLAF), Europska agencija za pomorsku sigurnost (EMSA), Europska agencija za
sigurnost zracnog prometa (EASA) i Europska agencija za lijekove (EMA) ve¢ su
uspostavili vanjske kanale i postupke za zaprimanje prijava o povredama koje su
obuhvadene podru¢jem primjene ove Direktive kojima se ve¢inom predvida tajnost
identiteta osoba koje podnose prijave. Ovom Direktivom ne utjecCe se na takve vanjske
kanale 1 postupke za podnoSenje prijava, ako postoje, ali ¢e se osigurati da se na osobe
koje prijavljuju tim tijelima, uredima ili agencijama Unije primjenjuju zajednicki
minimalni standardi zastite diljem Unije.

Za ucinkovito otkrivanje i sprjeavanje povreda prava Unije od klju¢ne je vaznosti da
relevantne informacije brzo stignu do osoba koje su najblize izvoru problema,
najsposobnije provoditi istragu i koje imaju ovlasti ispraviti problem, ako je moguce.
Zbog toga pravni subjekti u privatnom i javnom sektoru uspostavljaju odgovarajuce
interne postupke za zaprimanje prijava i za poduzimanje mjera na temelju tih prijava.

U pogledu pravnih subjekata u privatnom sektoru, obveza uspostave internih kanala
razmjerna je njihovoj veli€ini i stupnju rizi¢nosti njihovih aktivnosti za javni interes.
To bi se trebalo primjenjivati na sva srednja i velika poduzeéa neovisno o prirodi
njihovih djelatnosti, na temelju njihove obveze placanja PDV-a. Opcenito je pravilo da
bi mala i mikro poduzeca, kako su definirana u ¢lanku 2. Priloga Preporuci Komisije
od 6. svibnja 2003., kako je izmijenjen, trebala biti izuzeta od obveze uspostave
internih kanala. Medutim, nakon odgovarajucée procjene uéinka, drzave ¢lanice mogu u
posebnim slucajevima zahtijevati od malih poduzeéa da uspostave interne kanale za
podnoSenje prijava (npr. zbog znatnih rizika koji bi mogli nastati zbog njihovih
djelatnosti).
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Prethodno navedeno.

Uredba (EU) br. 376/2014 Europskog parlamenta i Vije¢a od 3. travnja 2014. o izvje$¢ivanju, analizi i
naknadnom postupanju u vezi s dogadajima u civilnom zrakoplovstvu, SL L 122, str. 18.

Direktiva 2013/30/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 12. lipnja 2013. o sigurnosti odobalnih naftnih
i plinskih djelatnosti i 0 izmjeni Direktive 2004/35/EZ.

Preporuka Komisije od 6. svibnja 2003. o definiciji mikro, malih i srednjih poduze¢a (SL L 124,
20.5.2003., str. 36.).
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Izuze¢e malih i mikro poduzeca od obveze uspostave internih kanala za podnosenje
prijava ne bi se trebalo primjenjivati na privatna poduzeca koja djeluju u podrucju
financijskih usluga. Takva poduzeca trebala bi i dalje imati obvezu uspostaviti interne
kanale za podnoSenje prijava u skladu s postoje¢im obvezama utvrdenima
zakonodavstvom Unije o financijskim uslugama.

Trebalo bi biti jasno da bi, u slucaju privatnih pravnih subjekata koji ne predvidaju
interne kanale za podnoSenje prijava, osobe koje podnose prijavu trebale moci
podnijeti prijavu izravno vanjskim nadleznim tijelima 1 dobiti zaStitu od osvete
predvidenu ovom Direktivom.

Posebno kako bi se osiguralo poStovanje pravila javne nabave u javnom sektoru,
obveza uspostave internih kanala za podnosenje prijava trebala bi se primjenjivati na
sve javne pravne osobe na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini, razmjeno
njihovoj veli¢ini. U slucajevima kada u malim javnim subjektima nisu predvideni
interni kanali, drzave ¢lanice mogu predvidjeti interno prijavljivanje na viSoj razini
uprave (odnosno na regionalnoj ili sredi$njoj razini).

Pod uvjetom da se osigura tajnost identiteta osobe koja podnosi prijavu, svaka
pojedina privatna ili javna pravna osoba moze sama definirati vrstu kanala za
podnosenje prijava koju ¢e uspostaviti, na primjer osobno podnoSenje prijave,
podnoSenje prijave postom, fizicke pretince za prijave, telefonsku liniju ili internetsku
platformu za prijave (intranet ili internet). Medutim, kanali za podnoSenje prijava ne bi
trebali biti ograniceni na one alate, kao §to je osobno podnosenje prijava ili podnoSenje
prijava u pretince za prijave, kojima se ne moze jamciti tajnost identiteta osobe koja
podnosi prijavu.

Tre¢e osobe mogu takoder biti ovlastene zaprimati prijave u ime privatnih i javnih
subjekata ako nude odgovaraju¢a jamstva u pogledu neovisnosti, povjerljivosti, zastite
podataka i tajnosti. To mogu biti pruzatelji usluga vanjske platforme za podnoSenje
prijava, vanjski savjetnici ili revizori ili sindikalni predstavnici.

Internim postupcima za podnoSenje prijava trebalo bi se privatnim pravnim osobama
omoguciti da zaprimaju i u tajnosti istrazuju prijave zaposlenika subjekta ili njegovih
podruznica ili povezanih druStava (grupa) ali, u mjeri u kojoj je to moguce, i prijave
zastupnika grupe i1 dobavljaca i svih ostalih osoba koje tijekom poslovanja sa
subjektom i grupom saznaju za informacije.

Odabir najprikladnijih osoba ili odjela u privatnoj pravnoj osobi kao nadleznih za
zaprimanje prijava i poduzimanje mjera na temelju tih prijava ovisi o strukturi
subjekta, ali, u svakom slucaju, one bi trebale imati takvu ulogu da mogu osigurati
nepostojanje sukoba interesa i neovisnost. U manjim subjektima to bi trebala biti
dvojna uloga koju obavlja zaposlenik trgovackog drustva koji moze izravno
izvjesCivati Celnika organizacije, kao Sto je direktor za uskladivanje ili direktor za
ljudske potencijale, pravni sluzbenik ili sluzbenik za privatnost, direktor financija,
glavni revizor ili ¢lan odbora.

U kontekstu internog prijavljivanja, kvaliteta i transparentnost informacija o postupku
nakon podnoSenja prijave od kljuéne je vaznosti za izgradnju povjerenja u
ucinkovitost cjelokupnog sustava zastite zvizdaca i1 time se smanjuje vjerojatnost od
daljnjih nepotrebnih prijava ili javnog otkrivanja. Osobu koja podnosi prijavu trebalo
bi u razumnom roku obavijestiti o predvidenim ili poduzetim mjerama na temelju
prijave (na primjer, o zaklju€ivanju postupka zbog manjka dokaza ili na temelju neke
druge osnove, 0 pokretanju unutarnje istrage i po mogucnosti o rezultatima te istrage
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i/ili mjerama poduzetima za rjeSavanje predmetnog problema, o upuéivanju
nadleznom tijelu radi provodenja daljnje istrage) ako se tim informacijama ne bi
dovela u pitanje istraga ili bi mogle utjecati na prava uklju¢enih osoba. Takav razumni
rok ne bi trebao prekoracivati ukupno tri mjeseca. Ako je joS uvijek u tijeku postupak
utvrdivanja odgovaraju¢ih mjera, osobu koja podnosi prijavu trebalo bi obavijestiti o
tome i 0 svim daljnjim povratnim informacijama koje bi trebala oc¢ekivati.

Osobe koje razmatraju mogucnost podnoSenja prijava o povredama prava Unije
trebale bi mo¢i donijeti informiranu odluku o tome hoce li podnijeti prijavu, kako ¢e
podnijeti prijavu i kada ¢e podnijeti prijavu. Javni i privatni subjekti koji imaju interne
postupke za podnoSenje prijava pruzaju informacije o tim postupcima te o postupcima
podnoSenja prijava vanjskim mjerodavnim nadleznim tijelima. Te informacije moraju
biti lako razumljive i dostupne ne samo zaposlenicima veé¢, medu ostalim, u mjeri u
kojoj je to moguce, 1 drugim osobama, koje tijekom obavljanja svojih aktivnosti
povezanih s poslom uspostave kontakt sa subjektom, kao $to su pruzatelji usluga,
distributeri, dobavljaci i poslovni partneri. Na primjer, takve informacije mogu se
objaviti na vidljivom mjestu kojem mogu pristupiti sve te osobe i na web-mjestu
subjekta te se mogu ukljuciti u tecajeve osposobljavanja o etici 1 integritetu.

Kako bi se moglo omoguciti ucinkovito otkrivanje i sprjeCavanje povreda prava Unije,
treba osigurati da potencijalni zvizda¢i mogu na jednostavan nacin 1 uz zaStitu
povjerljivosti dostaviti informacije mjerodavnim nadleznim tijelima koja mogu, ako je
moguce, provesti istragu ili ispraviti problem.

Nepovjerenje u korisnost podnosenja prijave jedan je od glavnih odvracajucéih
¢imbenika za potencijalne zvizdace. Time se moze opravdati uvodenje jasne obveze za
nadlezna tijela da s duznom paZnjom poduzimaju mjere na temelju zaprimljenih
prijava i da, u razumnom roku, osobama koje podnose prijave dostave povratne
informacije o predvidenim ili poduzetim mjerama na temelju prijave (na primjer, o
zakljucivanju postupka zbog nedostatnih dokaza ili iz drugih razloga, o pokretanju
istrage 1, po mogucnosti, o zaklju€cima istrage i/ili mjerama poduzetima za rjeSavanje
predmetnog pitanja, o upucivanju drugom nadleznom tijelu za poduzimanje mjera) u
mjeri u kojoj se takvim informacijama ne bi dovela u pitanje istraga ili prava
ukljucenih osoba.

Trebalo bi u razumnom roku poduzeti mjere i dostaviti povratne informacije jer je
potrebno brzo rijesiti problem koji je predmet prijave i1 izbje¢i nepotrebno javno
otkrivanje. Taj rok ne bi trebao biti dulji od tri mjeseca, ali bi se mogao produljiti na
Sest mjeseci, ako je potrebno zbog posebnih okolnosti predmeta, posebno zbog prirode
1 sloZenosti predmeta prijave, zbog kojeg moze biti potrebna dugotrajna istraga.

Ako je tako propisano nacionalnim pravom ili pravom Unije, nadlezna tijela trebala bi
upucéivati predmete ili relevantne informacije odgovarajué¢im tijelima, uredima ili
agencijama Unije, medu ostalim, za potrebe ove Direktive, Europskom uredu za borbu
protiv prijevara (OLAF) 1 Uredu europskog javnog tuZzitelja (EPPO), ne dovode¢i u
pitanje moguénosti da se osoba koja podnosi prijavu obrati izravno tim tijelima,
uredima ili agencijama Unije.

Kako bi se omoguc¢ila u¢inkovita komunikacija s njihovim nadleznim zaposlenicima,
nadleZna tijela moraju uspostaviti i upotrebljavati posebne kanale, koji su odvojeni od
njihovih uobic¢ajenih javnih sustava za podnoSenje prituzbi, koji su jednostavni za
koriStenje 1 omogucéuju usmeno i pisano podnoSenje prijava te podnoSenje prijava
elektroni¢kim i tradicionalnim putem.
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Nadlezni zaposlenici nadleznih tijela, koji su stru¢no osposobljeni, medu ostalim o
primjenjivim pravilima o zaStiti podataka, bit ¢e potrebni za rjeSavanje prijava i
osiguravanje komunikacije s osobom koja podnosi prijavu te za poduzimanje
odgovaraju¢ih mjera na temelju prijave.

Osobe koje planiraju podnijeti prijavu trebale bi moc¢i donijeti informiranu odluku o
tome hoce 1i podnijeti prijavu, kako ¢e podnijeti prijavu 1 kada ¢e podnijeti prijavu.
Nadlezna tijela stoga bi trebala javno otkriti 1 staviti na raspolaganje informacije o
dostupnim kanalima za podnoSenje prijava nadleznim tijelima, o primjenjivim
postupcima i o nadleznom osoblju u tim tijelima. Sve informacije o izvjeS¢ima trebale
bi biti transparentne, jako razumljive i pouzdane u cilju promicanja podnoSenja
prijava, a ne odvracanja od toga.

Drzave c¢lanice trebale bi osigurati da nadlezna tijela imaju odgovarajuc¢e postupke
zaStite za obradu prijava o povredama i za zaStitu osobnih podataka osoba koje se
spominju u prijavi. Takvim postupcima trebalo bi osigurati zastitu identiteta svake
osobe koja podnosi prijavu, prijavljene osobe i tre¢ih osoba koje se spominju u prijavi
(npr. svjedoka ili kolega) u svim fazama postupka. Tom se obvezom ne bi smjela
dovoditi u pitanje nuznost 1 proporcionalnost obveze otkrivanja informacija kada je to
propisano zakonodavstvom Unije ili nacionalnim zakonodavstvom i podlijeze
odgovaraju¢im mjerama zaStite na temelju tih propisa, medu ostalim 1 u kontekstu
istraga ili pravosudnih postupaka ili radi zaStite sloboda drugih osoba, ukljucujuéi
prava prijavljene osobe na obranu.

Nuzno je da nadleZzno osoblje nadleznog tijela i ¢lanovi osoblja nadleznog tijela koji
dobiju pristup informacijama koje je nadleznom tijelu dostavila osoba koja podnosi
prijavu poStuju obvezu Cuvanja poslovne tajne i povjerljivosti pri prosljedivanju
podataka unutar nadleznog tijela i izvan njega, medu ostalim i ako nadlezno tijelo
otvori istragu ili poduzme naknadne mjere izvrSenja u vezi s prijavom povrede.

Drzave clanice trebale bi osigurati da se vodi primjerena evidencija o svim prijavama
povreda, da je svaka prijava dostupna kod nadleznog tijela te da se informacije
zaprimljene temeljem prijava mogu po potrebi iskoristiti kao dokaz pri mjerama
izvrSenja.

Zastita osobnih podataka osobe koja podnosi prijavu i prijavljene osobe kljucna je za
izbjegavanje nepostenog postupanja ili Stete za ugled koji su posljedica otkrivanja
osobnih podataka, prije svega podataka kojima se otkriva identitet prijavljene osobe.
Stoga, u skladu sa zahtjevima iz Uredbe (EU) 2016/679 o zastiti pojedinaca u vezi s
obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka (Opca uredba o
zastiti podataka, dalje u tekstu ,,GDPR”), nadlezna tijela trebala bi uspostaviti
odgovarajuce postupke za zastitu podataka koji su posebno usmjereni na zastitu osobe
koja podnosi prijavu, prijavljene osobe i svake trece osobe koja se spominje u izvjeséu
i koji bi trebali uklju¢ivati sigurni sustav u okviru nadleznog tijela s ograni¢enim
pravima pristupa koja se dodjeljuju samo ovlastenom osoblju.

Redovitim preispitivanjem postupaka nadleznih tijela i razmjenom dobre prakse
izmedu tih tijela trebalo bi jamciti da su ti postupci primjereni i da sluze svrsi.

Da bi mogla dobiti zastitu, osoba koja podnosi prijavu trebala bi opravdano vjerovati,
s obzirom na okolnosti i dostupne informacije u trenutku podnoSenja prijave, da je
njezina prijava istinita. To opravdano vjerovanje trebalo bi pretpostaviti, osim i dok se
ne dokaze drugacije. To je bitna zaStitna mjera protiv zlonamjernih i neozbiljnih
prijava ili protiv zloupotrebljavanja prijava kojom se osigurava da se osobama koje
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namjerno i svjesno prijavljuju neto¢ne informacije nece pruziti zastita. Njome se
istodobno osigurava da osoba koja greSkom podnese neto¢nu prijavu nece izgubiti
zastitu. U tom smislu, osobe koje podnose prijavu trebale bi imati pravo na zastitu u
skladu s ovom Direktivom ako su imale opravdane razloge vjerovati da su prijavljene
informacije obuhvaéene njezinim podru¢jem primjene.

Zahtjev o postupnoj uporabi kanala za podnoSenje prijava nuzan je, kao opc¢e pravilo,
kako bi se osiguralo prosljedivanje informacija osobama koje mogu pridonijeti ranom
1 ucinkovitom uklanjanju rizika za javni interes i sprjeCavanju neopravdane Stete
ugledu zbog javnog otkrivanja. Istodobno su nuZzne i neke iznimke od njegove
primjene kako bi se osobi koja podnosi prijavu omogucilo da odabere najprikladniji
kanal ovisno o posebnim okolnostima sluc¢aja. Nadalje, nuzno je za$titi javno
otkrivanje uzimajué¢i u obzir demokratska nacela kao S§to su transparentnost i
odgovornost te temeljna prava kao $to su sloboda izrazavanja i sloboda medija i
istodobno uspostaviti ravnotezu izmedu interesa poslodavaca da upravljaju svojim
organizacijama 1 da zaStite svoje interese s interesima javnosti kako bi se zastitili od
Stete, 5171 skladu s kriterijima razvijenima u sudskoj praksi Europskog suda za ljudska
prava’.

U pravilu bi osobe koje podnose prijave prvo trebale upotrijebiti interne kanale koje
imaju na raspolaganju i podnijeti prijavu poslodavcu. Medutim, ako interni kanali ne
postoje (u slucaju subjekata koji nemaju obvezu uspostaviti takve kanale u skladu s
ovom Direktivom ili primjenjivim nacionalnim pravom) ili ako njihova uporaba nije
obvezna (Sto bi mogao biti slucaj u pogledu osoba koje nisu u radnom odnosu) ili ako
su se upotrijebili ali nisu ispravno funkcionirali (na primjer prijava nije rijeSena s
duznom paznjom ili u razumnom roku ili nije poduzeta nikakva mjera za uklanjanje
povrede zakona unatoC pozitivnom rezultatu istrage).

U drugim slucajevima nije se moglo opravdano ocekivati da ¢e interni kanali pravilno
funkcionirati, na primjer, kada osobe koje podnose prijave imaju valjane razloge
vjerovati da ¢e dozivjeti osvetu zbog prijave; da nece biti zasticen njihov identitet; da
je glavni nositelj odgovornosti u poslovnom okruzenju ukljuc¢en u povredu; da bi
povreda mogla biti skrivena; da bi dokazi mogli biti skriveni ili uniSteni; da bi mogla
biti ugrozena djelotvornost istraznih mjera nadleznih tijela ili da je potrebno hitno
djelovanje (na primjer zbog neposrednog rizika od znatne ili posebne opasnosti za
zivot, zdravlje i sigurnost osoba ili okolisa). U svim tim sluCajevima pruza se zastita
osobama koje podnose vanjske prijave nadleznim tijelima i, prema potrebi, tijelima,
uredima ili agencijama Unije. Nadalje, zastita se odobrava i u slucajevima kada je
zakonodavstvom Unije dopusteno osobi koja podnosi prijavu da prijavu podnese
izravno nacionalnim nadleznim tijelima ili tijelima, uredima ili agencijama Unije, na
primjer u kontekstu prijevare protiv proracuna Unije, sprje¢avanja i otkrivanja pranja
novca i financiranja terorizma ili u podrucju financijskih usluga.

Osobama koje javno otkrivaju informacije trebalo bi takoder pruziti zaStitu u
slu¢ajevima ako povreda nije rijeSena (na primjer, nije pravilno ocijenjena ili nije
provedena istraga ili nije poduzeta korektivna mjera) unato¢ tome Sto je prijavljena na

57

Jedan od kriterija na temelju kojih se utvrduje utjeCe li osveta protiv zvizdaca koji javno objavljuju
informacije na slobodu izrazavanja na naéin koji nije nuZzan u demokratskom drustvu jest jesu li osobe
koje su otkrile informacije imale na raspolaganju druge kanale za otkrivanje; vidjeti, na primjer,
predmet Guja protiv Moldove br. 14277/04, ECHR 2008.
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slu¢ajevima kada osobe koje podnose prijave imaju valjane razloge vjerovati da
postoji dogovor izmedu pocinitelja povrede i nadleznog tijela i razumno je ocekivati
da bi dokazi mogli biti skriveni ili uniSteni ili da bi mogla biti ugrozena djelotvornost
istraznih mjera nadleznih tijela; ili u slucajevima neposredne ili o€ite opasnosti za
javni interes ili kada postoji rizik od nepopravljive Stete, ukljucujuci, medu ostalim,
Stete za fizicku cjelovitost.

Osobe koje podnose prijave trebale bi biti zaSti¢ene od svih oblika osvete, izravne ili
neizravne, od strane njihova poslodavca ili klijenta/primatelja usluge ili od osoba koje
za njih rade ili djeluju u njihovo ime, ukljucujuéi od kolega i1 rukovoditelja u istoj
organizaciji ili u drugim organizacijama s kojima je osoba koja podnosi prijavu u
kontaktu tijekom obavljanja aktivnosti povezanih s poslom, ako prijavljena osoba
preporucuje ili odobrava osvetu. Zastitu od mjera osvete, kao Sto je odbijanje pruzanja
usluga, stavljanje na crnu listu ili bojkotiranje poduzeca, trebalo bi osigurati ne samo
protiv osobe koja podnosi prijavu ve¢ i protiv pravnog subjekta kojeg ona zastupa.
Neizravne mjere osvete ukljucuju 1 mjere koje se poduzimaju protiv srodnika osobe
koja podnosi prijavu koji su isto u poslovnom odnosu s poslodavcem osobe koja
podnosi prijavu ili s klijentom/primateljem usluge ili protiv predstavnika radnika koji
su pomogli osobi koja podnosi prijavu.

Nesuzbijanje 1 nekaznjavanje osvete ima odvracajuci u¢inak na potencijalne zvizdace.
Jasna zabrana osvete u zakonu ima vazan odvracajuci uc¢inak koji je dodatno pojacan
odredbama o osobnoj odgovornosti 1 kaznama za pocinitelje osvete.

Potencijalni zvizdaci koji nisu sigurni kako podnijeti prijavu ili hoce li na kraju biti
zaSticeni mogu odustati od podnoSenja prijave. Drzave Clanice trebale bi osigurati
pruzanje relevantnih informacija op¢oj javnosti na jednostavan i lako dostupan nacin.
Trebali bi biti dostupni pojedinacni, nepristrani 1 povjerljivi besplatni savjeti o tome,
primjerice, jesu li predmetne informacije obuhvacene primjenjivim pravilima o zastiti
zvizdaca, kojim se kanalom za podnoSenje prijave najbolje koristiti i koji su drugi
postupci dostupni ako informacije nisu obuhvacdene primjenjivim pravilima
(,,oznacavanje”). Davanjem pristupa takvim savjetima osigurava se podnosenje prijava
odgovaraju¢im kanalima, na odgovoran nacin te pravodobno otkrivanje povreda i
prijestupa te ¢ak i njihovo sprjecavanje.

U skladu s odredenim nacionalnim okvirima i u odredenim slu¢ajevima osobama koje
podnose prijave i koje su zrtve osvete mogli bi koristiti oblici potvrdivanja ¢injenice
da ispunjavaju uvjete iz primjenjivih pravila. Neovisno o tim moguénostima, one bi
trebale imati ucinkovit pristup sudskom nadzoru u kojem slu¢aju sudovi odlucuju, na
temelju pojedinacnih okolnosti predmeta, ispunjavaju li uvjete iz primjenjivih pravila.

Ne bi se trebalo biti moguée ugovorom odreé¢i prava i obveza utvrdenih ovom
Direktivom. Pravne ili ugovorne obveze osoba, kao §to su klauzule o odanosti ili
ugovori o tajnosti/povjerljivosti, ne smiju se Koristiti kao osnova za sprjeCavanje
radnika u podnoSenju prijava, uskracivanje zastite ili kaznjavanje. Ova Direktiva,
istodobno, ne bi trebala utjecati na zastitu pravnih 1 drugih profesionalnih povlastica
propisanih nacionalnim pravom.

Mjere osvete mogle bi se opravdavati na nekoj drugoj osnovi, a ne na temelju
podnoSenja prijave i osobama koje podnose prijave moze biti vrlo teSko dokazati
povezanost izmedu prijave i osvete, dok pocinitelji osvete mogu imati veée ovlasti i
sredstva za evidentiranje poduzetih mjera i obrazloZenja. Stoga, kada osoba koja
podnosi prijavu dokaze prima facie da je podnijela prijavu ili otkrila informacije u
skladu s ovom Direktivom i pretrpjela Stetu, teret dokazivanja trebao bi se premjestiti
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na osobu koja je poduzela Stetno djelovanje i koja potom treba dokazati da njezino
djelovanje nije ni na koji nac¢in bilo povezano s prijavom ili otkrivanjem.

Povrh izricite zabrane osvete predvidene zakonom, pristup pravnim lijekovima od
kljuéne je vaZnosti za osobe koje podnose prijave i trpe osvetu. Odgovarajuéi pravni
lijek u svakom predmetu utvrdit ¢e se prema vrsti pretrpljene osvete. On moze biti u
obliku vra¢anja na radno mjesto (na primjer, u slucaju otkaza, premjeStaja ili
nazadovanja, ili uskra¢ivanja osposobljavanja ili napredovanja) ili u obliku obnove
ukinute dozvole, licencije ili ugovora; naknade za stvarne i buduce financijske gubitke
(za izgubljene prethodne place, ali 1 za budu¢i gubitak prihoda, troSkove povezane s
promjenom zanimanja); naknade za drugu gospodarsku Stetu kao S$to su pravni
troSkovi 1 troSkovi lije¢enja 1 za nematerijalnu Stetu (bol 1 patnja).

Vrste pravnih sredstava mogu se razlikovati medu pravnim sustavima, ali njima bi se
trebao osigurati Sto ucinkovitiji pravni lijek. Pravnim lijekovima ne bi se trebali
obeshrabrivati budu¢i zvizdaci. Na primjer, dopustanje naknade kao alternativne
mogucnosti vracanju na posao u slucaju otkaza moglo bi uzrokovati sustavnu praksu
posebno kod vecih organizacija, §to bi imalo odvra¢ajuéi uc¢inak na buduce zvizdace.

Osobama koje podnose prijave od posebne su vaznosti privremeni pravni lijekovi do
okonc¢anja sudskih postupaka koji mogu biti dugotrajni. Privremeni pravni lijek moze
biti posebno nuzan za sprjeavanje prijetnji, pokuSaja osvete ili trajnog osvecivanja,
kao $to je uznemiravanje na radnom mjestu, ili za sprjeCavanje vrsta osvete kao §to je
otkaz koje moZe biti teSko ponistiti nakon isteka dugotrajnog razdoblja i koje mogu
financijski unistiti osobu — moguénost koja moZe ozbiljno obeshrabriti potencijalne
zvizdace.

Mjere poduzete protiv osoba koje podnose prijave izvan radnog mjesta u obliku
postupaka, primjerice, povezanih s klevetom, povredom autorskih prava, poslovnim
tajnama, povjerljivos¢u i zaStitom osobnih podataka, mogu imati znatan odvracajuci
uéinak na zvizdanje. Direktivom (EU) 2016/943 Europskog parlamenta i Vije¢a®®
izuzimaju se osobe koje podnose prijave od mjera pravne zastite u okviru gradanskog
postupka te od postupaka i pravnih lijekova koje su njime predvidene u slucaju
nezakonitog pribavljanja, koriStenja ili otkrivanja poslovne tajne radi otkrivanja
nepravilnosti, prijestupa ili nezakonitih aktivnosti, pod uvjetom da je tuzenik djelovao
u svrhu zaStite opéeg javnog interesa. Osobe koje podnose prijave trebale bi se za
potrebe svoje obrane i u drugim postupcima moéi osloniti na to da su podnijele
prijavu ili otkrile informacije u skladu s ovom Direktivom. U takvim slucajevima
osoba koja pokreée postupak trebala bi snositi teret dokazivanja namjere osobe koja
podnosi prijavu da prekrsi zakon.

Povezani sudski troskovi mogu ¢initi znatne troskove za osobe koje podnose prijave
kada osporavaju mjere osvete koje su poduzete protiv njih u sudskim postupcima. lako
na kraju postupka mogu dobiti povrat tih troSkova, mozda ih nefe moc¢i platiti
unaprijed, posebno ako su nezaposlene ili na crnoj listi. Pomo¢ u kaznenim
postupcima, posebno u skladu s odredbama Direktive (EU) 2016/1919 Europskog
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Direktiva (EU) 2016/943 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 8. lipnja 2016. o zastiti neotkrivenih znanja

i iskustva te poslovnih informacija (poslovne tajne) od nezakonitog pribavljanja, koriStenja i otkrivanja
(SL L 157, 15.6.2016., str. 1.).
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(79)

(80)

(81)

parlamenta i Vijeéa®™ i opéenito pomo¢ osobama koje su u teSkom financijskom
polozaju moze u nekim slucajevima biti od klju¢ne vaznosti za u€inkovito ostvarenje
njihovih prava na zastitu.

Prava prijavljenih osoba trebala bi biti zastiena kako bi se izbjegla Steta za ugled ili
druge negativne posljedice. Nadalje, prava prijavljenih osoba na obranu i pristup
pravnim lijekovima trebalo bi potpuno postovati u bilo kojoj fazi postupka nakon
prijave u skladu s ¢lancima 47. 1 48. Povelje Europske unije o temeljnim pravima.
Drzave c¢lanice trebale bi osigurati da prijavljena osoba ima pravo na obranu,
ukljucujuéi pravo na pristup dokumentaciji, pravo na sasluSanje 1 pravo da zatrazi
djelotvoran pravni lijek protiv odluke koja se na nju odnosi u skladu s primjenjivim
postupcima utvrdenima u nacionalnom zakonodavstvu u kontekstu istraga ili
naknadnih pravosudnih postupaka.

Osoba koja je izravno ili neizravno dozivjela predrasude zbog prijavljivanja ili
otkrivanja neto¢nih ili zavaravajucih informacija trebala bi zadrzati zaStitu i sve pravne
lijekove koje su joj dostupne u skladu s pravilima iz opéeg prava. Ako su netoc¢na ili
zavaravajuca prijava ili otkrivanje izvrSeni namjerno i svjesno, prijavljene osobe
trebale bi imati pravo na naknadu u skladu s nacionalnim pravom.

Kazne su nuzne za osiguranje djelotvornosti pravila o zastiti zvizdaca. Kaznama protiv
osoba koje poduzimaju osvetu ili druge Stetne mjere protiv osoba koje podnose prijave
moze se osigurati odvracanje od poduzimanja takvih mjera. Nuzne su kazne protiv
osoba za koje je dokazano da su svjesno podnijele netocne informacije kako bi se
suzbilo daljnje zlonamjerno prijavljivanje i ocuvala vjerodostojnost sustava.
Razmjerno$¢u takvih kazni trebalo bi osigurati da one nemaju odvracaju¢i u€inak na
potencijalne zvizdace.

Svaka obrada osobnih podataka koja se provodi na temelju ove Direktive, poput
razmjene ili prijenosa osobnih podataka koju provode nadlezna tijela, trebala bi biti u
skladu s Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a i s Direktivom
(EU) 2016/680 Europskog parlamenta i Vije¢a, a svaka razmjena ili prijenos
informacija koju provode nadlezna tijela na razini Unije trebala bi biti u skladu s
Uredbom (EZ) br. 45/2001 Europskog parlamenta i Vije¢a®. Posebno bi trebalo voditi
ratuna o nacelima o obradi osobnih podataka iz Clanka 5. Opce uredbe o zastiti
podataka, ¢lanka 4. Direktive (EU) 2016/680 i ¢lanka 4. uredbe (EZ) No 45/2001 i o
nacelu tehnicke i integrirane zastite podataka iz Clanka 25. Opce uredbe o zastiti
podataka, clanku 20. Direktive (EU) 2016/680 1 ¢lanku XX. Uredbe (EU) br.
2018/XX kojom se stavlja izvan snage Uredba br. 45/2001 i Odluka br. 1247/2002/EZ.

Ovom Direktivom uvode se minimalni standardi i drzave Clanice trebale bi imati
ovlasti uvodenja ili zadrzavanja povoljnijih odredaba za osobu koja podnosi prijavu
ako te odredbe ne utjecu na mjere zastite prijavljenih osoba.

U skladu s ¢lankom 26. stavkom 2. UFEU-a, unutarnje trziSte obuhvaéa podrucje bez
unutarnjih granica na kojem je osigurano slobodno i sigurno kretanje robe i usluga.
Unutarnje trziste trebalo bi gradanima Unije osigurati dodanu vrijednost u obliku bolje
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Direktiva (EU) 2016/1919 Europskog parlamenta i Vijeca od 26. listopada 2016. o pravnoj pomo¢i za
osumnjicenike i okrivljenike u kaznenom postupku i za trazene osobe u postupku na temelju europskog
uhidbenog naloga (SL L 297 4.11.2016., str. 1).

Uredba (EZ) br. 45/2001 Europskog parlamenta i Vije¢a od 18. prosinca 2000. o zastiti pojedinaca u
vezi s obradom osobnih podataka u institucijama i tijelima Zajednice i o slobodnom kretanju takvih
podataka (SL L 8, 12.1.2001., str. 1.).
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(86)

kvalitete i sigurnosti robe i usluga, visok standard javnog zdravlja i zaStite okolisa i
slobodno kretanje osobnih podataka. Stoga je ¢lanak 114. UFEU-a odgovarajuca
pravna osnova za donoSenje mjera koje su nuzne za uspostavu i funkcioniranje
unutarnjeg trziSta. Osim ¢lanka 114. UFEU-a, ova Direktiva trebala bi imati dodatne
posebne pravne osnove kako bi mogla obuhvatiti podru¢ja u kojima se donosenje
mjera Unije temelji na ¢lancima 6., 33., 43., 50., ¢lanku 53. stavku 1., ¢lancima 62.,
91., 100., 103., 109., 168., 169. i 207. UFEU-a. i ¢lanku 31. Ugovora o Euroatomu.
Budu¢i da se ovom Direktivom nastoje 1 bolje zastititi financijski interesi Unije, kao
pravnu osnovu trebalo bi ukljuciti ¢lanak 325. stavak 4. UFEU-a.

Materijalno podrucje primjene ove Direktive temelji se na utvrdivanju podrucja u
kojima se na temelju trenuta¢no dostupnih dokaza ¢ini da je opravdano 1 nuzno uvesti
zaStitu zvizdaCa. Takvo materijalno podrucje primjene moze se prosiriti na druga
podrucja ili akte Unije, ako se to pokaze nuznim kao sredstvo za jaCanje njihove
provedbe u svjetlu dokaza koji bi u buduénosti mogli iza¢i na vidjelo ili na temelju
ocjenjivanja primjene ove Direktive.

Kada se donosi naknadno zakonodavstvo relevantno za ovu Direktivu, u njemu treba,
prema potrebi, navesti da ¢e se primjenjivati ova Direktiva. Prema potrebi treba
izmijeniti ¢lanak 1. 1 Prilog.

Drzave ¢lanice ne mogu same 1 nekoordiniranim djelovanjem u dostatnoj mjeri
ostvariti cilj ove Direktive, odnosno jacanje provedbe uvodenjem djelotvorne zastite
zvizdaca u odredenim podrucjima politika 1 aktima u kojima se krSenjem prava Unije
moze uzrokovati ozbiljna Steta javnom interesu, ve¢ se taj cilj moze bolje postici
djelovanjem Unije kojim se osiguravaju minimalni standardi uskladivanja u podruc¢ju
zaStite zvizdaCa. Nadalje, samo djelovanjem Unije moZe se osigurati dosljednost i
uskladenost njezinih postojecih sektorskih pravila o zastiti zvizdaca. Stoga Unija moze
donositi mjere u skladu s nacelom supsidijarnosti iz ¢lanka 5. Ugovora o Europskoj
Uniji. U skladu s na¢elom proporcionalnosti utvrdenim u tom ¢lanku, ova Direktiva ne
prelazi ono S§to je potrebno za ostvarenje tog cilja.

Ovom se Direktivom postuju temeljna prava i priznaju nacela koja su posebno priznata
Poveljom Europske unije o temeljnim pravima. U skladu s time, ova Direktiva mora se
provoditi u skladu s tim pravima i nacelima. Ovom Direktivom posebno se nastoji
osigurati potpuno posStovanje slobode izrazavanja i informiranja, prava na zaStitu
osobnih podataka, slobode poduzetnistva, prava na visok stupanj zastite potrosaca,
prava na djelotvoran pravni lijek i prava na obranu.

U skladu s ¢lankom 28. stavkom 2. Uredbe (EZ) br. 45/2001 Europskog parlamenta i
Vijecéa obavljeno je savjetovanje s Europskim nadzornikom za zastitu podataka i on je
donio misljenje [...]%"

DONHNELI SU OVU DIREKTIVU:

POGLAVLJE I.

PODRUCJE PRIMJENE I DEFINICIJE

61
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Clanak 1.
Glavno podrucje primjene

U cilju jacanja provedbe prava i politika Unije u odredenim podru¢jima, ovom
Direktivom utvrduju se zajednicki minimalni standardi za zastitu osoba koje podnose
prijave o sljede¢im nezakonitim aktivnostima ili o zlouporabi zakona:

o povredama koje su obuhvadene podrucjem primjene akata Unije utvrdenih u
Prilogu (dio I. i1 dio II.) u pogledu sljedec¢ih podrucja:

I.  javna nabava;

ii.  financijske usluge, sprje¢avanje pranja novca i financiranje terorizma;
iii.  sigurnost proizvoda;

iv.  sigurnost prometa;

V.  zaStita okoliSa,

vi.  nuklearna sigurnost;

vii. sigurnosti hrane i hrane za zivotinje, zdravlje i dobrobit zivotinja;

viii. javno zdravlje;

IX. zaStita potrosaca;

X.  zaStita privatnosti 1 osobnih podataka i1 sigurnost mreznih i1 informacijskih
sustava.

o povredama ¢lanaka 101., 102., 106., 107. i 108. UFEU-a i povredama
obuhva¢enima podru¢jem primjene Uredbe Vije¢a (EZ) br.1/2003 i
Uredbe Vijec¢a (EU) br. 2015/1589;

o povredama koje utjeCu na financijske interese Unije kako su definirani
¢lankom 325. UFEU-a i kako je dalje navedeno, posebno, u Direktivi (EU)
2017/1371 i Uredbi (EU, Euratom) br. 883/2013;

o povredama koje se odnose na unutarnje trziste, kako je navedeno u ¢lanku 26.
stavku 2. UFEU-a, u pogledu radnji kojima se krSe pravila o porezu na dobit ili
programa c¢ija je svrha ostvariti poreznu prednost koja je u suprotnosti sa svrhom
primjenjivog prava o porezu na dobit.

Ako su u sektorskim aktima Unije iz Dijela Il. Priloga navedena posebna pravila o
prijavljivanju povreda, primjenjuju se ta pravila. Odredbe ove Direktive primjenjuju
se na sva pitanja koja se odnose na zaStitu osoba koje podnose prijave koja nije
uredena u tim posebnim sektorskim aktima Unije.

Clanak 2.

Osobno podrudje primjene
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(a)
(b)
(©)

(d)

Ova Direktiva primjenjuje se na osobe koje podnose prijave, a koje su zaposlene u
privatnom ili javnom sektoru i stekle su informacije o povredama u poslovnom
okruzenju ukljucujuci, barem, sljedece osobe:

osobe koje imaju polozaj radnika u smislu ¢lanka 45. UFEU-a;
osobe koje imaju polozaj samozaposlenih osoba u smislu ¢lanka 49. UFEU-3;

dionicare 1 osobe koje su clanovi upravljackog tijela poduzeca, ukljucujuéi ¢lanove
koji ne upravljaju svakodnevnim radom te volontere 1 nepla¢ene vjezbenike;

osobe koje rade pod nadzorom i u skladu s uputama ugovaratelja, podugovaratelja i
dobavljaca.

Ova Direktiva primjenjuje se i na osobe koje podnose prijave, a ¢iji radni odnos tek
treba poceti u slucajevima kada je ta osoba saznala za povredu tijekom postupka
zapoS$ljavanja ili tijekom pregovora prije sklapanja ugovora.

Clanak 3.

Definicije

Za potrebe ove Direktive primjenjuju se sljedece definicije:

1)

)
3)
(4)

(5)

(6)

(")
(8)

(9)

(10)

»povrede” znali stvarne ili mogucée nezakonite aktivnosti ili zlouporaba zakona
povezani s aktima Unije i podru¢jima obuhvadenima podru¢jem primjene iz
Clanka 1.1 Priloga;

,hezakonite aktivnosti” znaci radnje ili propusti koji su protivni pravu Unije;

»Zlouporaba zakona” znaci radnje ili propusti obuhvaceni podru¢jem primjene prava
Unije koji se ne ¢ine nezakonitima u formalnom smislu, ali su protivni cilju ili svrsi
koji se nastoje ostvariti primjenjivim pravilima;

»informacije o povredama” znaci dokazi o stvarnim povredama i opravdane sumnje u
moguce povrede koje jos nisu pocinjene;

»prijava” znaci pruZanje informacija o povredi koja se dogodila ili ¢e se vjerojatno
dogoditi u organizaciji u kojoj osoba koja podnosi prijavu radi ili je radila ili u drugoj
organizaciji s kojom je bila u kontaktu tijekom obavljanja posla;

»interno prijavljivanje” znaci pruzanje informacija o povredama unutar javne ili
privatne pravne osobe;

,vanjsko prijavljivanje” zna¢i pruzanje informacija o povredama nadleznim tijelima;
»otkrivanje” znaci stavljanje informacija o povredama ste¢enih u radnom okruzenju
na raspolaganje javnosti;

,»0soba koja podnosi prijavu” znaci svaka fizicka ili pravna osoba koja prijavljuje ili
otkriva informacije o povredama steCene tijekom obavljanja aktivnosti povezanih s
poslom;

,radno okruzenje” znaci trenutacne ili prethodne profesionalne aktivnosti u javnom
ili privatnom sektoru u okviru kojih, neovisno o njihovoj prirodi, osobe mogu saznati
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(11)

(12)

(13)

(14)

informacije o povredama i u okviru kojih te osobe mogu dozivjeti osvetu ako prijave
takve povrede.

»prijavljena osoba” znaci fizicka ili pravna osoba koja je u prijavi ili objavi navedena
kao osoba koja je pocinila povredu ili koja je povezana s povredom,;

,»osveta” znaci prijetnja ili stvarna radnja ili propust potaknuti internom ili vanjskom
prijavom koji nastaju u radnom okruZenju i uzrokuju, ili bi mogli uzrokovati,
neopravdanu §tetu osobi koja podnosi prijavu;

»poduzeta mjera” znaci svaka mjera koju je primatelj prijave poduzeo na internoj ili
vanjskoj razini radi procjene to¢nosti navoda iz prijave i, prema potrebi, radi
uklanjanja prijavljene povrede, ukljuujuéi mjere kao Sto su unutarnje istrage,
kazneni progon, mjere za povrat sredstava 1 zakljucivanje;

»hadlezno tijelo” znaci svako nacionalno tijelo koje ima ovlasti zaprimati prijave u
skladu s poglavljem III. i koje je imenovano za obavljanje duZnosti iz ove Direktive,
posebno u pogledu poduzimanja daljnjih mjera na temelju prijava.

POGLAVLJE IlI.

INTERNO PRIJAVLJIVANJE | PODUZIMANJE MJERA NA TEMELJU PRIJAVA

Clanak 4.

Obveza uspostave internih kanala i postupaka za podnoSenje prijava i poduzimanje

(a)
(b)

(©)

mjera na temelju prijava

Drzave Clanice osiguravaju da pravne osobe u privatnom i1 javnom sektoru uspostave
interne kanale i postupke za podnosenje prijava i poduzimanje mjera na temelju
prijava, prema potrebi nakon savjetovanja sa socijalnim partnerima.

Takvim kanalima i postupcima omogucuje se podnoSenje prijava zaposlenicima
pravne osobe. Njima se i drugim osobama koje su u kontaktu s tom pravnom osobom
zbog poslovnih djelatnosti omogucuje podnosenje prijava, kako je navedeno u
Clanku 2. stavku 1. to¢kama (b), (c) i (d), ali u odnosu na te kategorije osoba nije
obvezna uporaba internih kanala.

Pravne osobe u privatnom sektoru iz stavka 1. ukljucuju sljedece:
privatne pravne osobe s 50 ili viSe zaposlenika;
privatne pravne osobe s godiSnjim prometom ili godiSnjom bilancom
od ukupno 10 milijuna EUR ili vise;

privatne pravne osobe bilo koje veli¢ine koje djeluju u podrucju financijskih usluga ili
su ranjive na pranje novca ili financiranje terorizma, kako je uredeno aktima Unije iz
Priloga.

Nakon odgovarajuée procjene ucinka uzimajuéi u obzir prirodu aktivnosti pravnih
osoba i posljedi¢nu razinu rizika, drzave ¢lanice mogu zahtijevati od malih privatnih
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pravnih osoba, kako su definirane u Preporuci Komisije od 6. svibnja 2003.%, osim
onih iz stavka 3. tocke (c), da uspostave interne kanale i postupke za podnoSenje
prijava.

5. Svaka odluka koju drzava ¢lanica donese u skladu sa stavkom 4. dostavlja se
Komisiji zajedno s obrazlozenjem i kriterijima koriStenima u procjeni rizika.
Komisija o toj odluci obavjesc¢uje druge drzave Clanice.

6. Pravne osobe u javnom sektoru iz stavka 1. ukljucuju sljedece:
(@) drzavnu upravu;
(b) regionalnu upravu i odjele;
(c) opcine s vise od 10 000 stanovnika;
(d) druge subjekte na koje se primjenjuje javno pravo.
Clanak 5.

Postupci za interno prijavljivanje i poduzimanje mjera na temelju prijava

1. Postupci za podnoSenje prijava i poduzimanje mjera na temelju prijava iz ¢lanka 4.
ukljucuju sljedece:

(@) kanale za zaprimanje prijava koji su oblikovani, uspostavljeni i djeluju na nacin kojim

se osigurava tajnost identiteta osobe koja podnosi prijavu 1 onemogucuje pristup

neovlaStenom osoblju;

(b) imenovanje osobe ili odjela koji su nadlezni za poduzimanje mjera na temelju prijava;

(© nadleZznu osobu ili odjel koji s duznom paznjom poduzimaju mjere na temelju prijava;

(d) razumni okvir, koji ne prekoracuje tri mjeseca od podnosenja prijave, za dostavljanje
povratnih informacija osobi koja je podnijela prijavu o mjerama poduzetima na temelju
prijave;

(e) jasne i lako dostupne informacije o postupcima i informacije o tome kako i pod kojim
uvjetima se prijave mogu podnositi vanjskim nadleznim tijelima u skladu s ¢lankom 13.
stavkom 2. i, prema potrebi, tijelima, uredima ili agencijama Unije.

2. Kanalima predvidenima u stavku 1. tocki (a) omogucuju se svi nacini prijavljivanja
navedeni u nastavku:

@) pisane prijave u elektroni¢kom ili papirnatom obliku i/ili usmene prijave telefonom, za
koje se moZe 1 ne mora izraditi zvucni zapis;

(b) fizi¢ki sastanci s osobom ili odjelom koji su nadlezni za zaprimanje prijava.

Kanalima za podnosenje prijava moZze interno upravljati osoba ili odjel koji su imenovani u tu
svrhu ili tre¢a osoba, pod uvjetom da se poStuju mjere zastite i zahtjevi iz stavka 1. toc¢ke ().

3. Osoba ili odjel iz stavka 1. tocke (b) moze biti ista osoba koja je nadlezna za
zaprimanje prijava. Mogu se imenovati dodatne ,,0sobe od povjerenja” od kojih

Preporuka Komisije od 6. svibnja 2003. o definiciji mikro, malih i srednjih poduzeéa, SL L 124,
20.5.2003., str. 36.
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osobe koje podnose prijave i osobe koje ispituju te prijave mogu traziti povjerljive
savjete.

POGLAVLJE IlI.

VANJSKO PRIJAVLIJIVANJE | PODUZIMANJE MJERA NA TEMELJU PRIJAVA

Clanak 6.

Obveza uspostave vanjskih kanala za podnoSenje prijava i poduzimanje mjera na

temelju prijava

1. Drzave ¢lanice imenuju nadlezna tijela za zaprimanje i rjeSavanje prijava.
2. Drzave Clanice osiguravaju da nadlezna tijela:
(@) uspostave neovisne i autonomne vanjske kanale za podnoSenje prijava koji su sigurni i

kojima se osigurava povjerljivost za primanje i rjeSavanje informacija koje je dostavila osoba
koja podnosi prijavu;

(b) u razumnom roku, koji ne smije biti dulji od tri mjeseca ili Sest mjeseci u opravdanim
slu¢ajevima, dostave osobi koja podnosi prijavu povratne informacije o poduzetim mjerama
na temelju prijave;

(©) prosljeduju informacije iz prijava nadleznim tijelima, uredima ili agencijama Unije,
prema potrebi, radi provodenja daljnje istrage, ako je tako predvideno nacionalnim pravom ili
pravom Unije.

3. Drzave ¢lanice osiguravaju da nadleZna tijela na temelju prijava poduzimaju nuzne
mjere i da, u mjeri u kojoj je to primjereno, provode istrage o predmetu prijava.
NadleZna tijela priop¢uju osobi koja podnosi prijavu konaéni rezultat istraga.

4. Drzave Clanice osiguravaju da svako tijelo koje zaprimi prijavu, ali ju nije nadlezno
rijesiti, proslijedi tu prijavu nadleznom tijelu 1 obavijesti osobu koja podnosi prijavu.

Clanak 7.
Oblikovanje vanjskih kanala za podnoSenje prijava

1. Posebni vanjski kanali za podnosenje prijava smatraju se neovisnima i autonomnima
ako ispunjavaju sljedece kriterije:

(@) odvojeni su od op¢ih komunikacijskih kanala nadleZnog tijela, medu ostalim i od onih
kojima nadlezno tijelo komunicira interno ili s tre¢im stranama u svojem uobiCajenom
poslovanju;

(b) oblikovani su, uspostavljeni i funkcioniraju tako da se jam¢i potpunost, cjelovitost i
povjerljivost informacija te sprjecava pristup neovlastenim c¢lanovima osoblja nadleznog
tijela;
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(c) omogucuju pohranjivanje informacija u trajnom obliku u skladu s ¢lankom 11. kako bi
se omogucile daljnje istrage.

2. Posebnim kanalima za podnoSenje prijava omogucuje se prijavljivanje barem na
sljedece nacine:

(@) pisanom prijavu u elektroni¢kom ili papirnatom obliku;
(b) usmenom telefonskom prijavom, koja se snima ili ne;
(© fizickim sastankom s nadleznim osobljem nadleznog tijela.

3. Nadlezna tijela osiguravaju da se prijava zaprimljena na neki drugi nacin osim
posebnim kanalima za podnoSenje prijava iz stavaka 1. 1 2. Zurno 1 bez izmjene
proslijedi nadleznom osoblju nadleznog tijela uporabom posebnih komunikacijskih
kanala.

4. Drzave c¢lanice uspostavljaju postupke kojima ¢e osigurati da, u slucaju da je prijava
izvorno naslovljena na osobu koja nije imenovana nadleZznom osobom za zaprimanje
prijava, ta osoba ne otkrije informacije koje bi mogle otkriti identitet osobe koja je
podnijela prijavu ili prijavljene osobe.

Clanak 8.

NadleZno osoblje

1. Drzave ¢lanice osiguravaju da nadlezna tijela imaju nadlezno osoblje za rjeSavanje
prijava. Nadlezno osoblje sudjeluje u posebnom osposobljavanju za rjeSavanje
prijava.

2. Nadlezno osoblje obavlja sljedece zadace:

@) pruza svim zainteresiranim osobama informacije o postupcima podnoSenja prijava;

(b) zaprima prijave i poduzima mjere na temelju prijava;

(c) odrzava kontakt s osobom koja podnosi prijavu kako bi ju obavijestilo o napretku i
ishodu istrage.

Clanak 9.

Postupci koji se primjenjuju na vanjsko prijavljivanje

1. Postupcima koji se primjenjuju na vanjsko prijavljivanje propisano je sljedece:

@) nacin na koji nadlezno tijelo moze od osobe koja podnosi prijavu zatraziti pojasnjenje
informacija iz prijave ili dostavljanje dodatnih informacija koje su na raspolaganju osobi koja
podnosi prijavu;

(b) razumni rok, koji nije dulji od tri mjeseca ili Sest mjeseci u propisno opravdanim
slu¢ajevima, za davanje povratnih informacija osobi koja podnosi prijavu o mjerama
poduzetima na temelju prijave te vrsta i sadrzaj povratnih informacija;

(c) sustav povjerljivosti koji se primjenjuje na prijave, ukljuc¢ujuci podrobni opis okolnosti
u kojima se mogu otkriti povjerljivi podaci o osobi koja je podnijela prijavu.
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2. Podrobni opis iz stavka 1. tocke (¢) ukljuCuje iznimne slucajeve u kojima
povjerljivost podataka mozda neée biti zajaméena, ukljucujuéi slucajeve u kojima je
otkrivanje podataka nuzna i proporcionalna obveza u skladu s pravom Unije ili
nacionalnim pravom u kontekstu istraga ili naknadnih sudskih postupaka, ili radi
zastite sloboda drugih osoba, ukljucujuci pravo predmetne osobe na obranu, pri cemu
u svakom slucaju vrijede primjerene zastitne mjere u skladu s tim propisima.

3. Podrobni opis iz stavka 1. tocke (c) mora biti napisan jasnim 1 razumljivim jezikom i
mora biti lako dostupan osobama koje podnose prijave.

Clanak 10.
Informacije o primitku prijava i mjerama poduzetima na temelju prijava

Drzave clanice osiguravaju da nadlezna tijela objavljuju na svojim web-mjestima u
posebnom, lako prepoznatljivom 1 lako dostupnom odjeljku barem sljedece informacije:

(@) uvjete pod kojima osoba koja podnosi prijavu moze ostvariti zastitu u skladu s ovom
Direktivom;

(b) komunikacijske kanale za zaprimanje prijava i poduzimanje mjera na temelju prijava:

i. telefonske brojeve, uz obavijest o tome snimaju li se razgovori pri uporabi tih
telefonskih linija;

Ii. posebne elektronicke i postanske adrese za kontaktiranje s nadleznim osobljem, koje
su sigurne 1 kojima se jamc¢i povijerljivost;
(c) postupke koji se primjenjuju na prijavljivanje povreda iz ¢lanka 9.;
(d) sustav zasStite povjerljivosti koji se primjenjuje na prijave, a posebno informacije
povezane s obradom osobnih podataka u skladu s ¢lankom 13. Uredbe (EU) 2016/679,
¢lankom 13. Direktive (EU) 2016/680 i ¢lankom 11. Uredbe (EZ) 45/2001, prema potrebi.

(e) prirodu mjera koje treba poduzeti na temelju prijava;

U] dostupne pravne lijekove i postupke protiv osvete i mogucnosti za zaprimanje
povjerljivih savjeta za osobe koje razmisljaju o podnoSenju prijave;

(9) izjavu kojom se jasno objaSnjava da se za osobe koje informacije stavljaju na
raspolaganje nadleznom tijelu u skladu s ovom Direktivom ne smatra da krSe ikakvo
ograni¢enje povezano s otkrivanjem informacija koje je nametnuto ugovorom ili bilo kojim
zakonom ili drugim propisom te da ni na koji na¢in ne snose odgovornost u vezi s takvim
otkrivanjem.

Clanak 11.

Vodenje evidencije o zaprimljenim prijavama

1. Drzave clanice osiguravaju da nadleZzna tijela vode evidenciju o svakoj zaprimljenoj
prijavi.
2. Nadlezna tijela odmah po primitku pisanih prijava potvrduju njihov primitak na

postansku ili elektroni¢ku adresu koju je navela osoba koja podnosi prijavu, osim ako
je osoba koja podnosi prijavu izri¢ito navela druk¢ije ili ako nadlezno tijelo
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opravdano vjeruje da bi potvrda primitka pisane prijave ugrozila zaStitu identiteta
osobe koja podnosi prijavu.

3. Ako se prijava podnosi telefonom, nadlezno tijelo ima pravo evidentirati usmenu
prijavu, uz suglasnost osobe koja podnosi prijavu, na jedan od sljede¢ih nacina:

@) zvuénim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku;

(b) potpunim 1 toénim prijepisom razgovora koji izraduje nadlezno osoblje nadleznog
tijela.

Nadlezno tijelo nudi osobi koja podnosi prijavu moguénost da provjeri i ispravi prijepis
poziva te da ga ovjeri potpisom.

4. Ako se za podnoSenje prijave upotrebljava telefonska linija na kojoj nije moguce
napraviti zvuéni zapis, nadlezno tijelo ima pravo evidentirati usmenu prijavu u
obliku to¢nog zapisnika razgovora koji sastavlja nadleZzno osoblje. Nadlezno tijelo
nudi osobi koja podnosi prijavu mogucnost da provjeri 1 ispravi zapisnik poziva te da
ga ovjeri potpisom.

5. Ako osoba zatrazi sastanak s nadleznim osobljem nadleznog tijela za podnoSenje
prijave u skladu s ¢lankom 7. stavkom 2. to¢kom (c), nadlezna tijela osiguravaju, uz
suglasnost osobe koja podnosi prijavu, vodenje potpunog i to¢nog zapisnika sa
sastanka u trajnom i dostupnom obliku. Nadlezno tijelo ima pravo evidentirati
zapisnik sa sastanka na sljedece nacine:

(@) zvucnim zapisom razgovora u trajnom i dostupnom obliku;
(b) u obliku to¢nog zapisnika sa sastanka koji sastavlja nadlezno osoblje nadleznog tijela.

Nadlezno tijelo nudi osobi koja podnosi prijavu moguénost da provjeri i ispravi zapisnik sa
sastanka te da ga ovjeri potpisom.

Clanak 12.

Preispitivanje postupaka od strane nadleznih tijela

Drzave c¢lanice osiguravaju da njihova nadlezna tijela najmanje jednom u dvije godine
preispituju svoje postupke za zaprimanje prijava i poduzimanje mjera na temelju prijava. Pri
preispitivanju takvih postupaka nadlezna tijela uzimaju u obzir svoje iskustvo i iskustvo
drugih nadleZnih tijela i sukladno prilagodavaju svoje postupke.

POGLAVLJE IV.

ZASTITA OSOBA KOJE PODNOSE PRIJAVE I PRIJAVLJENIH OSOBA

Clanak 13.

Uvjeti za zaStitu osoba koje podnose prijave
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1. Osoba koja podnosi prijavu ispunjava uvjete za zastitu u skladu s ovom Direktivom
ako u trenutku podnoSenja prijave ima opravdane razloge vjerovati da su prijavljene
informacije to¢ne i da su obuhvacene podru¢jem primjene ove Direktive.

2. Osoba koja podnosi vanjsku prijavu ispunjava uvjete za zastitu u skladu s ovom
Direktivom ako je ispunjen jedan od sljedecih uvjeta:

(@) on ili ona prvo su podnijeli internu prijavu, ali u razumnom roku iz ¢lanka 5. nisu
poduzete odgovarajuée mjere na temelju prijave;

(b) interni kanali za podnoSenje prijava nisu dostupni osobi koja podnosi prijavu ili se nije
moglo razumno ocekivati da ¢e osoba koja podnosi prijavu biti svjesna da su takvi kanali
dostupni;

(c) osoba koja podnosi prijavu nije se morala koristiti internim kanalima za podnoSenje
prijava, u skladu s ¢lankom 4. stavkom 2.;

(d) zbog predmeta prijave od nje ili njega nije se moglo razumno ocekivati da ¢e se
koristiti internim kanalima za podnoSenje prijave;

(e) on ili ona imali su opravdane razloge vjerovati da bi se uporabom internih kanala za
podnosenje prijave ugrozila djelotvornost istraznih mjera nadleznih tijela;

()] u skladu s pravom Unije, on ili ona imali su pravo podnijeti prijavu izravno nadleZznim
tijelima uporabom vanjskih kanala za podnosenje prijava.

3. Osoba koja podnosi prijavu nadleZnim tijelima, uredima ili agencijama Unije o
povredama koje su obuhvacene podru¢jem primjene ove Direktive ispunjava uvjete za zastitu
propisane ovom Direktivom pod istim uvjetima kao i osoba koja je podnijela vanjsku prijavu
u skladu s uvjetima iz stavka 2.

4. Osoba koja javno otkriva informacije o povredama obuhvacenima podru¢jem primjene
ove Direktive ispunjava uvjete za zaStitu u skladu s ovom Direktivom u sljede¢im
slu¢ajevima:

(@) on ili ona prvo su podnijeli internu i/ili vanjsku prijavu u skladu s poglavljima Il i 1l1. i
stavkom 2. ovog ¢lanka, ali u roku iz ¢lanka 6. stavka 2. tocke (b) i ¢lanka 9. stavka 1.
tocke (b) nisu poduzete odgovarajuce mjere kao odgovor na prijavu ili

(b) od njega ili nje nije se moglo razumno ocekivati da ¢e se koristiti internim i/ili
vanjskim kanalima za podnoSenje prijava zbog neposredne ili oCite opasnosti za javni interes
ili zbog posebnih okolnosti sluc¢aja, ili ako postoji rizik od nepopravljive Stete.

Clanak 14.

Zabrana osvete protiv osoba koje podnose prijave

Drzave clanice poduzimaju nuzne mjere za zabranu bilo kojeg oblika osvete, izravne ili
neizravne, protiv osoba koje podnose prijave i koje ispunjavaju uvjete iz clanka 13.,
ukljucujuéi posebno u obliku sljedeéeg:

@ privremenog udaljavanja, otpustanja, razrjesenja ili jednakovrijednih mjera;
(b) nazadovanja ili uskrac¢ivanja mogucénosti za napredovanje;

(© prijenosa duznosti, promjene mjesta rada, smanjenja place, promjene radnog vremena,;
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(d) uskrac¢ivanja mogucnosti za osposobljavanje;

(e negativne ocjene rada ili preporuke za zaposljavanje;
()] nametanja ili odredivanja stegovne kazne, prijekora ili druge kazne, ukljucujuéi
financijske;

(9) prisile, zastrasivanja, uznemiravanja ili izoliranja na radnom mjestu;

(h) diskriminacije, stavljanja u nepovoljni polozaj ili nepoStenog postupanja;

() nepretvaranja ugovora o radu na odredeno vrijeme u ugovor na neodredeno vrijeme;
()] neproduljenja ugovora o radu na odredeno vrijeme ili njegova prijevremenog raskida;

(K) Stete, ukljucujuci Stete za ugled osobe, ili financijskog gubitka, ukljucujuci gubitka
poslovanja i gubitka prihoda;

U] stavljanja na crnu listu na temelju neformalnog ili formalnog sektorskog sporazuma ili
sporazuma koji se primjenjuje na cijelu industriju, $to znaci da osoba u buduc¢nosti ne¢e moci
naci posao u tom sektoru ili industriji;

(m)  prijevremenog raskida ugovora o nabavi robe ili usluga ili njegova ponisStavanja;

(n) ponistavanja licencije ili dozvole.

Clanak 15.

Mjere za zastitu osoba koje podnose prijave od osvete

1. Drzave ¢lanice poduzimaju nuzne mjere kako bi osigurale zastitu od osvete osoba koje
podnose prijave koje ispunjavaju uvjete iz ¢lanka 13. Takve mjere ukljucuju, posebno, one iz
stavaka od 2. do 8.

2. Sveobuhvatne i neovisne informacije i savjeti o postupcima i pravnim lijekovima koji
su dostupni za zastitu od osvete moraju biti besplatno i jednostavno dostupne javnosti.

3. Osobe koje podnose prijave imaju pristup ucinkovitoj pomoc¢i nadleznih tijela pred
bilo kojim relevantnim tijelom koje sudjeluje u njihovoj zastiti od osvete ukljucujuéi, ako je
tako predvideno nacionalnim pravom, potvrdu Cinjenice da ispunjavaju uvjete za zaStitu u
skladu s ovom Direktivom.

4. Smatra se da osobe koje podnose vanjske prijave nadleznim tijelima ili javno otkrivaju
informacije u skladu s ovom Direktivom ne krSe nikakvo ograni¢enje u vezi s otkrivanje
informacija koje je predvideno ugovorom ili bilo kojim zakonom ili drugim propisom te ni na
koji nacin nisu odgovorne za takvo otkrivanje.

5. U sudskim postupcima pokrenutima zbog Stete koju je pretrpjela osoba koja podnosi
prijavu te pod uvjetom da je ta osoba iznijela opravdane razloge da je Steta nanesena kao
osveta zbog prijave ili otkrivanja, osoba koja je poduzela mjeru osvete mora dokazati da Steta
nije bila posljedica prijave ve¢ da se isklju¢ivo temeljila na opravdanim razlozima.

6. Osobe koje podnose prijave imaju, prema potrebi, pristup korektivnim mjerama protiv
osvete, ukljuCuju¢i privremenu pomo¢ do okoncanja sudskog postupka, u skladu s
nacionalnim okvirom.
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7. Osobe koje podnose prijavu imaju pravo, povrh izuzeca od mjera, postupaka ili
pravnih lijekova koji su predvideni u Direktivi (EU) 2016/943, traZiti odbacivanje tuzbe u
sudskim postupcima, ukljucujuéi postupcima zbog klevete, povrede autorskog prava, povrede
tajnosti ili zahtjeva za naknadu na temelju privatnog, javnog ili kolektivhog radnog prava, na
temelju toga da su podnijele prijavu ili otkrile informacije u skladu s ovom Direktivom.

8. Povrh pruzanja pravne pomoc¢i osobama koje podnose prijave u kaznenim i
prekograni¢nim gradanskim postupcima u skladu s Direktivom (EU) 2016/1919 1 Direktivom
2008/52/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a®, i u skladu s nacionalnim pravom, drzave
Clanice mogu u okviru sudskih postupaka predvidjeti dodatne mjere pravne ili financijske
pomodi i potpore osobama koje podnose prijave.

Clanak 16.
Mjere za zastitu prijavljenih osoba

1. Drzave Clanice osiguravaju da prijavljene osobe imaju potpuno pravo na djelotvoran
pravni lijek i poSteno sudenje te na pretpostavku neduznosti i pravo na obranu,
ukljucujuéi pravo na saslusanje i pravo na pristup svojem spisu, u skladu s Poveljom
Europske unije o temeljnim pravima.

2. Ako identitet prijavljene osobe nije poznat javnosti, nadlezna tijela osiguravaju
zastitu njezina identiteta tijekom trajanja istrage.
3. Postupci utvrdeni u ¢lancima 9. 1 11. primjenjuju se i na zastitu identiteta prijavljenih
osoba.
Clanak 17.
Kazne
1. Drzave ¢lanice predvidaju djelotvorne, razmjerne 1 odvracajuce kazne za fizicke ili

pravne osobe koje:
@) sprjecavaju ili pokuSavaju sprijeciti prijavljivanje;
(b) poduzimaju mjere osvete protiv osoba koje podnose prijave;
(c) pokrecu zlonamjerne postupke protiv osoba koje podnose prijave;
(d) krSe duznost ¢uvanja tajnosti identiteta osoba koje podnose prijave.

2. Drzave ¢lanice predvidaju djelotvorne, razmjerne i odvrac¢ajuée kazne za osobe koje
podnose zlonamjerne prijave ili otkrivaju informacije ili ih zloupotrebljavaju,
ukljuCujuéi mjere placanja naknade osobama koje su pretrpjele Stetu zbog
zlonamjernih prijava ili otkrivanja ili zbog zlouporabe prijava ili otkrivanja.

63 Direktiva 2008/52/EZ Europskog parlamenta i Vijec¢a od 21. svibnja 2008. o nekim aspektima mirenja u

gradanskim i trgovackim stvarima (SL L 136, 24.5.2008., str. 3.).
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Clanak 18.

Obrada osobnih podataka

Obrada svih osobnih podataka u skladu s ovom Direktivom, uklju¢ujué¢i razmjenu ili
prenoSenje  osobnih  podataka nadleznim tijelima, obavlja se u skladu s
Uredbom (EU) 2016/679 i Direktivom (EU) 2016/679, Nadlezna tijela na razini Unije
obavljaju sve razmjene ili prijenos informacija u skladu s Uredbom (EZ) br. 45/2001. Osobni
podaci koji nisu relevantni za rjeSavanje odredenog predmeta bez odlaganja se brisu.

POGLAVLJE V.
ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 19.
Povoljniji tretman

Drzave clanice mogu uvesti ili zadrzati odredbe koje su povoljnije za prava osoba koje
podnose prijave od onih utvrdenih u ovoj Direktivi, ne dovode¢i u pitanje Clanak 16. i
¢lanak 17. stavak 2.

Clanak 20.
PrenoSenje u nacionalno zakonodavstvo

1. Drzave ¢lanice donose zakone i druge propise koji su potrebni za uskladivanje s
ovom Direktivom najkasnije do 15. svibnja 2021. One Komisiji odmah dostavljaju
tekst tih odredaba.

2. Kada drzave Clanice donose te odredbe, one sadrzavaju upucivanje na ovu Direktivu
ili se na nju upucuje prilikom njihove sluzbene objave. Drzave clanice odreduju
nacine tog upucivanja.

Clanak 21.
Izvjeséivanje, ocjenjivanje i preispitivanje

1. Drzave Clanice dostavljaju Komisiji sve relevantne informacije o provedbi i primjeni
ove Direktive. Komisija na temelju dostavljenih informacija podnosi Europskom
parlamentu i Vijecu izvjeSc¢e o provedbi i primjeni ove Direktive do 15. svibnja 2023.
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2. Ne dovode¢i u pitanje obveze izvjeS¢ivanja utvrdene u drugim pravnim aktima
Unije, drzave clanice svake godine Komisiji podnose sljedece statisticke podatke o
prijavama iz poglavlja III., ako su dostupni na sredi$njoj razini u predmetnoj drzavi
Clanici:

@) broj prijava koje su zaprimila nadlezna tijela;

(b) broj istraga i postupaka pokrenutih na temelju takvih prijava i njihov konaé¢ni ishod;

(c) procijenjenu financijsku Stetu, ako je utvrdena, i vracene iznose nakon istraga i
postupaka povezanih s prijavljenim povredama.

3. Uzimajuéi u obzir svoje izvjeS¢e podneseno u skladu sa stavkom 1. i statisticke
podatke drzava ¢lanica dostavljene u skladu sa stavkom 1., Komisija do 15. svibnja
2027. podnosi Europskom parlamentu i1 VijeCu izvjeS¢e o procjeni ucinka
nacionalnih propisa kojim se prenosi ova Direktiva. U izvjeS¢u se ocjenjuje nacin
primjene ove Direktive i razmatra potreba za dodatnim mjerama ukljucujuci, prema
potrebi, za izmjenama u cilju proSirenja podrucja primjene ove Direktive na druga
podrucja ili akte Unije.

Clanak 22.
Stupanje na snagu

Ova Direktiva stupa na shagu dvadesetog dana od dana objave u Sluzbenom listu Europske
unije.

Clanak 23.
Adresati

Ova je Direktiva upuéena drzavama ¢lanicama.

Sastavljeno u Bruxellesu,

Za Europski parlament Za Vijece
Predsjednik Predsjednik
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