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RELATORIO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU E AO
CONSELHO

Sexto relatério de acompanhamento da evolucédo do mercado ferroviario em
conformidade com o artigo 15.%, n.° 4, da Diretiva 2012/34/UE do Parlamento
Europeu e do Conselho

1. Introducéo

O setor ferroviario® gera um importante contributo para a economia da UE, empregando
diretamente cerca de um milhdo de pessoas (empresas ferroviarias, gestores das
infraestruturas). Nas ferrovias europeias, sao transportados anualmente cerca de 1,6 mil
milhGes de toneladas de mercadorias e nove mil milhGes de passageiros. O transporte
ferroviario é crucial para a estratégia da UE destinada a promover um setor dos
transportes mais sustentavel, a coesdo econdmica e social e a conectividade a nivel
nacional e entre os Estados-Membros.

O presente relatério € a sexta edicdo dos relatorios de acompanhamento do mercado
ferroviario apresentados pela Comissdo ao Parlamento Europeu e ao Conselho em
conformidade com o artigo 15.°, n.° 4, da Diretiva 2012/34/UE". O objetivo do presente
relatério consiste em apresentar uma sinopse dos principais desenvolvimentos nos mercados
ferroviarios no contexto dos objetivos da politica do mercado ferroviario da UE>. Abrange
um amplo conjunto de temas, como a evolugdo do mercado interno dos servicos ferroviarios,
as infraestruturas e os servicos disponiveis para as empresas ferroviarias, as condigdes-
quadro (incluindo taxas®), o estado da rede, a utilizac&o dos direitos de acesso e os obstaculos
a uma utilizacdo mais eficaz dos servicos ferroviarios. O documento de trabalho dos servicos
da Comissédo que o acompanha contém uma analise pormenorizada.

O presente relatorio é o primeiro a basear-se no questionario para prestacdo de
informacdes criado pelo Regulamento de Execucdo (UE) 2015/1100 da Comissao
relativo ao acompanhamento do mercado ferroviario®> («Regulamento RMMS»).
Aplicavel desde 1 de janeiro de 2016, o Regulamento RMMS deverd conduzir
gradualmente a um conjunto de dados mais consistente e coerente, com um periodo de
transicdo que termina no final do ano de referéncia de 2016.

! No presente relatorio, a expressdo «setor ferroviario» remete para as empresas ferroviarias e para
0s gestores das infraestruturas ferrovidrias.

2 Diretiva 2012/34/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de novembro de 2012, que
estabelece um espaco ferroviéario europeu Unico (JO L 343 de 14.12.2012, p. 32).

s A Noruega participa no regime de acompanhamento do mercado ferroviario (RMMS), mas 0s

dados relativos a Noruega ndo estdo incluidos nas médias e nos totais da UE. Para além do
relatério relativo ao mercado ferroviario, a Agéncia Ferroviaria da Unido Europeia publica
relatérios anuais sobre o desempenho dos transportes ferroviarios do ponto de vista da seguranca e
relatorios bianuais sobre o desempenho dos transportes ferroviarios do ponto de vista da
interoperabilidade.

4 Né&o € possivel realizar um acompanhamento exaustivo dos pre¢os das tarifas ferroviarias pagas
pelos clientes devido a grande diversidade de servigos oferecidos.
5 Regulamento de Execugdo (UE) 2015/1100 da Comissdo, de 7 de julho de 2015, relativo as

obrigagBes de prestacdo de informacgdes que incumbem aos Estados-Membros no ambito do
acompanhamento do mercado ferroviario (JO L 181 de 9.7.2015, p. 1).
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Além dos dados do RMMS apresentados pelos Estados-Membros e pela Noruega, o presente
relatério baseia-se também em contributos do Statistical Pocketbook «EU transport in
figures»®, em relatérios da Agéncia Ferroviaria da Unido Europeia’, em dados do Eurostat®,
em estatisticas recolhidas por véarias organizagdes setoriais e em apresentacdes e estudos.

2. A rede ferroviaria da UE

O comprimento total da rede ferroviaria da UE® em 2016 era de cerca de 221 000
quilometros-linha (1,6 % menos do que em 2011). A densidade das redes ferroviarias
nacionais reflete as diferencas nas caracteristicas geogréficas dos paises, tendo os paises
nordicos e do Baltico as menores densidades da rede ferroviaria relativamente a superficie e
as maiores relativamente a populacdo. Cerca de 54 % da rede da UE encontrava-se
eletrificada em 2016, com um aumento de 2 097 km de linhas eletrificadas desde 2011
(+1,7 %). A rede de alta velocidade da UE abrangia mais de 8 400 quilémetros-linha no
final de 2017, tendo o seu comprimento mais do que duplicado desde 2003.

Figura 1: Comprimento das redes nacionais em 2016 e mudanga relativa, 2011-2016
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Fonte: Statistical Pocketbook, 2018. Dados complementares de vdrias outras fontes.

3. Servigos as empresas ferroviarias

A identificacdo das instalacbes de servico constitui ainda um desafio, atendendo a
variabilidade dos servicos prestados e ao elevado nimero de diferentes operadores com
dimensdes diferentes.

Segundo os dados do RMMS disponiveis™, em 2016 havia:
— 31 000 estacOes de passageiros;

— 2 358 terminais de mercadorias;

https://ec.europa.eu/transport/facts-fundings/statistics/pocketbook-2018 en
https://www.era.europa.eu/library/corporate-publications_en
http://ec.europa.eu/eurostat/web/transport/data/database

Incluindo a Noruega.

1o Dados incompletos, com lacunas e aplicacdo de definicbes diferentes. Os dados incluem a Noruega.
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https://ec.europa.eu/transport/facts-fundings/statistics/pocketbook-2018_en
https://www.era.europa.eu/library/corporate-publications_en
http://ec.europa.eu/eurostat/web/transport/data/database

452 estacdes de triagem;

1 667 instalacfes de manutencdo;

702 instalacbes maritimas e portuarias; bem como

954 pontos de reabastecimento.

A Comissdo esta a desenvolver esforcos relacionados com a aplicacdo do Regulamento
(UE) 2017/2177 sobre o acesso as instalacdes de servico™, com a criacio de um portal da
UE para identificacdo das instalacdes ferrovidrias e com a melhoria da aplicacdo do
Regulamento RMMS para acompanhar essas instalagdes.

4. Evolucao dos servicos ferroviarios

Na UE, os comboios-quilometro, que incluem os movimentos de transporte ferroviario de
passageiros e de mercadorias, permaneceram estaveis entre 2009 e 2016. O trafego
ferroviario de passageiros continuou a aumentar 1,7 % por ano. Em sentido inverso, o
transporte ferroviario de mercadorias teve dificuldade em inverter a queda de volumes
sofrida em 2009, o ponto mais baixo da crise econémica. A um pico, em 2011, seguiu-se
uma recuperacio lenta a partir de 2012*2.

Figura 2: Volumes de transporte de passageiros e de mercadorias, 2005-2016
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Fonte: RMMS, 2018. Dados complementares de vdrias outras fontes e estimativas.

O transporte ferroviario tem potencial para desempenhar um papel significativo na
aceleracdo da reducdo das emissfes dos transportes. Os meios de transporte ferroviarios
representam apenas 2 % do consumo total de energia da UE no dominio dos transportes,
apesar de terem transportado 11,2 % das mercadorias e 6,6 % dos passageiros de todos 0s
modos de transporte em 2016. Trata-se também do unico modo de transporte que reduziu

n Regulamento de Execucdo (UE) 2017/2177 da Comissdo, de 22 de novembro de 2017, sobre o
acesso as instalagoes de servico e aos servigos do setor ferroviario, JO L 307 de 23.11.2017, pp.
1-13.

Os dados sobre volumes comunicados no questionario anual do RMMS podem ser diferentes dos
apresentados pelo Eurostat, devido ao ambito de aplicacdo diferente, a possivel dupla
contabilizacdo dos volumes de trafego e aos ajustamentos (estimativas e integragdo a partir de
outras fontes).
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quase continuamente as emissdes de CO, desde 1990: até 2016, representava apenas
0,5 % das emissées de CO, de todos 0s modos de transporte™.

Tréafego de passageiros

Até 2016, os volumes de tr&fego de passageiros na UE tinham atingido os 450 mil
milhGes de passageiros-quilometro, de um total de 6 bilides de passageiros-quilometro de
transporte terrestre. O trafego ferrovidrio de passageiros € sobretudo nacional, tendo
apenas 6 % constituido transporte transfronteiras em 2016.

Figura 3: Evolucdo dos volumes de trafego ferroviario de passageiros, 2007-2016
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Fonte: RMMS, 2018. Dados complementares de varias outras fontes e estimativas.

Passageiros-quildmetro (milhares de milhdes)
[
o
o

A propensdo média para viajar na UE aumentou de 830 passageiros-quilometro por
habitante em 2011 para 882 em 2016 (+1,2 % por ano). Enquanto a quota modal do
transporte rodoviario de passageiros em relacdo ao transporte terrestre permaneceu
acima de 80 %, a quota do transporte ferroviario de passageiros aumentou de 7,0 % para
7,6 % entre 2007 e 2016.

18 Excluindo emissoes indiretas decorrentes do consumo de eletricidade.
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Figura 4: Reparticdo modal do transporte terrestre de passageiros por pais em 2016 e altera¢es na quota
do transporte ferroviario 2011-2016
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Fonte: Eurostat e Statistical Pocketbook, 2018. Dados de 2011 relativos a UE-27.

Transporte de mercadorias

Em 2016, os volumes de trafego de mercadorias na UE tinham atingido os 419 mil
milhGes de toneladas-quilémetro, de um total de 2,5 bilides de toneladas-quilémetro de
transporte terrestre. Cerca de metade do total de transporte ferroviario de mercadorias é
transfronteiras. Este facto confere ao transporte ferroviario de mercadorias uma forte
dimensdo europeia e torna-o ainda mais sensivel & falta de interoperabilidade e de
cooperacao entre redes ferroviarias nacionais, que pode afetar a sua competitividade.

Figura 5: Evolugdo dos volumes de trafego ferroviario de mercadorias, 2007-2016
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Fonte: RMMS, 2018. Dados complementares de vdrias outras fontes e estimativas.

No que diz respeito a quota modal, desde o pico em 2011 (19 %), a quota do transporte
ferroviario em relacdo ao transporte terrestre na UE diminuiu, apesar de se manter em
aproximadamente 17 % em 2016, enquanto a quota do transporte rodoviério aumentou de
75 % para 76 %.



Figura 6: Reparticdo modal do transporte terrestre de mercadorias por pais em 2016 e alteragdes na
guota do transporte ferrovidrio 2011-2016
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Fonte: Eurostat

5. Evolucdo das condi¢bes-quadro no setor ferroviario
5.1. Taxas de utilizacédo das infraestruturas

Na maioria dos paises, as taxas de acesso as vias representaram mais de 80 % das receitas
dos gestores das infraestruturas provenientes de taxas, quer nos comboios de passageiros
quer nos comboios de mercadorias.

As taxas de acesso as vias no transporte ferrovidrio de alta velocidade (excluindo
margens de lucro) sdo superiores as taxas de outros transportes de passageiros, atingindo
0 seu valor maximo no Reino Unido (19 EUR por comboio-quilémetro em 2016).

As taxas de acesso as vias nos comboios de passageiros convencionais de longo curso
(excluindo margens de lucro) foram inferiores a 3 EUR por comboio-quilémetro na
maior parte dos paises.



Figura 7: Taxas de acesso (excluindo margens de lucro): comboios de passageiros por tipo por pais, 2016
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Fonte: RMMS, 2018. Os dados relativos a DE incluem as margens de lucro.

Os fretes (excluindo margens de lucro) sdo acompanhados no ambito de trés tonelagens
brutas méximas diferentes (1 000, 1 600 e 6 000). Cinco Estados-Membros (Letonia,
Estonia, Francga, Portugal e Dinamarca) aplicam uma taxa fixa por comboio-quilémetro.
Na maioria dos restantes Estados-Membros, as taxas de acesso aumentam em funcéo do
tamanho da composicao, mas nem sempre de forma proporcional a tonelagem.

Analisando os niveis de tarifacdo entre 2013 e 2016 (quando disponiveis), ndo existe uma
clara tendéncia ascendente ou descendente quer nos comboios de passageiros quer nos
comboios de mercadorias.

Figura 8: Taxas de acesso (excluindo margens de lucro): comboios de mercadorias por tipo por pais, 2016
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5.2.  Atribuicdo de capacidade, limitacdes das infraestruturas e entraves a
servigos ferroviarios mais eficazes

As redes utilizadas de forma mais intensiva sdo as do noroeste europeu, incluindo os
Paises Baixos (com quase 50 000 comboios-quilometro por quilometro de linha em
2016) e o Reino Unido, a Austria, a Dinamarca, o Luxemburgo, a Alemanha e a Bélgica,
onde as taxas de utilizacdo da rede foram superiores a média da UE em cerca de 70 %.

Figura 9: Utilizacdo da rede em 2016 e taxa de crescimento média composta, 2011-2016
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Fonte: RMMS, 2018, e Statistical Pocketbook, 2018.

O congestionamento realca a existéncia de limitagdes infraestruturais, o que impede que
todo o trafego potencial utilize a rede. O comprimento total das linhas declarado como
congestionado (incluindo a Noruega) esta a aumentar, tendo ascendido a quase 3 000 km
em 2016, incluindo 1 000 km de corredores de transporte ferroviario de mercadorias;
40 % de todas as seccBes de linha congestionadas encontram-se no Reino Unido. Existe
também um congestionamento consideravel na Alemanha, em Italia e na Roménia, tendo
todos estes paises declarado mais de 100 km de linhas como congestionados.

Os servicos a que os Estados-Membros ddo mais frequentemente prioridade séo os
prestados a titulo de obrigagdo de servi¢o publico (OSP), que constituiram a primeira
prioridade em 11 Estados-Membros, seguindo-se 0s servicos internacionais de transporte
de passageiros e de mercadorias.

As limitagbes operacionais das infraestruturas também podem restringir o transporte
ferrovidrio e representar um entrave a servicos ferroviarios mais eficazes. A
incompatibilidade dos sistemas nacionais legados de controlo dos comboios, em
particular, constitui um entrave significativo a interoperabilidade. Por este motivo, a
Unido introduziu um sistema europeu comum de sinalizacdo — o Sistema Europeu de
Gestdo do Trafego Ferroviario (ERTMS). Segundo o novo Plano Europeu de
Implantagdo do ERTMS™, cerca de 30 %-40 % dos corredores da rede principal dever&o

4 Regulamento de Execucdo (UE) 2017/6 da Comissdo, de 5 de janeiro de 2017, relativo ao Plano

de Implantagdo do Sistema Europeu de Gestdo do Trafego Ferroviario, JO L 3 de 6.1.2017, pp.
6-28.
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estar equipados com o sistema ERTMS até 2023 (15 672 km): de momento, tal acontece
apenas em um tergo dos casos, pelo que ha muito por fazer nos proximos anos.

5.3.  Despesas de infraestrutura e financiamento

As despesas totais de infraestrutura da UE passaram de 29 mil milhdes de EUR em 2011
para 50 mil milhdes de EUR em 2015, tendo descido 3,5 mil milhdes de EUR em 2016

Figura 10: Despesas com infraestruturas e percentagem consagrada a manutencao e renovagao, 2011-2016

70 70%
60 60% o
T
—_ O
3 S
a 50 50% g
s o
(%]
3 40 40% ,§
= c
£ 3
o 30 30% 2
e ©
H €
H [J]
£ 20 138 20% ©
- 9.3 13.2 14.5 . S
E 107 103 g
[7)] [«
© 10 10% g.
a &
wv
4]
[= ] 0%
2011 2012 2013 2014 2015 2016
s Manutengdo Renovagdo mmmmm Beneficiagdo M Infraestrutura nova essg=== Propor¢do de manutengdo e renovagao

Fonte: RMMS, 2018.

A UE pode cofinanciar ou apoiar projetos de investimento ferroviario através do
Fundo de Coeséo, do Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, do Mecanismo
Interligar a Europa, do Banco Europeu de Investimento e do Fundo Europeu para
Investimentos Estratégicos. Foram atribuidos a investimentos ferroviarios mais de 33
mil milhGes de EUR de subvencdes no ambito do atual quadro financeiro da UE
(2014-2020).

A manutencdo e a renovacdo da rede existente para melhorar a seguranca e o
desempenho operacional e garantir um servico fiavel constituem um grande desafio para
0s gestores das infraestruturas, principalmente atendendo ao aumento do trafego e aos
exigentes objetivos de desempenho acordados entre as autoridades nacionais e 0S
operadores.

Em 2016, as despesas totais comunicadas no que toca a manutencdo e renovacao
ascenderam a 26 mil milhdes de EUR'®. A quota de despesas de manutencio e renovacéo
situou-se em 54 % do total, mas com variacfes entre paises, tendo os paises da Europa
Central e Oriental dedicado uma percentagem substancial da despesa & manutengdo e
renovacéo de linhas.

15
16

Excluindo a Noruega.
Incluindo a Noruega.



Figura 11: Despesas com infraestruturas e percentagem consagrada a manutencdo e renovagao por pais, 2016
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Fonte: RMMS, 2018. NO e SE incluem beneficiagéio com renovagdo.

Os gestores das infraestruturas obtém recursos para a manutengédo e a melhoria das suas
infraestruturas ferroviarias a partir de diversas fontes, embora 70 % tenham tido origem
nos orgamentos nacionais em 2016. Os seus recursos proprios incluem taxas de acesso as
infraestruturas. A proporcao de financiamento total gerado internamente foi mais elevada
na Letdnia (100 %), seguindo-se a Lituania e a Franca (81 % em ambas), a Eslovaquia
(69 %) e 0 Reino Unido (42 %).
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Figura 12: Financiamento do Estado para infraestruturas ferroviarias por fonte e por pais, 2016

10

Despesas (milhares de milhdes de EUR)
wv

UK FR DE IT AT ES NO SE PL NL CZ BE DK LU FI EL HU BG RO SK IE LT SI LV HR PT EE

B Fundos publicos Fundos da UE M Fundos préprios

Fonte: RMMS, 2018.

5.4. Qualidade dos servicos de transporte ferroviario
Pontualidade e fiabilidade dos servicos de transporte de passageiros

Tendo por base a definicdo utilizada'’, 90 %, em média, dos servigos locais e regionais
de transporte de passageiros foram pontuais. Os servicos de longo curso tendem a ser
menos pontuais, ja que as distancias mais longas implicam frequentemente linhas com
maior volume de trafego e com trafego misto. A fiabilidade dos servigos, medida em
termos de taxas de anulagdo, situa-se geralmente abaixo dos 2 %, quer nos comboios de
longo curso quer nos comboios locais e regionais.

Pontualidade e fiabilidade dos servicos de transporte de mercadorias

S6 estdo disponiveis dados limitados sobre a fiabilidade dos servicos de transporte de
mercadorias, uma vez que os Estados-Membros ainda estavam a utilizar o periodo de
transicdo para se adaptarem aos novos requisitos de prestacdo de informacgtes
estabelecidos no Regulamento RMMS. A maioria dos Estados-Membros comunicou que
0s servicos nacionais de transporte de mercadorias foram mais pontuais*® do que os
servicos internacionais do mesmo tipo. Os dados limitados disponiveis sugerem que a
fiabilidade dos servigos de transporte de mercadorias é significativamente inferior a dos
servigos de transporte de passageiros e que 0S Servicos internacionais, principalmente
devido as distancias mais longas, sdo mais prejudicados do que 0s nacionais.

Seguranca

O transporte ferroviario continua a ser um dos modos de transporte mais seguros. Houve
964 vitimas mortais*® nas ferrovias na Europa em 2016: a maior parte dos casos diz

o O RMMS considera um comboio de passageiros pontual se tiver um atraso igual ou inferior a

cinco minutos.

O RMMS considera um comboio de mercadorias pontual se tiver um atraso igual ou inferior a 15
minutos.

Excluindo suicidios. Mais informagdes no «Report on Railway Safety and Interoperability in the
EU 2018».
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respeito a pessoas que utilizavam passagens de nivel (255) e pessoas ndo autorizadas
(600). Entre as vitimas mortais, 0 numero de trabalhadores e passageiros foi de 32 e 44,
respetivamente. A seguranca ferroviaria continuou a aumentar entre 2010 e 2015, apesar
de o numero de mortes e de ferimentos graves ter aumentado ligeiramente em 2016.
Entre 2011 e 2015, viajar de comboio apresentava uma seguranca 25 vezes maior do que
viajar de automovel.

Satisfacéo dos clientes com os servicos de transporte de passageiros

Segundo um inquérito Eurobarémetro?® publicado em setembro de 2018, 66 % dos
europeus estdo satisfeitos com a frequéncia dos comboios de passageiros, 59 % com a
respetiva pontualidade e fiabilidade e 55 % com a prestacdo de informagdes durante as
viagens, em especial quando ha atrasos. Estes nameros representam melhorias
significativas em relacdo a um inquérito semelhante realizado em 2013.

O inquérito também permite compreender melhor os habitos de viagem. Quatro em cada
cinco (80 %) europeus viajam de comboio e apresentam uma elevada probabilidade de
utilizacdo do comboio para viagens suburbanas (67 %). Ha ainda margem significativa
para melhorias: apenas 38 % dos europeus estdo satisfeitos com a forma como as queixas
sdo tratadas, e a acessibilidade dos servigos ferroviarios para passageiros com mobilidade
reduzida tem de ser desenvolvida. O inquérito revela também que 75 % dos europeus
consideram facil adquirir bilhetes de comboio e que 62 % estdo satisfeitos com a
disponibilidade de bilhetes para viagens que implicam varios comboios ou modos de
transporte.

Satisfacdo das partes interessadas com os servicos dos corredores de transporte
ferroviario de mercadorias

N&o existe um inquérito comparavel a escala da UE relativo a satisfacdo dos clientes com
0s servicos de transporte ferroviario de mercadorias®’. Contudo, parece existir algum
consenso entre as partes interessadas sobre as trés componentes fundamentais para
garantir a satisfacdo dos clientes do transporte ferroviario de mercadorias: fiabilidade,
flexibilidade e prestacdo de informacdes fiaveis sobre as remessas.

5.5.  Contratos de servico publico

Em 2016, mais de 60 % dos passageiros-quilémetro das ferrovias foram percorridos no
ambito de servicos prestados a titulo de OSP, e a compensacdo por OSP continua a ser
uma fonte de receitas significativa para as empresas ferroviarias na maior parte dos
Estados-Membros. A OSP ¢é mais utilizada para servicos ferroviarios nacionais e
regionais do que para servigos de longo curso; apenas alguns paises indicaram dispor de
uma OSP para servicos internacionais.
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http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/survey/getsurveydetail/instruments/
flash/surveyky/2172.
2 Os corredores de transporte ferroviario de mercadorias publicam inquéritos anuais com base num
questionario normalizado.
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Figura 13: Passageiros-quildmetro sob OSP e servicos ferrovidrios comerciais, 2016
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Fonte: RMMS, 2018. Sem dados recentes para NL.

Os concursos publicos abertos a concorréncia foram utilizados para apenas 41 % de todos
0s servicos a titulo de OSP ativos em 2016, quase exclusivamente em trés Estados-
Membros que cedo liberalizaram o mercado (Reino Unido, Alemanha e Suécia). Gragas
ao quarto pacote ferroviario, os concursos publicos abertos a concorréncia passarao
gradualmente a ser a regra, sendo a adjudicacdo direta permitida apenas em casos
excecionais. Em 2016, foram adjudicados novos contratos em concursos publicos abertos
a concorréncia equivalentes a 32 milhdes de comboios-quilometro anuais.

Figura 14: OSP objeto de concursos publicos abertos a concorréncia e de ajuste direto, 2016
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Fonte: RMMS, 2018. Sem dados relativos a NL.

Os niveis das compensagdes por OSP por comboio-quilometro e a propor¢do de custos
relativos a OSP que sdo recuperados através de tarifas de passageiros variam
consideravelmente entre os paises. A compensacdo média por OSP é negativa no Reino
Unido, onde os proponentes que obtém direitos exclusivos ao abrigo de contratos de OSP
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(«concessdes») podem pagar um «prémio» se considerarem que 0S servicos podem ser
explorados de forma rentavel com os niveis atuais (regulados) das taxas de acesso e das
tarifas.

Figura 15: Compensa¢do média aparente por OSP, 2016
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Fonte: RMMS, 2018. Sem dados relativos a EL, NL, PT.

Figura 16: Proporgdo aparente de custos a titulo de OSP recuperados através de tarifas de passageiros, 2016
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Fonte: RMMS, 2018. Sem dados relativos a FR e Sl.

5.6. Concessao de licengas

O numero de licencas ativas das empresas ferroviarias variou, em 2016, entre 448 na
Alemanha e duas no Luxemburgo e na Irlanda. A Polé6nia e a Republica Checa também
comunicaram mais de 100 licencas ativas e 0 Reino Unido mais de 50.
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Em 2016, os direitos médios de licenca variaram entre 37 500 EUR em Portugal e
10 EUR na Croécia.

A Suécia, a Espanha e a Polonia comunicaram os periodos médios mais longos para
obtencéo de uma licenga (mais de 100 dias).

5.7.  Grau de abertura do mercado e utilizacdo dos direitos de acesso

Gragas a legislagdo da UE, o transporte ferroviario de mercadorias foi aberto a
concorréncia em 2007. Em 2016, havia novos operadores ativos em concorréncia com
operadores tradicionais a nivel nacional em todos os paises exceto Grécia, Irlanda, Lituania
e Luxemburgo, e em metade dos paises a quota de mercado dos concorrentes era superior
a 40 %. Entre 2011 e 2016, a quota de mercado dos concorrentes aumentou de forma
constante em todos os paises da UE. Os concorrentes perderam quota de mercado apenas
na Suécia e na Estonia, neste Ultimo caso com uma descida de 41 % para 20 %.

Figura 17: Concorrentes no transporte de mercadorias, quota de mercado e taxa de crescimento média
composta, 2011-2016
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Fonte: RMMS, 2018. Um operador com quota de 100 % em EL, IE, LT, LU.

Embora o mercado internacional de transporte de passageiros esteja aberto a
concorréncia desde 2010, os Estados-Membros continuam a regular o acesso dos
concorrentes aos seus mercados nacionais de transporte de passageiros até a aplicacéo
do quarto pacote ferrovidrio. As empresas ferroviarias de transporte de passageiros
podem oferecer servigos ao abrigo de um regime de OSP ou em condigdes estritamente
comerciais (ou seja, sem compensacdo publica). Em ambos os mercados, 0s servigos
podem ser oferecidos apenas por operadores tradicionais em monopolio ou estar abertos
a outras empresas ferroviarias concorrentes. Segundo 0s nimeros comunicados, apenas
metade dos Estados-Membros tém concorrentes a operar no mercado de transporte
comercial de passageiros. A respetiva quota de mercado é geralmente superior a 10 % e,
em quatro Estados-Membros, os novos operadores prestam quase todos 0s servigos
comerciais. Os operadores alternativos tambem estdo presentes no segmento de OSP; no
entanto, a sua quota de mercado sé estd acima de 10 % num conjunto limitado de
Estados-Membros.
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Figura 18: Concorrentes no mercado de transporte comercial de passageiros, quota de mercado, 2016
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Fonte: RMMS, 2018. Sem dados relativos a BE, CZ, IE, NL e RO.

Figura 19: Concorrentes no mercado de transporte de passageiros a titulo de OSP, quota de mercado,
2016
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Fonte: RMMS, 2018. Todos os outros Estados-Membros comunicaram a existéncia de um unico operador.

5.8. Emprego e condigdes sociais

Segundo os dados do RMMS comunicados pelos Estados-Membros e pela Noruega, no
final de 2016, pouco mais de um milhdo de pessoas trabalhavam no setor ferroviario
europeu, das quais 600 000 para as empresas ferroviarias e 440 000 para 0s gestores das
infraestruturas.
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A mdo de obra é predominantemente masculina; em média, apenas 21 % destes
trabalhadores eram mulheres. A percentagem de pessoal do sexo feminino varia entre
50 % na Estonia e 8 % na Austria.

Figura 20: Trabalhadores por sexo e por pais, 2016
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Fonte: RMMS, 2018. Sem dados relativos a LU.

O envelhecimento da mdo de obra continua a ser uma preocupacao, principalmente em
Espanha, Grécia e Italia, onde mais de 50 % dos trabalhadores tinham mais de 50 anos
em 2016.

Figura 21: Trabalhadores por faixa etaria e por pais, 2016
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Os dados demonstram que mais de 90 % dos trabalhadores tém contratos de duracéo
indeterminada, o que reflete, por um lado, a necessidade de manter pessoal altamente
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qualificado, como maquinistas e operadores de sinalizacdo, e, por outro, as politicas de
emprego adotadas ao longo do tempo. Além disso, 80 %, ou mais, do pessoal trabalha a
tempo inteiro.

Apenas alguns Estados-Membros comunicaram a utilizagdo de programas de
aprendizagem e estagios, que sdo mais comuns na Austria nas empresas ferroviarias e na
Alemanha nos gestores das infraestruturas.

6. Conclusoes

A presente seccdo retira conclusdes com base na anélise realizada no presente relatorio,
bem como no documento de trabalho dos servicos da Comissdo que o acompanha, e
examina a pertinéncia das iniciativas em curso da Comissao e a necessidade de legislacéo
no setor ferroviario.

O transporte ferrovidrio na UE continua a crescer, tendo os volumes de passageiros, em
especial, aumentado significativamente entre 2011 e 2016. No entanto, os volumes do
transporte de mercadorias permanecem volateis e conduziram a uma perda de quota
modal em comparacdo com o transporte rodoviario em 2016. Ao mesmo tempo, 0S
mercados ferroviarios estdo a abrir-se gradualmente e os niveis de seguranga continuam
elevados. O setor ferrovidrio estd a tornar-se progressivamente mais baseado no
desempenho, mais inovador e mais atento as necessidades dos utentes.

O transporte ferroviario contribui de forma significativa para o leque de transportes da
UE, proporcionando uma mobilidade limpa e um elevado nivel de eficiéncia. Embora o
nivel de satisfacdo dos europeus com os servigos de transporte ferroviario de passageiros
seja superior ao de ha cinco anos, ainda existe margem para melhorias no que diz
respeito aos direitos dos passageiros. Estdo ainda em curso as negociacdes com 0s
legisladores sobre a proposta da Comissao, de 2017, para a revisdo do Regulamento (CE)
n. 1371/2007% relativo aos direitos e obrigacdes dos passageiros dos servicos
ferroviéarios.

Estes desenvolvimento ocorreram num cendrio de mudanga substancial no setor,
impulsionada pelas alteracdes estruturais iniciadas pela legislacdo da UE h& mais de 20
anos e que culminaram na adocdo do quarto pacote ferroviario em 2016. A aplicacédo do
pilar técnico do pacote, a partir de junho de 2019, melhorara ainda mais a
interoperabilidade entre as redes ferroviarias nacionais. Além disso, reduzira a burocracia
associada a operagGes que envolvem mais do que um Estado-Membro, reforcando o
papel da Agéncia Ferroviaria da Unido Europeia. O pilar do mercado conclui a abertura
dos mercados nacionais a partir de dezembro de 2019 e impde o principio dos concursos
publicos abertos a concorréncia como regra para 0s contratos de servigo publico na UE, o
mais tardar até dezembro de 2023, sendo a adjudicacédo direta permitida apenas em casos
excecionais.

A Comissdo prosseguiu os esforcos relacionados com as medidas de execucédo
necessarias ao bom funcionamento do mercado. Esta agora concentrada na aplicacéo e
em garantir que ambos os pilares do pacote sdo transpostos e aplicados corretamente e
que os atos de execucdo sao adotados e cumpridos.

2 Regulamento (CE) n.° 1371/2007 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2007, relativo aos direitos e obrigagdes dos passageiros dos servigos ferroviarios, JO L 315 de
3.12.2007, pp. 14-41.
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No que se refere a dificuldade em aumentar a quota modal do transporte ferroviario de
mercadorias, a natureza internacional destes servicos torna-os sensiveis aos entraves a
interoperabilidade e aos problemas de coordenacéo transfronteiras. Para fazer face a esta
situacdo, a Comissdo segue uma agenda de iniciativas e medidas complementares. A
politica de longa data da Comissdo no sentido da interoperabilidade (incluindo a
implantacéo eficiente e coordenada do ERTMS) foi reforgada recentemente, com énfase
na resolucdo de problemas operacionais concretos a nivel transfronteiras.

A politica da Comissdo em matéria de desenvolvimento de infraestruturas, na forma da
politica para a rede transeuropeia de transportes (RTE-T), visa melhorar as
infraestruturas resolvendo os estrangulamentos e suprindo as ligagfes em falta. No
ambito do proximo quadro financeiro, a Comissdo propds recorrer ao apoio financeiro do
Mecanismo Interligar a Europa, do Fundo de Coesdo, do Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional e do Programa InvestEU para acelerar também a
digitalizacdo das ferrovias. Para apoiar 0 acesso do setor ferroviério ao financiamento, a
Comissao esta a desenvolver uma metodologia para avaliar as componentes «verdes» dos
projetos ferrovidrios no ambito do seu plano de acdo relativo ao financiamento
sustentavel®,

Os corredores de transporte ferrovidrio de mercadorias continuam a ser uma parte
essencial da politica da Unido destinada a impulsionar o transporte ferroviario de
mercadorias. O regulamento relativo ao transporte ferroviario de mercadorias® e a
diretiva relativa aos maquinistas® ainda est&o a ser avaliados. Para estimular o transporte
ferroviario de mercadorias, em novembro de 2017 a Comissdo prop6s uma alteracdo da
diretiva relativa ao transporte combinado (Diretiva 92/106/CE?®), no quadro do seu
segundo pacote da mobilidade, para proporcionar medidas de apoio mais eficazes a
transicdo do transporte de mercadorias das rodovias para as ferrovias.

Estas politicas fundamentais sdo acompanhadas por esforgos para resolver o problema do
ruido ferroviério, para incorporar melhor o transporte ferroviario no sistema de transporte
multimodal, mediante a implantacdo de tecnologias digitais, € para promover a inovagéo,
em especial através das atividades da empresa comum Shift2Rail?’.

Além disso, o transporte ferroviario ndo pode ser considerado de forma isolada
relativamente aos outros modos de transporte: a sua competitividade também depende do
quadro para a concorréncia intermodal. Como tal, a Comissdo procura assegurar
condicdes de igualdade para a concorréncia intermodal, nomeadamente através do pacote
da mobilidade, que inclui a alteracdo da Diretiva Eurovinheta®®. A Comisséo
encomendou também um estudo exaustivo sobre a internalizagdo dos custos externos nos
transportes. Este estudo ajudara designadamente a avaliar a forma como o0s principios do

2 https://ec.europa.eu/info/publications/180308-action-plan-sustainable-growth_en

2% Regulamento (UE) n.° 913/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de setembro de
2010, relativo a rede ferroviaria europeia para um transporte de mercadorias competitivo, JO L
276 de 20.10.2010, p. 22-32.

% Diretiva 2007/59/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007, relativa a
certificacdo dos maquinistas de locomotivas e comboios no sistema ferrovidrio da Comunidade,
JO L 315 de 3.12.2007, pp. 51-78.

% Diretiva 92/106/CEE do Conselho, de 7 de dezembro de 1992, relativa ao estabelecimento de
regras comuns para certos transportes combinados de mercadorias entre Estados-Membros, JO L
368 de 17.12.1992, p. 38.

a7 https://shift2rail.org/

8 https://ec.europa.eu/transport/modes/road/news/2017-05-31-europe-on-the-move_en
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utilizador-pagador e do poluidor-pagador sdo aplicados nos Estados-Membros a todos 0s
modos de transporte.

O acompanhamento fiavel do mercado ferroviario continua a ser uma prioridade
essencial para se poder seguir a evolugdo do mercado e avaliar o seu desempenho.

20



