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1. SFOND

Ir-Regolament (UE) Nru 1294/2013 stabbilixxa I-programm Dwana 2020 bhala programm ta’
azzjoni pluriennali ghad-dwana fl-UE biex jiffacilita u jsahhah il-kooperazzjoni bejn I-
amministrazzjonijiet nazzjonali. F’konformita mal-Artikolu 18(1) u (2), gie kkummissjonat
studju estern biex isostni l-evalwazzjoni ta’ nofs it-terminu tal-programm. Ir-rizultati tieghu
huma pprezentati fid-dokument ta’ Hidma tal-Persunal mehmuz u jikkostitwixxu 1-bazi ghal dan
ir-rapport.

L-iskop tal-evalwazzjoni ta’ nofs it-terminu kien li jigi vvalutat il-programm Dwana 2020 minn
meta tnieda fl-1 ta’ Jannar 2014 sa nofs it-terminu ta' implimentazzjoni tieghu (il-31 ta’
Dicembru 2017). L-evalwazzjoni qgieset il-firxa shiha tal-attivitajiet iffinanzjati mill-programm u
I-partijiet ikkoncernati kollha.

Dan ir-rapport ghandu l-ghan 1i jiddeskrivi 1-progress li sar (i) fil-kisba tal-objettivi tal-
programm; (ii) fl-effi¢jenza tal-uzu tar-rizorsi u tal-aspetti tas-simplifikazzjoni; (iii) fir-rilevanza
kontinwa tal-programm; (iv) fil-koerenza tieghu mal-politiki usa’ tal-UE u ma’ inizjattivi ohra u
fil-kontribuzzjoni tieghu ghal dawn; u (v) fil-valur mizjud tal-programm fil-livell tal-UE.

2.  IR-RILEVANZA

L-Unjoni Doganali hi pedament tal-UE u fattur essenzjali fil-funzjonament tas-suq uniku. Hafna
mill-attivitajiet fiz-zona doganali huma ta’ natura transfruntiera, u jinvolvu u jaffettwaw lill-Istati
Membri kollha. It-territorju tal-Unjoni Doganali tal-UE hu rregolat bir-regoli u bil-pro¢eduri
komuni stabbiliti fil-Kodi¢i Doganali tal-Unjoni (KDU). [I-KDU nnifsu hu objettiv importanti
fil-modernizzazzjoni tad-dwana tal-UE, bl-ghan li johloq ambjent minghajr karti ghad-dwana u
ghall-kummerc.

Permezz tal-iterazzjonijiet differenti tieghu, il-programm Dwana ilu fis-sehh ghal aktar minn 25
sena u evolva mas-suq uniku. Attwalment hemm 34 pajjiz li qeghdin jippartecipaw fil-
programm: 28 Stat Membru tal-UE u sitt pajjizi kandidati u pajjizi kandidati potenzjali'. Mas-
snin, il-programm Dwana sar parti integrali mix-xenarju, mill-politiki, mill-processi u mill-
proceduri doganali nazzjonali u Ewropej. F’¢erti kazijiet, perezempju fl-infrastruttura tal-1T, dan
kwazi ma jigix osservat hekk kif l-uffi¢cjali doganali u l-operaturi ekonomici jibqghu ghaddejjin
b’xogholhom. Madankollu, hekk kif 1-Unjoni Doganali tkompli timmodernizza, probabbilment
il-programm qatt ma kien mehtieg daqs kemm hu llum. F’dan il-kuntest, jitqies rilevanti ghall-
htigijiet varji ta’ Unjoni Doganali tal-UE 1i tahdem kif suppost, espressa permezz tal-htigijiet
aktar specifici tal-amministrazzjonijiet doganali nazzjonali, tal-operaturi ekonomi¢i u tac-
¢ittadini Ewrope;.

! L-Albanija, il-Boznija-Herzegovina, 1-Eks-Repubblika Jugoslava tal-Macedonja, il-Montenegro, is-Serbja u t-
Turkija.
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Ghall-amministrazzjonijiet doganali, il-programm kien partikolarment importanti biex jghinhom
jimplimentaw is-Sistemi tal-Informazzjoni Ewropej u jiksbu s-sostenibilita finanzjarja taghhom;
f"hafna mill-kazijiet, dawn huma stipulati mill-KDU, filwaqt li I-Kummissjoni u I-Istati Membri
jagsmu r-responsabbilta ghall-implimentazzjoni u ghall-appogg taghhom. II-programm Dwana
wiegeb ghall-htiega ta’ interoperabbilta, ta’ interkonnettivita u ta’ dipendenza tas-sistemi
doganali elettroni¢i ma’ sistema ta’ data unifikata ghal Unjoni Doganali tal-UE li tahdem kif
suppost. Diga ged joperaw 49 sistema tal-IT u infrastruttura ta’ appogg differenti, u 1-affidabilita
kbira taghhom hi kru¢jali ghall-funzjonament bla xKkiel tal-pro¢eduri doganali u tas-suqg uniku
ingenerali. B’mod generali, is-sistemi tal-IT, 1i ilhom joperaw zmien twil u li huma I-bazi tar-
rwol aktar tradizzjonali u tal-htigijiet tad-dwana fil-klassifikazzjoni tal-merkanzija, fil-gestjoni
tat-tariffi jew fil-kontroll tal-movimenti tal-merkanzija, instabu li jikkorrispondu l-ahjar ghall-
htigijiet sottostanti.

Ghall-operaturi ekonomici, il-htigijiet taghhom huma msejsin fuq l-indirizzar effi¢jenti u effettiv
tal-processi doganali peress li 1-velocita u l-affidabilita tal-izdoganar ihallu impatt dirett fuq il-
produttivita u fuq il-profittabilita tan-negozji. Filwaqt li I-amministrazzjonijiet nazzjonali huma
I-benefi¢jarji ewlenin tal-programm Dwana 2020, eluf ta’ operaturi ekonomi¢i jinteragixxu mas-
sistemi tal-IT iffinanzjati mill-programm fuq bazi regolari. Is-sistemi minnufih jipprovdulhom
informazzjoni li mhix disponibbli banda ohra, u jghinu biex inaqqsu ftit mill-piz amministrattiv u
jissimplifikaw il-proceduri; finalment dan izid ic¢-certezza tad-dritt u jnehhi x-xkiel mill-
kummer¢. L-azzjonijiet kongunti ta’ Dwana 2020 jippermettu djalogu bejn id-dwana u I-
komunita tan-negozju u jghinu biex jigi ottimizzat il-potenzjal tal-programm ghall-Istati Membri,
filwaqt li jigu kkunsidrati l-implikazzjonijiet prattici ghan-negozji. Kultant instab li dawn ibiddlu
r-relazzjoni bejn lI-amministrazzjonijiet doganali u n-negozji ghal wahda aktar ibbazata fuq
shubija, li hi aktar xierqa ghal ambjent modern.

[I-programm Dwana 2020 jindirizza wkoll kwistjonijiet ta’ thassib generali ghac-¢éittadini
Ewropej kollha. Dawn huma relatati ma’ theddidiet ta’ traffikar internazzjonali u mal-
kuntrabandu ta’ merkanzija illecita, 1i jirrapprezentaw riskju ghas-sikurezza jew ghas-sahha
taghhom. Ghaldagstant, 1-objettivi specifi¢i tal-programm dwar is-sikurezza u s-sigurta tac-
c¢ittadini Ewropej saru dejjem aktar rilevanti. Dagstant iehor rilevanti hi l-kwistjoni ta’ thassib
dwar ekonomija u servizzi dejjem aktar digitalizzati. Id-disinn u l-objettivi tal-programm Dwana
2020 jagblu bis-shih mat-thassib tal-partijiet ikkoncernati.

3. L-EFFETTIVITA

L-objettiv generali tal-programm hu li jappogga 1-funzjonament u I-modernizzazzjoni tal-Unjoni
Doganali permezz ta’ kooperazzjoni bejn il-pajjizi partecipanti, l-awtoritajiet doganali taghhom u
I-uffi¢jali taghhom. L-evalwazzjoni sabet li I-programm ipprovda I-gafas u I-mezzi teknologici
necessarji biex jahdmu flimkien u jagsmu informazzjoni sabiex jappoggaw il-funzjonament u I-
modernizzazzjoni tal-Unjoni Doganali (b’mod partikolari dwar I-implimentazzjoni tal-KDU) u,
ghaldagstant, jissahhah is-suq uniku.



Il-pjattaforma sigura ghall-iskambju u ghall-qsim ta’ informazzjoni appoggata mill-programm
ghenet lill-Istati Membri u lill-operaturi ekonomici jeghlbu n-nuqqas ta’ rieda taghhom li jagsmu
data sensittiva, li xekklet il-kooperazzjoni effettiva. FI-2017 biss, dawn skambjaw kwazi 4.8
biljun messagg.

Skambiji ulterjuri tal-ahjar prattiki u tat-taghlim kienu possibbli wkoll bis-sahha tal-azzjonijiet
kongunti tal-programm. Kull tip ta’ azzjoni kien partikolarment rilevanti f’¢irkustanzi specifici, u
dan jiddependi l-aktar mill-ezitu mixtieq. Fost kull tip ta’ azzjoni, inkluzi t-timijiet ta’ esperti
(ghodda gdida li tappogga 1-kooperazzjoni operattiva msahha fuq bazi regjonali jew tematika), il-
programm ghen lill-amministrazzjonijiet jidentifikaw, ixerrdu u jadottaw l-ahjar prattiki. Dan
wassal ghall-adozzjoni prattika ta’ metodi ta’ hidma mtejba fl-amministrazzjoni doganali u ghal
approcc¢ aktar konsistenti lejn 1-implimentazzjoni tar-regoli doganali.

[I-programm Dwana 2020 ghen biex tinbena |-fiducdja bejn l1-amministrazzjonijiet doganali kif
ukoll mal-operaturi ekonomici. Hafna mill-partecipanti uzaw 1-opportunita biex jibnu u jespandu
n-netwerks u I-kuntatti, u I-maggoranza vasta uzaw dawn il-konnessjonijiet biex isolvu problemi
ta’ kuljum fuq bazi regolari. Dawn gqasmu wkoll c¢erti outputs (ez. linji gwida, rapporti tal-
lagghat, l-ahjar prattiki, e¢c.) mal-kollegi taghhom u uzawhom b’mod attiv fix-xoghol ta’ kuljum
taghhom. Il-valur tan-netwerks umani u I-kuntatti personali kienu fost I-aktar beneficcji
apprezzati tal-programm.

Dawn il-kooperazzjoni u I-fidu¢ja huma necessarji peress li 1-awtoritajiet doganali jiddependu
minn xulxin biex jagdu rwolhom fil-gbir tad-dhul u, ghaldaqgstant, jipprotegu I-interessi
finanzjarji u ekonemici tal-UE u tal-Istati Membri taghha. Il-kooperazzjoni msahha bejniethom,
il-gsim tal-ahjar prattiki, l-implimentazzjoni ta’ soluzzjonijiet diga ppruvati u ttestjati, il-fiducja
moghtija lill-kontropartijiet taghhom u lis-sistemi tal-IT li lkoll juzaw jistghu jigu attribwiti
ghall-programm Dwana 2020. B’mod simili fil-qasam taz-Zieda tas-sikurezza u tas-sigurta, fejn
I-analisti tar-riskju doganali jinghataw il-kompitu li ta' kuljum ibieghdu t-theddidiet ghas-sigurta,
dawn jibbazaw fuq l-iskambju robust ta’ informazzjoni bejniethom u ta' spiss bejn awtoritajiet u
korpi ohra, li hu garantit mill-programm Dwana 2020. F’dan il-kuntest, il-programm jappogga
lill-amministrazzjonijiet doganali fil-hidma taghhom dwar il-gestjoni tar-riskju, il-gestjoni tal-
fruntieri esterni, it-teknologija ta’ detezzjoni doganali u 1-protezzjoni tal-wirt kulturali jew tan-
natura.

Rigward iz-Zieda tal-kapacita amministrattiva tal-awtoritajiet doganali, il-programm Dwana
2020 jipprovdi appogg mifrux, li jvarja minn kwistjonijiet tekni¢i u operazzjonali ghal
implimentazzjoni u uniformita legali aktar strategici. Kien kru¢jali biex jghin lill-
amministrazzjonijiet doganali jhejju ghall-adozzjoni formali tal-KDU. L-aktar moduli godda tat-
Taghlim elettroniku dwar lI-implimentazzjoni tal-KDU diga attiraw 68 915-il uffi¢jal doganali u
726 000 operatur ekonomiku. L-azzjonijiet kongunti u t-tahrig tal-programm iffacilitaw (i) fehim
komuni tar-rekwiziti legali; (ii) allinjament tal-interpretazzjonijiet tad-dispozizzjonijiet doganali;



(iii) standardizzazzjoni tat-terminologija; u (iv) aktar uniformita fl-applikazzjoni tal-metodi ta’
hidma mill-KDU.

Bis-sahha ta' kooperazzjoni akbar bejn I-Istati Membri, I-appogg finanzjarju u tekniku biex jigu
zviluppati u mnedija s-Sistemi tal-Informazzjoni Ewropej u l-kapacita akbar tal-Istati Membri
biex japplikaw id-dispozizzjonijiet tal-KDU, il-programm ikkontribwixxa ghall-funzjonament
xieraq u ghall-modernizzazzjoni tal-Unjoni Doganali tal-UE.

4, L-EFFICJENZA

ll-bagit generali tal-programm Dwana 2020 hu ta’ EUR 522 943 000, b’EUR 288 722 000
impenjati ghall-2014-2017. Kwazi 85 % tal-bagit intefaq fuq l-izvilupp, 1-operat u z-zamma tas-
Sistemi tal-Informazzjoni Ewropej. Hu ¢ar 1i dawn is-sistemi komuni tal-IT jehtiegu hafna
rizorsi. Madankollu, igibu maghhom firxa ta’ beneficcji fl-ogsma kollha tal-attivitajiet doganali,
inkluzi l-istandardizzazzjoni tal-proceduri doganali, I-implimentazzjoni uniformi tal-ligi
doganali, il-gsim ta’ informazzjoni u I-holgien ta’ ekonomiji ta’ skala. Din tal-ahhar hi possibbli
b’mod partikolari bis-sahha tas-sistemi ¢entralizzati li huma l-bazi ta’ hafna sistemi varji
b’diversi tipi ta’ hardwer, ta’ softwer u ta’ taghmir tal-komunikazzjoni. Dawn jghinu lill-
amministrazzjonijiet biex igawdu minn metodu konsistenti, robust u sigur ta’ hidma flimkien.
Huma interkonnessi u interoperabbli, u ma joholqux biss konnessjoni bejn is-sistemi nazzjonali u
s-sistemi Centrali izda anki bejn is-sistemi ¢entrali nfushom. Dawn huma rispons teknologiku
ghall-objettivi tad-Dwana 2020 u jintuzaw b’mod mifrux mill-awtoritajiet doganali u mill-
operaturi ekonomic¢i fl-operazzjonijiet doganali ta’ kuljum taghhom. L-importanza taghhom
f’termini tal-modernizzazzjoni tad-dwana biex jinholoq ambjent minghajr karti hi assoluta.

Rigward l-azzjonijiet kongunti, il-Kostijiet tal-organizzazzjoni taghhom huma xprunati mill-
partecipazzjoni, skont il-livelli ta’ spejjez ghat-trasport, ghall-akkomodazzjoni u ghall-gratifiki
ghal kull jum. L-istrutturi tal-kostijiet taghhom ivarjaw biss ftit bejn it-tipi differenti ta’
azzjoniiet. 1l-kost medju ghal kull parte¢ipant ghal kull azzjoni ghat-tipi kollha ta’ azzjonijiet
kongunti (hlief it-timijiet ta’ esperti) hi ta> madwar EUR 921, li baqghet bejn wiehed u iehor I-
istess mill-ahhar iterazzjoni tal-programm u hi konformi ma’ programmi simili. Dan hu I-prezz
ghad-diversi benefic¢¢ji tal-azzjonijiet kongunti 1i jipprovdu qafas ghal kollaborazzjoni kontinwa
mifruxa u inkluziva, billi joholqu relazzjonijiet professjonali u jagixxu bhala katalizzaturi. Din il-
kollaborazzjoni tinvolvi l-iskambju ta’ ideat u ta’ esperjenzi prattici, l-esplorar ta’ suggetti
fehim dwar il-legizlazzjoni u l-prattiki jew it-theggig ta’ tibdiliet fil-politiki nazzjonali.
Mekkanizmu ta’ programmazzjoni pluriennali flessibbli ghall-azzjonijiet kongunti jista’ jkompli
jsahhah l-effi¢jenza tal-process ta’ ppjanar u ta’ koordinazzjoni.

L-attivitajiet ta’ tahrig huma efficjenti peress li 1-kostijiet tal-izvilupp taghhom fil-parti I-kbira
huma ta’ darba u l-valur ghall-flus taghhom jizdied ma’ kull partec¢ipant addizzjonali. It-tahrig
tad-Dwana 2020 fil-fatt igib mieghu benefic¢ji li jinqasmu fi tnejn. Min-natura tieghu, hu mmirat



lejn individwi li jibbenefikaw huma stess miz-zieda fil-fehim, fl-gharfien u fil-kapacita taghhom.
Aktar ’1 isfel tul il-katina, peress li I-programm joffri bazi ta’ tahrig uniformi ghal kulhadd, dan
iwassal ghal fehim akbar tar-regoli; l-applikazzjoni taghhom timmoltiplika 1-beneficcji ghall-
amministrazzjonijiet doganali, ghall-operaturi ekonomi¢i u ghall-Unjoni Doganali ingenerali.

Ghalkemm is-simplifikazzjoni minnha nfisha mhix wiehed mill-objettivi tal-programm, il-
programm jipprovdi appogg ghal inizjattivi ohra li huma mfassla biex jissimplifikaw u
jimmodernizzaw l-ambjent doganali. Is-Sistemi tal-Informazzjoni Ewropej u l-bazijiet ta’ data
appoggati mill-programm iwasslu b’mod dirett ghal gafas teknologiku aktar sempli¢i, robust u
affidabbli 1i hu ehfef biex jinzamm u jigi appoggat. L-azzjonijiet kongunti tal-programm u |-
outputs diretti taghhom qed joholqu wkoll pro¢eduri simplifikati jew modi aktar uniformi ta’
hidma, fejn 1-Istati Membri u r-rapprezentanti kummerc¢jali jikkollaboraw fuq 1-applikazzjoni
prattika tar-regoli.

Inkiseb ukoll xi titjib fl-efficjenza f’termini tas-sinergiji bejn il-programmi Dwana 2020 u
Fiscalis 2020. Filwagqt li I-ogsma ta’ politika ghaz-zewg programmi jvarjaw minn xulxin, dawn
jagsmu enfasi simili li tippermetti lill-amministrazzjonijiet jikkooperaw u jiskambjaw
informazzjoni. Dawn is-similaritajiet offrew opportunitajiet ghal sinergiji f’termini ta’
arrangamenti amministrattivi kif ukoll ta’ hidma kongunta, inkluzi l-iskambju ta' ideat u I-
finanzjament kongunt ta’ komponenti kondivizi bhal sistemi tal-IT u approc¢ci simili ghall-bini u
ghat-tahrig tal-kapacitaumana. Dan jiffacilita 1-koordinazzjoni tal-approc¢éi u tal-processi, li min-
naha taghha tizgura l-koerenza u tohloq ekonomiji ta’ skala billi tnaqqas id-duplikazzjoni tal-
isforzi. Fil-livell tal-kontenut, is-sinergiji huma anqas evidenti, ghalkemm jezistu xi ezempji
notevoli fil-qgasam tad-dazji tas-sisa; dan hu qasam ta’ kompetenza li spiss jingasam bejn 1-
amministrazzjonijiet nazzjonali tat-taxxa u tad-dwana u fejn Dwana 2020 ipprovda appogg
specifiku fl-identifikazzjoni tal-ogsma li huma ta’ interess komuni.

5.  IL-KOERENZA

Il-koerenza interna bejn il-karatteristi¢i, il-komponenti u d-disinn differenti tal-programm hi
b'sahhitha hafna, b’livell gholi ta’ konsistenza bejn il-logika ta' intervent u l-objettivi tal-
programm u l-ezekuzzjoni tieghu. Id-diversi attivitajiet isahhu u jikkomplimentaw ukoll lil
xulxin, biex b’hekk isahhu r-rizultati tal-programm. L-approc¢¢ wiesa’ ghall-problemi specifici
indirizzati mid-diversi komponenti tal-programm hu tipiku ghal hatna Sistemi tal-Informazzjoni
Ewropej, li I-implimentazzjoni u t-titjib taghhom fil-livell tan-negozji huma appoggati minn
azzjonijiet kongunti u minn tahrig.

F’termini tal-koerenza esterna, il-programm Dwana 2020 jidhol kexxun fl-Istrategija Ewropa
2020, fejn dan jghin biex jinkiseb tkabbir intelligenti, sostenibbli u inkluziv billi jsahhah il-
funzjonament tas-suq uniku. F’dan is-sens, hu ghandu rwol integrali fil-politiki usa’ tal-UE. Billi
jsostni I-implimentazzjoni tal-KDU, il-programm jghin biex jigu simplifikati I-proceduri ezistenti
li ghandhom il-potenzjal li jiffacilitaw il-kummer¢ u jnaqqsu I-kostijiet ghan-negozji.



Ghaldagstant hu kompletament konformi mal-ghan tal-UE li tohloq ambjent modern minghajr
karti ghad-dwana u ghall-kummer¢, filwaqt li tippreserva l-interessi finanzjarji, ekonomici u
so¢jetali tal-UE. Dwana 2020 jghin biex jigi ffacilitat il-moviment tal-kummer¢ legittimu u jghin
lil negozjanti konformi u affidabbli jibbenefikaw minn simplifikazzjoni massima, filwaqt li jzidu
I-produttivita u l-kompetittivita. Jiggieled kontra I-volum 1i qed jizdied tal-kummerc
f'merkanzija illegali, iffalsifikata jew perikoluza li thedded I-impjiegi, it-tkabbir, I-innovazzjoni,
il-kompetittivita tan-negozji tal-UE, is-sigurta u s-sahha tac-cittadini Ewrope;j.

Ir-Regolament (UE) Nru 1294/2013 jiddikjara li jenhtieg li r-rizorsi jinqasmu ma’ strumenti ohra
ta’ finanzjament li jfittxu objettivi komuni u li 1-azzjonijiet tal-programm jenhtieg li jizguraw
koerenza fl-uzu tar-rizorsi tal-UE li jappoggaw il-funzjonament tal-Unjoni Doganali. Jezistu u
huma disponibbli strumenti finanzjarji ohra biex jigu indirizzati I-htigijiet specifi¢i tal-
amministrazzjonijiet doganali  nazzjonali. L-evalwazzjoni tiddikjara li dawn il-
komplimentarjetajiet ma jintuzawx bizzejjed. Dawn mhumiex enfasizzati bizzejjed, u dan
iwassal ghal nuqqas generali ta’ gharfien fost I-amministrazzjonijiet doganali.

6. IL-VALUR MIZJUD TAL-UE

ll-politika doganali hi kompetenza esklussiva tal-UE. Madankollu, I-implimentazzjoni tal-
legizlazzjoni doganali tal-UE — il-KDU — hi kompetenza nazzjonali. Il-gafas legali tal-UE
minnu nnifsu ma jizgurax bizzejjed il-funzjonament xieraq tal-Unjoni Doganali. Jenhtieg li jigi
komplimentat minn mizuri ta’ appogg kif previst mill-programm Dwana 2020 biex jigi zgurat li
I-legizlazzjoni doganali tal-UE tigi applikata b’mod konvergenti u konsistenti f’livell nazzjonali.

Kif deskritt aktar ’il fuq, hatha mill-attivitajiet fid-dwana moderna huma ta’ natura transfruntiera,
u jinvolvu u jaffettwaw lill-Istati Membri kollha. Dawn jiggustifikaw azzjoni kollettiva fil-livell
tal-UE biex jinkiseb livell gholi ta’ kooperazzjoni, bi proporzjon kostijiet-benefic¢ji oghla milli
jkun 11 kieku kull Stat Membru kellu jistabbilixxi oqfsa ta’ kooperazzjoni individwali fuq bazi
bilaterali jew multilaterali. Kien hemm kunsens fost il-partijiet ikkonc¢ernati 1i I-programm kien
effettiv biex jipprova jsib soluzzjonijiet ghal problemi u ghal kwistjonijiet 1i ghalthom hemm
dimensjoni c¢ara tal-UE, li b'mod generali tikkomplimenta (minflok ma tidduplika) 1-inizjattivi
fil-livell nazzjonali.

L-awtoritajiet doganali fl-Unjoni Doganali japplikaw I-istess regoli. L-Istati Membri kollha
jiddependu minn xulxin u jehtiegu informazzjoni li tkun kemm jista' jkun kompluta. Min-naha
taghhom, 1-operaturi ekonomic¢i jistennew livell ugwali ta’ servizz, velocita u prevedibbilta tar-
regoli u tal-proc¢eduri kull meta jkollhom bzonn jittrattaw mad-dwana. Din I-interdipendenza
tehtieg kooperazzjoni u approssimazzjoni tal-prattiki. Il-programm Dwana 2020 kien strumentali
biex igib din il-konvergenza.

Kif gie ddikjarat aktar ’il fuq, il-programm Dwana 2020 kien strumentali b’mod partikolari fl-
appogg li ta lill-aspetti kollha tal-implimentazzjoni tal-KDU. [I-KDU kien ikun implimentat
xorta wahda, izda minghajr l-appogg tal-programm, aktarx li I-implimentazzjoni kienet tiehu
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ferm aktar zmien u kienet issib diffikultajiet akbar. Il-programm Dwana 2020 ippreveda s-
sostenibilita finanzjarja tas-Sistemi tal-Informazzjoni Ewropej, u I-finanzjament puntwali
taghhom kien krucjali fl-izgurar tad-disponibbilta u tal-qsim ta’ data dwar il-katina ta’ provvista
u ta’ informazzjoni rilevanti ghar-riskju. B’dan il-mod, il-programm Dwana 2020 gab mieghu
ekonomiji ta’ skala u titjib fl-effic¢jenza, u ghen lill-amministrazzjonijiet nazzjonali — kif ukoll
f’hafna kazijiet lill-operaturi ekonomi¢i — jiffrankaw iz-Zmien u r-rizorsi, b’mod partikolari
ghall-pajjizi partecipanti b’amministrazzjonijiet doganali izghar u b’anqas rizorsi. Kull haga 1i hi
relatata mal-interoperabbilta u mal-interkonnettivita tas-sistemi ¢entrali tal-IT hi valur mizjud
tal-UE. Il-karatteristici simbjoti¢i tal-arkitettura ¢entrali tas-Sistemi tal-Informazzjoni Ewropej
ghad-dwana huma unic¢i u ma jistghux jigu riprodotti fil-livell nazzjonali.

Ghalkemm is-Sistemi tal-Informazzjoni Ewropej jappoggaw 1-Unjoni Doganali mil-lat tekniku
tas-sistemi interoperabbli u interkonnessi, dawn saru parti integrali mill-hidma ta’ kuljum tal-
uffi¢jali doganali u tal-operaturi ekonomici, u ma ghadhomx jitqiesu bhala outputs tal-programm
Dwana 2020. Min-naha taghhom I-azzjonijiet kongunti huma dinamic¢i, u jaghtu lill-
amministrazzjonijiet  opportunitajiet minghajr  paragun  ghall-kooperazzjoni, ghall-
komunikazzjoni u ghan-netwerking; finalment dawn jibnu I-fiducja u jwasslu ghal konvergenza
akbar tal-approcci u tal-prattiki. L-istess jghodd ghall-attivitajiet ta’ tahrig, li mhux biss ghenu
lill-amministrazzjonijiet doganali nazzjonali jithmu u jimplimentaw ahjar il-legizlazzjoni
doganali tal-UE u l-proceduri relatati taghha, izda anki, jekk mhux aktar importanti minn hekk,
b’mod aktar uniformi. It-titjib fl-efficjenza nhass 1-aktar ghal dawk il-pajjizi partecipanti li kien
ghad ma kellhomx programmi ta’ tahrig nazzjonali zviluppati sew. Biex jaghmlu dan wahedhom
kien ikun difficli jew inkella ma kienx isehh affattu. Finalment, il-programm Dwana 2020
ikkontribwixxa ghall-approssimazzjoni tal-approc¢i nazzjonali, billi stabbilixxa 1-fidu¢ja u holoq
narrattiva wahda u vizjoni komuni.

Li kieku I-programm ma kienx jezisti, il-kooperazzjoni bejn il-pajjizi partecipanti kienet tkun
ibbazata fuq relazzjonijiet mhux strutturati, fuq kanali formali li jiehdu hafna Zmien u fuq
ftehimiet ta’ reciprocita, li jkunu ferm aktar diffi¢cli u ghaljin biex jigu implimentati fil-prattika u
biex jigu mizmuma. Fid-dawl tal-iskala tal-operazzjonijiet ta” Dwana 2020 f’termini tan-numru
kbir ta’ azzjonijiet kongunti, tal-versatilita tas-suggetti, tad-dimensjoni Ewropea taghhom jew
tal-partecipazzjoni pan-Ewropea fl-azzjonijiet u fit-tahrig, difficli li wiehed jimmagina li
attivitajiet simili kienu jkunu organizzati ahjar fi kwalunkwe livell iehor. Rigward is-Sistemi tal-
Informazzjoni Ewropej, li kieku ma kien hemm ebda finanzjament futur ghall-izvilupp u ghaz-
zamma kontinwi taghhom, kien ikun difficli 1i jkomplu jintuzaw wara t-terminu medju. lkun
hemm riskju gholi li jsiru obsoleti, u I-ekonomiji ta’ skala u t-tnaqqgisiet fil-kostijiet generali
jintilfu.

Dwana 2020 holoq outputs tangibbli u ghen lill-uffi¢jali doganali jiksbu hiliet u jiskambjaw 1-
esperjenzi. Madankollu, x'aktarx |-ebda wiehed mill-outputs tal-programm ma jkompli lil hinn
mit-terminu qasir li kieku I-programm kellu jitwaqgaf. Kieku d-differenzi ezistenti jippersistu u
n-netwerks mibnija u mtejba bis-sahha ta’ snin ta’ kollaborazzjoni jisfaw fix-xejn.
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7. KONKLUZJONLJIET

Il-programm Dwana 2020 kien ferm rilevanti ftermini ta’ ssodisfar tal-htigijiet tal-
amministrazzjonijiet doganali, tal-operaturi ekonomic¢i, tac-cittadini Ewropej u tal-Unjoni
Doganali ingenerali. Matul is-snin, sar parti integrali mix-xenarju, mill-politiki, mill-processi u
mill-pro¢eduri doganali nazzjonali u Ewropej, billi pprovda Sistemi tal-Informazzjoni Ewropej
interoperabbli, interkonnessi u affidabbli. Peress li I-Istati Membri jiddependu minn xulxin biex
iwettqu I-funzjonijiet doganali taghhom kif xieraq, dawn jehtiegu ghodod effettivi u effi¢jenti
ghall-komunikazzjoni, l-iskambju ta’ informazzjoni u kooperazzjoni generali, li lkoll huma 1-
objettiv tal-programm.

Il-programm kien effettiv fil-kisba tal-objettivi tieghu u kkontribwixxa b’mod sinifikanti ghall-
funzjonament xieraq tal-Unjoni Doganali u ghall-modernizzazzjoni taghha. Rawwem il-
kooperazzjoni u l-iskambju ta’ informazzjoni, li tvarja mill-iffacilitar tal-konvergenza fil-livell
strategiku ghall-approssimazzjoni tal-approcéi, 1-interpretazzjoni, il-proceduri amministrattivi, 1-
ahjar prattika u r-regoli fil-livell operazzjonali. Il-pjattaforma sigura ghall-iskambju ta’
informazzjoni ghenet lill-Istati Membri u lill-operaturi ekonomi¢i jeghlbu n-nuqqgas ta’ rieda
taghhom li jagsmu data sensittiva u bniet il-fiducja. Il-valur tan-netwerks umani u tal-kuntatti
personali Kien fost I-aktar benefic¢¢ji apprezzati tal-programm.

lI-kooperazzjoni msahha u |-fiduéja ghenu lill-Istati Membri jappoggaw lil xulxin fil-
protezzjoni tal-interessi finanzjarji u ekonomici tal-UE u tal-Istati Membri taghha minbarra li
ziedu s-sikurezza u s-sigurtad bis-sahha tal-iskambju efficjenti ta’ informazzjoni affidabbli.
F’termini taz-zieda tal-kapacita amministrattiva tal-awtoritajiet doganali, il-programm Dwana
2020 kien strumentali fl-ghoti ta’ ghajnuna lill-amministrazzjonijiet doganali biex ihejju ghall-
adozzjoni formali tal-KDU bis-sahha ta’ fehim komuni tar-rekwiziti legali, tal-allinjament tal-
interpretazzjonijiet tad-dispozizzjonijiet doganali, tal-istandardizzazzjoni tat-terminologija u ta’
aktar uniformita fl-applikazzjoni tal-metodi ta’ hidma tal-KDU.

F’termini tal-effi¢jenza, 1-aktar komponent intensiv fir-rizorsi — is-Sistemi tal-Informazzjoni
Ewropej — hu wkoll I-aktar wiehed utli, u jgib mieghu firxa ta’ benefic¢ji fl-ogsma kollha tal-
attivitajiet doganali, inkluza I-istandardizzazzjoni tal-proceduri doganali, I-implimentazzjoni
uniformi tal-ligi doganali, il-qsim ta’ informazzjoni u l-holqgien ta’ ekonomiji ta’ skala, b’mod
partikolari permezz tas-sistemi centralizzati. Dawn jintuzaw fl-operazzjonijiet ta’ kuljum tal-
awtoritajiet doganali u tal-operaturi ekonomici, u l-importanza taghhom fil-modernizzazzjoni
tad-dwana biex jinholoq ambjent minghajr karti kienet assoluta. Jinkisbu benefic¢ji differenti
mill-azzjonijiet kongunti u mill-attivitajiet ta’ tahrig, li jipprovdu qafas ghal kollaborazzjoni
kontinwa mifruxa u inkluziva, billi jzidu 1-fehim, I-gharfien u l-kapacita, joholqu relazzjonijiet
professjonali u jagixxu bhala katalizzaturi. Is-sistemi komuni tal-IT u I-bazijiet ta’ data
appoggati mill-programm iwasslu b’mod dirett ghal qafas teknologiku aktar semplici, robust u
affidabbli 1i hu ehfef biex jigi mizmum u appoggat.



Il-programm Dwana 2020 jaqdi rwol integrali fil-politiki usa’ tal-UE u hu koerenti mal-ghan tal-
UE Ili tohloq ambjent modern minghajr karti ghad-dwana u ghall-kummer¢, filwaqt li jippreserva
I-interessi u l-benesseri finanzjarji, ekonomi¢i u soc¢jetali tal-UE. Billi jappogga I-
implimentazzjoni tal-KDU, il-programm jghin biex jigi ffacilitat il-kummer¢ u jnaqqas il-
kostijiet ghan-negozji, filwaqt li jzid il-produttivita u lI-kompetittivita taghhom.

L-akbar valur mizjud tal-UE tal-programm Dwana 2020 jinsab fl-appogg ghall-aspetti kollha
tal-implimentazzjoni tal-KDU, 1i jehtiegu soluzzjonijiet tal-UE ghall-problemi tal-UE u I-
kooperazzjoni mill-grib tal-Istati Membri; dawn iridu japplikaw I-istess regoli u jassistu lil xulxin
fl-ilhuq tal-objettivi tal-Unjoni Doganali. 1l-programm ippreveda sostenibilita finanzjarja tas-
Sistemi tal-Informazzjoni Ewropej interoperabbli u interkonnessi, filwaqt li ssodisfa r-rekwiziti
tal-KDU b’ekonomiji ta’ skala u b’effi¢jenza akbar. Il-karatteristici simbjotici tal-arkitettura pan-
Ewropea centrali tal-IT ghad-dwana huma uni¢i u ma jistghux jigu riprodotti fil-livell nazzjonali.
L-azzjonijiet kongunti taw ukoll lill-amministrazzjonijiet opportunitajiet minghajr paragun ghall-
kooperazzjoni, ghall-komunikazzjoni u ghan-netwerking, filwaqt li bnew il-fiducja u wasslu ghal
konvergenza akbar tal-approc¢i u tal-prattiki. Fid-dawl tal-iskala tal-operazzjonijiet ta’ Dwana
2020, tal-versatilita tas-suggetti u tad-dimensjoni Ewropea jew pan-Ewropea taghhom, difficli li
wiehed jimmagina li attivitajiet simili kienu jkunu organizzati ahjar fi kwalunkwe livell iehor.
X'aktarx I-ebda wiehed mill-outputs tal-programm ma jkompli lil hinn mit-terminu qgasir li kieku
I-programm kellu jitwaqgaf. Kieku d-differenzi ezistenti jippersistu u n-netwerks mibnija u
mtejba bis-sahha ta’ snin ta’ kollaborazzjoni jisfaw fix-xejn. Il-funzjonament tal-Unjoni
Doganali u l-integrazzjoni ulterjuri tal-awtoritajiet doganali nazzjonali 1i jmexxuha ghadhom
dipendenti ghalkollox fuq il-programm Dwana. Fid-dawl tal-bidliet rapidi u tal-isfidi li ged
taffaccja I-Unjoni Doganali, I-appogg kontinwu tal-programm hu essenzjali.
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