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SAMMANFATTNING

| denna verksamhetsrapport presenteras en Oversikt Over Euresnatverkets
verksamhet mellan januari 2016 och juni 2018 samt en lagesrapport om
tillampningen av forordning (EU) 2016/589, nedan kallad Euresférordningen, fram
till juli 2018, i enlighet med artikel 33 i den forordningen. Euresnatverket bestar av
arbetsféormedlingar och andra partnerorganisationer i EU:s och EES:s medlemsstater,
samt Schweiz. Natverket syftar till att 6ka arbetskraftens rorlighet mellan landerna och
till att skapa en integrerad europeisk arbetsmarknad.

Euresnatverket bestar av tva huvudsakliga delar. For det forsta utnyttjar tusentals
arbetssokande och arbetsgivare Over hela Europa Euresnatverkets formedlings- och
matchningstjanster varje dag. For det andra erbjuder Eures utbildade personal
stodtjanster och vagledning om arbetsvillkoren i andra europeiska lander for att géra
det lattare for arbetssdékande och arbetsgivare att vélja.

Eures verksamhet Overvakas av de nationella samordningskontoren och innefattar
riktade program for rorlighet i syfte att ta itu med Overskott och underskott pa
arbetskraft inom vissa specifika omraden. Eures hjalper ocksa gransarbetare och
arbetsgivare inom ramen for gransoverskridande partnerskap och annan verksamhet i
gransregioner.

Pa lagstiftningsomradet har arbetet med att genomfora Euresforordningen, som
tradde i kraft 2016, slutforts pa de flesta omraden. Medlemsstaterna har utnamnt de
nationella samarbetskontoren, utsett de offentliga arbetsformedlingarna som
medlemmar av de nationella Euresnétverken och inrattat system for godk&nnande av
nya medlemmar och samarbetspartner. Pa it-omradet ar genomfdrandet av ett Oppet
utbyte av lediga platser och meritférteckningar mellan nationella databaser och Eures
en stor framgang som har bidragit till att underlatta jobbmatchningen pa europeisk
niva. P& Euresportalen, som forvaltas av Europeiska samordningsbyran, finns det 3
miljoner lediga platser varje dag och 6ver 400 000 meritforteckningar som vantar pa
matchning. Inférandet av den europeiska klassificeringen av fardigheter,
kvalifikationer och yrken (Esco) kommer att ytterligare bidra till en béttre digital
jobbmatchning och riktad platsférmedling 6ver granserna. Dessutom har styrningen av
natverket forstarkts med hjalp av nya verktyg for évervakning och resultat.

Euresnatverkets storsta utmaning ar fortfarande att slutfora arbetet med att genomféra
utbytet av meritforteckningar och lediga platser med alla medlemsstater. Arbetet med
att godkdnna nya medlemmar och samarbetspartner har i slutet av
rapporteringsperioden precis paborjats. Detta kommer att gora det mojligt att utvidga
Euresnatverket sa att det dven omfattar privata arbetsformedlingar. Andra viktiga
omraden som fortfarande behover vidareutvecklas ar arbetet med att skapa
synergieffekter med kompletterande initiativ, t.ex. Europass2 och den gemensamma
digitala ingéngen, och med att effektivisera samarbetet. Atgarder for att béttre integrera
Eures rorlighetsprogram och grénsoéverskridande partnerskap inom ramen for
nétverkets allménna strategi, sérskilt genom ett mer systematiskt informationsutbyte
mellan Eures medlemmar och samarbetspartner, kommer att skapa ytterligare
natverkseffekter.

Euresnatverket bor i framtiden fortsatta att verka for att fa Eures att fungera som ett
dynamiskt natverk med fler aktorer, verksamheter och tjanster och battre
kommunikation, aven pa sociala medier. Arbetet med att 6verga till ett nytt system for
utbyte av uppgifter om lediga platser och meritforteckningar gar framat och systemet
haller pa att utvecklas till ett fullfjadrat matchningssystem  och
platsformedlingsverktyg. Euresnatverket bygger pa ett valetablerat samarbete mellan
offentliga arbetsformedlingar och andra Euresmedlemmar och Euressamarbetspartner.
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Dessa traffas regelbundet for att utbyta basta praxis vid evenemang for dmsesidigt
larande. Det stod som Europeiska samordningsbyran tillhandahaller, genom att
kartldgga synergier och Overlappningar i Eures verksamhet med andra europeiska
initiativ och genom att ge vagledning och frdmja natverksbyggande, sarskilt genom
Euresportalen, ar av central betydelse for den fortsatta integreringen av Euresnatverket.

Pa medellang sikt kommer Eures-samordningen att skotas av den europeiska
arbetsmyndigheten, som ska inrattas enligt kommissionens forslag fran mars 2018 och
enligt en preliminar éverenskommelse med Europaparlamentet och radet fran februari
2019. | detta syfte kommer Europeiska samordningsbyran att formellt 6verforas till
arbetsmyndigheten. P4  arbetsmyndighetens  ansvar  kommer  Europeiska
samordningsbyran att starka Eures roll nar det galler att framja rattvisa villkor for
rorlighet. Den kommer att gynnas av en omfattande operativ struktur for arbetskraftens
rérlighet inom EU och specialiserad expertis pa olika omraden som kan bidra med
idéer om kommande utmaningar eller innovativa strategier och verktyg. Europeiska
samordningsbyran kommer i sin tur att bidra till arbetsmyndighetens arbete med sin
expertis, sitt natverk och sina verktyg.

1.  INLEDNING

1.1. Vad ar Eures?

Eures ar ett samarbetsnatverk mellan Europeiska kommissionen och medlemmar och
samarbetspartner, t.ex. offentliga arbetsférmedlingar, i alla EU-l&nder samt Island,
Liechtenstein, Norge och Schweiz (nedan kallade Euresléander). Sedan starten 1994 har
Eures hjéalpt ménniskor att utnyttja en av EU:s grundlaggande principer: den fria
rorligheten for arbetstagare. Eures tillhandahaller ett unikt utbud av informations- och
arbetsférmedlingstjanster till arbetssékande och arbetsgivare som &r intresserade av att
arbeta eller rekrytera arbetssékande i hela Europa’.

Under 2016 tradde den nya Euresforordningen, forordning (EU) 2016/589, i kraft.
Syftet var att skapa ett storre och starkare natverk av saval offentliga som privata
europeiska arbetsformedlingar for att effektivisera utbytet av arbetsmarknadsinformation
over granserna och underlatta formedlingen av platser inom EU/EES-omradet?.

! Anmarkning: Begreppen arbetstagare och anstéllda anvinds som synonymer i denna rapport. Vidare star
det i skél 7 i forordning (EU) 2016/589 att ”[d]omstolen har faststéllt att fri rorlighet for arbetstagare
enligt artikel 45 i EUF-fordraget ocksd innebar vissa rattigheter for medborgare i medlemsstaterna
som flyttar inom unionen for att séka arbete. Begreppet arbetstagare bor darfor, vid tillampningen av
denna forordning, anses omfatta arbetssokande, oberoende av om de for narvarande har ndgon

anstéallning.”

2 Euresnatverkets mél anges i artikel 6 i forordning (EU) 2016/589.
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1.1.1. Eures tjanster till arbetssokande och arbetsgivare

o Hijalp till arbetssdkande att hitta jobb och till arbetsgivare att hitta arbetssékande i hela
Europa.

e Matchning av lediga platser och meritférteckningar pa Euresportalen for rorlighet i
arbetslivet.

e Information, végledning och andra stédtjanster till arbetstagare och arbetsgivare
nar det galler rorlighet i arbetslivet.

e  Stod efter rekrytering.

e Tillgang till information om levnads- och arbetsvillkor, t.ex. beskattning, pensioner,
sjukforsakring och socialforsékring i Eureslander.

e  Sérskilda stodtjanster till gransarbetare och arbetsgivare i gransregioner.
e  Stdd till vissa grupper genom Eures riktade program for rorlighet.
e Insatser for att 6ka ungdomars mojligheter, bland annat via Drop’pin@EURES.

e Stod till dynamiska rekryteringsevenemang pa internet via portalen europeiska
jobbdagar.

1.1.2. Tva pelare: Euresportalen for rorlighet i arbetslivet och det
manskliga natverket

Eures utgor en viktig del av den stodstruktur pa arbetsmarknaden som EU har byggt upp
under de senaste decennierna for att forbattra sitt sociala och ekonomiska resultat.
Natverket arbetar huvudsakligen med att tillhandahalla information och vagledning om
matchning och platsformedling till arbetstagare som ar intresserade av att arbeta i andra
Eureslander och till arbetsgivare som &r intresserade av att rekrytera arbetstagare fran
andra Eureslander. Det tillhandahaller huvudsakligen sina tjanster via tva kanaler som
kompletterar varandra — dels via Euresportalen och dels via Eures personalnétverk over
hela Europa.

1.1.2.1. Euresportalen for rorlighet i arbetslivet

Eures finns ofta med i listan dver de fem mest besokta webbplatserna pad doménen
europa.eu. Bara under 2017 hade Eures webbplats totalt 14 880 000 bestkare och
48 350 000 visningar. Varje dag finns det cirka 3 miljoner jobb och nédra 400 000
meritforteckningar fran arbetssokande® pd Euresportalen for rorlighet i arbetslivet.
Dessa siffror har under rapporteringsperioden okat stadigt i alla kategorier. Fran juni
2017 till juni 2018 har antalet arbetsgivare som registrerat sig pa Euresportalen dkat med
30 % och antalet arbetssékande med 20 %.

Pa Euresportalen finns en kostnadsfri sjalvbetjaningstjanst dar arbetssokande och

arbetsgivare kan registrera sig for att hitta ett arbete respektive en arbetssékande. Bade

arbetsgivare och arbetssokande kan genom att skapa ett konto pa portalen anvanda sok-

och matchningsfunktionerna, skapa och spara sokprofiler och ta emot e-postaviseringar.
1.1.2.2. Eures ménskliga natverk

Ett natverk av over 1 000 Euresanstallda® fran de 32 Eureslanderna tillhandahaller

% Euresportalen finns hér: https://ec.europa.eu/eures/public/sv/homepage

* | denna rapport avses med Euresanstallda och Eurespersonal personer som direkt eller indirekt deltar i
arbetet med att tillhandahélla tjanster och annan verksamhet inom Euresnatverket i enlighet med
forordning (EU) 2016/589 och dess genomforandeatgarder.
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skraddarsydd radgivning om karriarmojligheter och rekrytering, stod for att séka arbete
och rekrytera personal och information om géllande bestdimmelser om t.ex.
socialforsékringssystem och skatteregler i andra Euresléander, samt stod efter rekrytering,
t.ex. sprakkurser.

1.1.3. Euresnatverkets organisation

Varje Euresland utser ett nationellt samordningskontor som i allménhet ar kopplat till
antingen den offentliga arbetsformedlingen eller arbetsmarknadsdepartementet.
Europeiska samordningsbyran, som tillhér kommissionens generaldirektorat for
sysselséttning, socialpolitik och inkludering, erbjuder horisontellt stod till de nationella
samordningskontoren. Tillsammans bildar de nationella samordningskontoren och
Europeiska samordningsbyran Euresnétverkets europeiska samordningsgrupp.

Eures medlemmar och samarbetspartner &r de organisationer som bedriver operativ
verksamhet inom Euresnatverket. | Euresnatverket maste medlemmarna utféra samtliga
av foljande uppgifter medan samarbetspartnerna maste utféra minst en:

e Bidra till poolen av lediga platser genom att 6verfora uppgifter till Euresportalen
och it-plattformen.

e Bidra till poolen av arbetssokarprofiler genom att Overfora uppgifter till
Euresportalen och it-plattformen.

e Tillhandahalla stodtjanster direkt till arbetssokande och arbetsgivare.

1.2.  Forordningen fran 2016

1.2.1. Varfor behovde forordningen reformeras?

Sedan kommissionen fattade det ursprungliga beslutet att inratta Eures® har natverket
genomgatt fortsatta reformer for att anpassa det till de stdndiga forandringarna pa
arbetsmarknaden. Med den nya Euresforordningen (2016/589) laggs grunden for att
forstarka natverket genom att oka tillgangen till lediga platser, skapa forutsattningar for
medlems- och partnerorganisationer att utbyta meritforteckningar med Euresportalen och
genom att forbéattra stodet till arbetssokande och arbetsgivare som soker arbete respektive
arbetskraft i andra lander.

Syftet med den nya férordningen &r att 6ka 0ppenheten genom att 6ka antalet jobb som
annonseras pa Euresportalen, forbattra onlinematchningen av lediga platser och
meritforteckningar, tillhandahalla ett 6verenskommet minimipaket av tjanster for
arbetssokande  och  arbetsgivare  och  utvidga utbudet av  digitala
arbetsformedlingstjanster pa Euresportalen.

1.2.2. Reformens huvudsakliga delar och tidsplan

Den nya forordningen, som tradde i kraft den 12 maj 2016, bygger pa sex

®> Kommissionens beslut 93/569/EEG av den 22 oktober 1993 om genomférandet av radets férordning
(EEG) nr 1612/68 om arbetskraftens fria rorlighet inom gemenskapen, sérskilt vad avser natverket
Eures (European Employment Services).



genomforandebeslut® som ska sakerstilla ett enhetligt genomférande i alla
medlemsstater. De forsta stegen 1 genomforandet var att utse de nationella
samordningskontoren och de offentliga arbetsformedlingarna till Euresmedlemmar och
att 2016 inrétta den europeiska samordningsgruppen.

| forordningen anges att Eureslanderna senast den 13 maj 2018 ska inféra det enhetliga
utbytessystemet for att p& Euresportalen kunna utbyta alla’ erbjudanden om
anstéllning — inbegripet larlings- och praktikplatser — fran offentliga arbetsformedlingar
och andra medlemsorganisationer samt meritfOrteckningar, fOrutsatt att
arbetssokandena har samtyckt till dverféringen av deras personuppgifter. Senast samma
dag skulle Eureslanderna ha inréttat de system for godk&nnande som ska ge
organisationer, t.ex. privata arbetsformedlingar eller organisationer i tredje sektorn,
mojlighet att ansluta sig till Euresnédtverket som medlemmar eller samarbetspartner.
Avslutningsvis ska kommissionen enligt forordningen avge rapporter om natverkets
verksamhet 2018 och 2020 och en efterhandsutvarderingsrapport 2021.

2. EURESNATVERKETS HUVUDSAKLIGA VERKSAMHET: JANUARI 2016—-JUN1 2018
2.1.  Verksamhet i Eureslander
2.1.1. Allmanna stodtjanster till arbetstagare och arbetsgivare

2.1.1.1. Matchnings- och platsformedlingsverksamhet

Alla Eureslander ger arbetssokande och arbetsgivare information och stod i fragor som
ror arbetskraftens rorlighet i Europa och anordnar rekryteringsevenemang. | detta arbete
samarbetar Eureskontoren i allt stérre utstrackning.

Eures personal hjalper arbetssokande att uppratta sina meritforteckningar och
platsansdkningar och hjalper arbetsgivarna att utforma kraven for arbetet och

¢ Kommissionens genomférandebeslut (EU) 2017/1255 av den 11 juli 2017 om en mall fér beskrivning av
nationella system och forfaranden for att godk&nna organisationer som Euresmedlemmar och
Euressamarbetspartner.

Kommissionens genomférandebeslut (EU) 2017/1256 av den 11 juli 2017 om mallar och forfaranden for
informationsutbytet pa unionsnivd om Euresnatverkets nationella arbetsprogram.

Kommissionens genomférandebeslut (EU) 2017/1257 av den 11 juli 2017 om de tekniska standarder och
format som krdavs for ett enhetligt system som gor det mdjligt att matcha lediga platser med
platsansékningar och meritforteckningar pa Euresportalen.

Kommissionens genomférandebeslut (EU) 2018/170 av den 2 februari 2018 om enhetliga detaljerade
specifikationer for insamling och analys av uppgifter for att vervaka och utvérdera hur Euresnatverket
fungerar.

Kommissionens genomférandebeslut (EU) 2018/1020 av den 18 juli 2018 om antagande och uppdatering
av forteckningen Over féardigheter/kompetenser och yrken i den europeiska klassificeringen for
anvandning vid automatisk matchning via den gemensamma it-plattformen fér Eures.

Kommissionens genomférandebeslut (EU) 2018/1021 av den 18 juli 2018 om antagande av de tekniska
standarder och format som &r nddvandiga for den automatiska matchningen via den gemensamma it-
plattformen med hjalp av den europeiska klassificeringen och interoperabiliteten mellan de nationella
systemen och den europeiska klassificeringen.

" Medlemsstaterna fir undanta lediga platser “som p& grund av sin natur eller nationella regler enbart &r
Oppna for medborgare i ett visst land”, ”som avser kategorier av larlings- och praktikplatser som
framst har ett inslag av larande, och ingdr i nationella utbildningssystem, eller som finansieras
offentligt som en del av medlemsstatens aktiva arbetsmarknadspolitiska atgarder” och ~andra lediga
platser som utgor en del av medlemsstaternas aktiva arbetsmarknadspolitiska atgarder” enligt
artikel 17 i férordning (EU) 2016/589.



platsannonser. For att tillhandahalla dessa tjanster har Euresradgivare i hela natverket
under 2017 varit i kontakt med 696 514 arbetssokande och 111 636 arbetsgivare®. Enligt
uppgifter till Eures personal resulterade deras verksamhet i omkring 30 000 férmedlade
platser 6ver hela Euresnitverket under 2016°. Tack vare Euresférordningens
bestdimmelse om insamling av uppgifter (artikel 32) kommer rapporteringen i framtiden
att kunna bli mer exakt.

Matchningsevenemang anordnas for att fora samman arbetsgivare och arbetssékande och
underlatta rekrytering Gver granserna. Eures personal fran destinationslanderna
uppmanas i allmanhet att tillhandahalla information om lediga platser och om levnads-
och arbetsvillkor. Som en extra service till arbetsgivarna kan Eures personal ga igenom
meritforteckningar och gora ett forsta urval av sokande med ratt kompetens som far
komma pa intervju, t.ex. vid jobbdejting-evenemang.

En sarskild form av matchningsevenemang &r europeiska jobbdagar, da bade
arbetsgivare och arbetssokande fran flera olika Eureslander deltar bade online och pa
plats. Sjutton lander deltog i de 24 evenemang som anordnades under 2017. | dessa
deltog néstan 21500 arbetssokande och &Gver 1100 foretag och mer &n 10 000
arbetstillfallen formedlades. Sexton sadana evenemang &gde rum under det forsta
halvaret 2018.

Sarskild uppméarksamhet agnas at att koppla Eures verksamhet till arbetsmarknadens
behov i syfte att tillgodose prioriterade behov i olika sektorer och av olika kompetens. |
syfte att undanroja hinder for rorlighet som forsvarar integrationen pa arbetsmarknaden
inom EU/EES ér vissa av Eures rekryteringsevenemang sarskilt inriktade pa behov och
mojligheter i vissa sektorer, sarskilt nar det finns en konstaterad brist pa arbetskraft i ett
potentiellt mottagarland och ett Gverskott pa arbetskraft i ett annat. De sektorer dar flest
lander har ett matchnings- och platsformedlingsbehov &r inom turism och inom hotell
och restaurang’® — som b&da ar omréden dar det ar sarskilt viktigt med kunskaper i
frammande sprak. Andra sektorer dar det gors manga matchningar genom Eures &r
transport, hélso- och sjukvard, bygg och anlaggning, teknik och informations- och
kommunikationsteknik, samt sésongsarbete inom jordbruket.

2.1.1.2. Information och vagledning

P& Euresportalen finns anvéandbar information om arbetsmarknaden. Eureslanderna
uppdaterar regelbundet sin allmédnna information om arbetsmarknaden och om
levnads- och arbetsvillkoren pa 26 sprak. Dessutom har minst fjorton lander ocksa egna
nationella Eureswebbplatser dar arbetssokande och arbetsgivare kan hitta den
information om arbetstagarnas rérlighet som de letar efter. En del av informationen finns
oversatt till flera sprak.

Exempel pa information och vagledning som Euresnatverket tillhandahaller
arbetssokande och arbetsgivare ar faktablad och digitala l6sningar pd de nationella
Eureswebbplatserna om reglerna for arbete, hélso- och sjukvard, forvaltning eller skatter

8 Uppgifter fran Eures resultattavla for den inre marknaden, 2017:
http://ec.europa.eu/internal _market/scoreboard/ docs/2018/eures/2018-scoreboard-eures_en.pdf.

% Fram till och med 2017 rapporterade Euresradgivarna antalet formedlade platser pé frivillig basis (ungefar
50-60 % av all rapportering) och arbetssékande eller arbetsgivare informerar inte Euresradgivarna
systematiskt om de platser som férmedlas.

19 Eures programplaneringscykel — en genomgéng av de nationella verksamhetsrapporterna fér 2016 och
2017.
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i destinationslandet. De nationella samordningskontoren anordnar &ven seminarier, till
exempel for att lara arbetssokande hur de bor presentera sin meritforteckning for
arbetsgivare i ett visst land. P4 samma satt handlar Euresradgivarnas stod till
arbetsgivarna i regel om hur de bor utforma sina platsannonser for att locka arbetstagare
med ratt kompetens fran utlandet.

2.1.2. Sarskilda stodtjanster

2.1.2.1. Stodtjanster i gransregioner

Enligt den nya Euresforordningen ska Euresmedlemmar och Euressamarbetspartner som
deltar i grénsoverskridande partnerskap eller andra samarbets- och tjanstestrukturer
(bland annat med organisationer utanfor Euresnatverket) tillhandahalla information samt
platsformedlings- och rekryteringstjdnster som ar anpassade efter gransarbetares och
arbetsgivares sarskilda behov och omstandigheter i gréansregioner™'.

Dessa gransoverskridande partnerskap kan ans6ka om ekonomiskt stod vid arliga
ansbkningsomgéngar inom ramen for EaSl-programmet'?. Det gér &ven att soka stod
inom EaSl-programmet for att inrdtta nya gransoverskridande partnerskap eller for att
genomféra innovativa nya atgarder. Under 2016 fick 12 gransoverskridande
partnerskap stod i form av ett EaSl-bidrag fran det foregaende aret. Under 2017 och
2018 tillnandaholl 9 gransoverskridande partnerskap stodtjanster och platsférmedling
i gransregioner pa grundval av EaSl-bidrag som beviljats under det féregaende aret.

Stodtjansterna i Eures gransregioner bestar av flersprakiga informationstjanster och
lediga platser. Dessa tjanster tillnandahalls genom fysiska och i allt storre utstrackning
virtuella helhetslosningar. Den information som tillhandahalls handlar bland annat om
samordning av de sociala trygghetssystemen, villkor for daglig pendling, erkannande av
yrkeskvalifikationer och beskattning. Platsférmedlings- och rekryteringsverksamheten
har resulterat i att ndrmare 4 400 arbetssdkande under 2016 och 2017 har hittat ett arbete
i ett annat land efter att ha utnyttjat Eures tjanster'*.

2.1.2.2. Stod efter rekrytering

Stod efter rekrytering syftar till att se till att rorliga arbetstagare integreras sa bra som
mojligt i sina nya arbeten. Aven om de flesta Eureslander koncentrerar sig pa att ge
arbetstagare och arbetsgivare information innan de ingar ett anstéallningsavtal sa anordnar
nagra av dem dven insatser efter rekrytering. Till exempel driver italienska Eures en
uppféljningsdatabas for att se till att de férmedlade platserna ar helt forenliga med
gallande arbetsregler. Nastan 7 000 ansokningar fran arbetstagare som ville fa sitt fall
bedémt behandlades under 2016,

1| enlighet med artikel 3.7 i forordning (EG) 2016/589.

12 Det finns endast uppgifter och 6vervakningsrapporter for granséverskridande partnerskap som far stod
inom programdelen Eures inom EaSl. Som en indikation har 11 grénsoverskridande partnerskap fatt
sadant stod under EU:s budgetdr 2014 (VP/2014/011), 12 under EU:s budgetar 2015 (VP/2015/008),
10 under EU:s budgetdr 2016 (ansokningsomgéang VP/2016/005) och 9 under EU:s budgetar 2017
(VP/2017/006).

3 Europeiska kommissionens forsta (2016) respektive andra (2017) &vervakningsrapport om Eures
gransoverskridande partnerskap.

1 Italiens nationella verksamhetsrapport 2016.



2.1.2.3. Stod till ungdomar — larlings- och praktikplatser

Flera olika verksamheter och program som utarbetats inom Euresnatverket &r sarskilt
inriktade pd ungdomar. | Europeiska radets slutsatser fran juni 2012%° uppmanades
medlemsstaterna och kommissionen att fortsatta att utveckla Euresportalen och att
undersdka mojligheten att utvidga den till larlingsprogram och praktikprogram. Déarfor
omfattas larlings- och praktikplatser numera av Euresforordningen, under forutsattning
att framgangsrika sokande omfattas av ett anstallningsforhallande. Erbjudanden om
sadana larlings- och praktikplatser ingar redan i utbytet av lediga platser pa Euresportalen
och i slutet av rapporteringsperioden fanns det 6 567 lediga praktikplatser och 1 859
lediga larlingsplatser pa portalen®®.

Dessutom kan foretag och organisationer via en sjalvbetjaningstjanst pa
Drop’pin@EURES pa Euresportalen direkt visa upp vad de har att erbjuda ungdomar.
For narvarande finns totalt 2092 lediga platser pa 501 foretag inom 32
verksamhetsomrdden — alltifrén teknik till personlig kompetens och utveckling®’.
Europeiska samordningsbyran arbetar for narvarande med att ytterligare underlatta
insamling och presentation av erbjudanden om larlings- och praktikplatser pa portalen.
Utvecklingen av skraddarsydda specifikationer kommer att gora det lattare for berdrda
parter att flagga sina egna erbjudanden och att soka efter andras. Denna nya funktion
vantas genomfdras under 20109.

2.1.2.4. Eures riktade program for rorlighet

Eures stravar dven efter att nd specifika grupper av arbetssékande och hjalpa till att
tillsatta lediga platser inom vissa sektorer. Eures verksamhet kan darfér komplettera
eller integreras med EU-finansierade riktade program for rorlighet som finansieras
inom ramen for EU:s program for sysselsattning och social innovation (EaSl).
Programmen syftar till att testa innovativa metoder for att frdmja arbetskraftens
gransoverskridande rorlighet eller tillgodose de specifika malgruppernas behov.

Ditt forsta Euresjobb ger ungdomar upp till 35 ar stod att soka jobb, praktikplats eller
larlingsplats dver hela Europa och ger stdd till arbetsgivare som vill rekrytera ungdomar
med ratt kompetens i Eureslanderna. Mellan 2016 och mitten av 2018 har fyra lander
(Frankrike, Tyskland, Italien och Sverige) drivit Ditt forsta Euresjobb-projekt. Rapporter
visar for det forsta att de som rekryterades huvudsakligen var personer mellan 23 och 26
ar som genomgatt en hogre uthildning eller som fortfarande studerar och for det andra att
over hilften (52 %) av de som rekryterades var arbetsldsa nar de placerades. Over 80 %
av dem som fick jobb i ett annat land genom programmet hade redan arbetat i sitt
hemland, medan bara 28 % av dem hade arbetat utomlands. Arbetsgivarna utgors av
saval stora som sma och medelstora foretag.

De viktigaste avreselanderna under perioden var Italien, Irland, Frankrike och Spanien.
De storsta mottagarlanderna och mottagarsektorerna var Tyskland nar det galler vard
och omsorg och socialt arbete, Storbritannien ndr det géller utbildning och Frankrike nar

> Europeiska rddet — Slutsatser, den 28-29 juni 2012. De finns har: http://europa.eu/rapid/press-
release DOC-12-8 sv.htm.

18 Uppmatt pa Euresportalen den 23 augusti 2018.

7 1dem.
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det galler platser inom informations- och kommunikationsteknik™®. Samtidigt som det
formedlades Over 3000 platser naddes endast 15-26 % av de ursprungliga
platsformedlingsmalen for de olika programmen mellan 2016 och forsta halvaret 2017".
Trots det formedlades nastan 1 200 platser nér det géller jobb, praktik och larlingsplatser
bara under andra halvaret 2017%, vilket tyder p& att allt fler utnyttjar programmet. De
flesta ungdomar som deltog i programmet anstalldes pa ett reguljart anstallningsavtal och
endast ett fatal fick larlings- eller praktikplatser.

Reactivate ar ett program for rorlighet inom EU for arbetstagare som &r 35 ar eller éldre,
som har svart att hitta arbete eller utbildning i hemlandet och som é&r villiga att flytta till
ett annat land. | likhet med Ditt forsta Euresjobb kan arbetssokande anséka om olika
former av ekonomiskt stdd genom Reactivates arbetsformedling. For ndrvarande har
arbetsférmedlingarna i fyra lander drivit Reactivate-projekt: Italien, Frankrike, Polen
och Sverige tillsammans med samarbetspartner i 13 lander. Trots att utnyttjandet av
ordningen inledningsvis har varit blygsamt finns det potential pa lang sikt, med tanke pa
att sysselsattningsgraden for aldre arbetstagare i EU som for néarvarande arbetar i en
annan medlemsstat an den dar de &r fodda ar ungefar densamma som for arbetstagare i
samma &lder som arbetar i sitt fodelseland®.

Den europeiska solidaritetskaren har ocksd en dimension som ror arbetskraftens
rorlighet som syftar till att ge ungdomar mdjlighet att utveckla sin kompetens och
forbattra sina framtidsutsikter pa arbetsmarknaden genom att arbeta eller praktisera
utomlands. Tva projekt pagar for narvarande inom ramen for detta program: ett
konsortium under fransk ledning som siktar pa att placera 1 000 personer i arbete och
praktik och ett konsortium under italiensk ledning som siktar pa 400 formedlade platser
fram till september 2018.

| tabellen nedan ges en dversikt dver de riktade programmen for rérlighet med uppgift
om finansieringskallor, malgrupper och vilka lander som aktivt deltar i programmen.

18 _agesrapport fr&n Europeiska kommissionen, Your First EURES Job, Targeted Mobility Schemes, 5"
Progress Monitoring Report, juli-december 2017, offentliggjord i juli 2018.

19 Lagesrapport fr&n Europeiska kommissionen, Your First EURES Job, Targeted Mobility Schemes, 4"
Progress Monitoring Report, januari—juni 2017, offentliggjord i december 2017.

20 |_agesrapport fran Europeiska kommissionen, Your First EURES Job, Targeted Mobility Schemes, 5"
Progress Monitoring Report, juli-december 2017, offentliggjord i juli 2018.

2! Europeiska kommissionens lagesrapport om Reactivate, februari 2018 (utkast).
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Oversikt 6ver Eures program for rérlighet

Program for Malgrupp Arbetsformedlingar som leder
rorlighet projekt inom programmet

AT, BE, CH, CZ, DE, DK, ES, FR,

Grénsdverskridande Arbetssokande och arbetsgivare i HR. IT. IE, PT, FR, HU, LU, NL,

partnerskap grénsregioner PL. SE. SI. SK, UK
Arbetsformedlingar som leder
projekt inom programmet: DE, FR,
I Arbetssokande 18-35 ar/foretagi | IT, SE
behov av kompetens | samarbete med foljande lander:
BG, HR, CY, PT, RO, SI, ES, DK,
Fl, IE, LU, NO#

Europeiska
solidaritetskaren

Arbetsformedlingar som leder

GBI =50 6l projekt inom programmet: FR, IT

Arbetsformedlingar som leder
projekt inom programmet: IT, FR,
SE, PL

| samarbete med foljande lander:
DE, EL, ES, NL, IT, FI, IE, LU,
PT, RO, SI, BE, CY

Arbetssokande 35 ar eller
Reactivate aldre/arbetsgivare i behov av
kvalificerad arbetskraft

2.1.3. Resurser och forvaltning

2.1.3.1. Personalresurser

Eures personal® arbetar vid nationella eller regionala offentliga arbetsformedlingar eller
vid Eures medlems- eller partnerorganisationer. De tillhandahaller specialiserad
radgivning, véagledning och hjlp till arbetssokande och arbetsgivare. Den sammanlagda
Eurespersonalens  fordelning per land** motsvarar ungefar de nationella
arbetsmarknadernas storlek, med alltifran 178 radgivare i Tyskland, 92 i Spanien och
55 i Polen till 20 i Bulgarien, 15 i Nederl&dnderna, 7 i Cypern och 3 i Estland.

2.1.3.2. Finansiella medel

Natverkets finansiella medel skiljer sig kraftigt at fran ett land till ett annat. Huvuddelen
av de nationella medlen gar till personalkostnader. Det ar dock svart att faststélla nagra
exakta belopp eftersom Eurestjansterna huvudsakligen har ingatt i de offentliga
arbetsformedlingarnas serviceutbud. | de flesta fall kompletterar Europeiska
socialfonden (ESF) de nationella medlen nar det galler rekrytering, radgivning och
vagledning pa nationell och gransoverskridande niva. Kommissionen har inga uppgifter
om vilka belopp som har anslagits for Eures verksamhet inom ramen for ESF for
programperioden 2014-2020. Eftersom det & en fond med delad forvaltning ar

22 |Information finns p& Euresportalen: https://ec.europa.eu/eures/public/sv/your-first-eures-job-emp (last
den 2 augusti 2018).

2 Begreppet Euresr&dgivare anvands fortfarande ofta inom Euresnatverket, &ven om det inte langre ar
nagon officiellt erkand term sedan forordning (EU) 2016/589 tradde i kraft. | forordningen anvands
endast begreppet personal for att beteckna de personer som arbetar inom Eures.

2% Narmare uppgifter finns i bilagan: Figur 2 — Antal Euresradgivare och liknande personal p& EU-nivé
2017.
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informationen pd EU-niva begransad till vad som har faststallts i ESF-férordningen®,
sérskilt i genomforandeférordning (EU) nr 215/2014 i vilken insatskategorierna faststalls.

Horisontella verksamheter som anordnas av Europeiska samordningsbyran finansieras
inom Euresdelen av EaSI?®, vilket dven galler en del av driftskostnaderna for Eures
tjansteleveranttrer i Norge och Island. Vissa tjanster, t.ex. skraddarsytt stod inom ramen
for riktade program for rorlighet, finansieras ocksa inom EaSl. En uppstéallning 6ver hur
EaSl:s finansiella medel for Eures ar fordelade under rapporteringsperioden redovisas i
avsnitt 2.2.9 nedan.

2.1.3.3. It-infrastruktur

Som ett led i genomférandet av foérordningen fran 2016 har eller haller alla
medlemsstater pa att anpassa sin it-infrastruktur for att kunna 6verfora fler lediga platser
och meritforteckningar till Euresportalen.

Dessutom har manga av dem lanserat nationella initiativ som syftar till att forbattra
landernas onlinetjanster. Till exempel tillhandahaller vissa nationella samordningskontor
Eurestjansterna digitalt i foérsta hand (Storbritannien). Andra anvander sig i allt storre
utstrdckning av teknik for att locka, rekrytera och matcha arbetssokande genom att
tillhandahalla onlinekurser i hur man soker jobb pa Eures nationella webbplats
(Danmark). En Euresapp haller pa att utvecklas som ska gora det lattare for arbetsgivare
att hitta gransdverskridande arbetstagare i Belgien och Nederlanderna®’ (Eures
Scheldemond). Andra exempel pa innovativa losningar for att tillhandahalla tjanster ar en
sarskild webbplats for ungdomar i Belgien®, ett niara samarbete med it-delen i
programmet Ditt forsta Euresjobb i Cypern, en checklista pa internet om
Euresforfarandet for radgivare vid de offentliga arbetsformedlingarna i Kroatien,
lanseringen av 38 onlinetjanster i Frankrike och webbinarier som ett kostnadseffektivt
satt att tillhandahélla information ”live” utan geografiska hinder.

2.1.3.4. Styrning och samarbete mellan berdrda parter

De nationella samordningskontoren bedriver en stor del av sin verksamhet i samarbete
med en lang rad olika berérda parter pa lokal, regional, nationell och
granséverskridande niva. Dessa bestar bland annat av arbetsmarknadens parter, andra
europeiska natverk, yrkesvéagledningar, handelskammare och myndigheter med ansvar
for social trygghet och beskattning. Det kan noteras att ju narmare samordningskontoren
samarbetar med aktorer pa féltet desto framgangsrikare ar de gemensamt anordnade
verksamheterna som da leder till fler lyckade matchningar mellan arbetssokande och
arbetsgivare.

% Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1304/2013 av den 17 december 2013 om Europeiska
socialfonden och om upphévande av radets forordning (EG) nr 1081/2006, skal 5 och artikel 3 a i.

% Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 1296/2013 av den 11 december 2013 om Europeiska
unionens program for sysselsattning och social innovation (EaSl) och om é&ndring av beslut
nr 283/2010/EU om inrdttande av ett europeiskt instrument Progress for mikrokrediter for
sysselsattning och social delaktighet, artikel 20 b.

21 https://www.pzc.nl/zeeuws-vlaanderen/grensarbeiders-sneller-te-vinden-via-app~ae498dal/

28 https://jeunes.leforem.be/
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2.1.3.5. Kommunikationen i Eureslanderna

En del av Eures kommunikationsbudget anvénds for att framja Eureslandernas
kommunikationsinsatser. Det handlar bland annat om att ge stod for att stdrka Eures
visuella identitet, ge rad i fragor som ror sociala medier eller ge stod till filmproduktion
och evenemang. Informations- och kommunikationsverksamheten riktar sig till olika
malgrupper inom hela Euresnatverket. Vissa nationella samordningskontor genomfor
allmanna informationskampanjer (Estland), nagra riktar in sig pa specifika sektorer
(Island), medan andra riktar in sig pa ungdomar (Nederlanderna). Sociala medier och
riktade kampanjer anvénds i allt storre utstrackning for att fraimja Eures verksamhet vid
sidan om de offentliga arbetsformedlingarnas webbplatser, till exempel i Belgien,
Cypern, Estland, Norge, Spanien och Sverige. Euresmedlemmarnas konton pa sociala
medier har cirka 120 000 foljare®.

Informationsmaterialet for arbetsgivare och arbetssokande &r anpassat, riktat och
tillgangligt pa olika sprak. Under 2017 bestédlldes omkring 330 000 exemplar av
Euresrelaterat  informationsmaterial frdn  Euresnatverket och nastan 700 000
prenumeranter tog del av  Eures nyhetsbrev. Exempel pa innovativ
kommunikationsverksamhet &r en informationsdag ombord pa ett tdg mellan
Nederldnderna och Tyskland som anordnades av det regionala gransoverskridande
partnerskapet, en musikfestival utomhus i syfte att framja gransoverskridande rorlighet,
ett radioprogram om Eures som sdnds varje vecka och ett tv-program om
arbetskraftens rorlighet i Italien.

2.1.3.6. Overvakning och utvirdering av verksamheten

| den nya Euresforordningen faststalls ett resultatinriktat forhallningssatt till
Euresnatverkets verksamhet. Programplaneringscykeln har varit det huvudsakliga
verktyget for den arliga 6vervakningen av verksamheten under perioden. Inom ramen for
denna har varje nationellt samordningskontor i en arlig nationell verksamhetsrapport
redovisat det nationella Euresnatverkets arbete och resultat i forhallande till de mal som
anges i det nationella arbetsprogrammet (tidigare kallat verksamhetsplan). Dessutom
granskar Euresradgivarna Eures tjanster till arbetssokande och arbetsgivare och
redovisar sina slutsatser i en manatlig Overvakningsrapport. Eures har aven ett
resultatméatningssystem for att pa ett konsekvent sétt mata Euresnatverkets resultat och
verksamhet. Fran och med 2018 kommer systemet att anvandas for att Overvaka
programplaneringen av Eures verksamhet enligt faststallda indikatorer™.

2.2. Europeiska samordningsbyrans horisontell stodverksamhet

2.2.1. Samordning och ledningsstod

Europeiska samordningsbyran organiserar Europeiska samordningsgruppens arbete. Den
leder dess moten som halls med jamna mellanrum for att presentera och diskutera den
senaste utvecklingen och nyheter inom né&tverket och for att utbyta basta praxis och
lagesbeskrivningar om genomférandet av forordningen och it-systemens kompatibilitet.

2 For att f& en battre dverblick dver Eures nationella sociala mediekanaler och deras rackvidd gor
Europeiska samordningsbyran en kartlaggning av dessa varje ar.

%0 Kommissionens genomfdrandebeslut (EU) 2018/170 av den 2 februari 2018 om enhetliga detaljerade
specifikationer for insamling och analys av uppgifter for att vervaka och utvardera hur Euresnatverket
fungerar.
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Europeiska samordningsbyran dvervakar och underlattar d&ven programplaneringscykelns
olika skeden och samordnar de nationella samordningskontorens arbete med planering,
aterkoppling och rapportering.

2.2.2. Drift och utveckling av Euresportalen och it-tjanster i samband
darmed

Europeiska samordningsbyran driver Euresportalen for rorlighet i arbetslivet. Den har i
nara samarbete med medlemsstaterna ocksa infort ett nytt system och nya férfaranden
for att sékerstélla ett véalfungerande utbyte av lediga platser och meritforteckningar.
Under 2017 antogs en rad standarder for formatet for lediga platser och
meritforteckningar. Dessa bygger pa internationella Gppna standarder for
personalresurser.  Samordningsbyran  har  erbjudit medlemsstaterna  sérskilda
standardmoduler fér genomforandet, vilket avsevért minskar arbetsbérdan for att kunna
delta i det nya systemet for informationsutbyte. Overgdngen till det nya systemet pa
Euresportalen genomférdes under det forsta halvaret 2018 och Gvervaknings- och
stddmekanismer for teknisk beredskap och datakvalitet inrattades.

2.2.3. Utbildning och fortbildning

Samordningsbyran anordnar ett gemensamt utbildningsprogram och fortbildning for
Euresmedlemmarnas och Euressamarbetspartnernas personal. | detta ingar att genomféra
ett fornyat utbildningsprogram for Eures — lanseringen av Euresakademin 2016. Den
omfattar all utbildningsverksamhet enligt Euresférordningen med malet att ge Eures
personal de verktyg, kunskaper och féardigheter som de behbver for att utveckla
platsformedlings- och rekryteringsverksamheten. De nationella Euresnédtverken uppger
att det finns ett stort intresse for utbildning pa EU-niva®.

Pa nationell niva utbildar Euresmedlemmar och Euressamarbetspartner sin personal i
syfte att garantera en gemensam grundldggande kunskap om Eures. Ny personal far
forberedande utbildning i olika format (t.ex. i klassrum, pa webben eller med verktyg
for sjalvstudier) pa nationell niva for att battre forstd natverkets mal, verktyg och
strategier ur ett nationellt perspektiv. Denna utbildning pa nationell niva utformas av de
nationella samordningskontoren utifran vagledande riktlinjer, verktyg och rad fran Eures
utbildningsgrupp.

2.2.4. Helpdesk

Samordningsbyran tillhandahdller en helpdeskfunktion for alla som anvander
Euresportalen och dess tjanster (dvs. arbetssokande, arbetsgivare, Euresmedlemmarnas
och Euressamarbetspartnernas personal, de nationella samordningskontoren och
gastbesokare). | den ingar att besvara alla fragor om tjansterna pa Euresportalen,
inklusive extranatet, och tjansterna pa plattformen europeiska jobbdagar. Fragor kan
stillas via portalens webbformular, telefon (gratisnummer), chatt eller Skype. Under

3! Resultattavlan fér den inre marknaden 2017
http://ec.europa.eu/internal _market/scoreboard/performance by governance_tool/eures/index_en.htm
(l4st den 2 augusti 2018). Europeiska samordningsbyran uppger att under 2017 deltog sammanlagt 696
personer i klassrumsforlagd utbildning, 480 personer i webbutbildning och 132 personer i
konsolideringsfasen. Deltagarna kom fran 30 lander. Under forsta halvaret 2018 deltog 360 deltagare
frén 27 Eureslander i klassrumsforlagd utbildning. Kvaliteten i utbildningsutbudet kontrolleras med
hjalp av aterkoppling frén deltagarna. Under 2017 visade denna att de flesta deltagarna tyckte att
kurserna var anvandbara och valorganiserade och att innehallet var relevant.
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2017 behandlade Eures helpdesk cirka 20 000 fragor fran anvandarna.
2.2.5. Natverksbyggande, utbyte av basta praxis och 6msesidigt larande

Europeiska samordningsbyran verkar for ckat natverksbyggande, émsesidigt larande och
utbyte av basta praxis inom Euresnatverket. UtOver samordningsgruppens och andra
expertgruppers ordinarie moten har ett antal specifika evenemang for omsesidigt
larande anordnats under perioden. Syftet dr att utbyta idéer och basta praxis mellan de
nationella samordningskontoren och forbéttra samarbetet inom natverket. Till exempel
anordnades under 2018 ett evenemang for émsesidigt larande om utformningen och
genomforandet av  system for godkdnnande av  Euresmedlemmar och
Euressamarbetspartner och ett evenemang med externa experter om bésta praxis vid
automatiska matchningsverktyg. Dessutom togs en ny version av Eures extranat i drift i
borjan av 2018. Syftet &r att stodja och uppmuntra samarbete och utbyte av information
inom Euresnatverket genom interaktiva arbetsytor och forum.

2.2.6. Informations- och kommunikationsverksamhet

Europeiska samordningsbyran stoder informations- och kommunikationsverksamhet
inom Euresnétverket for att 0ka medvetenheten om Eures i enlighet med Eures
kommunikationsstrategi for 2015-2020. Den utarbetar riktade vagledningsdokument for
Eureslandernas flerariga nationella kommunikationsplaner och har inrattat en grupp
nationella kommunikationsexperter som ska utbyta och frimja basta praxis. Dessutom
driver samordningsbyran plattformen for europeiska jobbdagar pa internet och leder
arbetet med att anordna mer &n 30 jobbdagar och rekryteringsevenemang (online, pa plats
eller bade och) per ar.

Eures har manga foljare pa sociala medier — 6ver 260 000 féljare pa Facebook, mer an
36 000 pa Twitter och 28 000 pa LinkedIn. Eures YouTube-kanal har gjorts om for att
béttre ta hansyn till olika malgrupper och skapa en tydligare dverblick 6ver de klipp som
finns. Under 2017 lanserade Eures sin forsta kampanj pa sociala medier. Syftet med
kampanjen #YourCareerMove var att 6ka medvetenheten om Eures olika tjanster och
att framja samarbete inom nétverket. Kampanjen berdknas ha resulterat i 10 miljoner
exponeringar. Under kampanjen skapade 440 fragesportsdeltagare en Euresprofil (vilket
innebar en konverteringsgrad som ligger 4-5 ganger Gver genomsnittet pa sociala
medier). Vidare uppgav 85 % av de nationella samordningskontoren att de var ndjda med
kampanjens marknadsforingsverktyg. Kampanjen har nominerats till Digital
Communications Awards 2018 i kategorin "institutioner”.

Sedan 2016 har samordningsbyran offentliggjort 216 nyhetsartiklar pa Euresportalen och
114 artiklar pa Eures extranatportal. | artiklarna pa Euresportalen beskrivs
framgangssagor om arbetssokande och arbetsgivare som deltagit i Eures,
rekryteringstrender eller tips vid arbetssokande och rekrytering. Publikationerna
pa Drop’pin@EURES har uppdaterats och en handledning med titeln The
Practitioner’s guide to EURES har tagits fram i syfte att forklara de fordndringar som
skett till foljd av den nya Euresférordningen. Dessutom har samordningsbyran
sammanstallt en ny broschyr och en folder om programmet Reactivate.

Samordningsbyran har ocksa tagit fram informationsgrafik, en styleguide for Eures,
uppdaterade grafiska riktlinjer och en handbok for arrangorer av europeiska jobbdagar pa
internet. Eures nyhets- och informationsbyra (Enib) har antagit en ny innehallsstrategi
for att underlatta planeringen av sina publikationer och anpassa dem till aktiviteten pa
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sociala medier. Den faststillde manatliga teman och skickade ut regelbundna
uppdateringar och paminnelser. Den lade &ven ut informationsmaterial pa det nya
extranatets kommunikationsyta sa att hela Euresnatverket kunde ta del av det.

2.2.7. Analys av geografisk och yrkesmassig rorlighet

Varje ar offentliggér kommissionen en rapport om arbetskraftens rorlighet. Den
innehaller viktig information om fléden och monster i EU- och Eftalanderna, med sarskilt
fokus pa rorliga arbetstagares situation pa arbetsmarknaden och pa
jamstalldhetsperspektivet®. Baserat pd denna information har kommissionen varje &r
sedan 2017 tagit fram en analys av under- och dverskott pa arbetskraft och deras orsaker i
Eureslanderna®.

2.2.8. Utveckling av en lamplig struktur for samarbete och
platsféormedling for larlings- och praktikplatser

Att formedla lediga larlings- och praktikplatser och matcha dem med arbetssokande fran
andra lander ar komplicerat och resurskravande, med tanke pa att de institutionella
strukturerna skiljer sig kraftigt at mellan Eureslanderna. Europeiska samordningsbyran
bidrar till att utveckla en samsyn och lampliga stodtjanster genom att tillhandahalla en
rad minimikrav pa uppgifternas kvalitet och informationen om larlings- och
praktikplatser pa Euresportalen. For narvarande haller t.ex. samordningsbyran,
tillsammans med medlemsstaterna, pa att ta fram rekommendationer for mottagande
organisationer. Rekommendationerna handlar om hur forfarandet bor ga till, fran det att
ett erbjudande offentliggors till det att larlings- eller praktikplatsen avslutas och
inbegriper  dverforingen  av  erbjudandet och  Euresmedlemmarnas  och
Euressamarbetspartnernas samspel med de organisationer som offentliggér erbjudandet.
Rekommendationerna kommer, sa snart de har antagits, att offentliggoras pa
Euresportalen.

2.2.9. Finansiella medel

Programdelen Eures inom EaSl-programmet star for finansieringen av den horisontella
stodverksamheten. Den omfattar bland annat utveckling och underhall av Euresportalen
for rorlighet i arbetslivet, det gemensamma utbildningsprogrammet, kommunikation,
analys- och natverksverksamhet, Ditt fdrsta Euresjobb och gréanséverskridande
partnerskap.

Tabellen nedan visar en preliminér uppstallning av hur de faktiskt anslagna medlen efter
upphandlings- och bidragsforfaranden &r fordelade*:

Huvudsakliga verksamhetsomraden 2016 2017 Forsta
halvaret

2018

1. Portalen for rorlighet i arbetslivet 3 600 000 4 270 000 2 280 000
2. Helpdesk 300 000 350 000 250 000
3. Oversattning 500 000 500 000 543 500
4. Gemensamt utbildningsprogram 1 600 000 1 800 000 875 000

%2 Arliga rapporter om arbetskraftens rérlighet inom EU 2016 och 2017 finns i EU Bookshop.

%3 Rapporten Labour shortages and surpluses 2017 finns i EU Bookshop.

% Tabellen &r inte uttbmmande eftersom vissa specifika budgetposter inte ingdr, tex. stod till EES-

landerna och arbetsmarknadens parter (beroende pa inbjudan att 1amna férslag) och webbhotellavgifter
for portalen.
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5. Natverkets moten 100 000 140 000 125 000
6. Stod till ndtverkets verksamhet 2 800 000 2 800 000 1225000
7. Ditt forsta Euresjobb 9900 100 3000 000 7 054 000
8. Gransoverskridande partnerskap 3900 000 3400 000 3226 090,5
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3. FORORDNINGENS GENOMFORANDE | MEDLEMSSTATERNA

| detta avsnitt ges en lagesrapport om medlemsstaternas tillampning av
Euresforordningen i enlighet med artikel 33 andra stycket i den férordningen. Analysen
bygger pa de nationella samordningskontorens svar pa en enkét och pa en checklista 6ver
medlemsstaternas efterlevnad, samt pa 6vrig information som kommissionen har tillgang
till. Varje avsnitt inleds med en tabell med en summarisk 6versikt dver checklistan éver
forordningens genomfaérande. Nar uppgifter rapporteras for (del-)atgarder presenteras det
sammanlagda resultatet i tabellen. N&r uppgifter rapporteras for alla delatgarder
presenteras det lagsta vardet. Nar inga uppgifter rapporteras for vissa delatgarder
presenteras atgarden som delvis genomford.

Ingen uppgift*
Genomford

Delvis genomford

Ej genomford
*Det nationella samordningskontoret har rapporterat att uppgiften saknas eller sd har inga uppgifter
rapporterats.

3.1.  Natverkets sammanséattning och organisatoriska fragor

1. Natverkets sammanséttning och organisatoriska fragor
Atgard 1: Utse de nationella samordningskontoren (artikel 9.1) och
underratta Europeiska samordningsbyran

Atgard 2: Utse en foretradare for samordningsgruppen (artikel 14) och
underrétta Europeiska samordningshyran

Atgard 3: Utse de offentliga arbetsférmedlingar som &r relevanta for
verksamheten i Euresnétverket till Euresmedlemmar (artikel 10)
Atgard 4: 1dentifiera organisationer som &r verksamma i Euresnatverket
och som fortsétter att vara det under dvergdngsperioden (artikel 40)

3.1.1. Forordningens krav

Medlemsstaterna ska informera Europeiska samordningsbyran om det nationella
samordningskontor som de har utsett. Den offentliga arbetsformedlingen har en
sarskild stallning som medlem i varje medlemsstat. | en rad minimikriterier®® anges
vilka skyldigheter de offentliga arbetsformedlingarna har som Euresmedlemmar.
For att uppfylla sina skyldigheter kan de nationella arbetsférmedlingarna utkontraktera,
delegera eller inga sarskilda avtal med organ som de ansvarar for. Organisationer som
var en del av de nationella Euresnatverken redan innan férordningen tréddde i kraft 2016
kan fa fortsatta att vara samarbetspartner under en 6vergangsperiod innan de pa nytt
maste ansdka om att bli medlem eller samarbetspartner i Euresnatverket. Det nationella
samordningskontoret ska informera Europeiska samordningsbyran om néatverkets
sammanséattning under évergangsperioden.

3.1.2. Genomforande

Alla medlemsstater har utsett sina nationella samordningskontor och foretrddare for
europeiska samordningsgruppen och har informerat samordningsbyran om detta. Berorda
myndigheter och partnerorganisationer i alla medlemsstater har informerats om de
offentliga arbetsférmedlingarnas skyldigheter och om foréandringar i natverket till 6ljd

% Férordning 2016/589, bilaga I: Gemensamma minimikriterier.
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av den nya Euresforordningen. Till féljd av detta har en del av de nationella
samordningskontoren &ndrat sin personalsammanséattning och Euresnatverket har i
vissa fall genomgatt forandringar. Ibland har t.ex. regionala offentliga arbetsformedlingar
blivit medlemmar och utgor, tillsammans med de nationella samordningskontoren, det
nationella Euresnatverket. | enlighet med kraven har de nationella samordningskontoren
via Eures helpdesk informerat Europeiska samordningsbyran om férandringarna i de
nationella Euresnatverken och i de nationella samordningskontorens struktur. Det ar de
offentliga arbetsférmedlingarna som tillhandahaller Eures tjanster till arbetssokande
och arbetsgivare, bade online och offline. I flera medlemsstater ar Eures tjanster helt
integrerade i de nationella offentliga arbetsformedlingarnas tjansteutbud.

3.1.3. Utmaningar

Medlemsstaterna rapporterar att de nationella samordningskontorens ansvarsomrade har
utokats till foljd av forordningens genomférande. Det utokade ansvarsomradet har dock inte
alltid atfoljts av mer personal eller hojda budgetanslag. | synnerhet rapporterar nationella
enmanskontor i mindre medlemsstater att de har fatt en stor administrativ bérda och en
omfattande rapporteringsskyldighet till foljd av den nya Euresforordningen. Till exempel
vantas utvidgningen av Euresnatverket for att godkdanna medlemmar och
samarbetspartner kraftigt paverka de nationella samordningskontorens forvaltningsbehov. |
takt med att natverket utvidgas far &ven de nationella samordningskontoren fler
arbetsuppgifter att hantera och samordna for att se till att nya medlemmar och
samarbetspartner ar anslutna till den gemensamma it-plattformen, uppfylla sina
Overvaknings- och rapporteringsskyldigheter och sakerstalla uppgifternas kvalitet (lediga
platser och meritforteckningar) pa Euresportalen.

3.2.  Styrning och samverkan med organisationer utanfor Euresnatverket

11. Styrning och samarbete med organisationer utanfér Eures

Atgard 1: Ateruppratta samarbetet med berérda parter (artikel 9.7)

Atgard 2: Ateruppratta samarbetet med andra tjénster och natverk for
information och rddgivning inom EU(artikel 16.2)

Atgard 3: Féra dialog med arbetsmarknadens parter pa nationell niva
(artikel 16.3)

Atgard 4: Uppratta samarbete med berérda behériga myndigheter
(artikel 26.2) och informera medlemmar och samarbetspartner

3.2.1. Forordningens krav

Euresnatverkets viktigaste organisationer i medlemsstaterna ar de offentliga
arbetsformedlingarna och andra Euresmedlemmar och Euressamarbetspartner. For att
natverket ska fungera maste de dock samarbeta med flera andra organisationer. |
forordningen anges att ett av de nationella samordningskontorens ansvarsomraden &r att
framja samarbete med bertrda parter inom ramen for Euresnétverket. De nationella
Euresnatverken ar ocksa skyldiga att samarbeta med andra tjanster eller natverk for
information och radgivning inom EU. Dessutom bor de nationella
samordningskontoren se till att Euresnétverket kan féra en regelbunden dialog med
arbetsmarknadens parter, i enlighet med nationell ratt och praxis. For att ge
arbetssokande och arbetsgivare tillgang till information om beskattning, fragor om
anstallningsavtal,  pensioner,  sjukforsédkring, social trygghet och aktiva
arbetsmarknadsatgarder bor de nationella samordningskontoren dven uppréatta kontakter
med behdriga myndigheter pa nationell niva.
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111. Utvidgning av natverket
Atgérd 1: Gora forberedelser for systemet for godkénnande (artikel 11)
och underrétta Europeiska samordningshyran

3.2.2. Genomférande

Den forsta gruppen av berdrda parter ar nationella myndigheter samt arbetsmarknadens
parter i manga medlemsstater. Information om Eures utbyts i regel vid regelbundna
moten och samordningssammantraden. Andra berdrda organisationer som arbetar med
den europeiska arbetskraftens rorlighet, t.ex. EU:s informations- och radgivningstjanster,
far ocksa information om Eures och blir regelbundet inbjudna att delta i eller vara
med och anordna Euresevenemang. Flera medlemsstater har slutfort sin kartlaggning
av berdrda organisationer som for narvarande star utanfor Euresnatverket, medan andra
fortfarande arbetar med detta. | framtiden kan en del av dessa organisationer komma att
bjudas in att bli medlemmar eller samarbetspartner. Kartlaggningen visar ocksa var
natverket skulle kunna forstarkas med hjalp av partnerskap, t.ex. med leverantdrer av
larlings- och praktikplatser, nagot som for narvarande saknas i flera lander.

3.2.3. Utmaningar
Inga sarskilda problem rapporterades av medlemsstaterna i samband med detta krav.

3.3.  Utvidgning av natverket

Atgérd 2: Genomfora systemet for godkénnande (artikel 11, 12)

Atgérd 3: Sakerstélla efterlevnaden nér det galler mallen for det
nationella systemet och forfarandena for utbyte av information mellan

Atgérd 4: Overvaka medlemmarnas och samarbetspartnernas efterlevnad

3.3.1. Forordningens krav

Organisationer som vill ansluta sig till Euresndtverket som nya medlemmar eller
samarbetspartner kan godkénnas via de nationella system for godkdnnande som varje
medlemsstat ska inratta i enlighet med de minimikrav som faststélls i Euresforordningen.
Medlemsstaterna far lagga till nationella kriterier for godkannande for att uppratthalla
kontrollen dver ackrediteringen av nya medlemmar och samarbetspartner i enlighet med
nationella krav samt forordningen. Enligt Euresforordningen och tillhérande
genomforandebeslut ska alla medlemsstater ha infort ett sadant system for godkannande,
bland annat for 6vervakning av medlemmarnas och samarbetspartnernas efterlevnad, och
ha underrattat Europeiska samordningsbyran om detta®. I férordningen faststalls att en
overgangsperiod ska galla fram till maj 2018, da det system for godkannande som infors
I syfte att utvidga nétverket ska ha genomforts. Detta har gjort att Euresnatverken har
kunnat fortsatta att samarbeta med partnerorganisationer, t.ex. gransoverskridande
partner, medan de forberedde sig for att uppfylla de krav som stélls pA medlemmar och
samarbetspartner enligt den nya Euresforordningen.

3.3.2. Genomforande

Alla medlemsstater utom en har meddelat att de har utarbetat eller infort ett system for
godkannande. Endast en tredjedel av dem hade dock officiellt underrattat Europeiska

% Det har 4nnu inte antagits nagon sddan genomforandeakt som avses i artikel 11.8 med en mall for
beskrivning av det nationella systemet och férfarandena for utbyte av information mellan
medlemsstaterna.
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samordningsbyran om sina respektive system fore juli 2018. | flera medlemsstater far
blivande medlemmar och samarbetspartner delta i moten och seminarier om Eures
verksamhet eller om hur man gar till vaga for att bli medlem eller samarbetspartner.
Andra medlemsstater har lanserat kommunikationsstrategier for att na ut till potentiella
medlemmar och samarbetspartner med information om Euresnéatverket. | juli 2018 hade
inga nya medlemmar eller samarbetspartner godkants men flera nationella
samordningskontor har meddelat att de haller pa att beddma inkomna ansokningar eller
att de har offentliggjort ansékningsomgangar.

Medlemsstaterna kommer att kontrollera att deras medlemmar och samarbetspartner
efterlever forordningen och har antingen inrattat lampliga system eller haller pa att
utarbeta en mekanism for att gora detta. Efterlevnad omfattar rapportering av uppgifter
och utbyte av information med de nationella samordningskontoren, som i sin tur
rapporterar till Europeiska samordningsbyran.

3.3.3. Utmaningar

Néstan hélften av medlemsstaterna uppger att de har drabbats av forseningar i det
nationella lagstiftningsforfarandet for att inrdtta ett system for godkannande.
Dessutom &r en konsekvens av att utvidga Euresnadtverket att de nationella
samordningskontoren maste forvalta ett storre natverk for att se till att medlemmar och
samarbetspartner &r anslutna och kompatibla med den gemensamma it-plattformen, och
for att sakerstalla kvaliteten pa uppgifter och information som utbyts och rapporteras
inom natverket och pa Euresportalen.

3.4. Utbyte av lediga platser och meritforteckningar

1V. Mekanismer for utbyte av uppgifter, synlighet, verktyg, interoper 83 a4 43 E A EN S LGRS

Atgard 1: Sakerstélla ett fungerande utbyte av lediga platser

Atgard 2: Sakerstélla ett fungerande utbyte av meritférteckningar

3.4.1. Forordningens krav

Det Oppna utbytet av lediga platser, platsansékningar och meritforteckningar ar ett
av de viktigaste inslagen i den nya Euresférordningen. Enligt férordningen ér alla
Euresmedlemmar och Euressamarbetspartner skyldiga att 6verfora sina offentliggjorda
lediga platser till Euresportalen och forbereda sig for att utbyta uppgifter om larlings-
och praktikplatser. Medlemsstaterna forvantas ocksa utbyta information om nationell
praxis och dataskyddsfragor. Alla uppgifter maste utbytas via en enda samordnad
kanal. Alla bor tillampa de tekniska standarderna for att den automatiska matchningen
ska fungera. Medlemsstaterna bor ocksa Overvaka ansokningar fran Euresmedlemmar
och Euressamarbetspartner och se till att Eures &r synligt pa nationell niva.

3.4.2. Genomfdrande

Medlemsstaterna har gjort de andringar som behdvs for att kunna genomféra den enda
samordnade kanalen. Aven om de flesta medlemsstater har fullgjort sina skyldigheter nar
det galler utbyte av lediga platser fére maj 2018, tycks de behdva mer tid nar det géller
utbyte av meritforteckningar’’. De flesta medlemsstater &verfor larlings- och
praktikplatser med en yrkesmassig bestandsdel till Euresportalen tillsammans med
Ovriga lediga platser. Flera medlemsstater arbetar med att forbattra sitt utbud av larlings-

" F6r narmare uppgifter om genomférandet i de enskilda medlemsstaterna, se figurerna 6 och 7 i bilagan.
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och praktikplatser via Eures genom att kontakta leverantrer och uppratta ett system for
insamling av lediga platser.

| syfte att utveckla ett automatiskt matchningsverktyg genom Euresportalen haller alla
medlemsstater pa att successivt genomfora den europeiska klassificeringen av
fardigheter, kompetenser och yrken (Esco) i Euresnatverket. Nar denna rapport skrevs
var de flesta medlemsstater klara med eller holl pa att analysera de nationella
klassificeringssystemen, vilket visar pa de skillnader som finns i efterlevnaden av Esco.

3.4.3. Utmaningar

Arbetet med att fa till stand ett utbyte av meritforteckningar pagar fortfarande i de
flesta medlemsstater. Endast en medlemsstat var fardig fére juli 2018 men nagra till
vantas bli klara i slutet av 2018. Det kravs fortfarande tekniska forédndringar for att
anpassa it-systemen till den enda samordnade kanalen. En annan utmaning &r den
foraldrade it-infrastrukturen i vissa regioner som inte kan hantera den verksamhet som
bor inga i de integrerade samordningsmekanismerna. Skalet till forseningarna med att
genomfora planerade it-relaterade verksamheter pa nationell niva uppges oftast vara en
brist pa personal, it-resurser eller ekonomiska resurser. Slutligen har nagra medlemsstater
uttryckt oro dver skyddet och sékerheten for personuppgifter vid utbytet av lediga platser
och meritforteckningar pa Euresportalen. Europeiska samordningsbyran har vidtagit
atgarder med anledning av detta.

3.5.  Stodtjanster

odtjanste AT | BE|BG|CY|CZ
Atgard 1: Sakerstalla kontinuiteten genom de offentliga
arbetsformedlingarna

Atgard 2: Hjalpa till med registreringarna pa Euresportalen (artikel 20) | - | - [ A

Article 3: Tillhandahélla grundldggande information om Eures (artikel
22)

Artikel 4: Overvaka medlemmarnas och samarbetspartnernas tillampning| & | - | - [A | - | -

3.5.1. Forordningens krav

Atgérd 5: Tillhandahélla stédtjanster i gransregioner

Atgard 6: Se till att stod till rérlighet ingdr i de aktiva
arbetsmarknadsatgarderna (artikel 28, skal 46)

Medlemsstaterna &r skyldiga att genom sina nationella offentliga arbetsférmedlingar
sékerstélla kontinuiteten i Eures tjanster, ge information och stdd till arbetssokande
och arbetsgivare som vill registrera sig pa Euresportalen och att kontrollera
ansokningar fran framtida medlemmar och samarbetspartner. Medlemsstaterna bor
ocksa tillnandahalla stodtjanster i gransregioner och forvantas se till att stod till
rérlighet ingar i sina nationella aktiva arbetsmarknadsatgarder.

3.5.2. Genomforande

Néstan alla medlemslander uppger att de sakerstéller kontinuiteten nar de
tillhandahaller stodtjanster till arbetssokande och arbetsgivare. Information om Eures
finns pa alla de offentliga arbetsformedlingarnas webbplatser och pa de nationella
Euresportalerna, i tillampliga fall. Som ett led i Eures stodtjanster erbjuder
medlemsstaterna vagledning och stod till arbetssokande och arbetsgivare som vill
registrera sig pa Euresportalen. Kroatien tillhandahaller dessutom instruktionsfilmer som
visar hur man anvéander Euresportalen. Mer detaljerad information finns i allmanhet pa
internet, sarskilt nar det galler riktade program for rorlighet. Nagra medlemsstater
anser att det bor bli enklare att komma at informationen pa Euresportalen och de
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offentliga arbetsférmedlingarnas webbplatser med ett par klick.

Stodtjansterna omfattar aven gransregioner. 17 medlemsstater ar klara med eller haller
pa att identifiera organisationer som kan tillhandahalla stodtjanster i gransregioner, bland
annat hjalp att soka arbete. For att uppfylla kraven i férordningen maste vissa
medlemsstater dock forbattra hjalpen till arbetssokande med att séka arbete utomlands.
Till exempel maste de se till att den aktiva arbetsmarknadspolitiken omfattar hjalp med
att soka arbete utomlands och att utlandska medborgare far anvanda tjansten.

| varje medlemsstat har Eures handlaggare efter godkdnnande av det nationella
samordningskontoret tillgang till hela Euresportalen, inbegripet lediga platser och
meritforteckningar. De far ocksa information och véagledande dokument om gallande
rutiner, med sarskilt fokus pa frdgan om skydd av personuppgifter i meritforteckningar,
som en medlemsstat uppger kommer att inga i utbildningen av Euresradgivare.

3.5.3. Utmaningar
Inga sarskilda problem rapporterades av medlemsstaterna i samband med detta krav.

3.6. Informationsutbyte, programplanering och resultatmatning

ormatio byte, programplanering, re g AT |BE|BG|CY|CZ|DE|DK|EE|EL|ES| FI |FR|HR/HU| IE | IT [LT |LV|LU|MT|NL|PL|PT|RO| S!

SK|SE|UK|CH| IS

Atgard 1: Utbyta information - Al - |- A -lalalal-|Al-|aljafA AlAafAa|la|a

Atgard 2: Sikerstalla efterlevnaden nar det géller mallarna for utbyte av
information om de nationella arbetsprogrammen (artikel 31)

Atgard 3: Sikerstilla efterlevnaden nar det géller de enhetliga
specifikationerna fér insamling av uppgifter for évervakning och

3.6.1. Forordningens krav

Det informationsutbyte som sker inom Euresnatverket om verksamheter, strategier och
evenemang &r utgangspunkten for samarbetet inom och mellan lander, samt med
Europeiska kommissionen. Samordningen inom hela Euresnétverket underléttas av det
informationsutbyte som sker mellan berérda medarbetare och organ inom varje
medlemsstat och tillampliga interna samarbetsavtal. Det finns sarskilda
samordningsmekanismer for varje nationellt sammanhang for att samla in och
rapportera den information som krdvs enligt forordningen till det nationella
samordningskontoret.

3.6.2. Genomfdrande

Flera medlemsstater har tagit fram en mall eller ett onlineverktyg for att alla berérda
parter ska kunna fullgora sina rapporteringsskyldigheter pa ett enklare satt. Framforallt
har samordningsinsatserna lett till ett férdjupat samarbete mellan Eures personal och de
offentliga arbetsformedlingarnas arbetsgivartjanster i flera medlemsstater. Nér det géller
samordningen av de skyldigheter som ska fullgoras enligt forordningen har
medlemsstaterna anordnat regelbundna evenemang och gemensamma moten med alla
berdrda nationella aktorer, inklusive foretagsforum och arbetsgivarevenemang. FOr att
Oka expertkunskapen i natverket har de offentliga arbetsférmedlingarna i vissa
medlemsstater bjudit in olika samarbetspartner, tex. i fraga om larlings- och
praktikplatser.

Medlemsstaterna arbetar bland annat med att fa till stand ett utbyte av information om
under- och 6verskott pa arbetskraft pa de nationella och arbetsmarknaderna och i
vissa sektorer av dessa — en fraga som 22 medlemsstater for narvarande arbetar med.
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Till foljd av denna insamling av uppgifter bidrar de flesta medlemsstater till en
gemensam analys av arbetsmarknaden for Eures, till en béattre planering av verksamheten
och till malinriktat samarbete mellan lander.

Det Overgripande resultatet av Eures verksamhet méts med hjalp av
resultatméatningssystemet. For detta &ndamal har Europeiska samordningsbyran skapat
ett rapporteringsverktyg som anvands av alla nationella samordningskontor. For att
sékerstélla en omsorgsfull rapportering har flera medlemsstater inrdttat sina egna
nationella forfaranden for insamling av uppgifter. Vidare ska de nationella
samordningskontoren enligt forordningen redovisa skillnader mellan antalet lediga
platser som Overfors till Euresportalen och antalet offentliggjorda lediga platser som de
offentliga arbetsformedlingarna, medlemmarna och samarbetspartnerna har tillgang till.
De nationella samordningskontoren ska &ven redovisa skillnaden mellan antalet lediga
platser som &verfors till Euresportalen och det totala antalet lediga platser pa nationell
niva. | det senare fallet uppger nagra lander att de inte har tillgang till uppgifter om lediga
platser pa nationell niva, eftersom sadana uppgifter inte samlas in.

Né&r det galler programplaneringscykeln véntas en battre inbordes granskning och
battre mallar dar medlemsstaterna kan se och kommentera varandras arbetsprogram for
det kommande aret kraftigt forbattra samarbetet i natverket.

3.6.3. Utmaningar

Medlemsstaterna rapporterar att det, bade inom ramen for resultatméatningssystemet och
programplaneringscykeln, férekommer problem i samband med insamlingen av
uppgifter och rapportering och lagger fram forslag till forbattringar. Pa det hela taget
anses en rationalisering av alla metoder for insamling av uppgifter kunna minska de
nationella samordningskontorens rapporteringsbdrda. Medan vissa medlemsstater for
narvarande inte har stott pa nagra problem tycker andra att rapporteringsskyldigheten ar
en utmaning. Till exempel har inte alla medlemsstater fér narvarande tillgang till de
uppgifter som de behover for att redovisa alla indikatorer i resultatmatningssystemet. Ett
rapporteringsverktyg online som gor det mojligt att automatiskt samla in uppgifter fran
de offentliga arbetsformedlingarnas system anses vara ett satt att minska antalet fel som
uppstar vid manuell rapportering. For att forbattra rapporteringen av uppgifter behovs det
ocksa mer vagledning om hur man anvander och jamfor olika datakallor, t.ex. Eurostat,
offentliga arbetsférmedlingar, nationell statistik, uppgifter fran it-system och rapporter
fran andra lander.

En viktig utmaning for att fa en fullstandig bild av Eures resultat ar att samla in
uppgifter om de platser som formedlats genom Euresnatverket®. Fram till och med
2017 rapporterade Euresradgivarna antalet férmedlade platser pa frivillig basis (ungefar
50-60 % av all rapportering). Arbetssokande eller arbetsgivare informerar inte heller
Euresradgivarna systematiskt om de platser som formedlas.

4. EUROPEISKA KOMMISSIONENS GENOMFORANDE AV FORORDNINGEN

| detta avsnitt ges en dversiktlig lagesrapport om Euresforordningens tillampning pa EU-
niva i enlighet med artikel 33 andra stycket i den forordningen. En sammanfattning ges i

% Denna frdga togs aven upp i Europeiska revisionsrattens sarskilda rapport nr6 (2018):
http://publications.europa.eu/webpub/eca/special-reports/eu-labour-mobility-6-2018/sv/.
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den checklista for efterlevnaden som presenteras nedan.

4.1.1. Forordningens krav

Europeiska samordningsbyrans verksamhetsomraden
Utforande av horisontell stodverksamhet till forman for Euresnatverket
Forberedelser for tillampningen av Euresférordningen
Underlattande av natverksbyggande, émsesidigt larande och utbyte av basta praxis (artikel 8)

Informations- och kommunikationsverksamhet med avseende pa Euresnatverket (artiklarna 1
och 8)

Tillhandahallande av utbildningsprogram for de nationella samordningskontoren och
Euresmedlemmarna/Euressamarbetspartnerna (artikel 8)

Stod till utvidgning av natverket och system for godkannande (artiklarna 3, 7 och 11)

Programplaneringscykel och utbyte av arbetsmarknadsinformation, bland annat
gemensamma analyser

Utveckling och drift av Euresportalen (inklusive helpdeskfunktionen) och
plattformens interoperabilitet (inklusive larlings- och praktikplatser).

Matning av resultat och évervakning av framsteg

Forvaltning och dialog pa EU-niva

4.1.2. Genomforande

Europeiska samordningsbyran har avslutat alla forberedande och kompletterande
atgarder i samband med den nya Euresférordningen, och har gett Euresorganisationer pa
nationell niva vagledning om genomfdrandet, t.ex. nar det géller utbildning, evenemang
for 6msesidigt larande osv. Den har vidtagit alla nddvandiga atgarder for att inratta det
nya systemet for utbyte av uppgifter.

Den fortsatter planenligt sitt arbete med att ytterligare 6ka nyttan med Eures extranéat
och forbattra dess funktioner. Den avsétter resurser for att underlatta natverksbyggande
genom evenemang och seminarier samt genom utvecklingen av Eures
kommunikationsverktyg.

Nar det géller utbildning av personal har samordningsbyran lanserat sin Euresakademi
samt externa och centrala utbildningsprogram.

Infor inrattandet av Eures 6vervakningscykel har den formaliserat rapporteringsmallar
och gemensamma analyser. Har arbetar samordningsbyran fortfarande med att utarbeta
en sammanh&ngande strategi  for  arbetsmarknadsinformation  for  Eures.
Resultatmatningssystemet ar fardiginstallerat och kommer att ge operativa resultat under
rapporteringsaret 2018. Arbetet med att infora utvéarderings- och dvervakningsmetoder
for resultatméatningssystemet pagar fortfarande.

Slutligen har samordningsbyran slutfort sitt projekt med att skapa en central helpdesk pa
Euresportalen.
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4.1.3. Utmaningar

Samordningsbyran konstaterar att arbetet fortfarande pagar med att uppratta en langsiktig
ram for omsesidigt larande och utbyte av information om Euresmedlemmarnas och
Euressamarbetspartnernas forfaranden for godkannande.

5. SLUTSATSER OCH REKOMMENDATIONER

5.1.  Slutsatser

Den omfattande reform av Eures som beskrivs i Euresférordningen, som tradde i kraft
den 12 maj 2016, haller pa att slutforas, eftersom tidsfristen for genomforandet lopte ut i
maj 2018. Arbetet med att genomfdra forordningen har kantats av utmaningar och
paverkats av ett antal externa faktorer, t.ex. andrade forutsattningar for ekonomiskt stod
till nationella verksamheter och nya krav pa skydd av personuppgifter. Trots det har de
flesta skyldigheter, bade pa europeisk och nationell niva, uppfyllts eller ar pa god vég att
uppfyllas. Foljande forteckning innehaller nagra exempel pa de resultat som
astadkommits under rapporteringsperioden:

e Hela den rattsliga ramen ar nu pa plats i och med att de sex
genomfdrandebesluten enligt Euresforordningen har antagits.

e Alla medlemsstater har utsett ett nationellt samordningskontor och utndmnt
offentliga arbetsférmedlingar som Euresmedlemmar.

e Eures borjar redan fungera som ett mer dynamiskt natverk med fler aktorer,
verksamheter och tjanster samt battre kommunikation, dven i sociala medier.

e Overgéngen till ett nytt system for utbyte av lediga platser och meritférteckningar
enligt nya format och standarder gar enligt planerna.

e FEures har antagit rollen som expertcentrum nar det galler rorlighet pa
arbetsmarknaden och som laboratorium for nyskapande projekt for rorlighet
(riktade program for rorlighet).

e Euresportalen fortsatter att vara ett effektivt europeiskt platsformedlingsverktyg.

e De nya bestammelserna om évervakning och rapportering i forordningen haller pa
att genomforas och kommer i framtiden att mojliggéra en mer fullstdndig och
konsekvent rapportering om Eures verksamhet, bland annat i fraga om
platsformedling.

Det finns dock fortfarande nagra problem kvar att 16sa, bade pa kort och pa lang sikt. For
att kunna utoka natverket med nya medlemmar och samarbetspartner maste alla
medlemsstater infora effektiva och transparenta system for godk&nnande och utbyta
information om godkanda organisationer med hela natverket. Alla medlemsstater maste
genomfora systemet for utbyte av lediga platser och meritférteckningar fullt ut. De maste
ocksa se till att alla relevanta lediga platser och meritforteckningar sa snart som mojligt
overfors till Euresportalen och samtidigt uppfylla gemensamma kvalitetsstandarder. | ett
langre perspektiv kommer det ocksa att bli nédvandigt att skapa lampliga synergier med
liknande eller kompletterande initiativ, t.ex. Europass2 och den gemensamma digitala
ingangen.

Man kommer att hantera dessa utmaningar samtidigt som man inrattar den europeiska
arbetsmyndigheten enligt kommissionens forslag fran mars 2018 och enligt en preliminar
overenskommelse med Europaparlamentet och radet fran februari 2019. Pa medellang
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sikt kommer Eures-samordningen att skotas av den europeiska arbetsmyndigheten, som
bor ha natt full kapacitet senast 2024. | detta syfte kommer Europeiska samordningsbyran
att formellt 6verforas till arbetsmyndigheten.

Pa arbetsmyndighetens ansvar kommer Europeiska samordningsbyran att starka Eures
roll nar det géller att framja réttvisa villkor for rérlighet. Den kommer att gynnas av en
omfattande operativ struktur for arbetskraftens rorlighet inom EU och specialiserad
expertis pa olika omraden som kan bidra med idéer om kommande utmaningar eller
innovativa strategier och verktyg. Europeiska samordningsbyran kommer i sin tur att
bidra till arbetsmyndighetens arbete med sin expertis, sitt natverk och sina verktyg.

Denna andring kommer inte att paverka hur natverket arbetar pa faltet.
5.2. Rekommendationer till medlemsstaterna infor nasta rapporteringsperiod

For narvarande ar medlemsstaternas viktigaste fragor infor nasta rapporteringsperiod
finansieringssystem, dialog och samarbete, digital verksamhet, informationsutbyte
och metoder for dvervakning och utvardering.

For att Euresnatverket och den reform som inleddes 2016 ska fungera ar det av yttersta
vikt att medlemsstaterna ger de nationella samordningskontoren alla de
personalresurser och informations- och kommunikationstekniska resurser som de
behéver for att fullgéra sina uppgifter. Alla nationella samordningskontor maste
dessutom halla sig inom de perioder for inforlivande och genomférande som anges i
forordningen och halla 6verenskomna inlamningsdatum for rapportering, évervakning
och andra gemensamma uppgifter i natverket.

Det vore positivt for hela Euresnatverket och skulle forbattra bilden av Eures personal
som utfor administrativa uppgifter om medlemsstaterna sag Over och béttre
integrerade de Euresrelaterade rérlighetsprogrammen, bade nar det galler
finansiering och nér det géller programplanering och gemensam rapportering. Dessutom
ar arbetet med att identifiera Gver- och underskott pa arbetskraft i andra
Eureslander ett viktigt satt att stddja utvecklingen av en gemensam
rekryteringsverksamhet inom natverket. Det gar att gora forbattringar genom att
effektivisera verksamheterna och forbattra samarbetet mellan l&nder vars 6ver- och
underskott pa arbetskraft kompletterar varandra.

Vissa nationella samordningskontor har uppgett att de, under radande forhallanden, inte
fullt ut kan garantera kvaliteten pa meritforteckningar och lediga platser som
Overfors av nya Euresmedlemmar och Euressamarbetspartner. De nationella
samordningskontoren bor darfor snabbare anpassa sina nationella it-system och komma
Overens om vissa kvalitetsstandarder for att forbattra dverféringen av uppgifter mot
bakgrund av EU:s alla dataskyddskrav. Medlemsstaterna bor ocksa gora det mesta av de
Euresrelaterade uppgifterna for att forbattra och komplettera sina nationella tjanster, t.ex.
genom en mer omfattande anvandning av Eures programmeringsgranssnitt.

De nationella samordningskontoren maste vidta atgarder som gor det mojligt att utoka
Euresnatverket med ett bredare spektrum av  Euresmedlemmar  och
Euressamarbetspartner an idag. De bor darfor anta lampliga system for godké&nnande och
uppratta en gemensam uppférandekod. Dessutom bor medlemsstaterna starka
samarbetet inom Euresnatverket (t.ex. med andra nationella samordningskontor,
gransoverskridande partnerskap, riktade program for rorlighet) och fortsatta att na ut till
ett brett spektrum av Euresaktorer, t.ex. arbetsmarknadens parter, utbildningsanordnare
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och andra informations- och tjanstenatverk i EU.

Medlemsstaterna uppmanas att utnyttja alla de verktyg och riktlinjer fér PR och
uppsokande verksamhet som finns pa europeisk niva och att integrera sina interna och
externa kommunikationsverksamheter om Eures.

5.3.  Atgarder som ska vidtas av kommissionen

Europeiska samordningsbyrans viktigaste fragor att ta tag i under nésta
rapporteringsperiod  kommer att vara att slutféra installationen av
resultatméatningssystemet och darefter analysera detta, samt att utveckla mer
avancerade funktioner pa Euresportalen. Samordningsbyran bor fortsatta att ge
medlemsstaterna vagledning och rad om genomférandet av forordningens krav och
diskutera hur man kan hitta lésningar anpassade efter medlemsstaternas specifika
forhallanden eller administrativa rutiner. Det kan handla om att tillhandahalla mer
anvandarvanliga elektroniska versioner av Eures extranat och rapporteringsmallar. Det
senare skulle exempelvis kunna omfatta avsnitt med fasta svarsalternativ och
rullgardinsmenyer baserade pa resultatmatningssystemets indikatorer. Detta skulle
sékerstdlla konsekvensen och minska den administrativa bordan for de nationella
samordningskontoren, och samtidigt underlatta insamling och analys av uppgifter.

Europeiska samordningsbyran bor fortsatta att prioritera arbetet med att anpassa
systemen for godkannande och tillhandahalla végledningsmaterial under den
kommande rapporteringsperioden. De nationella samordningskontoren betonar att de
uppskattar samarbetet med Europeiska samordningsbyran, sarskilt vid utarbetandet
av gemensamma dokument och vid evenemang for émsesidigt larande, och vill garna
fortsatta med denna goda praxis. Samordningsbyran forvantas dock ge de nationella
samordningskontoren mer stdd nar det galler att synliggéra Eures varumérke bland
arbetssokande och arbetsgivare pa nationell niva. Detta kan dstadkommas genom att
ateruppratta arbetsgruppen for information och kommunikation som kan hjélpa de
nationella samordningskontoren att utbyta basta praxis. Samordningsbyran skulle dven
kunna arbeta vidare med att skapa synergier och minska 6verlappningarna med andra
initiativ fran kommissionen och EU-nédtverk inom angransande omraden, sarskilt
Europass2 och den gemensamma digitala ingangen.

Integrationen av gransoverskridande verksamheter och systematisk information om
verksamheter inom ramen for gransoverskridande partnerskap skulle gagna utbytet av
bésta praxis och arbetsmarknadsanalyser i gransregioner. Pa det hela taget saknas det
fortfarande ett systematiskt utbyte av information inom flera delar av de
gransoverskridande partnerskapens verksamhet. Detta haller pa att atgardas genom
framtagandet av vagledningar for granséverskridande partnerskap. Riktlinjer fér hur man
bast ska kunna inkludera de gransoverskridande partnerskapen i Euresnatverket och i
resultatmatningssystemet skulle avsevért forbattra ©vervakningen och utbytet av
uppgifter.
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BILAGA — RELEVANTA SIFFROR

Figur 1 — Antal Euresradgivare per 100 000 invanare i arbetsfor alder (2064 ar) 2017
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Kalla: Euresportalen — resultattavlan for den inre marknaden 2017

Figur 2 — Antal Euresradgivare och liknande personal pa EU-niva 2017
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Kélla: Europeiska samordningsbyran — resultattavlan for den inre marknaden 2017
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Tabell 1 — Arbetss6kande som registrerat sig pa Euresportalen

Euresland som Arbetssokande som sjalv registrerat sig pa
arbetssokanden bor i Euresportalen (forsta halvaret 2018)

AT 2 937*
BE 6 628
BG 8 028
CYy 1372*
Cz 3 958*
DE 12 453
DK 1491*
EE 1 549*
EL 1342
ES 60 846
Fl 5257
FR 17510
HR 14 858
HU 6776
IE 2 043*
IS 401*
IT 71476
LI 4*
LT 2 688*
LU 703*
LV 1 649*
MT 685*
NL 4750
NO 2113*
PL 14 663
PT 17 250
RO 17 159
SE 3 959*
Sl 4 156*
SK 1279*
UK 8 532

Kalla:
Rapport om Eures resultatméatningssystem, forsta halvaret 2018, och Euresportalen (om uppgiften féljs av *)
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Figur 3 — Huvudsakliga avreselander (med mer &n 50 000 utresande medborgare) och
forandring jamfort med 2014

Utresande medborgare

Bosattningsland
(huvudsakliga avreselander)
RO 157 (+11 %)
PL 123 (-16 %)
UK 105 (-9 %)
DE 79 (-6 %)
IT 75 (+14 %)
ES 69 (+19 %)

Kalla: 2017 Annual Report on intra-EU Labour Mobility (rsrapport for 2017 om arbetskraftens rérlighet inom EU)

Figur 4 — Fordelningen mellan olika typer av rorlighet inom EU-28, 2016

Typ av rorlighet

Personer i arbetsfor alder (20-64 ar) som flyttat fran ett land inom EU-28
och varaktigt bosatt sig i ett annat land inom EU-28 (demografiska uppgifter 11,8 miljoner
fran Eurostat)

(som andel av den totala arbetsféra befolkningen i EU-28%) 39%

Personer i arbetsfor alder som flyttat fran ett land inom EU-28 och bosatt sig i

ett annat land inom EU-28** (uppgifter fran EU-LFS) 11 miljoner

... varav yrkesverksamma personer som flyttat fran ett land inom EU-28

(sysselsatta eller arbetssokande) 9.1 miljoner
(som andel av den totala arbetskraften i EU-28) 4 %
Gransoverskridande arbetstagare (2064 ar) 1,4 miljoner
(som andel av den totala sysselsattningen i EU-28) 0,6 %
Antal utstationeringar®’ (av anstéllda och egenforetagare), (antal Al-intyg) 2,3 miljoner
Atervéandare &rligen (20-64 &r) (2015) 614 453

% Ar 2016 uppgick den totala arbetsféra befolkningen i EU-28 till 305 883 690 personer.

“ Uppgiften visar det totala antalet A1-intyg som utfardats av medlemsstaterna i EU-28 i enlighet med forordning 883/2004. Al-intyg
utfardas for personer som &r férsakrade i en annan medlemsstat an den som de (tillfalligt) arbetar i. Antalet Al-intyg ar inte
nédvandigtvis samma som antalet utstationerade arbetstagare. Ar 2016 utfardades det totalt cirka tvd miljoner Al-intyg,
inklusive de 1,6 miljoner som utfardas enligt artikel 12 (om utstationering av arbetstagare och egenféretagare), de 620 185 Al-
intyg som utfardas for personer som ar verksamma i tva eller fler medlemsstater enligt artikel 13 i férordning (EG) nr 883/2004
och de 44 538 Al-intyg som utfardas for andra kategorier. Observera att definitionen av utstationering skiljer sig at mellan
forordning (EG) nr 883/2004 och direktiv 96/71/EG (om utstationering av arbetstagare).
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Typ av rorlighet

(som andel av medborgarna i EU-28 som lamnat sitt ursprungsland under

0
2014) > %

Kélla: 2017 Annual Report on intra-EU Labour Mohility (rsrapport for 2017 om arbetskraftens rérlighet inom EU)

Figur 5 — Sysselsattning bland nyanlanda personer fran EU-28 och inhemska medborgare per
sektor, totalt i EU-28, 2016

Hotell- och restaurangtjanster

Byggverksamhet

Vard och omsorg och socialt arbete

Arbete som kraver teoretisk specialistkompetens
Forvarvsarbete i hushall
Jordbruk

Annan serviceverksamhet

Offentlig forvaltning
0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0% 12,0% 14,0% 16,0% 18,0%

WEU-28 Inhemska medborgare

Kalla: 2017 Annual Report on intra-EU Labour Mobility, EU-LFS 2016, Milieus berékningar
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Figur 6 — Laget nar det galler medlemsstaternas genomforande av utbytet av lediga platser (juni
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Figur 7 — L&get nar det géller medlemsstaternas genomférande av utbytet av meritforteckningar

(juni 2018)
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