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1. WPROWADZENIE - EUROPEJSKA STRATEGIA NA RZECZ SZTUCZNEJ
INTELIGENCJI

Sztuczna inteligencja (SI) moze zmieni¢ nasz $wiat na lepszy: moze przyczyni¢ si¢ do
poprawy opieki zdrowotnej, zmniejszenia zuzycia energii, zwigkszenia bezpieczenstwa
samochodéw oraz bardziej wydajnego uzytkowania wody i zasobOw naturalnych przez
rolnikow. Sztuczng inteligencj¢ mozna wykorzysta¢ do przewidywania zmiany $rodowiska
I klimatu, poprawy zarzadzania ryzykiem finansowym oraz zapewnienia narzedzi do
wytwarzania produktow dostosowanych do naszych potrzeb, generujacych jak najmniejsza
ilos¢ odpadéw. Sztuczna inteligencja moze réwniez pomdc w wykrywaniu naduzyc
finansowych i zagrozen dla cyberbezpieczenstwa oraz umozliwi¢ organom $cigania
skuteczniejsze zwalczanie przestepczosci.

Sztuczna inteligencja moze przynie$¢ korzysci catemu spoteczenstwu i gospodarce. Jest to
technologia strategiczna, ktora obecnie rozwija si¢ i jest wykorzystywana w szybkim tempie
na calym $wiecie. Sztuczna inteligencja niesie ze sobg nowe wyzwania dla przysztosci pracy
I rodzi watpliwosci natury prawnej i etycznej.

Aby przezwyciezy¢ te problemy i w jak najwiekszym stopniu wykorzysta¢ mozliwosci
stwarzane przez Sl, w kwietniu 2018 r. Komisja opublikowala strategie¢ europejska.’
Strategia w centrum rozwoju SI stawia cztlowieka — SI ukierunkowana na czlowieka. Jest to
trzytorowe podejscie do zwigkszenia zdolnosci technologicznych i przemystowych UE oraz
wykorzystania SI w catej gospodarce, przygotowania si¢ do zmian spoteczno-gospodarczych
oraz zapewnienia odpowiednich ram etycznych i prawnych.

W ramach dzialan dotyczacych strategii na rzecz SI, Komisja wypracowala wraz
z panstwami czlonkowskimi skoordynowany plan w dziedzinie SI?, przedstawiony
w grudniu 2018 r. w celu stworzenia synergii izebrania danych — surowca dla wielu
zastosowan SI — oraz zwigkszenia wspdlnych inwestycji. Celem planu jest wzmocnienie
wspolpracy transgranicznej oraz mobilizacja wszystkich zainteresowanych podmiotow w celu
zwigkszenia inwestycji publicznych i prywatnych do poziomu co najmniej 20 mld EUR
rocznie w kolejnej dekadzie®. Komisja podwoita swoje inwestycje w SI w ramach programu
,,Horyzont 2020 i planuje zainwestowa¢ 1 mld EUR rocznie z programu ,,Horyzont Europa”
i programu ,,Cyfrowa Europa”, wspierajac w szczegolnosci wspolne przestrzenie danych
w dziedzinie zdrowia, transportu i produkcji oraz duze obiekty eksperymentalne, takie jak
inteligentne szpitale i infrastrukture dla pojazdéw zautomatyzowanych, a takze program
badan strategicznych.

Aby zrealizowaé ten wspolny program badan strategicznych, innowacji i wdrozenia, Komisja
zintensyfikowata dialog ze wszystkimi zainteresowanymi stronami reprezentujacymi
przemysl, instytuty badawcze i wtadze publiczne. Nowy program ,,Cyfrowa Europa” bedzie
rowniez miat kluczowe znaczenie dla umozliwienia dostgpu do SI malym 1 $rednim
przedsigbiorstwom we wszystkich panstwach cztonkowskich za posrednictwem o$rodkow
innowacji cyfrowych, ulepszonych obiektow eksperymentalnych i doswiadczalnych,
przestrzeni danych i program6w szkoleniowych.

Europejskie etyczne podejécie do SI, oparte na renomie bezpiecznych i wysokiej jako$ci
produktow, wzmacnia zaufanie obywateli do postepu cyfrowego i ma na celu stworzenie
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8 W tym celu Komisja zaproponowala, aby w nastepnym okresie programowania 2021-2027 Unia
przeznaczyta co najmniej 1 mld EUR rocznie na finansowanie inwestycji w SI z programow ,,Horyzont
Europa” i,,Cyfrowa Europa”.



przewagi konkurencyjnej europejskich przedsiebiorstw dziatajacych w obszarze Sl. Celem
niniejszego komunikatu jest uruchomienie kompleksowego etapu pilotazowego z udzialem
jak najszerszego kregu zainteresowanych stron wcelu przetestowania praktycznego
wdrazania wytycznych w zakresie etyki w odniesieniu do rozwoju i wykorzystania Sl.

2. BUDOWANIE ZAUFANIA DO SI UKIERUNKOWANEJ NA CZL.OWIEKA

Europejska strategia w zakresie SI oraz skoordynowany plan jasno wskazuja, ze zaufanie jest
warunkiem wstepnym dla zapewnienia podejscia do SI ukierunkowanego na czlowieka:
Sztuczna inteligencja nie jest celem samym w sobie, ale narzedziem, ktoére musi stuzyc
ludziom, majacym na wzgledzie zwigkszenie dobrostanu ludzi. W tym celu nalezy zadbad
0 wiarygodno$¢ SI. Wartosci, na ktorych opierajg si¢ nasze spoteczenstwa, powinny byc¢
W petni zintegrowane z Kierunkiem rozwoju Sl.

Unia opiera si¢ na wartoSciach, takich jak poszanowanie godnosci osoby ludzkiej,
wolnos¢, demokracja, rowno$¢, praworzadno$é, jak rowniez poszanowanie praw
czlowieka, Wtym praw osob nalezacych do mniejszosci®. Wartosci te sa wspélne dla
spoteczenstw  wszystkich  panstw  cztonkowskich, w ktorych  panuje  pluralizm,
niedyskryminacja, tolerancja, sprawiedliwo$¢, solidarno$¢ i rownos¢. OprOcz tego, Karta
praw podstawowych Unii Europejskiej ujmuje w jednym teks$cie wszystkie prawa
jednostki, prawa obywatelskie, polityczne, gospodarcze i spoteczne, z ktorych korzystaja
mieszkancy Unii.

UE dysponuje silnymi ramami regulacyjnymi, ktore okresla globalny standard
w odniesieniu do ST ukierunkowanej na cztowieka. Ogblne rozporzadzenie o ochronie danych
zapewnia wysoki standard ochrony danych osobowych iwymaga wdrozenia S$rodkoéw
majacych na celu zapewnienie ochrony danych juz w fazie projektowania oraz domyslnie®.
Rozporzadzenie w sprawie swobodnego przepltywu danych nieosobowych usuwa przeszkody
w swobodnym przeptywie danych nieosobowych ipozwala na przetwarzanie wszystkich
kategorii danych w dowolnym miejscu w Europie. Przyjety niedawno akt ws.
cyberbezpieczenstwa przyczyni si¢ do wzmocnienia zaufania do internetu, a proponowane
rozporzadzenie w sprawie prywatnoéci i lacznosci elektronicznej® rowniez zmierza do
osiggnigcia tego celu.

Sztuczna inteligencja niesie ze sobg nowe wyzwania, poniewaz umozliwia ,,uczenie si¢”
przez maszyny oraz podejmowanie i wdrazanie decyzji bez udziatu cztowieka. Juz niedtugo
ten rodzaj funkcjonalno$ci stanie si¢ standardem w przypadku wielu rodzajéw towarow
i ustug, od smartfonéw po pojazdy zautomatyzowane, roboty i aplikacje internetowe. Jednak
decyzje podejmowane za pomocg algorytmow mogga si¢ opiera¢ na niekompletnych danych,
przez co nie s3 wiarygodne, moga by¢ zafalszowane w wyniku cyberatakow, moga tez by¢
nieobiektywne lub po prostu biedne. Bezrefleksyjne poleganie na technologii moze prowadzié¢

UE jest rowniez strong Konwencji ONZ 0 prawach osdb niepelnosprawnych.

Rozporzadzenie (UE) 2016/679. Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych gwarantuje swobodny
przeptyw danych osobowych w Unii. Zawiera takze przepisy dotyczace podejmowania decyzji opartych
wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu. Osoby, ktdrych to dotyczy,
majg prawo do uzyskania informacji o przypadku automatycznego podejmowania decyzji oraz do
otrzymywania istotnych informacji na temat logiki lezacej u podstaw automatycznego podejmowania
decyzji, jak réwniez znaczenia i przewidywanych konsekwencji przetwarzania danych dla tych oséb.
W takich przypadkach maja one rowniez prawo do interwencji czlowieka, wyrazenia swojego stanowiska
i zaskarzenia decyzji.

e COM(2017) 10.



do otrzymania problematycznych wynikéw, atakze moze zniecheci¢ obywateli do ich
uznania lub wykorzystania.

W zwigzku z tym technologia SI powinna by¢ rozwijana w sposob, ktéry stawia cztowieka
w centrum i dzieki temu jest godna zaufania publicznego. Oznacza to, ze zastosowania SI
powinny by¢ zgodne nie tylko z prawem, ale rowniez z zasadami etycznymi i gwarantowac,
by ich zastosowania nie powodowaty niezamierzonych szkdéd. Na kazdym etapie rozwoju SI
nalezy zapewni¢ roznorodnos¢ pod wzgledem plci, pochodzenia rasowego lub etnicznego,
religii lub przekonan, niepetnosprawnosci iwieku. Zastosowania SI powinny wzmocnic¢
pozycje obywateli i zapewni¢ poszanowanie ich praw podstawowych. Ich celem powinno by¢
zwigkszenie ludzkich mozliwosci, a nie ich zastgpienie, a takze umozliwienie dostepu osobom
Z niepelnosprawnosciami.

W zwigzku ztym istnieje potrzeba opracowania wytycznych w zakresie etyki, ktore
opieratyby si¢ na istniejacych ramach regulacyjnych i ktére powinny by¢ stosowane przez
projektantow, dostawcow i uzytkownikow SI na rynku wewngtrznym, przez ustanowienie
jednakowych zasad etycznych we wszystkich panstwach cztonkowskich. Dlatego tez Komisja
powotata grupe ekspertow wysokiego szczebla ds. SI’, reprezentujaca szeroki krag
zainteresowanych stron, ktéra opracowata wytyczne w zakresie etyki dotyczace SI oraz
przygotowata zestaw zalecen dotyczacych szerszej polityki w zakresie sztucznej inteligencji.
Jednocze$nie utworzono europejski sojusz na rzecz S1®, otwartg platforme z udziatem ponad
2 700 cztonkow, w celu zapewnienia szerszego wktadu w prace grupy ekspertow wysokiego
szczebla ds. Sl.

Grupa ekspertow wysokiego szczebla ds. SI opublikowata pierwszy projekt wytycznych
w zakresie etyki w grudniu 2018 r. W oparciu o konsultacje z zainteresowanymi stronami®
oraz spotkania z przedstawicielami panstw czlonkowskich'® grupa ekspertdw wysokiego
szczebla ds. SI przedstawila Komisji poprawiony dokument w marcu 2019r.
W dotychczasowych informacjach zwrotnych zainteresowane strony zasadniczo przyjety
z zadowoleniem praktyczny charakter wytycznych ikonkretne wytyczne oferujace
projektantom, dostawcom i uzytkownikom SI wskazéwki na temat tego, jak zapewni¢
wiarygodnos$¢.

2.1. Wytyczne w zakresie etyki dotyczace wiarygodnej sztucznej inteligencji

przygotowane przez grupe¢ ekspertow wysokiego szczebla ds. SI

Wytyczne opracowane przez grupe ekspertow wysokiego szczebla ds. SI, do ktorych odnosi
sic niniejszy komunikat', opieraja si¢ w szczeg6lnosci na pracach Europejskiej Grupy do

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/high-level-expert-group-artificial-intelligence
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/european-ai-alliance

W wyniku tych konsultacji otrzymano uwagi od 511 organizacji, stowarzyszen, przedsi¢biorstw,
instytutéw badawczych, os6b fizycznych i innych podmiotéw. Podsumowanie otrzymanych informacji

zwrotnych jest dostepne na stronie internetowe;j:
https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/consultation_feedback on_draft ai_ethics quidelines 4.
pdf

10 Prace grupy ekspertow zostaly pozytywnie ocenione przez panstwa cztonkowskie, zas Rada przyjeta

w dniu 18 lutego 2019 r. konkluzje, uwzgledniajgc miedzy innymi zblizajacg sie publikacje wytycznych
w zakresie etyki oraz wspierajac wysitki Komisji majace na celu przeniesienia unijnego etycznego
podejscia na poziom globalny: https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-6177-2019-INIT/en/pdf
https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-alliance-consultation/guidelines#Top
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spraw Etyki w Nauce i Nowych Technologiach (EGE) oraz Agencji Praw Podstawowych
Unii Europejskiej (FRA).

W wytycznych stwierdzono, ze aby osiagnaé ,,wiarygodng sztuczng inteligencj¢” niezbgdne
sg trzy elementy: (1) powinna ona by¢ zgodna z przepisami prawa (2), powinna by¢ rozwijana
Z poszanowaniem zasad etycznych i (3) powinna by¢ solidna.

W oparciu o te trzy skladniki iwartosci europejskie, o ktorych mowa w sekcji 2,
w wytycznych okreslono siedem kluczowych wymogoéw, ktére nalezy spehnié, aby
zastosowania SI mozna bylo uzna¢ za wiarygodne. Wytyczne zawierajga rowniez listg
kontrolng pomocng w sprawdzaniu, czy wymogi te zostaly spetnione.

Siedem kluczowych wymogow to:
e przewodnia i nadzorcza rola cztowieka;
e techniczna solidno$¢ i bezpieczenstwo;
e ochrona prywatnosci i danych;
e przejrzystosc;
e roznorodnos¢, niedyskryminacja i sprawiedliwosc;
e dobrostan spoteczny i srodowiskowy;
e odpowiedzialnos¢.

Podczas gdy wymogi te maja mie¢ zastosowanie do wszystkich systemow SI w réznych
srodowiskach i branzach, nalezy wzia¢ pod uwage szczegoOlny kontekst, w jakim sa one
stosowane, zmysla oich konkretnym i proporcjonalnym wdrozeniu z zastosowaniem
podejscia opartego na oddzialywaniu. Dla przyktadu, zastosowanie SI sugerujace niewtasciwg
lekturg jest o wiele mniej grozne niz btedne diagnozowanie nowotwordw i w zwigzku z tym
moze podlega¢ mniej rygorystycznemu nadzorowi.

Wytyczne opracowane przez grup¢ ekspertow wysokiego szczebla ds. SI nie majg charakteru
wigzacego ijako takie nie tworzg zadnych nowych zobowigzan prawnych. Jednak wiele
istniejacych przepisow prawa unijnego (dotyczacych zastosowan lub obszarow)
odzwierciedla juz jeden lub kilka kluczowych wymogow, na przyktad przepisy dotyczace
bezpieczenstwa, ochrony danych osobowych, prywatnos$ci lub ochrony srodowiska.

Komisja z zadowoleniem przyjmuje prace grupy ekspertow wysokiego szczebla ds. Sl
I uznaje jej cenny wklad w ksztattowanie polityki.

2.2. Kluczowe wymogi dotyczace wiarygodnej SI

Komisja popiera nast¢pujace kluczowe wymogi dotyczace wiarygodnej SI oparte na
wartosciach europejskich. Zacheca zainteresowane strony do stosowania wymogoéw 1 do
przetestowania listy kontrolnej stuzacej stworzeniu atmosfery zaufania niezbednej do
skutecznego rozwoju i stosowania Sl. Komisja z zadowoleniem przyjmie informacje¢ zwrotng
od zainteresowanych stron, aby oceni¢, czy lista kontrolna zawarta w wytycznych wymaga
dalszego dostosowania.

I.  Przewodnia i nadzorcza rola cztowieka




Systemy SI powinny wspiera¢ ludzi w dokonywaniu lepszych i bardziej $§wiadomych
wyborow zgodnych z ich celami. Powinny one petni¢ rol¢ czynnikéw wspierajagcych
rozw0j preznie si¢ rozwijajacego i sprawiedliwego spoteczenstwa poprzez wzmacnianie
przewodniej roli cztowieka i praw podstawowych, anie zmniejszaé, ograniczaé czy
wypacza¢ ludzkg autonomie. Ogllny dobrostan uzytkownika powinien stanowié
zasadniczy sens funkcjonowania systemu.

Nadzorcza rola czlowieka pomaga zagwarantowaé, ze system SI nie podwaza
niezaleznosci cztlowieka ani nie powoduje innych negatywnych skutkow. W zaleznosci od
konkretnego systemu opartego na Sl iobszaru jego stosowania nalezy zapewnic
odpowiedni stopien Srodkow kontroli, wtym zdolno$¢ dostosowania, doktadnosé¢
i przejrzystosé dziatania systeméw opartych na SI*2. Nadzér mozna sprawowaé, stosujac
mechanizmy zarzadzania, takie jak zapewnienie zasady udziatlu czynnika ludzkiego,
ludzkiej interwencji lub ludzkiej kontroli'®. Nalezy zapewnié, by organy publiczne miaty
mozliwos$¢ wykonywania swoich uprawnien nadzorczych zgodnie z ich mandatami. Gdy
pozostale elementy systemOw pozostajg takie same, im mniejszy nadzor ma by¢
sprawowany przez czlowieka nad systemem SI, tym bardziej niezbedne sa szczegdtowe
testy i rygorystyczne zarzadzanie.

Il. Techniczna solidno$¢ i bezpieczehstwo

Aby sztuczna inteligencja byla wiarygodna, algorytmy musza by¢ bezpieczne,
niezawodne i wystarczajaco solidne, by poradzi¢ sobie z blgdami lub niespdjnosciami na
wszystkich etapach cyklu Zycia systemu SI, a takze z blgdnymi wynikami kohcowymi.
Systemy S| muszg by¢ niezawodne, wystarczajgco bezpieczne czyli odporne zaréwno na
jawne ataki, jak i na bardziej subtelne proby manipulacji danymi lub algorytmami, a takze
muszg zapewni¢ plan awaryjny w przypadku probleméw. Decyzje systemow muszg by¢
precyzyjne lub przynajmniej prawidtowo odzwierciedla¢ swoj poziom precyzyjnosci,
a ich wyniki powinny by¢ odtwarzalne.

Ponadto systemy SI powinny by¢ bezpieczne z zalozenia, a bezpieczenstwo nalezy
uwzglednia¢ na etapie ich projektowania, aby zagwarantowac, ze sg one bezpieczne
W sposob mozliwy do sprawdzenia na kazdym etapie, z uwzglednieniem bezpieczenstwa
fizycznego i psychicznego wszystkich zainteresowanych. Obejmuje to minimalizacje i,
W miar¢ mozliwosci, odwracalno$¢ niezamierzonych konsekwencji lub bledow
W dziataniu systemu. Nalezy wprowadzi¢ procedury majace na celu wyjasnienie i oceng
potencjalnych zagrozen zwigzanych ze stosowaniem systeméw SI w réznych obszarach
zastosowan.
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Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych daje osobom fizycznym prawo do tego, by nie podlega¢ decyzji,
ktora opiera si¢ wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, i wywoluje wobec tej osoby skutki
prawne lub w podobny sposdb istotnie na nig wptywa (art. 22 ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych).
Zasada udziatu czynnika ludzkiego (ang. human-in-the loop) odnosi si¢ do ludzkiego udziatu w kazdym
cyklu decyzyjnym systemu, ktéry w wielu przypadkach nie jest ani mozliwy, ani pozadany. Zasada
ludzkiej interwencji (ang. human-on-the-loop) odnosi si¢ do mozliwosci interwencji cztowieka podczas
cyklu projektowania systemu oraz monitorowania dziatania systemu. Zasada ludzkiej kontroli (ang. human-
in-command) odwoluje si¢ do mozliwo$ci nadzorowania ogdlnego dziatania systemu SI (w tym szerszych
skutkow gospodarczych, spotecznych, prawnych i etycznych jego zastosowania) oraz do mozliwosci
decydowania o tym, kiedy iw jaki sposob stosowaé system w kazdej konkretnej sytuacji. Moze to
obejmowaé decyzje o niestosowaniu systemu Sl w okreslonej sytuacji, aby okresli¢ roézne poziomy
swobody podejmowania decyzji przez cztowieka podczas korzystania z systemu lub zapewni¢ mozliwos¢
uchylenia decyzji podjetej przez system.



I1l. Ochrona prywatno$ci i danych

Nalezy zagwarantowa¢ ochrone prywatnosci i danych na wszystkich etapach cyklu
zycia systemu SI. Cyfrowe rejestry zachowan ludzi mogg umozliwi¢ systemom SI
wnioskowanie nie tylko o preferencjach poszczegolnych osob, ich wieku i pici, ale takze
oich orientacji seksualnej, pogladach religijnych lub politycznych. By ludzie mieli
wieksze zaufanie do przetwarzania danych, nalezy zagwarantowac ich peing kontrole nad
wlasnymi danymi oraz ze dane dotyczace tych oséb nie bgda wykorzystywane na ich
niekorzys¢ lub w sposob dyskryminujacy.

Oprécz ochrony prywatnosci i danych osobowych, konieczne jest spetnienie wymogow
W celu zapewnienia wysokiej jakosci systemow SI. Jakos¢ stosowanych zbioréw danych
ma zasadnicze znaczenie dla skutecznosci dziatania systemoéw SI. Podczas gromadzenia
danych moga pojawi¢ si¢ spotecznie skonstruowane uprzedzenia lub niescistosci, btedy
I pomytki. Kwestie te nalezy rozwigza¢ przed rozpoczeciem trenowania systemu Sl
w oparciu 0 pewien zbior danych. Ponadto nalezy zapewni¢ integralnos¢ danych.
Stosowane procesy i zbiory danych nalezy testowaé i dokumentowac¢ na kazdym etapie,
czyli podczas planowania, trenowania, testowania iwdrazania. Powinno to mieé
zastosowanie rowniez do systemow SI, ktore nie zostaly opracowane w miejscu ich
zastosowania, lecz zostaly nabyte poza nim. Wreszcie, dostep do danych nalezy
odpowiednio uregulowac i kontrolowac.

IV. Przejrzystosé

Nalezy zapewni¢ identyfikowalno$¢ systemOw Sl — nalezy rejestrowaé i dokumentowaé
zarébwno decyzje podejmowane przez systemy, jak i caty proces (w tym opis gromadzenia
i etykietowania danych oraz opis zastosowanego algorytmu), na podstawie ktérego
wydano decyzje. W zwigzku ztym nalezy zapewni¢ najbardziej szczegdtows
wytlumaczalno$¢ procesu podejmowania decyzji w oparciu o algorytm, dostosowang do
potrzeb zainteresowanych oséb. Nalezy kontynuowaé¢ badania nad opracowaniem
mechanizméw wytlumaczalno$ci. Ponadto nalezy wyjasni¢ stopien, w jakim system SI ma
wplyw na organizacyjny proces podejmowania decyzji, uzasadni¢ dobor projektu
systemu, atakze przyczyny jego zastosowania (zapewniajac w ten sposob nie tylko
przejrzystos¢ danych 1 systemu, ale rowniez przejrzystos¢ modelu biznesowego).

Istotne jest rowniez odpowiednie informowanie réznych zainteresowanych stron
0 mozliwo$ciach i ograniczeniach systemu SI w sposob wiasciwy dla rozpatrywanej
sprawy. Ponadto systemy SI powinny by¢ rozpoznawalne jako takie, zapewniajac, ze
uzytkownicy bedg s$wiadomi tego, ze wchodzg w interakcje z systemem Sl ibeda
wiedzieli, ktore osoby sg za niego odpowiedzialne.

V. RoOznorodnoéé, niedyskryminacia i sprawiedliwo$é

Zestawy danych wykorzystywane przez systemy Sl (zarowno podczas trenowania, jak
I dzialania) moga zosta¢é wypaczone z powodu uwzglednienia nieumys$lnych uprzedzen
historycznych, niekompletnosci danych 1 ztych modeli zarzadzania. Kontynuacja tego
rodzaju stronniczos$ci moze prowadzi¢ do (bez)posredniej dyskryminacji. Szkoda moze
rowniez wynika¢ z zamierzonego wykorzystania uprzedzen (konsumentéw) lub
z nieuczciwej konkurencji. Ponadto sposob, w jaki systemy SI sg projektowane (np.
sposOb, w jaki pisany jest kod programowania algorytmu), moze rdéwniez byc
nacechowany stronniczoscig. Takie problemy nalezy rozwigzywa¢ na samym poczatku



projektowania systemu.

Tworzenie zespoléw projektowych z zagwarantowaniem roznorodnoSci oraz
zapewnienie mechanizmdw uczestnictwa, w szczeg6lno$ci uczestnictwa obywateli, moze
zapobiega¢ tego rodzaju zagrozeniom. W catym cyklu zycia systemu wskazane sg konsultacje
Z zainteresowanymi stronami, na ktére system moze mie¢ bezposredni lub posredni wpltyw.
Systemy SI powinny uwzglednia¢ caty zakres Iudzkich zdolno$ci, umiejetnosci
i wymogdéw oraz zapewnia¢ dostepno$¢ dzieki podejSciu opartemu na projektowaniu
uniwersalnym, dazac do rdownego dostgpu 0séb z niepelnosprawnosciami.

V1. Dobrostan spoteczny i §rodowiskowy

Aby sztuczng inteligencja uzna¢ za godng zaufania, nalezy uwzgledni¢ jej wpltyw na
srodowisko iinne istoty zdolne do odczuwania. Najlepiej bytoby, gdyby wszyscy
ludzie, w tym przyszte pokolenia, mogly czerpa¢ korzysci z réznorodnos$ci biologicznej
I Srodowiska nadajgcego si¢ do zycia. W zwigzku z tym nalezy wspiera¢ zrownowazony
rozwodj i odpowiedzialno$¢ ekologiczng systemow SI. To samo dotyczy rozwigzan
z zakresu SI dotyczacych obszaréw o globalnym znaczeniu, takich jak np. cele ONZ
W zakresie zrbwnowazonego rozZwoju.

Ponadto nalezy bra¢ pod uwage wplyw systemow SI nie tylko z perspektywy
indywidualnej, lecz rowniez z perspektywy spoleczenstwa jako calosci. Zastosowanie
systemoéw SI powinno by¢ doktadnie przemyslane, szczegdlnie w sytuacjach zwigzanych
z procesem demokratycznym, w tym w procesie opiniotwdrczym, podczas podejmowania
decyzji politycznych lub w kontek$cie wyboréw. Ponadto nalezy rozwazyé skutki
spoleczne zastosowan SI. Chociaz systemy SI moga by¢ wykorzystywane do poprawy
umiejetnosci spotecznych, moga si¢ one rowniez przyczynic¢ do ich pogorszenia.

VI1Il. Odpowiedzialnosé

Nalezy wprowadzi¢ mechanizmy zapewniajace odpowiedzialno$¢ za systemy SI oraz ich
wyniki, zaréwno przed, jak i po ich zastosowaniu. Mozliwo$é¢ kontroli systemow S| ma
w tym wzgledzie kluczowe znaczenie, poniewaz ocena systeméw Sl przez audytoréw
wewnetrznych i zewnetrznych oraz dostgpno$¢ sprawozdan z takiej oceny w duzym
stopniu przyczyniaja si¢ do wiarygodnosci tej technologii. Nalezy zapewni¢ mozliwos$¢
kontroli zewnetrznej w przypadku zastosowan majacych wplyw na prawa podstawowe,
W tym zastosowan o istotnym znaczeniu dla bezpieczenstwa.

Nalezy identyfikowaé, ocenia¢, dokumentowac iogranicza¢ ewentualne negatywne
skutki stosowania systeméw Sl. Zastosowanie ocen skutkdw wspomaga ten proces.
Oceny te powinny by¢ proporcjonalne do ryzyka, jakie stwarzaja systemy SIL
Kompromisy pomiedzy wymogami — ktorych czgsto nie mozna unikngé — nalezy
rozwigza¢ w Sposob racjonalny i metodyczny oraz rejestrowaé. Wreszcie, w przypadku
wystgpienia niesprawiedliwych negatywnych skutkéw nalezy przewidzie¢ dostgpne
mechanizmy zapewniajace odpowiednie $rodki dochodzenia roszczen.

Dalsze dzialania: faza pilotazowa zudzialem jak najszerszego Kkregu

zainteresowanych stron

Osiggnigcie porozumienia w sprawie tych kluczowych wymogow wobec systemow Sl jest
pierwszym waznym krokiem w Kierunku wypracowania wytycznych w zakresie etycznej Sl.

7



Na nastgpnym etapie Komisja zadba o to, by wytyczne te zostaly przetestowane i wdrozone
w praktyce.

W tym celu Komisja rozpocznie teraz ukierunkowany etap pilotazowy majacy na celu
uzyskanie uporzadkowanych informacji zwrotnych od zainteresowanych stron. Dziatanie to
bedzie si¢ koncentrowaé w szczeg6lnosci na liscie kontrolnej sporzadzonej przez grupe
ekspertow wysokiego szczebla dla kazdego z kluczowych wymogow.

Prace te beda toczyly si¢ dwutorowo: (i) etap pilotazowy wytycznych z udziatem
zainteresowanych stron, ktore projektujg lub wykorzystujg SI, w tym organow administracji
publicznej, oraz (ii) kontynuacja konsultacji z zainteresowanymi stronami i proces
podnoszenia §wiadomosci w poszczegolnych panstwach cztonkowskich 1 wérdd réznych grup
zainteresowanych stron, w tym w sektorze przemystu i ustug:

(i) poczawszy od czerwca 2019 r., wszystkie zainteresowane strony i osoby prywatne
zostang zaproszone do przetestowania listy kontrolnej i podzielenia si¢ swoimi
uwagami na temat sposobéw jej poprawy. Ponadto grupa ekspertow wysokiego
szczebla ds. SI opracuje szczegotowa analize wraz z zainteresowanymi stronami
z sektora prywatnego i publicznego w celu zgromadzenia bardziej szczegdtowych
informacji zwrotnych na temat tego, w jaki sposob wytyczne mozna wdrazac
w wielu réznych dziedzinach zastosowan. Wszystkie informacje zwrotne dotyczace
funkcjonalnos$ci i wykonalnosci wytycznych zostang ocenione do konca 2019 r.

(i) Rownolegle Komisja zorganizuje dalsze dzialania informacyjne, umozliwiajac
przedstawicielom grupy ekspertow wysokiego szczebla ds. Sl przedstawienie
wytycznych odpowiednim zainteresowanym stronom w panstwach cztonkowskich,
w tym w sektorze przemystu i uslug, oraz zapewni tym zainteresowanym stronom
dodatkowa mozliwos¢ przedstawienia uwag dotyczacych wytycznych w zakresie
sztucznej inteligencji i wniesienia wktadu do ich tresci.

Komisja wezmie pod uwage prace grupy ekspertow ds. etyki w zakresie opartej na sieci
i zautomatyzowanej mobilnosci** ibedzie wspolpracowaé z finansowanymi przez UE
projektami badawczymi w zakresie S| oraz z odpowiednimi partnerstwami publiczno-
prywatnymi w celu wdrozenia kluczowych wymogéw™. Przykltadowo Komisja bedzie
wspiera¢, we wspolpracy z panstwami czlonkowskimi, opracowanie wspdlnej bazy danych
obrazo6w medycznych poczatkowo obejmujacej najpowszechniejsze formy nowotworow, tak
aby mozna bylo wytrenowaé¢ algorytmy do diagnozowania objawOw z bardzo wysoka
doktadnos$cia. Podobnie wspoipraca Komisji 1 panstw cztonkowskich umozliwia zwigkszenie
liczby korytarzy transgranicznych shuzacych testowaniu pojazdéw opartych na sieci
i pojazdow zautomatyzowanych. Wytyczne powinny by¢ stosowane w tych projektach
I testowane, a wyniki testow zostang uwzglednione w procesie oceny.

Faza pilotazowa i konsultacje z zainteresowanymi stronami skorzystajg z prac unijnego
sojuszu na rzecz Sl oraz dziatalnosci AI4EU — platformy sztucznej inteligencji na zadanie.
Projekt AI4EU™, ktory rozpoczat sie w styczniu 2019 r., gromadzi algorytmy, narzedzia,
zbiory danych iustugi, wspierajac organizacje, Ww szczegdlnosci mate i Srednie
przedsi¢biorstwa, we wdrazaniu rozwigzan w zakresie Sl. Unijny sojusz na rzecz Sl, wraz z

' Zob. komunikat Komisji w sprawie opartej na sieci i zautomatyzowanej mobilnosci, COM (2018) 283.

W ramach Europejskiego Funduszu Obronnego Komisja opracuje roéwniez szczegdtowe wytyczne
w zakresie etyki dotyczace oceny wnioskéw projektowych dotyczacych zastosowan SI w dziedzinie
obronnosci.
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/artificial-intelligence-ai4eu-project-launches-1-january-
2019
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AI4EU, bedzie nadal aktywizowac Srodowiska dziatajace w obszarze Sl w catej Europie,
rowniez w celu pilotowania wytycznych w zakresie etyki dotyczacych SI i promowania
sztucznej inteligencji ukierunkowanej na cztowieka.

Na poczatku 2020 r. woparciu 0 ocen¢ informacji zwrotnych otrzymanych na etapie
pilotazowym grupa ekspertow wysokiego szczebla ds. SI dokona przegladu i aktualizacji
wytycznych. W oparciu o ten przeglad izdobyte do$wiadczenia Komisja oceni wyniki
I zaproponuje dalsze dzialania.

Etyczna sztuczna inteligencja jest korzystna dla wszystkich. Zagwarantowanie poszanowania
podstawowych wartosci i praw nie tylko jest niezbgedne samo w sobie, ale takze utatwia
akceptacje ze strony opinii publicznej izwigksza przewage konkurencyjng europejskich
przedsigbiorstw dziatajacych w obszarze S| poprzez stworzenie marki ukierunkowanej na
cztowieka wiarygodnej SI stynacej z etycznych i bezpiecznych produktéw. Opinia ta opiera
si¢ na ogdlnej renomie przedsi¢biorstw europejskich styngcych z bezpiecznych produktow
wysokiej jakosci. Faza pilotazowa pomoze zagwarantowac, ze produkty SI beda potwierdzac

te opinig.

2.4. W kierunku miedzynarodowych wytycznych w zakresie etyki dotyczacych SI

Miedzynarodowe dyskusje na temat etyki SI staly si¢ bardziej intensywne po tym, jak
prezydencja Japonii na szczycie G-7 umiescita ten temat w porzadku obrad w 2016 r. Biorac
pod uwage mie¢dzynarodowe powigzania rozwoju SI w zakresie obiegu danych, rozwoju
algorytmow i inwestycji w badania, Komisja bedzie kontynuowa¢ swoje wysilki na rzecz
przeniesienia podejscia Unii na Il)OZiom globalny i wypracowania konsensusu w sprawie
SI ukierunkowanej na czlowieka''.

Prace grupy ekspertow wysokiego szczebla ds. Sl, a w szczegdlnosci wykaz wymogow
I proces zaangazowania zainteresowanych stron, stanowig dodatkowy wartosciowy wklad
w migdzynarodowe dyskusje prowadzone przez Komisje. Unia Europejska moze odgrywac
wiodacg role w opracowywaniu miedzynarodowych wytycznych w zakresie Sl oraz, w miarg
mozliwos$ci, powigzanych mechanizmow oceny.

W zwiagzku z tym Komisja zamierza:
wzmocni¢ wspélprace z partnerami o podobnych pogladach:
e zbada, w jakim stopniu mozna osiaggnac zbieznos$¢ z projektami wytycznych w zakresie
etyki z panstw trzecich (np. z Japonii, Kanady, Singapuru) i w oparciu o te¢ grupg
panstw o podobnych pogladach, przygotuje szersza dyskusje, wspierang przez dzialania

stuzace wdrozeniu Instrumentu Partnerstwa na rzecz Wspolpracy z Panstwami
Trzecimi'® oraz

v Wysoki Przedstawiciel Unii do Spraw Zagranicznych i Polityki Bezpieczenstwa zamierza, przy wsparciu

Komisji, wyciagna¢ wnioski z konsultacji prowadzonych w ramach Organizacji Narodéw Zjednoczonych,
Global Tech Panel i innych wielostronnych foréw, i w szczegolnosci koordynowaé propozycje majgce na
celu sprostanie tym ztozonym wyzwaniom W obszarze bezpieczenstwa.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr234/2014 zdnia 11 marca 2014r.
ustanawiajace Instrument Partnerstwa na rzecz Wspolpracy z Panstwami Trzecimi (Dz.U. L 77
215.3.2014, s. 77). Na przyktad planowany projekt ,mi¢dzynarodowego sojuszu na rzecz
ukierunkowanego na cztowicka podejscia do sztucznej inteligencji” utatwi wspélne inicjatywy
z partnerami o podobnych pogladach w celu promowania wytycznych w zakresie etyki oraz przyjecia
wspdlnych zasad i wnioskoéw operacyjnych. Umozliwi to UE i krajom 0 podobnych pogladach omawianie
wnioskow operacyjnych wynikajacych z wytycznych w zakresie etyki dotyczacych SI zaproponowanych
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e zbada, wjaki sposob przedsigbiorstwa =z panstw spoza UE i o0rganizacje
migedzynarodowe moga wnies¢ wklad w faze pilotazowg wytycznych poprzez
testowanie i zatwierdzanie.

nadal odgrywaé aktywng role w miedzynarodowych dyskusjach i inicjatywach:
e uczestniczy¢ w forach wielostronnych, takich jak G-7 i G-20;

e angazowa¢ si¢ wdialog zkrajami spoza UE oraz organizowaé dwustronne
I wielostronne spotkania w celu osiggni¢cia konsensusu w sprawie Sl ukierunkowanej
na cztowieka;

e przyczynia¢ si¢ do odpowiedniej dziatalnosci normalizacyjnej w organizacjach
miedzynarodowych zajmujacych si¢ opracowywaniem norm w celu promowania tej
wizji oraz

e wspiera¢ gromadzenie i rozpowszechnianie informacji na temat polityki publicznej we
wspotpracy z odpowiednimi organizacjami mi¢dzynarodowymi.

3. WNIOSKI

UE opiera si¢ na szeregu podstawowych wartosci i zbudowata na tej podstawie solidne
I zrbwnowazone ramy regulacyjne. Konieczne jest opracowanie wytycznych w zakresie etyki
dotyczacych rozwoju i stosowania Sl w oparciu o istniejagce ramy regulacyjne z uwagi na
nowatorski charakter SI oraz szczegdlne wyzwania, jakie niesie ze sobg ta technologia.
Jedynie w sytuacji, gdy SI tworzy si¢ iStosuje W sposob zapewniajacy poszanowanie dla
szeroko podzielanych wartosci etycznych, mozna jg uzna¢ za wiarygodna.

Majac powyzsze na wzgledzie, Komisja z zadowoleniem przyjmuje wynik prac grupy
ekspertéw wysokiego szczebla ds. SI. W oparciu o kluczowe wymogi, jakie ST musi spetniacé,
by mozna ja uzna¢ za wiarygodng, Komisja rozpocznie obecnie ukierunkowany etap
pilotazowy w celu zapewnienia, aby wypracowane dzigki niemu wytyczne w zakresie etyki
dotyczace rozwoju 1 stosowania SI mozna bylo wdrozy¢ w praktyce. Komisja bgdzie réwniez
dazyé¢ do wypracowania szerokiego konsensusu spotecznego w sprawie Sl ukierunkowanej
cztlowieka, wtym ze  wszystkimi  zainteresowanymi  stronami i partnerami
mig¢dzynarodowymi.

Wymiar etyczny SI nie jest luksusem czy dodatkiem: musi stanowi¢ integralng cze$¢ rozwoju
SI. Dazac do stworzenia ukierunkowanej na cztowieka SI opartej na zaufaniu, zabezpieczamy
poszanowanie naszych podstawowych wartosci spotecznych i tworzymy charakterystyczng
marke Europy 1 jej przemystu jako lidera w zakresie najnowocze$niejszej SI, ktorej caty swiat
moze zaufac.

Aby zapewni¢ etyczny rozwo6j SI w Europie w szerszym konteks$cie, Komisja stosuje
kompleksowe podejscie obejmujace w Szczegdlnosci nastepujace kierunki dziatan, ktdre maja
zosta¢ wdrozone do trzeciego kwartatu 2019 r.:

e W ramach programu ,,Horyzont 2020” Komisja rozpocznie tworzenie sieci oSrodkow
doskonalosci w zakresie badan naukowych nad SI. Wybierze maksymalnie cztery
sieci, skupiajgc si¢ na naukowych lub technologicznych wyzwaniach, takich jak

przez grupe ekspertow w celu wypracowania wspolnego podej$cia. Ponadto zapewni on monitorowanie
wykorzystania technologii SI w skali globalnej. Wreszcie projekt ma na celu organizowanie dziatan
w zakresie dyplomacji publicznej towarzyszacych wydarzeniom mi¢dzynarodowym, np. przez G-7, G-20
oraz Organizacj¢ Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju.
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wytlumaczalno$¢ oraz zaawansowana interakcja cztowiek-maszyna, ktore stanowig
kluczowe elementy wiarygodnej SI.

e Rozpocznie tworzenie sieci o$rodkéw innowacji cyfrowych®® skupiajacych sie na
wykorzystaniu SI przy produkcji oraz na duzych zbiorach danych.

e Wraz z panstwami cztonkowskimi i zainteresowanymi stronami Komisja rozpocznie
dyskusje przygotowawcze w celu opracowania i wdrozenia modelu wymiany danych
i najlepszego wykorzystania wspdélnych przestrzeni danych, ze szczeg6lnym
naciskiem na transport, opieke zdrowotna i produkcje przemystowa”,

Ponadto Komisja pracuje nad sprawozdaniem w sprawie wyzwan, jakie SI stwarza dla
przepisOw W zakresie bezpieczenstwa i odpowiedzialnosci oraz nad dokumentem
zawierajacym wytyczne dotyczace wdrazania dyrektywy w sprawie odpowiedzialnosci za
produkty®’. Jednoczeénie Wspolne Przedsiewziecie w dziedzinie Europejskich Obliczen
Wielkiej Skali (EuroHPC)? stworzy kolejng generacje superkomputerdw, poniewaz duze
zdolnosci obliczeniowe sg niezbedne do przetwarzania danych i trenowania Sl, a Europa musi
opanowaé¢ peten cyfrowy tancuch wartosci. Prowadzona z panstwami cztonkowskimi
i sektorem przemystu wspotpraca w obszarze mikroelektronicznych podzespotow i uktadow
(ECSEL)23 oraz europejska inicjatywa dotyczaca procesor(')w24 przyczynia si¢ do rozwoju
technologii procesoréw o niskim zuzyciu energii na potrzeby obliczen wielkiej skali.

Podobnie jak prace nad wytycznymi w zakresie etyki dotyczacymi SI, wszystkie te inicjatywy
opieraja si¢ na Scislej wspélpracy wszystkich zainteresowanych stron, panstw
cztonkowskich, przemystu, podmiotéw spotecznych i obywateli. Podsumowujac, europejskie
podejscie do sztucznej inteligencji pokazuje, w jaki sposdb konkurencyjnos¢ gospodarcza
i zaufanie spoleczne muszg opiera¢ si¢ na tych samych podstawowych warto$ciach
I wzajemnie si¢ umacniac.
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http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/digital-innovation-hubs

Niezbedne $rodki zostang uruchomione z programu ,,Horyzont 2020” (w ramach ktoérego na lata 2018—
2020 przeznaczono blisko 1,5 mld EUR na rzecz SI) oraz jego planowanego nastgpcy — programu
,Horyzont Europa”, czeSci cyfrowej instrumentu ,taczac Europe”, a wszczegdlno$ci z przysziego
programu ,,Cyfrowa Europa”. Projekty beda rowniez czerpac z zasob6w sektora prywatnego i programéw
panstw cztonkowskich.

Zob. komunikat Komisji ,,Sztuczna inteligencja dla Europy”, COM(2018) 237.
https://eurohpc-ju.europa.eu

www.ecsel.eu

WWW.european-processor-initiative.eu
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