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1. BEVEZETES - A MESTERSEGES INTELLIGENCIARA VONATKOZO
EUROPAI STRATEGIA

A mesterséges intelligencia (AI) lehetdséget teremt arra, hogy jobba tegyiik vilagunkat:
javithatja az egészségugyi ellatast, csokkentheti az energiafogyasztast, biztonsagosabba teheti
a gépjarmuveket, €s lehetévé teheti a mezdgazdasagi termelOk szamara a viz és a természeti
er6forrasok hatékonyabb felhasznalasat. A mesterséges intelligencia felhasznalhaté tovabba a
kdrnyezet- és az éghajlatvaltozas eldrejelzésére és a pénziigyi kockazatkezelés javitasara,
valamint eszkozoket kinal az igényekhez igazitott termékek kevesebb hulladékkal torténd
eléallitasahoz. Emellett segithet a csalas és a kiberbiztonsagi fenyegetések észlelésében, és a
biiniild6z6 hatosagok szamara lehetdséget teremt a biindzés elleni hatékonyabb fellépésre.

A mesterséges intelligencia az egész tarsadalom ¢és a gazdasag szamara szintén eldnyoket
tartogat. Olyan stratégiai technolégiarol van szd, amelyet jelenleg vilagszerte gyors ttemben
fejlesztenek és egyre szélesebb koérben alkalmaznak. Ugyanakkor a mesterséges intelligencia
Uj kihivasokat is jelent a munka jovdje szempontjabol, valamint jogi és etikai kérdéseket vet
fel.

E kihivasok kezelése, illetve a mesterséges intelligencia altal kinalt lehetéségek lehet6
legjobb kihasznalasa céljabol a Bizottsag 2018 aprilisdban eurodpai stratégiat® tett kozzé
a témaban. Ez a stratégia a mesterséges intelligencia fejlesztésének kdzéppontjaba az embert
allitja (emberkozpontu mesterséges intelligencia). Ez egy harom részbd6l allo megkozelités,
amelynek célja az EU technoldgiai ¢és ipari kapacitasainak erdsitése, a mesterséges
intelligencia hasznositasanak terjesztése az Unid gazdasaganak egészén belil, a tarsadalmi-
gazdasagi valtozasokra valo felkésziilés, valamint a megfeleld etikai és jogi keret biztositasa.

Az Al-stratégia megvalositasa érdekében a Bizottsag a tagallamokkal kdzdsen kidolgozott egy, a
mesterséges intelligenciara vonatkozd 6sszehangolt tervet?, melyet 2018 decemberében azzal a
céllal mutatott be, hogy szinergiakat hozzon létre, adatokat gyiijtson (melyeket szamos Al-alkalmazas
nyersanyagként kezelhet), valamint novelje a kozds beruhdzasokat. A terv tovabbi célja, hogy
eldmozditsa a hatarokon atnytld egyiittmiikodést, és a szereplok mobilizaldsaval a kovetkezo
évtizedben évente legalabb 20 milliard euréra névelje a kdz- és maganberuhazasokat®. A Bizottsag
a ,,Horizont 2020 program keretében megduplazta a mesterséges intelligencidval kapcsolatos
beruhazésait, és az Europai horizont kutatasi és innovéacios keretprogramon, valamint a
Digitalis Europa programon keresztiil évente 1 milliard eur6t tervez forditani kuléndsen az
egészseégugy, a kozlekedés és a gyartas kozos adattereinek, a nagy kisérleti létesitményeknek
— példaul az intelligens korhazaknak ¢és az automatizalt jarmiivekkel kapcsolatos
infrastruktaraknak —, valamint a stratégiai kutatasi tervnek a tamogatasara.

Egy ilyen kdzos stratégiai kutatasi, innovacios es bevezetési terv vegrehajtasa érdekében a
Bizottsag intenzivebb parbeszédbe kezdett az ipart, a kutatointézeteket és a hatosagokat
képvisel6 valamennyi érintett féllel. Az 0j Digitalis Eur6pa programnak nagy lesz a
jelent6sége annak elGsegitése szempontjabdl is, hogy a mesterséges intelligencia digitalis
innovacids kozpontok, megerdsitett tesztelési és kisérleti 1étesitmények, adatterek és képzési
programok révén elérhetévé valjon valamennyi tagallam kis- és kdzépvallalkozasai szamara.
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E cél elérése érdekében a Bizottsag a kovetkezd, 2021 és 2027 kozotti programozasi idészakra
vonatkoz6an azt javasolta, hogy az Uni6 évente legaldbb 1 milliard eur6t kullonitsen el az Eurdpai horizont
és a Digitalis Eurdpa programok koltségvetésébdl a mesterséges intelligencia teriiletén torténd
beruhdzésokra.



Eurdpa mesterséges intelligencidval kapcsolatos etikai megkozelitése, amely az eurdpai
termékek biztonsagossaganak és magas mindségi szinvonaldnak jo hirnevére alapoz, erdsiti a
polgarok digitalis fejlodésbe vetett bizalmat, és versenyelényt kivan teremteni a mesterséges
intelligenciaval foglalkozd eurdpai vallalatok szaméara. E kdzlemény célja egy, az érdeket
felek legszélesebb korét bevono, atfogo kisérleti iddszak elinditdsa a mesterséges intelligencia
fejlesztésére és hasznalatara vonatkozo etikai iranymutatasok gyakorlati végrehajthatosaganak
viszgélata érdekében.

2. AZ EMBERKOZPONTU MESTERSEGES INTELLIGENCIA IRANTI
BIZALOM NOVELESE

A mesterséges intelligenciara vonatkozO eurOpai stratégia és az ©sszehangolt terv
egyértelmiivé teszi, hogy a bizalom eléfeltétele a mesterséges intelligencia emberkdzpontu
megkozelitésének: A mesterséges intelligencia nem maga a cél, hanem egy, az embereket
szolgdlo eszkdz, melynek végsd célja az emberi jolét novelése. Ennek megvaldsitasa
érdekében gondoskodni kell arrdl, hogy a mesterseges intelligencia megbizhat6 legyen. A
tarsadalmaink alapjaul szolgalo értékeket teljes mértékben be kell épiteni a mesterséges
intelligencia fejlesztésébe.

Az Uni6 az emberi meéltosdg tiszteletben tartdsa, a szabadsag, a demokrécia, az
egyenldség, a jogallamisag, valamint az emberi jogok — ezen belul a kisebbségekhez
tartozd személyek jogai — tiszteletben tartasanak értékein alapul®. Ezeken az értékeken az
0sszes olyan tagallam osztozik, amelyet a pluralizmus, a megkilonbdztetésmentesség, a
tolerancia, az igazsadgossag, a szolidaritas és az egyenléség jellemez. Emellett az Eurdpai
Uni6o Alapjogi Chartaja egyetlen szOvegben hatadrozza meg az EU-ban ¢é16 polgarokat
megilletd személyiségi, polgari, politikai, gazdasagi €s szocialis jogokat.

Az EU szigora Kkeretszabalyokkal rendelkezik, amelyek meghatarozok lesznek az
emberkdzpontl mesterséges intelligenciara vonatkozo globalis normék kialakitasaban. Az
altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) biztositja a személyes adatok magas szintli védelmét,
és olyan intézkedések végrehajtasat irja el6, amelyek biztositjak a beépitett és alapértelmezett
adatvédelmet®. A nem személyes adatok szabad aramlasarol sz6l6 rendelet felszamolja a nem
személyes adatok szabad mozgasanak akadalyait, és Eurdpa-szerte biztositja valamennyi
adatkategoria feldolgozésat. A kozelmultban elfogadott Kiberbiztonsagi jogszabaly pedig
hozza fog jarulni az online viladgba vetett bizalom megerdsitéséhez. Ugyanezt a célt szolgalja
az elektronikus hirkozlési adatvédelmi rendeletre iranyulé javaslat® is.

Ugyanakkor a mesterséges intelligencia 0 kihivasokkal is jar, mivel lehetové teszi a gépek
szdmara a ,tanulast”, valamint dontések emberi beavatkozds nélkiili meghozatalat és
vegrehajtasat. Az ilyen tipust funkciok hamarosan szabvanyos részévé valnak az aruk és
szolgéltatasok szdmos tipusénak, az okostelefonoktdl kezdve az automatizalt autokon és a
robotokon &t az online alkalmazasokig. Az algoritmusok azonban nem teljes — és ezért nem
megbizhaté — adatok alapjan is hozhatnak dontéseket, kibertdmadas aldozatava valhatnak,

N Az EU a fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl sz6l6 ENSZ-egyezményhez is csatlakozott.

(EV) 2016/679 rendelet. Az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) biztositja a személyes adatok szabad
aramlasat az Unién belil. Rendelkezéseket hatdroz meg a kizarélag automatizalt feldolgozason alapul6
dontéshozatalra vonatkozéan, ideértve a profilalkotast is. Az érintett személyeknek joguk van ahhoz, hogy
tajékoztatast kapjanak az automatizalt dontéshozatal 1étezésérél, illetéleg ahhoz, hogy érdemi tajékoztatast
kapjanak az automatizalt déntéshozatal sordn alkalmazott logikarol, valamint adataik feldolgozéasanak
jelent6ségérol és varhatd kovetkezményeirdl a sajat szempontjukbol. Ezekben az esetekben joguk van
emberi beavatkozast kérni, allaspontjukat kifejteni és a dontést vitatni.
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dontéseik pedig torzulhatnak vagy egyszeriien tévesek lehetnek. Az Al-technoldgiai
fejlesztések megfontolatlan, azonnali alkalmazasa tehat problémakhoz vezetne, a polgarok
pedig vonakodnénak elfogadni és hasznalni a technoldgiat.

Ehelyett az Al-technologiat emberkozpontian kell fejleszteni, hogy az méltéva valjon a
emberek bizalmara. Ez azt jelenti, hogy a mesterséges intelligencian alapulé alkalmazasoknak
nemcsak a jogszabalyokkal kell 6sszhangban lenniik, hanem az etikai elveknek is meg kell
felelnilik, és biztositaniuk kell, hogy az alkalmazéasuk ne okozzon nem kivant karokat. A
mesterséges intelligencia fejlesztésének minden szakaszaban figyelemmel kell lenni a nemek,
a faji vagy etnikai szarmazas, a vallas vagy meggy6z6dés, a fogyatékossag és az életkor
szerinti sokféleségre. Az Al-alkalmazasoknak a polgarok érdekeit kell szolgalniuk, és
tiszteletben kell tartaniuk alapvetd jogaikat. Céljuk nem az emberek helyettesitése, hanem az

emberi képességek javitasa, valamint a fogyatékossaggal €16k elotti akadalyok felszdmolasa.

Ezért olyan etikai iranymutatasokra van sziikség, amelyek a meglévé szabalyozasi keretre
épitenek, valamint a belsé piacon tevékenykedd Al-fejlesztok, -beszallitok és -felhasznalok
szdmara kotelezden alkalmazandoak, és ezaltal valamennyi tagéllamban etikus és egyenld
versenyfeltételeket biztositanak. A Bizottsag ezért Iétrehozott egy, az érdekelt felek széles
korét képviseld, mesterséges intelligenciaval foglalkoz6 magas szintii szakértoi csoport0t7,
amelyet a mesterséges intelligenciara vonatkozo etikai iranymutatasok 6sszeallitasaval,
illetéleg az atfogobb mesterségesintelligencia-politikara vonatkoz6 ajanlasok kidolgozasaval
bizott meg. Ezzel parhuzamosan megalakult a mesterséges intelligenciaval foglalkozé
eurépai szovetség® — egy tobb érdekelt felet tomérits, tobb mint 2 700 tagot szamlalé nyilt
platform — azzal a céllal, hogy szélesebb korti tamogatist biztositson a mesterséges
intelligenciaval foglalkoz6 magas szintii szakértdi csoportnak.

A mesterséges intelligenciaval foglalkozO magas szintii szakértéi csoportot 2018
decemberében kozzétette az etikai irdnymutatasok elsd tervezetét. Az érdekelt felekkel
folytatott konzultaci6t®, valamint a tagillamok képviseldivel valo talilkozokat'® kovetéen a
mesterséges intelligencidval foglalkoz6 szakért6i csoportot 2019 marciusaban atadta a Bizottsagnak az
iranymutatdsok mddositott valtozatat. Az eddigi visszajelzések alapjan az érdekelt felek
altalanossagban Udvozolték az irdanymutatasok gyakorlati jellegét, valamint az Al-
fejlesztOknek, -beszallitoknak és -felhasznaloknak adott konkrét irdnymutatast arra nézve,
hogy hogyan gondoskodhatnak a technolégia megbizhatdsagarol.

2.1. A mesterséges intelligenciaval foglalkozé magas szintii szakértéi csoport altal
kidolgozott, a megbizhatd mesterséges intelligenciara vonatkozé iranymutatasok

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/high-level-expert-group-artificial-intelligence
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/european-ai-alliance

A konzultacid keretében tobbek kozott 511 szervezet, szovetség, véllalat, kutatdintézet, egyén és mas
érdekelt fél nyQjtotta be észrevételeit. A beérkezett visszajelzések Gsszefoglaldja a kovetkezd cimen érhetd
el:

https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/consultation_feedback on_draft ai_ethics_guidelines_4.
pdf

A tagallamok pozitivan fogadtdk a szakértéi csoport munkéjat, melynek nyomdn a Tanacs a
2019. februdr 18-i kovetkeztetéseiben egyebek mellett nyugtizta az etikai irdnymutatasok kozelgd
megjelenését, és tdmogatta a Bizottsdg arra iranyuld torekvését, hogy az EU etikai megkozelitését a
globalis szintéren is érvényesitse: https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-6177-2019-

INIT/hu/pdf
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Az e kozlemény' targyat képez6, a mesterséges intelligenciaval foglalkozé magas szintii
szakértdi csoport altal kidolgozott iranymutatdsok elsOsorban a tudoméany és az 1j
technologiak etikai kérdéseit vizsgald eurdpai csoportnak és az Eurdpai Unid Alapjogi
Ugynokségének munkajara épiilnek.

Az iranymutatasok értelmében a ,,megbizhatd mesterséges intelligencia” megvalositasahoz
harom Osszetevore van sziikség: 1.a mesterséges intelligencidnak be kell tartania a
jogszabalyokat, 2. meg kell felelnie az etikai elveknek és 3. stabilnak kell lennie.

E harom 0sszetevd, valamint a 2.szakaszban ismertetett eurOpai értékek alapjan az
irdnymutatasok hét olyan kulcsfontossagu kovetelményt hataroznak meg, amelyeket az Al-
alkalmazasoknak teljesiteniiik kell ahhoz, hogy megbizhatonak mindsiiljenek. Az
iranymutatasok tartalmaznak tovabba egy értékelési listat, amely segit annak ellenérzésében,
hogy ezek a kdvetelmények teljestilnek-e.

A hét kulcsfontossagu kovetelmény a kovetkezo:
e az emberi cselekvoképesség tdmogatasa €s emberi feliigyelet;
e miiszaki stabilitas és biztonsag;
e adatvédelem es adatkezelés;
o atlathatosag;
o sokféleség, megkulonboztetésmentesség és méltanyossag;
e tarsadalmi és kornyezeti jolét;
o elszamoltathat6sag.

Noha ezek a kdvetelmények a kiilonbozé kornyezetekben és iparagakban miikodo valamennyi
mesterségesintelligencia-rendszerre vonatkoznak, alkalmazasukkor a konkrét és aranyos
vegrehajtas érdekében — hatasalapl megkozelitést kovetve — figyelembe kell venni az adott
kdrnyezet sajatossagait. Példaul sokkal kevésbé veszélyes egy olyan Al-alkalmazas, amely
nem megfeleld konyvet ajanl a felhasznalonak, mint egy olyan, amely tévesen diagnosztizalja
a rakot, ezért az eldbbit nem sziikséges ugyanolyan szigort feliigyelet alatt tartani.

A mesterséges intelligenciaval foglalkoz6 magas szintli szakérti csoport altal kidolgozott
iranymutatdsok nem kotelezd erejliek, igy nem jelentenek 1) jogi kotelezettségeket.
Ugyanakkor az unids jog szamos meglévé (gyakran hasznalat- vagy teriletspecifikus)
rendelkezése természetesen mar most is megfogalmaz egyet vagy tdbbet e kulcsfontossagu
kovetelmények kozil, példaul a biztonsagra, a szemelyes adatok védelmére, a maganélet
védelmére vagy a kornyezetvédelemre vonatkozé szabalyok formajaban.

A Bizottsag idvozli a mesterséges intelligenciaval foglalkozé magas szintli szakértéi csoport
munkajat, és arra értékes tampontként tekint a politikai dénteshozatalban.

2.2. A megbizhat6 mesterséges intelligenciara vonatkozé kulcsfontossagu kdvetelmények

1 https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-alliance-consultation/quidelines#Top
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A Bizottsag az aldbbi, eurdpai értékeken alapulé megbizhatd mesterséges intelligenciara
vonatkozé kulcsfontossagu kovetelményeket tamogatja. Arra 0sztonzi az érdekelt feleket,
hogy alkalmazzdk a kovetelményeket, és teszteljek az — azok gyakorlatha valo atultetését
segit6 — értékelesi listat annak érdekében, hogy megteremtsék a mesterséges intelligencia
sikeres fejlesztéséhez és alkalmazasdhoz sziikséges megfeleld, bizalmon alapuld kdrnyezetet.
A Bizottsag 6rommel fogadja az érdekelt felek visszajelzéseit annak felmérésére, hogy az
irdnymutatasokban megadott, széban forgo értékelési lista tovabbi mddositasokat igényel-e.

I. Az emberi cselekvoképesség tdmogatasa é€s emberi feliigyelet

Az Al-rendszereknek tamogatniuk kell az egyéneket abban, hogy a céljaik elérése
szempontjabol jobb és megalapozottabb  dontéseket hozzanak. Az  emberi
cselekvOképesség és az alapveté jogok érvényesiilésének tdmogatésa révén hozza kell
jarulniuk egy viragz6 és méltanyos tarsadalom megteremtéséhez, és semmiképpen sem
csokkenthetik vagy korlatozhatjak az emberek autondémiajat, vagy vezethetik félre az
embereket. A rendszernek mukodés kozben elsddleges szempontként kell kezelnie a
felhasznal¢ altalanos jollétét.

Az emberi felligyelet segit annak biztositasdban, hogy az Al-rendszer ne &ssa ald az
emberi autonémiat, vagy fejtsen ki mas karos hatast. Az adott, mesterséges intelligencian
alapuld rendszer jellegének és alkalmazési terlletének figyelembevételével olyan
megfelelé ellenérzési intézkedéseket kell foganatositani, amelyek biztositjadk a
mesterséges intelligencian alapuld rendszerek Kiigazithatosagat, pontossagat €s
dontéseinek megmagyarazhatésagat>. A feliigyelet példaul emberi beavatkozason
(,human-in-the-loop™), emberi feliigyeleten (,,human-on-the-loop”) vagy emberi
vezérlésen (,,human-in-command”) alapuld iranyitasi mechanizmusok révén valdsithatd
meg™. Biztositani kell, hogy a hatésagok megbizatasukkal 6sszhangban képesek legyenek
gyakorolni felligyeleti hataskoriiket. Minden mas szemponttol fuggetlenil minél kisebb
mértékii az emberi feliigyelet egy adott mesterségesintelligencia-rendszer felett, annal
alaposabb tesztelésre és anndl szigorubb iranyitasra van sziikség.

Il. Miszaki stabilitas és biztonsag

Ahhoz, hogy a mesterséges intelligencia megbizhat6 legyen, az algoritmusoknak kelléen
biztonsagosaknak, megbizhatoknak és stabilaknak kell lenniik ahhoz, hogy az Al-
rendszer teljes életciklusa alatt megbirkdzzanak a hibakkal és kdvetkezetlenségekkel,
valamint képesnek kell lenniiik a hibas eredmények megfeleld6 kezelésére. Az Al-
rendszereknek megbizhatéaknak kell lenniiik, elég védettnek kell lennitik ahhoz, hogy
ellenélljanak mind a nyilt, mind pedig az adatok vagy kdzvetlenll az algoritmusok

2 Az éltalanos adatvédelmi rendelet felruhdzza a maganszemélyeket a kizarélag automatizalt adatkezelésen

alapulé dontések aléli mentesiiléshez valé joggal, amennyiben a dontésnek joghatasa vagy hasonl6an
jelent6s hatasa van a felhasznalokra nézve (altalanos adatvédelmi rendelet, 22. cikk).

A, human-in-the-loop” (emberi beavatkozas, HITL) megkozelités a rendszer minden egyes dontési
ciklusdban emberi beavatkozast feltételez, ami sok esetben nem lehetséges és nem is elvaras. A ,,human-on-
the-loop” (emberi feliigyelet, HOTL) megkdzelités a rendszer tervezési ciklusa alatti emberi beavatkozas
lehetségét, valamint a rendszer miikodésének figyelemmel kisérését jelenti. A ,,human-in-command”
(emberi vezérlés, HIC) megkozelités értelmében ember felligyeli az Al-rendszer altalanos tevékenységét
(beleértve annak tagabb értelemben vett gazdasagi, tarsadalmi, jogi és etikai hatasait), és donthet arrol,
hogy a rendszert mikor és hogyan hasznalja fel egy adott helyzetben. Ez lehetdséget biztosithat arra is,
hogy egy adott helyzetben ne hasznéljdk az Al-rendszert, a rendszer hasznalata sordn megallapitsak az
emberi dontést igénylo szinteket, illetve hogy feliilbiraljak a rendszer altal hozott dontéseket.
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manipulélasat célzo kifinomultabb tdmadéasoknak, és problémék esetére rendelkeznilik
kell egy készenléti tervvel. Dontéseiknek pontosaknak kell lenniiik, vagy legalabb
megfeleléen jelezniiik kell a dontés pontossagat, ¢€és az eredményeknek
megismételhetoeknek kell lennilk.

Emellett az Al-rendszereknek rendelkeznillk kell beépitett biztonsagi és védelmi
mechanizmusokkal annak érdekében, hogy az érintett személyek testi és szellemi
biztonsaganak szempontjabdl a rendszer altal végrehajtott minden 1épés igazolhatdan
biztonsagos legyen. Ez magaban foglalja a rendszer miikddése soran el6forduldé nem
kivant kovetkezmenyek és hibdk szamanak minimalizalasat és — ha lehetséges — azok
visszafordithatdsaganak biztositasat. Emellett olyan eljarasokat kell 1étrehozni, melyekkel
segitségével tisztazhatok és értékelheték az Al-rendszerek hasznalatihoz kotédéen a
kiilonboz6 alkalmazaési teriileteken felmeriild esetleges kockazatok.

I1l. Adatvédelem és adatkezelés

A maganélet és az adatok védelmét az Al-rendszer életciklusanak valamennyi
szakaszaban biztositani kell. Az emberi viselkedésre vonatkozo digitalis adatok lehetévé
tehetik az Al-rendszerek szdméara nemcsak az emberek preferencidinak, életkoranak és
nemének visszafejtését, hanem akar szexualis iranyultsaguk és vallasi vagy politikai
nézeteik megallapitisat is. Annak érdekében, hogy az emberek megbizzanak az
adatfeldolgozasban, biztositani kell, hogy teljes mértékben rendelkezhessenek a sajat
adataik felett, valamint hogy adataik ne legyenek felhasznalhatéak vellik szembeni
karokozasra vagy hatranyos megkilénboztetésre.

A maganélet és a személyes adatok védelme mellett gondoskodni kell arrdl is, hogy
teljesiiljenek az Al-rendszerek magas szinvonali mikodését lehetévé tevo feltételek. A
felhasznalt adatkészletek mindsége rendkiviil fontos az Al-rendszerek teljesitménye
szempontjabol. El6fordulhat, hogy az 0sszegyiijtott adatok tarsadalmi -elditéleteket
tiikkroznek, hibasak, pontatlanok vagy tévesek. Ezeket a problémakat még azeldtt el kell
haritani, hogy megkezdddne az Al-rendszer tanitasa az adott adatkeészlet alapjan. Emellett
biztositani kell az adatok sértetlenségét is. A hasznalt folyamatokat és adatkészleteket
minden lépésnél — példaul tervezéskor, tanitaskor, teszteléskor és bevezetéskor — tesztelni
és dokumentalni kell. Ez azokra az Al-rendszerekre is vonatkozik, amelyeket nem hazon
belll fejlesztettek ki, hanem maéashonnan szereztek be. Ami pedig az adatokhoz valo
hozzaférést illeti, azt megfeleléen iranyitani és ellendrizni kell.

IV. Atlathatésag

Biztositani kell az Al-rendszerek nyomonkovethetoségét: fontos naplozni és
dokumentalni mind a rendszerek altal hozott dontéseket, mind pedig a dontésekhez vezetd
teljes folyamatot (beleértve az adatgylijtés és cimkézés, valamint a haszndlt algoritmus
leirasat). Ehhez kapcsolodoan a lehetd legnagyobb mértékben gondoskodni kell az érintett
személyekhez igazitott algoritmikus dontéshozatali folyamat megmagyarazhatdsagarol.
Folytatni kell tovabba az megmagyardzhat6sagi mechanizmusok kifejlesztésére iranyuld,
folyamatban 1év6 kutatasokat. Ezenkiviil rendelkezésre kell allnia informacionak a
rendszer tervezése sordn meghozott dontésekr6l, a rendszer bevezetésének
Iétjogosultsagardl, valamint arrél, hogy egy adott Al-rendszer milyen mértékben
befolyasolja és alakitja at a szervezeti dontéshozatali eljarast (ami nem csak az adatok és a
rendszer, hanem az Gzleti modell atlathatosagat is biztositja).



Végil fontos, hogy — az adott felhasznalasi esetet figyelembe véve — megfeleléen
tajékoztassék a kiilonboz6 érdekelt feleket az Al-rendszer képességeirdl és korlatair6l.
Ezen talmenden az Al-rendszereket azonosithatova kell tenni oly mddon, hogy a
felhasznaldk felismerjék, hogy egy Al-rendszerrel kommunikalnak, és értesiljenek arrol,
hogy mely személyek feleldsek a rendszerért.

V. Sokféleséq, megkilonboztetésmentesséq és méltdnyossaq;

Az Al-rendszerek altal (mind a tanulas, mind az Uzemelés alatt) hasznalt adatkészletek
mindségére negativ hatdssal lehet a torténeti adatok miatti nem szandékos torzulas, az
adatok hidnyossaga, valamint a rossz adatkezelési modellek hasznalata. Az ilyen jellegii
torzulas kozvetlen vagy kdzvetett hatranyos megkiildnbdztetéshez vezethet. Szintén karos
hatdsa lehet a (fogyasztoi) szokasok szandékos kiaknazasanak és a tisztességtelen
versenynek. Ezenkivil a torzulas negativ hatassal lehet az Al-rendszerek fejlesztése soran
alkalmazott — peldaul az algoritmusok programkodjanak megirasahoz hasznalt —
modszerekre is. Az ilyen problémakat mar a rendszer fejlesztésének kezdetétdl fogva
kezelni kell.

A megoldashoz hozzajarulhat a sokszinii fejlesztéi csapatok létrehozasa, valamint olyan
mechanizmusok megteremtése, melyek kimondottan a polgarok részvételét hivatottak
biztositani a mesterseges intelligencia fejlesztésében. Ajanlott tovabba konzultalni azokkal az
érdekelt felekkel, akikre a rendszer az életciklusa soran kozvetlen vagy kozvetett hatassal lehet.
Az Al-rendszereknek az emberi képességek, készségek és sziikségletek teljes skalajat
figyelembe kell vennillk, és egyetemes tervezési megkozelitések alkalmazasaval
torekedniiik kell a rendszerekhez val6 egyenld hozzaférés biztositasara a fogyatékossaggal
¢lok szamara.

V1. Téarsadalmi és kdrnyezeti jolét

Ahhoz, hogy a mesterséges intelligencia megbizhaté legyen, figyelembe kell venni a
kornyezetre és mas érzé lényekre gyakorolt hatasat. ldeélis esetben minden embert —
beleértve a jovo generacioit is — megilleti, hogy élvezze a bioldgiai sokféleség és a lakhato
kornyezet elonyeit. Ezért 6sztonozni kell az Al-rendszerek fenntarthatd és dkologiailag
felelosségteljes lzemeltetését. Ugyanez vonatkozik a globalis aggodalomra okot add
teriiletekre — példaul az ENSZ fenntarthat6 fejlodési céljaira — iranyuld Al-megoldasokra.

Emellett az Al-rendszerek hatasat nemcsak az egyén szempontjabél, hanem a tarsadalom
egésze szempontjabdl is meg kell vizsgalni. Az Al-rendszerek hasznalatat Kkilonds
alapossdggal kell megfontolni a demokratikus folyamatokat érint6 — példaul
véleményformalassal, politikai dontéshozatallal vagy valasztasokkal kapcsolatos —
esetekben. Figyelembe kell venni tovabba a mesterséges intelligencia szocialis hatasat is.
Bar az Al-rendszerek felhasznalhatok a szocialis készségek fejlesztésére, e készségek
romlasahoz is hozzajarulhatnak.

VII. Elszamoltathat6saqg

Létre kell hozni olyan mechanizmusokat, amelyek rendezik az Al-rendszerekre és az
altaluk generalt eredményekre vonatkozd, a felelosségvallalassal és elszamoltathatosaggal
kapcsolatban — az adott rendszer bevezetése elétt és utan — felmeriilé kérdéseket. E
tekintetben kulcsfontossagu az Al-rendszerek ellenérizhetésége, mivel az Al-rendszerek
belsé ¢és kiilsd ellendrok altali értékelése és az ebbdl sziiletd értékelési jelentések
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rendelkezésre &lldsa nagy mértékben hozzajarul a technolégia megbizhatdsaganak
igazolasahoz. A kiils6 ellendrzést kiilondsen az alapveté jogokat érintd — koztuk a
biztonsagi szempontbdl kritikus — alkalmazasok esetében kell biztositani.

Az Al-rendszerek lehetséges negativ hatasait azonositani, értékelni, dokumentalni és
minimalizalni kell. Ez a folyamat hatasvizsgalatok hasznalataval megkonnyithetd. A
hatasvizsgalatok mélységének aranyosnak kell lennie az adott Al-rendszer jelentette
kockazat meértékével. A kiilonbozd kovetelményeknek valdo megfelelés miatti
kompromisszumokat — melyek gyakran elkertlhetetlenek — észszeriien és modszeresen
kell meghozni, és azokat mindig figyelembe kell venni. VVégezetil arra az esetre, ha az Al-
rendszer méltanytalan negativ hatas fejt ki, gondoskodni kell olyan mechanizmusokrol,
amelyek lehetOséget biztositanak a megfelelé jogorvoslatra.

2.3. Kovetkezo 1épések: az érdeket felek legszélesebb korét bevono kisérleti idoszak

A fenti, Al-rendszerekre vonatkozé kulcsfontossagi kovetelményekrdl kialakult konszenzus
csupan az elsé mérfoldko az etikus mesterséges intelligenciara vonatkozé iranymutatasok felé
vezetd uton. Kovetkezd 1épésként a Bizottsdg lehetdséget biztosit az iranymutatdsok
gyakorlati tesztelésére és végrehajtasara.

E célbol most elindit egy célzott kisérleti iddszakot, amelynek sordn strukturalt
visszajelzéseket var az érdekelt felektdl. A mostani kisérleti idészak kozponti kérdése az
értékelési lista lesz, amelyet a magas szintli szakértéi csoport allitott Ossze az egyes
kulcsfontossagu kovetelmény teljesiilésének ellendrzése céljabol.

A munka két vonalon folyik majd: i. a mesterséges intelligenciat fejleszté vagy hasznald
érdekelt felek, koztuk a kozigazgatasi szervek bevonésadval zajlo, az irdnymutatasok
vizsgalatara szolgéald kisérleti iddszak, valamint ii. az érdekelt felekkel folytatott folyamatos
konzultacid, valamint a tagallamokra és az érdekelt felek kiillonb6zd csoportjaira, koztik az
ipari és a szolgaltatasi 4gazatokra kiterjedd figyelemfelkeltési folyamat keretében:

(1) 2019 juniusatol kezdoédéen minden érdekelt félnek és egyénnek lehetdsége lesz
tesztelni az értékelési listat, és visszajelzést adnia a javitasi javaslatairdl. Ezen
tulmenden a mesterséges intelligenciaval foglalkoz6 magas szintii szakértdi csoport a
magan- és a kozszférat képviseld érdekelt felek bevonasaval részletes vizsgalatot fog
szervezni annak érdekében, hogy pontosabb visszajelzéseket kapjon arrdl, hogy az
irAnymutatasokat hogyan lehet az alkalmazasi teruletek széles skalajan végrehajtani.
Az iranymutatasok alkalmazhatésdgara €s megvaldsithatésagara vonatkozd
visszajelzéseket 2019 végéig értekelni fogjak.

(ii) Ezzel parhuzamosan a Bizottsag tovabbi tajékoztatési tevékenységeket fog szervezni,
amelyek keretében lehetdséget biztosit a mesterséges intelligenciaval foglalkozo
magas szintli szakértéi csoport képviselGinek arra, hogy az irdnymutatasokat
ismertessék a tagallamok érdekelt feleivel, tébbek kozott az ipari és szolgéltatasi
agazatokkal, és tovabbi lehetdséget biztositsanak az emlitett érdekelt feleknek, hogy
hozzajaruljanak a mesterséges intelligenciara vonatkozo iranymutatasok javitasahoz,
illetéleg megosszak azokkal kapcsolatos észrevételeiket.

A Bizottsag figyelembe fogja venni az dsszekapcsolt és automatizalt jarmiivezetés etikdjaval
foglalkozo szakért8i csoport munkajat™, és a kulcsfontossagi kovetelmények végrehajtasa
tekintetében egyiitt fog mikodni az unios finanszirozasu, mesterséges intelligenciaval

" Lasd az 6sszekapcsolt és automatizalt mobilitasrol sz6l6 bizottsagi kdzleményt, COM(2018) 283.
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foglalkozé kutatési projektekkel és az érintett kdz-magan tarsulasokkal®. A Bizottsag a
tagallamokkal egyiittmiikodve példaul tamogatni fogja az orvosi képek kozos adatbazisanak
fejlesztését (melyet kezdetben a rak leggyakrabban eléforduld tipusairdl készitett képek
tarolasara terveztek) annak érdekében, hogy az algoritmusok betanithatdak legyenek a tiinetek
nagyon nagy pontossadgu diagnosztizalasara. Hasonloképpen a Bizottsdg és a tagallamok
egylittmitkddése egyre tobb, hatdrokon atnyuld folyoson teszi lehetdvé az Osszekapcesolt és
automatizalt jarmiivek tesztelését. Az iranymutatasokat alkalmazni és tesztelni fogjak ezen
projektek keretében, az eredményeket pedig figyelembe fogjak venni az értékelési folyamat
soran.

A kisérleti szakasz és az érdekelt felekkel folytatott konzultaciok sordn segitséget fognak
jelenteni a mesterséges intelligenciaval foglalkozd eurdpai szbvetség és az AI4EU, egy
lekérheté mesterséges intelligenciat nyujto platform tapasztalatai. A 2019 januérjaban inditott
AI4EU projekt™ az algoritmusok, eszkézok, adatallomanyok és szolgaltatasok dsszefogasaval
segitséget nyljt a szervezeteknek — kulonosen a Kis- és kdzépvallalkozasoknak — az Al-
megoldasok bevezetésében. A mesterséges intelligenciaval foglalkoz6 eurdpai szovetség és az
AI4EU folytatni fogja az eurdpai Al-6koszisztéma mozgositasat, tobbek kdzott a mesterséges
intelligenciara vonatkozé etikai iranymutatasok tesztelése és az emberkdzpontl mesterséges
intelligencia megbecsiilésének eldmozditasa érdekében.

2020 elején a kisérleti idoszak alatt kapott visszajelzések értékelése alapjan a mesterséges
intelligenciaval foglalkozo magas szintii szakért6i csoport feliilvizsgalja és frissiti az
iranymutatasokat. A felllvizsgélat és a szerzett tapasztalatok tikrében a Bizottsag értékeli
az eredményeket, és javaslatot tesz a kovetkezo lépésekre.

Az etikus mesterséges intelligencia mindenki szamadra elényds megoldas. Az alapvetd értékek
és jogok tiszteletben tartasanak biztositdsa pedig nemcsak 6nmagaban fontos: hozzajarul
ahhoz is, hogy a nyilvanossag nyitottabb legyen a technoldgia irant, valamint az etikus és
biztonsagos termékekrdl ismert, emberkdzpontu €s megbizhatd mesterséges intelligencia mint
védjegy megteremtésével noveli a mesterséges intelligencidval foglalkoz6 eurdpai véallalatok
versenyelonyét. Ez az elképzelés altalanossagban az eurdpai vallalatok jo hirnévére épiil,
melyekrél koztudott, hogy jo mindségli és biztonsagos termékek gyartanak. A kisérleti
idészak hozza fog jarulni ahhoz, hogy az Al-termékek megfeleljenek ezeknek az
elvarasoknak.

2.4. A mesterséges intelligenciara vonatkozd etikai iranymutatasok nemzetkozi
érvényesitése felé vezeto ut

A mesterséges intelligencia etikai kérdéseirdl folytatott nemzetkdzi targyaldsok intenzivebbé
valtak azutan, hogy 2016-ban a G7-ek japan elndksége napirendre tlizte ezt a témakort.
Tekintettel az Al-fejlesztés teriiletét jellemzé nemzetkdzi Osszefonddasokra az adatok
aramlasa, az algoritmusfejlesztés és a kutatasi beruhdzasok tekintetében, a Bizottsag tovabbi
eréfeszitéseket fog tenni annak érdekében, hogy érvényesitse az EU megkozelitését a

v Az Eurodpai Védelmi Alap keretében a Bizottsag kiilon etikai iranymutatast fog kidolgozni a védelmi célu

mesterséges intelligenciaval kapcsolatos projektjavaslatok értékelésére.
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/artificial-intelligence-ai4eu-project-launches-1-january-
2019
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nemzetkodzi szintéren és konszenzust alakitson ki az emberkdzpontd mesterséges
intelligenciara vonatkozoan®'.

A mesterséges intelligenciaval foglalkoz6 magas szintli szakértdi csoport altal végzett munka,
valamint elsdsorban a kdvetelménylista és az érdekelt felekkel folytatott egyiittmiikodés olyan
tovabbi értékes tapasztalatokhoz juttatjak a Bizottsagot, amelyekkel érdemben hozzajarulhat a
nemzetkozi targyaldsokhoz. Az Eurdpai Unidnak lehetdsége van vezetd szerepet jatszani a
mesterséges intelligencidra vonatkozd nemzetkdzi iranymutatasok és — adott esetben — a
hozzéjuk kapcsolodo értékelési mechanizmus kidolgozasaban.

A Bizottsag ezért:

szorosabban egyiitt fog miikodni hasonléan gondolkodo partnereivel:

meg fogja vizsgalni, hogy az unids iranymutatasok milyen mértékben hangolhatok Ossze a
harmadik orszagok (pl. Japan, Kanada és Szingapur) etikai iranymutatés-tervezeteivel, valamint
a hasonléan gondolkodd orszagok e csoportjara és a harmadik orszdgokkal folytatott
egyiittmitkddésre irdnyulo Partnerségi Eszkoz'® végrehajtasara iranyuld intézkedésekre
tamaszkodva felkésziil a szélesebb korti targyalasokra; valamint

fel fogja méri, hogy a nem unids orszagbeli vallalatok és a nemzetkozi szervezetek
hogyan jarulhatnak hozzéd az irdnymutatasok teszteléséhez és ellendrzéséhez a kisérleti
1d0szak alatt.

tovabbra is aktivan részt fog venni a nemzetkozi targyalasokon és kezdeményezésekben:

hozzajarul a munkajukhoz a tébboldalt férumokon, példaul a G7-ekkel és a G20-akkal;

parbeszédet folytat a nem uniés orszagokkal, valamint kétoldald és tobboldall
talalkozdkat szervez az emberkdzpontl mesterséges intelligenciara vonatkozo
konszenzus kialakitasa érdekében;

e jovokép elomozditasa érdekében részt vesz a nemzetkdzi szabvanyligyi szervezetek
vonatkozo szabvanyositasi tevékenységeiben; valamint

az ¢rintett nemzetkdzi szervezetekkel egylittmiikodve serkenti a kozpolitikakkal
kapcsolatos ismeretek Osszegyiijtését és terjesztését.

3. KOVETKEZTETESEK
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Az Unid kiiliigyi és biztonsagpolitikai féképvisel6je a munka soran a Bizottsdg tamogatdsaval az ENSZ, a
Globélis Technoldgiai Bizottsag és egyéb tobboldalu férumok keretében folytatott konzultacidkbol fog
kiindulni, és mindenekeldtt koordinalni fogja a felmeriild Osszetett biztonsagi kihivasok kezelésével
kapcsolatos javaslatokat.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 234/2014/EU rendelete (2014. marcius 11.) a harmadik orszagokkal
folytatott egyiittmiitkdésre iranyulé Partnerségi Eszk6z létrehozasarol (HL L 77., 2014.3.15., 77.0.).
Tervben van példaul egy projekt, melynek célja egy, a mesterséges intelligencia emberkdzpontd
megkozelitését elomozdité nemzetkozi szovetség létrehozasa, és amely meg fogja konnyiteni a hasonloan
gondolkodd partnerek szdmara az etikai irAnymutatasok népszertsitésére, valamint a kozos elvek és
operativ kovetkeztetések elfogaddsara iranyuld kézos kezdeményezéseket inditdsat. A projekt lehetdvé
fogja tenni az EU és a hasonldan gondolkodd orszagok szdmara, hogy egy kézés megkdzelités kialakitasa
érdekében megvitassak a szakérti csoport altal javasolt, mesterséges intelligenciara vonatkozé etikai
iranymutatasokbol levont operativ kovetkeztetéseket. Ezenkiviil lehetdséget fog biztositani az Al-
technolégiak globdlis terjedésének nyomon kdvetésére. Végezetil a tervek szerint a projekt keretében
nemzetkdzi rendezvényeket — példaul a G7-ek, a G20-ak és az OECD (léseit — kisér6 tarsadalmi
diplomaciai tevékenységek is megrendezésre keriilnek.
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Az Eurépai Uni6 alapvetd értékek rendszerén alapul, melyekre erés és kiegyensulyozott
szabalyozasi keretet épitett fel. A mesterséges intelligencia Gj jellege és a vele kapcsolatban
felmeriil6 specialis kihivasok azonban sziikségessé teszik olyan, az emlitett szabalyozasi
kereten alapulo etikai iranymutatasokat kidolgozasat, amelyek a technologia fejlesztésére és
hasznalatara vonatkoznak. A mesterséges intelligencia csak akkor tekinthet6 megbizhatonak,
ha azt a széles kdrben elfogadott etikai értékeket tiszteletben tartva fejlesztik ki és hasznaljak.

E célkitlizésra valo tekintettel a Bizottsag iidvozli a mesterséges intelligenciaval foglalkozo
magas szintli szakértdi csoport altal osszeallitott informaciokat. A mesterséges intelligencia
megbizhatésagaval kapcsolatos kulcsfontossagu kdvetelmények alapjan a Bizottsag most
elindit egy célzott kisérleti idészakot annak biztositdsa érdekében, hogy a kovetelményekbdl
kiindulva meghatéarozott, a mesterséges intelligencia fejlesztésére és hasznalatara vonatkoz6
etikai irdnymutatasok a gyakorlatban is végrehajthatok legyenek. A Bizottsag tovabba arra is
torekedni fog, hogy széles korti tarsadalmi konszenzust alakitson ki az emberkdzpontu
mesterséges intelligencidaval kapcsolatban tobbek kozott az 6sszes érintett érdekelt fél és
nemzetkozi partnerei kozott.

A mesterséges intelligencia esetében az etikai szempontok nem tekinthetdk csupan luxusnak
és nem szorulhatnak a hattérbe: a mesterséges intelligencia fejlesztésének a részévé kell
valniuk. A megbizhatésagon alapuld, emberkozpontl mesterséges intelligenciara vald
torekvés révén biztositjuk alapvetd tarsadalmi értékeink tiszteletben tartdsat, valamint hogy
Eurdpa és ipara vilagszerte a megbizhatd, élvonalbeli Al-termékek egyedilallo gyartojaként
legyen szamontartva.

Annak érdekében, hogy Eurdpaban a mesterséges intelligencia fejlesztése tagabb értelemben
is etikusan torténjen, a Bizottsag egy atfogd megkdzelités kidolgozasara torekszik, melynek
keretében 2019 harmadik negyedévéig konkrétan a kovetkezo intézkedéseket hajtja végre:

e a ,Horizont 2020” keretprogramon keresztiil megkezdi a mesterséges intelligenciaval
foglalkozd kutatasi kivalosagi kozpontokbol allo halozatcsoportok létrehozasat. A
jelentés tudomanyos vagy technoldgiai kihivasokra, példdul a — mesterséges
intelligencia megbizhatésdgahoz elengedhetetlen — megmagyarazhatosagra es fejlett
ember—gép interakciora dsszpontositva kivalaszt legfeljebb négy haldzatot;

e megkezdi olyan digitalis innovaciés kézpontok halézatainak™ létrehozéasat, amelyek
a gyartasban hasznalt mesterséges intelligenciara €s a big data jellegli adatokra
fokuszélnak;

e atagallamokkal és az érdekelt felekkel egyiitt megkezdi az elokészitd targyaldsokat egy,
az adatmegosztasra és a kozos adatterek optimalis felhasznalasara vonatkozo
modell kidolgozasa és végrehajtasa érdekében, kulonds figyelmet forditva a kozlekedés,
az egészségligy és az ipari gyartas igényeire®.

Emellett a Bizottsag jelenleg egy jelentésen dolgozik, melyben ismerteti, hogy a mesterséges
intelligencia milyen problémakat vet fel a biztonsagi és a feleldsségre vonatkozo keretekkel
kapcsolatban, valamint a termékfelel6sségrol szolé iranyelv® végrehajtaséra vonatkozo
irAnymutatasokat tartalmazé dokumentumot allit 6ssze. Ezzel parhuzamosan az eurdpai nagy
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http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/digital-innovation-hubs

A sziikséges forrasokat a ,,Horizont 2020” program (amelynek keretében a 2018 és 2020 kozotti
iddszakban kozel 1,5 millidrd EUR jut a mesterséges intelligenciara), tervezett utddprogramja, az Eurépai
horizont, az Eurdpai Halozatfinanszirozasi Eszkoz digitalis része és kiilondsen a jovébeli Digitalis Eurdpa
program fogja biztositani. A projektek finanszirozasdhoz a magéanszektorbdl és a tagallami programokbdl
szarmazo forrasok is hozza fognak jarulni.

Lasd a ,,Mesterséges intelligencia Eurdpa szamara” cimi bizottsagi kozleményt, COM(2018) 237.
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teljesitményti szamitastechnika kozos véllalkozas (az EuroHPC)? a szuperszamitogépek Ui
és a mesterséges intelligencia tanitdsa szempontjabdl, és fontos, hogy Eurdpa a digitélis
értéklanc minden szegmenseében onellatd legyen. A tagallamokkal és az iparral a
mikroelektronikai alkatrészek és rendszerek terén fennall6 partnerség (ECSEL)?, valamint az
eurdpai adatfeldolgozé kezdeményezés®* hozza fog jarulni a meghizhaté és biztonsagos, nagy
teljesitményti  élvonalbeli  szamitastechnikai termékekben felhasznalhat6, alacsony
energiafelhasznalasu processzortechnoldgia kifejlesztéséhez.

Akéarcsak a mesterséges intelligencidra vonatkozd etikai iranymutatasokkal kapcsolatos
munka, ezek a kezdeményezések is az 0sszes érintett fél, a tagallamok, az ipar, a tarsadalmi
szereplok és a polgarok szoros egyiittmiikodésére épllnek. A mesterséges intelligenciaval
kapcsolatos europai megkozelités Osszessegében azt mutatja meg, hogy a gazdasagi
versenyképesség ¢és a tarsadalmi bizalom miként fakadhat ugyanazon alapvetd értékekbdl, €s
erdsitheti kdlesondsen egymast.
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https://eurohpc-ju.europa.eu
www.ecsel.eu
WWW.european-processor-initiative.eu
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