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1. UVOD - EUROPSKA STRATEGIA PRE UMELU INTELIGENCIU

Umeléd inteligencia mé potencidl zmenit’® naS svet k lepSiemu: mdze zlepSit' zdravotnu
starostlivost, znizit' spotrebu energie, zvysit bezpeCnost automobilov a umoznit
pol'nohospodarom efektivnejSie vyuzivat’ vodu a prirodné zdroje. Umelu inteligenciu mozno
pouzit’ na predpovedanie zmien v Zivotnom prostredi a zmeny klimy, na zlepSenie riadenia
finan¢nych rizik a na poskytovanie nastrojov na vyrobu produktov, ktoré su prispdsobené
nasim potrebam, pri menSom mnozstve odpadu. Moéze takisto pomdct odhalit’ podvody a
kybernetické hrozby a umoziuje organom presadzovania prava efektivnejSie bojovat’ proti
trestnej ¢innosti.

Umela inteligencia moze byt’ prospesna pre cela spolo¢nost’ a hospodarstvo. Ide o strategicku
technoldgiu, ktora sa v sti¢asnosti rychlym tempom vyvija a pouziva na celom svete. Umela
inteligencia vSak so sebou prinasa aj nové vyzvy pre buducnost’ prace a nastoluje pravne a
etické otazky.

V zaujme rieSenia tychto vyziev a ¢o najlepSieho vyuzitia prileZitosti, ktoré poskytuje
umeld inteligencia, Komisia v aprili 2018 uverejnila eurdpsku stratégiu’. Této stratégia
stavia T'udi do centra vyvoja umelej inteligencie —umelej inteligencie sustredenej na
¢loveka. Ide o trojstupiiovy pristup na podporu technologickych a priemyselnych kapacit EU
a uplatiiovanie umelej inteligencie v hospodarstve, na pripravu na socialno-ekonomické
zmeny a na zabezpecenie vhodného etickeého a pravneho ramca.

Komisia v zaujme plnenia stratégie v oblasti umelej inteligencie vypracovala spolu s
dlenskymi $tatmi koordinovany plan v oblasti umelej inteligencie?, ktory predlozila v
decembri 2018, s cielom vytvarat’ synergie, zhromazd’ovat’ udaje — zaklad mnohych aplikécii
umelej inteligencie — a zvySovat spolo¢né investicie. Cielom je podporit’ cezhrani¢nu
spolupracu a mobilizovat’ vSetkych aktérov na zvySenie verejnych a sikromnych investicii na
najmenej 20 miliard EUR ro¢ne v nasledujucom desatro&i°. Komisia zdvojnasobila svoje
investicie do umelej inteligencie v programe Horizont 2020 a planuje ro¢ne investovat’ 1
miliardu EUR z programov Horizont Eurépa a Digitdlna Eurépa na podporu najma
spolo¢ného datového priestoru v oblasti zdravotnictva, dopravy a vyroby a velkych
experimentalnych zariadeni, ako sU inteligentné nemocnice a infrastruktary pre, ako aj
strategickeho vyskumného planu.

Na vykonavanie takéhoto spolo¢ného strategického programu v oblasti vyskumu, inovécie
a zavadzania Komisia zintenzivnila dialég so vSetkymi prisluSnymi zainteresovanymi
stranami z priemyslu, vyskumnych Ustavov a verejnych organov. Novy program Digitalna
Eurdépa bude takisto vel'mi dolezity pri spristupfiovani umelej inteligencie pre malé a stredné
podniky vo vSetkych c¢lenskych Statoch prostrednictvom centier digitalnych inovacii,
posilnenych testovacich a experimentalnych zariadeni, datovych priestorov a programov
odbornej pripravy.

Eurdpsky eticky pristup k umelej inteligencii vychéadzajlci z dobrého mena Eurdpy, pokial
ide 0 bezpecné a kvalitné vyrobky, posiliiuje doveru obCanov v digitalny rozvoj a zameriava
sa na budovanie konkuren¢nej vyhody pre eurdpske spolo€nosti v oblasti umelej inteligencie.
Utelom tohto oznamenia je zatat komplexn pilotnd fizu s o naj§irSou ucastou

! COM(2018) 237.

2 COM(2018) 795.

Komisia so zamerom pomdct’ dosiahnut’ tento ciel’ v stvislosti s nasledujicim programovym obdobim
2021 — 2027 navrhla, aby Unia vy¢lenila aspoii 1 miliardu EUR roéne z financovania programov Horizont
Eurdpa a Digitalna Eurdpa na investicie do umelej inteligencie.
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zainteresovanych stran s cielom otestovat’ praktické vykondvanie etickych usmerneni pre
Vvyvoj a pouzivanie umelej inteligencie.

2. BUDOVANIE DOVERY V UMELU INTELIGENCIU SUSTREDENU NA
CLOVEKA

Europska stratégia v oblasti umelej inteligencie a koordinovany plan jasne ukazuju, ze dovera
je nevyhnutnym predpokladom na zabezpecenie pristupu sustredeného na cloveka
v oblasti umelej inteligencie: umela inteligencia nepredstavuje samotny ciel’, ale je to
nastroj, ktory musi sluzit’ l'ud'om s koneénym cielom zvySovania I'udského blahobytu. Na to
by sa mala zabezpelit® doveryhodnost’ umelej inteligencie. Hodnoty, na ktorych su
zalozené naSe spolocnosti, by mali byt v plnej miere zaclenené do sposobu vyvoja umelej
inteligencie.

Unia je zaloZen4 na hodnotach ticty k Pudskej déstojnosti, slobody, demokracie, rovnosti,
pravneho Statu a reSpektovania Pudskych prav vratane prav osob patriacich k menginam”.
Tieto hodnoty st spolo¢né pre spolo¢nosti vSetkych ¢lenskych Statov, v ktorych prevlada
pluralizmus, nediskriminacia, tolerancia, spravodlivost, solidarita a rovnost. Charta
zékladnych prav EU okrem toho Vjednom texte zoskupuje vsetky osobné, obéianske,
politické, hospodarske a socialne prava, ktoré pozivaju 'udia v EU.

EU ma4 silny regulaény ramec, ktory stanovi globalny $tandard pre umelu inteligenciu
sustredent na ¢loveka. VSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov zabezpecuje vysoky
Standard ochrany osobnych tudajov a vyzaduje sa vnom vykondvanie opatreni na
zabezpe&enie $pecificky navrhnutej a $tandardnej ochrany tidajov®. Nariadenim o volnom toku
inych ako osobnych udajov sa odstranuju prekdzky volného pohybu inych ako osobnych tidajov a
zabezpeduje sa spracovanie vSetkych kategorii udajov kdekol'vek v Eurdpe. Nedavno prijaty akt
0 kybernetickej bezpecnosti pomdZe posilnit’ doveru v internetovy svet a na tento ciel’ sa
zameriava aj navrhované nariadenie o sikromi a elektronickych komunikéciach®.

Umela inteligencia v$ak prinasa nové vyzvy, ked’ze umoziuje strojom ,,ucit’ sa“ a prijimat’ a
vykonavat' rozhodnutia bez l'udského zasahu. UZ onedlho sa tento typ funkcii stane
Standardom pri mnohych typoch tovaru a sluzieb od smartfénov az po automatizované auta,
roboty a on-line aplikacie. Rozhodnutia prijaté algoritmami by v§ak mohli pramenit’ z udajov,
ktoré su nelplné, a preto nie st spolahlivé, mézu byt zmanipulované pri kybernetickych
utokoch, mézu byt’ skreslené alebo jednoducho chybné. Nepremyslené uplatiiovanie tychto
technoldgii by v priebehu ich rozvoja preto viedlo k problematickym vysledkom, ako aj k
neochote ob¢anov ich prijimat’ alebo pouzivat’.

Namiesto toho by sa technologie umelej inteligencie mali vyvijat spdsobom, ktory sa
sustred’'uje na l'udi, a preto si zaslizi doveru verejnosti. To znamend, Ze aplikacie umelej
inteligencie by mali byt nielen v stilade so zakonom, ale aj s etickymi zasadami a malo by sa
zabezpecit, aby sa pri ich zavddzani zabranilo neumyselnej ujme. V kazdej faze rozvoja

EU je zmluvnou stranou Dohovoru OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim.

Nariadenie (EU) 2016/679. Vieobecnym nariadenim o ochrane udajov (GDPR) sa garantuje volny tok
osobnych ddajov vramci Unie. Obsahuje ustanovenia o rozhodovani zalozenom vyluéne na
automatizovanom spractvani vratane profilovania. Dotknuti jednotlivci majd pravo byt informovani o
existencii automatizovaného rozhodovania a ziskavat’ zmysluplné informacie o logike automatizovaného
rozhodovania ao vyzname a predpokladanych dosledkoch spracovania pre tychto jednotlivcov. V
takychto pripadoch maju aj pravo na l'udsky zasah, pravo vyjadrit' svoje stanovisko a napadnut’
rozhodnutie.
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umelej inteligencie by sa mala zabezpecit' rozmanitost' z hl'adiska rodu, rasového alebo
etnického povodu, nabozenstva alebo presvedcenia, zdravotného postihnutia a veku.
Aplikacie umelej inteligencie by mali posilnit’ postavenie obcanov a reSpektovat’ ich zakladné
prava. Mali by sa zamerat’ na posilnenie schopnosti 'udi, nie na ich nahradzanie, ako aj na
zabezpecenie pristupu pre osoby so zdravotnym postihnutim.

Preto su potrebné etické usmernenia, ktoré budi vychadzat z existujiceho regula¢ného
ramca a ktoré by mali uplatnovat’ vyvojari, dodavatelia a pouzivatelia umelej inteligencie na
vnutornom trhu, ¢im sa vytvoria rovnaké etické podmienky vo vsetkych ¢lenskych Statoch.
Komisia prave preto zriadila expertn skupinu na vysokej Grovni pre umel( inteligenciu’
zastupujucu Siroké spektrum zainteresovanych stran, ktord poverila vypracovanim etickych
usmerneni v oblasti umelej inteligencie, ako aj pripravou stiboru odporacani pre $irSiu politiku
v oblasti umelej inteligencie. Zaroven bola vytvorena Europska aliancia pre umell
inteligenciu®, otvorené platforma viacerych zainteresovanych stran s viac ako 2 700 &lenmi,
aby sa mohla vo vdc¢Sej miere zcCastiiovat’ na praci expertnej skupiny na vysokej trovni pre
umeld inteligenciu.

Expertna skupina na vysokej urovni v oblasti umelej inteligencie uverejnila v decembri 2018
prvy navrh etickych usmerneni. Po konzultacii so zainteresovanymi stranami’
a stretnutiach so zdstupcami z ¢lenskych $tatov' expertna skupina pre umeld inteligenciu
predlozila v marci 2019 Komisii revidovany dokument. V doterajSej spdtnej vizbe
zainteresované strany celkovo uvitali praktickd povahu usmerneni a konkrétne rady, ktoré
ponukaju vyvojarom, dodavatel'om a pouzivatelom umelej inteligencie v savislosti s tym, ako
zabezpecit’ doveryhodnost’.

2.1. Usmernenia pre déveryhodnu umelu inteligenciu vypracované expertnou skupinou
na vysokej Urovni pre umelu inteligenciu

Usmernenia vypracované expertnou skupinou na vysokej drovni pre umell inteligenciu, na
ktoré sa vztahuje toto oznamenie, vychadzaj najma z préce Eurépskej skupiny pre etiku vo
vede a novych technoldgii a Agentary pre zakladné prava.

V usmerneniach sa uvadza, Ze na dosiahnutie ,,doveryhodnej umelej inteligencie® su potrebné
tri zlozky: 1. mala by byt v stlade s pravnymi predpismi; 2. mala by spiiiat’ etické zasady a 3.
mala by byt’ spolahliva.

Na zaklade tychto troch zloziek a europskych hodnét uvedenych v oddiele 2 sa
Vv usmerneniach urcuje sedem klacovych poziadaviek, ktoré by mali aplikacie umelej
inteligencie spiiiat, aby sa dali povazovat' za doveryhodné. Usmernenia obsahuji aj zoznam
posudenti, ktory pomaha overit’, i su tieto poziadavky splnené.

Ide to tychto sedem kl'acovych poziadaviek:

https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/high-level-expert-group-artificial-intelligence.
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/european-ai-alliance.

Vysledkom tejto konzultécie boli pripomienky od 511 organizacii, zdruZeni, spolo¢nosti, vyskumnych
ustavov, jednotlivcov a d’alSich. Suhrn tejto prijatej spitnej viazby je dostupny na adrese:
https://ec.europa.eu/futurium/en/system/files/ged/consultation_feedback on draft_ai_ethics_guidelines 4.
pdf.

Pracu expertnej skupiny pozitivne prijali ¢lenské §taty, pri¢om v zaveroch Rady prijatych 18. februéara
2019 sa okrem iného zohl'adnilo nadchidzajtce zverejnenie etickych usmerneni a podporilo Usilie
Komisie presadit’ eticky pristup EU na celosvetovej trovni:
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-6177-2019-INIT/en/pdf.
https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-alliance-consultation/quidelines#Top.
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e [udsky faktor a dohl'ad

e Technicka odolnost’ a bezpecnost’

¢ Riadenie sukromia a udajov

e Transparentnost’

e Rozmanitost’, nediskriminécia a spravodlivost’
e Spolocensky a environmentalny blahobyt

e Zodpovednost

Hoci sa maju tieto poziadavky vztahovat' na vSetky systémy umelej inteligencie v r6znych
prostrediach a odvetviach, pri ich konkrétnom a primeranom vykonavani by sa mal zohl'adnit’
osobitny kontext, v ktorom sa uplatilujii, pricom sa zaujme pristup zaloZzeny na vplyve. Na
ilustraciu, aplikacia umelej inteligencie, ktora navrhne na ¢itanie nevhodnt knihu, je omnoho
menej nebezpecna ako aplikacia, ktora nespravne diagnostikuje rakovinu, a preto by mohla
podliehat’ menej prisnemu dohl'adu.

Usmernenia vypracované expertnou skupinou na vysokej urovni pre umell inteligenciu su
nezavizné a ako také nevytvaraju ziadne nové pravne zaviazky. Mnohé existujuce ustanovenia
prava Unie (asto aj $pecifické pre konkrétne pouzitie ¢ oblast’) uz viak zahffiaji jednu alebo
niekol’ko z tychto kI'icovych poziadaviek, napriklad pravidld v oblasti bezpecnosti, ochrany
osobnych udajov, sukromia alebo ochrany Zivotného prostredia.

Komisia vita pracu expertnej skupiny na vysokej trovni pre umelu inteligenciu a povazuje ju
za hodnotny vstup pre tvorbu politiky.

2.2. KPliacové poziadavky na doveryhodnu umeli inteligenciu

Komisia podporuje nasledujuce kPiacové pozZiadavky na doveryhodni umelu
inteligenciu, ktoré vychadzaju z eurdpskych hodnét. Vyzyva zainteresované strany, aby
uplatiiovali poZiadavky a testovali zoznam posudeni, ktorym sa zavadzaju do praxe, s cielom
vytvorit’ vhodné prostredie dovery pre uspeSny rozvoj a pouZivanie umelej inteligencie.
Komisia vita spitnu vdzbu od zainteresovanych stran s cielom vyhodnotit’, ¢i si tento zoznam
posudeni uvedeny v usmerneniach vyzaduje d’al$iu upravu.

I.  Dudsky faktor a dohl'ad

Systémy umelej inteligencie by mali podporovat’ jednotlivcov pri prijimani lepSich a
informovanejSich rozhodnuti v sulade s ich ciel'mi. Mali by pomdhat zabezpecit’
prosperujucu a spravodlivi spolo¢nost, a to podporovanim [l'udského faktora a
zakladnych prav, anie znizovat a obmedzovat l'udski autonomiu ¢&i viest' v tejto
savislosti k omylom. Ustrednou stéastou funkénosti tohto systému by malo byt celkové
blaho pouzivatela.

LCudsky dohlad poméha zabezpecit, aby systém umelej inteligencie neoslaboval 'udskt
autonomiu ani nesposoboval iné nepriaznivé uinky. V zavislosti od Specifického systému
zalozeného na umelej inteligencii a od jeho oblasti pouzitia by sa mali zabezpecit vhodné
stupne kontrolnych opatreni vratane adaptability, presnosti a vysvetlitelnosti systémov



zalozenych na umelej inteligencii’’. DohPad sa modZe dosiahnut’ prostrednictvom
mechanizmov riadenia, ako je zabezpeCenie pristupu human-in-the-loop, human-on-the-
loop alebo human-in-command.’® Musi sa zabezpetit, aby verejné organy boli schopné
vykonavat’ dohl'ad v stlade so svojimi mandatmi. Ak sa nezmenia ostatné okolnosti, plati,
ze ¢im menej dohl'adu mdze ¢lovek vykonavat’ nad systémom umelej inteligencie, tym
viac je potrebné rozsiahlejSie testovanie a prisnejSie riadenie.

Il.  Technicka odolnost’ a bezpecnost’

Doveryhodna umeld inteligencia si vyzaduje dostatocne bezpecné, spolahlivé a odolné
algoritmy, ktoré st schopné riesit’ chyby alebo nezrovnalosti pocas vsetkych faz zivotného
cyklu systému umelej inteligencie a primerane si poradit s chybnymi vysledkami.
Systémy umelej inteligencie musia byt’ spol’ahlivé, dostato¢ne bezpecné na to, aby boli
odolné proti zjavnym utokom a sofistikovanej$im pokusom o manipulaciu s Gdajmi alebo
samotnymi algoritmami, a musia zabezpecovat' zalozny plan v pripade problémov. Ich
rozhodnutia musia byt presné alebo aspoii spravne odrazat’ ich Groven presnosti a ich
vysledky by mali byt’ reprodukovatel’né.

Systémy umelej inteligencie by okrem toho mali mat integrované mechanizmy
bezpecnosti a mechanizmy Specificky navrhnutej ochrany udajov, aby sa zabezpecilo, Ze
su v kazdom kroku preukazatelne bezpecné, pricom sa zohladni fyzickd a duSevna
bezpecnost’ vSetkych zainteresovanych. To zahffia minimaliziciu a podla moZnosti
zvratenie neimyselnych désledkov alebo chyb v prevadzke systému. Mali by sa zaviest’
postupy na objasnenie a posudenie potencidlnych rizik spojenych s pouzivanim systémov
umelej inteligencie v roznych oblastiach pouzitia.

1. Riadenie sukromia a Udajov

Ochrana sukromia a udajov musi byt zaru¢ena vo vSetkych fazach Zivotného cyklu
syst¢tmu umelej inteligencie. Digitalne zaznamy l'udského sprdvania moézu systémom
umelej inteligencie umoZnit’ vyvodit’ nielen preferencie jednotlivcov, vek a pohlavie, ale
aj ich sexualnu orientdciu, nabozenské alebo politické nazory. Aby jednotlivci mohli
doverovat’ procesu spracovania tidajov, musi sa zabezpecit, aby mali plnt kontrolu nad
vlastnymi udajmi a aby sa udaje o nich nepouzili s imyslom uskodit’ im alebo ich
diskriminovat’.

Okrem zabezpecenia sukromia a osobnych udajov musia byt splnené poziadavky na
zabezpecenie kvalitnych systémov umelej inteligencie. Kvalita pouzivanych stborov
tdajov je pre vykon systémov umelej inteligencie rozhodujuca. Udaje mézu pri ich
ziskavani odrazat’ spoloCenskll predpojatost’ alebo moZzu obsahovat’ nepresnosti, chyby a
omyly. To je potrebné rieSit pred vycvikom systému umelej inteligencie s danym
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Vseobecné nariadenie o ochrane dajov poskytuje jednotlivcom pravo, aby sa na nich nevztahovalo
rozhodnutie zaloZené vylu¢ne na automatizovanom spracovani tdajov, z ktorého vyplyvaju pravne uinky
na pouzivatel'ov alebo ich ovplyviiuje podobne vyznamnym spdsobom (¢lanok 22 GDPR).
Human-in-the-loop (HITL) znamena l'udsky zasah v kazdom rozhodovacom cykle systému, ktory v
mnohych pripadoch nie je mozny ani Ziaduci. Human-on-the-loop (HOTL) znamena moznost’ 'udského
zasahu pocas cyklu navrhovania systému a monitorovania prevadzky systému. Human-in-command (HIC)
znamena schopnost’ dohliadat’ na celkovi innost’ systému umelej inteligencie (vratane jeho SirSieho
hospodarskeho, spoloc¢enského, pravneho a etického vplyvu) a schopnost rozhodnut’, kedy a ako pouzivat
systém v akejkol'vek konkrétnej situacii. To moze zahinat’ rozhodnutie nepouzivat’ systém umelej
inteligencie v konkrétnej situdcii, stanovit’ urovne l'udského rozhodovania pocas pouzivania systému alebo
zabezpecCit’ schopnost’ zrusit’ rozhodnutie systému.
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stiborom udajov. Okrem toho sa musi zabezpecit' integrita tidajov. Pouzité procesy a
subory udajov sa musia testovat’ a zdokumentovat’ pri kazdom kroku, ako je planovanie,
vycvik, testovanie avyuzivanie. To by sa malo vztahovat aj na systémy umelej
inteligencie, ktoré neboli vyvinuté interne, ale boli ziskané inde. V neposlednom rade sa
musi primerane riadit’ a kontrolovat’ pristup k idajom.

IV. Transparentnost’

Mala by sa zabezpecit' vysledovatenost’ systémov umelej inteligencie; je dolezité
zaznamenavat’ a dokumentovat’ rozhodnutia prijaté systémami, ako aj cely proces (vratane
opisu ziskavania a oznaCovania tUdajov a opisu pouzitého algoritmu), ktory viedol
k rozhodnutiam. V tejto suUvislosti by sa mala v ¢o najvdcSej miere zabezpelovat
vysvetlite’'nost’ algoritmického procesu rozhodovania prispdsobeného dotknutym
osobam. Malo by sa pokracovat’ v prebichajucom vyskume zameranom na rozvoj
mechanizmov vysvetlitenosti. Okrem toho by mali byt k dispozicii vysvetlenia o tom, do
akej miery systém umelej inteligencie ovplyvitluje a formuje organizany proces
rozhodovania, moznosti vyberu systému, ako aj dovody jeho zavedenia (¢im by sa
zabezpecila nielen transparentnost’ udajov a systému, ale aj transparentnost’ obchodného
modelu).

Nakoniec je dolezité primerane oznamit’ schopnosti a obmedzenia systému umelej
inteligencie roznym zainteresovanym stranam takym spdsobom, ktory je vhodny pre dany
pripad pouzitia. Okrem toho by systémy umelej inteligencie mali byt identifikovatel'né
ako také, ¢im by sa zabezpecilo, aby pouZzivatelia vzdy vedeli, Ze komunikuji so
systémom umelej inteligencie a ktoré osoby st zail zodpovedné.

V. Rozmanitost, nediskriminacia a spravodlivost’

Subory udajov pouzivané systémami umelej inteligencie (pri vycviku aj prevadzke) mézu
byt’ negativne ovplyvnené zahrnutim netimyselnej historickej predpojatosti, netiplnostou
a zlymi modelmi riadenia. Pretrvavanie takejto predpojatosti by mohlo viest’ k (ne)priame;j
diskrimingcii. Uyma moéze vyplynat aj z imyselného zneuZivania (spotrebitel'skej)
predpojatosti alebo zapojenia sa do nekalej sutaze. Okrem toho mdZe predpojatost’
negativne ovplyvnit' aj spdsob, akym sa systémy umelej inteligencie vyvijaju (napr.
spbsob, akym je napisany programovaci kod algoritmu). Takéto obavy by sa mali riesit’ od
zaciatku vyvoja systému.

Vytvorenie rozmanitych projektovych timov a zriadenie mechanizmov na zabezpecenie
ucasti, najma obcCanov, pri rozvoji umelej inteligencie takisto méze pomoct’ riesit’ tieto
obavy. Odporuca sa viest' konzulticie so zainteresovanymi stranami, ktoré moZe systém priamo
alebo nepriamo ovplyvnit’ pocas jeho Zivotného cyklu. Systemy umelej inteligencie by mali
zohl'adiiovat’ celti $kalu l'udskych schopnosti, zru¢nosti a poziadaviek a mala by sa
zabezpeCit' ich pristupnost’ prostrednictvom pristupu dizajnu pre vsetkych s cielom
dosiahnut’ rovnaky pristup pre osoby so zdravotnym postihnutim.

VI. Spoloéensky a environmentalny blahobyt

Aby bola umeld inteligencia doveryhodnd, mal by sa zohladnit’ jej vplyv na Zivotné
prostredie a ostatné citiace bytosti. V idealnom pripade by vSetci l'udia vratane
buducich generacii mali mat’ moznost’ zit' v obyvate'nom prostredi a biodiverzite. Preto



by sa mala podporovat’ udrZzatelnost’ a ekologicka zodpovednost’ systémov umelej
inteligencie. To isté plati aj pre rieSenia umelej inteligencie, ktoré sa tykaju oblasti
globalneho zaujmu, ako su napriklad ciele OSN v oblasti trvalo udrzate'ného rozvoja.

Okrem toho by sa mal vplyv systémov umelej inteligencie posudzovat’ nielen z pohl'adu
jednotlivca, ale aj z hladiska spolocnosti ako celku. Vyuzivanie systémov umelej
inteligencie by sa malo starostlivo zvazit najmid v situaciach tykajucich sa
demokratického procesu vratane formovania nazorov, politického rozhodovania alebo
v savislosti s vo'bami. Okrem toho by sa mal zvazit’ socialny vplyv umelej inteligencie.
Hoci sa systémy umelej inteligencie mozu pouzit’ na zlepSenie socialnych zru¢nosti, mézu
rovnako prispiet’ k ich zhorSeniu.

VII. Zodpovednost’

Mali by sa zaviest mechanizmy na zabezpeCenie zodpovednosti Systémov umelej
inteligencie a ich vysledkov, a to pred ich zavedenim aj po fiom. V tejto suvislosti je
kl'aicova auditovatelnost’ systémov umelej inteligencie, ked’ze postdenie systémov
umelej inteligencie internymi a externymi auditormi a dostupnost’ takychto hodnotiacich
sprav vyrazne prispieva k déveryhodnosti technoldgii. Externa auditovatel'nost’ by sa mala
zabezpedit’ najmé pri aplikaciach, ktoré maju vplyv na zakladné prava, vratane aplikacii
dolezitych z hl'adiska bezpecnosti.

Potencialne negativne vplyvy syst¢émov umelej inteligencie by sa mali identifikovat’,
vyhodnotit’, zdokumentovat’ a minimalizovat’. Tento proces ul'ahéuje vyuzivanie posideni
vplyvu. Tieto posudenia by mali zodpovedat rozsahu rizik, ktoré systémy umelej
inteligencie predstavuji. Casto nevyhnutné kompromisy medzi poziadavkami by sa mali
riesit’ racionalnym a metodickym sposobom, pricom by sa mali zdovodnit’. Napokon, ked’
dojde k nespravodlivému nepriaznivému vplyvu, mali by sa stanovit dostupné
mechanizmy, ktorymi sa zabezpeci primerana naprava.

2.3. DalSie kroky: pilotna faza s ¢o najvicSou ucast’ou zainteresovanych stran

Dosiahnutie konsenzu o tychto kI'aiCovych poziadavkach na systémy umelej inteligencie je
prvym dolezitym milnikom, pokial ide o vypracovanie usmerneni pre etickli umell
inteligenciu. Komisia v d’alSom kroku zabezpeci, aby sa tieto usmernenia mohli testovat’ a
uplatiiovat’ v praxi.

Na tento Ucel teraz Komisia za¢ne cielent pilotnt fazu, ktorej cielom je ziskat’ Struktiirovant
spatnl véazbu od zainteresovanych stran. Tato analyza sa zameria najma na zoznam posudenti,
ktory vypracovala expertna skupina na vysokej urovni pre kazdu z kI'aCovych poziadaviek.

Tato praca sa zameria na dve oblasti: i) pilotni fazu pre usmernenia s ucastou
zainteresovanych stran, ktoré vyvijaji alebo pouzivaju umelu inteligenciu, vratane verejnych
sprav; a ii) pokraovanie konzultacii so zainteresovanymi stranami a zvySovania povedomia V
clenskych Statoch a medzi réznymi skupinami zainteresovanych stran vratane priemyslu a
sektora sluzieb:

i) od juna 2019 budu vSetky zainteresované strany a jednotlivci vyzvani, aby otestovali
zoznam posudeni a poskytli spatni vdzbu o tom, ako ho zlepsit. Okrem toho
expertnd skupina na vysokej urovni pre umeld inteligenciu vykona hibkové
preskimanie so zainteresovanymi stranami zo sukromného a verejného sektora s
cielom ziskat’ podrobnejsiu spétnu vézbu o tom, ako mozno usmernenia vykonavat’ v



Sirokej Skale oblasti vyuzitia. Cela spétna vézba o funkénosti a uskutocnitelnosti
usmerneni sa vyhodnoti do konca roku 2019.

i) Komisia zaroven zorganizuje d’al§ie osvetové cCinnosti, priCom predstavitelom
expertnej skupiny na vysokej drovni pre umell inteligenciu poskytne prilezitost’
predlozit’ usmernenia prisluSnym zainteresovanym stranam v clenskych Statoch
vratane priemyslu a sektora sluzieb a poskytne im aj d’alSiu prilezitost’ vyjadrit’ sa k
usmerneniam pre umelt inteligenciu a prispiet’ k nim.

Komisia zohladni pracu expertnej skupiny pre etiku v savislosti s prepojenym
a automatizovanym riadenim motorovych vozidiel™* a pri vykonavani kPa¢ovych poziadaviek
bude spolupracovat’ s vyskumnymi projektmi financovanymi zo zdrojov EU v oblasti umelej
inteligencie a s prislusnymi verejno-sukromnymi partnerstvami®®. Komisia v spolupraci s
Clenskymi S$tatmi podpori napriklad vytvorenie spolo¢nej databdzy zdravotnych snimok
povodne zameranych na najbeznejSie formy rakoviny, aby sa algoritmy mohli zamerat' na
diagnostiku symptomov s vel'mi vysokou presnostou. Spolupraca Komisie a ¢lenskych Statov
takisto umoziiuje zvySujuci sa pocet cezhranicnych koridorov na testovanie prepojenych
a automatizovanych vozidiel. V tychto projektoch by sa mali uplatiiovat a testovat’
usmernenia, pricom vysledky budu sucastou procesu hodnotenia.

Pilotna faza a konzultdcie so zainteresovanymi stranami budi vyuzivat prinos Eurdpskej
aliancie pre umelu inteligenciu a platformy na poziadanie pre umelu inteligenciu AI4EU.
Projekt AI4EU™®, ktory sa zacal v januari 2019, spaja algoritmy, nastroje, sibory Gdajov a
sluzby na pomoc organizaciam, najmd MSP, zavadzat’ rieSenia v oblasti umelej inteligencie.
Eurépska aliancia pre umelt inteligenciu spolu s AI4EU bude aj nad’alej mobilizovat’
ekosystém umelej inteligencie v Eurdpe, a to aj vzhl'adom na pilotné testovanie etickych
usmerneni v oblasti umelej inteligencie apodporu re$pektovania umelej inteligencie
sustredenej na l'udi.

Na zaciatku roka 2020 expertna skupina na vysokej turovni pre umeld inteligenciu na
zaklade hodnotenia spétnej vizby, ktora sa ziska pocas pilotnej fazy, usmernenia prehodnoti
a aktualizuje. Na zaklade preskimania a ziskanych skusenosti Komisia vyhodnoti vysledok
a navrhne pripadné d’alSie kroky.

Etickd umeld inteligencia je navrh prospeSny pre vSetkych. Zarucenie dodrziavania
zékladnych hodndt a prav je nevyhnutné nielen samo osebe, ale ul'ahuje aj prijatie zo strany
verejnosti, priCom zvySuje konkurenni vyhodu eurdpskych spolocnosti v oblasti umelej
inteligencie tym, Ze zavadza doveryhodnu umelt inteligenciu ststredentt na cloveka ako
znaCku pre etické a bezpetné produkty. VseobecnejSie to vychadza z dobrej povesti
europskych spolocnosti v oblasti poskytovania kvalitnych bezpecnych a zabezpecenych
produktov. Pilotna faza pomoéze zabezpeCit, aby produkty umelej inteligencie tento slub
splnali.

2.4. Vypracovanie medzinarodnych etickych usmerneni v oblasti umelej inteligencie

Medzinarodné diskusie o etike umelej inteligencie sa zintenzivnili po tom, ako japonské
predsednictvo G7 zaradilo tuto tému na popredné miesto programu v roku 2016. Vzhl'adom
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Pozri oznamenie Komisie o prepojenej a automatizovanej mobilite, COM(2018) 283.

V ramci Eurdpskeho obranného fondu Komisia takisto vypracuje osobitné etické usmernenia pre
hodnotenie navrhov projektov v oblasti umelej inteligencie na ucely obrany.
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/artificial-intelligence-aideu-project-launches-1-january-
2019.
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na medzinarodné prepojenia v oblasti rozvoja umelej inteligencie, pokial’ ide o obeh udajov,
vyvoj algoritmov a investicie do vyskumu, Komisia bude pokra¢ovat’ vo svojom usili
presadit’ pristup Unie na celosvetovej urovni a budovat’ konsenzus v oblasti umelej
inteligencie sustredenej na Pudi®’.

Praca expertnej skupiny na vysokej urovni pre umeltu inteligenciu, presnejSie zoznam
poziadaviek a proces zapojenia zainteresovanych stran, poskytuje Komisii d’alSie cenné
prispevky, ktorymi mdze prispiet’ do medzinarodnych diskusii. Eurépska unia méze zohravat’
veducu ulohu pri vypractvani medzinarodnych usmerneni v oblasti umelej inteligencie a
podl'a moznosti aj stivisiaceho mechanizmu posudzovania.

Komisia preto bude:
posiliiovat’ spolupracu s podobne zmysPajucimi partnermi:

e skumat, do akej miery mozno dosiahnut’ konvergenciu s navrhom etickych usmerneni tretich
krajin (napr. Japonsko, Kanada, Singapur), a prostrednictvom spoluprace s touto skupinou
podobne zmyslajicich krajin pripravit’ $ir§iu diskusiu podporend opatreniami, ktorymi sa
vykonava nastroj partnerstva pre spolupracu s tretimi krajinami®®, a

e skumat, ako mo6Zzu spolo¢nosti z krajin mimo EU a medzindrodné organizacie prispiet’ k
,»pilotnej faze* usmerneni prostrednictvom testovania a overovania,

nad’alej zohravat’ aktivnu tilohu v medzinarodnych diskusiach a iniciativach:
e prispievat’ k mnohostrannym féram, ako su G7 a G20,

e zapojit’ sa do dialégu s krajinami mimo EU a organizovat’ dvojstranné a mnohostranné
stretnutia s cielom dosiahnut’ konsenzus v oblasti umelej inteligencie sustredenej na
l'udi,

e prispievat’ k prisluSnym normalizacnym ¢innostiam v medzindrodnych organiziciach
pre rozvoj noriem na podporu tejto vizie a

e posilinovat’ ziskavanie a Sirenie poznatkov o verejnych politikach v spolupraci s
prislusnymi medzinarodnymi organizaciami.

3. ZAVERY

EU je zaloZena na stibore zakladnych hodnét, priom na tychto zakladoch vybudovala silny a
vyvazeny regulatny ramec. V nadvdznosti na tento existujici regulacny radmec treba
vypracovat’ etické usmernenia pre rozvoj a pouzivanie umelej inteligencie vzhl'adom na jej
novost’ a Specifické vyzvy, ktoré tieto technologie prinasaju. Umeld inteligencia sa moze

o Vysoka predstavitel’ka Unie pre zahraniéné veci a bezpe&nostnu politiku bude s podporou Komisie

vychadzat’ z konzultacii v Organizacii Spojenych narodov, Globalnej technickej pracovnej skupine a na
inych mnohostrannych forach a bude najmé koordinovat’ navrhy na riesenie prislusnych zlozitych
bezpecnostnych vyziev.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 234/2014 z 11. marca 2014, ktorym sa ustanovuje
nastroj partnerstva pre spolupréacu s tretimi krajinami (U. v. EU L 77, 15.3.2014, s. 77). Napriklad
planovany projekt ,,Medzinarodna aliancia pre koncepciu umelej inteligencie ststredenej na I'udi* umozni
spolo¢né iniciativy s podobne zmyslajicimi partnermi s ciel'om podporit’ etické usmernenia a prijat’
spolo¢né zasady a operativne zévery. Umozni EU a podobne zmyslajiicim krajinam diskutovat’ o
operativnych zaveroch vyplyvajucich z etickych usmerneni o umelej inteligencii, ktoré navrhla expertna
skupina, s cielom dosiahnut’ spolo¢ny pristup. Okrem toho bude zabezpecovat’ globalne monitorovanie
vyuzivania technologii umelej inteligencie. Napokon sa v rdmci projektu planuje organizacia aktivit
verejnej diplomacie popri medzinarodnych podujatiach, napr. G7, G20 a podujatiach Organizacie pre
hospodarsku spolupracu a rozvoj.
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povazovat' za doveryhodnt, len ak sa vyvija a pouziva spésobom, ktory je v slUlade so
vSeobecne zdiel'anymi etickymi hodnotami.

Vzhl'adom na tento ciel Komisia vita prispevok, ktory vypracovala expertnd skupina na
vysokej urovni pre umelt inteligenciu. Komisia teraz na zéklade kI'aiCovych poziadaviek na
to, aby sa umeld inteligencia povazovala za doveryhodnt, za¢ne cielenti pilotna fazu s cielom
zabezpecit', aby sa vysledné etické usmernenia pre rozvoj a pouzivanie umelej inteligencie
mohli zaviest do praxe. Komisia bude okrem toho pracovat na dosiahnuti Sirokého
spolocenského konsenzu v oblasti umelej inteligencie ststredenej na cloveka vratane vSetkych
zainteresovanych stran a nasich medzinarodnych partnerov.

Eticky rozmer umelej inteligencie nie je nadStandardnym ani doplnkovym prvkom: musi byt’
neoddelitenou sti¢astou rozvoja umelej inteligencie. V Usili o dosiahnutie umelej inteligencie
sustredenej na Cloveka, ktord je zalozena na dovere, zabezpecCujeme reSpektovanie naSich
zakladnych spolocenskych hodnét, pricom formujeme osobitnu ochrannti znamku pre Eurdpu
a jej priemysel ako celosvetového lidra v oblasti $pickovej doveryhodnej umelej inteligencie.

Aby sa zabezpecil eticky rozvoj umelej inteligencie v Eurdpe v jej SirSom kontexte, Komisia
uplatiiuje komplexny pristup, ktory zahfila najmi tieto smery cinnosti, ktoré sa maja
realizovat’ do tretiecho Stvrtroka 2019:

e zaCne zavadzat' sUbor sieti centier excelentnosti pre vyskum umelej inteligencie
prostrednictvom programu Horizont 2020. Vyberie az Styri siete, ktoré sa zameraji na
hlavné vedecké alebo technologické vyzvy, ako je vysvetliteI'nost’ a pokrocilé interakcia
medzi Clovekom a strojom, ktoré su klucovymi zlozkami ddéveryhodnej umelej
inteligencie,

e zatne vytvarat siete centier digitalnych inovécii*® so zameranim na umeld inteligenciu
vo vyrobe a na vel'ké data,

e Komisia spolu s ¢lenskymi $tatmi a zainteresovanymi stranami za¢ne pripravné diskusie
s cielom vypracovat’ a zaviest model spolo¢ného vyuZzivania idajov a ¢o najlepSieho
vyuZivania spolo¢nych datovych priestorov so zameranim najma na dopravu,
zdravotnictvo a priemyselnd vyrobu®.

Komisia okrem toho vypracUva spravu o vyzvach v oblasti umelej inteligencie, pokial’ ide o
ramce bezpecnosti a zodg)ovednosti, a usmernovaci dokument o vykonavani smernice o
zodpovednosti za vyrobky'. Europsky spoloény podnik vysokovykonnej vypoétovej techniky
(EuroHPC)22 zéaroven vyvinie d’alSiu generaciu superpocitacov, ked’ze vypoctova kapacita je
nevyhnutnd na spracovanie Udajov a vycvik umelej inteligencie a Eurdpa potrebuje pokryt
cely digitdlny hodnotovy retazec. Prebiehajuce partnerstvo s ¢lenskymi §tdtmi a priemyslom
v oblasti mikroelektronickych komponentov a systémov (ECSEL)?, ako aj eurdpska
iniciativa v oblasti procesorov®* prispeji k rozvoju technolégie nizkoenergetickych
procesorov pre déveryhodnu a bezpe¢nt vysokovykonnt $pickovu vypoctovu techniku.
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http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/digital-innovation-hubs.

Potrebné zdroje sa budu Cerpat’ z programu Horizont 2020 (v rdmci ktorého je na umelu inteligenciu na
roky 2018 — 2020 vy¢lenenych priblizne 1,5 miliardy EUR) a z jeho planovaného nastupcu Horizont
Eurdpa, z digitalnej zlozky Néastroja na prepajanie Eurdpy, a najma z budiceho programu Digitélna
Eurodpa. Projekty budu Cerpat’ aj zo zdrojov sukromného sektora a z programov ¢lenskych Statov.

Pozri oznamenie Komisie ,,Umela inteligencia pre Europu®, COM(2018) 237.
https://eurohpc-ju.europa.eu.

www.ecsel.eu.

WWW.european-processor-initiative.eu.
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Rovnako ako praca na etickych usmerneniach pre umell inteligenciu, vSetky tieto iniciativy
vychadzaju z uzkej spoluprace vSetkych prislu$nych zainteresovanych stran, ¢lenskych
Statov, priemyslu, spolo¢enskych aktérov a obéanov. Pristup Eurdpy k umelej inteligencii vo
vSeobecnosti ukazuje, ako hospodarska konkurencieschopnost’ a spolocenska dovera musia
vychadzat’ z rovnakych zakladnych hodndt a navzajom sa posiliiovat’.
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