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1. WPROWADZENIE

W latach 2007-2013 podwoita si¢ liczba mieszkancow Europy, ktorzy przez ponad rok
pozostawali bez pracy. Liczba dlugotrwale bezrobotnych gwaltownie rosta, az do
rekordowego poziomu 12 min 0s6b w catej Unii Europejskiej Problem bezrobocia
dhugotrwatego byt wowczas jednym z gléwnych zadan programu na rzecz zatrudnienia
i wzrostu przedstawionego w wytycznych politycznych przewodniczacego Junckera®.

Ozywienie gospodarcze, ktore potem nastgpito, przyniosto poprawe tendencji w zakresie
bezrobocia, ale wskazniki znajdowania pracy przez osoby dlugotrwale bezrobotne
w dalszym ciggu pozostawaly niskie. W wigkszo$ci panstw cztonkowskich odnotowano
dalszy wzrost odsetka oséb dlugotrwale bezrobotnych w populacji ogétu bezrobotnych,
czemu towarzyszg tragiczne skutki spoteczne.

Wykres 1: Stopa bezrobocia dlugotrwalego i odsetek osob dlugotrwale bezrobotnych, (wiek 20-64 lat),
Srednie roczne z 2008-2017, UE-28, Eurostat
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Wskaznik bezrobocia bardzo dtugotrwatego

Celem przyjetego w 2016 r. zalecenia Rady w sprawie integracji oséb dlugotrwale
bezrobotnych na rynku pracy? jest rozwiazanie tego problemu za pomoca $rodkéw,
ktore pomagaja  przyspieszy¢ powrdét do pracy w perspektywie  krotko-
I Srednioterminowej. W zaleceniu wezwano panstwa cztonkowskie, aby:

1. zachegcaly osoby dlugotrwale bezrobotne do rejestrowania si¢ w urzedach pracy;

! https://ec.europa.eu/commission/publications/president-junckers-political-guidelines_pl
2 2016/C 67/01.



2. zwigkszyly indywidualne wsparcie dla osob dlugotrwale bezrobotnych za
pomoca szczegdtowej oceny potrzeb i zapewnily takim osobom zawarcie umowy
w sprawie integracji na rynku pracy najpozniej w ciggu 18 miesigcy;

3. zapewnily lepsza ciagglos¢ wsparcia dzigki koordynacji ustug dla osob
dhugotrwale bezrobotnych przez punkt kompleksowej obstugi;

4. stymulowaly irozwijaly partnerstwa miedzy pracodawcami, partnerami
spolecznymi, stuzbami zatrudnienia, stuzbami socjalnymi, organami publicznymi
oraz organizatorami ksztalcenia i szkolenia, atakze rozwijaly uslugi dla
pracodawcdw.

W ten sposéb celem zalecenia jest nie tylko wsparcie europejskiej strategii zatrudnienia
i decyzji Rady w sprawie wytycznych dotyczgcych polityk zatrudnienia panstw
czlonkowskich®, ale takze uzupehienie zalecenia Komisji z2008r. dotyczacego
aktywnej integracji 0s6b wykluczonych z rynku pracy* oraz zalecenia Rady z 2013 .
ustanawiajacego gwarancje dla miodziezy”.

Od pieciu lat w UE notuje si¢ nieprzerwany wzrost gospodarczy, ktoremu towarzyszy
ozywienie inwestycji, wiekszy popyt konsumpcyjny, lepsza kondycja finansow
publicznych oraz ciggle tworzenie miejsc pracy, dzigki czemu liczba zatrudnionych siega
rekordowej liczby 240 min 0s6b. W zwiazku z tym stale zmniejsza si¢ stopa bezrobocia
dtugotrwatego, z5,2% w2013r. do3,5% w2017r. (Srednia dla UE)°. Od czasu
przyjecia zalecenia liczba dlugotrwale bezrobotnych spadta o ponad 2,5 min. W obrgbie
UE sytuacja jest jednak wcigz zréznicowana i W niektoérych panstwach cztonkowskich
wskaznik ten nie osiggnal jeszcze poziomu sprzed kryzysu. Odsetek osob dlugotrwale
bezrobotnych wsérod ogdtu bezrobotnych nadal wynosi okoto 45 %.

$2018/1215

4 2008/867/WE

®2013/C 120/01.

® Informacje na temat najnowszych danych kwartalnych dostgpne s3 w dokumencie roboczym stuzb Komisji, towarzyszacym temu
sprawozdaniu.



WyKkres 2: Stopa bezrobocia dlugotrwalego w poszczegolnych panstwach (wiek 20-64 lat), roczne
Srednie z lat 2013 i 2017, Eurostat
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2. NAJWAZNIEJSZE USTALENIA Z OCENY

Zalecenie zobowigzuje Komisj¢ do ztozenia Radzie w 2019 r. sprawozdania z wdrazania
w panstwach cztonkowskich i na poziomie UE. Ocena obejmuje wszystkie pigé
kryteriow lepszego stanowienia prawa — skuteczno$¢, wydajnos¢, spdjnos¢, znaczenie
i unijng warto$¢ dodana’. Dotyczy okresu od pierwszej potowy 2015r. do listopada
2018 r.

Z oceny wynika, ze panstwa czlonkowskie w catej UE wprowadzity $rodki zgodne
z zaleceniem. Najbardziej znaczace zmiany polityki mialy miejsce w panstwach
cztonkowskich, w ktorych wsparcie dla osob dlugotrwale bezrobotnych bylo stabiej
rozwinigte; dzieki tym zmianom poprawila si¢ konwergencja w zakresie strategii
politycznych w catej UE. Jednak z uwagi na fakt, ze zalecenic wzywa do zmian, ktore
czesto maja charakter strukturalny i wymagaja poparcia politycznego oraz czasu, aby si¢
przyjely, na wyciagniecie wnioskow co do ich pelnego efektu, w tym wptywu na stopy
bezrobocia, jest zbyt wezesnie. Wplyw na te wskazniki maja takze czynniki zewnetrzne,
zwlaszcza ogblna poprawa sytuacji gospodarczej. Ogétem nalezy zaznaczy¢, ze bardziej
kompletna ocena wplywu zalecenia bedzie mozliwa po zebraniu danych dotyczacych jej
wdrozenia z co najmniej trzech pelnych lat®,

" Wytyczne dotyczace lepszego stanowienia prawa, SWD(2017) 350
8 Zestaw instrumentow shuzacych lepszemu stanowieniu prawa, SWD(2017) 350.



2.1 Skuteczno$é
Zachecanie do proaktywnych dziatan srodowiskowych

Rejestracja w publicznych stuzbach zatrudnienia jest niezb¢dna do otrzymania wsparcia
W integracji na rynku pracy. Wspolng cechg panstw cztonkowskich, w ktorych wskazniki
rejestracji sg wysokie, jest warunkowos$¢ §wiadczen.

Wykres 3: Zmiany jakosci srodkéw zachecajacych do rejestracji (2015-2018)°
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Zrédlo: Badanie uzupelniajgce ocene, Ramboll, 2019. Uwaga: Paristwom przypisano kody wedlug wskaznikéw
rejestracji osob diugotrwale bezrobotnych w 2014 r. Wskaznik rejestracji wyraza odsetek osob diugotrwale
bezrobotnych zarejestrowanych w publicznych stuzbach zatrudnienia (dane z badania aktywnosci ekonomicznej
ludnosci).

Od czasu przyjecia zalecenia w 15 panstwach cztonkowskich odnotowano poprawe
jakos$ci $rodkow zachecajacych do rejestracji (wykres 3). Do najczeéciej stosowanych
srodkéw nalezy informowanie osOb niezarejestrowanych o dostgpnym wsparciu oraz
dziatania Srodowiskowe majace na celu zachegcenie do rejestracji okreslonych grup
nieaktywnych zawodowo. Jako przeszkode we wdrazaniu zalecenia wskazano
ograniczone zasoby. Z ustalen wynika, ze panstwa czlonkowskie prowadzity dziatania
kierowane w szczegdlnosci do grup szczeg6lnie wrazliwych (np. Roméw, obywateli
panstw trzecich), zmieniajac istniejace praktyki 1 wprowadzajac nowe S$rodki. Ze
wzgledu na braki w jakosci i1kompletnosci dostgpnych danych nie da si¢ jednak
stwierdzi¢, w jakim stopniu $rodki te docieraja do tych grup docelowych, ani czy plany
i wdrozenie tych $rodkow maja zwiagzek z zaleceniem. Nie ma tez jednoznacznych

° Wyniki oparto na analizie zmian polityki przeprowadzonej przez ekspertéw krajowych w ramach badania uzupetiajacego; analizg
objeto dwa punkty w czasie — pierwsza potowe 2015 r. i wrzesien 2018 r. Oceniano jako$¢ srodkow stosowanych w tych dwoch
okresach, wskali od 1 do 5. 1 oznacza, ze zalecenia nie wdrozono lub wdrozono jedynie w podstawowym zakresie, za§ 5 0znacza
ustanowione i dobrze rozwinigte stuzby/funkcje spelniajace wszystkie elementy wytycznych zawartych w zaleceniu. Powyzsze
dotyczy wykreséw 3, 4,6 i 8.



dowodow na to, ze Srodki te przetozyty si¢ na wzrost wskaznikow rejestracji. Moga przy
tym odgrywaé role czynniki poza zakresem zalecenia, takie jak korzystne tendencje
gospodarcze oraz stopniowa zmiana postrzegania jakosci ustug.

Ramka 1: Przyklad dzialan Srodowiskowych

Od 2017 r. publiczne stuzby zatrudnienia na Malcie stosujg nowe $rodki skierowane do
réznych grup oséb dlugotrwale bezrobotnych. We wspolpracy z pracownikami
socjalnymi, stowarzyszeniami migrantow, instytucjami edukacyjnymi i organizacjami
pozarzadowymi publiczne stuzby zatrudnienia swiadczg ustugi doradcze dla migrantow
w zakresie poszukiwania pracy oraz prowadza dziatania Srodowiskowe w celu
identyfikacji i rejestracji dtugotrwale bezrobotnych o0s6b samotnie wychowujacych
dzieci.

Wiekszy nacisk na indywidualne potrzeby

Zalecenie wzywa do zaoferowania wszystkim osobom dlugotrwale bezrobotnym
szczegdtowe] indywidualnej oceny oraz umowy w sprawie integracji na rynku pracy
najp6zniej przed uptywem 18 miesiecy okresu bezrobocia. Umowa powinna zawiera¢
zindywidualizowang oferte ustlug obejmujacych, w zaleznosci od potrzeb, zatrudnienie,
ustugi spoleczne iinne, $wiadczone przez punkt kompleksowej obstugi. Powinna
réwniez wyznaczaé cele, terminy, wzajemne obowiazki oraz dostepne $rodki integracji
shuzgce powrotowi do pracy.

Od 2015r. jakos¢ srodkow w zakresie indywidualnej oceny poprawita sig¢ w 12
panstwach cztonkowskich (wykres 4), wtym prawie we wszystkich panstwach
cztonkowskich, ktore wezesniej miaty stabe mechanizmy w tym zakresie.

Wykres 4: Zmiany jako$ci srodkow w zakresie indywidualnej oceny (2015-2018)
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Zrédlo: Badanie uzupetniajgce oceng, Ramboll, 2019. Uwaga: Przewidywania zawarte w dokumencie roboczym stuzb
Komisji (KE, 2015).




W ponad potowie publicznych stuzb zatrudnienia osoby dlugotrwale bezrobotne
otrzymuja lepiej dostosowane do ich potrzeb indywidualne oceny idoradztwo niz
pozostale grupy bezrobotnych. Zwykle maja dostep do szerszego zestawu ushug (np.
poradnictwo motywacyjne i dotyczace zadluzenia) oraz czgstszych kontaktow
Z doradcami niz inne grupy.

Dane z monitorowania'® wskazuja, ze wickszo§¢ publicznych stuzb zatrudnienia
zapewnia indywidualny plan dziatania wszystkim zarejestrowanym bezrobotnym
wkrétce po rejestracji, zwykle najpdzniej w ciggu szesciu miesigcy. W opracowanym po
wstepnej ocenie indywidualnym planie dziatania okreslone zostaja: oferta ustug oraz
prawa i obowiazki ustugodawcy i klienta. Stanowi on zatem podstawg umowy w sprawie
integracji na rynku pracy, o ktérej mowa w zaleceniu. Indywidualne plany dziatania sg na
0go6! na biezagco poddawane ocenie, w zaleznos$ci od potrzeb.

Stopien wdrozenia umow w sprawie integracji na rynku pracy jest zréznicowany. Tylko
polowa panstw cztonkowskich oferuje plan, ktory obejmuje ustugi wsparcia
wykraczajace poza typowe ustugi zwigzane z zatrudnieniem $wiadczone przez publiczne
stuzby zatrudnienia, a wigc na przyktad ustugi w zakresie rehabilitacji, opieki
zdrowotnej, opieki dlugoterminowej i zakwaterowania. Zaledwie potowa publicznych
stuzb zatrudnienia przeprowadza szczegdétowa oceng w momencie, gdy dana osoba
kwalifikuje si¢ jako dhugotrwale bezrobotna (wykres 5).

Wykres 5: Szczegélowa ocena zwiazana z umowa w sprawie integracji na rynku pracy lub
indywidualnym planem dzialania
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Zrédlo: opracowanie DG EMPL na podstawie sprawozdania z gromadzenia danych na potrzeby monitorowania
zalecenia w sprawie osob dlugotrwale bezrobotnych: 2017 r.

% Gromadzenie danych na potrzeby monitorowania zalecenia w sprawie 0s6b dugotrwale bezrobotnych: 2017 r.



Odsetek o0sob dtugotrwale bezrobotnych posiadajacych umoweg w sprawie integracji na
rynku pracy waha si¢ od 25 % do 100 %. Rozne podejscia (wykres 5) na razie nie wydaja
si¢ mie¢ istotnego wpltywu na wskazniki przechodzenia do zatrudnienia. Zauwaza si¢
jednak pozytywna tendencj¢ w panstwach, ktore zapewniaja osobom dlugotrwale
bezrobotnym umowe w sprawie integracji na rynku pracy lub indywidualny plan
dziatania ze szczegolowa ocena. W pafistwach tych po uptywie roku'' odsetek oséb
objetych tymi dzialaniami inadal zatrudnionych, byt wyzszy niz w panstwach, ktore
oferuja zwykty plan dziatania.

Ramka 2: Przyklad Srodkéw sprzyjajacych stosowaniu bardziej indywidualnego podej$cia

Chorwacja opracowata narzgdzie profilowania statystycznego, ktore pomaga
publicznym stuzbom zatrudnienia podzieli¢ klientow na grupy wedlug ,,oddalenia” od
rynku pracy, szacujac prawdopodobienstwo ich zatrudnienia w ciggu 12 miesiecy od
rejestracji. Osoby poszukujace pracy powaznie zagrozone bezrobociem dhugotrwatym sa
nastepnie kierowane na dodatkowe dziatania obejmujace szczegoétowe doradztwo.

Zrywanie ze schematami w celu lepszej koordynacji

Koordynacja ustug ma duze znaczenie w eliminowaniu licznych barier, z jakimi czg¢sto
zmagaja si¢ dlugotrwale bezrobotni. Pod wpltywem zalecenia zwigkszyly si¢ wysitki na
rzecz zapewnienia lepszej koordynacji §wiadczenia ushug; 17 panstw cztonkowskich
poprawito jakos¢ srodkow w tym zakresie (wykres 6).

" Dane dostepne z 12 panstw za 2016 .




Wykres 6: Zmiany jakoSci Srodkoéw shuzacych lepszej koordynacji dzialan miedzy instytucjami oraz
ustanowieniu punktéw kompleksowej obstugi (2015-2018)
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Koordynacja miedzy instytucjami i punkt kompleksowej obstugi | polowa 2015 r.
¥ Punkt kompleksowej obslug Partnerstwo/wymiana danych ® Brak formalne] koordynac)

Zrédlo: Badanie uzupelniajgce ocene, Ramboll, 2019.

Mechanizmy koordynacji dziatan miedzy publicznymi stuzbami zatrudnienia a ustugami
spotecznymi, na przyklad porozumienia o dzieleniu si¢ danymi lub systemy odsytania
klientow, istnieja obecnie we wszystkich panstwach cztonkowskich, cho¢ w roznej
formie. Do najczestszych praktyk nalezy dzielenie si¢ danymi. Jest to niezbedne do
ustanowienia punktu kompleksowej obstugi, odpowiedzialnego za wspieranie klientow
za pomocg zestawu skoordynowanych ustug obejmujacych zatrudnienie, pomoc socjalng
i inne ustugi. Wdrazanie punktu kompleksowej obstugi cechuje znaczacy element
instytucjonalny. Wpltyw na ten proces maja ramy prawne dotyczace udost¢pniania
informacji dotyczacych osob fizycznych, za§ rozne szczeble zarzadzania moga
zwigkszy¢ jego ztozonos$¢.

Ramka 3: Przyklad punktu kompleksowej obstugi

W Finlandii model wspotpracy miedzy roéznymi stuzbami umozliwia osobom
dlugotrwale bezrobotnym uzyska¢ dostep do réznorodnych form wsparcia. Publiczne
shuzby zatrudnienia, gmina zapewniajaca ustugi opieki spotecznej i zdrowotnej oraz
Zaktad Ubezpieczen Spolecznych zapewniajacy rehabilitacje zawodowa wspodlpracuja,
$wiadczac pomoc zjednego miejsca, punktu kompleksowej obstugi lub jednostki
mobilnej.

Z 15 panstw czlonkowskich, ktére w 2015r. nie posiadaty punktu kompleksowej
obstugi, dziewi¢¢ podjeto lub planuje podjac¢ dziatania w celu jego utworzenia. Stopien
realizacji tych dzialan jest jednak zroznicowany. Niektore panstwa czlonkowskie
wprowadzity w zycie zasadnicze elementy (takie jak mechanizmy dzielenia si¢ danymi),
inne z kolei wyznaczyly okreslony organ jako punkt kompleksowej obstugi, ale nie
zapewnity jeszcze jego operacyjnosci (wykres 7).




Wykres 7: Ustanowienie punktu kompleksowej obslugi

Punkt kompleksowej
W pelni operacyjny punkt obstugi nie jest w petlni
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Zrodlo: DG EMPL na podstawie badania uzupetniajqcego oraz wnioski z przegladu Komitetu ds. Zatrudnienia.
Zwigkszenie zaangaZowania pracodawcow

Od czasu przyjecia zalecenia w 14 panstwach czlonkowskich odnotowano poprawe
jakosci §rodkow zachecajacych do wiekszego zaangazowania pracodawcow (wykres 8).

Wykres 8: Zmiany jakoSci Srodkow shuzacych zwiekszeniu zaangazowania pracodawcéow (2015-
2018)

Zaangazowanie pracodawcdow 2018 r.
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Zr6dlo: Badanie uzupeltniajgce oceng, Ramboll, 2019.

Zachety ze strony pracodawcy sa najczestszg formg zaangazowania pracodawc()wlz.
Obecnie wszystkie panstwa cztonkowskie zapewniaja pracodawcom takie ustugi jak
wstepna selekcja kandydatow i wsparcie w zakresie posrednictwa pracy, a wigkszosé
oferuje mentoring i szkolenia w miejscu zatrudnienia (24).

2 Modut ad hoc do sprawozdania z badania zdolnosci publicznych stuzb zatrudnienia, 2018 r.



Mniej rozpowszechnione sg dziatania wspierajace przedsigbiorstwa spoteczne oraz ustugi
wsparcia po zatrudnieniu pracownika. Zaangazowanie pracodawcoéw zalezy takze od
warunkow lokalnych, otoczenia biznesu oraz zdolno$ci partnerow spotecznych.
Podejscia innowacyjne, ktore wlgczaja przedsigbiorstwa spoleczne i organizacje
pozarzadowe, czesto sg dopiero na etapie eksperymentu imniej jest formalnych
rozwigzan w tym zakresie.

Ramka 4: Przyklady sSrodkéw obejmujacych partnerstwa pracodawcow

We Francji w ramach projektu pt. Territoires zero chémeur de longue durée [Obszary
wolne od bezrobocia dlugotrwatego] zaktadane sa przedsigbiorstwa ukierunkowane na
zatrudnienie, ktore zatrudniajg osoby dlugotrwale bezrobotne na podstawie ptatnych
umow na czas nieokreslony. Przedsiebiorstwa te zaktadane sg po przeprowadzeniu oceny
potrzeb spoteczno$ci. Publiczne stuzby zatrudnienia przedstawiaja kandydatéw na wolne
miejsca pracy i przygotowuja ich do integracji z rynkiem pracy za pomoca szkolen
podnoszacych umiejetnosci. W 2017 r. ten pilotazowy projekt byl realizowany w 10
miejscowosciach, w 2019 r. ma ich obja¢ 50.

Monitorowanie postepow

Wielostronny nadzér za posrednictwem europejskiego semestru przyczynit si¢ do
monitorowania wdrazania zalecenia. Aby wesprze¢ ten proces, panstwa cztonkowskie
zpomoca Komisji wprowadzilty ramy monitorowania ilosciowego, dzigki ktéorym
zgromadzono dane za lata 2016 i 2017. Europejska sie¢ publicznych stuzb zatrudnienia
opracowata zestaw standardéw jakosci punktu kompleksowej obstugi 1 umowy
W sprawie integracji na rynku pracy, ktore stuzg za podstawe przegladéw jakosciowych
przeprowadzanych przez panstwa czlonkowskie. Za pomoca specjalnego badania oraz
projektu ,,Benchlearning” (uczenie si¢ oparte na analizie poréwnawczej) sieé
publicznych stuzb zatrudnienia'® réwniez przyczynila sic do zgromadzenia danych
jakosciowych dotyczacych wdrazania zalecenia. Z oceny wynikato jednak, zZe istnieje
pole do poprawy jako§ciowego aspektu monitorowania, ktory byt trudny ze wzgledu na
ztozono$¢ zmiennych i brak niektorych danych.

2.2 Wydajnos¢

Oczekiwano, ze zalecenie przyniesie korzysci ekonomiczne, ale ze wzgledu na krotki
okres objety oceng na doktadng oceng tych korzysci jest jeszcze zbyt wezesnie. Jest tak
W szczegblnosci dlatego, ze na poziomie panstw cztonkowskich nie doszlo jeszcze do
pelnego wdrozenia srodkéw zaproponowanych w zaleceniu.

Informacje jako$ciowe sugeruja, ze w niektorych panstwach czlonkowskich koszty
zZwigzane z wdrozeniem zalecenia wydajg sie niewielkie, poniewaz wigzg si¢ gldwnie ze
zmianami wewnetrznych procedur, wytycznych i procesow, a niektore elementy zostaly
wprowadzone juz wczesniej. W panstwach cztonkowskich, ktére wdrozyly nowe
dziatania, decydenci i praktycy uznali, ze koszty nie byly zbyt wysokie w stosunku do

13 Ustanowiona decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady nr 573/2014/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie
wzmocnionej wspotpracy mi¢dzy publicznymi shuzbami zatrudnienia.

10



odnotowanych korzysci. Z ustalen wynika jednak rowniez, ze zwlaszcza na poziomie
regionalnym i lokalnym przeszkoda we wdrazaniu sa ograniczone zasoby.

Na oceng¢ wszystkich korzys$ci wynikajacych z wdrozenia zalecenia jest jednak jeszcze za
wczesnie, zwazywszy na opdznienie w czasie, zanim efekty stang si¢ widoczne. Trudno
jest tez catkiem oddzieli¢ skutki zalecenia od czynnikow zewnetrznych, takich jak
korzystne warunki ekonomiczne. Nielatwo jest wigc znalez¢é solidne dowody
przedstawiajagce w ujeciu  ilosciowym koszty 1korzysci bezposrednio zwiazane
Z wdrazaniem zalecenia w panstwach cztonkowskich. Koszty poniesione na poziomie UE
wydaja si¢ zainteresowanym stronom proporcjonalne do korzysci ptynacych z wymiany
wiedzy i regularnego monitorowania.

2.3 Przydatnos$¢

Zalecenie jest w dalszym ciggu przydatne. Jako$¢ wsparcia dla osob dlugotrwale
bezrobotnych jest nadal zréznicowana iutrzymujg si¢ roznice pod wzgledem stop
bezrobocia. Zalecenie bylo bardziej przydatne dla panstw cztonkowskich o stabiej
rozwini¢tych systemach, poniewaz zwigkszyto w nich §wiadomos¢ czekajacych wyzwan
oraz pomogto w okresleniu programu politycznego. Jest rowniez przydatne dla panstw
0 bardziej rozwinigtych systemach, poniewaz zmiany demograficzne i kurczace si¢ rynki
sity roboczej sprawiaja, ze coraz wazniejsze jest, by wszystkie osoby zdolne do pracy
rzeczywiscie pracowaty. Z uwagi na to, ze panstwa czlonkowskie preferujag wczesniejsze
dziatania i praktycznie wszystkie zapewniaja  zarejestrowanym  bezrobotnym
indywidualng ocen¢ i indywidualne plany dziatania lub umowy w sprawie integracji na
rynku pracy na znacznie wczesniejszym etapie, wyznaczenie konkretnego terminu 18
miesiecy stato si¢ mniej przydatne.

2.4 Spéjnosé

Istnieje znaczna spojno$¢ miedzy zaleceniem a innymi unijnymi instrumentami, ktore
maja na celu pomoc w powrocie do pracy, takimi jak zalecenie Komisji w sprawie
aktywnego wilaczenia, zalecenie Rady ustanawiajgce gwarancje dla miodziezy oraz
dotyczace Sciezek poprawy umieje;tnos’cim, atakze plan dzialania na rzecz integracji
obywateli pafstw trzecich™.

Przepisy zalecenia sa tez zgodne z Europejskim filarem praw socjalnych™® i najnowszymi
wytycznymi dotyczgcymi polityki zatrudnienia. Efekt synergii wystepuje w przypadku
zarowno europejskiego semestru, jak iprac sieci publicznych stuzb zatrudnienia.
Proponowane $rodki na ogdt odpowiadaja priorytetom krajowym.

Przy realizacji zalecenia panstwa cztonkowskie korzystaly takze z Europejskiego
Funduszu Spotecznego (EFS). Do konca 2017 r. liczba dlugotrwale bezrobotnych

142016/C 484/01.

5 COM (2016) 377 final

'8 Prawo do indywidualnego, statego i spéjnego wsparcia oraz prawo do szczegotowej oceny indywidualnej najpézniej w ciagu 18
miesigcy bezrobocia.
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uczestnikow interwencji EFS wynosita okoto 2,6 mln, co stanowilo 17 % wszystkich
uczestnikow EFSY,

2.5 Unijna warto$¢ dodana

Zalecenie przyczynito si¢ do priorytetowego traktowania tej kwestii w programach
politycznych na poziomie Unii ipanstw czlonkowskich. Zwlaszcza w panstwach
cztonkowskich, w ktérych oczekiwano znaczacych efektow, zalecenie wplyneto na cel
dziatan 1ikierunek wdrozenia. Znalazlo to potwierdzenie w glownych postulatach
Komitetu ds. Zatrudnienia z 2018 r. przyjetych przez Rade®.

Komisja odgrywa aktywna role we wspieraniu dazen panstw czlonkowskich do integracji
osob dlugotrwale bezrobotnych na rynku pracy. Przyczynita si¢ do stworzenia ram
monitorowania oraz do gromadzenia danych jako$ciowych ze wszystkich panstw
cztonkowskich. Komisja wspomogla tez wzajemne uczenie si¢ panstw cztonkowskich za
posrednictwem programu Unii Europejskiej na rzecz zatrudnienia i innowacji
spotecznych oraz sieci publicznych stuzb zatrudnienia, co stworzyto grunt pod przyszie
dyskusje polityczne. Komisja w dalszym ciggu wspiera wzajemne uczenie si¢ za pomoca
innowacyjnego projektu realizowanego w ramach sieci ds. zatrudnienia wspOlpracy
transnarodowej Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS). W ramach tego projektu
wybiera si¢ dobre praktyki dla panstw cztonkowskich, ktére chcag rozwija¢ wsparcie dla
dlugotrwale bezrobotnych. W toku s3a projekty pilotazowe, ktore majg by¢ dalej
realizowane na wigksza skale za posrednictwem EFS™.

3. BRAKI WE WDRAZANIU

Panstwa cztonkowskie przyjety rozne srodki zachecajace do rejestracji, ale dotychczas
nie przetozyto si¢ to na wyzsze wskazniki rejestracji. Wcigz istnieje pole do zwigkszenia
dobrze ukierunkowanych dziatah srodowiskowych przez stuzby publiczne.

Cho¢ stosuje si¢ bardziej calosciowe podejscie do zapewniania indywidualnego
wsparcia, jako$¢ indywidualnych ocen jest rozna. Zalezy to od liczby klientow oraz od
tego, czy wmomencie gdy dana osoba staje si¢ dlugotrwale bezrobotna,
przygotowywana jest szczegétowa ocena wraz z odpowiednio dopasowang oferta. Mozna
by tez zwigkszy¢ nacisk na prognozowanie zapotrzebowania na umiej¢tnos$ci oraz
przeprowadzanie ocen umiejetnosci na wczesnym etapie, aby skuteczniej wspieraé
podejscia zapobiegawcze. Jest to istotne dla uniknigcia bezrobocia dlugotrwatego jako
dodatkowego czynnika zwigkszajacego wrazliwos¢.

Mimo ze w prawie wszystkich panstwach czlonkowskich stosuje si¢ jaka$ forme umowy
w sprawie integracji na rynku pracy, brakuje niektorych kluczowych elementow.
Umowy te na ogdt obejmuja tylko zwykte ustugi w zakresie zatrudnienia, co wiaze si¢ ze
staba wspotpracg migdzy podmiotami §wiadczacymi ustugi.

7 Nota tematyczna dotyczaca wsparcia z EFS i Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych, Komisja Europejska, 2019.
%8 http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14409-2018-INIT/en/pdf
9 https://ec.europa.eu/esf/transnationality/content/three-support-packages-fight-long-term-unemployment
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Panstwa czlonkowskie wyraznie starajg si¢ poprawi¢ koordynacje ustug. Wciaz istnieja
luki w tworzeniu punktow kompleksowej obslugi. Do barier w tym zakresie naleza
ograniczone zdolnosci witasciwych podmiotéw do kierowania integracja oraz
niewystarczajagce poparcie polityczne zapewniajagce zmiany instytucjonalne lub
legislacyjne. Mozna by tez wiaczy¢ wigcej podmiotdw, zwlaszcza reprezentujacych
spoteczenstwo obywatelskie, w porozumienia dotyczace koordynacji.

Poprawia si¢ zaangazowanie pracodawcow, ale zachety finansowe sg nadal najczestsza
formg ich zaangazowania. Mniej rozwinigte s3 ustugi wsparcia po zatrudnieniu
pracownika oraz wsparcie dla przedsigbiorstw spotecznych. Takze partnerstwa oparte na
porozumieniu zainteresowanych stron, zapewniajgce zrownowazong integracje na rynku
pracy, s3 na og6t mniej rozpowszechnione.

Jezeli chodzi o monitorowanie, panstwa czlonkowskie poczynily znaczne postepy
w gromadzeniu danych, co umozliwito ich lepsza poréwnywalno$¢ na podstawie ram
wskaznikow opracowanych przez dzialajacy przy Radzie Komitet ds. Zatrudnienia®.
Konieczne sg jednak dalsze dziatania, aby poprawi¢ jakos¢ i kompletno$¢ danych,
a takze zwiekszy¢ zdolno$ci panstw cztonkowskich do gromadzenia informacji na temat
dalszych losow o0sob, ktore wyszly z bezrobocia, na przykilad za pomoca laczenia
réznych rejestrow. W ramach unijnego wsparcia Komisja odegrata aktywng rolg
W monitorowaniu i wzajemnym uczeniu si¢. Istnieje pole do dalszych dziatan na rzecz
innowacji spolecznych za posrednictwem programu Unii Europejskiej na rzecz
zatrudnienia i innowacji spotecznych (EaSI) lub dobrowolnych inicjatyw i stowarzyszen
przedsigbiorstw, wspierajacych osoby dlugotrwale bezrobotne w zaleznosci od
konkretnych potrzeb.

4. DALSZE DZIALANIA NA RZECZ WDROZENIA

Zapewnienie, aby kazdy, kto moze pracowaé, mial prace, ma zasadnicze znaczenie
w $wietle tendencji demograficznych, kurczacych si¢ rynkow sity roboczej iSzybko
zmieniajagcego si¢ $wiata pracy. Aby przyspieszy¢ wdrozenie zalecenia, panstwa
czlonkowskie moglyby podja¢ wzmozone dziatania w nastepujacych obszarach:

Zwigkszenie wskaZnika rejestracji

e Poprawa zdolnos$ci urzgdow pracy i stuzb spotecznych, aby ich dziatania lepiej
docieraty do os6b biernych zawodowo

e Wilaczenie spoteczenstwa obywatelskiego, podmiotow lokalnych i samych
bezrobotnych w planowanie dziatan srodowiskowych

e Polozenie wigkszego nacisku na podej$cia zapobiegawcze za pomoca Systemow
wczesnego ostrzegania, prognozowania zapotrzebowania na umiejetnosci oraz
dopasowywania umiejetnosci do potrzeb rynku pracy

Poprawa jakosci wsparcia indywidualnego

2 hitp://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=16934&langld=en
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Zwigkszenie zdolnosci publicznych stuzb zatrudnienia do zapewniania
indywidualnego i cato$ciowego wsparcia na wczesnym etapie

Zapewnienie, aby $rodki aktywnej polityki rynku pracy adresowane do o0sob
dhlugotrwale bezrobotnych byly dobrze ukierunkowane i dostosowane do ich
potrzeb

Stata koordynacja ustug

Przyspieszenie tworzenia punktow kompleksowej obstugi dzigki poparciu
politycznemu oraz zmianom instytucjonalnym i legislacyjnym, tak aby umozliwi¢
wymian¢ danych i koordynacje dziatah miedzy organizacjami, na przyktad przez
taczenie r6znych rejestrow.

Zwigkszenie zaangaiowania pracodawcow

Rozszerzenie ustug wsparcia na okres po zatrudnieniu pracownika, oferowanych
pracodawcom przez publiczne stuzby zatrudnienia, miedzy innymi za pomocag
silnych partnerstw z organizacjami spoleczenstwa obywatelskiego i partnerami
spotecznymi

Wspieranie rozwoju przedsigbiorstw spotecznych, ktore oferuja mozliwosci
zatrudnienia i szkolenia dla os6b dtugotrwale bezrobotnych

Zachg¢canie do stosowania zatrudnienia wspomaganego 1 Miejsc pracy
dostosowanych do mozliwosci osob niepetnosprawnych

Monitorowanie

Kontynuowanie prac nad poprawg jakosci 1 kompletnosci danych, w tym na temat
zakresu, w jakim dziatania obejmujg grupy szczegolnie wrazliwe

Zapewnienie bardziej kompletnego zestawu danych stuzacych do monitorowania
zrownowazonego charakteru wynikow

Komisja Europejska moze wspiera¢ panstwa czlonkowskie we wdrazaniu zalecenia

przez:

monitorowanie aspektow jakosciowych indywidualnych ocen i uméw w sprawie
integracji na rynku pracy, przy wsparciu sieci publicznych stuzb zatrudnienia;
badanie sposobOw monitorowania poziomu integracji ustug i wdrozenia punktu
kompleksowej obstugi, a takze sposobow dalszej poprawy jakosci i kompletno$ci
danych, w tym na temat zakresu, w jakim dziatania obejmuja grupy szczegélnie
wrazliwe;
ustanowienie kryteriow jakosci skutecznej aktywnej polityki rynku pracy,
w oparciu o prace w zakresie benchmarkingu Komitetu ds. Zatrudnienia;
propagowanie wzajemnego uczenia si¢ za posrednictwem sieci publicznych shuzb
zatrudnienia. Komitetu Europejskiego Funduszu Spotecznego, przegladow
partnerskich oraz wlasciwych zainteresowanych stron;
wykorzystanie EaSI w celu:

o zachecania do eksperymentow politycznych z udziatem pracodawcow,

spotecznych shuzb wsparcia i organizacji spoleczenstwa obywatelskiego,
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o wspierania ocen skutkéw strategicznych programéw i srodkoéw
skierowanych do o0s6b dlugotrwale bezrobotnych w panstwach
czlonkowskich;

zachgcanie do  wykorzystania  europejskich  funduszy  strukturalnych
I inwestycyjnych, w szczegolnosci Europejskiego Funduszu Spotecznego, Stuzby
ds. Wspierania Reform Strukturalnych, atakze przysztego Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus, Narzedzia Realizacji Reform oraz programu
InvestEU w celu:

o zapewnienia wsparcia finansowego na rzecz §rodkéw adresowanych do
osob dlugotrwale bezrobotnych, atakze $rodkow zwiekszajacych
zdolnos¢ do zatrudnienia i integracji na rynku pracy w szczego6lnosci osob
zagrozonych wykluczeniem z tego rynku,

o wspierania budowania zdolno$ci réznych stuzb pracujacych z osobami
dhugotrwale bezrobotnymi, w tym inwestowania w tworzenie punktow
kompleksowej obstugi i infrastruktury IT.
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