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1. Introducere

Tn conformitate cu articolul 8 alineatul (1) din Decizia Comisiei din 24 noiembrie 2015
privind coordonarea actiunilor Uniunii si ale statelor membre prin intermediul unui mecanism
de coordonare® (,,decizia”), Comisia trebuie si informeze periodic Parlamentul European si
Consiliul cu privire la punerea In aplicare a Instrumentului pentru refugiatii din Turcia
(denumit in continuare ,,instrumentul”’). Articolul 8 alineatul (2) din decizie prevede obligatia
Comisiei de a transmite anual Parlamentului European si Consiliului un raport cu privire la
punerea in aplicare a instrumentului mentionat. Primul raport anual privind instrumentul a
fost publicat Tn martie 20172 Acesta a prezentat modul de functionare a instrumentului,
primele actiuni intreprinse in vederea punerii sale in aplicare, monitorizarea, sistemul de
evaluare, precum si activitatile de comunicare conexe. Cel de al doilea raport a fost publicat Tn
martie 2018°.

1.1 Turcia si criza refugiatilor

Data fiind pozitia sa geograficd, Turcia este o tard importantd de primire si de tranzit pentru
refugiati si migranti. Ca urmare a faptului ca un numar fara precedent de persoane au sosit in
Turcia, in principal din cauza conflictelor din Siria si Irak, aceastd tard detine recordul
mondial Tn ceea ce priveste numarul de refugiati si migranti gazduiti, si anume peste
4 milioane de persoane. Aceastd cifd include 3,6 milioane de refugiati sirieni inregistrati®,
dintre care aproximativ 155 000 locuiesc in treisprezece tabere infiintate de guvernul Turciel,
si peste 296 000 de refugiati si solicitanti de azil inregistrati, in principal din Afganistan, Irak,
Iran §i Somalia®. Desi Turcia continui si depuna eforturi liudabile in ceea ce priveste
primirea, sprijinirea si gdzduirea unui numar mare de refugiati si de migranti, aceste cifre au
avut un impact semnificativ asupra comunitatilor-gazda.

1.2 Raspunsul UE la criza si instituirea instrumentului

In 2015, Uniunea Europeani si statele sale membre au decis sa isi intensifice implicarea
politica si financiard pentru a sprijini Turcia in eforturile sale de gizduire a refugiatilor. In
cadrul Declaratiei UE-Turcia din 18 martie 2016° (denumiti in continuare ,,declaratia”),
Uniunea Europeand si Turcia au convenit asupra unei cooperdri cuprinzatoare, bazate pe
rispundere comuni, precum si pe angajamente reciproce si pe indeplinirea acestora. In cadrul
reuniunii sefilor de stat sau de guvern cu Turcia din 29 noiembrie 2015, a fost activat Planul

! Decizia C(2015) 9500 a Comisiei din 24.11.2015 privind coordonarea actiunilor Uniunii si ale statelor membre
prin intermediul unui mecanism de coordonare — Instrumentul pentru refugiati destinat Turciei, modificatd prin
Decizia C(2016) 855 a Comisiei din 10.2.2016.

? https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0130&qid=1552547465999&from=RO

* https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0091&qid=1552547527585&from=RO

* La 29 noiembrie 2018, erau inregistrati 3 607 563 de ,,sirieni care beneficiaza de protectie temporara”, sursa:
Directia Generald din Turcia pentru Gestionarea Migratiei: http://www.goc.qgov.tr/icerik6/temporary-
protection 915_1024 4748 _icerik

> O particularitate a sistemului de azil din Turcia il reprezintd faptul ci aceastd tard a semnat cu o rezervi
Protocolul de la New York din 1967 la Conventia de la Geneva din 1951. In consecinti, marea majoritate a
refugiatilor din Turcia nu pot solicita acordarea statutului de refugiat cu drepturi depline, ci doar a ,,statutului
conditionat de refugiat”, care, daca este acordat, limiteazd sederea in tard pana cand un refugiat recunoscut este
,relocat intr-o tard tertd”.

® hitps://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2016/03/18/eu-turkey-statement/



http://www.goc.gov.tr/icerik6/temporary-protection_915_1024_4748_icerik
http://www.goc.gov.tr/icerik6/temporary-protection_915_1024_4748_icerik
https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2016/03/18/eu-turkey-statement/

comun de actiune UE-Turcia’ pentru a ajuta aceastd tara sia gestioneze consecintele
conflictului din Siria.

Ca raspuns la solicitarea statelor membre ale UE privind alocarea unei finantari suplimentare
substantiale pentru sprijinirea refugiatilor din Turcia, Comisia a instituit, la
24 noiembrie 2015, Instrumentul pentru refugiatii din Turcia®. Acesta este un mecanism care
coordoneazd mobilizarea resurselor care provin de la bugetul UE si din contributii
suplimentare din partea statelor membre, integrate in bugetul UE ca venituri alocate externe.
Suma totald a contributiilor este de 6 miliarde EUR, dintre care 3 miliarde EUR au fost
angajate pentru perioada 2016-2017 si alte 3 miliarde EUR au fost angajate pentru perioada
2018-2019. UE si statele sale membre constituie cel mai mare donator de ajutor care
abordeaza consecintele crizei siriene, acestea mobilizand aproximativ 17 miliarde EUR de la
inceputul crizei in 2011.

Instrumentul completeaza si majoreaza finantarea existentd acordatd de UE in cadrul Fondului
fiduciar regional al UE ca raspuns la criza siriana® (Fondul fiduciar al UE - FFUE), al
Instrumentului care contribuie la stabilitate si pace (IcSP) si al programelor nationale din
cadrul Instrumentului de asistentd pentru preaderare (IPA), care au contribuit toate la
activitatile privind refugiatii desfasurate impreuna cu parteneri-cheie. De asemenea, acesta
completeaza Instrumentul european pentru democratie si drepturile omului®.

Punerea Tn aplicare a declaratiei a continuat s joace un rol-cheie in cursul anului 2018,
asigurand faptul cd provocarea reprezentatd de migratie este abordatd in mod eficace si in
comun de UE si Turcia. Declaratia continud sda dea rezultate concrete in ceea ce priveste
reducerea numarului de treceri neregulamentare si periculoase si salvarea de vieti omenesti in
Marea Egee.

In 2018, numarul total de sosiri din Turcia in UE a fost de 50 789, fata de 41 720 de sosiri in
2017 (o crestere de 22 %). Aceasta cifra include 47 939 de sosiri in Grecia (dintre care 32 141
pe cale maritima si 15 798 pe cale terestra), 2 383 de sosiri in Italia, 349 de sosiri in Bulgaria
st 118 sosiri cu ambarcatiuni din Turcia in Cipru, in zonele aflate sub controlul guvernului.
Numarul total de sosiri din Turcia in UE in 2019 (la 5 martie 2019) este de 5 094, fata de
3 153 de sosiri in aceeasi perioadda a anului trecut. Aceastd cifra include 5 054 de sosiri n
Grecia (3 509 pe cale maritima si 1 545 pe cale terestrd) si 40 de sosiri in Bulgaria*. Conform
informatiilor furnizate de Organizatia Internationalda pentru Migratie (OIM), in 2019 s-au

inregistrat, pana acum, 3 decese ale migrantilor in Mediterana de Est (numarul deceselor a
fost de 174 in 2018, 62 in 2017 si 434 in 2016).

Continua relocarile din Turcia catre UE in cadrul mecanismului ,,unu la unu™*?, prevazut in
declaratie. Numarul total de relocari efectuate incepand cu data de 4 aprilie 2016 a ajuns la
20 002, dintre care 1 362 in 2019, 6 929 in 2018 si 8 975 in 2017. In ceea ce priveste sistemul

7 http://europa.eu/rapid/press-release. MEMO-15-5860 fr.htm

® Decizia C(2016) 855 final a Comisiei din 10.2.2016 privind Instrumentul pentru refugiatii din Turcia de
modificare a Deciziei C(2015) 9500 a Comisiei din 24.11.2015.

? https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/neighbourhood/countries/syria/madad_en

' https://ec.europa.eu/europeaid/how/finance/eidhr_en.htm_en

! Date privind sosirile furnizate de statele membre ale UE si de Agentia Europeand pentru Politia de Frontiera si
Garda de Coasta.

2 Conform Declaratiei UE-Turcia, pentru fiecare sirian returnat in Turcia din insulele grecesti, un alt sirian este
relocat din Turcia in UE, tindnd seama de criteriile de vulnerabilitate definite de ONU.



http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-15-5860_fr.htm
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/neighbourhood/countries/syria/madad_en

de admisie umanitard pe baza de voluntariat, in urma aprobarii, iIn decembrie 2017, a
procedurilor standard de operare, toate elementele si conditiile sunt in prezent in vigoare
pentru activarea sa, astfel cum se prevede in declaratie.

Punerea in aplicare deplind si durabila a declaratiei necesita eforturi continue si vointa politica
din partea tuturor partilor.

2. Functionarea instrumentului

Instrumentul este un mecanism de coordonare care permite mobilizarea rapida, eficace si
eficientd a asistentei acordate de UE refugiatilor din Turcia. Instrumentul asigura mobilizarea
optimd a instrumentelor de finantare existente ale UE, fie sub forma de ajutor umanitar, fie
sub formd de asistentd pentru dezvoltare, pentru a raspunde nevoilor refugiatilor si ale
comunititilor-gazda intr-o manierd cuprinzitoare si coordonata™.

Comitetul director al instrumentului ofera orientari strategice privind prioritatile, tipurile de
actiuni care urmeaza sa fie sprijinite, sumele care urmeaza sa fie alocate si instrumentele de
finantare care urmeaza sa fie mobilizate si, dupd caz, privind conditiile referitoare la punerea
in aplicare de catre Turcia a angajamentelor pe care si le-a asumat in temeiul Planului comun
de actiune UE-Turcia din 29 noiembrie 2015 (denumit in continuarea ,,Planul comun de
actiune”). In 2018, cel de al treilea an de punere in aplicare a instrumentului, au avut loc trei
reuniuni ale Comitetului director, si anume la 9 martie, la 18 iunie si la 30 noiembrie 2018.
Urmatoarea reuniune a Comitetului director (cea de a doisprezecea) este planificatd pentru
luna mai 20109.

Principiile esentiale care ghideazd punerea in aplicare a instrumentului sunt rapiditatea,
eficienta si eficacitatea, asigurdndu-se totodatd buna gestiune financiard. Durabilitatea
interventiilor efectuate in cadrul instrumentului si implicarea autoritatilor din Turcia sunt, de
asemenea, importante. Identificarea domeniilor care trebuie sa beneficieze in mod prioritar de
asistentd se bazeazi pe o evaluare cuprinzitoare si independenti a nevoilor'®, acordandu-se o
atentie speciald grupurilor vulnerabile. Evaluarea nevoilor a fost actualizata in 2018™.

Instrumentul coordoneaza finantarea acordata din urmatoarele instrumente de finantare
externa: ajutorul umanitar™’, Instrumentul european de vecinatate™®, Instrumentul de cooperare
pentru dezvoltare', Instrumentul de asistentd pentru preaderare® si Instrumentul care
contribuie la stabilitate si p8.0621. Masurile finantate din bugetul Uniunii sunt puse in aplicare
in conformitate cu normele si reglementarile financiare ale acesteia, care se aplicd atat
gestiunii directe, cat si celei indirecte.

3 Decizia C(2015) 9500 a Comisiei din 24.11.2015, articolul 2 — Obiectivele instrumentului.

% A se vedea articolul 5 alineatul (1) din Decizia C(2015) 9500 a Comisiei, modificati prin Decizia C(2016)855
Comisiei.

1> https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/2016_needs_assessment_.pdf

'® https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/updated_needs_assessment.pdf

" Regulamentul (CE) nr. 1257/96 al Consiliului privind ajutorul umanitar, JO L 163, 2.7.1996, p. 1.

'8 Regulamentul (UE) nr. 232/2014 al Parlamentului European si al Consiliului de instituire a unui instrument
european de vecinatate, JO L 77, 15.3.2014, p. 27.

19 Regulamentul (UE) nr. 233/2014 al Parlamentului European si al Consiliului de instituire a unui instrument de
finantare a cooperarii pentru dezvoltare, JO L 77, 15.3.2014, p. 44.

20 Regulamentul (UE) nr. 231/2014 al Parlamentului European si al Consiliului de instituire a unui instrument de
asistenta pentru preaderare, JO L 77, 15.3.2014, p. 11.

2 Regulamentul (UE) nr. 230/2014 al Parlamentului European si al Consiliului de instituire a unui instrument
care contribuie la stabilitate si pace, JO L 77, 15.3.2014, p. 1.



In cadrul primei transe a instrumentului, defalcarea finantarii pe instrumente ale UE? este
urmatoarea:

1%
OECHO OFFUE FPI/IcSP OIPA

Punerea in aplicare a asistentei este conditionatd de respectarea strictd de catre Turcia a
angajamentelor prevazute in Planul comun de actiune si in declaratie.

3. Capacitatea financiara, durata si natura finantarii

Bugetul total coordonat de instrument este de 6 miliarde EUR (3 miliarde EUR pentru
perioada 2016-2017 si 3 miliarde EUR pentru perioada 2018-2019). Prima transa a mobilizat
1 miliard EUR din bugetul UE si 2 miliarde EUR din partea statelor membre®®, Pentru cea de
a doua trangd, bugetul UE furnizeaza 2 miliarde EUR, iar statele membre pun la dispozitie
1 miliard EUR*.

Din suma de 1 miliard EUR furnizatd din bugetul UE pentru perioada 2016-2017, s-au
mobilizat 250 de milioane EUR in 2016 s1 750 de milioane EUR in 2017. Din suma de
2 miliarde EUR furnizata din bugetul UE pentru 2018, s-au mobilizat 550 de milioane EUR Tn
2018, soldul urmand sa fie mobilizat in 2019.

Pentru prima trangd, statele membre au contribuit la instrument cu 677 de milioane EUR in
2016, cu 847 de milioane in 2017 si cu 396 de milioane EUR in 2018. Soldul de 80 de
milioane EUR va fi platit in 2019. Pentru cea de a doua transa, statele membre au contribuit
cu 68 de milioane EUR 1n 2018, restul platilor fiind planificate pentru perioada 2019-2023.
Contributiile statelor membre se efectueaza direct la bugetul general al UE sub forma
veniturilor alocate externe, in temeiul articolului 21 alineatul (2) litera (a) punctul (ii) din
Regulamentul financiar, si se alocd liniilor bugetare aferente Instrumentului de asistenta
pentru preaderare si ajutorului umanitar.

Existd in continuare o corelatie satisfacatoare intre ritmul in care statele membre isi achita
contributiile cdtre instrument si ritmul platilor finantate de contributiile respective din
instrument.

?2 Contributiile Instrumentului european de vecinitate si cele ale Instrumentului de cooperare pentru dezvoltare
(ICD) au fost transferate si executate in cadrul Instrumentului de asistentd pentru preaderare si, respectiv, al
Fondului fiduciar al UE. Tn principiu, toate contributiile instrumentului la Fondul fiduciar al UE (din IPA si,
ntr-o mica masura, din ICD) au fost executate ca asistenta fard caracter umanitar.

23 Repartizarea totald a contributiei statelor membre este publicata la adresa:
https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2016/02/03/refugee-facility-for-turkey/.

#* https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2018/06/29/facility-for-refugees-in-turkey-member-
states-agree-details-of-additional-funding/



http://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2016/02/03/refugee-facility-for-turkey/
https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2018/06/29/facility-for-refugees-in-turkey-member-states-agree-details-of-additional-funding/
https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2018/06/29/facility-for-refugees-in-turkey-member-states-agree-details-of-additional-funding/

4. Cea de a doua transa a instrumentului

Mobilizarea primei transe a instrumentului a fost un succes, cele 3 miliarde EUR prevazute in
bugetele pentru 2016 si 2017 fiind contractate® si pe deplin operationale pana la sfarsitul
anului 2017. Declaratia UE-Turcia din martie 2016 a precizat faptul ca, odatd ce aceste
resurse sunt pe punctul de a fi utilizate integral si cu conditia ca toate angajamentele sa fi fost
respectate, UE va mobiliza, pana la sfarsitul anului 2018, fonduri suplimentare destinate
instrumentului in valoare de 3 miliarde EUR.

Dat fiind faptul ca primele 3 miliarde EUR fusesera contractate integral la sfarsitul
anului 2017 si pentru a asigura continuitatea proiectelor din cadrul instrumentului si acordarea
unui sprijin neintrerupt refugiatilor, Comisia a adoptat, in martie 2018, o decizie privind o a
doua alocare in valoare de 3 miliarde EUR destinatd Instrumentului pentru refugiatii din
Turcia, cu aceeasi repartizare a contributiilor ca si prima transa®. Tn urma unui acord cu
statele membre privind Intelegerea comuna actualizata din 18 iulie 2018, Comisia a adoptat,
la 24 iulie 2018, o decizie modificatdi de mobilizare a sumei de 2 miliarde EUR din
bugetul Uniunii Tn perioada 2018-2019, statele membre trebuind sa furnizeze soldul de
1 miliard EUR, sub formi de venituri alocate externe?.

Programarea

Pentru a valorifica rezultatele concrete ale primei transe a instrumentului si pentru a asigura o
continuare fard sincope si eficientd a programadrii celei de a doua transe, statele membre au
aprobat, Tn cadrul reuniunii Comitetului director din iunie 2018, 0 nota conceptuala strategica
actualizatd®. Comitetul director a analizat constatirile evaludrii actualizate a nevoilor®,
elaborata in urma organizarii, In prima jumatate a anului, a unor consultari ample ale partilor
interesate®, si alte documente relevante®.

Raportul evaluarii actualizate a nevoilor identificd nevoile prioritare si lacunele care persista
in raspunsul privind nevoile refugiatilor si oferd indrumari utile pentru programarea celei de a
doua transe a instrumentului. Raportul actualizeazd evaluarea comandatd de Comisie in
iunie 2016. Acesta face bilantul nevoilor refugiatilor si ale comunitatilor-gazda, astfel cum au
evoluat aceste nevoi din 2016, si identifica domeniile in care este necesard asistenta
suplimentard. Raportul concluzioneaza ca principalele domenii asupra carora trebuie sd se
concentreze eforturile sunt in continuare protectia, nevoile de bazd si mijloacele de trai,
sandtatea, educatia si infrastructura municipala.

® Cu exceptia sumei de aproximativ 20 de milioane EUR, reprezentand cheltuieli administrative in curs, precum
si cheltuieli aferente asistentei tehnice, comunicarii, monitorizarii, evaludrii si auditului care pot fi angajate si
contractate pe intreaga durata de viata a instrumentului.

%% Decizia C(2018) 1500 final a Comisiei privind Instrumentul pentru refugiatii din Turcia, de modificare a
Deciziei C(2015) 9500 a Comisiei in ceea ce priveste contributia la Instrumentul pentru refugiatii din Turcia -
14.3.2018.

%" Decizia C(2018) 4959 final a Comisiei privind Instrumentul pentru refugiatii din Turcia, de modificare a
Deciziei C(2015) 9500 a Comisiei in ceea ce priveste contributia la Instrumentul pentru refugiatii din Turcia -
24.7.2018.

% https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/updated_facility_strategic_concept_note.pdf
% https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/updated needs_assessment.pdf

*® Raportul final al evalurii actualizate a nevoilor a fost publicat la 31 octombrie 2018.

*' In special Comunicarea din 2016 intitulati ,Vieti demne” privind strimutarea fortati si dezvoltarea
[COM(2016) 234 final] si concluziile insotitoare ale Consiliului (Concluziile Consiliului privind abordarea UE
in ceea ce priveste stramutarea fortata si dezvoltarea), mai 2016.



https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/c_2018_1500_facility_commission_decision.pdf
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/c_2018_1500_facility_commission_decision.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D0808(01)&qid=1552568023870&from=RO
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D0808(01)&qid=1552568023870&from=RO
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D0808(01)&qid=1552568023870&from=RO
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/updated_needs_assessment.pdf
https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2016/05/12/conclusions-on-forced-displacement-and-development/
https://www.consilium.europa.eu/ro/press/press-releases/2016/05/12/conclusions-on-forced-displacement-and-development/

Nota conceptuala strategica (denumitd in continuare ,,nota”) este menita sa ofere un cadru
strategic pentru programarea si executia celei de a doua trange a instrumentului, acordand o
atentie speciala includerii si autonomiei ca obiective principale. Nota a confirmat necesitatea
unei cooperdri stranse Intre instrumentele guvernamentale, de dezvoltare si umanitare pentru a
identifica solutii mai sustenabile si durabile in contextul unei crize prelungite si dincolo de
durata de viata a instrumentului si de plata celor 6 miliarde EUR. Acest lucru presupune ca in
cadrul instrumentului sa se efectueze o reorientare strategica, de la ajutorul umanitar la
asistenta pentru dezvoltare. Ar trebui sa se acorde o atentie speciald furnizarii de sprijin
socioeconomic durabil si oportunitatilor de asigurare a mijloacelor de trai, precum si
consolidarii capacitatii comunitatilor-gazda de a-i primi pe refugiati, sprijinind in acelasi timp
coeziunea sociala. Autoritdtile din Turcia si Comisia ar trebui sd depuna eforturi pentru a
asigura durabilitatea proiectelor instrumentului, dupa incheierea acestuia. In plus, sistemul
national din Turcia ar trebui sa fie pregatit sa preia punerea in aplicare a asistentei acordate in
cadrul instrumentului pentru a se asigura solutii durabile si accesul echitabil la drepturi si
servicii.

Programarea celei de a doua trange urmareste sa reflecte recomandarile formulate in Raportul
special al Curtii de Conturi Europene privind instrumentul®, publicat Th noiembrie 2018 (a se
vedea si sectiunea ,,Audit” de mai jos). Curtea a pus un accent special pe necesitatea uneli
strategii comune pentru a mobiliza componenta umanitara si componenta de dezvoltare ale
instrumentului, pentru a anticipa tranzitia de la finantarea acordatd in cadrul instrumentului
catre autoritatile nationale si pentru a asigura durabilitatea rezultatelor instrumentului dincolo
de durata de viata a acestuia.

Ca un prim pas in mobilizarea sprijinului suplimentar oferit in cadrul celei de a doua transe a
instrumentului, Comisia a adoptat o masura speciald privind educatia in iulie 2018, dupa
consultarea Comitetului de gestionare a Instrumentului de asistenta pentru preaderare. Masura
speciald a alocat 400 de milioane EUR pentru accesul continuu al refugiatilor la educatie de
calitate®. Obiectivul este de a spori in continuare accesul refugiatilor care locuiesc In Turcia,
inclusiv al adultilor, la servicii de educatie de calitate si favorabile incluziunii si de a sprijini
integrarea acestora in sistemul de invatamant din Turcia, promovand astfel coeziunea sociala.
Aceastd masurd se bazeaza pe sprijinul anterior acordat domeniului educatiei, in special pe
primul grant direct in valoare de 300 de milioane EUR furnizat Ministerului Educatiei
Nationale, intitulat ,,Promovarea integrarii copiilor sirieni in sistemul de invatdmant din
Turcia” (PICTES).

Masura speciald a fost modificata in noiembrie 2018 pentru a include o finantare suplimentara
in valoare de 100 de milioane EUR pentru infrastructura scolard esentiald, astfel incét sa se
poati acoperi nevoile in materie de sili de clasa si spatii educationale®. Tn decembrie 2018,
s-au lansat doud cereri de exprimare a interesului n domeniul sprijinului socioeconomic si al
infrastructurii municipale, cu un buget de 465 de milioane EUR si, respectiv, de 380 de
milioane EUR. Comisia a lansat Planul de punere in aplicare a ajutorului umanitar® aferent
anului 2018, care identificd fondurile disponibile si partenerii potentiali pentru componenta
umanitard a instrumentului. Pregatirile in vederea furnizdrii unei asistente suplimentare in
domeniile sprijinului socioeconomic si sanatatii au continuat in paralel si ar trebui sa fie
confirmate in cursul celui de al doilea trimestru al anului 2019, acordandu-se o atentie

*? Raportul Curtii de Conturi Europene:
https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/SR18 27/SR_TRF ro.pdf

%3 Misura speciald privind educatia C(2018)4960 final din 24.7.2018.

3 Masura speciald modificati privind educatia C(2018) 8254 final din 11.12.2018.
* https://ec.europa.eu/echo/sites/echo-site/files/echo_tur_bud 2018 91000 v2.pdf



https://www.eca.europa.eu/Lists/ECADocuments/SR18_27/SR_TRF_ro.pdf
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/facility_special_measure_on_education_2018.pdf
https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/c_2018_8254_f1_annex_en_v3_p1_1001797.pdf
https://ec.europa.eu/echo/sites/echo-site/files/echo_tur_bud_2018_91000_v2.pdf

speciald asigurarii tranzitiei de la sprijinul oferit sub formad de transfer de numerar catre
autonomie si participare activa pe piata fortei de munca.

5. Punerea in aplicare a instrumentului

Punerea in aplicare a instrumentului are doud componente, ajutorul umanitar si asistenta
pentru dezvoltare, sumele alocate in cadrul primei transe pentru fiecare componenta fiind de
aproximativ 1,4 miliarde EUR si, respectiv, 1,6 miliarde EUR.

Ajutorul umanitar este destinat celor mai vulnerabili refugiati, oferindu-le un sprijin previzibil
si demn, care sa le satisfacd nevoile de baza si sa le asigure protectia. Acesta remediaza si
lacunele in materie de furnizare de servicii, prin intermediul agentiilor specializate si al
partenerilor din domeniul sanatatii si al educatiei in situatii de urgenta.

Asistenta pentru dezvoltare sprijind nevoile pe termen mai lung in domeniile sanatatii,
educatiei si dezvoltarii socioeconomice a refugiatilor, in special in ceea ce priveste accesul la
servicii publice si la oportunitati de asigurare a mijloacelor de trai. Aceasta se axeazd, de
asemenea, pe grupurile vulnerabile si include dimensiunea de gen in cadrul interventiilor, de
exemplu prin asigurarea protectiei femeilor si a fetelor impotriva violentei sexuale si a celei
bazate pe gen si prin imbunatatirea accesului la asistentd in domeniul sanatatii sexuale si
reproductive.

Se acorda o atentie speciala refugiatilor si solicitantilor de azil care nu au cetdtenie siriana.
Interventiile efectuate In cadrul instrumentului urmaresc intotdeauna sd implice comunitatile
locale care gazduiesc refugiati.

Finantarea in valoare de 3 miliarde EUR alocata in cadrul primei transe a instrumentului
pentru perioada 2016-2017 a fost integral angajata si contractata®, fiind puse in aplicare 72 de
proiecte, care au dat rezultate concrete. La sfarsitul anului 2018, din suma de 3 miliarde EUR
se cheltuiserd peste 2 072 de miliarde EUR, soldul urmand sa fie platit in cursul punerii in
aplicare a proiectelor din cadrul instrumentului pand la juméatatea anului 2021.

Pentru informatii complete, a se vedea tabelul proiectelor, publicat online®’.

Din suma de 3 miliarde EUR alocata in cadrul celei de a doua transe a instrumentului pentru
perioada 2018-2019, 1,2 miliarde EUR au fost angajate incepand cu luna februarie 2019,
450 de milioane EUR fiind contractate si 150 de milioane EUR fiind platite la sfarsitul
anului 2018.

Asistenta acordata in cadrul instrumentului este mobilizata pe intreg teritoriul Turciei, dar se
concentreaza in special asupra celor zece provincii care sunt cele mai afectate - Istanbul,
Sanliurfa, Hatay, Gaziantep, Mersin, Adana, Bursa, Kilis, Izmir si Kahramanmaras®?,
Asistenta acordatd in cadrul instrumentului tinde sa fie furnizatd in principal refugiatilor si
migrantilor din afara taberelor.

*® Cu exceptia sumei de aproximativ 20 de milioane EUR, reprezentand cheltuieli administrative in curs, precum
si cheltuieli aferente asistentei tehnice, comunicarii, monitorizarii, evaluarii si auditului care pot fi angajate si
contractate pe intreaga durata de viata a instrumentului.

% https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/facility _table.pdf

% Informatiile privind repartizarea pe provincii a refugiatilor sirieni sunt disponibile la adresa:
http://www.goc.gov.tr/icerik6/temporary-protection_915 1024 4748 icerik



https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/facility_table.pdf
http://www.goc.gov.tr/icerik6/temporary-protection_915_1024_4748_icerik

5.1 Ajutorul umanitar

Ajutorul umanitar oferit de UE este ghidat de Consensul european privind ajutorul umanitar
din 2007%, care prevede ca UE, in calitate de actor umanitar, adera la principiile umanitare
ale umanitdtii, neutralitatii, impartialitdtii si independentei, astfel cum se prevede la
articolul 214 din TFUE si in Regulamentul nr. 1257/96 privind ajutorul umanitar*®, *'.

Tn cadrul componentei umanitare a instrumentului, s-au alocat in prima transd 1389 de
miliarde EUR si s-au incheiat contractate cu 19 parteneri pentru toate cele 45 de proiecte
umanitare, care acopera satisfacerea nevoilor de baza, protectia, educatia si sanatatea celor
mai vulnerabili refugiati din Turcia. Pand in prezent s-au platit 1,11 miliarde EUR, de care au
beneficiat Tn total 1 561 940 de refugiati®’. in cadrul celei de a doua transe, s-au alocat pana in
prezent 690 de milioane EUR pentru nevoile de bazi, protectie, educatie si sanitate. In 2018
s-au contractat primele 50 de milioane EUR, destinate unui numar de 11 proiecte in domeniile
sanatatii si protectiei. Planul de punere in aplicare a ajutorului umanitar pentru 2018 a inclus
fonduri umanitare in valoare de 51,17 milioane EUR in cadrul instrumentului (50 de milioane
EUR din cea de a doua transa si 1,17 milioane EUR realocate din fondurile necheltuite in
cadrul proiectelor din prima transa)*. Mai jos sunt prezentate cateva dintre principalele
rezultate obtinute in 2018 in domeniul ajutorului umanitar®.

Plasa de siguranta sociala de urgenta

UE a continuat sd rdaspundd nevoilor refugiatilor cu un grad ridicat de vulnerabilitate
socioeconomicad prin intermediul Plasei de sigurantd sociald de urgentd. Aceasta este un
program de asistenta sociald umanitard prin care refugiatilor vulnerabili li se oferd un card de
debit cu care pot sa retragd direct, in fiecare luna, numerar pe care il pot folosi in scopuri
multiple si fard restrictii. In ianuarie 2019, peste 1,5 milioane de persoane au beneficiat de
transferuri lunare de numerar prin intermediul acestui program.

Educatia in situatii de urgenta

UE continua sd faciliteze accesul refugiatilor la sistemele formale de educatie prin reducerea
barierelor si prin asigurarea mijloacelor menite sa le permita copiilor aflati in situatie de risc
sd meargd la scoald. Lansat in 2017, programul ,,Transferuri conditionate de numerar pentru
educatie™ este cel mai amplu program finantat vreodata de UE privind educatia in situatii de
urgenta si isi depdseste obiectivele initiale. In februarie 2019, familiile a peste 470 000 de
copii care merg la scoala au beneficiat de sprijinul financiar acordat prin intermediul
programului , Transferuri conditionate de numerar pentru educatie”. In plus, in
decembrie 2018, in medie 6 768 de copii au beneficiat lunar de sprijin pentru transportul
scolar s1 9 267 de copii refugiati au participat la activitati de educatie nonformala. Printre
aceste activitati s-au numadrat cursuri de educatie nonformald in limba turca si/sau in limba
arabd, initiative de invdtare la domiciliu, programe de Invatare acceleratd si grupuri de

% Declaratia comuni a Consiliului si a reprezentantilor guvernelor statelor membre.

“% Regulamentul (CE) nr. 1257/96 al Consiliului din 20 iunie 1996 privind ajutorul umanitar.

*t Ajutorul umanitar acordat de Comisia Europeand se bazeazi pe planuri anuale de punere in aplicare a
ajutorului umanitar specifice fiecarei tari. Cadrul de cooperare dintre Comisie si partenerii acesteia in domeniul
ajutorului umanitar este stabilit de acordurile-cadru financiare si administrative ale Comisiei incheiate cu
organizatii internationale si de acordurile-cadru de parteneriat incheiate cu organizatii neguvernamentale.

*2 Aceastd ciftd 1i include atét pe refugiatii care au beneficiat de Plasa de sigurantd sociala de urgenti, cét si pe
refugiatii cérora li s-a acordat sprijin in cadrul unor programe similare anterioare.

*® Disponibile la adresa: https://ec.europa.eu/echo/financing-decisions-hips-2018_en

* Este posibil ca refugiatii sa fi beneficiat de mai multe servicii, cifrele totale netinind seama de suprapuneri.

* https://ec.europa.eu/echo/blog/turkey-conditional-cash-transfer-education-programme-increases-school-
attendance-syrian-and_en
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pregatire a temelor pentru acasa. Aceste programe vor facilita intrarea copiilor in sistemul de
invatamant formal, la un nivel adecvat varstei lor.

Sanatate

UE s-a concentrat pe eliminarea eventualelor lacune in furnizarea de servicii de asistenta
medicald primard, precum si pe furnizarea de servicii de care au nevoie In mod expres
refugiatii si alte persoane aflate intr-o situatie Ingrijoratoare. De la lansarea instrumentului si
pana in octombrie 2018, s-au acordat, in total, 873 365 de consultatii de asistentda medicala
primard pentru refugiati, in provinciile in care acestia se afla in numar foarte mare. in plus,
40705 femei insarcinate au beneficiat de 84 714 consultatii medicale prenatale,
105 315 refugiati au beneficiat de servicii de ingrijire a sanatatii mintale si de sprijin
psihosocial, iar 13 075 de refugiati au beneficiat de servicii postoperatorii si de recuperare.

Protectie

UE continua sa finanteze proiecte menite sa sprijine accesul refugiatilor la inregistrare si la
servicii si sd raspundad nevoilor grupurilor si persoaneclor aflate intr-o situatie de risc.
De exemplu, datoritd sprijinului acordat in cadrul instrumentului, Directia Generald din
Turcia pentru Gestionarea Migratiei a verificat datele a peste 2,6 milioane de refugiati care
locuiesc Tn Turcia.

5.2 Asistenta pentru dezvoltare

Tn cadrul componentei de dezvoltare a instrumentului, punerea Tn aplicare a 26 de proiecte
contractate in cadrul primei transe continud sd Inregistreze progrese satisfacdtoare, doua
contracte fiind deja executate. Platile catre partenerii de punere in aplicare au ajuns la 943 de
milioane EUR dintr-un total de 1,6 miliarde EUR alocate asistentei pentru dezvoltare in
cadrul primei tran§e46. In cadrul celei de a doua transe a instrumentului, s-au contractat 400 de
milioane EUR pentru a continua activitatile care sporesc accesul refugiatilor care locuiesc in
Turcia la servicii de educatie favorabile incluziunii si de calitate, precum si pentru a sprijini
integrarea acestora In sistemul de invatamant din Turcia si pentru a promova coeziunea
sociald. In plus, s-au angajat 100 de milioane EUR ca sprijin pentru infrastructura scolara,
astfel incat aceasta sd poatd acoperi nevoile in materie de sali de clasa si spatii educationale.
in domeniul sprijinului socioeconomic si al infrastructurii municipale s-au alocat 465 de
milioane EUR si, respectiv, 380 de milioane EUR.

Pe langd alocarea gestionata direct prin Instrumentul de asistentd pentru preaderare®’,
componenta destinatd dezvoltarii din cadrul instrumentului sprijind o serie de masuri
ascendente prin intermediul a 15 proiecte, suma totala alocata pentru acestea in cadrul
Fondului fiduciar regional al UE ca raspuns la criza siriana fiind de 293 de milioane EUR.

% Aceasta cifra include si decontirile din cadrul proiectelor puse in aplicare prin Fondul fiduciar regional al UE
ca raspuns la criza siriand, dar care nu au fost inca incasate din bugetul UE.

* Fondurile din Instrumentul de asistentd pentru preaderare alocate in cadrul instrumentului sunt gestionate in
conformitate cu normele privind actiunile externe prevazute in partea a doua titlul 1V din Regulamentul financiar
si cu normele de aplicare a acestuia. Pentru mai multe informatii, a se vedea cel de al doilea raport anual privind
instrumentul.
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Defalcarea pe domenii prioritare a alocarilor aferente componentei fara caracter umanitar a
instrumentului este urmatoarea:

5%

28%

D Educatie @O Sanatate Gestionarea migratiei [ Sprijin socioeconomic

Invatimant
UE sprijind toate etapele sistemului de invatamant, incepand cu nivelul prescolar si pana la
invatdmantul superior, astfel Incat sd nu fie sacrificatd nicio generatie de tineri.

Punerea n aplicare a proiectului PICTES® - un grant direct in valoare de 300 de milioane
EUR acordat Ministerului Educatiei Nationale din Turcia pentru a promova integrarea
copiilor sirieni in sistemul de invatamant din Turcia - a continuat in cursul anului scolar 2018,
depasind in multe domenii obiectivele actiunii, cuantificate prin intermediul unor indicatori.
De exemplu, cursurile de predare a limbii turce s-au incheiat cu un examen de evaluare a
cunostintelor la care au participat aproape 400 000 de elevi pand la sfarsitul lunii
septembrie 2018. n total, peste 16 000 de elevi au beneficiat de cursuri de recuperare si de
peste 43 000 de cursuri de sprijin. Pand la sfarsitul lunii septembrie 2018, beneficiaserd de
formare n cadrul proiectului peste 19 000 de cadre didactice si de administratori ai
Ministerului Educatiei. Aceste activitati vor continua in cadrul contractului PIKTES II*,
semnat in decembrie 2018. Aceastd actiune, in valoare totala de 400 de milioane EUR, este
menita sa asigure faptul cd, pentru inca trei ani scolari, copii refugiati care locuiesc in Turcia
au acces la educatie de calitate si favorabild incluziunii. In plus, actiunea va sprijini integrarea
copiilor in sistemul de invatdmant din Turcia, promovand in acelasi timp coeziunea sociala,
inclusiv pentru adulti. O a doua actiune, in valoare de 100 de milioane EUR, va spori
interventiile in domeniul infrastructurii scolare in zonele in care trdiesc un numar mare de
refugiati. Inregistreazi progrese lucrdrile de constructie a scolilor, efectuate in cadrul
programelor existente. Sunt in curs de desfasurare lucrdrile de constructie a 136 de scoli cu
structura solida si a 50 de scoli din module prefabricate. Pand in decembrie 2018, fusesera
finalizate 33 de scoli din module prefabricate. De asemenea, lucrdrile de constructie a trei
scoli cu structura solida se afla intr-un stadiu foarte avansat.

In plus, in decembrie 2018, numarul cadrelor didactice voluntare siriene care primisera lunar
stimulente financiare era de aproape 6 000, iar numarul copiilor care beneficiasera de educatie
timpurie n cadrul comunitatii si la domiciliu era de peste 14 000.

*® PICTES este acronimul pentru Promoting Integration of Syrian children into Turkish Education System
(,,Promovarea integrarii copiilor sirieni in sistemul de invatdmant din Turcia”). Acesta este un grant direct in
valoare de 300 de milioane EUR acordat Ministerului Educatiei Nationale din Turcia pentru a promova
integrarea copiilor sirieni in sistemul de invatamant din Turcia.

* PIKTES este acronimul pentru Promoting Integration of Syrian Kids into Turkish Education System
(,,Promovarea integrarii copiilor sirieni 1n sistemul de invatdmant din Turcia”). Acesta este un grant direct in
valoare de 400 de milioane EUR acordat Ministerului Educatiei Nationale din Turcia pentru a promova
integrarea copiilor sirieni in sistemul de invatdmant din Turcia.
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Pentru a le oferi refugiatilor oportunitati In domeniul invatamantului superior, 476 de studenti
primesc burse universitare prin intermediul a trei proiecte si se preconizeazad ca numarul
studentilor care vor beneficia de sprijin financiar va creste in anul universitar 2019.

Sanatate

Principalul pilon al asistentei oferite in domeniul prioritar al sanatdtii este proiectul
SIHHAT®, finantat prin acordarea unui grant direct in valoare de 300 de milioane EUR
Ministerului Sanatatii din Turcia. Acest proiect vizeazd sa asigure accesul refugiatilor la
servicii de asistentd medicald. In decembrie 2018, datoritd interventiilor efectuate in cadrul
instrumentului, numarul de membri ai personalului medical era de 2 569°* (dintre care 69 %
erau refugiati sirieni). Acestia isi desfdgoara activitatea in cadrul a 178 de unitati medicale
pentru migranti, dintre care 45 sunt unitdti medicale extinse pentru migranti care oferd servicii
de asistentd medicald secundard de baza. De asemenea, se inregistreazd progrese in ceea ce
priveste punerea in aplicare a proiectelor de infrastructura de sanatate, fiind in curs proceduri
de ofertare pentru construirea a doua spitale de stat (in Kilis si Hatay). Se preconizeaza ca
aceste spitale, care ar urma sa aiba in total 500 de paturi, se vor deschide Tn iunie 2021.

Sprijinul socioeconomic

Activitatea privind asigurarea mijloacelor de trai si sprijinul socioeconomic joaca un rol
esential 1n integrarea refugiatilor in societatea turcd si favorizeaza coeziunea economica si
sociald atat de necesara. Intrucat barierele lingvistice constituie un obstacol major in calea
integrarii eficace a refugiatilor, acestora li se oferd, in cadrul instrumentului, lectii de limba
turca. Sprijinul total acordat in cadrul primei transe a instrumentului s-a ridicat la
196,6 milioane EUR, repartizate intre opt proiecte®. Sprijinul acordat in acest domeniu ar
trebui sd sporeascd in mod semnificativ in cadrul celei de a doua transe, pentru a se asigura
durabilitatea si imbunititirea integrarii. In decembrie 2018 a fost lansati o cerere de
exprimare a interesului Tn domeniul sprijinului socioeconomic®, alocandu-se 465 de milioane
EUR pentru proiecte care ar trebui sa stimuleze rezilienta si autonomia refugiatilor.

Un proiect Tn valoare de 50 de milioane EUR, derulat de Kreditanstalt fir Wiederaufbau
(KfW), ofera un acces sporit la educatie si formare profesionala de calitate si favorabilad
incluziunii pentru refugiati si adolescenti turci in ramurile profesionale cu o cerere ridicata pe
piata fortei de munci. In paralel, un proiect al Bancii Mondiale in valoare de 50 de milioane
EUR vizeaza sd sprijine Tmbundtdtirea capacitatii de insertie profesionald si a integrarii pe
piata fortei de munca a refugiatilor si a comunitatilor-gazda din Turcia. Sprijinul institutional
pentru serviciile de ocupare a fortei de munca sporesc capacitatea agentiei turce de ocupare a
fortei de munca de a oferi consiliere si asistentd in cdutarea unui loc de munca, precum si
capacitatea directiilor din cadrul Ministerului Familiei, Muncii si Serviciilor Sociale din
Turcia de a monitoriza acordarea de permise de munca si prestarea de servicii in materie de
ocupare a fortei de munca. In plus, autorititile din Turcia primesc sprijin pentru a consolida
capacitatea de a evalua cererea de competente in provinciile selectate in care locuiesc un

*® SIHHAT este acronimul pentru Improving the health status of the Syrian population under temporary
protection and related services (,,imbunitatirea starii de sanitate a populatiei siriene care face obiectul protectiei
temporare si a serviciilor conexe”). Acest proiect este pus in aplicare de autoritatile din Turcia.

*! 118 specialisti, 482 de practicieni, 754 de moase/asistenti medicali, 892 de membri ai personalului bilingv care
acorda sprijin pacientilor, 323 de membri ai personalului auxiliar.

*2 A se vedea tabelul proiectelor pe site-ul web al NEAR, cu exceptia proiectelor enumerate ca sprijin pentru
educatie/sprijin socioeconomic.

> https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/call_for_expression_of_interest_-_socio-
economic_support.zip
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numar mare de refugiati si pentru a stimula activitdtile de creare de locuri de munca si de
antreprenoriat.

Prin intermediul Fondului fiduciar regional al UE ca raspuns la criza siriana, o serie de
proiecte acoperd domenii-cheie, cum ar fi serviciile pentru adulti de invatare a limbii turce,
certificarea competentelor si orientarea profesionald, corelarea cererii cu oferta de locuri de
muncd, acordarea de sprijin pentru IMM-uri, antreprenoriatul si crearea de locuri de munca
etc.

Pentru a spori rezilienta si autonomia refugiatilor si a comunitatilor-gazdd, centrele
comunitare finantate In cadrul instrumentului ofera, de asemenea, o gama larga de servicii, de
la cursuri de formare la servicii de informare si indrumare si la evenimente culturale si de
stabilire de contacte. In plus, in ianuarie 2019 a avut loc o conferinta privind modalititile de
consolidare a raspunsului privind nevoile refugiatilor din Turcia care sa ia in considerare
dimensiunea de gen, Tn contextul unui proiect al ONU privind femeile, aflat in curs de
derulare. Acest proiect vizeazd emanciparea si sporirea capacitatii de rezilientd a femeilor si
fetelor din Siria si consolidarea coeziunii sociale cu comunitdtile-gazda din Turcia.

Aspectele legate de gen ale proiectelor derulate in cadrul instrumentului

Genul este un aspect important in programarea proiectelor derulate in cadrul Instrumentului
pentru refugiatii din Turcia. Interventiile efectuate in cadrul instrumentului vizeaza
promovarea egalitatii de sanse intre barbati si femei, precum si intre baieti si fete, ori de cate
ori este posibil. Datele defalcate pe gen sunt colectate pentru a monitoriza acest aspect si s-au
derulat unele actiuni specifice in acest domeniu. S-au depus eforturi pentru a alinia actiunile
instrumentului cu obiectivele tematice prevazute in Planul de actiune pentru egalitatea de gen
aferent perioadei 2016-2020. Printre acestea se numdra combaterea violentei impotriva
femeilor si fetelor, accesul egal al fetelor si femeilor la educatie de calitate si la educatie si
formare profesionala fara discriminare, precum si sprijinul acordat organizatiilor de femei si
organizatiilor societatii civile care isi desfasoara activitatea In domeniul egalitatii de gen si al
emanciparii femeilor si fetelor. Instrumentul colaboreaza cu parteneri de punere in aplicare cu
o experientd solidd 1n acest domeniu, printre care se numara Fondul Natiunilor Unite pentru
Copii (UNICEF), Entitatea Natiunilor Unite pentru Femei si Organizatia Internationald a
Muncii (OIM). De exemplu, UNICEF ofera servicii sociale esentiale copiilor, Tn mod expres
fetelor si femeilor si familiilor acestora, urmind o abordare axatd pe o interpretare mai
generala a rolurilor de gen 1n cadrul familiei si al societatii.

Gestionarea migratiei

Instrumentul a acoperit costurile cu gestionarea returnarii (transport si gazduire) a 212 sirieni
st a 1 076 de persoane care nu aveau cetatenie siriand, precum si costurile cu echipamentele
logistice si lucrarile efectuate in centre de cazare care gizduiesc 750 de persoane. In perioada
cuprinsd intre luna august 2017 si sfarsitul lunii septembrie 2018, 119 173 de migranti au
beneficiat de acest tip de asistentd acordata in cadrul instrumentului. Sprijinul acordat de UE
in cadrul instrumentului a contribuit, de asemenea, la sporirea capacitatii pazei de coasta turce
de a efectua operatiuni de ciutare si salvare. In 2018 s-au furnizat sase ambarcatiuni de
salvare si 1 081 de membri ai personalului pazei de coasta turce au urmat cursuri de formare
in domeniul standardelor umanitare. Ambele proiecte au fost finantate in cadrul primei transe
a instrumentului. In cadrul celei de a doua transe nu s-au previzut in mod expres fonduri
pentru acest domeniu.
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6. Monitorizare si evaluare

Sistemul de monitorizare si evaluare al instrumentului a fost conceput sa fie pus in aplicare in
mod treptat.

Cadrul privind rezultatele

Cadrul privind rezultatele instrumentului reflectd logica de interventie a acestuia si se bazeaza
pe cadrul strategic al instrumentului, precum si pe actiunile programate si pe cadrele logice
ale acestora. Cadrul privind rezultatele a fost elaborat in perioada august 2016-martie 2017, in
consultare cu principalele parti interesate, inclusiv cu Comitetul director al instrumentului, cu
autoritdtile competente ale Turciei si cu serviciile Comisiei. O versiune finala a proiectului a
fost prezentata Comitetului director in martie 2017.

Pe baza rezultatelor etapei-pilot de monitorizare si a finalizarii contractarii, cadrul privind
rezultatele a fost imbunatatit in continuare in 2018, 1n consultare cu partile interesate
operationale, versiunea actualizata fiind prezentatd Comitetului director al instrumentului in
noiembrie 2018.

Monitorizarea si raportarea la nivelul instrumentului

Monitorizarea la nivelul instrumentului a fost lansatd in primavara anului 2017. Datele de
monitorizare sunt generate la nivelul actiunii de partenerii de punere in aplicare, in
conformitate cu obligatiile care le revin in temeiul fiecarui contract. O prima cerere de date de
monitorizare a fost formulatd in mai 2017, fiind urmata de trei cicluri-pilot de monitorizare si
de raportare, lansate n 2017. Tn cadrul celei de a 11-a reuniuni a Comitetului director, a fost
prezentat un raport de monitorizare privind realizarile instrumentului pana la 30 iunie 2018>.

Primele cateva cicluri de colectare a datelor au fost concepute ca o etapa-pilot pentru
indicatorii cadrului privind rezultatele instrumentului. Acestea au avut un rol esential in
familiarizarea partenerilor de punere in aplicare cu cerintele in materie de monitorizare si
de remarcat faptul cd o cota semnificativa a portofoliului de proiecte al instrumentului a fost
contractata catre sfarsitul anului 2017 si ca punerea in aplicare a actiunilor corespunzatoare a
nceput abia in 2018.

Datele relevante pentru indicatorii cadrului privind rezultatele instrumentului sunt raportate de
partenerii de punere in aplicare autoritatilor contractante, si anume delegatiei UE in Turcia,
Fondului fiduciar regional al UE ca raspuns la criza siriana si Comisiei, utilizadnd un model de
monitorizare comun. Procesul de consolidare a datelor este sprijinit din punct de vedere tehnic
de un instrument informatic intern (platforma de monitorizare a instrumentului), care permite
agregarea automatd, analizarea si vizualizarea datelor. Tn prezent, platforma face obiectul
testarii finale.

Autoritatile contractante si secretariatul instrumentului vizeaza standardizarea proceselor de
colectare a datelor. Evaluarea masurii in care anumite rezultate pot fi atribuite actiunilor
instrumentului este, de asemenea, problematica, date fiind amploarea si diversitatea
interventiilor, precum si numarul mare de parti interesate implicate. Pe scurt, gradul de
realizare a rezultatelor specifice ale instrumentului este in continuare greu de masurat.

>* Cadrul privind rezultatele instrumentului - Raport de monitorizare.
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Asistenta tehnica pentru monitorizare

In mai 2017 a fost adoptati o decizie a Comisiei privind o masurd de sprijin referitoare la
monitorizarea, evaluarea, auditul si comunicarea aferente Instrumentului pentru refugiatii din
Turcia®. Aceasta a permis furnizarea de asistentd tehnica menita sa sprijine monitorizarea si
raportarea referitoare la Cadrul privind rezultatele instrumentului si la interventiile specifice
finantate. Contractul de asistentd tehnica pentru monitorizare a fost semnat in ianuarie 2018 si
in prezent este in plind etapd de executie. Sarcinile prevazute In contract au doud componente
distincte. Prima componentd constd In sprijinirea activititii de monitorizare la nivelul
instrumentului. Aceasta cuprinde o examinare periodica a cadrului privind rezultatele,
examinarea valorilor de referintd si a valorilor-tintd, precum si examinarea metodelor de
calcul al indicatorilor si a orientdrilor conexe. Echipa de asistenta tehnica are si sarcina de a
sprijini secretariatul instrumentului Tn efectuarea analizei de prim nivel a datelor de
monitorizare colectate trimestrial prin intermediul platformei de monitorizare a instrumentului
si in elaborarea rapoartelor de monitorizare a instrumentului. Cea de a doua componenta a
sarcinilor prevazute in contract consta in sprijinirea delegatiei UE in indeplinirea sarcinilor
sale de monitorizare a actiunilor/contractelor finantate in cadrul instrumentului, inclusiv
verificarea datelor prin efectuarea de controale la fata locului in cazul contractelor care fac
obiectul gestiunii directe. Tntr-adevir, data fiind amploarea anumitor interventii efectuate in
cadrul instrumentului si repartizarea din punct de vedere geografic a activitatilor, delegatia are
nevoie de sprijin pentru efectuarea de controale la fata locului. Pana la sfarsitul lunii
decembrie 2018, fusesera finalizate 50 de misiuni de monitorizare: 16 dintre acestea fusesera
efectuate in 2017 (inclusiv 2 misiuni de monitorizare axatd pe rezultate) si 34 fusesera
efectuate n 2018 (inclusiv 3 misiuni de monitorizare axata pe rezultate si 8 misiuni efectuate
de echipa de asistenta tehnica). Peste 35 % din misiunile de monitorizare au vizat granturile
directe acordate Ministerului Educatiei si Ministerului Sanatatii din Turcia.

Monitorizarea tuturor actiunilor finantate in cadrul planurilor de punere in aplicare a
ajutorului umanitar a fost efectuatd de Comisie, in special de personalul Comisiei aflat pe
teren in Turcia si de biroul regional al Comisiei din Amman. Pand in noiembrie 2018,
fuseserd finalizate 148 de misiuni de monitorizare la nivel de proiect. In plus fata de
indicatorii cadrului privind rezultatele pe baza caruia raporteaza partenerii, se transmit
periodic si indicatori suplimentari referitori la protectie, care se publicd, de asemenea, pe
platforma pentru monitorizarea instrumentului.

Evaluare

Au fost finalizate opt evaluari la nivelul actiunilor si al portofoliului instrumentului, iar trei
evaludri sunt in desfasurare®. Tn plus, s-a finalizat o evaluare privind instrumentul si sunt in
desfasurare doud astfel de evaludri. Evaludrile acoperd, in principal, ajutorul umanitar si
asistenta furnizata in cadrul Fondului fiduciar regional al UE ca raspuns la criza siriana. In
decembrie 2018, Comisia a lansat evaluarea strategica la jumatatea perioadei a instrumentului,
care va avea loc in perioada 2019-2020. Obiectivul este de a evalua contributia furnizata in
cadrul instrumentului domeniilor prioritare ale educatiei, sanatatii, sprijinului socioeconomic
si gestiondrii migratiei In perioada 2016-2019/2020. Se preconizeaza ca aceasta evaluare va

% Decizia de punere in aplicare C(2017) 3378 final a Comisiei din 23.5.2017 privind masura de sprijin
referitoare la monitorizarea, evaluarea, auditul si comunicarea aferente Instrumentului pentru refugiatii din
Turcia.

% Exemple: evaluarea raspunsului umanitar al Uniunii Europene la criza refugiatilor din Turcia, 2016-2017;
evaluarea Plasei de siguranta sociald de urgenta finantatd de DG ECHO in Turcia, noiembrie 2016-

februarie 2018; evaluarea strategica la jumatatea perioadei a Fondului fiduciar regional al UE ca raspuns la criza
siriana.
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furniza o analizd independentda globald a rezultatelor intermediare masurate in raport cu
obiectivele instrumentului, pentru a tine seama de lectiile Invatate si pentru a formula
recomandari in vederea imbunatatirii actiunilor actuale si viitoare ale instrumentului.

7. Audit

Curtea de Conturi Europeand a lansat i1n mod oficial, la 17 octombrie 2017, un audit al
performantei instrumentului. Raportul final al Curtii a fost publicat la 13 noiembrie 2018.
Auditul s-a axat pe complementaritatea asistentei acordate in cadrul instrumentului, pe
punerea sa in aplicare si pe monitorizarea sa, precum $i pe un esantion de zece proiecte
umanitare. Curtea s-a concentrat pe gestionarea primelor catorva proiecte finantate de
instrument si pe rezultatele obtinute pana in prezent in cadrul componentei sale umanitare.
Curtea a constatat ca, intr-un context dificil, instrumentul a mobilizat rapid fonduri pentru a
oferi un raspuns prompt, dar cd se putea imbunatati in continuare eficienta proiectelor
umanitare, in special a proiectelor de asistentd in numerar, si cd instrumentul trebuia sa
optimizeze utilizarea fondurilor®’. Curtea a adresat Comisiei o serie de recomandari, pe care
aceasta le-a acceptat pe deplin si le pune deja in aplicare, in special in ceea ce priveste
reorientarea interventiilor catre asistenta pentru dezvoltare (a se vedea sectiunea privind
programarea).

8. Comunicare si vizibilitate

Incd de la lansarea instrumentului, vizibilitatea si comunicarea au constituit prioritati-cheie.
Instrumentul joacd un rol esential in transmiterea mesajului ca UE acordad un sprijin puternic
si continuu refugiatilor si comunitdtilor-gazda din Turcia. Strategia de comunicare din 2017
ramane cadrul global pentru activitdtile de comunicare, cu scopul de a spori vizibilitatea
actiunilor finantate in cadrul instrumentului.

In 2018 au avut loc mai multe activititi in materie de vizibilitate, inclusiv o viziti de presa,
organizatd in luna noiembrie 2018, la Istanbul si Gaziantep. Aceastd vizitd, la care au
participat ziaristi europeni si reprezentanti ai statelor membre, a beneficiat de o acoperire
mediaticd extinsa. Vizita a inclus numeroase deplasari la fata locului avand ca obiect proiecte
finantate in cadrul instrumentului, precum si o ceremonie de deschidere care viza un proiect
din sectorul sprijinului socioeconomic. In plus, delegatia UE in Turcia a organizat in
colaborare cu Semiluna Rosie din Turcia si cu clubul de fotbal ,,Galatasaray” o activitate cu o
vizibilitate foarte ridicata, in cadrul cdreia copii sirieni si turci au interactionat cu jucdtori de
fotbal celebri in timpul antrenamentelor acestora si apoi au urmadrit un meci de fotbal din
campionatul national. Mesajele transmise de mass-media cu privire la actiune au fost urmarite
de 100 de milioane de persoane, doud materiale video fiind difuzate prin intermediul
platformelor de comunicare sociala ale delegatiei®.

De asemenea, au avut loc evenimente si ceremonii importante in Turcia si in Europa,
organizate Tn colaborare cu partenerii din domeniul ajutorului umanitar. Tn luna iulie, la
aeroportul din Bruxelles s-a organizat in colaborare cu UNICEF expozitia intitulatd Education
- Our Future (,,Educatia - Viitorul nostru™). In cadrul acesteia s-au prezentat fotografii ale
copiilor refugiati care beneficiaza de programul finantat de UE ,, Transferuri conditionate de
numerar pentru educatie” in Turcia. Expozitia a beneficiat de o acoperire mediatica extinsa

*” Raportul Curtii de Conturi Europene:

https://www.eca.europa.eu/ListssECADocuments/SR18 27/SR_TRF_ro.pdf

*8 S-au Tnregistrat 180 000 de vizualizari pe FB, 65 000 de vizualizari pe Twitter, 1 000 de like-uri pe Youtube si
65 000 de vizualizari pe conturi unice de Instagram.
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atat in Turcia, cat si in Europa, informatiile referitoare la aceasta difuzandu-se pe platformele
de comunicare sociali in randul a 260 000 de persoane. In septembrie 2018, Programul
Alimentar Mondial a lansat o campanie de comunicare intitulatd Incredible Ordinary
(,,Obisnuitul neobisnuit”), finantatd de UE, care viza sensibilizarea cetatenilor UE cu privire
la programul Plasa de sigurantd sociala de urgenta. Impactul acestui sprijin a fost adus la
cunostinta publicului din UE, prin intermediul magazinului temporar (pop-up shop)
The #IncredibleOrdinary, in Paris, Milano, Varsovia, Berlin si Amsterdam. In acest magazin
temporar erau expuse produse in dreptul carora puteau fi urmarite relatérile a opt familii de
refugiati care beneficiazd de program. Cu propriile lor cuvinte, familiile explicd de ce un
obiect aparent obisnuit, pe care l-au putut obtine datoritd sprijinului acordat in cadrul
programului Plasa de siguranta sociala de urgenta, avea pentru ele o importanta deosebita*.

S-au realizat 25 de materiale video pentru a promova proiecte care pun accentul pe relatari
privind subiecte de interes dintr-o perspectiva umana, oferindu-li-se refugiatilor oportunitatea
de a-si spune povestea. Aceste materiale video au fost publicate pe canalele YouTube ale
delegatiei si ale Comisiei si au fost difuzate prin intermediul platformelor de comunicare
sociald in diverse ocazii®. In toamna anului trecut, emisiunea AidZone a postului de
televiziune Euronews a difuzat un episod privind serviciile de sanatate finantate de UE n
beneficiul refugiatilor sirieni afectati de conflicte, care a fost vizionat in intreaga Europa®,

In plus, Comisia a emis cinci comunicate de presi, iar delegatia a emis alte 17. Membrii
Comitetului director au primit trimestrial buletine informative ale instrumentului, care contin
articole de actualitate privind activitdtile instrumentului si o selectie de materiale video.
De asemenea, s-au publicat articole si postdri de blog privind subiecte de interes dintr-0
perspectiva umana® si vizitele la nivel inalt ale UE legate de proiectele finantate in cadrul
instrumentului au beneficiat de o acoperire mediatica extinsa.

9. Concluzii si etapele urméatoare

Pachetul operational al primei transe a instrumentului a fost contractat integral si pand in
martie 2019 fusesera platite peste 2 miliarde EUR. S-au Tnregistrat progrese importante in
ceea ce priveste mobilizarea celei de a doua transe, cu 1,2 miliarde EUR angajate, 450 de
milioane EUR contractate si 150 de milioane EUR platite pana in martie 2019. Instrumentul
continud sa furnizeze asistenta atat de necesara refugiatilor si comunitatilor-gazda din Turcia.
Urmatoarele etape sunt:

e punerea in aplicare eficace a tuturor proiectelor in beneficiul refugiatilor si al
comunitatilor-gazda, in conformitate cu principiile bunei gestiuni financiare;

o furnizarea celei de a doua transe, cu punerea in aplicare a proiectelor pana la jumatatea
anului 2025;

> Pagina de web ,,Incredible Ordinary” si exemple de relatari: https://www.incredibleordinary.org/
https://www.youtube.com/watch?v=801hP3g4PiY &list=PL 3xTi8eO-wuv5sFdgYdrGel-DK7FtZz2f
% Canalul specific al delegatiei, cu exemple de materiale video:
https://www.youtube.com/channel/UC6FPOxxISG8xtesx TG xjkq
https://www.youtube.com/watch?v=0fRVziiCVss
https://www.youtube.com/watch?v=BR6AgSF8AJ4
https://www.youtube.com/watch?v=McaZI5tZAOM
https://www.youtube.com/watch?v=HQXZUPgl6Hk

%1 Episodul emisiunii AidZone a postului de televiziune Euronews: https://youtu.be/Sq3xkKXjBoc
82 https://www.avrupa.info.tr/en/news/looking-inspiration-start-over-7487
https://www.avrupa.info.tr/en/learning-language-key-new-life-7410
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asigurarea operationalitdtii depline a sistemului complet de monitorizare;
continuarea desfasurarii activitatilor de comunicare;

intrunirea cu regularitate a Comitetului director. Urmatoarele reuniuni sunt planificate
pentru primavara si toamna anului 2019.
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