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Rezumat al rapoartelor anuale de implementare pentru programele operationale
cofinantate prin Fondul de ajutor european destinat celor mai defavorizate persoane in
2017

1. INTRODUCERE

Fondul de ajutor european destinat celor mai defavorizate persoane (FEAD)® abordeazi
cele mai grave forme de siriacie din UE, cum ar fi precaritatea alimentara, saracia
copiilor si lipsa unei locuinte. Fondul dispune de o suma totala de 3,8 miliarde EUR (in
preturi curente). UE ofera o finantare echivalenta de pana la 85 % pentru a completa resursele
alocate de statele membre, aducand valoarea totala a fondului la aproximativ
4,5 miliarde EUR. Statele membre implementeaza (i) un program operational de ajutor
alimentar si/sau asistentd materiald de baza (PO I) si/sau (ii) un program operational de
incluziune sociala (PO II). Ajutorul alimentar si/sau asistenta materiald de baza trebuie sa fie
completat(3)(e) de masuri auxiliare, de exemplu o orientare citre serviciile sociale. Tn
conformitate cu articolul 13 alineatul (9) din Regulamentul (UE) nr. 223/2014 (Regulamentul
FEAD), prezentul rezumat se bazeazad pe informatiile continute in rapoartele de implementare
pentru anul 2017, astfel cum au fost acceptate de Comisie. Se aplicad anumite limitari in ceea
ce priveste datele. In special, valorile pentru o serie de indicatori au fost determinate pe baza
unor estimari bine argumentate, iar valorile cumulative trebuie tratate cu prudenta (a se vedea,
de asemenea, anexa). Rapoartele statelor membre sunt acum mai complete, dar existd in
continuare unele lacune; de exemplu, raportarea referitoare la principiile orizontale adesea nu
include informatii cu privire la masurile luate in vederea respectarii acestor principii. In ceea
ce priveste masurile auxiliare, raportarea s-a imbunatatit, dar contributia acestora la obiectivul
de incluziune sociald este deseori dificil de evaluat utilizand datele furnizate, iar obstacolele si
provocarile legate de furnizarea lor nu sunt inca raportate In mod sistematic. Toate statele
membre, cu exceptia Regatului Unit, au prezentat un raport de implementare. Avand in vedere
intervalul de timp dintre implementare si raportare, prezentul raport de sinteza include si
evolutii ulterioare dacd aceste informatii sunt disponibile.

2. EVOLUTH RECENTE LA NIVELUL UE

Desi proportia persoanelor expuse riscului de saracie si de excluziune sociala a scazut de
la 23,5% la 22,4 % in 2017, riscurile de excluziune sociala, in special pentru copii,
pentru persoanele fara adapost, pentru persoanele cu handicap si persoanele provenite
dintr-un context de migratie, constituie in continuare o provocare. Numarul total al
persoanelor expuse riscului de saracie si de excluziune sociala a fost de 113 milioane, sub
nivelul de dinaintea crizei, dar inca departe de atingerea obiectivelor Europa 2020.
Precaritatea materiala grava a scazut la un nou nivel, dar ramane ridicatd in mai multe state
membre. Problema lipsei de adapost s-a intensificat recent in aproape toate statele membre.
Riscul de sardcie in randul copiilor rdmane cu mult peste cifrele inregistrate in cazul
populatiei generale. In acest context, sprijinul FEAD pentru grupurile cele mai dezavantajate
din societate — prin furnizarea de produse alimentare si bunuri de consum de baza precum
rechizite scolare si articole de toaleta sau prin organizarea de activitati de incluziune sociala
— este Tn continuare indispensabil.

! Regulamentul (UE) nr. 223/2014 al Parlamentului European si al Consiliului din 11 martie 2014 privind Fondul de

ajutor european destinat celor mai defavorizate persoane (JO L 72, 12.3.2014, p. 1). Regulamentul a fost modificat Tn
august, prin revizuirea Regulamentului financiar: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/?qid=1537946431022&uri=CELEX:02014R0223-20180802



in 2018, Comisia a adoptat o propunere ambitioasd de instituire a Fondului social
european Plus (FSE+) pentru urmitoarea perioada de programare, prin fuzionarea
FEAD cu FSE si cu alte trei instrumente de finantare®. Propunerea este in curs de
negociere cu colegiuitorii. Regulamentul FSE+2, insotit de o evaluare a impactului®, urmareste
sd asigure cd, in cadrul gestiunii partajate, resursele sunt concentrate asupra provocarilor-
cheie, in special prin sprijinirea principiilor Pilonului european al drepturilor sociale si prin
punerea in aplicare a recomanddrilor semestrului european. Avand in vedere provocdrile
continue mentionate anterior, regulamentul vizeazd sd incurajeze incluziunea sociala,
utilizdnd o parte semnificativa din alocarile nationale FSE+ (cel putin 25 %), si sa combata
precaritatea materiala prin stabilirea unui obiectiv de 4 % la nivelul UE si a unei alocari
minime de 2 % per stat membru. Se va asigura astfel alocarea unui minim de resurse
persoanelor care au cea mai mare nevoie de asistentd; Comisia estimeaza ca sprijinul va
ramane la acelasi nivel cu cel de care dispune actualul FEAD. Regulamentul FSE+ raspunde,
de asemenea, la solicitarea partilor interesate de a mentine cerinte mai putin stricte pentru
acest tip de asistentd, precum si cerinte simplificate in ceea ce priveste colectarea,
monitorizarea si raportarea datelor.

Grupul de experti FEAD, care este compus din membri ai autorititilor de management, s-a
intrunit de doua ori atat in 2017, cat si in 2018, pentru a discuta implementarea programului
FEAD, inclusiv elaborarea masurilor de asistentd materiala de baza (obiectivul specific XI) si
integrarea sociala a celor mai defavorizate persoane (obiectivul specific X) in FSE+. In cadrul
unei mese rotunde, au fost furnizate informatii cu privire la stadiul actual al
complementaritatii dintre FEAD si FSE. Comisia a gdzduit reuniunile retelei FEAD, care au
vizat, de asemenea, viitorul FEAD in noua perioadd de programare. Pana la sfarsitul anului
2018, au avut loc 13 evenimente pentru a face schimb de experientd si de bune practici.
Participantii, in special statele membre gazda, au prezentat studii de caz, precum si provocari
si solutii comune cu privire la chestiuni de interes comun in legaturd cu implementarea
programului FEAD. Intalnirile au vizat, in special, masurile auxiliare si reducerea numarului
de persoane fara adapost si a excluziunii locative. Pentru prima data, s-a organizat o reuniune
a retelei concomitent cu ceremonia FEANTSA (Federatia europeana a organizatiilor nationale
care lucreaza cu persoanele fard addpost) de decernare a premiilor ,,Ending Homelessness
Awards 2018” (Premiile pentru solutionarea problemei persoanelor fara adapost). Reuniunile
anuale cu reprezentantii organizatiilor partenere la nivelul UE au avut loc in a doua
jumadtate a anului 2017 si a anului 2018, punindu-se accentul pe provocarile legate de
implementare si pe ideile pentru noua perioadd de programare si pentru activitatile de
comunicare.

Evaluarea FEAD la jumaitatea perioadei5 a confirmat faptul ca FEAD ofera in mare
misuri asistenta necesari celor mai defavorizate persoane. In medie, acesta a sprijinit
12,7 milioane de persoane pe an intre 2014 si 2017. In ceea ce priveste atenuarea siriciei la
nivel national, fondul este coerent si complementar cu fondurile UE si, nu in ultimul rand, cu
FSE. FEAD are un efect pozitiv remarcabil in aproape fiecare stat membru, in special in ceea
ce priveste noile grupuri tintd si noile activitati, precum si prin faptul cd asigurd o acoperire
teritoriald mai mare. Un efect semnificativ a fost cresterea capacititii si profesionalizarea

Initiativa privind ocuparea fortei de munca in randul tinerilor, Programul pentru ocuparea fortei de munca si inovare
sociald si Programul pentru sanatate.
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/budget-may2018-european-social-fund-plus-regulation_en.pdf
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/budget-may2018-esf-egf-swd_en.pdf

Documentul de lucru al serviciilor Comisiei: Evaluarea la jumatatea perioadei a Fondului de ajutor european destinat
celor mai defavorizate persoane, SWD (2019) 148; si rezumatul acesteia, SWD (2019) 149.



organizatiilor partenere. Cu toate acestea, existd dovezi clare privind ,,suprareglementarea”®,
care conduce la exigente excesive, precum cerinta impusa de majoritatea statelor membre de a
inregistra destinatarii finali. Lectiile Invatate includ necesitatea de a mentine accentul pe cele
mai defavorizate persoane, de a consolida in continuare sinergiile cu FSE si de a mentine
flexibilitatea implementarii. Aceste aspecte au fost abordate in propunerea Comisiei privind
FSE+.

in 2017, toate statele membre care implementeazi PO I au efectuat anchete structurate
privind destinatarii finali, astfel cum se prevede in Regulamentul FEAD’. Prezentul
raport se referd si la anchetele respective. Obiectivul a fost acela de a obtine informatii cu
privire la contextul socioeconomic al destinatarilor finali, la situatia lor actuala si anterioara si
la satisfactia acestora in ceea ce priveste asistenta FEAD, precum si de a colecta de la
organizatiile partenere date referitoare la distribuirea asistentei materiale si la tipul de masuri
auxiliare furnizate.

3. PROGRESELE TNREGISTRATE IN IMPLEMENTAREA PROGRAMELOR
OPERATIONALE

3.1. Implementare financiara

in ansamblu, implementarea financiari a programelor FEAD a fost accelerati in
continuare in 2017. Pe teren, valoarea totala a cheltuielilor publice eligibile (nationale si UE)
aprobate pentru operatiunile de sprijin FEAD s-a ridicat la 637,3 milioane EUR, de la 569,5
milioane EUR 1n 2016, fiind cu mult mai mare decat in 2015 (444,2 milioane EUR). Astfel,
cheltuielile angajate cumulate pentru perioada 2014-2017 s-au ridicat la 1 973,5 milioane
EUR, reprezentdnd 44 % din resursele totale ale programelor (cofinantare UE si nationala).
Platile efectuate catre beneficiari in 2017 au fost mai mici decat in anul precedent (405,2
milioane EUR in 2017, spre deosebire de 434,9 milioane EUR 1n 2016), dar usor mai ridicate
in comparatie cu 2015 (395,2 milioane EUR). Defalcarea financiard detaliatd, si pe state
membre, este prezentatd in tabelul I din anexa®,

Au fost inregistrate progrese semnificative in ceea ce priveste cererile de platd transmise
Comisiei. In 2017, statele membre au declarat cheltuieli publice eligibile in valoare totald de
475 milioane EUR, in comparatie cu 353,4 milioane in 2016 si 46,3 milioane in 2015.

In ceea ce priveste executia financiara, Comisia a efectuat pani la 31 decembrie 2018 plati
intermediare totale de 955 milioane EUR. Pana atunci, implementarea financiara, exprimata
ca nivel al platilor intermediare efectuate de Comisie, a depasit 25 % din totalul alocarilor
pentru 2014-2020.

3.2.  Implementare fizica

in 2017, 26 de state membre au acordat asistentd prin FEAD, ceea ce reprezinti un
progres substantial in raport cu anul precedent. CY, HU si HR au inceput sa distribuie
ajutoare in 2017, iar PT a reluat distributia de alimente, care fusese oprita in 2016. 22 dintre

Suprareglementarea este o expresie referitoare la statele membre care actioneaza in plus fata de ceea ce este strict impus
de legislatia UE atunci cand o implementeaza la nivel national. Acest lucru poate spori avantajele, dar poate adduga
deopotriva costuri inutile pentru intreprinderi si autoritatile publice, costuri care sunt asociate in mod eronat cu legislatia
UE.

7 Articolul 17 alineatul (4) din Regulamentul (UE) nr. 223/2014.

Mai multe state membre au actualizat anumite valori ale indicatorilor comuni de resurse FEAD pentru 2015 si 2016.
Prin urmare, valorile raportate in aceastd sectiune pot fi diferite fatd de cele publicate in anii anteriori.



cele 26 de state membre au distribuit ajutor alimentar si/sau asistentd materiald de baza si au
furnizat masuri auxiliare (PO I, a se vedea figura 1) si au implementat 4 programe de
incluziune sociala (PO II; a se vedea figura 1). In afard de UK, singurul stat membru care nu a
acordat asistentd Tn 2017 a fost RO, care a trebuit sd-si revizuiascd programul operational ca
urmare a schimbadrilor institutionale.

Mai multe programe operationale au fost modificate in 2017 si in 2018, ceea ce
demonstreaza ca se poate imbunétiti modul in care sunt concepute interventiile sau
modalitati de implementare specifice, pentru a deveni mai eficiente. De cele mai multe
ori, modificarile au avut legatura cu modul in care sunt vizati destinatarii finali, cu criteriile de
eligibilitate pentru destinatarii finali si/sau cu structura asistentei alimentare si materiale
furnizate. Unele modificari ale OP au vizat utilizarea ratelor fixe, simplificand astfel
administrarea fondului. Au fost facute in mod frecvent si alte schimbéari care nu au necesitat
modificari formale, cum ar fi extinderea masurilor auxiliare sau adaptarea acestora la nevoile
emergente.

Figura 1: Tip de asistenta acordata in 2017

PO Tip de asistenta Stat membru
PO I Ajutor alimentar BE, BG, CY, EE, ES, FI, FR, HU, IT, LT,
MT, PL, PT, SI (14)

Asistentd materiala de baza | AT (1)

Ambele CZ,EL,HR, IE, LU, LV, SK (7)

PO II Incluziune sociala DE, DK, NL, SE (4)

Se estimeaza ca 12,9 milioane de persoane au beneficiat de asistenti FEAD in 2017,
depasind media de 12,7 milioane de persoane pe an atinsi intre 2014 si 2017. Dintre
persoanele care au beneficiat de asistenta in 2017, peste 12 milioane (95 %) au SPrimit ajutor

alimentar si aproximativ 580 000 (4,5 %) au primit asistentad materiala de baza”, in timp ce
36 600 (0,3 %) au participat la programe de incluziune sociala (PO I1)*.

Cele patru state membre care au implementat programe de incluziune sociald au
acordat ajutoare unui numar de persoane cu 25 % mai mare decat in 2016. NL si SE au
inregistrat de la un an la altul cresteri semnificative de 333 % si, respectiv, 117 %, adoptand
diferite strategii pentru a-i implica pe destinatarii finali in activitatile de incluziune sociala
propuse (acestea sunt explicate in cele ce urmeaza). Toate cele patru state au indeplinit sau au
depasit majoritatea obiectivelor lor anuale.

Jumatate dintre statele membre au acordat ajutoare mai multor persoane decit in 2016,
cu toate ca a fost inregistrata o scidere generald a numarului total al destinatarilor
finali de la 16 milioane in 2016 la 12,9 milioane in 2017, in principal din cauza
neacordirii ajutorului in RO in 2017. Tn 2016, RO a sprijinit 3,3 milioane de persoane, dar
a trebuit sa intrerupd acordarea ajutoarelor in 2017, dupa cum s-a explicat mai sus. Scaderea a
fost partial compensatd de 13 state membre (AT, BE, BG, CZ, DE, DK, FR, IE, LU, LV, NL,
PL si SE) care au sprijinit cu aproximativ 362 000 de destinatari finali mai mult decét Tn 2016.
In plus, CY, HU, HR si PT au lansat acordarea de asistentd in 2017, adaugand inca 340 000

in cadrul programelor operationale in care sunt furnizate ambele forme de asistentd, este posibil si existe un oarecare
grad de suprapunere, anumite persoane putand fi numarate de mai multe ori..

Cifrele prezentate au fost bazate pe estimarile facute de organizatiile partenere. Este posibil ca destinatarii finali sa fi fost
numarati de mai multe ori.
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de persoane la totalul atins. In plus, IE, care pana in 2016 a furnizat doar asistenta alimentara,
a oferit in 2017 asistentd materiala de baza pentru aproximativ 5 000 de persoane.

Copiii au reprezentat 30 % din cele 12,9 milioane de persoane care au primit ajutor
alimentar, asistentd materiald de baza sau asistenta pentru incluziune sociala in 2017.
Acest lucru inseamna cd 4 milioane de copii au primit sprijin. La fel ca in anii precedenti,
aproximativ jumatate dintre persoanele care au beneficiat de asistentd au fost femei (6
milioane). 10 % au fost migranti, persoane de origine strdind sau minoritati (1,1 milioane de
persoane). In plus, 8 % dintre destinatarii finali au fost persoane in varsti de cel putin 65 de
ani (1 milion), 3% au fost persoane cu handicap (433 000) si 3 % au fost persoane fara
adapost (370 000).

Numairul estimat de persoane fara adapost care au primit asistenta FEAD a crescut cu
71 % in 2017, ajungéand la peste 370 000. Aproximativ doua treimi din numarul suplimentar
al persoanelor fara adapost care au primit ajutor au fost in IT, care si-a extins programul de
furnizare a meselor gata preparate pentru a ajunge la mai multe persoane. in BE si CZ a
crescut, de asemenea, in mod semnificativ, numarul persoanelor fara adapost carora li s-au
acordat ajutoare, in BE asistentd alimentara, iar in CZ atat asistentd alimentara, cét si asistenta
materiala de baza. BG, IE, LV, SE si SK au raportat, de asemenea, cresteri in acest grup tinta,
iar HR, HU si PT au iInceput, in 2017, sa le acorde asistentd pentru prima data utilizand
fonduri FEAD.

PO | — Asistenta alimentara

Majoritatea statelor membre au marit cantitatea de alimente oferite, in ciuda unei
scideri globale a volumului total de alimente distribuite in 2017, care a scizut cu 3 % in
comparatie cu 2016; acest lucru s-a datorat in principal faptului ci RO nu a acordat
asistenti alimentara in 2017. 21 de state membre au acordat sprijin alimentar in 2017. Cinci
state membre (ES, FR, PL, IT si BG) au furnizat 85 % din volumul total de alimente oferite in
2017 (a se vedea figura 2). Doud treimi din ajutorul alimentar a constat in produse lactate si
faina, paine, cartofi si alte produse din amidon. Cele mai mari cresteri in ceea ce priveste
alimentele distribuite in 2017, exprimate in tone, s-au inregistrat in IT si BG, unde programul
de ajutor alimentar a fost extins. Acestea au distribuit cu 24 000 si, respectiv, cu 19 000 de
tone de alimente mai mult decat in 2016. In plus, datoritd includerii de produse alimentare
suplimentare si a organizatiilor partenere in program, IE a majorat cantitatea de alimente
distribuite de patru ori Tn 2017 (o cantitate suplimentara de 623 de tone). Alte state membre,
inclusiv BE, CY, CZ, HR, HU, LT, LV, PL, PT si SK, au marit, de asemenea, cantitatea de
alimente oferite.

1 FR nu a furnizat estimari pentru indicatorul 14f (persoane fara adapost).
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Figura 2: Ajutorul alimentar furnizat in perioada 2014-2017 (mii de tone)

Sursd: Indicatorul comun de realizare FEAD (ID 11), 2014-2017

Majoritatea statelor membre care au acordat asistentd alimentara au optat pentru
distribuirea unui set de produse alimentare destinate consumului casnic, cel mai adesea
sub forma unuia sau a mai multor tipuri de pachete de produse alimentare
standardizate. Acestea sunt BG, BE, CZ, EE, ES, HU, LT, LV, MT, PL, PT si SK. In alte
state membre, organizatiile partenere au adaptat asistenta la nevoile grupului tintd (FI, HR, IE
si SI). Unele state membre au oferit, de asemenea, mese gata preparate pentru elevi (CY, CZ,
HR si IT) sau pentru persoanele fard adapost (FI, HU, IT, LV, PL si SK). Asistenta alimentara
acordata de organizatiile partenere in BG, CY, HU si ES a fost finantati integral de FEAD. In
celelalte state membre, organizatiile partenere au completat ajutorul alimentar FEAD cu
produse alimentare finantate sau donate din alte surse.

PO | — Asistenta materiali de baza

in 2017, statele membre au distribuit asistentd materiali de bazi cu 25 % mai mult
decat in 2016 (9,4 milioane EUR). Statele membre care au distribuit asistenta materialda de
bazd au fost: AT, CZ, EL, HR, IE, LU, LV si SK. Majoritatea bunurilor de baza au fost
distribuite in trei state membre: AT, CZ si EL (a se vedea figura 3). Cu exceptia AT, toate
aceste state membre au acordat asistentd materiald de baza pe langad ajutorul alimentar.
Cresterea semnificativa a asistentei materiale de baza s-a datorat, in principal, faptului ca CZ
a majorat suma acordatd cu 1,1 milioane EUR pentru a raspunde nevoilor celor mai
defavorizate persoane din tard. In plus, HR si IE, care au acordat asistentd materiala de baza
pentru prima datd in 2017, au acordat, in plus, bunuri in valoare totalda de aproximativ 1
milion EUR. Valoarea bunurilor distribuite a crescut, de asemenea, in LV si SK. Cu toate
acestea, AT si EL au distribuit cu 530 000 EUR mai putin decét in 2016.

Statele membre au distribuit, in principal, rechizite scolare si produse de igiena
familiilor cu copii. CZ, HR si SK au vizat, de asemenea, persoanele fara adapost si le-au
furnizat produse de igiena si alte bunuri. Produsele livrate familiilor cu copii au inclus articole
de papetarie si articole scolare (AT, HR, IE si LV) si ghiozdane (AT, HR si LV). LV si SK au
inclus, de asemenea, produse de igiena personala, iar HR a inclus imbracaminte pentru copii
si bunuri, echipamente sportive si imbracaminte. Persoanele fard addpost au primit in
principal produse de igiend personald. In CZ, acestea au primit, de asemenea, articole de
bucatarie, imbracaminte si lenjerie de pat, iar in HR, saci de dormit/péturi si lenjerie de pat.

Figura 3: Valoarea monetarai totald a asistentei materiale de baza in perioada 2014-2017
(milioane EUR)
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Sursi: Indicatorul comun de realizare FEAD (ID 15), 2014-2017. NB: Tn 2014 nu s-a distribuit asistentd materiala de baza.

Statele membre au identificat destinatarii finali eligibili fie prin intermediul autorititilor
de management, utilizind datele de securitate sociald, fie prin intermediul organizatiilor
partenere, utilizind cunostintele si modul in care acestea inteleg situatia si nevoile
socioeconomice ale grupurilor tinti. Acest lucru este in conformitate cu temeiul juridic al
programului FEAD, intrucat este de competenta fiecarui stat membru sd decida modul in care
se identifica persoanele cele mai defavorizate, pe baza unor criterii obiective si in consultare
cu partile interesate. In unele state membre (IT, LT, LV si SI), autoritatea de management a
solicitat destinatarilor finali sd completeze un formular pentru a fi eligibili. Alte state membre
au utilizat metode diferite. Tn LU, destinatarii finali au fost evaluati de la caz la caz de catre
un profesionist, iar in FI, organizatiile partenere au organizat in principal ,,evenimente de
furnizare deschise” si au oferit produse alimentare oricarei persoane care a solicitat acest
lucru. Tn general mese gata preparate pentru persoane fird adipost au fost oferite oricarei
persoane care le-a solicitat sau care s-a prezentat la punctele de distributie (FI, HU, IT, LV,
PL si SK).

PO | — Misuri auxiliare

Statele membre au raportat cd masurile auxiliare furnizate impreuna cu produsele
alimentare si/sau cu asistenta materiala de baza au contribuit la cresterea nivelului de
incluziune sociald a celor mai defavorizate persoane. Ancheta structuratd cu privire la
destinatarii finali a ardtat ca, in IT, de exemplu, asistenta alimentard si masurile auxiliare au
fost esentiale pentru persoanele marginalizate si pentru familiile acestora. Asistenta primitd nu
a vizat numai nevoile lor de bazd si a oferit ajutor, dar a si deschis calea spre incluziune
sociala. In BG, ancheta a aritat ci masurile auxiliare au imbunatatit informatiile furnizate
destinatarilor finali in ceea ce priveste serviciile sociale si de sandtate. Acestia si-au
consolidat capacitatea de a gestiona bugetul familiei, iar unii dintre destinatarii finali si-au
gisit locuri de munca dupa inscrierea lor in program. In plus, in cadrul celei de-a 12-a
reuniuni a retelei FEAD din octombrie 2018, a avut loc un schimb important de bune practici
intre sapte autoritati sau organizatii partenere ale statelor membre, fiecare dintre acestea
prezentandu-si propria abordare.

Majoritatea statelor membre au oferit mai mult de trei tipuri de masuri auxiliare, in
timp ce unele dintre acestea au ales sa se concentreze asupra uneia sau a doua activitati.
Miasurile auxiliare in 2017 au inclus*%:

12 1n BE, CY, EE, FL, FR, LT, MT si RO, masurile auxiliare nu au fost finantate de FEAD.



e servicii de consiliere socialid/psihosociala (BE, BG, CY, CZ, EE, FR, HR, HU, LV, SI si
SK), cum ar fi sprijinul psihologic gratuit pentru copiii din scolile publice (la solicitarea
parintilor/tutorilor) sau consilierea in momentele dificile ale vietii,

e consiliere nutritionali/recomandiri pentru o dieta sinitoasa (BE, BG, CZ, EE, FI,
FR, HR, LU, LV, MT, PL, PT, SI si SK), inclusiv recomandari cu privire la prepararea,
depozitarea si reciclarea alimentelor si organizarea de ateliere de gatit si de cursuri pentru
promovarea unei alimentatii sdnatoase;

e consiliere financiara/sprijin pentru gestionarea bugetului (BE, BG, CZ, EE, HR, LV,
MT, PL, SI si SK), pentru a contribui, de exemplu, la diminuarea datoriilor destinatarilor
finali;

e trimiterea la alte institutii publice sau ONG-uri pentru a beneficia de serviciile sociale si
medicale pe care acestea le furnizeaza (AT, BE, BG, CZ, EE, ES, FI, FR, HR, IT, LU si
LV);

e activitati sociale si de agrement (EE, FI, FR, LT, LU, LV, MT si SI), cum ar fi
evenimentele de alimentatie sociald, activitatile culturale si vacantele organizate, taberele
de vara pentru copii, festivitatile pentru carnaval/Craciun si sporturile;

e activitati educationale si programe de formare a competentelor (EE, ES, FR, LV si
SI), inclusiv integrarea pe piata fortei de munca, invatarea limbilor strdine sau ateliere de
lucru privind promovarea invatarii in randul copiilor;

e diverse abilitati gospodaresti (BE, FR, HR, LU, LV, MT, PL si SI), in special gatitul,
dar si curdtenia, cusutul, reciclarea etc.; si

e alte servicii/activititi care au inclus furnizarea de consiliere cu privire la ceea ce trebuie
facut in caz de urgentd/dezastru (BG), organizarea de activitati in domeniul energiei din
surse regenerabile (LU si MT) si furnizarea de consultanta juridica (SI).

Unele state membre au considerat ca masurile auxiliare au fost deosebit de importante
pentru anumite grupuri specifice din randul celor mai defavorizate persoane. De
exemplu, pentru copiii cu varsta de cel mult 15 ani (AT), copiii din scolile publice (CY),
parintii singuri sau familiile numeroase (LT), persoanele in varsta dezavantajate din punct de
vedere social (CZ) si persoanele cele mai izolate din cauza faptului ca s-au confruntat cu
probleme de mobilitate sau de sanatate si/sau a nivelului lor scazut de incredere in institutiile
formale (SK). In aceste cazuri, activitatile au urmarit conectarea acestor persoane la anumite
servicii sociale sau de sanatate care le-ar putea fi de ajutor in viitor. In plus, in anumite state
membre, prin furnizarea de masuri auxiliare, organizatiile partenere au reusit sa colecteze
informatii privind nevoile destinatarilor finali si sd8 imbunatateascd asistenta acordata acestora
(MT si SK).

PO Il — Incluziune sociala

in 2017, sprijinul pentru incluziunea sociali a fost acordat de patru state membre: DE,
DK, NL si SE. Dupi un inceput dificil in 2016, proiectul Elderly in the neighbourhood
LPersoanele in varsti din vecinitate”, din NL, a avut rezultate foarte bune n 2017.
Proiectul a urmarit atenuarea excluziunii sociale in randul persoanelor in varstd defavorizate.
Dupa intensificarea contactelor cu grupul tinta, NL a reusit sa implice un numar de persoane
de trei ori mai mare decét in 2016. Cel mai important, dupa un an in program, aproximativ
52 % dintre persoanele in varsta carora li s-au acordat ajutoare erau inca implicate, 39 % au
declarat ca si-au imbunatatit reteaua sociala iar 43 % ca si-au consolidat competentele digitale
si financiare.

DE a fost deosebit de eficace in ceea ce priveste acordarea de ajutoare adultilor nou-
veniti (in mare parte din riandul comunititii rome) si persoanelor fiara adapost, precum



si in ceea ce priveste imbunétatirea accesului acestora la méasurile de consiliere si sprijin.
Peste 80 % dintre adultii nou-veniti si persoanele fara adapost carora li s-au acordat ajutoare
au reusit sa utilizeze serviciile sociale dupa ce au participat la activitatile de incluziune sociala
in 2017. De asemenea, s-au inregistrat progrese semnificative in ceea ce priveste grupul tinta
al copiilor nou-veniti in varsta de gradinita si al parintilor lor, dar vor fi necesare actiuni
suplimentare pentru atingerea obiectivului de 19 700 de copii si parinti pana in 2020.

DK a imbunatitit conditiile pentru persoanele fara adapost, oferindu-le acces la
adaposturi si la asistenti sociali. Pand in 2017, acest stat membru a acordat sprijin unui
numar de 958 de persoane, reprezentand 68 % din obiectivul stabilit pentru perioada de
programare 2014-2020 (1 400). Numarul de persoane farda adapost care au utilizat serviciile
sociale oferite prin program a depasit cu 15 % numarul estimat.

SE a dublat numérul cetitenilor mobili din UE/SEE aflati in tranzit care au beneficiat
de sprijin Tn 2017 (de la 505 Tn 2016 la 1 097). SE s-a concentrat asupra activitatilor de
promovare a integrdrii in comunitate, cum ar fi furnizarea de informatii privind amplasarea
adaposturilor, precum si drepturile si obligatiile legale ale migrantilor si oferirea de servicii de
traducere si de consiliere in domeniul sanatatii. In ceea ce-i priveste pe acestia din urma, 64 %
dintre cei sprijiniti au declarat cd au fost mai Tn masura sa se ocupe de sandtatea si de igiena
lor datorita asistentei de care au beneficiat.

Obstacole in calea implementirii

Monitorizarea atentd a programului si cooperarea stransa dintre autoritati si
organizatiile partenere au contribuit la depasirea multor obstacole care au aparut.
Evaluarile si anchetele efectuate in cursul anului 2017 au contribuit, de asemenea, la
identificarea problemelor si au oferit statelor membre informatii utile pentru a le aborda.

Obstacolele cu care s-au confruntat unele state membre au fost, in principal:

Q) dificultatile in furnizarea si/sau colectarea de informatii de la destinatarii finali din
cauza constrangerilor legale, a diferentelor culturale si a riscului de stigmatizare (DE,
DK, IT, NL, SE si SK);

(i)  procedurile complicate de achizitii publice si/sau sisteme de control care au cauzat
intarzieri in distributie si/sau procese oneroase (ES, FR, IT, LU si PT);

(iif)  capacitatea insuficienta a organizatiilor partenere, care le-a impiedicat sa distribuie
asistentd mai frecvent/pe scara mai larga sau sa participe la program (EE, ES si PT);

(iv)  calitatea slaba sau lipsa anumitor bunuri (EE, ES si FR);

(v) problemele in planificarea si logistica distribuirii ajutoarelor, care, in unele cazuri, au
dus la distribuirea cu intarziere sau la nedistribuirea bunurilor (LV, MT, PL si SK);

(vi)  pléangerile formulate de destinatarii finali cu privire la greutatea pachetelor de produse
alimentare, la diversitatea limitata, la lipsa anumitor bunuri si la absenta informatiilor
legate de ora/locul stabilite pentru distribuire (BE, ES, FI s1 MT); s1

(vii) problemele legate de colectarea datelor de monitorizare de catre autoritatile de
management sau de catre organizatiile partenere; acest lucru a determinat statele
membre sd actualizeze valorile anumitor indicatori pe care le-au raportat in 2015 si
2016 (HU, HR, ES, DE, DK si SE).

Doua state membre s-au confruntat cu alte obstacole care au avut impact asupra volumului
total de alimente distribuite si asupra numarului total de destinatari finali care au primit ajutor
in 2017. In RO, distributia de alimente a fost intreruptd in 2017 din cauza modificarilor



institutionale si a reelabordrii ulterioare a programului operational. PT a reluat distributia de
alimente in 2017, dar doar Incepand din noiembrie, si a reusit sd acopere doar partea
continentald a tarii, nu si regiunile autonome.

Cateva tari au raportat o scddere a numdrului de destinatari finali ca urmare a scaderii
nivelului saraciei; aceasta este o veste bund, dar este totusi discutabila - in unele cazuri, tara a
schimbat parametrii utilizati pentru a defini saracia si/sau eligibilitatea FEAD (EE, LV, SI si
SK).

Principii orizontale

Statele membre au considerat ca Fondul Social European (FSE) si FEAD s-au consolidat
si/sau completat reciproc. BG a raportat ca atit programele FEAD, cét si programele FSE au
contribuit la realizarea obiectivelor strategiei Europa 2020 de reducere a saraciei si a
excluziunii sociale in UE. In CZ, multe organizatii partenere FEAD au lucrat, de asemenea, la
proiecte finantate prin FSE si au considerat ca activitatile lor s-au completat reciproc. in plus,
in multe cazuri, complementaritatea cu initiativele finantate din FSE a rezultat ca urmare a
masurilor auxiliare (de exemplu, destinatarii finali au fost invitati sa participe la activitatile
FSE). AT, CY, CZ, EE, HR, HU, IT, LU, MT si SI au stabilit grupuri de coordonare/grupuri
de lucru pentru a asigura complementaritatea programului cu FSE. DK, DE, FI, FR si LV au
avut in vedere alte forme de coordonare. Aceste mecanisme au furnizat o baza solida pentru
coordonare si au evitat o eventuald finantare dubla. De exemplu, in DE, un proiect FEAD a
fost intrerupt in 2017, deoarece un nou proiect FSE a vizat acelasi grup de persoane.

Unele state membre au adoptat abordari globale in ceea ce priveste egalitatea de gen si
nediscriminarea si au aplicat acest principiu orizontal in diferite stadii ale ciclului
proiectului®®, De exemplu, toate statele membre s-au asigurat ca asistenta s-a bazat exclusiv
pe nevoi si ci nu a existat nicio discriminare bazati pe gen, origine etnici etc. In plus, unele
state membre au elaborat orientari privind egalitatea de gen si nediscriminarea sau ateliere de
lucru pentru organizatiile partenere (DE si LV), utilizand, pentru selectarea organizatiilor
partenere sau a angajatilor, o abordare care tine seama de egalitatea de gen (DK, HR si SK)
si/sau luand in considerare nevoile specifice ale unor grupuri tintd precum parintii singuri sau
persoanele cu handicap (CZ, ES, HU, MT, PL, SE s1 SK).

In SK, egalitatea de gen a ficut parte integrantd din toate etapele proiectului. Misurile
adoptate au vizat: (i) selectia angajatilor (fara discriminare bazata pe gen, varstd, etnie,
religie sau handicap fizic); (i) obligatiile organizatiei partenere (acestea trebuiau sa
respecte egalitatea de gen pe intreaga perioadd de implementare); si (iii) selectarea
ajutorului alimentar si a asistentei materiale de baza, tinand seama de nevoile specifice ale
destinatarilor finali, In baza situatiei acestora in ceea ce priveste aspecte legate de gen,

Pentru a reduce risipa de alimente, unele state membre (in principal BG, EE, ES, IT,
LT, LV, MT, PL si SI) au distribuit produse alimentare cu termen lung de valabilitate si
au redistribuit produsele alimentare in exces catre alte organizatii (caritabile) sau catre
noi destinatari finali'*. Alte state membre s-au concentrat pe reducerea la minimum a
furnizarii produselor nedorite, asigurdndu-se ca selectia produselor alimentare satisface
nevoile si gusturile grupurilor tinta (CY, IE, PT si SK). In plus, in LU si HR, 34 % si,
respectiv, 4 % din produsele alimentare distribuite au fost donate. Ponderea alimentelor

¥ Articolul 5 alineatul (11) din Regulamentul (UE) nr. 223/2014.
14 Articolul 5 alineatul (13) din Regulamentul (UE) nr. 223/2014.
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donate utilizate in program este inca scdzutd, dar se pot astepta imbunatatiri ca urmare a
simplificarilor suplimentare care au intrat in vigoare in august 2018.

Unele state membre au luat in considerare aspectele mai ample privind clima si mediul.
Acestea au optat pentru materiale durabile (AT, CZ, LU si PL), au urmarit sa reduca la
minimum transportul si emisiile de carbon (FI, HU, LU si LV), au stabilit cerinte de mediu
pentru furnizori (FR si HR) si/sau au organizat pentru destinatarii finali ateliere educative pe
teme legate de problemele de mediu (BE, LV si PL).

Tn majoritatea statelor membre, tipurile de produse alimentare livrate destinatarilor
finali au fost selectate in consultare cu expertii nutritionisti si/sau cu organizatiile
partenere15. Nevoile si obiceiurile alimentare ale destinatarilor finali au fost, de asemenea,
luate in considerare 1n luarea deciziilor. Pentru a ajuta destinatarii finali sd mentind o dieta
echilibratd, multe state membre au oferit produse alimentare cu continut scdzut de
carbohidrati, sare, zahar si grasimi, si bogate 1n proteine, fibre, vitamine si minerale (BG, CZ,
ES, HR, LT, PT, SI si SK). In plus, in LT, alimentele selectate pentru a fi distribuite trebuie sa
respecte reglementarile nationale privind valoarea nutritionald si adecvarea pentru distributie.
De asemenea, numeroase state membre au oferit, prin intermediul masurilor auxiliare,
lectii/ateliere de gatit pentru destinatarii finali (BE, FR, HR, LU, LV, MT, PL si SI) si/sau
consiliere privind o dieta sanatoasa si echilibrata (BE, BG, CZ, EE, FI, FR, HR, LU, LV, MT,
PL, SI si SK).

ES a efectuat o evaluare aprofundata a alimentelor furnizate, pentru a se asigura cd produsele
distribuite au ajutat destinatarii finali sd adopte o dietd sandtoasa si echilibrata. Alimentele
trebuiau sd respecte mai multe cerinte, cum ar fi: (1) sd satisfacd nevoile nutritionale ale
destinatarilor finali; (i1) sd contribuie la o dieta variatd; (ii1) sa satisfaca cerintele energetice
ale organismului si sa mentind un echilibru sdnatos; (iv) sa reducd deficientele nutritionale
ale populatiei deservite; si (v) sa acopere nevoile populatiilor specifice (copii) care sunt cele
mai vulnerabile. In plus, pentru produsele alimentare oferite, trebuiau respectate cerintele
fizice, chimice, microbiologice, precum si cele legate de contaminanti si de etichetare. De
asemenea, alimentele au fost selectate in consultare cu experti in nutritie.

Anchete structurate privind destinatarii finali

Anchetele structurate privind destinatarii finali realizate in 2017 de citre statele
membre care au implementat PO I au aratat ca asistenta oferita de FEAD a avut o
importanta deosebita pentru gospodariile destinatarilor finali. Destinatarii finali
considera, in general, ca asistenta primita a avut efecte pozitive asupra lor sau asupra altor
membri ai gospodariei. In aceastd situatie s-au aflat, de exemplu, 75 % dintre destinatarii
finali din BE, 93 % dintre cei din EE, 93 % dintre cei din FI, 87 % dintre cei din IE, 76 %
dintre cei din HR si 73 % dintre cei din SK. In plus, cei mai multi au declarat c4, in urmi cu
un an, ei sau alti membri ai gospodariei lor nu ar fi putut sd cumpere bunurile distribuite de
FEAD. Acest lucru a fost adevirat, de exemplu, pentru 64 % dintre destinatarii finali din EE,
pentru 60 % dintre cei din FI, pentru 52 % dintre cei LU si pentru 80 % dintre cei din SK.

Anchetele au aratat ca, Tn majoritatea statelor membre, masurile auxiliare au fost considerate
utile sau foarte utile; a existat, de asemenea, o corelatie pozitiva intre furnizarea masurilor
auxiliare si satisfactia generald in ceea ce priveste FEAD. Anchetele au aratat, de asemenea,

15 Articolul 5 alineatul (13) din Regulamentul (UE) nr. 223/2014.
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ca majoritatea destinatarilor finali ai programului erau cetiteni ai statelor membre care au
distribuit asistenta (90 % in FI, 67 % in FR, 70 % in IT, 87 % in SI), cu exceptia LU, unde
majoritatea erau resortisanti strdini. Cateva state membre au raportat, de asemenea, ca
majoritatea persoanelor asistate Tn 2017 fusesera asistate de FEAD si in anii precedenti (85 %
au declarat acest lucru in EE, 96 % 1n ES, 76 % in FIsi 81 % in FR).

Anchetele au contribuit, de asemenea, la evidentierea unor domenii in care furnizarea
asistentei trebuie sa fie Imbunatitita, de exemplu, in ceea ce priveste cantitatea si
varietatea produselor alimentare furnizate si modul in care acestea au fost distribuite
destinatarilor finali. Tn ES, destinatarii finali au solicitat o varietate mai mare a produselor
alimentare, in concordanti diversitatea lor culturali. In EE, unii dintre destinatarii finali au
raportat ca s-au confruntat cu dificultati in obtinerea ajutorului alimentar, din cauza greutatii
pachetelor de produse alimentare sau a distantei fati de centrele de distributie. In IT,
organizatiile partenere au subliniat cd sarcina administrativa a crescut ca urmare a colaborarii
cu voluntarii pentru acordarea de asistenta.

Evaluari

Statele membre care au implementat PO II au efectuat evaluari sau studii de cercetare
cu privire la program pentru a evalua sistemul de asistenta si pentru a obtine informatii
cu privire la situatia diferitelor grupuri tinti. DE a examinat situatia initiald a grupurilor
tinta si modul in care sprijinul oferit de FEAD a afectat-0. Rezultatele au fost utilizate pentru
a proiecta a doua runda de finantare FEAD.

Unele state membre care au implementat PO | au realizat, in completarea anchetei
structurate privind destinatarii finali, si alte evaluiri sau studii de cercetare. FR a
realizat un studiu comparativ al programului in sase state membre, de unde a reiesit ca FR si
CZ au fost statele care au furnizat destinatarilor finali cea mai mare varietate de produse
alimentare. LT a efectuat o evaluare completa a programului, care a contribuit la identificarea
unor domenii ce necesitd imbunatatiri, inclusiv necesitatea de a consolida complementaritatea
programului cu politicile nationale in domeniul muncii, al sandtatii si in domeniul social,
precum si de a incuraja schimbul de bune practici intre organizatiile partenere.

4. CONCLUZII

Tn 2017, programul FEAD s-a aflat pe calea cea buni in ceea ce priveste punerea in
aplicare pe teren. Majoritatea statelor membre au avut un program bine stabilit care a
functionat In mod corespunzator si care a fost revizuit si imbunatatit constant de catre
autoritatile de management. Furnizarea de asistentd materiala de baza, care initial a Inregistrat
intarzieri, s-a dovedit recent a fi 0 a doua componenta importanta a sprijinului PO 1. Cateva
grupuri tinta specifice, si in special persoanele fara adapost, au beneficiat de asistenta intr-un
numar mai mare decat cel anterior. Cu toate acestea, existd unele state membre care, pana in
2017, erau inca intr-o fazd de inceput a implementarii si/sau au avut esecuri in ceea ce
priveste furnizarea sprijinului, ceea ce a condus la o scddere globald a cifrelor legate
furnizarea de ajutoare alimentare.

Dupa 4 ani de implementare a programului, multe dintre persoanele cele mai
defavorizate din UE primesc asistenti in mod efectiv. In ciuda bugetului sau limitat, FEAD
completeazd eforturile nationale de solutionare a precaritatii materiale si de combatere a
saraciei si a excluziunii sociale. Scaderea generald a riscului de sdracie In UE aratd ca se
inregistreaza progrese semnificative in ceea ce priveste atingerea obiectivelor strategiei
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Europa 2020. In unele state membre, acest lucru a influentat modul in care este definita
eligibilitatea destinatarilor finali. In general, sprijinul FEAD a ajuns la 12,9 milioane de
persoane 1n 2017, potrivit datelor si estimarilor furnizate de organizatiile partenere.

in multe cazuri, FEAD a reusit sa ajunga la grupuri specifice din randul persoanelor
celor mai defavorizate, grupuri care altfel nu ar fi primit asistenta. De exemplu, acesta
este cazul persoanelor care nu beneficiaza de asistentd guvernamentald, deoarece se situeaza
chiar deasupra pragului sariciei sau sunt persoane la care se ajunge mai greu, fiind persoane
fara adapost, persoane cu handicap, persoane care locuiesc in zone indepartate sau care nu
vorbesc limba locald. Rolul organizatiilor partenere a fost esential in acest sens, deoarece
acestea au cunostintele si experienta necesare pentru a ajunge la grupurile respective si pentru
a le oferi asistenta relevanta. Evaluarea la jumatatea perioadei a subliniat faptul cda FEAD a
ajutat respectivele organizatii sa devind mai profesioniste.

Masurile auxiliare, componenta inovatoare a FEAD comparativ cu fondul precedent, au
devenit mai vizibile si mai precise. Acestea permit completarea ajutorului alimentar si a
asistentei materiale de baza cu indrumare si consultanta specifice, precum si cu activitdti axate
pe incluziunea sociala, care au ca rezultat o abordare mai accentuata a incluziunii. Acest lucru
este valabil indiferent daca activitatile sunt finantate prin FEAD sau nu. Anchetele structurate
au confirmat, de asemenea, rolul pozitiv al masurilor auxiliare.

Flexibilitatea FEAD, care permite statelor membre (si organizatiilor partenere) sa ia
decizii in ceea ce priveste modul si momentul in care pot ajunge la grupurile tinta, a fost
esentiali pentru stabilirea unor relatii de incredere reciproci cu destinatarii finali. Tn
diferite state membre, dar Tn special in cele care au implementat activitati de incluziune
sociald, a fost nevoie de timp pentru ca organizatiile partenere sa ajunga la grupurile tinta si sa
relationeze pozitiv cu acestea. Au fost necesare diferite strategii, iar organizatiile partenere au
trebuit sd se adapteze unor situatii diferite. Schimbul continuu de bune practici in cadrul
retelei FEAD si al grupului de experti FEAD, precum si consultdrile organizatiilor partenere
la nivelul UE au contribuit la Tmbunatatirea in continuare a capacitatii acestora de a ajunge la
grupurile tintd. Anchetele structurate privind destinatarii finali au fost, de asemenea,
fundamentale pentru a permite statelor membre sa identifice punctele slabe si punctele forte
ale programului, precum si sa se familiarizeze intr-o mai mare masura cu grupurile tinta.

Mai multe state membre au efectuat ajustari semnificative ale programului, urmarind
eficientizarea acestuia si asigurarea unui impact mai mare asupra grupurilor tinta, insa
existi in continuare aspecte care trebuie imbunititite. Statele membre au adoptat
programadri pe termen lung, au reorganizat organizatiile partenere si/sau procesul de distributie
si au primit periodic feedback de la destinatarii finali. Unele au efectuat, de asemenea,
audituri si evaludri ale programului. In plus, diferite state membre au majorat finantarea
proiectelor in curs de desfasurare care au functionat bine (in loc sa lanseze noi proiecte), au
extins numarul sau tipul grupurilor tintd acoperite, au imbunatatit sau au extins tipurile de
produse furnizate destinatarilor finali si au gasit noi modalitati de a stabili relatii cu
destinatarii finali si de a consolida increderea acestora. Punctele slabe care exista in
continuare 1n ceea ce priveste exhaustivitatea rapoartelor anuale, preocuparile legate de livrare
si problemele legate de implementarea financiara trebuie abordate de statele membre, inclusiv
prin intermediul unor reuniuni anuale specifice.
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