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Sammanfattning av de arliga genomforanderapporterna for 2017 for de operativa
program som medfinansieras av fonden for europeiskt bistand till dem som har det
samst stallt

1. INLEDNING

Fonden fér europeiskt bistand till dem som har det samst stéllt (nedan kallad fonden)*
tar itu med de varsta formerna av fattigdom i EU, sasom livsmedelsbrist, barnfattigdom
och hemléshet. Sammanlagt 3,8 miljarder euro (i l6pande priser) gors tillgangliga genom
fonden. EU tillhandahaller upp till 85 % medfinansiering i tillagg till de medel som anslas av
medlemsstaterna, vilket gor att fondens totala varde uppgar till cirka 4,5 miljarder euro.
Medlemsstaterna genomfor i) ett operativt program for livsmedelsbistand och/eller
grundlaggande materiellt bistdnd (operativt program I) och/eller ii) ett operativt program for
social delaktighet (operativt program Il). Livsmedelshistand och/eller grundlaggande
materiellt bistand ska atféljas av kompletterande atgarder, till exempel hanvisning till
socialtjansten. 1 enlighet med artikel 13.9 i forordning (EU) nr 223/2014 (férordningen om
fonden) grundar sig denna sammanfattning pa uppgifter fran 2017 ars genomforanderapporter,
som har godkants av kommissionen. Vissa begrénsningar vad galler uppgifterna férekommer.
| synnerhet har vérdena for ett antal indikatorer faststallts pa grundval av valgrundade
uppskattningar, och de kumulativa vardena maste tolkas med forsiktighet (se dven bilagan).
Medlemsstaternas rapporter & nu mer fullstandiga, men vissa brister kvarstar. Till exempel
saknas det i rapporteringen om de Gvergripande principerna ofta uppgifter om atgarder som
vidtagits for att efterleva dessa principer. Nar det galler kompletterande atgarder har
rapporteringen forbattrats, men deras bidrag till malet om social delaktighet ar fortfarande ofta
svart att bedoma utifran de bevis som tillhandahalls. Hinder och utmaningar nar det galler
genomfoérandet av atgarderna rapporteras inte heller systematiskt annu. Alla medlemsstater
utom Forenade kungariket lamnade in en genomféranderapport. 1 och med tidsintervallet
mellan genomférandet och rapporteringen innehaller denna sammanfattande rapport dven
uppgifter om den senaste utvecklingen om dessa finns tillgangliga.

2. DEN SENASTE TIDENS UTVECKLING PA EU-NIVA

Andelen personer som riskerar fattigdom och social utestangning minskade fran 23,5 %
till 22,4 % under 2017. Riskerna for social utestangning, sarskilt for barn, hemlosa,
personer med funktionsnedsattning och personer med invandrarbakgrund, &ar
emellertid fortfarande en utmaning. Totalt 113 miljoner personer riskerade fattigdom och
social utestangning, vilket ar lagre &n nivan fore krisen, men fortfarande langt ifran
Europa 2020-malen. Den allvarliga materiella fattigdomen minskade till en ny, lagre niva men
forblir hog i flera medlemsstater. Hemlosheten har ¢kat i nastan alla medlemsstater pa senare
tid. Risken for att barn ska hamna i fattigdom ar fortfarande betydligt hogre &n for resten av
befolkningen. | detta sammanhang ar fondens stdd till de grupper som har det samst stéllt i
samhéllet — genom tillhandahallande av livsmedel och basvaror sdsom skolmaterial och
hygienartiklar, eller genom aktiviteter for social delaktighet — fortfarande oundgangligt.

! Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 223/2014 av den 11 mars 2014 om fonden for europeiskt bistand till dem
som har det sadmst stallt (EUT L 72, 12.3.2014, s.1). Forordningen &ndrades i augusti, genom en Oversyn av
budgetférordningen: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?qid=1537946431022&uri=CELEX:02014R0223-
20180802



Under 2018 antog kommissionen ett ambitiost forslag om inrattande av Europeiska
socialfonden+ (ESF+) for nasta programperiod, som skulle innebara en
sammanslagning av fonden med ESF och tre andra finansieringsinstrument?.
Forhandlingar om forslaget pagar for narvarande med medlagstiftarna. Férordningen om
ESF+°, som stéds av en konsekvensbedémning®, syftar till att sakerstalla att alla medel inom
ramen for delad forvaltning inriktas pa de storsta utmaningarna, det vill saga att stodja
principerna i den europeiska pelaren for sociala rattigheter och genomforandet av
rekommendationerna fran den europeiska planeringsterminen. Mot bakgrund av de
kvarstaende utmaningar som namnts ovan syftar den till att framja social delaktighet genom
att anvanda en betydande del av de ESF+-medel som anslas pa nationell niva (minst 25 %)
och att ta itu med materiell fattigdom genom att faststalla ett mal pa EU-niva pa 4 % och ett
minsta anslag pa 2 % i varje medlemsstat. Det kommer att sakerstalla att ett minsta belopp gar
till dem som har storst behov. Enligt kommissionens berdkningar kommer stddet att ligga
kvar pd samma niva som for den nuvarande fonden. | forordningen om ESF+ beaktas ocksa
de berdrda parternas begéaran om att fa tillampa forenklade krav for denna typ av bistand och
forenklad insamling av uppgifter och 6vervakning samt forenklade rapporteringskrav.

Fondens expertgrupp, som bestar av medlemmar fran de forvaltande myndigheterna,
sammantradde tva ganger bade 2017 och 2018 for att diskutera genomfdérandet av fondens
program, daribland utvecklingen av atgarder for grundlaggande materiellt bistand (sérskilt
mal xi) och social integrering av dem som har det samst stallt (sarskilt mal x) inom ESF+. Vid
en rundabordsdiskussion gavs information om laget i frdga om komplementariteten mellan
fonden och ESF. Kommissionen stod vérd for moten med fondens natverk, dar man ocksa
berérde fondens framtid under den nya programperioden. | slutet av 2018 hade 13 evenemang
genomforts for att utbyta erfarenhet och god praxis. Deltagarna, sarskilt vardmedlemsstaterna,
presenterade fallstudier samt diskuterade utmaningar och losningar pa fragor av gemensamt
intresse i samband med genomforandet av fondens program. Under motena lades tonvikten pa
kompletterande atgarder, och pa att minska heml6sheten och utestdangningen fran
bostadsmarknaden. For forsta gangen kombinerades ett natverksmote med utdelning av 2018
ars upplaga av Feantsas (europeiska sammanslutningen av nationella organisationer som
arbetar med hemlésa) pris for atgarder mot hemloshet, “Ending Homelessness Award”. Arliga
moten holls med foretradare for partnerorganisationerna pa EU-niva under andra halvaret
2017 och 2018. Vid motena diskuterades framst utmaningar med genomférandet och idéer for
den nya programperioden och for kommunikationsaktiviteter.

| halvtidsutvarderingen av fonden® bekréftades att den tillhandah&ller ytterst
valbehovligt stod till dem som har det samst stallt. 1 genomsnitt fick 12,7 miljoner personer
stod varje ar mellan 2014 och 2017. Fonden ar forenlig med och kompletterar nationella
fonder for fattigdomsbek&mpning och EU-fonder, inte minst ESF. Fonden har en mérkbart
positiv inverkan i praktiskt taget varje medlemsstat, sarskilt nar det galler nya malgrupper,
nya aktiviteter och den storre territoriella tdckningen. En k&nnbar effekt var
partnerorganisationernas ©kade kapacitet och professionalisering. Det finns emellertid

2 Sysselsattningsinitiativet  for unga, programmet for sysselsdttning och social innovation och

folkhdlsoprogrammet.

*https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/budget-may2018-european-social-fund-plus-

regulation_en.pdf

* https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/budget-may2018-esf-egf-swd_en.pdf

® Arbetsdokument fran kommissionens avdelningar: Mid-term evaluation of the Fund for European Aid to the
most deprived (SWD(2019) 148 final) och sammanfattningen av detta (SWD(2019) 149 final).
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aterkommande tecken pa 6verreglering® som leder till 6verdrivna krav, till exempel det krav
pa att registrera slutmottagare som tillampas av de flesta medlemsstater. Bland de lardomar
som dragits ar bland annat att man maste halla kvar fokus pa dem som har det samst stallt, for
att starka ytterligare synergier med ESF och halla genomforandet flexibelt. Dessa har beaktats
i kommissionens forslag om ESF+.

Under 2017 utforde alla medlemsstater som genomfor operativt program |
strukturerade undersokningar av slutmottagarna, i enlighet med kraven i forordningen
om fonden’. Dessa undersokningar tas ocksa upp i denna rapport. Malet var att fi kunskaper
om slutmottagarnas socioekonomiska bakgrund, deras nuvarande och tidigare situation och
om hur nodjda de var med stodet fran fonden, samt att samla in uppgifter fran
partnerorganisationer om férdelningen av materiellt bistand och typen av kompletterande
atgarder.

3. FRAMSTEG | GENOMFORANDET AV DE OPERATIVA PROGRAMMEN
3.1.  Finansiellt genomférande

Overlag paskyndades det finansiella genomforandet av fondens program ytterligare
under 2017. P& faltet uppgick de sammanlagda stodberattigande offentliga utgifterna
(nationella utgifter och EU-utgifter) som godké&ndes som stéd till fondens insatser till
637,3 miljoner euro, vilket var en 6kning jamfort med 569,5 miljoner euro 2016 och betydligt
mer an 2015 (444,2 miljoner euro). Det innebar att de samlade utgifter som anslogs for
perioden 2014-2017 uppgick till 1973,5 miljoner euro, vilket motsvarar 44 % av
programmens totala medel (medfinansiering av EU och medlemsstaterna). Betalningarna till
stodmottagare var lagre 2017 an éaret innan (405,2 miljoner euro 2017 jamfort med
434,9 miljoner euro 2016), men de var aningen hdgre an under 2015 (395,2 miljoner euro). En
detaljergd finansiell 6versikt, som &ven ar uppdelad per medlemsstat, finns i tabell | i
bilagan®.

Stora framsteg gjordes i fraga om betalningsans6kningar som lamnades in till kommissionen.
Under 2017 deklarerade medlemsstaterna totalt 475 miljoner euro i stddberattigande
offentliga utgifter, jamfort med 353,4 miljoner euro 2016 och 46,3 miljoner euro 2015.

Né&r det géller det finansiella genomforandet hade kommissionen den 31 december 2018
betalat ut totalt 955 miljoner euro som mellanliggande betalningar. Vid denna tidpunkt hade
det finansiella genomférandet, uttryckt som nivan av mellanliggande betalningar fran
kommissionen, Overstigit 25 % av de totala anslagen for perioden 2014-2020.

3.2.  Praktiskt genomférande

Under 2017 tillhandaholl 26 medlemsstater stod via fonden, vilket ar betydligt fler an
aret innan. Cypern, Ungern och Kroatien borjade dela ut stéd 2017, och Portugal aterupptog
utdelningen av livsmedel, som hade stoppats 2016. Av de 26 medlemsstaterna delade
22 stycken ut livsmedel och/eller grundlaggande materiellt bistand och genomforde

6 Overreglering (s.k. gold-plating) &r ett uttryck som hanvisar till att medlemsstater gar utéver vad som kravs enligt EU-
lagstiftningen d& de inforlivar bestammelser nationellt. Det kan 6ka fordelarna men kan ocksd innebéra onddiga
kostnader for foretag och offentliga myndigheter som felaktigt kopplas ihop med EU:s lagstiftning.

7 Artikel 17.4 i forordning (EU) nr 223/2014.
8 Vissa medlemsstater har uppdaterat vissa vérden for fondens gemensamma inputindikatorer for 2015 och 2016. Dérfor kan
de varden som uppges i detta avsnitt skilja sig fran dem som offentliggjorts under tidigare ar.
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kompletterande atgarder (operativt program I, se figur 1) och fyra stycken genomférde
program for social delaktighet (operativt program Il, se figur 1). Forutom Fo6renade
kungariket var den enda medlemsstat som inte gav nagot stéd under 2017 Rumanien, som var
tvunget att andra utformningen pa sitt operativa program pa grund av institutionella
forandringar.

Flera operativa program andrades under 2017 och 2018, vilket visar att utformningen
av insatser eller specifika genomférandemetoder kan géras mer dndamalsenliga. De
flesta andringar géllde det satt pa vilket man tar kontakt med slutmottagarna, urvalskriterierna
for slutmottagare och/eller livsmedelshistandets och det materiella bistandets sammanséttning.
Vissa &ndringar av de operativa programmen hade att gbra med anvandning av
schablonsatser, vilket forenklade fondens administration. Det gjordes &en manga andra
forandringar som inte kravde nagon formell &ndring, till exempel en utékning av
kompletterande atgarder eller anpassning av dessa till nya behov.

Figur 1: Typ av bistand under 2017

Operativt Livsmedel BE, BG, CY, EE, ES, FI, FR, HU, IT, LT,
program | MT, PL, PT, Sl (14)

Grundlédggande materiellt | AT (1)

bistand

Bada delar CZ,EL,HR, IE, LU, LV, SK (7)
Operativt Social delaktighet DE, DK, NL, SE (4)
program I

12,9 miljoner personer beraknades ha fatt stod fran fonden under 2017, vilket &r mer an
det arliga genomsnittet pa 12,7 miljoner mellan 2014 och 2017. Av de personer som fick
stod 2017 fick dver 12 miljoner (95 %) livsmedelsbistand och omkring 580 000 (4,5 %) fick
grundlaggande materiellt bistand®. Omkring 36 600 personer (0,3 %) deltog i program for
social delaktighet (operativt program 11)*.

De fyra medlemsstater som genomforde program for social delaktighet nadde ut till
25 % fler personer an 2016. | Nederlanderna och Sverige dkade andelen exceptionellt
mycket, med 333 % respektive 117 % per ar, tack vare olika strategier for att engagera
slutmottagarna i de aktiviteter for social delaktighet som anordnades (dessa presenteras mer
ingaende nedan). Alla fyra uppnadde eller Gverskred de flesta av sina arliga mal.

Halften av medlemsstaterna nadde ut till fler personer an 2016, trots att det totala
antalet slutmottagare minskade fran 16 miljoner 2016 till 12,9 miljoner 2017, framst pa
grund av att Ruménien inte tillhandahéll n&got stéd under 2017. Ar 2016 gav Ruménien stod
till 3,3 miljoner personer, men av skal som forklarats ovan upphorde detta stod 2017.
Minskningen motverkades delvis av 13 medlemsstater (Osterrike, Belgien, Bulgarien,
Tjeckien, Tyskland, Danmark, Frankrike, Irland, Luxemburg, Lettland, Nederlanderna, Polen
och Sverige), som tillsammans nadde omkring 362 000 fler slutmottagare &n 2016. Cypern,
Ungern, Kroatien och Portugal borjade ocksa ge stod under 2017, vilket 6kade det totala
antalet stodmottagare med 340 000 personer. Dessutom tillhandah6ll Irland, som fram till

® Inom operativa program dar b&da former av stod tillhandah&lls kan det forekomma en viss dverlappning, eftersom samma
person kan riknas mer &n en gang.

10 siffrorna baserades pa uppskattningar som gjorts av partnerorganisationerna. Slutmottagarna kan ha raknats mer an en
gang.



2016 uteslutande hade gett livsmedelsbistand, grundlaggande materiellt bistand till omkring
5 000 personer under 2017.

Barn utgjorde 30% av de 12,9 miljoner personer som fick livsmedelsbistand,
grundlaggande materiellt bistand eller stod till social delaktighet under 2017. Det innebéar
att 4 miljoner barn mottog stod. Liksom tidigare ar var omkring hélften av dem som fick stod
kvinnor (6 miljoner). 10 % var migranter, personer med utlandsk bakgrund eller personer fran
minoritetsgrupper (1,1 miljoner personer). 8% av slutmottagarna var 65 ar eller &ldre
(1 miljon), 3 % hade en funktionsnedsattning (433 000) och 3 % var hemldsa (370 000).

Det beraknade antalet hemlésa som mottog stod fran fonden ékade med 71 % under
2017, till dver 370 000 personer. Omkring tva tredjedelar av de ytterligare hemldsa som fick
stod befann sig i Italien, som utokade sitt program for tillhandahallande av fardiga maltider i
syfte att na ut till fler personer. Aven i Belgien och Tjeckien nddde man ut till betydligt fler
hemlosa, i Belgien med livsmedelshistand och i Tjeckien bade med livsmedelsbistand och
grundlaggande materiellt bistand. Bulgarien, Irland, Lettland, Sverige och Slovakien
rapporterade ocksa 6kningar i frdga om denna malgrupp, och Kroatien, Ungern och Portugal
tiIIhalnldah('jII stod till denna malgrupp med hjalp av medel fran fonden for forsta gangen
2017

Operativt program | — Livsmedelsbistand

De flesta medlemsstaterna Okade mangden livsmedel som delades ut, trots en
overgripande minskning i den totala mangd livsmedel som delades ut 2017, vilken
minskade med 3 % jamfort med 2016. Det berodde till stérsta delen pa att Ruménien
inte tillhandaholl ndgot livsmedelsbistind 2017. Under 2017 tillhandahdll
21 medlemsstater livsmedelshistand. Fem medlemsstater (Spanien, Frankrike, Polen, Italien
och Bulgarien) stod for 85 % av den totala méngd livsmedel som delades ut 2017 (se figur 2).
Tva tredjedelar av livsmedelsbistandet bestod av mjolkprodukter och mjol, bréd, potatis och
andra starkelsehaltiga produkter. De storsta 6kningarna réknat i ton livsmedel som delades ut
2017 intraffade i Italien och Bulgarien, dar programmet for livsmedelsbistand utdkades. Dessa
lander delade ut 24 000 respektive 19 000 ton mer livsmedel &n 2016. Tack vare
inkluderingen av ytterligare livsmedelstyper och partnerorganisationer i programmet tkade
dessutom Irland mangden utdelade livsmedel fyrfaldigt under 2017 (en 6kning med 623 ton).
Andra medlemsstater, déribland Belgien, Cypern, Tjeckien, Kroatien, Ungern, Litauen,
Lettland, Polen, Portugal och Slovakien, 6kade ocksa mangden utdelade livsmedel.
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Figur 2: Livsmedelshistand 2014-2017 (uttryckt i tusen ton)

11 Frankrike rapporterade ingen uppskattning fér indikator 14f (hemldsa).



Kélla: fondens gemensamma utfallsindikator (ID 11), 2014-2017.

De flesta medlemsstater som tillhandaholl livsmedelsbistand valde att dela ut en
uppsattning livsmedel for konsumtion hemma, vanligen i form av en eller flera typer av
standardiserade livsmedelspaket. Bland dessa l&dnder ingick Bulgarien, Belgien, Tjeckien,
Estland, Spanien, Ungern, Litauen, Lettland, Malta, Polen, Portugal och Slovakien. | andra
medlemsstater skraddarsydde partnerorganisationerna stodet efter malgruppernas behov
(Finland, Kroatien, Irland och Slovenien). Vissa medlemsstater tillhandaholl ocksa
fardigmaltider till skolbarn (Cypern, Tjeckien, Kroatien och Italien) eller till hemlosa
(Finland, Ungern, Italien, Lettland, Polen och Slovakien). Det livsmedelshistand som
tillhandahdlls av partnerorganisationer i Bulgarien, Cypern, Ungern och Spanien var helt
finansierat av fonden. |1 de andra medlemsstaterna kompletterade partnerorganisationerna
fondens livsmedelshistand med livsmedelsprodukter som finansierats eller donerats av andra
aktorer.

Operativt program | — Grundlaggande materiellt bistand

Under 2017 tillhandaholl medlemsstaterna 25 % mer grundlaggande materiellt bistand
an 2016 (9,4 miljoner euro). De medlemsstater som tillhandaholl denna typ av stéd var
Osterrike, Tjeckien, Grekland, Kroatien, Irland, Luxemburg, Lettland och Slovakien. De
flesta basvaror delades ut i tre medlemsstater: Osterrike, Tjeckien och Grekland (se figur 3).
Forutom Osterrike tillhandah6ll alla dessa medlemsstater bade grundlaggande materiellt
bistand och livsmedelshistand. Den stora 6kningen av grundlaggande materiellt bistand
berodde till storsta delen pa att Tjeckien 6kade sina anslag med 1,1 miljoner euro i syfte att
tillgodose behoven hos de personer i landet som har det sémst stallt. Kroatien och Irland, som
tillhandaholl grundlaggande materiellt bistdnd for forsta gangen 2017, 6kade dessutom det
totala beloppet med ytterligare cirka 1 miljon euro i varor. Vardet pa de varor som delades ut
okade ocksd i Lettland och Slovakien. Osterrike och Grekland tillhandaholl emellertid
530 000 euro mindre an 2016.

Medlemsstaterna delade framst ut skolmaterial och hygienartiklar till barnfamiljer.
Tjeckien, Kroatien och Slovakien riktade ocksa in sig pa hemlosa och forsag dem med
hygienartiklar och andra fornodenheter. Barnfamiljer fick skriv- och skolmaterial (Osterrike,
Kroatien, Irland och Lettland) och skolvaskor (Osterrike, Kroatien och Lettland). | Lettland
och Slovakien inkluderades ocksa personliga hygienartiklar, och i Kroatien inkluderades
babyklader och andra babyartiklar, sportutrustning och klader. Hemldsa fick huvudsakligen
personliga hygienartiklar. | Tjeckien fick de aven koksutrustning, klader och hushallslinne,
och i Kroatien delades sovsackar/filtar och hushallslinne ut.

Figur 3: Totalt penningvarde av grundlaggande materiellt bistand 2014-2017 (uttryckt i
miljoner euro)
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Kalla: fondens gemensamma utfallsindikator (ID 15), 2014-2017. Obs! Under 2014 tillhandahélls inget grundldggande
materiellt bistand.

Medlemsstaterna identifierade slutmottagare som hade ratt till stdd antingen via de
forvaltande myndigheterna, med hjalp av socialférsakringsuppgifter, eller via
partnerorganisationer, som anvénde sin kunskap om och forstaelse for malgruppernas
socioekonomiska situation och behov. Detta ar forenligt med den rattsliga grunden for
fondens program, eftersom det ar upp till varje medlemsstat att besluta hur de som har det
samst stéllt ska faststallas, pa grundval av objektiva kriterier och i samrad med berérda parter.
| vissa medlemsstater (ltalien, Litauen, Lettland och Slovenien) krdvde den forvaltande
myndigheten att slutmottagarna skulle fylla i ett ansokningsformular for att fa ratt till stod.
Andra medlemsstater anvande andra metoder. I Luxemburg beddémdes slutmottagarna fran fall
till fall av en yrkesperson, och i Finland delade partnerorganisationerna ut livsmedel genom
s.k. Oppen utdelning, dar alla som bad om livsmedel fick det. Fardigmaltider till hemldsa
tillhandahdlls normalt till alla som bad om det eller kom till utdelningsstéllena (Finland,
Ungern, Italien, Lettland, Polen och Slovakien).

Operativt program | — Kompletterande atgarder

Medlemsstaterna rapporterade att kompletterande atgarder som tillhandahélls
tillsammans med livsmedelsbistdnd och/eller grundlaggande materiellt bistand hjalpte
till att framja den sociala delaktigheten for dem som har det sdmst stallt. Av den
strukturerade undersokningen av slutmottagarna framgick det till exempel att
livsmedelshistand och kompletterande atgarder var oundgangliga for marginaliserade
personer och deras familjer i Italien. Det stdd som tillhandahdélls tog inte bara itu med deras
mest grundlaggande behov och gav lindring, utan banade ocksa vagen for social delaktighet. |
Bulgarien visade undersokningen att kompletterande atgarder hade forbattrat informationen
till slutmottagarna om sociala tjanster och halso- och sjukvardstjanster. De hade ocksa starkt
deras formaga att hantera familjens budget, och vissa slutmottagare hade fatt en anstéllning
efter sitt deltagande i programmet. Dessutom férekom ett viktigt utbyte av god praxis vid
fondens tolfte natverksmoéte i oktober 2018, déar sju medlemsstaters myndigheter eller
partnerorganisationer presenterade och delade med sig av sina respektive tillvadgagangsstt.

De flesta medlemsstater tillhandahdll fler &n tre sorters kompletterande atgarder,
medan nagra stycken valde att lagga tonvikten pa en eller tva aktiviteter. Bland de
kompletterande atgarder som genomfordes 2017 ingick féljande?:

12| Belgien, Cypern, Estland, Finland, Frankrike, Litauen, Malta och Ruménien finansierades de kompletterande
atgarderna inte av fonden.



e Social radgivning/psykosociala tjanster (Belgien, Bulgarien, Cypern, Tjeckien, Estland,
Frankrike, Kroatien, Ungern, Lettland, Slovenien och Slovakien), till exempel
kostnadsfritt psykologiskt stod for barn i statliga skolor (pa begdran av
foraldrar/vardnadshavare) eller radgivning om svara livssituationer.

e Naringsradgivning/kostrad (Belgien, Bulgarien, Tjeckien, Estland, Finland, Frankrike,
Kroatien, Luxemburg, Lettland, Malta, Polen, Portugal, Slovenien och Slovakien), bland
annat rad om tillagning, forvaring och ateranvandning av livsmedel samt
matlagningsworkshoppar och uthildning for att framja en halsosam kosthallning.

e Finansiell rddgivning/stod for budgethantering (Belgien, Bulgarien, Tjeckien, Estland,
Kroatien, Lettland, Malta, Polen, Slovenien och Slovakien) for att till exempel hjalpa till
att minska slutmottagarnas skulder.

e Hanvisning till andra offentliga institutioner eller icke-statliga organisationer som
tillhandahaller sociala tjanster samt halso- och sjukvard (Osterrike, Belgien, Bulgarien,
Tjeckien, Estland, Spanien, Finland, Frankrike, Kroatien, Italien, Luxemburg och
Lettland).

e Sociala aktiviteter och fritidsaktiviteter (Estland, Finland, Frankrike, Litauen,
Luxemburg, Lettland, Malta och Slovenien), sasom sociala maltidsevenemang,
kulturaktiviteter och organiserade semestrar, sommarlager for barn, karneval-/julfirande
och idrott.

e Utbildning och program/kurser for kompetenshdjning (Estland, Spanien, Frankrike,
Lettland och Slovenien), inklusive insatser for intrade pa arbetsmarknaden, sprakinlarning
eller workshoppar om hur man kan underlatta barns inlarning.

e Diverse hushallsfardigheter (Belgien, Frankrike, Kroatien, Luxemburg, Lettland, Malta,
Polen och Slovenien), framst matlagning men aven stadning, sémnad, atervinning med
mera.

e Andra tjanster/aktiviteter, sdsom radgivning om hur man ska agera vid en
nodsituation/katastrof (Bulgarien), aktiviteter pa temat fornybar energi (Luxemburg och
Malta) och juridisk rddgivning (Slovenien).

Vissa medlemsstater ansag att kompletterande atgarder var sarskilt viktiga for specifika
grupper bland dem som har det samst stallt. Det gallde bland annat barn upp till 15 ar
(Osterrike), barn i statliga skolor (Cypern), ensamstdende foraldrar eller stora familjer
(Litauen), socialt utsatta aldre personer (Tjeckien) och personer som var isolerade pa grund av
problem med nedsatt rorlighet eller hdlsan och/eller personer med liten tilltro till formella
institutioner (Slovakien). | dessa fall syftade aktiviteterna till att hadnvisa dessa personer till
specifika sociala tjanster eller halso- och sjukvardstjanster som kunde hjélpa dem ytterligare. |
vissa medlemsstater kunde partnerorganisationer, genom tillhandahallande av kompletterande
atgarder, ocksa samla in information om slutmottagarnas behov och forbéttra stodet till dessa
(Malta och Slovakien).

Operativt program Il — Social delaktighet

Under 2017 tillhandahdll fyra medlemsstater stod till social delaktighet: Tyskland,
Danmark, Nederlanderna och Sverige. Efter en ogynnsam start 2016 uppvisade det
nederlindska projektet ”Aldre i kvarteret” mycket goda resultat under 2017. Projektet
syftade till att minska den sociala utestdngningen bland utsatta &ldre. Efter att ha intensifierat
kontakterna med malgruppen lyckades Nederlanderna na ut till tre ganger sd manga personer
som 2016. Viktigast av allt var att omkring 52 % av de aldre personer som man natt ut till
fortfarande deltog i programmet ett ar efter dess start. 39 % sade ocksa att de hade fatt ett
béattre socialt natverk och 43 % hade forbéttrat sin digitala och finansiella kompetens.



i)

Iv)

Vi)

vii)

Tyskland var sarskilt bra pa att na ut till nyanlanda vuxna (framst romer) och hemlésa
samt pa att forbattra deras tillgdng till radgivning och stodtjanster. Over 80 % av de
nyanlanda vuxna och hemldsa som man tog kontakt med kunde anvénda sociala tjanster efter
att ha deltagit i aktiviteter for social delaktighet under 2017. Stora framsteg gjordes ocksa med
malgruppen nyanlanda barn i forskoledlder och deras foraldrar. Ytterligare atgarder kommer
emellertid att behdvas for att na malet pa 19 700 barn och foraldrar fram till 2020.

Danmark forbéattrade situationen for hemlésa genom att ge dem tillgang till harbargen
och socialarbetare. Ar 2017 hade man nétt ut till 958 personer, vilket motsvarade 68 % av
det mal som satts upp for programperioden 2014-2020 (1400). 15 % fler heml6sa &n
forvéntat utnyttjade de sociala tjanster som tillhandahélls genom programmet.

Sverige nadde ut till dubbelt s3 manga rorliga EU-/EES-medborgare som befann sig
tillfalligt i landet under 2017 (1 097 personer jamfort med 505 personer under 2016).
Man lade tonvikten pa aktiviteter for att framja integration i samhallet, till exempel
information om var det finns harbdrgen och om migranters lagstadgade rattigheter och
skyldigheter samt erbjudande av Gversattningstjanster och halsoradgivning. Néar det géller det
senare sade 64 % av dem som naddes av stodet att de fatt lattare att ta hand om sin halsa och
hygien tack vare det stod som de erhallit.

Hinder for genomfdrandet

Den néara Overvakningen av programmet och det starka samarbete som upprattats
mellan myndigheter och partnerorganisationer gjorde det lattare att 6vervinna manga
av de hinder som uppkom. De utvarderingar och undersékningar som gjordes 2017 hjélpte
ocksa till att uppmarksamma problem och gav medlemsstaterna anvandbar information om
hur dessa kan hanteras.

De hinder som uppkom i vissa medlemsstater var huvudsakligen foljande:

Svarigheter att na ut till och/eller samla in information fran slutmottagare pa grund av
rattsliga begransningar, kulturella skillnader och risken for stigmatisering (Tyskland,
Danmark, Italien, Nederlanderna, Sverige och Slovakien).

Komplicerade forfaranden for offentlig upphandling och/eller kontrollsystem som
ledde till fordrgjningar i utdelningen och/eller tungrodda processer (Spanien,
Frankrike, Italien, Luxemburg och Portugal).

Otillracklig kapacitet hos partnerorganisationer, vilket hindrade dem fran att dela ut
stod oftare/till fler personer eller fran att delta i programmet (Estland, Spanien och
Portugal).

Dalig kvalitet eller brist pa vissa varor (Estland, Spanien och Frankrike).

Problem med planeringen och logistiken for bistandsutdelningen, vilket i vissa fall
ledde till sen utdelning eller till att varor inte delades ut (Lettland, Malta, Polen och
Slovakien).

Klagomal fran slutmottagare rérande livsmedelspaketens vikt, begransad variation,
brist pa vissa varor och brist pa information om tid/plats fér utdelning (Belgien,
Spanien, Finland och Malta).

Problem med de forvaltande myndigheternas eller partnerorganisationernas insamling
av Overvakningsuppgifter, vilket resulterade i att medlemsstaterna tvingades uppdatera
de véarden som rapporterats 2015 och 2016 for vissa indikatorer (Ungern, Kroatien,
Spanien, Tyskland, Danmark och Sverige).



Tva medlemsstater upplevde andra hinder som inverkade pa den totala mangden livsmedel
som delades ut och det totala antalet slutmottagare som naddes under 2017. | Ruménien
stoppades distributionen av livsmedel 2017 pa grund av institutionella férandringar och en
efterfoljande omstrukturering av det operativa programmet. | Portugal aterupptogs
distributionen av livsmedel 2017, men inte forrdn i november, och man lyckades bara tdcka in
Portugals fastland, inte de autonoma regionerna.

Nagra lander rapporterade en minskning av antalet slutmottagare pa grund av minskad
fattigdom. Det ar visserligen en positiv utveckling, men det kan ocksa vara problematiskt,
eftersom vissa lander &ndrade de parametrar som anvands for att definiera fattigdom och/eller
kriterierna for vem som har ratt till stod fran fonden (Estland, Lettland, Slovenien och
Slovakien).

Overgripande principer

Medlemsstaterna ansag att Europeiska socialfonden (ESF) och fonden var 6msesidigt
forstarkande och/eller kompletterade varandra. Bulgarien rapporterade att bade fondens
program och ESF-programmen bidrog till att uppna Europa 2020-strategins mal att minska
fattigdomen och den sociala utestangningen i EU. | Tjeckien arbetade manga av fondens
partnerorganisationer ocksa med ESF-finansierade projekt, och de ansag att deras aktiviteter
kompletterade varandra. | manga fall ledde dessutom kompletterande atgarder till
komplementaritet med ESF-finansierade initiativ (t.ex. genom att slutmottagarna hanvisades
till ESF-aktiviteter). | Osterrike, Cypern, Tjeckien, Estland, Kroatien, Ungern, Italien,
Luxemburg, Malta och Slovenien anvandes samordnings-/arbetsgrupper for att sakerstélla att
programmet kompletterade ESF. | Danmark, Tyskland, Finland, Frankrike och Lettland
anvande man sig av andra former av samordning. Dessa mekanismer gav en stabil grund for
samordning och gjorde att man kunde undvika eventuell dubbelfinansiering. 1 Tyskland
avslutades till exempel ett av fondens projekt 2017, eftersom ett nytt ESF-projekt var inriktat
pa samma grupp.

Vissa medlemsstater antog omfattande strategier for jamstalldhet och icke-
diskriminerincig och tog upp denna d&vergripande princip pad olika stadier i
projektcykeln®™. Exempelvis sakerstallde alla medlemsstater att stodet var helt behovsbaserat
och att det inte forekom nagon diskriminering pa grund av kon, etniskt ursprung och sa
vidare. Vissa medlemsstater tog ocksa fram riktlinjer eller workshoppar pa temat jamstalldhet
och icke-diskriminering for partnerorganisationerna (Tyskland och Lettland), beaktade
jamstélldhetsaspekter vid val av partnerorganisationer eller personal (Danmark, Kroatien och
Slovakien) och/eller tog hansyn till de sarskilda behoven hos malgrupperna, exempelvis
ensamstaende foraldrar eller personer med funktionsnedsattning (Tjeckien, Spanien, Ungern,
Malta, Polen, Sverige och Slovakien).

I Slovakien var jamstélldhet en integrerad del av alla projektstadier. De antagna
atgarderna omfattade i) valet av personal (ingen diskriminering pa grund av kon, alder,
etniskt ursprung, religion eller fysisk funktionsnedsattning), ii) skyldigheter for
partnerorganisationer (de var tvungna att ta hé&nsyn till jamstalldheten under hela
genomforandeperioden) och iii) val av livsmedelshistand och grundlaggande materiellt
bistand med hansyn till slutmottagarnas specifika behov baserat pa kon, alder och

13 Artikel 5.11 i férordning (EU) nr 223/2014.
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For att minska sloseriet med livsmedel delade vissa medlemsstater (framst Bulgarien,
Estland, Spanien, Italien, Litauen, Lettland, Malta, Polen och Slovenien) ut livsmedel
med lang  hallbarhet och gav  o&verflédiga  livsmedel  till  andra
(valgdrenhets)organisationer eller extra slutmottagare™. Andra medlemsstater lade
tonvikten vid att minska leveransen av oénskade produkter genom att sakerstalla att urvalet av
livsmedel motsvarade malgruppernas behov och preferenser (Cypern, Irland, Portugal och
Slovakien). | Luxemburg och Kroatien donerades dessutom 34 respektive 4% av de
livsmedel som delades ut. Andelen donerade livsmedel som anvands inom programmet ar
fortfarande lag, men forbattringar kan vantas till foljd av de ytterligare forenklingar som
tradde i kraft i augusti 2018.

Vissa medlemsstater tog hansyn till mer évergripande klimat- och miljoaspekter. De
valde hallbara material (Osterrike, Tjeckien, Luxemburg och Polen), stravade efter att minska
transporterna och koldioxidutslappen (Finland, Ungern, Luxemburg och Lettland), inforde
miljokrav for leverantorer (Frankrike och Kroatien) och/eller anordnade workshoppar om
miljofragor for slutmottagare (Belgien, Lettland och Polen).

I de flesta medlemsstater valde man ut den typ av livsmedel som delades ut till
slutmottagare i samrdd med naringsexperter och/eller partnerorganisationer®.
Slutmottagarnas behov och matvanor beaktades ocksd nar beslut fattades. For att hjalpa
slutmottagarna att fa en balanserad kost erbjod manga medlemsstater livsmedel med lagt
innehdll av kolhydrater, salt, socker och fett men hogt innehall av protein, fibrer, vitaminer
och mineraler (Bulgarien, Tjeckien, Spanien, Kroatien, Litauen, Portugal, Slovenien och
Slovakien). | Litauen maste dessutom de livsmedel som valdes ut for utdelning uppfylla
nationella regler om néringsvarde och lamplighet for distribution. Manga medlemsstater
erbjod ocksa kompletterande atgarder i form av kurser/workshoppar om matlagning for
slutmottagare (Belgien, Frankrike, Kroatien, Luxemburg, Lettland, Malta, Polen och
Slovenien) och/eller radgivning om en hélsosam och balanserad kost (Belgien, Bulgarien,
Tjeckien, Estland, Finland, Frankrike, Kroatien, Luxemburg, Lettland, Malta, Polen,
Slovenien och Slovakien).

| Spanien gjordes en grundlig utvéardering av de tillhandahalina livsmedlen, i syfte att
sakerstalla att de varor som delades ut hjalpte slutmottagarna att fa en halsosam och
balanserad kost. Livsmedlen maste uppfylla flera krav, till exempel i) tillgodose
slutmottagarnas ndringsbehov, ii) bidra till en varierad kost, iii) tillgodose kroppens
energibehov och vidhalla en hélsosam balans, iv) minska naringsbrister i den berdrda
gruppen och v) tillgodose behoven hos de specifika befolkningsgrupper (barn) som ar mest
sarbara. Dessutom maste fysiska, kemiska och mikrobiologiska krav samt krav i fraga om
fraimmande dmnen och markning uppfyllas. Livsmedlen valdes ocksa ut i samradd med
néringsexperter.

Strukturerade undersékningar av slutmottagarna

De undersdkningar av slutmottagare som de medlemsstater som genomforde operativt
program | gjorde 2017 visade att stodet fran fonden hade gjort skillnad for
slutmottagarnas hushall. Slutmottagarna ansag i allmanhet att det stod de fatt hade gjort
skillnad for dem eller for andra medlemmar i hushallet. Det var till exempel fallet for 75 % av

4 Artikel 5.13 i férordning (EU) nr 223/2014.
15 Artikel 5.13 i forordning (EU) nr 223/2014.
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slutmottagarna i Belgien, 93 % i Estland, 93 % i Finland, 87 % i Irland, 76 % i Kroatien och
73 % i Slovakien. Dessutom sade de flesta att de eller deras hushall ett ar tidigare inte hade
kunnat kopa de artiklar som delades ut via fonden. Det géllde till exempel for 64 % i Estland,
60 % i Finland, 52 % i Luxemburg och 80 % i Slovakien.

Undersokningarna visade att kompletterande atgarder i de flesta medlemsstater ansags
meningsfulla eller mycket meningsfulla. Det fanns ocksa ett positivt samband mellan
tillhandahallande av kompletterande atgarder och den Gvergripande tillfredsstallelsen med
fonden. Av undersokningarna framgick ocksa att de flesta av programmets slutmottagare var
medborgare i de medlemsstater dar stodet delades ut (90 % i Finland, 67 % i Frankrike, 70 %
i Italien och 87 % i Slovenien), utom i Luxemburg, dar de flesta var icke-medborgare. Nagra
medlemsstater rapporterade ocksa att de flesta som fick stod under 2017 aven hade fatt stod
fran fonden under tidigare ar (85 % uppgav detta i Estland, 96 % i Spanien, 76 % i Finland
och 81 % i Frankrike).

Genom undersokningarna kunde man ocksd identifiera vissa omraden dar
tillhandahallandet av stod skulle kunna forbéttras, till exempel i fraga om méngden av
och variationen hos utdelade livsmedel och det satt pa vilket dessa delades ut till
slutmottagarna. | Spanien bad slutmottagarna om storre variation i livsmedelsutbudet, i
enlighet med deras olika kulturella bakgrund. | Estland uppgav vissa slutmottagare att de hade
haft svart att ta emot livsmedelshistand pd grund av paketens vikt eller avstandet till
utdelningsstéllena. | Italien betonade partnerorganisationerna den stora administrativa bérda
som uppkom pa grund av att man anvande sig av frivilliga for att dela ut stodet.

Utvarderingar

De medlemsstater som genomforde operativt program Il gjorde utvarderingar av eller
studier om programmet for att bedoma stodsystemet och fa inblick i olika malgruppers
situation. Tyskland undersokte malgruppernas utgangssituation och hur stodet fran fonden
hade forédndrat denna. Resultaten anvandes som underlag for utformningen av den andra
omgangen av finansiering fran fonden.

Vissa medlemsstater som genomforde operativt program | kompletterade den
strukturerade undersokningen av slutmottagarna med andra utvarderingar eller
studier. Frankrike gjorde en jamférande studie av programmet i sex medlemsstater, som
visade att Frankrike och Tjeckien tillhandaholl storst variation nar det géllde de utdelade
livsmedlen. Litauen gjorde en heltdckande bedémning av programmet for att identifiera vissa
omraden som kunde forbattras. Bland annat fanns ett behov av att starka programmets
komplementaritet med nationell arbetsmarknads-, hélso- och sjukvards- och socialpolitik och
av att framja utbyte av bésta praxis mellan partnerorganisationer.

4. SLUTSATS

Under 2017 genomfordes fondens program planenligt pa faltet. De flesta medlemsstaters
program var valetablerade och valfungerande, och sags kontinuerligt 6ver och forbattrades av
de forvaltande myndigheterna. Tillhandahallandet av grundldaggande materiellt bistand, som
till en borjan hade sldpat efter, har pa senare tid blivit en andra viktig del av stodet inom
ramen for operativt program I. Ett storre antal personer i nagra specifika malgrupper, sarskilt
hemldsa, har natts av stodet. Vissa medlemsstater befann sig emellertid under 2017
fortfarande i ett tidigt skede av genomfcrandet och/eller hade st6tt pa problem med
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tillhandahallandet av stod, vilket ledde till en Gvergripande minskning av vardena i fraga om
utdelat livsmedelshistand.

Efter fyra ars genomforande far manga av dem som har det samst stéllt i EU
andamalsenligt stod. Trots sin begransade budget kompletterar fonden de nationella
insatserna for att komma till ratta med materiell fattigdom och for att bekdmpa fattigdom och
social utestangning. Den dvergripande minskningen av fattigdomsrisken i EU visar att det
gors betydande framsteg mot att nd Europa 2020-malen. | vissa medlemsstater har detta
paverkat faststallandet av kriterierna for stodberattigade slutmottagare. Sammanlagt
12,9 miljoner personer fick stod fran fonden under 2017, enligt uppgifter och berékningar fran
partnerorganisationerna.

I manga fall lyckades fonden na ut till specifika grupper bland dem som har det samst
stallt som annars inte skulle ha fatt nagot stod. Det ar till exempel fallet med personer som
inte far stod fran offentliga myndigheter pa grund av att de befinner precis ovanfor
fattigdomsgransen, eller personer som ar svarare att nd pa grund av att de ar heml6sa, har en
funktionsnedsattning, bor i avlagset belagna omraden eller inte talar det lokala spraket.
Partnerorganisationerna har haft en viktig roll i detta sammanhang, eftersom de har den
kunskap och erfarenhet som kréavs for att na dessa grupper och forse dem med relevant stod.
Halvtidsutvéarderingen visade att fonden hade hjalpt organisationerna att bli mer
professionella.

De kompletterande atgarderna — som ar fondens innovativa del jamfért med dess
foregangare — blev mer synliga och valutvecklade. Genom dessa kan grundldggande
livsmedelsbistand och materiellt bistand kompletteras med sarskild rddgivning och végledning
samt malinriktade aktiviteter for social delaktighet, vilket ger en mer uttalad
delaktighetskomponent. Det &r fallet oavsett om de finansieras av fonden eller inte. De
strukturerade undersokningarna bekraftade ocksa de kompletterande atgardernas positiva roll.

Fondens flexibilitet, som gor att medlemsstater (och partnerorganisationer) kan fatta
beslut om hur och néar de ska ta kontakt med malgrupper, var viktig for att skapa
relationer praglade av 6msesidigt fortroende med slutmottagarna. | olika medlemsstater,
men sarskilt i dem som genomforde aktiviteter for social delaktighet, tog det tid for
partnerorganisationerna att na ut till malgrupperna och att skapa en positiv relation med dem.
Olika strategier kravdes, och partnerorganisationerna var tvungna att anpassa sig till olika
situationer. Det fortsatta utbytet av god praxis inom fondens natverk och fondens expertgrupp
samt samraden med partnerorganisationer pa EU-niva och nationell niva har bidragit till att
ytterligare forbéttra partnerorganisationernas kapacitet att na ut till malgrupperna. De
strukturerade undersokningarna av slutmottagarna var ocksa avgorande for att
medlemsstaterna skulle kunna identifiera programmets svagheter och styrkor samt fa en battre
forstaelse for malgrupperna.

Flera medlemsstater gjorde betydande &andringar i programmet fér att gora det mer
effektivt och oka dess inverkan pa malgrupperna. Det finns emellertid fortfarande
utrymme for forbattringar. Medlemsstaterna antog langsiktiga programplaner,
omorganiserade partnerorganisationerna och/eller distributionsprocessen och samlade
regelbundet in aterkoppling fran slutmottagarna. Vissa gjorde ocksa revisioner och
utvarderingar av programmet. Flera medlemsstater Okade dessutom finansieringen till
pagaende projekt som hade visat sig fungera val (i stallet for att starta nya projekt), uttkade
antalet eller typen av malgrupper, forbattrade eller utokade de typer av varor som delades ut
till slutmottagarna samt hittade nya satt att ta kontakt med slutmottagarna och vinna deras
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fortroende. Kvarstaende brister vad galler den arliga rapporteringens fullstandighet, problem
med leveranser och relaterade problem med det finansiella genomfdérandet bor atgardas av
medlemsstaterna, bland annat genom sarskilda arliga 6versynsmoten.
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