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RAPPORT FRAN KOMMISSIONEN TILL RADET OCH EUROPAPARLAMENTET

om institutionernas anvandning under 2017 av radets férordningar nr 495/77 (om
tjanstgoringsberedskap), senast &ndrad genom forordning nr 1945/2006, nr 858/2004
(om svara arbetsforhallanden) och nr 300/76 (om skiftarbete), senast andrad genom
forordning nr 1873/2006

1. INLEDNING

Enligt radets forordningar om  tjanstgoringsberedskap  (nr 495/77) och svara
arbetsforhallanden (nr 858/2004) ska kommissionen varje ar 6verlamna en rapport till radet
om antalet tjansteman och 6vriga anstéllda inom varje kategori som har erhallit den ersattning
som avses i de bertrda forordningarna och de totala dartill horande utgifterna.

Denna rapport bygger pa de senaste helarssiffror som fanns tillgangliga vid utarbetandet av
rapporten och avser ar 2017. Den avser samtliga institutioner och innehaller for att vara
heltackande dven liknande uppgifter om anvéandningen av skiftarbete (radets forordning
nr 300/76).

2. ERSATTNING FOR TIANSTGORINGSBEREDSKAP

Den réttsliga grunden for denna ersattning ar artiklarna 55 och 56b i tjansteforeskrifterna och
radets forordning (EEG, Euratom, EKSG) nr 495/77 av den 8 mars 1977, senast andrad
genom radets forordning (EG, Euratom) nr 1945/2006 av den 11 december 2006.

Ersattningen begrénsas till tjanstemdn och Ovriga anstdllda som betalas via
forskningsbudgeten och som &r stationerade

— vid en av gemensamma forskningscentrumets (JRC) anléggningar, eller

— inom en dértill knuten verksamhet, eller

tjinsteman och Ovriga anstidllda som betalas via de administrativa anslagen och é&r
stationerade
- inom drift eller 6vervakning av tekniska installationer,
— vid en sdkerhetsavdelning,
- vid en avdelning foér informations- och kommunikationsteknik (IKT),
— vid en avdelning som ger stdd till verksamhet inom gemensamma utrikes- och
sékerhetspolitiken (Gusp)/gemensamma sékerhets- och forsvarspolitiken
(GSFP) eller till n6d- och krissamordningsarrangemang, eller
— vid en enhet som inréttats for att stddja medlemsstaterna 24 timmar om dygnet
sju dagar 1 veckan ("MS 24/7”") f6r samordning vid nddfall eller kriser eller vid
enheter som har uppenbara behov av att utféra arbetet for att kunna stddja
medlemsstaterna.

Erséttningen for tjanstgoringsberedskap uttrycks i podng. Det antal podng som beviljas for
varje timme faktisk tjanstgoringsberedskap faststalls enligt foljande:

- Tjéanstgoringsberedskap i bostaden under arbetsdagar: 2,15 poang.



- Tjanstgoringsberedskap i bostaden under veckoslut och helgdagar: 4,3 poang.

—  Tjanstgoringsberedskap pa arbetsplatsen under arbetsdagar: 11 poéng.
—  Tjanstgoringsberedskap pa arbetsplatsen under veckoslut och helgdagar: 22
poang.

Varje podng motsvarar 0,032 % av grundlonen for en tjansteman i I6negrad 1, l6neklass 1
(dvs. 0,92 euro under 2017).

| foljande tabeller anges det antal ersattningar som varje institution beviljat under 2017.

! Beredskapsgruppen ansvarar for tjanstgoringsberedskapen vid Olaf 24 timmar om dygnet sju dagar i veckan

via 0,33 AD/0,33 AST-SC/0,33 TG | (totalt = 1 mottagare).

2.1. Antal mottagare (tjansteman/tillfalligt anstallda och kontraktsanstallda)®
AC
Institution AD AST/SC Totalt
TG | TG Il TG 1 TG IV

Kommissionen 110,33 205,33 49,33 10 16 3 394
—varav JRC 43 88 17 1 2 1 152
Radet 11 57 3 0 0 0 71
Parlamentet 0 0 0 0 0 0 0
Domstolen 7 16 1 0 0 0 24
Revisionsratten 0 0 14 0 0 0 14
EESK 0 2 0 0 0 0 2
ReK 0 0 0 0 0 0 0
EDPS 0 0 0 0 0 0 0
Europeiska 0 0 0 0 0 0 0
ombudsmannen
Utrikestjnsten 6 9 0 0 0 0 15

Totalt | 134,33 292,33 67,33 10 17 3 524

2.2. Antal mottagare per typ av tjanstgoringsberedskap
| | bostaden och
Institution b pa Pa arbetsplatsen Totalt
ostaden
arbetsplatsen
Kommissionen 379 0 15 394
—varav JRC 138 14 152
Radet 71 0 0 71
Parlamentet 0 0 0 0
Domstolen 24 0 0 24
Revisionsratten 14 0 0 14
EESK 2 0 0 2
ReK 4 0 0 4
EDPS 0 0 0 0
Europeiska ombudsmannen 0 0 0 0
Utrikestjénsten 15 0 0 15
Totalt 509 0 15 524




2.3. Antal mottagare per anstéllningsstéalle

Inom en
till JRC . N
Institution JRC knuten . Teknls_ka Sakerhe IKT Gusp/G MS Totalt
verksamh installationer t SFP 247
et
Kommissionen 152 3 72 39 83 0 45 394
—varav JRC 152 0 0 0 0 0 0 152
Rédet 0 0 0 19 45 7 0 71
Parlamentet 0 0 0 0 0 0 0 0
Domstolen 0 0 14 10 0 0 0 24
Revisionsratten 0 0 0 14 0 0 0 14
EESK 0 0 0 2 0 0 0 2
ReK 0 0 0 4 0 0 0 4
EDPS 0 0 0 0 0 0 0 0
Europeiska 0 0 0 0 0 0 0 0
ombudsmannen
Utrikestjansten 0 0 0 3 9 3 0 15
Totalt 152 3 86 91 137 10 45 524
3. ERSATTNING FOR SVARA ARBETSFORHALLANDEN

Den réttsliga grunden for denna ersattning ar artikel 56¢ i tjansteforeskrifterna och radets
forordning (EG, Euratom) nr 858/2004 av den 29 april 2004, som ersatte radets forordning
(EEG) nr 1799/72.

Ersattningen for svara arbetsforhallanden uttrycks i poang som beviljas per faktiskt fullgjord
arbetstimme, och det gors atskillnad mellan olika sarskilda arbetsforhallanden som har
samband med “personlig skyddsutrustning”, arbetsplats” och “arbetets natur”. Antalet podng
varierar mellan 2 poéng, t.ex. vid en genomsnittlig ljudniva som Gverstiger 85 decibel, och
hogst 50 podng om en tjansteman bar branddrakt. Varje podng motsvarar 0,032 % av

grundldnen for en tjansteman i I6negrad 1, I6neklass 1 (dvs. 0,92 euro under 2017).

3.1. Antal mottagare (tjansteman/tillfalligt anstéallda och kontraktsanstéllda)
Kontraktsanstallda
Institution AD AST/SC Totalt
TG | TG TG I TG IV
Kommissionen 33 155 25 1 0 8 222
—varav JRC 33 149 16 1 0 8 207
Radet 0 0 0 0 0 0 0
Parlamentet 0 0 0 0 0 0 0
Domstolen 0 0 0 0 0 0 0
Revisionsratten 0 0 0 0 0 0 0
EESK 0 0 0 0 0 0 0
ReK 0 0 0 0 0 0 0
EDPS 0 0 0 0 0 0 0
Europeiska 0 0 0 0 0 0 0
ombudsmannen
Utrikestjansten 0 0 0 0 0 0 0




Totalt | 33| 155| 25| 1 0 8| 222

4, ERSATTNING FOR SKIFTARBETE

Den réttsliga grunden for denna ersattning ar artikel 56a i tjansteforeskrifterna och radets
forordning (EKSG, EEG, Euratom) nr 300/76 av den 9 februari 1976, senast &ndrad genom
radets forordning (EG, Euratom) nr 1873/2006 av den 11 december 2006.

Ersdttningen begransas till tjanstemédn och Ovriga anstdllda som betalas via
forskningsbudgeten och som ar stationerade

— vid en av gemensamma forskningscentrumets (JRC) anldggningar, eller

— inom en dértill knuten verksamhet, eller

tjanstemén och ovriga anstallda som betalas via de administrativa anslagen och ar
stationerade

— vid en avdelning for informations- och kommunikationsteknik (IKT),

— vid en sakerhetsavdelning,

— i en telefonvéxel, informationstjanst eller en reception,

— vid en avdelning som ger stod till verksamhet inom gemensamma utrikes- och
sékerhetspolitiken (Gusp)/gemensamma sakerhets- och forsvarspolitiken (GSFP) eller
enheter for samordning av ndd- och Kkrisssituationer, eller

— enheter som tillhandahaller stod vid samordning av ndd- och krissituationer,

— inom drift eller 6vervakning av tekniska installationer.

| féljande tabeller anges det antal ersattningar som varje institution beviljat under 2017.

4.1. Antal mottagare (tjansteman/tillféalligt anstallda och kontraktsanstallda)
AC
Institution AD AST/SC TG 1 TG TG TG IV Totalt

Kommissionen 2 75 18 10 8 1 114
—varav JRC 0 22 6 0 0 1 29
Réadet 0 76 0 9 0 0 85
Parlamentet 1 45 516 10 7 2 581
Domstolen 0 0 0 0 0 0 0
Revisionsratten 0 0 16 0 0 0 16
EESK 0 2 0 0 0 0 2
ReK 0 3 0 0 1 0 4
EDPS 0 0 0 0 0 0 0
Europeiska
ombudsmannen 0 0 0 0 0 0 0
Utrikestjansten 0 37 0 1 0 0 38

Totalt 3 238 550 30 16 3 840




Fyra olika nivaer for den manatliga ersattningen &r faststallda enligt foljande (2017 ars

belopp):

Niva 1: arbete i tva skift, med undantag for veckoslut och helgdagar: 413,61 euro.

— Niva 2: arbete i tva skift, inklusive natter, veckoslut och helgdagar: 624,28 euro.
— Niva 3: 24 timmar om dygnet, med undantag for veckoslut och helgdagar:

682,57 euro.

— Niva 4: 24 timmar om dygnet, sju dagar i veckan: 930,56 euro.

4.2. Antal mottagare per ersattningsniva
Niva 1 Niva 2 Niva 3 Niva 4
Institution Totalt
413,61 euro | 624,28 euro | 682,57 euro | 930,56 euro
Kommissionen 23 0 8 83 114
—varav JRC 0 0 8 21 29
Radet 32 0 0 53 85
Parlamentet 307 205 0 69 581
Domstolen 0 0 0 0 0
Revisionsrétten 2 0 0 14 16
EESK 2 0 0 0 2
ReK 4 0 0 0 4
EDPS 0 0 0 0 0
Europeiska ombudsmannen 0 0 0 0 0
Utrikestjansten 27 0 0 11 38
Totalt 397 205 8 230 840
4.3. Antal mottagare per anstallningsstélle
JRC | Samordn. IKT | Séakerhet Vaxel/ Gusp/ | Teknisk | Indirekta
Institution ktlser/ reception GSFP o a atgarder Totalt
nodfall installat
ioner
Kommissionen 29 8 22 54 0 0 1 0 114
—varav JRC 29 0 0 0 0 0 0 0 29
Réadet 0 0 0 85 0 0 0 0 85
Parlamentet 0 0 0 417 164 0 0 0 581
Domstolen 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Revisionsrétten 0 0 0 13 3 0 0 0 16
EESK 0 0 0 2 0 0 0 0 2
ReK 0 0 0 4 0 0 0 0 4
EDPS 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Europeiska 0 0
ombudsmannen 0 0 0 0 0 0 0
Utrikestjansten 0 0 11 16 0 11 0 0 38
Totalt 29 8 33 591 167 11 1 0 840




5. BERORDA AVDELNINGAR OCH MOTIVERINGAR

Radet, kommissionen, utrikestjansten, domstolen och revisionsratten anvander sig av
tjanstgoringsberedskap och skiftarbete och betalar ut den ersdttning som lagstiftningen
foreskriver.

Fran och med 2017 har Regionkommittén och Europeiska ekonomiska och sociala kommittén
inrdttat en gemensam tjanst for tjanstgoringsberedskap och skiftarbete.

Kommissionen ar fortfarande den enda institution som betalar ut erséttning for svara
arbetsforhallanden vid gemensamma forskningscentrumet (JRC) och vid infrastruktur- och
logistikbyran i Bryssel (OIB).

5.1. Motivering for tjanstgoringsberedskap

Kommissionen:

Under 2017 betalade kommissionen ersattning for tjanstgoringsberedskap till 394 anstallda
(350 under 2016). Cirka 40% av dessa (152 personer) é&r anstdllda vid ett av
forskningscentrumen. Anledningarna till tjanstgéringsberedskapen var, liksom foregaende ar,
i allménhet kopplade till sakerhets- och skyddsrelaterade tjanster (brandskydd,
stralningsmatning,  stralskydd etc.).  Tjanstgoringsberedskapen vid gemensamma
forskningscentrumet utfors oftast i bostaden, med undantag for Ispra och Karlsruhe, dar
tjanstgoringsberedskapen utfors pa arbetsplatsen eller i bostaden pa grund av
arbetsuppgifternas natur.

I kommissionens évriga generaldirektorat ar situationen sa gott som oférandrad jamfort med
2016. Tjanstgoringsberedskap ar huvudsakligen knuten till sékerhet, tekniska installationer, it-
tjanster samt stod till medlemsstaterna. Det har dock skett en 6kning av antalet mottagare for
att tacka stodet till medlemsstaterna 24 timmar om dygnet sju dagar i veckan (45 under 2017
jamfort med 32 under 2016), sarskilt inom ramen for GD Europeiskt civilskydd och
humanitara bistandsatgarder (Echo) for att sékerstalla 6vervakningen av incidenter i realtid
och kunna reagera omedelbart pa katastrofer var som helst i véarlden och nar som helst.

Radet: Radet betalade ersattning for tjanstgoringsberedskap till 71 anstéllda under 2017 (62
anstallda under 2016). Tre tjanster har inrattats for att ticka féljande omraden: 1)
Informations- och kommunikationsteknik (IKT), for att sakerstélla insatser for att garantera
skyddet for och funktionen hos it- och kommunikationsnaten. 2) Sakerhet/trygghet, for att
reagera direkt pa alla slags handelser som kan paverka personalen vid radets
generalsekretariat och verksamhet hos radet och Europeiska radet samt for att ge stod 24
timmar om dygnet sju dagar i veckan till sakerhetstjansteman pa uppdrag. 3) Majlighet att
snabbt utarbeta, offentliggéra pa internet och sprida direkta och bradskande uttalanden fran
det innevarande ordforandeskapet och Europeiska radets ordforande inom ramen for
Gusp/GSFP. Beredskapstjanstgoringen utférdes enbart i bostaden under 2017.

Revisionsratten: Den manadsplanering for séakerhets- och trygghetsavdelningen som
upprattades 2011 omfattade beredskapstjanstgoring i bostaden for 14 anstéllda under 2017 (10
under 2016). Dessa ansvarar for sékerheten for saval byggnader som personer, utan avbrott,
hela aret.



Utrikestjansten: Utrikestjénsten betalade ersattning for tjanstgoringsberedskap i bostaden till
15 anstallda under 2017 (16 under 2016), for foljande tre omraden: 1) Sakerhetstjanster for att
uppratthalla permanent skydd for utrikestjanstens personal, besokare, byggnader och materiell
utrustning i Bryssel samt hemligstamplad information (vid huvudkontoret och hos
delegationerna). 2) Stod till Gusp/GSFP for att dvervaka handelser globalt, 24 timmar om
dygnet sju dagar i veckan, reagera pa kriser, incidenter, kritiska handelser, sérskilda eller
akuta situationer, stddja den hdga representanten och andra EU-aktorer, underlatta
anordnandet av moéten inom utrikestjanstens krisplattform utanfér normal arbetstid. 3) IKT-
tjansten for COMCEN (kommunikationscentralen) som tillhandahaller
kommunikationstjénster rérande sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter till all personal vid
utrikestjansten och aven tillhandahaller tjanster till radets generalsekretariat for att garantera
snabb behandling av bradskande sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter.

Domstolen: Domstolen betalade ersattning for tjanstgoringsberedskap i bostaden till 24
anstéllda under 2017. Denna tjanst inrattades i november 2014 vid generaldirektoratet for
infrastruktur. Direktoratet for byggnader ansvarar for skydd, brandskydd och arbetsmiljé vid
institutionen. Direktoratet omfattar tre enheter med ansvar for nya arbeten, forvaltning av
byggnaderna respektive sékerhet.

ReK och EESK: En gemensam tjanst for beredskapstjanstgéring har inrattats inom
Regionkommittén och Europeiska ekonomiska och sociala kommittén fran och med den
1 mars 2017 vid sakerhetsavdelningen for att sékerstalla att sakerhetspersonal finns tillganglig
och kan ingripa nar som helst vid incidenter som kréaver atgarder nar institutionen ar stangd.
Under 2017 omfattades fyra anstéllda vid Regionkommittén och tva anstallda vid Europeiska
ekonomiska och sociala kommittén av beredskapstjénstgéring i bostaden.

5.2. Motivering for ersattning for svara arbetsforhallanden

Kommissionen: Kommissionen &r den enda institution som utnyttjade denna mojlighet under
2017. Infrastruktur- och logistikbyran i Bryssel inférde denna mojlighet vid en av sina
avdelningar (kopieringsavdelningen) 2008; gemensamma forskningscentrumet anvande den
redan tidigare.

Under 2017 fordelades det totala antalet arbetstimmar under svara forhallanden enligt

foljande:

» 63598,72 timmar avseende personlig skyddsutrustning (t.ex. anvandning av obekvdma
skyddskl&der).

> 115 068,21 timmar avseende arbetsplatsen (t.ex. hog ljudniva, farliga utrymmen).

» 12 803,10 timmar avseende arbetets natur (t.ex. hantering av fratande &mnen).

5.3. Skal till skiftarbete

Kommissionen: Inom kommissionen har gemensamma forskningscentrumet (pa grund av
arbetsuppgifternas natur) och GD Personal och sékerhet (avdelningen for sakerhet och
forebyggande atgarder) det storsta behovet av att organisera arbetet pa detta satt (29
respektive 46 personer under 2017).



| 6vriga generaldirektorat (under driftsbudgeten) utfordes skiftarbete av 39 personer inom
foljande omraden under 2017:
—  Sékerhet och forebyggande atgarder: 8 (infrastruktur- och logistikbyran i
Luxemburg).
— Tekniska installationer: 1 (Publikationsbyran).
- Informations- och kommunikationsteknik (IKT): 22 (GD Kommunikationsnt,
innehall och teknik).
- Bistand till medlemsstaterna: 8 (GD Europeiskt civilskydd och humanitara
bistandsatgarder).

Vid GD Kommunikationsnat, innehall och teknik infordes skiftarbete under 2015 for att
sakerstdlla att det gors pressammanstallningar at ordforanden, kollegiet och
talespersontjansten.

GD Europeiskt civilskydd och humanitara bistandsatgarder anvander skiftarbete sedan 2013
da det inrattades ett Overvaknings- och informationscentrum vars uppgift ar att bista
medlemsstaterna och kommissionen i handelse av katastrofer.

Alla fyra ersattningsnivaerna (typ av ersattning) tillampas inom kommissionen, varav
ersattningsniva 4 (skiftarbete) huvudsakligen anvands inom sakerhetsavdelningarna.

Radet: Radet har ett system for skiftarbete som ar nodvandigt for att sakerstalla
verksamhetens kontinuitet inom de avdelningar som ansvarar for férebyggande atgéarder och
sakerhet i byggnader och for personer i institutionens tva byggnader.

En omorganisation har genomforts i generaldirektorat A for att anvdnda den befintliga
personalen pa basta mojliga satt. Enheten for en saker arbetsmiljo har slagits ihop med
direktoratet for sdkerhet och trygghet som har behovt kontinuerligt skiftarbete
(ersattningsniva 4) under hela 2017 for att fullgora sina uppgifter. Som tidigare har de andra
enheterna, som ansvarar for olika sakerhetsaspekter behdvt skiftarbete (ersattningsniva 1) och
kontinuerligt skiftarbete (ersattningsniva 4).

Omorganisationen av dessa tjanster, som omfattade tjansteman (AST) och kontraktsanstallda
(FG 1), har inte lett till att ndgon 6kning av antalet ersattningar under 2017 (85) jamfort med
2016 (86).

Europaparlamentet: Under 2017 har Europaparlamentet betalat erséattning for skiftarbete for
att tacka 1) sakerhets- och trygghetstjanster pa de tre arbetsplatserna Bryssel, Strasbourg och
Luxemburg, och 2) tjanster i samband med mottagning, sédkerhet och kontroll av bestkare
(Parlamentarium, Europeiska historiens hus (sedan 2017), sport- och idrottsanldggningen
(sedan 2017)) samt kommunikation via telefonvaxeln, som erbjuder en rad tjanster pa flera
sprak, daribland formedling av inkommande och utgaende samtal, kontaktuppgifter (telefon-
och faxnummer, e-postadresser och kontorsadresser), information om Europaparlamentets
moten och byggnader.

Skiftarbetet bestar av ett tvaskiftsarrangemang (ersattningsniva 1), ett tvaskiftsarrangemang,
som inbegriper natter, veckoslut och helgdagar (ersattningsniva 2), eller en kontinuerlig 24-
timmarstjanst (ersattningsniva 4). Under 2017 betalades ersattning ut i 581 fall (570 under
2016).



Revisionsratten: Sedan 2011 anvander revisionsratten skiftarbete for sakerhetstjansten och
telefonvéxel/reception.  Skiftarbetet bestar antingen av ett tvaskiftsarrangemang
(ersattningsniva 1) eller en kontinuerlig 24-timmarstjanst (ersattningsniva 4). Under 2017
betalades ersattning ut i 16 fall (14 under 2016).

Utrikestjansten: Ar 2017 betalade utrikestjansten ut 38 erséttningar for skiftarbete for att pa
daglig basis sékerstélla 6vervakning, bedémning och varning vid politiskt viktiga handelser
eller situationer, 24 timmar om dygnet sju dagar i veckan, samt for att tillhandahalla
kommunikationstjénster rorande sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter till all personal vid
utrikestjansten samt till den hoga representanten och andra EU-aktorer (Europeiska
kommissionen, radets generalsekretariat, EU-organ, EU-medlemsstater).

Tva typer av anslag anvands inom utrikestjansten, framst ersattningsniva 1 och 4. Antalet
mottagare ar fortfarande oforéndrat.

ReK och EESK: Det gemensamma arrangemanget med skiftarbete infordes hos
Regionkommittén och Europeiska ekonomiska och sociala kommittén den 1 mars 2017 for att
tdcka behovet av en kontinuerlig nérvaro av sdkerhetspersonal. Regionkommittén har betalat
ut ersattning till fyra mottagare (erséttningsniva 1), och Europeiska ekonomiska och sociala
kommittén har betalat ut ersattning till tva mottagare (ersattningsniva 1).

6. BUDGETUTGIFTER — PER INSTITUTION OCH ERSATTNING (I EURO)
Institution Skiftarbete Beredskapstjanstgoring §véza Totalt
arbetsforhallanden
Kommissionen 1016 105,21 1357 562,14 622 521,54 2996 188,89
—varav JRC 260 638,58 543 164,63 595 924,90 1399 728,11
Radet 672 443,72 201 886,92 0 874 330,64
Parlamentet 3717 011,75 0 0 3717 011,75
Domstolen 0 60 811,47 0 60 811,47
Revisionsratten 149 853,04 14 806,32 0 164 659,36
EESK 8 223,32 0 0 8 223,32
ReK 16 446,64 11 773,65 0 28 220,29
EDPS 0 0 0 0
ombudsmannen 0 0 0 0
Utrikestjansten 211 538,69 57 982,14 0 269 520,83
Totalt 5791 622,37 1704 822,64 622 521,54 8 118 966,55

Sammantaget for samtliga EU-institutioner betalades 8 118 966,55 euro ut for de tre
ersattningarna ar 2017 (7 364 776,86 euro ar 2016).
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