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INTRODUCCION

El 4 de diciembre de 2018, la Comision Europea publicé una evaluacion del Marco Europeo de
Estrategias Nacionales de Integracion de los Gitanos vélido hasta 2020*. En ella se examinaba el
Marco de la UE vy las vias que ofrece para movilizar otros instrumentos estratégicos, juridicos y
financieros europeos de integracion de los gitanos®. Con &nimo de completar ese panorama, el
presente informe —referente a 2019—, se centra en la aplicacion nacional de las medidas de
inclusion de los gitanos.

Las principales fuentes de la evaluacién son las siguientes:

e Informes de los Puntos Nacionales de Contacto para la Integracion de los Gitanos®;

e Informes realizados por la sociedad civil en el marco del proyecto piloto de seguimiento de la
situacion de la poblacion gitana puesto en marcha por el Parlamento Europeo”;

e Datos sobre la situacion de la poblacion gitana comunicados por la Agencia de los Derechos
Fundamentales de la Unién Europea (FRA)®;

o Metaevaluacion de las intervenciones en favor de la inclusién de los gitanos®.

El presente informe resume las tendencias mas importantes, centrandose en los cuatro &mbitos de
actividad del Marco Europeo de Estrategias Nacionales de Integracion de los Gitanos (educacion,
empleo, sanidad y vivienda), asi como en la lucha contra la discriminacion y el antigitanismo.
Respecto de cada uno de esos ambitos, el informe: describe la situacion de los gitanos; resume los
principales tipos de medidas de inclusion, los logros alcanzados y las dificultades de aplicacion
(conforme a lo comunicado por los Puntos Nacionales de Contacto); y formula las ensefianzas que
deben extraerse de las politicas, destacando los enfoques prometedores y las prioridades que es
preciso atender (sobre la base de las evaluaciones existentes’, y de las reacciones de la sociedad
civil y los Puntos Nacionales de Contacto para la poblacion gitana).

I. AMBITOS DE ACTUACION

El presente informe contiene las medidas adoptadas en cumplimiento de la Recomendacion del
Consejo relativa a la adopcién de medidas eficaces de integracion de los gitanos®. El nimero de
medidas notificadas no refleja necesariamente la ambicion ni la eficacia de los esfuerzos
desplegados. La mayor parte de las medidas adoptadas en los &mbitos de la educacion y la lucha
contra la discriminacion y el antigitanismo se destinan especificamente a los gitanos. En materia de
vivienda, existe un ajustado equilibrio entre las medidas especificamente destinadas a los gitanos y
las que forman parte de la politica general. En cuanto al empleo y, en menor medida, a la sanidad,
los Estados miembros se apoyan fundamentalmente en medidas generales que promueven al mismo
tiempo la integracion de los gitanos.

! COM (2011) 173 En consonancia con las conclusiones del Consejo (EPSCO 106665/11), se invitd a los Estados miembros a
«desarrollar estrategias nacionales de integracion de los gitanos, o planes integrados de actuacion en el marco de sus politicas mas
generales de inclusion social». Los términos «estrategias nacionales de integracion de los gitanos» y «estrategia» abarcan también
los planes integrados de actuacion.

> COM (2018) 785 EI término «gitano» se emplea para hacer referencia a una serie de grupos diferentes (por ejemplo: romanies,
sintis, calés, gitanos, romanichales, boyash, ashkalis, egipcios, yeniches, doms, loms o abdales) e incluye a los grupos itinerantes, sin
negar las especificidades de estos grupos.

* Para las abreviaturas de los paises, véase www.ec.europa.eu/eurostat. Todos los Estados miembros (EM), a excepcién de DK, Fl e
IE (y de MT, donde no hay comunidad gitana), presentaron informes en 2018. Debido a su presentacion tardia, el informe de DE
solo ha podido incluirse en el anexo 1 (resimenes por pais), pero no en el analisis tematico que se refleja en la Comunicacion y en el
documento de trabajo de los servicios de la Comisién.

* Anexo 1

°DTSC

® Metaevaluacién de las intervenciones en favor de la inclusion de los gitanos, Comisién Europea, Centro Comuin de Investigacién,
de préxima publicacién en 2019

7 Ibidem.

® 2013/C 378/01



https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Tutorial:Country_codes_and_protocol_order#Codes.2C_names_and_protocol_order_of_European_Union_.28EU.29_Member_States

1. EDUCACION

Situacion educativa de las comunidades gitanas (2016)

Nivel de ensefianza mas elevado alcanzado (16 afios y mas):
o Secundaria superior, profesional, postsecundaria: 18 %
o Secundaria inferior: 38 %
o Primaria: 29 %
o Primaria no terminada: 14 %

Porcentaje de nifios gitanos que viven un nivel de ensefianza acorde con su edad*:
o Primaria o secundaria inferior: 86 %
o Secundaria superior: 30 %
o Postsecundaria y superior: 2 %

Segregacion escolar (6-15 afios):
O Asiste a escuelas donde todos (13 %) o la mayor parte (33 %) de los alumnos son gitanos
O  Asiste a clases donde todos (13 %) o la mayor parte (31 %) son gitanos

*Porcentaje en cada pais de nifios gitanos de una edad especifica correspondiente a un nivel determinado de ensefianza que siguen
ese nivel de ensefianza, con respecto al nimero total de nifios gitanos de esa edad



1.1. Objetivo de las medidas

La mayor parte de los Estados miembros (EM) invierten en medidas dirigidas a reducir el abandono
escolar prematuro (18 EM). Las otras medidas mas frecuentemente utilizadas son las siguientes:
examinar las necesidades individuales de los alumnos en colaboracion con sus familias (14 EM);
aumentar el acceso a las estructuras de ensefianza y atencion infantil y mejorar su calidad (13 EM),
y alentar a los alumnos gitanos a que sigan y concluyan estudios secundarios y superiores (11MS).
También se han adoptado medidas para luchar contra la segregacion escolar; utilizar métodos de
ensefianza inclusivos y desarrollar competencias adaptadas a las necesidades del mercado laboral
(12 EM).

Distribucion de las medidas educativas segun su pertinencia para las subareas correspondientes de la Recomendacion del Consejo

Subérea tematica EM NUmero de Paises de la NUmero de
medidas ampliacién medidas
Luchar contra el abandono escolar AT, BE, BG, CY, ES, EL, HU, 66 AL, BiH, KOS, ME, 25
prematuro HR, IT, LV, LT, LU, NL, PT, MK, RS, TR
RO, SE, SK, UK
Considerar las necesidades individuales de AT, CY, CZ,ES, HU, IT, LV, 35 AL, BiH, KOS, ME, 26
los alumnos LT, LU, PT, RO, SE, SI, UK MK, RS
Concluyan los studios ecundariosy | AT BG: HR, CZ.ES, HU, LV, N - b “
. LT, PT, RO, SK !
superiores
Aumentar el acceso a las estructuras de 34 AL, BiH, ME, MK 16
o s . ; AT, BG, HR, CY, CZ, ES, HU, ' T '
Eglsizr;znza y atencion infantil y mejorar su IT. LU, NL, RO, SI. SK RS
Erradicar la segregacion escolar AT, BE, BG, CZ, EL, ES, HR, 27 AL, BiH, ME, MK, 6
IT, LU, NL, RO, SK RS
Utilizar métodos didacticos y de aprendizaje | AT, BG, HR, CY, CZ, LT, LU, 23 AL, KOS, ME, MK, 15
inclusivos y adaptados a las necesidades NL, RO, SI, SK, UK RS, TR
(e 5o adecien as necesiadoodel | ATB6. CZ EL ES,LT.LU, SR Mk :
NL, PT, RO, SI, SK
mercado laboral
Favorecer la transicion entre los distintos AT, BG, CZ, ES, HU, HR, IT, 21 AL, BiH, KOS, ME, 15
niveles educativos LU, NL, PT, RO, SK MK, RS
Fomentar la implicacion de los progenitores | AT, BE, BG, CY, ES, HR, LV, 18 AL, KOS, ME, MK, 11
LT, LU, RO, SK TR
Mejorar la formacion del personal docente AT, BG, CY, CZ, ES, LT, RO, 18 AL, MK, RS 4
SE, SI, SK,
Promover las actividades extraescolares AT, BG, CY, EL, IT, LV, LT, 15 AL, KOS, ME, MK, 11
RO, SI, SK RS, TR
Ampliar el acceso a la educacion de segunda | AT, BG, CY, CZ, EL, ES, HR, 14 AL, ME, MK, RS 9
oportunidad vy a la formacién para adultos LT, LU, UK
Luchar contra el analfabetismo AT, BG, CY, HU, ES, HR, NL, 11 AL, ME, MK, RS 6
RO
Impedir la escolarizacion inadecuada de 9 MK, RS 2
alumnos gitanos en centros de educacion AT, CZ, ES, HR, RO, SK
especial

Fuente: CE (2018), Informe de los Puntos Nacionales de Contacto para la poblacion gitana sobre las medidas de integracion

aplicadas en 2017.

Aparte de los objetivos mencionados, ¢en qué consiste el fondo de las medidas? Observamos que la
mayor parte de los Estados miembros suele optar por medidas destinadas a mejorar el nivel de
instruccion: luchar contra el abandono escolar; fomentar la transicion a la ensefianza secundaria y
superior y la finalizacion de esos estudios, o facilitar ayuda para compensar las lagunas educativas o
las desventajas materiales. En conjunto, estos tipos de medidas representan el 36 % del total de las
medidas educativas. Otros grupos importantes de medidas se concentran en: la transicion de la
educacion al empleo mediante el apoyo a la formacion profesional; el desarrollo profesional y el
aprendizaje permanente, y desarrollo de las capacidades de los profesionales (9-11 %). Otras
medidas menos generalizadas se centran en intervenciones integradas de inclusion y en la
introduccién de la historia y la cultura gitanas en los planes de estudios (6-6 %).



1.2. Logros y retos

El logro mas frecuentemente mencionado por los Puntos Nacionales de Contacto para la poblacion
gitana en el &mbito de la ensefianza es la mediacién®. Otros logros son: la ampliacién de las plazas
de guarderia'®; la mejora del apoyo a la lucha contra el abandono escolar prematuro y el
seguimiento de la situacion!, y la integracion de temas relacionados con la inclusién y la no
discriminacién de los gitanos en la formacion del profesorado o en los planes de estudios
nacionales®?,

Los principales retos destacados por los Puntos Nacionales de Contacto para la poblacion gitana son
los siguientes: participacion escolar, absentismo, abandono escolar prematuro, transicion de la
ensefianza primaria a la secundaria y finalizacion de los estudios secundarios®®. Otros retos incluyen
los siguientes: lucha contra la segregacion®; creacién y desarrollo de capacidades humanas *°;
cooperacion entre las partes interesadas®; fomento de la ensefianza y los cuidados infantiles®’;
educacion de adultos y educacién de segunda oportunidad®®, y disponibilidad de datos'®.

1.3. Ensefianzas extraidas de las politicas

La educacion es el ambito en el que se realiza un mayor nimero de intervenciones y de
evaluaciones. Se trata también, por lo tanto, del campo en el que se encuentra un ndmero
relativamente mas elevado de enfoques prometedores y de ensefianzas extraidas de las politicas que
son comunes a varios paises. Entre las principales ensefianzas extraidas en este ambito destacan las
siguientes: la importancia de la intervencion precoz y la prevencion; la necesidad de garantizar la
participacion y el empoderamiento de los progenitores gitanos (como factor clave de apoyo a los
nifios en cada etapa de la educacion); el papel de las actividades extraescolares para reforzar la
identidad y las redes sociales de los nifios gitanos; el papel de las medidas continuas y complejas de
apoyo (tutorias combinadas con becas y eliminacién de otros obstaculos financieros) para promover
la transicion entre los distintos niveles educativos y entre la ensefianza y el empleo. Si bien la
accién positiva ha contribuido a mejorar la participacion de los gitanos en la ensefianza, es
importante evitar que se les reserven plazas especificas a las que podrian haber accedido por los
canales ordinarios.

Especialmente en los Estados miembros que tienen un alto porcentaje de alumnos gitanos, es
necesario aplicar un enfoque sistematico, complejo y a largo plazo para luchar contra la segregacion
en la escuela y en la clase, que sigue siendo un problema acuciante que socava el éxito de otras
medidas de inclusion. Algunos componentes clave de este planteamiento son los siguientes: facilitar
un acceso temprano y gratuito a una ensefianza y una atencion infantiles inclusivas y de calidad en
entornos integrados (tanto para preparar a los nifios gitanos como para superar los prejuicios entre
los nifios y padres gitanos y no gitanos con el fin de evitar la segregacion en etapas posteriores);
apoyar a los padres gitanos en su eleccion de centro escolar; conseguir que las autoridades
educativas vayan cerrando progresivamente los centros escolares segregados, y distribuir a los nifios
gitanos entre diversas escuelas (mediante la reorganizacion de las demarcaciones escolares). Estas
medidas activas de lucha contra la segregacion deben ir acompafiadas de un apoyo financiero y
profesional suplementario para promover la integracion social y escolar de los nifios gitanos en los
centros de ensefianza ordinarios, que permita: cubrir los gastos de transporte y de compra de

® AT, FR, EL, ES, IT, LV, RO
2 por ejemplo, CZ y SK

™ por ejemplo, HU, ESy LV
2 por ejemplo, AT, ES, IT, PT
B AT, CY, EE, EL, ES, FR, HR, LT, NL
¥ EL, ES, HR, RO

B EL, LV, SE, SK

B ES, LT, LV, PL

' BG, EL, ES

18 AT, BG, EL

BHR,IT, PT



material escolar, las comidas, las actividades extraescolares y las clases suplementarias; impartir a
los maestros y demas personal del ciclo infantil formacién sobre los nuevos métodos pedagdgicos
en entornos escolares integrados (incluidos los dirigidos a superar estereotipos); facilitar la
comunicacion entre los padres y las escuelas; informar a los padres sobre los beneficios de la
educacion integrada; tutorias para estudiantes, apoyo extraescolar a los nifios gitanos, empleo de
asistentes pedagogicos; medidas para sensibilizar a los ciudadanos, a través de campafias
especificas y de los medios de comunicacién®, acerca de la importancia de la inclusion educativa y
la educacion intercultural para las relaciones entre comunidades.

Enfoques prometedores: Prioridades que deben atenderse:

+ BG,CZ, DK, EL, FI, FR, HR, HU, LT, PL, SK: | * Apoyo a la crianza en el hogar y a la educacion infantil como
introduccion o ampliacion de la ensefianza infantil parte de programas globales de intervenciéon precoz vy
obligatoria (y gratuita), financiacion de la prevencion
ampliacion de las guarderias y de la formacion de | . |ntroduccion o ampliacion de una ensefianza infantil de calidad,
profesores de educacion infantil con cargo a los | jnclysiva, gratuita y obligatoria y eliminacion de los obstéculos
Fondos EIE. financieros y de otra indole que dificultan el acceso a la misma

* CY,EL, ES, IE, IT, HR, HU, LT, LV, NL, PL, | . Fomento de la calidad, la inclusividad y la eficacia del sistema
PT, RO, SE, SI: programas destinados a prevenir | eqycativo mediante incentivos (financiacion y reforma de la
el abandono escolar por parte de las nifias gitanas | formacion del profesorado) que permitan atraer a los mejores
mediante apoyo extraescolar, tutorias, becas, | profesores a las escuelas o regiones desfavorecidas

mentorias, ~mediacion, recurso a asistentes, Seguimiento sistematico de la segregacion en la escuela y en
educacion de segunda oportunidad, formacion del 9 grega . y
las clases y lucha contra ella a través de medidas globales,

profesorado y apoyo a las familias. . . preparatorias y de acompafiamiento a largo plazo en favor de
AT, CY, FI, HU, IE, IT, PT, RO: introduccion las familias gitanas

de la historia del pueblo gitano (incluido el
Holocausto) y su cultura en los planes de estudios
nacionales

IE, HR, RO: asignacion de plazas a gitanos en los
ciclos de educacion secundario y superior

+ Refuerzo del apoyo publico y la cooperacion de todas las partes
interesadas para complementar las medidas explicitas y activas
de lucha contra la segregacion.

+ Combinacién de becas de estudios, tutorias y actividades
) extraescolares para prevenir el abandono escolar prematuro y
* LT: aumento de la capacidad y desarrollo de las |  promover la transicion al siguiente nivel de ensefianza.

competencias en la red de centros frecuentados por . . N L . .
o + Adopcion de medidas dirigidas a las nifias y jovenes gitanas, a
nifios gitanos .
sus padres y a sus profesores, con el fin de luchar contra los

* SE: formacién de profesores (Universidad de | estereotipos de género y de reducir el abandono escolar
Stdertérn) y ensefianza de nivel secundario para | prematuro

adultos en lengua romani.

+ Fomento de la transicion hacia la ensefianza secundaria
superior y los estudios complementarios, con obtencion de la
titulacion correspondiente, a través de medidas como la
orientacion profesional de los estudiantes gitanos y sus familias

2. EMPLEO
Situacion de empleo de las comunidades gitanas
Porcentaje de gitanos que ejercen un empleo remunerado(20-64 afios): 43% (mujeres: 29%, hombres:
56 %)

Porcentaje de jovenes gitanos que ni trabajan, ni siguen estudios o formacion (16-24 afios): 63 % (mujeres:
72 %, hombres: 55 %)

Mujeres gitanas que ni trabajan ni buscan empleo por dedicarse al cuidado de los nifios o de parientes

ancianos o enfermos (16-64 afios): 40 %

2.1. Objetivo de las medidas

Los dos grupos mas importantes de medidas aplicados por la mayor parte de los Estados miembros
tienen como finalidad la eliminacién de los obstaculos a la participacion en el mercado laboral (15
EM) y el apoyo individualizado a los solicitantes de empleo (13 EM). Un nimero menor, pero no
por ello menos significativo, de paises invierte en formacion profesional (9 EM), aprendizaje y
desarrollo de competencias permanente (10 EM) y fomento del trabajo por cuenta propia y el

20 http://www.romaeducationfund.org/sites/default/files/publications/desegregation_toolkit 2015 web.pdf



http://www.romaeducationfund.org/sites/default/files/publications/desegregation_toolkit__2015_web.pdf

emprendimiento (8EM). Los crecientes porcentajes de jovenes gitanos que ni trabajan ni siguen
estudios o formacion indican que seguramente seran precisos mas esfuerzos para que puedan
acceder a su primer empleo (10 EM). Los otros dos aspectos a los que es preciso otorgar prioridad
son los siguientes: implantacién de sistemas de garantia y de servicios de atencion personalizada
que garanticen que los solicitantes de empleo gitanos en situacion de desventaja puedan
efectivamente acogerse a los servicios publicos generales de empleo, y acciones positivas para
promover el empleo de los gitanos en la funcién publica.

Distribucion de las medidas de empleo segtn su pertinencia para las subareas correspondientes de la Recomendacion del Consgjo

Subérea tematica EM NUmero de Paises de la Ndmero de
medidas ampliacion medidas

Eliminar los obstaculos que dificultan la AT, BE, BG, CY, CZ, EL, 49 AL, KOS, ME, MK, 24

participacion en el mercado de trabajo, como la ES, HR, HU, LT, LU, NL, RS, TR

discriminacion PT, RO, SK

Ofrecer asesoramiento personalizado e individual | AT, BG, CZ, EL, ES, HU, 41 AL, ME, MK, RS, TR 11

a los solicitantes de empleo HR, LV, LU, NL, RO, S,
SK

Respaldar la formacion profesional AT, BG, CY, ES, LV, LU, 20 AL, KOS, ME, MK, 8
NL, RO, SK RS, TR

Fomentar el aprendizaje permanente y el AT, BG, ES, HR, HU, LV, 18 AL, ME, MK, RS 7

desarrollo de competencias LT, LU, NL, PT

Propiciar el trabajo auténomo y el AT, BG, HR, CZ, EL, ES, 18 AL, BiH, KOS, ME, 11

emprendimiento HU, LT MK, RS, TR

Subvencionar el primer empleo AT, BG, CY, CZ, EL, ES, 16 AL, KOS, ME, MK, 9
HR, LU, RO, SK RS

Favorecer la formacion en el puesto de trabajo BG, CZ, ES, HU, LV, LU, 14 AL, KOS, MK, RS 4
SK

Garantizar la igualdad de acceso a los servicios BG, HR, CZ, HU, LV, SK, 13 AL, KOS, ME, MK, 16

plblicos de empleo generales ES, UK RS

Prop_lglar !as_oportunldades de empleoen la EL. HU, NL, SK 8 AL, ME, RS 5

funcion plblica

¢Cudl es el objetivo fundamental de las medidas? Observamos en este apartado que los Estados
miembros suelen optar por formas de apoyo de caracter individual, como subvenciones al empleo,
otras formas de participacién en los costes, ayuda al desarrollo de la carrera profesional (mentoria,
asesoramiento) y formacion profesional (en conjunto, el 35 % de todas las medidas). Las medidas
mas generales destinadas a promover la inclusién social, el desarrollo de las comunidades, la
cualificacion de los adultos y los estudios de recuperacion representan entre el 8 % y el 9 % de las
medidas. Solo una quinta parte de las medidas esta dirigida a los jovenes, proporcion claramente
insuficiente habida cuenta de la problematica del desempleo juvenil entre los gitanos.

2.2. Logros y retos

En su informe sobre el afio 2017, diversos Puntos Nacionales de Contacto para la poblacién gitana
mencionaron el impacto positivo del crecimiento econdémico en las perspectivas de empleo de los
gitanos®’. No obstante, todavia fueron mas los Puntos Nacionales de Contacto que se refirieron a
medidas especificas como los programas regionales de empleo (medidas de orientacion profesional,
formacion profesional o formacion en el puesto de trabajo y adecuacion de la oferta a la demanda
destinadas a demandantes de empleo gitanos o en situacién de vulnerabilidad)®. Estas medidas son
tanto mas eficaces cuanto mayor es la participacion en ella de los gitanos como mediadores,
trabajadores sociales o proveedores de otros servicios.

21 BG, ES, HR
22 AT, BG, CZ, ES, FR, HR, HU, LV, NL, SK



Los Puntos Nacionales de Contacto para la poblacién gitana destacan tres tipos principales de retos:
la capacidad de las estructuras de ejecucion®®; la discriminacion contra los gitanos®, y las actitudes
y la confianza de los propios gitanos®.

2.3. Ensefianzas extraidas de las politicas

Garantizar una transicién eficaz desde la ensefianza al mercado de trabajo abierto, luchar contra la
discriminacién por parte de los empleadores y conseguir que la demanda de mano de obra se cubra
mediante la oferta (especialmente por parte de los jévenes gitanos que ni trabajan ni siguen estudios
o formacidn) parecen ser los puntos mas criticos en el ambito del empleo. Con el fin de reducir la
brecha de género en el empleo y el porcentaje de jovenes gitanos que ni trabajan ni siguen estudios
o formacion, es esencial ofrecer incentivos a los empleadores privados, establecer una estrecha
cooperacion con ellos y, en lugar de crear politicas paralelas de empleo, conseguir que las politicas
generales se centren especialmente en los jovenes y las mujeres gitanas. La mejora de la
empleabilidad de los gitanos deberia también incluir el desarrollo de competencias informaticas y
conocimientos de lenguas extranjeras. No obstante, para garantizar el empleo es preciso también
derribar otros obstaculos, como la discriminacién por parte de los empleadores, la limitada red
social de los solicitantes de empleo gitanos o los roles de género tradicionales de las comunidades
gitanas. A este respecto, puede desempefiar un importante papel una combinacién de programas de
précticas concertadas y medidas de lucha contra la discriminacion dirigidas a los empleadores.

Enfoques prometedores: Prioridades:

+ BG, CY, ES, IT, LV, NL, PT, SI: programas de empleo
regionales o locales (asesoramiento individualizado) que

« Permitir que los servicios publicos de empleo
respalden efectivamente la integracion de los

fomenten la bdsqueda activa de empleo o la actividad por
cuenta propia

« HU, EL, ES, FR: programas especificos para mejorar la
empleabilidad de las mujeres gitanas (en el sector social)

IT, LT, HU: ejemplos de cooperacién con los empleadores
para la colocacion de gitanos y la lucha contra los
estereotipos

SK: modificacion de la Ley de servicios publicos de
empleo por la que se introduce un plan de accién individual
para el fomento de la integracion en el mercado laboral que
vincule tanto al solicitante de empleo como a la oficina de
empleo

BE: desde 2016, los gitanos tienen acceso a la «via de
integracion» abierta para las personas de origen extranjero
en Valonia (cursos de francés; conocimientos basicos de la
sociedad; ayuda para la bulsqueda de empleo vy
escolarizacion infantil). Los municipios emplean a
mediadores gitanos en los centros puablicos de asistencia
social y en los servicios de prevencion o de proximidad

HR: la Oficina del Defensor del Pueblo Europeo imparte
formacion contra la discriminacion a los agentes del
servicio publico de empleo y a otros funcionarios

UK: realizacion de una auditoria y creacion de un sitio web

sobre la disparidad racial para recopilar y difundir
informacidn sobre la discriminacion en el empleo

solicitantes de empleo gitanos en el mercado laboral
primario

« Formar y emplear (o seguir haciéndolo) a mentores y
mediadores que actien en favor de los gitanos y de los
jovenes para facilitar las transiciones entre la
ensefianza y el mercado laboral

Destinar de manera mas explicita a la poblacidon gitana
(y en particular a los jovenes y a las mujeres) las
politicas activas del mercado de trabajo, recurriendo
entre otras iniciativas a la Garantia Juvenil

« Sensibilizar e incentivar a los empleadores para que
contraten a gitanos

Mantener una vigilancia y una lucha constantes contra
la discriminacion en el acceso al mercado de trabajo y
en el lugar de trabajo

Combinar las ayudas a la colocacion (regimenes de
practicas) con formacion informética, aprendizaje de
lenguas y cooperacion con los empleadores

Otorgar prioridad a la (re)integracion en el mercado
laboral primario sobre los sistemas paralelos (por
ejemplo, trabajos publico o informal)

Trabajar en la basqueda de soluciones integradas para
hacer frente a la situacién vulnerable de los gitanos
ambulantes indocumentados, recurriendo también a la
cooperacion transnacional

-

-

Z AT, EL, PL, PT, SK
2 EE, ES, LT, LV, NL, PT, RO
% BG, EE, FR, NL, PT



3. SANIDAD

Situacion sanitaria de las comunidades gitanas

Porcentaje de gitanos cubiertos por el régimen nacional de seguro bésico de enfermedad: 76 %

Porcentaje de gitanos que consideran su estado general de salud «muy bueno» 0 «bueno»: 68 %

Porcentaje de gitanos que han considerado que su estado de salud ha limitado su actividad: 28 %

Porcentaje de gitanos con enfermedades o problemas de salud crénicos: 22 %

3.1. Objetivo de las medidas

Los dos grandes tipos de medidas notificados por la mayoria de los Estados miembros se centran en
la eliminacion de los obstaculos generales al acceso a la asistencia sanitaria y el fomento de la
concienciacion en materia de salud (13-14 EM), lo que genera un equilibrio entre las intervenciones
dirigidas a la oferta y las dirigidas a la demanda. Otras medidas pertinentes son los programas de
vacunacion selectiva y el acceso a los servicios sanitarios especializados (6-7 EM).

Distribucion de las medidas sanitarias segin su pertinencia para las subareas correspondientes de la Recomendacion del Consejo

Subérea tematica EM Ndmero de Paises de la Ndmero de
medidas ampliacion medidas

et ey | e poczaLesmp, [ [ BHOSTE
o IT, RO, SE, SK, UK ’

sanitaria

Promover la concienciacion en AT, BG, CZ, EL, ES, HR, HU, IT, 4 AL, BiH, KOS, ME, 17

materia de salud LV, NL, SE, SI, SK, UK MK, RS, TR

Mejorar el acceso a los programas 1 AL, KOS, ME, MK, 14

de vacunacion gratuita y selectiva | AT, BG, EL, HR, HU, SK, UK RS, TR

para nifios y grupos de riesgo

Mejorar el acceso a los examenes 1 AL, BiH, KOS, ME, 13

médicos, a los cwdados.plrena.tgles AT ES, HU. I, SK. UK MK, RS, TR

y postnatales y a la planificacion

familiar

¢Cual es el objetivo fundamental de las medidas? Se observa en este campo que los Estados
miembros suelen optar por medidas destinadas a mejorar la oferta (personal, instalaciones) de los
servicios de atencion sanitaria (26 % de las medidas). También se ocupan de la demanda mediante
campanas de informacion y sensibilizacion en materia de salud (21 %). Otros grupos importantes de
medidas incluyen intervenciones generales destinadas a mejorar las infraestructuras sanitarias y de
saneamiento a nivel local, asi como la prestacion de servicios preventivos (16-17 %). Mucho menos
generalizadas (6-7 %) estan ciertas intervenciones de importancia capital, como la atribucion de un
seguro de enfermedad a los gitanos y la organizacion de campafias de lucha contra la discriminacion
dirigidas a los profesionales de la salud.

3.2. Logros y retos

Los logros méas frecuentemente mencionados por los Puntos Nacionales de Contacto para la
poblacién gitana son los siguientes: campafias de vacunacién®; otros programas de prevencion y
deteccién®’; mejora de la higiene, las condiciones sanitarias y el acceso a la asistencia sanitaria®;
campafias de sensibilizacion®; mediacion sanitaria®; y cooperacién multilateral en la que participen
las autoridades nacionales y locales y la sociedad civil®*. Se ha observado una elocuente falta de

% EL, FR, HU, HR
2 Hu, PL, SI

B AT, HU, RO

2 Cz, HU,LT,SI

¥ ER, RO, SE, SK
1 BG, RO



referencia a los esfuerzos contra la discriminacion; la mejora de la higiene de vida, y el acceso a
alimentos saludables.

Entre los retos notificados pueden citarse los siguientes: falta de coordinacion y de comunicacion
efectiva entre los niveles nacional y local; mantenimiento de una financiacion o una dotacion de
personal adecuadas (al nivel nacional o de la UE)%; conocimiento deficiente del estado de salud
propio®; falta de cobertura de seguro de enfermedad entre la poblacién gitana®*; y conocimiento
insuficiente de ciertos aspectos relacionados con los gitanos por parte de los profesionales de la
salud®. Se manifestd también cierta inquietud ante los bajos indices de vacunacién entre los
gitanos, que, en algunos paises, podrian contribuir al aumento de las tasas de mortalidad y
morbilidad prematura®. La participacion de los gitanos en iniciativas de asistencia sanitaria y su
consiguiente empoderamiento se consideran dificiles, debido entre otros factores a los bajos niveles
de alfabetizacion y a las barreras lingiisticas™’.

3.3. Ensefianzas extraidas de las politicas

En al &mbito de la salud (al igual que en el de la vivienda), las medidas y las evaluaciones son
escasas, lo que limita las oportunidades de extraer ensefianzas de las politicas y de transferirlas. Las
practicas prometedoras mas generalizadas se centran en la prevencion a través de campafias de
vacunacion y en la formacion y el empleo de mediadores sanitarios gitanos. No obstante, es
importante que los servicios de apoyo especificos tengan por objeto una mejora activa de la
sensibilizacion en cuestiones de salud, la modificacion de los comportamientos y el aumento de la
autonomia y la capacidad a largo plazo de los gitanos para recurrir a las instituciones generales en
lugar de depender de intermediarios permanentes y de estructuras paralelas a largo plazo. Debe
otorgarse prioridad a las medidas de lucha contra la discriminacion dirigidas a los profesionales de
la salud.

Enfoques prometedores: Prioridades:

+ BG, CZ, DK, EL, FR, HU, PL, PT, RO, SE, SI, SK: formacion y | + Aumento de la cobertura de los seguros de
empleo de mediadores sanitarios gitanos (asistentes, visitantes, enfermedad, subsanacién de las carencias de

«personas puente») para propiciar el acceso de los gitanos a los cuidados la atenci6n primaria y especializada, incluida

sanitarios la salud reproductiva y sexual en las zonas
. AT, BG, EL, FR, HU, HR, PL, SK, UK: campafias de vacunacién | desfavorecidas

selectivas para gitanas (nifias y mujeres) y habitantes de zonas | + Intensificacion de los esfuerzos para prevenir

marginalizadas y luchar contra la toxicomania, el
. CZ, IT, RO, SI, SK: programas, planes de accion y estrategias | tabaquismo, el VIH, las hepatitis, la

nacionales de sanidad a largo plazo. tuberculosis, las enfermedades

cardiovasculares 'y  los  nacimientos
prematuros.

Seguimiento y lucha contra la discriminacion
en el acceso a los servicios sanitarios y
sensibilizacion de  los  profesionales
sanitarios a las necesidades de los gitanos

+ Garantia de que los mediadores sanitarios
gitanos especificamente designados
contribuyan a la autosuficiencia del colectivo
gitano a largo plazo

Medidas de mejora de la nutricion y de lucha
contra las condiciones de vida insalubres
destinadas a las mujeres y a las familias con
nifios gitanas

« ES: garantizar la participacion de miembros del colectivo gitano y de la
sociedad civil en la concepcidn de programas de prevencion y formacion
sanitaria para profesionales de los servicios sociales

+ FI: estudio sobre el bienestar de los gitanos realizado por el Instituto
Nacional de Salud y Bienestar Social

« PT: planificacion, basada en datos concretos, de intervenciones
destinadas a luchar contra las desigualdades sanitarias que afectan a la
poblacion gitana, por ejemplo elaboracion de material de informacion y
sensibilizacion sobre la maternidad adolescente, el seguimiento
pediatrico y los habitos alimentarios saludables

« LT: seminarios de sensibilizacién sanitaria centrados en la atencion

preventiva, la salud sexual y reproductiva y la atencion a la infancia,
destinados a las mujeres y los jovenes gitanos

82 EL, HU, LT, SE, RO
¥ BG, CzZ, EL, HR

¥ BG, ES, HR, RO

® AT, CZ,

% ES, EL

% BG, PL, SK,



Situacidn de vivienda de las comunidades gitanas

Porcentaje de gitanos que residen en un barrio donde todos los vecinos o la mayoria de los vecinos
son gitanos: 67 %

Porcentaje de gitanos que viven en hogares donde hay:
o agua corriente (dentro del domicilio): 70 %

o inodoro (con cisterna) dentro del domicilio: 55 %

o ducha o cuarto de bafio dentro del domicilio: 60 %

Porcentaje de gitanos que viven en hogares donde hay:

o goteras 0 humedades en las paredes, los suelos o los cimientos, o podredumbre en los marcos de las
ventanas o los suelos: 32 %

o contaminacion, suciedad u otros problemas medioambientales: 25 %

o delincuencia, violencia o vandalismo en los alrededores: 23 %

Porcentaje de gitanos que viven en hogares hacinados (definicion de Eurostat): 78 %
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4. VIVIENDA
4.1. Objetivo de las medidas

Las medidas méas frecuentemente notificadas por los Estados miembros tienen por objeto: asegurar
el acceso a los servicios publicos (agua, electricidad, gas) y a las infraestructuras de vivienda;
propiciar el fin de la segregacion; fomentar el acceso no discriminatorio a la vivienda social (10-12
EM). Solo una minoria de Estados miembros invierte en intervenciones coordinadas para viviendas
destinadas a comunidades marginalizadas en el marco de proyectos locales de regeneracion urbana
(7TEM) o utiliza los Fondos EIE para el desarrollo local participativo o las inversiones territoriales
integradas (4 EM). Solo dos Estados miembros han notificado la creacién de areas de acogida
temporal para gitanos no sedentarios.

Distribucion de las medidas relativas a la vivienda segln su pertinencia para las subareas correspondientes de la Recomendacion del Consejo

Subérea tematica EM NUmero de | Paises de la ampliacion | NGmero de
medidas medidas

Asegurar el acceso a los servicios piblicos y a las BE, BG, CY, EL, ES, HR, RO, S, 26 AL, BiH, KOS, ME, 9

infraestructuras de vivienda; SK, UK MK, RS

Eliminar la segregacion espacial y fomentar su AT, BE, BG, EL, ES, HU, IT, LT, 25 AL, MK 3

erradicacion RO, SK,UK

Fomentar el acceso no discriminatorio a la AT, CZ, EL, ES, HU, IT, LT, LV, 22 AL, ME, KOS, MK, RS 1

vivienda social RO, SI, SK, UK

Asegurar que los proyectos de regeneracion urbana 12 AL, BiH 2

incluyan intervenciones coordinadas en el sector de
la vivienda en beneficio de las comunidades
marginalizadas
Promover el desarrollo local impulsado por agentes 9 MK, RS 2
locales y/o las inversiones territoriales coordinadas | ES, HR, HU, IT
financiadas por los Fondos EIE
Proporcionar dreas de acogida a los gitanos no 5 0
. AT, UK
sedentarios

BE, BG, ES, HR, HU, IT, SK

¢Cual es el objetivo fundamental de las medidas? Observamos aqui que los Estados miembros se
centran con mayor frecuencia en el mantenimiento, la provision y la reparacion de viviendas
municipales y sociales (27 %); las infraestructuras de los asentamientos gitanos (16 %); y las
medidas legislativas, las licencias de obras o la legalizacion de viviendas informales (13 %). Un
destino mucho menos comun de las inversiones (7 % para cada medida) es la erradicacion explicita
y activa de la segregacion mediante intervenciones como la demolicion de los barrios de chabolas,
las medidas territoriales integradas o el apoyo social y en materia de infraestructuras para las
personas sin domicilio.

4.2. Logros y retos

Los Puntos Nacionales de Contacto para la poblacion gitana han indicado que los logros mas
significativos se refieren al acceso a la vivienda social®. Otro conjunto importante de logros
mencionado por varios de los Puntos Nacionales de Contacto gira en torno a la eliminacion de los
barrios de chabolas y de la segregacion espacial®®. Los Puntos Nacionales de Contacto han hecho
también referencia a los resultados obtenidos en la creacion de areas de acogida®’, el acceso a
servicios publicos (como el agua, la electricidad y el gas) y a las infraestructuras de alojamiento™;
la legalizacion de las viviendas*, y la regeneracién urbana®.

% AT, CZ, EL, HU, LV, LT, PT, RO
9 ES, FR, HU, IT, LT
“OFR, NL
41 Sl
42 HR
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Las dificultades notificadas son: la segregacién espacial**; los obstaculos encontrados por los
gitanos para acceder a vivienda del sector privado®, y el apoyo publico y la legislacion referentes al
acceso a la vivienda social®.

4.3. Ensefanzas extraidas de las politicas

La vivienda es la politica en la que se reinen menos ejemplos de enfoques prometedores comunes a
varios paises. Se trata también del &mbito en el que resulta especialmente determinante la existencia
de un enfoque a largo plazo, integrado y global que complemente la oferta de viviendas con
medidas de apoyo que combinen aspectos relativos al empleo, la educacién, la sanidad y el
desarrollo de las comunidades, e integre las intervenciones en la politica y la legislacion generales a
nivel nacional en materia de suelo y vivienda social. Promover la erradicacion de la segregacion
exige un proceso especifico, coordinado y participativo: que implique a los beneficiarios gitanos en
el disefio y la aplicacion de las opciones de vivienda comunitaria e individual; que combine las
inversiones en infraestructuras y en capital humano, y que incluya medidas de sensibilizacion para
reducir y superar las reticencias de la sociedad mayoritaria. Otros aspectos a los que es necesario
otorgar prioridad son los siguientes: ampliar el parque de vivienda social, garantizando un mejor
acceso a los gitanos; prevenir los desahucios forzosos como parte de un enfoque amplio y
multilateral en materia de vivienda, y proporcionar areas de acogida suficientes y adaptadas desde
el punto de vista cultural para los gitanos no sedentarios.

Enfoques prometedores: Prioridades:

+ ES: los gobiernos locales y regionales, con el apoyo de las ONG, han | + Invertir en un parque de viviendas
reducido considerablemente la prevalencia del chabolismo en los ultimos sociales asequibles y adecuadas en
15 afios, erradicando asi progresivamente la segregacion en el marco de un zonas integradas y medidas para
enfoque integrado que también genera mejoras sostenibles en la garantizar que los gitanos puedan
educacion, la sanidad y el empleo. cumplir los criterios necesarios para

. CZ: la ayuda de los Fondos EIE ha permitido ampliar las iniciativas | —@acceder a esa vivienda
locales del programa «Housing First» («Prioridad: vivienda»), basadas en | + Ofrecer ayuda a la vivienda a las
modelos de proyectos piloto de vivienda social llevados a cabo con éxito personas mas vulnerables
por las administraciones locales y una agencia de alquiler social por ONG, | . | egalizar la vivienda y prevenir los
excluido el alojamiento en zonas de segregacion (la metodologia desahucios
empleada para detectar la segregacion residencial esta dirigida por el . . .
Ministerio de Trabajo y 12 municipios) ' Comk_)lna_r’ medidas |nteg,rales de
] ) ) . erradicacion de la segregacion a largo
« EL: normativa de reciente promulgacion destinada a fomentar: la plazo con medidas preparatorias y
reubicacién a partir de campamentos y asentamientos; la mejora de las complementarias que recaben ayuda
infraestructuras; la creacion de sistemas de autogestion y de proteccion de | pgplica, fomenten las  relaciones
los complejos residenciales, y la concesion de subvenciones de alquiler |  comunitarias interétnicas y aseguren la
que permitan encontrar vivienda en entornos integrados participacion de las comunidades en los

+ FR: aplicacién del enfoque integral y multilateral «Housing First» en procesos de elaboracién y ejecucion

Toulouse para ayudar a los gitanos a trasladarse de los campamentos a las Garantizar el acceso universal a agua
zonas integradas, acompafiada de asistencia social, alfabetizacion e potable, prestaciones basicas y servicios

imparticion de otras formaciones y de medidas de acceso a la educacion, pablicos esenciales para todos, con
el empleo y la asistencia sanitaria garantias explicitas para los gitanos

« Sl: licitaciones publicas para infragstructuras municipales basicas (agua, | . | ychar contra la discriminacion en el
electricidad, carreteras) en municipios en los que residen gitanos acceso a la vivienda (social y privada)

* LT: proceso de erradicacion de la segregacion en el asentamiento de | . \/elar por la existencia de suficientes
Kirtimai, en Vilna, mediante medidas de reubicacion combinadas con una |  4reas de acogida para grupos itinerantes
oferta de vivienda social con alquiler subvencionado para familias | que estén bien mantenidas y sean

NUMErosas adecuadas desde el punto de vista
+ SE: formacién y asesoramiento destinados a los propietarios con el fin de cultural

aumentar los conocimientos sobre los gitanos y de luchar contra la

discriminacion

43 BG

*BG, CY, ES, SK
*ES, LT, LV, NL
*cz,BG
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1l. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION Y EL ANTIGITANISMO

Manifestaciones de la discriminacion sufrida por los gitanos (2016)

Porcentaje de gitanos que han sufrido discriminacion en los Gltimos cinco afios:
o ensus contactos con la escuela de sus hijos: 12 %
en sus estudios: 12 %
durante la busqueda de empleo: 43 %
en el trabajo: 19 %
en la blsqueda de una vivienda (compra o alquiler): 43 %
al entrar en un restaurante, discoteca u hotel: 21 %
al entrar en una tienda: 17 %
o en sus contactos con la administracion piblica: 16 %
Porcentaje de gitanos que, tras sentirse discriminados, han denunciado el incidente: 12 %

Porcentaje de gitanos que han sido personalmente acosados debido a su procedencia gitana en el Gltimo afio:
o comentarios ofensivos 0 amenazantes: 20 %
o gestos ofensivos o miradas impertinentes: 23 %
o amenazas de violencia sobre su persona: 7 %
o globalmente: 29 %
Porcentaje de gitanos que:
o han oido hablar del organismo de defensa de la igualdad: 29 %
o tienden a confiar en la policia: 37 %
o tienden a confiar en el sistema juridico del pais: 29 %

O O O O O O

1. Objetivo de las medidas

Entre las medidas de lucha contra la discriminacion mas frecuentemente notificadas por los Estados
miembros se incluyen las siguientes: lucha contra la hostilidad hacia los gitanos mediante campafias
de sensibilizacion acerca de los beneficios de su integracidn; concienciacion en materia de
diversidad, y lucha contra la retérica antigitana y la incitacion al odio (10-12 EM). Pocos Estados
miembros invierten en medidas destinadas a proteger a las mujeres y los nifios gitanos a través de la
lucha contra la discriminacién multiple, la violencia (doméstica) o los matrimonios entre menores
de edad y los matrimonios forzados (2-4 EM). Solo cuatro Estados miembros declaran haber
invertido en medidas para garantizar la aplicacion efectiva de la Directiva sobre igualdad racial
(2000/43/CE). Todavia son menos los que han indicado medidas locales o regionales de
erradicacion de la segregacion (3 EM) o de lucha contra la trata de seres humanos (2 EM). Solo un
Estado miembro ha notificado medidas destinadas a impedir los desahucios ilegales o la mendicidad
con nifios y a promover la cooperacién transfronteriza.
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Distribucion de las medidas de lucha contra la discriminacion segun su pertinencia para las subareas correspondientes de la
Recomendacién del Consejo

Subarea tematica EM NUmero de | Paises de la ampliacién NuUmero de
medidas medidas
Luchar contra la hostilidad hacia los 35 AL, ME, MK, RS, TR 27
gitanos mediante campafas de AT, BE, BG, CZ, ES, IT, LT,
sensibilizacion acerca de los LV, PT, SK, SE
beneficios de su integracion
Luchar contra el antigitanism 31 AL, ME, MK, RS, TR 28
uchar contra el antigitanismo | o ge pe 07 EE ES T,
mediante campafias de concienciacion
S LT, LV, PT, SE, SK
sobre la diversidad
igitani 27 ME, TR 6
Luchgr contra el’ar_1t|g|tar_1|s_mo, AT, BG, CZ, ES, HU. IT, LT,
rebatiendo la retdrica antigitana y la
RO h LV, SK, UK
incitacion al odio
Luchar contra la violencia, incluida la 11 AL, RS, TR 4
violencia doméstica, ejercida sobre AT, ES, IT, NL
las mujeres y las nifias
Luchar contra la discriminacion 8 AL, ME, MK, RS, TR 23
(multiple) sufrida por los nifios y las
mujeres, contando con la AT, ES, IT, NL
participacion de todos los
interlocutores pertinentes
Luchar contra los matrimonios entre 6 RS 1
- - AT, NL
menores y los matrimonios forzados
Velar por la aplicacion practica CZ HRIT. LT 6 AL, ME, MK, RS, TR 24
efectiva de la Directiva 2000/43/CE o
Luchar contra la trata de seres AT, HU 6 AL, MK, RS 8
humanos
Aplicar medidas de erradicacion de la 3 AL, ME, RS 14
) - HU, NL, UK
segregacion a escala regional y local
Asegurar que los desahucios se lleven 1 AL, MK, RS 3
a cabo en riguroso cumplimiento del
Derecho de la UE y de las IT
obligaciones internacionales en
materia de derechos humanos
Luchar contra la mendicidad con 1 AL, RS 3
menores mediante la efectiva AT
aplicacion de la legislacion
Fomentar la cooperacion entre 1 0
Estados miembros en aquellas AT
situaciones que tengan una dimensién
transnacional

¢Cudl es el objetivo fundamental de las medidas? Observamos aqui que los Estados miembros
invierten sobre todo en la promocion de la cultura y el patrimonio gitanos como medio para
concienciar al publico en general y, de ese modo, luchar indirectamente contra el antigitanismo
(22 %). Algo menos frecuentes son las medidas de sensibilizacion directamente centradas en la
lucha contra la discriminacion y la intolerancia (18 %). Otras medidas se destinan al refuerzo de las
capacidades de las instituciones (15 %), la sociedad civil gitana (12 %) y los mecanismos de
seguimiento de los derechos humanos (11 %). Los principales ambitos que recibieron menos
atencion fueron la prestacion de asistencia juridica, el empoderamiento de las gitanas y la
erradicacion de la segregacion (5-6 %). Solo el 16 % de las medidas de lucha contra la
discriminacion notificadas se destinaban explicitamente a los jovenes gitanos, y el 10 % a las
mujeres gitanas.

2. Logrosy retos

Los logros méas frecuentemente mencionados por los Puntos Nacionales de Contacto para la
poblacion gitana fueron los siguientes: mejora de las condiciones de las mujeres y los nifios
gitanos*’; lucha contra el antigitanismo mediante la ruptura de estereotipos o la difusién de la

" BG, EE, ES, HU, HR, PT, SK
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cultura y la historia de los gitanos*®, e implicando a todos los agentes pertinentes (autoridades
publicas, sociedad civil y comunidades gitanas) en los esfuerzos por promover la lucha contra la
discriminacion®.

Varios Puntos Nacionales de Contacto para la poblacién gitana mencionaron los retos relacionados
con la mejora del acceso a la proteccién juridica y la toma de conciencia acerca de los derechos
propios™, asf como las dificultades para deshacer los estereotipos>' y mejorar la situacion de las
mujeres y los nifios gitanos®?. EI mero hecho de que varios Estados miembros®, incluidos algunos
con importantes comunidades gitanas y otros donde el indice de discriminacion percibida por los
gitanos es muy elevado, no hayan notificado medida alguna contra la discriminacion pone de
manifiesto la gravedad de los desafios en este ambito.

3. Ensefianzas extraidas de las politicas

La experiencia adquirida con las medidas de inclusion de los gitanos pone de manifiesto que todo
cambio a largo plazo en cualquiera de los sectores de intervencion requiere luchar contra el
antigitanismo y la discriminacién de los gitanos y tender puentes entre ambas comunidades. Para
que las acciones de inclusiéon de los gitanos en todos los ambitos de intervencion tengan éxito,
deben estar vinculadas a valores comunes e incluir la sensibilizacion de la ciudadania en general. La
lucha contra los estereotipos, la incitacion al odio y los delitos de odio exige desarrollar y difundir
un relato positivo sobre los gitanos entre los demas ciudadanos y reforzar la identidad gitana con
medidas especificas de lucha contra el antigitanismo y reconocimiento de la historia del pueblo
gitano (en particular, el Holocausto). Las intervenciones de mayor éxito no solo se ajustan a las
estructuras y politicas generales, sino que las transforman a través de la lucha contra los prejuicios y
los estereotipos y la creacion de una imagen positiva de los gitanos entre los responsables politicos
y otras partes interesadas.

Enfoques prometedores: Prioridades:

+ Desarrollo de métodos de
compilacién de datos desglosados por

« AT: a raiz de una consulta en linea sobre las estrategias nacionales de
integracion de los gitanos, se ha intensificado la lucha contra el antigitanismo.

Esta lucha adquirio caracter prioritario en el marco de la estrategia revisada y se
escogié como tema principal de un acto especial de la Presidencia austriaca de
la UE

+ DE: se ha creado una comisién independiente de expertos en antigitanismo que
presenta al Gobierno recomendaciones concretas sobre la historia de las
comunidades sinti y romani en Alemania, su persecucion y discriminacion, asi
como recomendaciones para combatir el antigitanismo en la actualidad.

+ Reconocimiento del Holocausto Gitano y creacion de una comision contra el
racismo, con la participacion de gitanos (SK); monumentos, exposiciones y una
plataforma en linea para conmemorar a las victimas gitanas del Holocausto
(NL); celebracién anual del Dia de Conmemoracion del Holocausto Gitano en
el campo de concentracion de Auschwitz-Birkenau (PL); creacion del museo de
historia y arte gitanos e indemnizacién de las victimas de trabajos forzosos
(LV)

+ CZ: compra por el Estado de la explotacion porcina situada en el
emplazamiento del antiguo campo de concentracion de Lety u Pisku. Préxima
construccion, gracias a las subvenciones del EEE, de un monumento de
homenaje a las victimas del Holocausto Gitano.

« SE: la labor llevada a cabo por la Comision contra el antigitanismo ha
desembocado en el reconocimiento del antigitanismo historico y actual;

origen étnico (anonimizados) para
hacer un seguimiento del
antigitanismo, la discriminacion y el
impacto de las politicas publicas en
los gitanos

+ Desarrollo de medidas de
sensibilizacion al antigitanismo, los
delitos de odio y la incitacién al odio,
asi como de medidas dirigidas a
vigilar, combatir y penalizar este
fendbmeno (en combinacion con
estrategias mas amplias de lucha
contra el racismo), con la
participacion de los  gitanos,
destinadas al conjunto de la sociedad

+ Medidas para asegurar el
cumplimiento de la legislacion en
materia de igualdad y luchar contra el
trato discriminatorio por parte de las
autoridades  policiales y otras
autoridades  publicas mediante

8 ES, FR, HU, LV
T, ES, SI

AT, CZ, LT, PT

L EE, ES, HR, LV

*2 BG, ES, SK

> CY, FR, EL, PL, RO
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creacion de unidades especiales de policia dedicadas a la lucha contra los
delitos de odio en cooperacién con las minorias, incluida la gitana.

+ ES: campafias de lucha contra los estereotipos y de difusién de la cultura gitana
llevadas a cabo por el Instituto de Cultura Gitana y por los gobiernos
autonémicos con participacion de gitanos; servicio de asistencia juridica
gratuita a las victimas de discriminacion y delitos de odio ofrecido por los
colegios de abogados de Madrid, Barcelona, Malaga, Sevilla y Cérdoba; fiscal
especializado en delitos motivados por el odio y la discriminacion en algunas
provincias espafiolas

+ IT: el organismo para la igualdad (y el PNC) ha(n) creado un centro de contacto
que recibe las denuncias relativas a los delitos motivados por el odio y
proporciona apoyo Yy asistencia juridica a las victimas, y un observatorio de los
medios de comunicacion e Internet en el que se forma a los jovenes gitanos y no
gitanos para supervisar, eliminar o denunciar los mensajes de incitacion al odio.

« FI: campafias de lucha contra la discriminacion, los delitos motivados por el
odio y la incitacion al odio organizadas por ONG con participacion de gitanos;
sensibilizacion de los gitanos sobre los roles de género dentro de la familia;
planificacion obligatoria en materia de igualdad por parte de los municipios y
de los empleadores mas importantes, bajo la supervision de la oficina de lucha
contra la discriminacion del Defensor del Pueblo.

« IE: elaboracion de un codigo deontolégico para la policia irlandesa con
referencias especificas a la lucha contra la discriminacion de la comunidad
itinerante; nombramiento de 277 funcionarios de enlace con las comunidades
étnicas para generar confianza entre los itinerantes y la policia.

+ CZ, EL, HU SK, RO: cartografia de las comunidades socialmente excluidas y
gitanas que pueda utilizarse para orientar las intervenciones, incluidas las
financiadas con cargo a los Fondos EIE

+ UK: dispositivo de notificacion en linea de delitos de odio

investigaciones exhaustivas,
sanciones disuasorias, campafias de
sensibilizacion y actividades de
formacidn contra la discriminacion

Medidas destinadas a propiciar el
acceso de los gitanos a la justicia, con
especial atencién a las victimas de
discriminaciéon multiple  (mujeres,
miembros del colectivo LGBTI,
gitanas sin estatuto de ciudadanas), y
reforzar la capacidad de los
organismos de defensa de la igualdad
para hacer frente a la discriminacion
contra los gitanos

+ Creacion de procesos de verdad y

reconciliacion  dirigidos por el
colectivo gitano para explorar y
documentar los abusos cometidos en
el pasado contra los gitanos,
concienciar al resto de la poblacién y
fomentar la confianza y la
reconciliacion

Medidas que den a los gitanos los
medios de participar plenamente en
la vida politica, cultural y social y en
todas las fases del proceso politico

+ Aplicacion de un enfoque holistico y

sensible a los aspectos de género y
relativos a la infancia; lucha contra el
maltrato infantil, los matrimonios
precoces, la mendicidad infantil
(mediante el cumplimiento efectivo
de la legislacion protectora de los
derechos de los nifios) y la violencia,
incluida la trata de seres humanos
Atenuacion de los costes sociales de
la mendicidad y preservacion de la
dignidad humana

111. INCLUSION DE LOS GITANOS EN LOS PAISES CANDIDATOS A LA AMPLIACION

Los paises de los Balcanes Occidentales han aumentado su nivel de ambicion por encima de las
expectativas y del mandato recibidos4, asumiendo los mismos objetivos de inclusion de los gitanos
y los mismos métodos de trabajo que los Estados miembros™. El progreso hacia la adhesion a la UE
requiere mejoras solidas y sostenibles del nivel de integracion de los gitanos. Con el fin de tener en
cuenta los efectos de las adhesiones precedentes, especialmente en el &mbito de la libre circulacion
de personas, los avances en la integracion de los gitanos se incluyen por primera vez como
elemento integral de las negociaciones en curso del capitulo 23 «Poder judicial y derechos
fundamentales». Los resultados del estudio de 2017 sobre la situacion socioecondmica de los
gitanos en los Balcanes Occidentales han permitido a nuestros socios detectar nuevos retos, como la
necesidad de ofrecer mas ayuda a la eficaz reintegracion de los retornados a la region y de
establecer una base sélida para definir los requisitos de la futura politica aplicable a la comunidad
gitana. Se adjunta por primera vez a la presente Comunicacion un anexo especifico referente a la

> punto 6: «Promover la integracion de los gitanos mas alla de la UE: la situacion especifica de los paises candidatos a la
adhesion». Se han fijado tres objetivos para los paises de la ampliacion: mejor utilizacion de los fondos del IAP; seguimiento
reforzado e intensificacion de la cooperacion con la sociedad civil;
* Informe anual de aplicacion; designacion de Puntos de Contacto Nacionales para la poblaciéon gitana; organizaciéon de
plataformas nacionales anuales en las que participan activamente organizaciones de la sociedad civil; celebracion de seminarios
sobre la comunidad gitana; informe sobre el cumplimiento de sus compromisos en el marco del paquete de ampliacion y en los
subcomités del Acuerdo de Estabilizacion y Asociacion.
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inclusion de los gitanos en los paises de dicha region que son candidatos a la ampliacién, en el que
se presenta informacion detallada tanto transversal como especifica de cada pais.

1VV. CONCLUSIONES

El examen de las medidas de inclusién de los gitanos subraya la necesidad de determinar y
desarrollar intervenciones que, con la participacion activa de gitanos, respondan a los desafios en
una medida proporcionada a su magnitud; prometan resultados mensurables, e incluyan opciones
realistas capaces de generar aceptacion por parte del conjunto de la sociedad. Se ha determinado
que los factores para el éxito de la planificacion, la ejecucidn y el seguimiento de las intervenciones
destinadas a la inclusion de los gitanos son los siguientes:

« Prever el tiempo suficiente, no solo para la ejecucién, sino también para la planificacion, la
consulta, la participacion de las partes interesadas, la generacion de un clima de confianza
con las comunidades, el seguimiento, la evaluacion y la revision de las politicas.

+ Recopilar sistematicamente datos solidos, desglosados por género y edad, para documentar
las necesidades y facilitar el andlisis contextual; describir la situacion de referencia; fijar
objetivos, y determinar indicadores de resultados e impacto.

« Incorporar las intervenciones selectivas a las politicas y los marcos juridicos generales a
fin de asegurar que mantienen caracter temporal y fomentan la igualdad de acceso efectiva
de los gitanos a los servicios generales, en lugar de crear estructuras paralelas permanentes.

+ Favorecer una sélida asociacion multilateral para garantizar aspectos como la implicacion,
la responsabilidad compartida y la sostenibilidad™.

+  Fomentar la participacion activa de los gitanos y de todos los interesados en todas las
fases (planificacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y revision de las politicas).

+ Adoptar enfoques interseccionales, transversales e integrados que permitan hacer frente a
la discriminacion multiple y a la exclusion pluridimensional.

« Adoptar un enfoque sensible a las cuestiones de género y a las relativas a la infancia:
planificacion basada en un andlisis de las necesidades de las mujeres y los nifios gitanos;
enfoque integral, y apoyo sostenido, especialmente en las transiciones criticas.

+ Reconocer la diversidad entre las distintas comunidades gitanas: reflexionar sobre las
necesidades reales; garantizar la sensibilidad a las circunstancias locales y deshacer los
patrones de exclusion y discriminacion a los que se enfrentan determinadas comunidades
gitanas.

« Luchar contra la pobreza extrema mediante una combinacion de objetivos territoriales y
grupales que se inscriban en intervenciones globales dirigidas a fomentar el cambio a largo
plazo.

+ Fijar objetivos explicitos, pero no exclusivos, que permitan tener en cuenta el contexto mas
amplio y evitar el resentimiento por parte de otros grupos desfavorecidos.

« Otorgar prioridad a la prevencion y la intervencion temprana para asegurar una buena
relacion entre coste y eficacia y generar un cambio sostenible y duradero.

+  Considerar la erradicacion de la segregacion (en la educacion y la vivienda) como una
prioridad a largo plazo en lugar de mejorar la calidad en entornos segregados.

+ Reconocer la existencia del antigitanismo como paso para fomentar un riguroso enfoque
no discriminatorio en las intervenciones de inclusion de los gitanos en todos los &mbitos".

*® Esto implica asimismo una estrecha cooperacién entre las distintas partes que trabajan con la poblacién gitana y aquellas que
desarrollan y aplican las politicas publicas generales, asi como entre los proveedores de servicios publicos y privados locales y las
organizaciones de la sociedad civil que trabajan codo con codo con las comunidades gitanas.
%" Esta medida debe incluir también el reconocimiento de las particularidades del antigitanismo, los delitos motivados por el odio y
la retérica antigitana, asi como las dificultades a las que se enfrentan las victimas gitanas para acceder a la justicia, a la proteccion y
a la ayuda (por ejemplo, el bajo porcentaje de denuncias debido al miedo de sufrir discriminacién o represalias por parte de las
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+ Disponer de asesoramiento técnico que permita ofrecer servicios de calidad y no
discriminatorios.

«  Ampliar la capacidad de la sociedad civil, la administracion publica y el colectivo gitano.

+ Conceder apoyo politico visible a largo plazo y ayuda financiera suficiente (incluida una
dotacion con cargo al presupuesto nacional) para garantizar la institucionalizacién de las
practicas prometedoras y su sostenibilidad.

+ Dar muestra de flexibilidad para garantizar el éxito, permitiendo que se extraigan las
oportunas ensefianzas de las politicas seguidas y ajustandolas.

+ Llevar a cabo un seguimiento y una evaluacion cuantitativos y cualitativos independientes
para medir los avances y asegurar el examen de las politicas.

autoridades responsables de la investigacion, a los riesgos de revictimizacion, o a las consecuencias de las actitudes sesgadas de las
autoridades en su respuesta penal, etc.).
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