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1. IvADAS

2015 m. spalio mén. Europos Parlamentas ir Taryba priémé¢ Reglamentg (ES) 2015/2120*, kuriuo
Jpareigojo nuo 2017 m. birzelio 15 d. Sajungoje nebetaikyti mazmeniniy tarptinklinio rySio
mokesciy, jei laikomasi sgziningo naudojimo taisykliy, ir numaté galimybe taikyti su tvarumu
susijusig i§imtj. Sios naujos tarptinklinio rysio taisyklés pla¢iai Zinomos kaip tarptinklinis rySys
savo 3alies kainomis (toliau — TRSSK, angl. Roam-Like-At-Home).

Siekdamos tvaraus TRSSK uztikrinimo visoje Sajungoje, teisékiiros institucijos susitaré taikyti
Sias priemones:

e gerokai sumazinti tarptinklinio ry$io didmeniniy kainy vir§utines ribas;

e suteikti galimybe operatoriams taikyti sgziningo naudojimo taisykles siekiant uzkirsti
kelig piktnaudziavimui ar nejprastam naudojimuisi tarptinklinio rySio paslaugomis Salies
vidaus kainomis;

e nustatyti laiking i§imCiy operatoriams sistema, kad biity iSvengta bet kokios kainy
savojoje Salyje didinimo rizikos.

Teisékiiros institucijy jgaliota Komisija 2016 m. gruodzio 15 d. priémé Komisijos jgyvendinimo
reglamentg (ES) 2016/2286°, kuriuo nustatomos i§samios saZiningo naudojimo taisykliy taikymo
ir metodikos, kaip pateikti praSymga taikyti su tvarumu susijusig iSimtj ir jj jvertinti, taisyklés
(toliau — Jgyvendinimo reglamentas (ES) 2016/2286).

Tas taisykliy rinkinys ES ir EEE* taikomas nuo 2017 m. birzelio 15 d.

Laikydamasi Tarptinklinio rySio reglamente teisékiiros institucijy nustatyty pareigy teikti
ataskaitas®, Komisija:

! 2015 m. lapkri¢io 25d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2015/2120, kuriuo nustatomos
priemonés, susijusios su atvira interneto prieiga, ir kuriuo i$ dalies keic¢iami Direktyva 2002/22/EB dél universaliyjy
paslaugy ir paslaugy gavéjy teisiy, susijusiy su elektroniniy ry$iy tinklais ir paslaugomis, ir Reglamentas (ES)
Nr. 531/2012 dél tarptinklinio rySio per vieSuosius judriojo rysio tinklus Sgjungoje.

2 Jos nustatytos 2017 m. geguzés 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2017/920, kuriuo i§ dalies
keic¢iamas Reglamentas (ES) Nr. 531/2012, kiek tai susij¢ su taisyklémis, taikomomis didmeninéms tarptinklinio
rysio rinkoms.

¥ 2016 m. gruodzio 15 d. Komisijos jgyvendinimo reglamentas (ES) 2016/2286, kuriuo nustatomos iisamios
saziningo naudojimo taisykliy taikymo, papildomy mazmeniniy tarptinklinio rySio mokes¢iy panaikinimo tvarumo
vertinimo metodikos taikymo ir praSymo, kurj to vertinimo tikslu turi pateikti tarptinklinio rysio paslaugy teikéjas,
teikimo taisykles.

* EEE jungtinio komiteto sprendimais Nr. 173/2012 (skelbiamas &ia), 92/2016 (skelbiamas &ia) ir 105/2017
(skelbiamas ¢ia) prie EEE susitarimo XI priedo ,.Elektroniniai ry$iai, audiovizualinés paslaugos ir informaciné
visuomené® atitinkamai pridedami reglamentai Nr. 531/2012, 2015/2120 ir 2017/920.

> Sioje ataskaitoje Reglamentas (ES) Nr.531/2012 su pakeitimais, padarytais Reglamentu (ES) 2015/2120 ir
Reglamentu (ES) 2017/920, vadinamas Tarptinklinio ry$io reglamentu.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX%3A32017R0920
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX%3A32017R0920
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX%3A32017R0920
https://www.efta.int/sites/default/files/documents/legal-texts/eea/other-legal-documents/adopted-joint-committee-decisions/2012%20-%20English/173-2012.pdf
https://www.efta.int/sites/default/files/documents/legal-texts/eea/other-legal-documents/adopted-joint-committee-decisions/2016%20-%20English/092-2016.pdf
https://www.efta.int/sites/default/files/documents/legal-texts/eea/other-legal-documents/adopted-joint-committee-decisions/2017%20-%20English/105-2017.pdf

— 2018 m. gruodzio 12 d. priémé tarpin¢ ataskaita Europos Parlamentui ir Tarybai déel
TRSSK taisykliy jgyvendinimo per pirmuosius 18 ménesiy (toliau — tarpiné ataskaita)®;

— 2019 m. birzelio 28 d. paskelbé Komisijos tarnyby darbinj dokumenta dél Jgyvendinimo
reglamente (ES) 2016/2286 nustatyty saziningo naudojimo taisykliy ir su tvarumu
susijusios iSimties perzitros iSvady (toliau — Komisijos tarnyby darbinis dokumentas dél
taisykliy ir iSimties)’.

Tarpinés ataskaitos i§vada: TRSSK reforma per pirmuosius 18 ménesiy apskritai lydéjo sekme,
nes pradéjus taikyti TRSSK sparéiai ir smarkiai i$augo keliaujanéiyjy ES ir EEE 3alyse paklausa
judriojo rySio paslaugoms. Komisijos tarnyby darbiniame dokumente dél taisykliy ir iSimties
daroma iSvada, kad Sios mazmeninés prekybos apsaugos priemonés, numatytos Tarptinklinio
ry$io reglamente siekiant iSvengti vidaus rinkos iSkraipymy, iki Siol, kai jy reikéjo, veike
tinkamai.

Po tarpinés ataskaitos ir sgziningo naudojimo taisykliy bei su tvarumu susijusios iSimties
perziiiros toliau pagal Tarptinklinio rySio reglamenta Komisija privalo iki 2019 m. gruodzio
15 d. pateikti Europos Parlamentui ir Tarybai perzitiros ataskaita, kurioje biity jvertinta, kaip
tarptinklinio rysio rinka veikia pagal TRSSK taisykles. Tai $ios ataskaitos dalykas. Isamig §ios
ataskaitos rengimo metodikg ir analizés rezultatus galima rasti pridedamame tarnyby darbiniame
dokumente®. Sioje ataskaitoje i§ esmés patvirtinamos Komisijos tarpinés ataskaitos ir Komisijos
tarnyby darbinio dokumento dél taisykliy ir iSimties i§vados: TRSSK reforma buvo sékminga,
jos tikslas atverti galimybe iSnaudoti iki Siol neliestg tarptinklinio rySio naudojimo potencialg yra
pasiektas. IS analizés matyti, kad didmeninés ir maZmeninés tarptinklinio rySio rinky
konkurencijos dinamika nepasikeité (ir neturéty keistis) tiek, kad tarptinklinio rySio taisykles
artimiausiais metais biity galima panaikinti. Tiesa, yra tobulintiny sri¢iy. Komisija turéty imtis
bitiny priemoniy, jskaitant teisékiiros priemones, kad ir ateityje europieciai galéty toliau
naudotis tarptinkliniu rySiu be papildomy mokesciy ir kad gerai veikty didmeninés rinkos.

2. TARPTINKLINIO RYSIO REGLAMENTO TAIKYMO SRITIS IR PAGRINDINES NUOSTATOS

Tarptinklinis rySys pagal Tarptinklinio rySio reglamenta — paslauga, kuri vienos ES ar EEE Salies
virtualiojo judriojo rysio tinklo operatoriaus (VIRTO) klientui suteikia galimybe gauti judriojo
rySio tinklo operatoriaus (JRTO) paslaugas (balso, SMS ar duomeny perdavimo) kitoje ES ar

® Ataskaita dél 2012 m. birzelio 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 531/2012 dél tarptinklinio
rySio per vieSuosius judriojo rysio tinklus Sajungoje su pakeitimais, padarytais Reglamentu (ES) 2015/2120 ir
Reglamentu (ES) 2017/920, jgyvendinimo, COM(2018) 822 final, skelbiama ¢ia.

" Komisijos tarnyby darbinis dokumentas dél saZiningo naudojimosi tarptinkliniu ry3iu taisykliy perzidiros i¥vady ir
su tvarumu susijusios iSimties, nustatytos 2016 m. gruodzio 15 d. Komisijos jgyvendinimo reglamente (ES)
2016/2286, SWD (2019) 288 final, skelbiama ia.

® Komisijos tarnyby darbinis dokumentas dél tarptinklinio rysio rinkos veikimo perzitros i§vady, SWD(2019) 416
final.


https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/report-implementation-regulation-roaming-public-mobile-communications-networks-within-union
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/roaming-review-fair-use-policy-and-sustainability-derogation

EEE saly;j e’ Judriojo rySio operatorius uztikrina, kad j uzsienj iSvyke jo klientai likty prisijunge
prie judriojo rysio tinklo naudodamiesi tuo paciu mobiliuoju telefonu (arba neSiojamuoju ar
planSetiniu kompiuteriu, jei naudojamas duomeny perdavimas tarptinkliniu rysiu) ir tuo paciu
telefono numeriu. Judriojo rysio operatorius, kuris savo klientams nori sitilyti tarptinklinio rysio
paslaugas (mazmeninés tarptinklinio rySio paslaugos) kitoje Salyje, turi jas pirkti i§ lankomos
Salies JRTO (didmeninés tarptinklinio rySio paslaugos). Tuo tikslu komerciniai judriojo rySio
operatoriai turi sudaryti didmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy susitarimus. PraktiSkai, kai
asmuo uzsienyje skambina arba naudojasi mobiliaisiais duomenimis per tarptinklinj rysj, Sig
paslaugg suteikia lankomos Salies judriojo rySio operatorius. Operatorius, kuris aptarnauja savo
klienta, kai Sis naudojasi tarptinkliniu rySiu kitoje Salyje, uz $ig paslaugg turi sumokéti ja
teikianCiam lankomos Salies operatoriui. Tai vadinama didmeniniais tarptinklinio rySio
mokesciais. Tokiy mokesCiy virSutiné riba nustatyta Tarptinklinio rySio reglamentu ir
apmokestinant duomeny perdavimo paslaugg kasmet mazinama (Zr. toliau Siame skirsnyje).

Nuo 2017 m. birzelio 15d. judriojo ryS$io operatoriams neleidziama uz (mazmenines)
tarptinklinio rySio paslaugas (balso skambuciy, SMS ir duomeny) taikyti savo klientams,
periodiskai keliaujantiems | ES ar EEE, kokj nors mokest], be savojoje Salyje taikomos kainos.
Siekiant uzkirsti kelig piktnaudZiavimui ar nejprastam naudojimuisi tarptinklinio rySio
paslaugomis, pavyzdziui, nuolatiniam tarptinklinio rySio naudojimui savojoje Salyje taitkomomis
kainomis, kuris gali neigiamai paveikti nacionalines rinkas, judriojo rySio operatoriai gali taikyti
sgziningo naudojimo taisykles.

SaZiningo naudojimo taisyklémis visy pirma siekiama uZtikrinti, kad tarptinkliniu rySiu savojoje
Salyje taikomomis kainomis bity naudojamasi tik periodiskai keliaujant po ES ar EEE. Siuo
tikslu operatorius gali paprasyti klienty pateikti jrodymy, patvirtinanéiy, kad jie gyvena toje ES
arba EEE Salyje, kurioje jis teikia paslaugas ir i§duoda SIM kortele, kuriomis jie keliaudami
uzsienyje naudosis savojoje Salyje taikomomis kainomis, arba kad jie turi pastoviy rySiy su ta
Salimi. Operatorius taip pat gali patikrinti, ar SIM kortelé jo Salyje naudojama daugiau negu
uzsienyje. Jei taikomos tokios s3Ziningo naudojimo taisyklés ir per ne trumpesnj kaip keturiy
meénesiy laikotarpj klientas tarptinkliniu rySiu naudojosi daugiau negu rySiu savojoje Salyje arba
kitose Sgjungos valstybése narése praleido daugiau laiko negu savo Salyje, operatorius turi jspéti
klientg, kad Sis patikrinty, ar néra piktnaudZiaujama arba nejprastai naudojamasi tarptinklinio
rySio paslaugomis savojoje Salyje taikomomis kainomis. Praéjus ne maziau kaip 14 dieny nuo
perspe¢jimo, operatorius gali pradéti taikyti nedidelius papildomus tarptinklinio rySio mokescius,
jet klientas ir toliau naudojasi judriojo rySio paslaugomis uZsienyje.

® Tarptinklinio rysio paslaugos gali bati teikiamos savojoje alyje (nacionalinis tarptinklinis rySys), t. y. teikdamas
savo klientams judriojo rySio paslaugas savojoje Salyje, judriojo rySio operatorius naudojasi kito operatoriaus tinklu.
Taciau nacionaliniam tarptinkliniam rySiui Tarptinklinio rySio reglamentas netaikomas. Juo reglamentuojamas tik
tarptautinis tarptinklinis rySys ES ir EEE, t. y. tarptinklinis rySys uzsienio tinkle ES ir EEE Salyse.



Be to, kad galéty savosios Salies rinkai nuolat rengti geriausius duomeny perdavimo paslaugy
pasiilymus (pavyzdziui, sitlyti neribotg duomeny kiekj), operatorius gali taikyti savojoje Salyje
taikomomis kainomis tarptinkliniu ry$iu perduodamy duomeny kiekio saugiklj*®. Jei tas kiekis
vir§ijamas, operatorius gali taikyti nedidelj papildoma tarptinklinio rySio mokestj, nevirSydamas
didmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy kainy virSutinés ribos (iSsamiau Zzr. toliau Siame
skirsnyje)*.

Bet kuriuo atveju, net nesilaikant saziningo naudojimo taisykliy, savojoje Salyje taikomos kainos
ir taikomo mazo papildomo tarptinklinio rySio mokescio suma negali virSyti 2016 m. pirma
ketvirtj (ty. iki pereinamojo laikotarpio, po kurio 2017 m. birzelio mén. jsigaliojo TRSSK)
taikyty tarptinklinio rysio mokeséiqlz.

[Simtinémis konkre€iomis aplinkybémis, kad biity iSvengta Salies viduje taikomy kainy didé¢jimo,
operatorius 1§ nacionalinés reguliavimo institucijos (NRI) gauti leidimg taikyti vadinamaja su
tvarumu susijusig idimtj. Siuo tikslu operatorius turi jrodyti, kad teikti tarptinklinio rysio
paslaugas netaikant papildomo mokescio nebiity tvaru, atsizvelgiant | tuo metu savojoje Salyje
imamy mokesé&iy modelj™®. Tokiu atveju NRI gali leisti operatoriui vienus metus taikyti nedidelj
papildoma tarptinklinio rySio mokestj. Norédamas pratesti tokio leidimo galiojima, operatorius
turi kasmet atnaujinti savo praSyma.

2017 m. didmeniniy kainy virSutinés ribos Tarptinklinio rySio reglamentu buvo Zymiai
sumazintos™®. Visy pirma tai pasakytina apie duomeny perdavimo paslaugy kainas — numatyta,
kad iki 2022 m. kasmet bus nustatomos vis Zemesnés virSutinés jy ribos siekiant uztikrinti, kad
rinkos dalyviams taikomos didmenings kainos bty tokios, kad tarptinklinio rySio paslaugas savo
klientams jie galéty teikti nepridédami jokio mokesCio prie savojoje Salyje taikomos kainos.
Tarptinklinio ry$io didmeniniy kainy virSutinés ribos taip pat uztikrina, kad buty padengiamos

19 Jgyvendinimo reglamente (ES) 2016/2286 nustatyta, kad toks tarptinkliniu ry$iu perduodamy duomeny limitas
turi biti dvigubai ar dar didesnis uz judriojo rySio paslaugy paketo mazmening kaing, padalytg i$ tarptinklinio rysio
didmeniniy kainy virSutinés ribos. Tai reiskia, kad paslaugy gavéjas gali panaudoti dviguba (arba dar didesnj)
duomeny kieki, kurj jo operatorius gali jsigyti (uzZ naudotojo mokama kaing) didmeniniu lygmeniu i§ lankomos
Salies operatoriaus, jeigu pastarasis taiko virSutinés ribos dydzio mokest].

Y Virdijus perduodamy duomeny kiekio saugiklj galima tik jvesti papildomus tarptinklinio ryio mokes¢ius
mazmeninéms duomeny perdavimo tarptinkliniu rySiu paslaugoms (zr. BEREC mazmeniniy tarptinklinio rysio
paslaugy teikimo gaires, BoR (17) 56, 70 punktas).

12 Didziausias leidziamas maZmeninis tarptinklinio rysio papildomas mokestis, kai skambu¢iy priimama daugiau
negu numatyta sgziningo naudojimo taisyklése, yra apibréztas kaip skambuciy uzbaigimo valstybiy nariy judriojo
rySio tinkluose mokeséio svertinis vidurkis, todél Komisija kasmet jj sumazina. 2019 m. jis sieké 0,0085 EUR/min.
3 Jgyvendinimo reglamente (ES) 2016/2286 nustatyta, kad NRI gali pripazinti, kad operatoriaus savojoje 3alyje
imamy mokes¢iy modelis netaikant tarptinklinio rySio papildomo mokesc¢io galéty biiti netvarus, jei operatoriaus
grynoji neigiama mazmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy marza (be tarptinklinio rySio papildomo mokescio)
sudaro ne maziau kaip 3 proc. jo judriojo rysio paslaugy marzos.

4 2019 m. taikomos §ios tarptinklinio rysio didmeniniy kainy virdutinés ribos: 0,032 EUR/min skambinant,
0,01 EUR/SMS, 4,5 EUR/GB. Nuo 2020 m. sausio 1 d. naujoji duomeny kainos riba bus 3,5 EUR/GB. 2021 m. ji
sumazés iki 3 EUR/GB, 0 2022 m. — iki 2,5 EUR/GB. Palyginkime: iki 2017 m. birzelio 15 d. $ios virSutinés ribos
buvo 0,05 EUR/min., 0,02 EUR/SMS ir 50 EUR/GB.



visos didmenines tarptinklinio rySio paslaugas teikianc¢io operatoriaus patiriamos didmeninés
sgnaudos.

Tarptinklinio rySio taisyklés nustatytos reglamentu, todél yra tiesiogiai taikomos visose ES
valstybése narése ir taip pat galioja EEE 3alyse™. Tarptinklinio rysio reglamentu NRI pavedama
stebéti, prizidiréti ir uztikrinti tarptinklinio rysio taisykliy vykdyma valstybése narése. Siekdama
uztikrinti, kad visos NRI laikytysi nuoseklaus pozitirio, Europos elektroniniy rysiy reguliuotojy
institucija (BEREC), glaudziai bendradarbiaudama su Komisija ir pasikonsultavusi su
suinteresuotosiomis Salimis parengé ir 2017 m. kovo mén. paskelbé Mazmeniniy tarptinklinio
rySio paslaugy teikimo gaireslG, 0 2017 m. birzelio mén. — Didmeniniy tarptinklinio rySio
paslaugy teikimo gaires”. Nors BEREC gairés savaime néra privalomos, jos padeda NRI stebéti,
prizitiréti ir uztikrinti praktini naujyjy tarptinklinio rySio taisykliy jgyvendinima. BEREC gairése
taip pat pateikiamos iSsamios rekomendacijos judriojo rySio operatoriams, kaip jgyvendinti
naujasias tarptinklinio rysSio taisykles rengiant jvairius savo pasitilymus.

Tarptinklinio rysio reglamentas nustos galioti 2022 m. birzelio 30 d.

3. TARPTINKLINIO RYSIO RINKOS VEIKIMAS

. .. " ey . 1 . v .. .
Pridedamame tarnyby darbiniame dokumente i§samiai iSanalizuota'®, kaip maZmeninés ir

didmeninés tarptinklinio rySio rinkos veiké ES ir EEE po tarptinklinio rySio savo Salies kainomis
taisykliy jsigaliojimo 2017 m. birzelio 15 d. Analizé grindziama duomenimis, surinktais i$
judriojo rySio operatoriy ir NRI, taip pat iSorés tyrimy ir BEREC medziaga. Joje atsizvelgiama |
2019 m. birZelio 19 d. BEREC nuomong dél tarptinklinio rySio rinkos veikimo (toliau — BEREC
nuomoné)™® ir j 2019 m. rugséjo 20 d. BEREC paskelbta papildomg tarptinklinio rySio
didmeniniy sanaudy analiz¢®.

a. Taisykliy laikymasis

2018 m. gruodzio mén. tarpinéje ataskaitoje pazyméta, kad judriojo rySio operatoriai i§ esmés
laikési naujy tarptinklinio rysio taisykliy nuo jy jsigaliojimo 2017 m. birzelio 15 d. Jy apskritai
laikytasi ir 2019 m. Kurioje nors valstybéje naréje nustacius taisykliy pazeidima, NRI su

> Norvegijoje, Islandijoje ir Lichtensteine. Tarptinklinio rysio taisyklés j EEE susitarima jtrauktos 2017 m. birzelio
15d., t. y. ta pacig dieng, kai jos jsigaliojo Europos Sgjungoje.

6 BEREC Guidelines on Regulation (EU) No 531/2012, as amended by Regulation (EU) 2015/2120 and by
Regulation (EU) 2017/920 (Retail Roaming Guidelines)*, BoR(17)56, skelbiama ¢ia.

7 _BEREC Guidelines on Regulation (EU) No 531/2012, as amended by Regulation (EU) 2015/2120 and by
Regulation (EU) 2017/920 (Wholesale Roaming Guidelines)*, BoR(17)114, skelbiama ia.

18 Visi §iame skirsnyje nurodyti faktai ir skai¢iai pateikiami pridedamame tarnyby darbiniame dokumente.

9 BEREC Opinion on the functioning of the roaming market as input to EC evaluation, BoR(19)101, skelbiama
¢ia, (toliau — BEREC nuomoné).

% BEREC Supplementary analysis on wholesale roaming costs, BoR(19)168, 2019 m. rugséjo 20 d., skelbiama
ia.

<



https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/regulatory_best_practices/guidelines/7005-berec-guidelines-on-regulation-eu-no-5312012-as-amended-by-regulation-eu-no-21202015-excluding-articles-3-4-and-5-on-wholesale-access-and-separate-sale-of-services
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/regulatory_best_practices/guidelines/7116-berec-guidelines-on-regulation-eu-no-5312012-as-amended-by-regulation-eu-20152120-and-by-regulation-eu-2017920-wholesale-roaming-guidelines
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/8595-berec-opinion-on-the-functioning-of-the-roaming-market-as-input-to-ec-evaluation
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/8756-berec-supplementary-analysis-on-wholesale-roaming-costs

atitinkamu operatoriumi greitai iSspresdavo problema, daznai dar prie§ prasidedant oficialiai
procediirai arba per tokig procediirg.

Kai i8kilo naujy jgyvendinimo klausimy, susijusiy su naujy rasiy pasitilymais, kurie nebuvo
konkreciai aptarti BEREC gairése, NRI, bendradarbiaudamos su Komisija, specialioje BEREC
tarptautinio tarptinklinio rySio eksperty darbo grupéje tarpusavyje susiderino poziiirius.
Daugiausiai démesio susilaukes grupéje svarstytas jgyvendinimo klausimas — kaip traktuoti
naujas nulinio tarifo duomeny paslaugas taikant TRSSK principqﬂ. Grupéje sutartg tarptinklinio
rySio taisykliy aiskinima, kurj perémé NRI?, tokiais atvejais ginCijo du operatoriai dviejuose
skirtinguose Vokietijos teismuose. Nacionaliniai teismai patvirtino aiSkinima, kurio laikési
NRI?®, Komisija remia BEREC nuomonéje dél tarptinklinio rysio rinkos pateikta pasiiilyma
atitinkamai atnaujinti mazmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy teikimo gairiy nuostatas dél
nulinio tarifo duomeny perdavimo paslaugy, kiek jos atitinka Reglamentg (ES) 2015/2120.

b. Tarptinklinio rySio maZmeniné rinka

Tarptinklinio rysio naudojimas augo sparciai ir daug.

Nors nuo 2007 m. vienas po kito priimti keli tarptinklinio rySio reglamentai davé ap¢iuopiamos
naudos vartotojams, nes sumazéjo tarptinkliniu rySiu perduodamy skambuciy, SMS zinuciy ir
duomeny paslaugy kainos, tadiau daugelis ES gyventojy kelionése uz savo gyvenamosios
valstybés narés riby toliau vengé naudotis mobiliaisiais telefonais ir duomeny perdavimo
paslaugomis arba naudojosi jais nedaug, kad iSvengty judriojo tarptinklinio rySio mokesciy.
TRSSK taisyklés pagaliau padéjo i§ esmés pakeisti padétj ir sudaryti salygas ES keliaujantiems
asmenims tenkinti iki tol slopintg poreikj naudotis judriuoju rysiu.

Nustojus taikyti tarptinklinio rySio mokes¢ius po 2017 m. birzelio 15d. naudojimasis
tarptinkliniu rySiu ES ir EEE greitai ir daug padidéjo (Figure 1). 2018 m. vasarag (2018 m. 3
ketvirtj) tarptinklinio rySio duomenimis ES ir EEE naudotasi 12 karty daugiau negu vasara pries
TRSSK taisykliy jsigaliojima (2016 m. 3 ketvirtj). Tarptinklinio ry$io skambuéiy apimtis buvo 3
kartus didesné. Pirmaj; 2019 m. ketvirt] (pagal naujausius duomenis), palyginti su tuo paciu
laikotarpiu iki TRSSK taisykliy jsigaliojimo (2017 m. 1 ketviréiu), duomeny kiekis i3augo 9

2! Nulinio tarifo duomeny paslaugos nejskaiiuojamos j abonentinéje sutartyje numatyta duomeny limita. Todél,
naudojant tokias paslaugas, duomeny kiekis, kuriuo galima pasinaudoti per konkrety saskaity pateikimo laikotarpj,
nemazéja. Daugeliu atvejy nulinio tarifo paslaugos yra neribotos.

22 7r. sprendimus, kuriuos priemé NRI BNetzA (Vokietija) ir ANACOM (Portugalija). Trumpa $io aiskinimo
santrauka pateikta Komisijos tarnyby darbiniame dokumente dél taisykliy ir iSimties (p. 12).

8 Verwaltungsgericht Koln, 2018 m. lapkrigio 20 d., (zr. sprendima) ir Landgericht Disseldorf, 2019 m. birzelio

19 d. (Zr. sprendimg)


https://www.bundesnetzagentur.de/SharedDocs/Pressemitteilungen/EN/2017/04122015_Streamon.html
https://www.anacom.pt/render.jsp?contentId=1456283
https://www.justiz.nrw.de/nrwe/ovgs/vg_koeln/j2018/1_L_253_18_Beschluss_20181120.html
https://www.vzbv.de/sites/default/files/downloads/2019/06/18/lg_duesseldorf_08.05.2019_4.pdf

kartus, o balso skambuciy — 2,2 karto. 2018 m. vasarg keliautojai naudojo vidutiniSkai 440 MB
tarptinklinio rysio duomeny per ménesj, palyginti su 60 MB 2016 m. vasarg®*.

1 pav. Duomeny, perduodamy teikiant mazmenines tarptinklinio rysio paslaugas, srautas EEE 2016 m. 2 ketv. — 2019 m. 1 ketv.
(min. GB)
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Saltinis: remtasi ,,23" International Roaming BEREC Benchmark Data Report*, BoR(19)90, 2018 m. spalio mén. —
2019 m. kovo mén.

Bendra saliy vidaus tarify struktiira is esmés nepakito

Kaip nurodyta BEREC nuomonéje dél tarptinklinio rySio rinkos, operatoriai teigia, kad po
TRSSK jsigaliojimo apskritai isliko galimybé naudotis jy tarify planais?®®. BEREC duomenimis,
bendra Saliy vidaus tarify plany struktiira 1§ esmés nepasikeité. Panaikintieji tarify planai i
esmés buvo seni, o toks keitimas vyksta reguliariai. Apskritai laikoma, kad TRSSK neturéjo
beveik jokios jtakos galimybei naudotis pasitilymais savojoje Salyje.

Ir toliau galioja tarpinés ataskaitos pastaba, kad vien Salies viduje taikomy tarify plany
naudojimas®® licka ribotas ir jie daugiausiai naudojami vietinés komunikacijos poreikius
tenkinanciame iSankstinio mokéjimo paslaugy rinkos segmente. 2019 m. 1 ketvirt] vien savojoje
Salyje galiojanciu tarify planu27 naudojosi maziau kaip 5 proc. visy ES ir EEE valstybiy nariy
abonenty: §i dalis nekinta ilgg laika.

Paslaugy kokybé

% Bendras EEE naudojamas tarptinkliniu rysiu perduodamy duomeny kiekis auga ne tik dél to, kad tarptinklinio
rySio naudotojai vidutini§kai daugiau jy naudoja, bet ir dél to, kad daugiau keliaujanciy asmeny jjungia duomeny
perdavimo tarptinkliniu rysiu paslauga.

%> Bendra Komisijos ir BEREC atlikta judriojo rysio operatoriy apklausa, 2019 m. kovo mén.

% Tarify planai, pagal kuriuos judriojo rysio paslaugos teikiamos tik Salyje, kurioje tas pasiiilymas perkamas.

27 23" International Roaming BEREC Benchmark Data Report”, BoR(19)90. Valstybés narés, kuriose vien
savojoje Salyje teikiamo rySio plano abonenty daugiausia (daugiau nei 10 %), yra Rumunija, Estija, Latvija ir
Bulgarija.



Keliautojams uzsienyje teikiamy judriojo rySio paslaugy kokybé, visy pirma duomeny
perdavimo sparta, yra vienas svarbiausiy tarptinklinio rySio vertinimo parametry. Nors néra
konkre¢iy jrodymy, kad tarptinklinio rySio naudotojams duomeny perdavimo sparta mazesné
negu vietiniams paslaugy gavéjams®, BEREC nuomonéje atkreipiamas démesys j tai, kad
nemazai operatoriy néra skaidriis duomeny spartos, kuri suteikiama tarptinkliniu rySiu uZsienyje
besinaudojantiems klientams, aspektu. Tokig duomeny perdavimo spartg lemia ne vien savosios
Salies tinklo operatorius; ji labai priklauso nuo lankomos S$alies tinklo teikiamy paslaugy
kokybés. Tiesa, kadangi 4G technologija dabar taikoma beveik visoje Sajungos teritorijoje, jos
paprastai galima tikétis ir gaunant tarptinklinio rySio paslaugas.

Komisija sutinka su BEREC nuomone, kad operatoriai negali savo klientams tarptinkliniu rysiu
sagmoningai perduoti duomeny léciau negu savo Salyje. Komisija mano, kad paslaugos kokybé
yra neatsiejama produkto, kurio kaina reguliuojama, dalis. Mokédamas tam tikra kaing, paslaugy
gav¢jas gauna galimybe naudotis konkrecia judriojo rySio paslauga savo Salyje. Tarptinklinio
rySio reglamente reikalaujama, kad paslaugy gavéjui turi biti suteikta prieiga prie tos pacios
paslaugos ES ir EEE uZz tg pacig kaing, jei tokia paslauga gali buti teikiama lankomos Salies
tinkle.

Komisija apsvarstys, ar j Tarptinklinio rySio reglamentg jtraukti atitinkamus paaiSkinimus ir
skaidrumo jpareigojimus, susijusius su tarptinklinio rySio paslaugy kokybe. Komisija taip pat
pritaria BEREC pasitilymui toliau stebéti tarptinklinio rysio paslaugy kokybe.

Apskritai atrodo, kad VJRTO issaugo savo pozicijas rinkoje

Daugumoje Saliy, apie kurias gauta pakankamai duomeny, VIRTO i§ esmés iSlaike arba Siek tiek
padidino savo dalj Salies vidaus rinkoje (vertinant abonenty skaiiumi). Be to, matyti, kad ty
keliy VIRTO, kurie nuolat teiké reikiamus duomenis, vidutinés pajamos uZ mazmenines
paslaugas i§ vieno paslaugy gavejo apskritai stabilios. Taciau apibudinti VJRTO situacija visoje
ES vis dar keblu, nes atitinkamus duomenis ilgesnj laikg nuolat teikia tik nedidelé VIRTO grupé.

Sqziningo naudojimo taisyklés padeda reaguoti j atskirus piktnaudziavimo atvejus

Kaip nurodyta Komisijos tarnyby darbiniame dokumente dél taisykliy ir iSimties, didZioji dalis
operatoriy taiké sgziningo naudojimo taisykles (95 proc. JRTO ir 78 proc. VIRTO), siekdami
uzkirsti kelig piktnaudziavimui arba nejprastam naudojimuisi tarptinklinio rySio paslaugomis
savosios Salies kainomis. Neapibréztinio duomeny kiekio paslaugy paketams® taikomi kiekio
apribojimai yra dazniausiai operatoriy taikoma sgziningo naudojimo taisykliy priemoné (ja taiko
84 proc. tokius paslaugy paketus sitilanc¢iy judriojo rySio operatoriy). Beveik visuotinis Sios

%8 Remiantis 2019 m. kovo mén. bendra Komisijos ir BEREC apklausa, pradéjus taikyti TRSSK taisykles, skundy
dél tarptinklinio rySio daugumoje valstybiy nariy nepadaugéjo, o nacionalinés reguliavimo institucijos palyginti retai
sulaukia galutiniy paslaugy gavéjy nepasitenkinimo dél tarptinklinio rySio paslaugy kokybés.

# 7r. Error! Bookmark not defined. i3nasa.



apsaugos priemonés naudojimas gali reiksti, kad ji 18 tiesy prisid¢jo prie to, kad savosios Salies
rinkose toliau buty galima gauti konkurencingiausius duomeny paketus.

Taciau, kadangi saziningo naudojimo taisyklés apima beveik visy tarptinklinio rySio paslaugy
gavéjy poreikius, klienty, kurie faktiskai virSijo kuriy nors sgziningo naudojimo taisykliy ribas,
nuoSimtis liko labai mazas: tik 0,6 proc. JRTO, jgyvendinusiy 4 ménesiy kontrolés mechanizma,
abonenty yra gave jspéjimg ir tik pusei jy po persp¢jimo taikytas nedidelis papildomas
tarptinklinio rySio mokestis. Nedidelis papildomas tarptinklinio rySio mokestis uz s3ziningo
naudojimo taisykliy riby vir$ijimg 2019 m. 1 ketvirtj buvo taikomas i§ viso tik 4 procentams viso
balso (5 proc. duomeny) srauto, perduodamo tarptinkliniu rysiu ES ir EEE®. Todél praktiskai
saziningo naudojimo taisykliy poveiki pajunta labai nedaugelis (intensyviausi tarptinklinio rysio
paslaugy naudotojai), o didziajai daugumai paslaugy gavéjy néra ko nerimauti.

ISimties mechanizmas veikia kaip veiksminga apsaugos nuo galimy iSkraipymy priemoné keliy
Saliy vidaus rinkose, kuriose nustatyta tokia rizika

Judriojo rySio operatoriams, jrodziusiems, kad jie, nedidindami savojoje Salyje taikomy kainy,
negali padengti reguliuvojamy tarptinklinio ry$io paslaugy teikimo pagal TRSSK taisykles
faktiniy ir numatomy sgnaudy, NRI taiko su tvarumu susijusig iSimtj. Ji buvo suteikta i§ anksto
numatytais atvejais, t. y. keliems VIRTO keliose valstybése narése ir JRTO keliose valstybése
narése, kuriose labai mazos duomeny perdavimo kainos, didelis tarptinklinio srauto disbalansas
ir (arba) mazos vieno paslaugy gavéjo atneSamos pajamos (Estijoje, Lietuvoje, Lenkijoje,
Suomijoje). ISimtys suteiktos tik tam, kad atitinkami operatoriai galéty atgauti patiriamas
tarptinklinio rySio paslaugy teikimo savo klientams sgnaudas ir iSvengti savojoje Salyje taitkomy
kainy didinimo. Tod¢l tvarumo mechanizmas buvo taikomas taip, kaip to nor¢jo abi teisekiiros
institucijos, ir prireikus tinkamai veike kaip apsaugos nuo iskraipymy priemon¢, visy pirma nuo
kainy padidéjimo Saliy vidaus rinkoje. 2019 m. 1 ketvirt; tik 1,3 proc. viso duomeny (3,1 proc.
balso) srauto, perduodamo ES ir EEE teikiant mazmenines tarptinklinio ry$io paslaugas, buvo
papildomai apmokestinama taikant i§imtj3l.

Be to, kaip tikétasi, ilgainiui iSim¢iy skai¢ius mazéjo kaip ir reguliuojamos didziausios
didmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy kainos: 2019 m. birZelio mén. Estijoje né vienas i§ 3
JRTO nepras¢ pratesti iSimties taikymo; 1 i§ 3 Lietuvos JRTO taip pat neatnaujino savo
prasymo; tik 3 VJIRTO atnaujino savo praSymus Pranciizijoje (palyginti su 11 pra§ymy 2017 m.).
Nuomong¢je dél tarptinklinio rySio paslaugy rinkos BEREC paZymi, kad iSimties mechanizmas
aktualus nedidelei maZéjanciai rinkos daliai ir kad NRI tikisi tolesnio i§im¢iy skai¢iaus mazejimo
artimiausiais metais.

Galiausiai, kaip nurodyta Komisijos tarnyby darbiniame dokumente dél taisykliy ir iSimties,
operatoriai, kuriems leista taikyti iS§imtj, ja naudojosi nuosaikiai: daugelis jy didele dalj

% 23" International Roaming BEREC Benchmark Data Report, BoR(19)90.
81 23" International Roaming BEREC Benchmark Data Report™, BoR(19)90.



tarptinklinio rysio paslaugy tebeteikia netaikydami papildomy mokesc¢iy abonentams, kad islikty
konkurencingi savo Salies rinkoje. Tais atvejais, kai jie taiko leidziamg papildomg tarptinklinio
ry§io mokestj, jis yra daug mazesnis uz mokesCius, taikytus iki 2017 m. birzelio 15 d.
(duomenims taikomas mokestis mazesnis daugiau kaip 90 proc.), taigi net ir tokiais atvejais
smarkiai sumazéjusios tarptinklinio rySio paslaugy kainos atitinkamiems klientams buvo labai
naudingos.

Tarptinklinio rysio kainos ES nepriklausanciose ir EEE Salyse toliau vidutiniskai mazéjo

ES ir EEE S$aliy judriojo rySio operatoriy mazmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy kainos ES
nepriklausanciose ir EEE $alyse toliau mazéjo. Nuo 2017 m. 1 ketvir¢io iki 2019 m. 1 ketvircio
duomeny perdavimo tarptinkliniu rySiu paslaugy tarifai ES nepriklausanciose ir EEE Salyse
sumazgjo 8 proc., o balso skambuciy paslaugy tarifai sumaz¢jo daugiau kaip 30 prOC.32. Taigi,
isigaliojus TRSSK taisykléms, duomeny perdavimo tarptinkliniu ry$iu kainos ES
nepriklausanciose ir EEE Salyse toliau smarkiai mazéjo. Todél dél tarptinklinio rySio mokesciy
ES ir EEE viduje panaikinimo kitur pasaulyje taikomos tarptinklinio rySio paslaugy kainos
apskritai nepadid¢j 0>,

Vartotojy pasitenkinimo lygis yra aukstas

Tarpinéje ataskaitoje pazyméta, kad Europos gyventojai visuotinai pripazino TRSSK reformg ir
ja palankiai jvertino. ,,Eurobarometro apklausos duomenimis, praé¢jus vieniems metams nuo
TRSSK taisykliy taikymo pradzios, 81 proc. keliautojy Zinojo apie tarptinklinio ry§io mokeséiy
panaikinimg ES ir EEE ir 69 proc. visy Europos gyventojy mane, kad tai duoda arba duos naudos
jiems patiems ar jy pazjstamiems asmenims. Nuo 2017 m. birZelio mén. Komisijos i§ vartotojy
asociacijy gauti atsiliepimai apskritai labai teigiami.

c. Tarptinklinio rySio didmeniné rinka

PrieS metus tarpinéje ataskaitoje pateiktos pastabos pasitvirtino. 3.b skirsnyje nurodytas
tarptinklinio rySio paslaugy smarkaus paklausos augimo poveikis operatoriams labai skyrési,
priklausomai nuo konkretaus operatoriaus klienty bazés rysio srauty. Pagal Siuos naudojimosi
paslaugomis srautus operatorius gali biiti vadinamas siun¢iamojo srauto arba gaunamojo srauto
operatoriumi. Siunc¢iamojo srauto operatoriaus klienty bazé judriojo rySio paslaugomis uzsienyje
(t. y. kitose Salyse veikianciy operatoriy partneriy tinkluose) naudojasi daugiau negu operatoriaus
partnerio klienty baz¢ jomis naudojasi jo tinkle. Gaunamojo srauto operatoriaus klienty baze,
atvirksciai, judriojo rySio paslaugomis uzsienyje naudojasi maziau negu operatoriaus partnerio
klienty bazé jomis naudojasi jo tinkle. Dél turisty srauty Siaurés Europos 3aliy operatoriai

32 i
Ibid.

%3 §j bendra poslinkj reikia suprasti kaip vidurkj. Tai nereiskia, kad kai kuriose valstybése narése tam tikruose tarify

planuose nustatytos tarptinklinio rySio paslaugy kainos, taikomos kai kuriose ES nepriklausanciose ir EEE S$alyse,

negali nezymiai padidéti. Tai visy pirma pasakytina apie maziau lankomas ES nepriklausancias ir EEE salis.
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paprastai yra siun¢iamojo srauto operatoriai, o Piety Europos Saliy operatoriai — atvykstamojo
srauto operatoriai, nors yra ir iSim¢iy.

Siuo aspektu nuostata dél tarptinklinio ry$io didmeniniy kainy virdutiniy riby lygio yra vienas
svarbiausiy Tarptinklinio rySio reglamento elementy. VirSutiniy riby paskirtis dvejopa: sudaryti
salygas visiems arba i§ esmés visiems operatoriams Sajungoje teikti TRSSK paslaugas, kartu
uztikrinant, kad sgnaudos bty didmeniniu lygmeniu padengiamos visoje Sajungoje.

Dél reglamento gerokai sumazéjusios didmeninés kainos naudingos siunciamojo srauto
operatoriams

Be to, tesési smarkus tarptinklinio rySio paslaugy (ypa¢ duomeny perdavimo) didmeniniy kainy
mazéjimas, apie kurj rasyta tarpinéje ataskaitoje. Vidutiné duomeny perdavimo tarptinkliniu
rySiu didmeniné kaina nuo 8,22 EUR/GB 2017 m. 1 ketvirtj sumazéjo iki 1,78 EUR/GB 2019 m.
1 ketvirtj. O vidutiné didmeniné balso skambuciy tarptinkliniu rySiu kaina 2019 m. 1 ketvirt]
buvo 1,97 euro cento/min., palyginti su 2,90 euro cento/min. 2017 m. 1 ketvirtj**.

Didmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy kainy mazéjima daugiausia lémé du veiksniai. Pirma,
2017 m. Tarptinklinio rySio reglamente nustatytos naujos didziausios (o duomeny perdavimo
paslaugoms — kasmet maZinamos) tarptinklinio rySio didmeninés kainos suveiké kaip daug
Zemesnés virSutinés ribos> ir paskatino konkurencing rinkos dinamika — operatoriai émé sitlyti
didmening tarptinklinio rySio prieiga zemesnémis uz Sias ribas kainomis. Antra, pradéjus taikyti
TRSSK taisykles, labai padidéjo naudojimosi tarptinkliniu ry$iu apimtys, o tai dar labiau
paskatino didmeniniy tarptinklinio rySio kainy konkurencijg Zemiau ty virSutiniy riby. Gerokai
mazesnés didmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy kainos labai sumazino galima TRSSK
taisykliy taikymo poveikj siunciamojo srauto operatoriams.

Gaunamojo srauto operatoriams naudingas tarptinklinio rysio paslaugy paklausos didéjimas

I§ pridedamame tarnyby darbiniame dokumente pateiktos analizés matyti, kad smarkiai iSaugusi
didmeniniy tarptinklinio rysio paslaugy paklausa gaunamojo srauto operatoriams buvo naudinga,
0 siun¢iamojo srauto operatoriams gaunamajj virSijantis siunciamasis tarptinklinis srautas
tesudaro menka srauto savojoje Salyje dalj (paprastai ji nesiekia 5 proc.), nepaisant to, kad
jsigaliojus TRSSK taisykléms tarptinklinio rysio paklausa labai i3augo.

Didmeniniy tarptinklinio rysio paslaugy teikimo islaidos padengiam0s

Rengdamasi $iai tarptinklinio rySio taisykliy perzitirai, Komisija, be kita ko, uzsake atlikti iSorées
tyrima, kad biity sukurtas veiksmingo judriojo rySio tinklo kiekvienoje valstybéje nar¢je ir

3 23" International Roaming BEREC Benchmark Data Report™, BoR(19)90, 2019 m. spalio mén.

% Tarptinkliniu ry$iu teikiamy balso skambuéiy didmeniniy kainy vir§utiné riba buvo sumaZinta nuo 5 centy/min.
2016 m. iki 3,2 cento/min. 2017 m. birzelio 15 d. Duomeny perdavimas atpigo nuo 50 EUR/GB 2016 m. iki
7,7 EUR/GB 2017 m. birzelio 15 d., 6 EUR/GB 2018 m. sausio 1 d. ir 4,5 EUR/GB 2019 m. sausio 1 d..
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Norvegijoje sgnaudy modelis™®. Apskaiciavimai, kuriuos galima gauti naudojant sgnaudy model;j
ir operatoriy pateiktus papildomus tranzito kainy duomenis®’, rodo, kad 2017 m. Tarptinklinio
rysio reglamente nustatytos didmeniniy tarptinklinio rysio paslaugy kainy virSutinés ribos sudaré
salygas visiskai padengti sagnaudas didmeniniu lygmeniu ir gauti marzg.

ApraSytasis smarkus didmeniniy tarptinklinio rySio kainy mazé¢jimas, kai vidutinés didmeninés
rinkos kainos nuolat buvo zemesnés uz reguliuojamus didziausius didmeninius tarifus, yra
jtikinamas jrodymas, kad operatoriai pajégé tenkinti didé¢jancig didmeniniy tarptinklinio rySio
paslaugy paklausg ir kartu susigrazinti savo investicijy ] tinklus sgnaudas, jskaitant kapitalo
sanaudas. Dar vienas jrodymas, kad dabartinés virSutinés ribos leidzia didmenines tarptinklinio
ry$io paslaugas teikiantiems operatoriams padengti savo sanaudas, yra Komisijos surinkta
informacija apie VIRTO prieigos savojoje Salyje didmenines kainas.

Remdamasi Komisijos iSorés tyrimu, BEREC pati jvertino didmenines tarptinklinio ryS$io
kainas®®. BEREC daro i§vada, kad visose valstybése narése galima dar Siek tiek nuleisti
didmeniniy kainy virSutines ribas, vis dar iSlaikant jas aukStesnes uz sgnaudas ir net iSsaugant
tam tikrg intervalg deryboms dél zemesniy uz virSutines ribas kainy.

Komisija atsizvelgs | §ig ir kitg informacija, kai svarstys, ar reikia ir ekonomiskai pagrista toliau
keisti tarptinklinio rySio didmeniniy kainy virSutines ribas visose valstybése narése iSlaikant jas
aukstesnes uz sagnaudas.

Specifiné virtualiyjy judriojo rysio tinklo operatoriy (VJRTO) padétis didmeninéje tarptinklinio
rysio paslaugy rinkoje

Salyje (-yse), kurioje (-iose) vykdo veikla, JVRTO nuosavo radijo prieigos tinklo neturi. Todél
JVRTO negali priimti jokio tarptinklinio srauto i§ JRTO mainais uZ tarptinklinj srauta, kurj tas
VIJRTO siuncia | tg uzsienio JRTO. Klienty uZsienyje sugeneruota siunc¢iamajj tarptinklinj srautg
JVRTO paprastai gali tik pirkti didmeniniu lygmeniu, bet negali jo (jo dalies) parduoti arba
mainyti jo (jo dalies) ] gaunamajj tarptinklinj srautg. Todél derybose dél didmenings tarptinklinio
ry§io prieigos virtualiojo judriojo rySio tinkly operatoriy padétis strukturiSkai skiriasi nuo
JRTO®. Sis veiksnys neatsiejamas nuo VIRTO verslo modeliy. Kita vertus, derédamiesi su
savosios Salies operatoriumi, kuriam priklauso tinklas, VIRTO turéty galéti kaip argumenta
nurodyti savo mazmeniniy klienty generuojama didmeninj tarptinklinj srauta, nes jis turéty
padéti tam operatoriui iSsideréti geresnius tarifus i§ didmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy

% AXON tyrimas ,,SMART 2017/0091 ,,Assessment of the cost of providing mobile telecom services in the
EU/EEA, July 2019%, skelbiamas cia. Liuksemburgas, Islandija ir Lichtensteinas nepateiké duomeny, reikalingy
norint sudaryti $iy trijy Saliy modelius. Tyrimas atliktas glaudziai bendradarbiaujant su NRI ir BEREC. Visg Siame
tyrime skelbiama medZziaga galima rasti cia.

%" Sgnaudy modelis, jo rezultatai ir tranzito kainy jverdiai pateikti pridedamame tarnyby darbiniame dokumente.

%8 BEREC supplementary analysis on wholesale roaming costs“, BoR(19)168, 2019 m. rugséjo mén.

% Didmeninés tarptinklinio rysio prieigos susitarimus VIRTO daugiausia sudaro netiesiogiai (per JRTO, kurie
priima jy srautg veiklos Salyje, ar kita JRTO arba centra), taciau kai kuriais atvejais ir tiesiogiai (vykdo tiesiogines
dvisales didmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy derybas su JRTO).
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teikéjy. Tiesa, VIRTO paprastai moka didesnes tarptinklinio rySio didmenines kainas negu tos,
kurias moka JRTO, o kai kuriais atvejais beveik ar visai tokias pat, kaip tarptinklinio rySio
didmeniniy kainy virSutinés ribos. Taciau, kaip nurodyta pridedamame tarnyby darbiniame
dokumente, esama ir pavyzdziy, kai VIRTO didmenines tarptinklinio ry$io paslaugy kainas
daugumoje ES valstybiy moka gerokai mazesnes negu reguliuojami tarifai — panasiai tiek, kiek
moka JRTO.

VIRTO visais atvejais gavo naudos i§ didelio didmeniniy tarptinklinio rySio kainy maZzéjimo,
kurj Iémé 2017 m. nuspregstas smarkus kainy virSutiniy riby sumazinimas. Kaip nurodyta 3.b
skirsnyje, VIRTO apskritai iSsaugojo pozicijos atitinkamose savo Saliy rinkose. Komisija
atsizvelgs 1 VIRTO padéti, kai svarstys, ar sitilyti toliau keisti tarptinklinio rySio didmeniniy
kainy virSutines ribas, ir laikysis pagrindinés BEREC rekomendacijos, iSreikStos nuomonéje del
tarptinklinio rySio rinkos.

Be to, Komisija, kaip siilo BEREC, svarstys, ar sitlyti papildomai paaiskinti didmenines
taisykles siekiant sustiprinti VIRTO pozicija derybose dél didmeniniy tarptinklinio rySio
paslaugy, pavyzdziui, kad kainos virSutiné riba taip pat biity taikoma alternatyviems didmeniniy
tarptinklinio ry$io paslaugy sprendimams (pavyzdZiui, remiamam tarptinkliniam rysiui®®), kad
JRTO turéty suteikti virtualiyjy judriojo rySio tinkly operatoriams prieiga prie naujos kartos
technologijy (pvz., 4G, 5G) tarptinklinio rySio reikméms, kai tik jos tampa prieinamos
lankomose rinkose, arba kad derybos dél sutarties neturéty buti nepagristai vilkinamos, o
didmenine tarptinklinio rySio prieiga, kurig pagal dabartines taisykles privaloma suteikti per 3
meénesius nuo sutarties sudarymo, biity galima naudotis visapusiSkai, o ne 1§ dalies.

Duomeny perdavimo tarptinkliniu rysiu paslaugomis rinkoje atskirai neprekiaujama

2012 m. Tarptinklinio rySio reglamentu nustatyta, kad operatoriai negali sukliudyti galutiniams
paslaugy gavéjams lankomos Salies tinkle gauti prieiga prie reguliuojamy duomeny perdavimo
tarptinkliniu rysiu paslaugy, kurias siiilo alternatyvus tarptinklinio rysio paslaugy teikéjas*. Sia
struktiirine priemone, vadinama vietos duomeny perdavimu per lankoma tinklg (angl. local data
break-out), siekta skatinti konkurencija tarptinklinio rySio rinkoje. Komisija sutinka su BEREC
ir 1Sorés tyrimo apie technologinius pokyc“:ius42 pastaba, kad S$is sprendimas praktiSkai

0 Remiamas tarptinklinis rysys (angl. sponsored roaming) yra didmeninio pobiidzio sprendimas, kai VIRTO taiko
dvigubo IMSI sprendima, pagal kurj vienas IMSI intervalas priklauso remiamam tinklui. Tarptautinis judriojo rysio
abonento identifikatorius (IMSI) yra Tarptautinés telekomunikacijy sgjungos (ITU) tarptautinis standartas. Tai
unikalus numeris, kuriuo identifikuojamas judriojo rysio abonentas, taip pat jo judriojo rysio operatorius ir $alis. Sio
dvigubo IMSI sprendimo rezultatas — galutiniai VJRTO paslaugy gavéjai naudojasi tarptinklinio rySio paslaugomis
turédami antrg tapatybe ir gali pasinaudoti visais réméjo tinklui priklausanciais tarptinklinio rySio susitarimais.
Srauto kainas nustato remiamas tinklas.

“1 2012 m. birzelio 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 531/2012 dél tarptinklinio rysio per
vieSuosius judriojo rysio tinklus Sgjungoje 4 straipsnis.

% WIK Consult“ tyrimas ,,SMART 2018/0012 Technological developments and roaming®, 2019 m. liepos mén.,
skelbiamas cia.
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nediegtas43. Zvelgiant j ateitj, remiantis 2019 m. atliktu $ios perzidiros reikméms skirtu rinkos
tyrimu, ir BEREC, ir tyrimo autoriai nurodo, kad rinkos dalyviai nesuinteresuoti jgyvendinti
tokio sprendimo ateityje. Todél Komisija apsvarstys galimybe¢ pasiiilyti iSbraukti jpareigojima
dél vietos duomeny perdavimo per lankoma tinklg i§ Tarptinklinio rysio reglamento.

d. Didmeninés ir maZmeninés tarptinklinio rySio rinky konkurencijos dinamika
nepasikeité (ir neturéty Kkeistis) tiek, kad reglamentavimas artimiausiais
metais galéty buti panaikintas

Panasiai kaip laikotarpiu iki TRSSK, siekiant sumaZinti kainas didmeninéje tarptinklinio rysio
rinkoje bitinai reikéjo reguliuoti kainy virSutines ribas taikant TRSSK taisykles. Derybose dél
didmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy kainy virSutinés ribos atliko orientaciniy kainy funkcija
ir skatino konkurencijos dinamikg zemesniame uz tas ribas kainy ruoze. Visos nuolaidos
didmeningje tarptinklinio rySio paslaugy rinkoje daromos nuo ty orientaciniy kainy. Be to, rinkos
dalyviai, ypac kai kurie VIRTO ir mazesni veiklos vykdytojai, kurie veikla vykdo vienoje Salyje
ir turi didelj siun¢iamojo tarptinklinio rySio srauto disbalansa, daznai moka virSutinéms riboms
lygias arba joms artimas tarptinklinio rysio kainas.

BEREC pripazjsta, kad ,,bendras TRSSK reglamento tikslas pasiektas sékmingai; kita vertus, ji
»hesitiki, kad artimoje ateityje konkurencijos sqlygos tarptinklinio rysio rinkoje pasikeis taip,
kad nebereikéty reguliavimo intervencijos“**. BEREC rekomenduoja, kad, kol bus galima atlikti
naujg tarptinklinio rySio rinkos vertinimg, tarptinklinio rySio taisyklés turéty islikti dabartinés
formos ir struktiros. Remdamasi didmeninés tarptinklinio rySio rinkos veikimo perziiira,
BEREC daro i§vada, kad tarptinklinio rySio didmeniniy kainy virSutinés ribos lieka biitinos ir turi
biiti toliau maZinamos siekiant ateityje uztikrinti tinkama TRSSK veikima visoje ES ir visiems
rinkos dalyviams. Be to, ji mano, kad nuo 2017 m. birzelio 15 d. galiojan¢ios maZzmeninio
tarptinklinio rySio taisyklés artimiausiais metais apskritai turéty biiti taikomos toliau, nors ir su
keliais galimais paaiskinimais ir patobulinimais, sickiant uztikrinti, kad TRSSK ir toliau biity
naudingas galutiniams paslaugy gavéjams visoje ES™.

Svarstant perspektyvas, iSorés tyrime, kurj Komisija uzsaké Sios perziiiros reikméms*®, buvo
iSnagrinétas galimas atitinkamy technologijy ir verslo poky¢iy poveikis konkurencijai tiek

8 2016 m. BEREC ataskaitoje ,,International Roaming Benchmark Report® nurodytas tik vienas operatorius, kuris
Europos Sajungoje sitlé vietos duomeny perdavimo per lankomg tinklg paslaugas. Taciau atrodo, kad Sio
operatoriaus (,,Cheap Data Communications®, Lietuva) jau nebéra, bent jau néra pirmine forma. Nuo tada, remiantis
Komisijos turima informacija, vietos duomeny perdavimo per lankoma tinklg sprendimas daugiau nebenaudotas.

“ BEREC supplementary analysis on wholesale roaming costs“, BoR(2019)168, 2019 m. rugséjo mén.

“ BEREC pastabos dél maZmeniniy tarptinklinio rysio paslaugy taisykliy iSanalizuotos 2019 m. birzelio mén.
Komisijos tarnyby darbiniame dokumente dél taisykliy ir iSimties. Tose pastabose neprieStaraujama nei $iy taisykliy
principui, nei jy tolesniam taikymui ateityje.

% WIK Consult* tyrimas ,,SMART 018/0012 Technological developments and roaming®, 2019 m. liepos mén.,
skelbiamas cia.
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didmeninése, tieck mazmeninése tarptinklinio rysio rinkose®’. Tyrime daroma iSvada, kad
atliekant $ig perziiirg néra pagrindo smarkiai keisti mazmeniniy ir didmeniniy tarptinklinio rySio
paslaugy taisykles (bet neuzkertamas kelias perzitiréti didziausius didmeninius tarifus). Tyrimo
duomenimis, Siame etape negalima tikétis, kad per ateinancius kelerius metus kurie nors
vykstantys ar numatomi technologijy ir verslo pokyciai galéty tiek pakeisti konkurencijos
salygas didmeniniu ir maZmeniniu lygmeniu, kad operatoriai ir toliau uztikrinty TRSSK be
tarptinklinio rySio taisykliy.

Tiesa, tyrime rekomenduojama toliau stebéti, kaip diegiamos jterptosios SIM kortelés ir keiciasi
virstinklinés balso skambuciy ir zinuéiy siuntimo paslaugos, siekiant jvertinti jy poveikj
konkurencijai mazmeninése tarptinklinio rySio rinkose vidutiniu laikotarpiu. Artimiausiais
metais 5G ir IP technologijomis grindziamo judriojo ryS$io pokyciai galéty turéti jtakos
didmeniniy tarptinklinio rysio produkty pobiidziui, jvairovei ir kainai ateityje. | tokius pokycius
reikés atsizvelgti ateityje perzitrint Tarptinklinio rySio reglamentg.

Komisija taip pat atkreipia démesj | tyrime paminétus visai neseniai atsiradusius naujus biidus
prekiauti didmeniniu tarptinkliniu srautu, pavyzdziui, internetines prekybos platformas. Jie gali
paskatinti konkurencija didmeninéje tarptinklinio rySio paslaugy rinkoje ir palengvinti operatoriy
tarpusavio deryby procesg. Kadangi tokios platformos jau ima veikti, Komisija ragina
operatorius pradéti tuo kanalu prekiauti dalimi savo pajégumy visapusiskai laikantis ES teisés
nuostaty. Komisija atidZiai stebés su tuo susijusius pokycius, kad nustatyty, ar tokiy platformy
naudojimas ilgainiui galéty pateisinti kitokj pozitri i didmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy
reguliavima.

Kiek tai susij¢ su trumpesniu Sios perzitros laikotarpiu, tyrimo iSvados ir BEREC nuomoné
panasi | kai kuriy rinkos dalyviy pareikStas nuomones, kuriose praSoma aiskesniy taisykliy arba
gairiy, kaip traktuoti praSymus dél nuolatinés tarptinklinio rySio prieigos, skirtos jrenginiy
tarpusavio rysiui ir daikty internetui. Komisija paZymi, kad, nors Tarptinklinio rySio reglamentas
buvo parengtas siekiant naudos galutiniams paslaugy gavéjams, kurie naudojasi savo
mobiliaisiais jrenginiais periodiSkai keliaudami uzsienyje ES ir EEE Salyse, néra nurodyta, kad
Jjis netaikomas jrenginiy tarpusavio ryéiui48. Todel Tarptinklinio rySio reglamento 3 straipsnyje
nustatyti didmeninés tarptinklinio rySio prieigos jpareigojimai taip pat taikomi ir tada, kai tokios
prieigos sickiama jrenginiy tarpusavio rySio reikméms. Nuolatinis tarptinklinis rySys savaime
Tarptinklinio rySio reglamente néra draudziamas, ir du tarptinklinio rySio partneriai gali dél jo

7 Atliekant tyrima analizuota, kokj poveikj tarptinklinio rysio rinkai gali daryti belaidziai vietiniai tinklai ir
belaidziy vietiniy tinkly jungimo paslaugos, virStinklinés (angl. over-the-top) paslaugos, telefoniniu rySiu teikiamos
naujo formato paslaugos (angl. Rich Communication Services), belaidzio rySio priemonémis aptarnaujamos
jterptosios SIM kortelés (angl. embedded SIM cards provisionable over-the-air), 5G ir 5G tinklo dalys, daikty
internetas, vietos duomeny perdavimas per lankoma tinkla, nauji verslo modeliai ir j tarptinklinio rySio rinka
zengiantys subjektai (pavyzdziui, daugelj JVRTO jungiantys susitarimai ir tarpvalstybiniai JVRTO, jrangos tiekéjy
ir turinio bei paslaugy teikéjy Zengimas j tarptinklinio rysio rinka).

*® Tiskyrus atvejus, kai taikomos specialios Tarptinklinio rysio reglamento 15 straipsnio nuostatos (skaidrumo
jpareigojimai).
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susitarti didmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy sutartimi*. Remiantis Komisijos turima

informacija, operatoriai daznai yra suinteresuoti savo tinkluose priimti jrenginiy tarpusavio rysio
srautg, jskaitant nuolatinio rysio, nes i§ to gauty didmeninés prekybos pajamy. Reikia atidziau
iSnagrinéti, ar aktualGs kiekiu pagristi didziausi didmeniniai mokes¢iai mazo kiekio
siaurajuos¢iam jrenginiy tarpusavio rySiui. Visy pirma siekiant palengvinti visg Europa
apimancig jrenginiy tarpusavio rySio paslaugy plétra, Europos elektroniniy rySiy kodekse
nustatyta: valstybés narés uztikrina, kad nacionalinés reguliavimo institucijos suteikty numeriy,
kuriuos galima nuolat naudoti uz valstybés narés riby (vadinamasis numeriy naudojimas uz
teritorijos ribq)50. Komisija apsvarstys, ar Tarptinklinio rySio reglamente pateikti atitinkamus
paaiSkinimus dél didmeninés tarptinklinio rySio prieigos salygy, skirty nuolatiniam
tarptinkliniam rysiui, kurio reikia jrenginiy tarpusavio rysiui ir daikty internetui, jei tai biitina.

4. ISVADA

Kaip pazyméta Komisijos medziagoje neoficialiam ES 27 vadovy susitikimui Sibiu (Rumunija)
2019 m. geguzés 9 d. tarptinklinis rySys savo Salies kainomis yra vienas i§ 20-ies didZiausiy ES
laiméjimy per J.-C. Junckerio vadovaujamos Komisijos kadencijag. Nuo 2017 m. birzelio mén.
greitai ir daug padidéjes tarptinklinio rySio srautas parodé, kad TRSSK reformos tikslas —
tenkinti iki tol slopinta po ES keliaujan¢iy asmeny poreiki naudotis judriuoju rySiu — yra
pasiektas. Per §ig perziiirg patvirtinta, kad reformg lydi sékmé ir kad tarptinklinio rySio rinka
pagal naujas taisykles apskritai veikia gerai.

Perzitiros rezultatai rodo, kad nepaisant tam tikros mazmeniniy ir didmeniniy tarptinklinio rysio
rinky konkurencijos dinamikos, su jomis susijusios pamatinés konkurencijos salygos nepasikeité
ir artimiausioje ateityje veikiausiai nesikeis tiek, kad bty galima panaikinti mazmeninés arba
didmeninés tarptinklinio rySio rinkos reguliavimg. BEREC rekomenduoja toliau maZinti
tarptinklinio ry$io didmeniniy kainy virSutines ribas, ,.,kad artimiausiais metais JVRTO tapty
pajégesni konkuruoti, ir mano, kad galimybiy tai padaryti yra. Nors yra tam tikry jrodymy, kad
esama ekonominés erdvés tarp didmeniniy kainy virSutiniy riby, kurios Siuo metu
suprogramuotos iki 2022 m., ir visy operatoriy sgnaudy lygio, reikia toliau analizuoti, ar toliau
mazinti vir§utines ribas siekiant, kad TRSSK tvarka veikty geriau, kartu iSlaikant Saliy vidaus
rinkos konkurencijos dinamika.

Atsizvelgdama | pateiktajg analize, kuri dar iSsamiau apraSyta pridedamame tarnyby darbiniame
dokumente, Komisija ketina per pirmajj 2020 m. pusmet] atlikti poveikio vertinima, ar pateikti

“% Nors numatyta, kad Tarptinklinio rysio reglamento 3 straipsnyje nustatytas didmeninés kainos priemones, kurias
lankomos Salies operatorius gali taikyti siekdamas uzkirsti kelig nuolatiniam tarptinklinio ry$io naudojimui, bus
naudinga taikyti keliautojy asmeniniam rys$iui, tokios priemonés taip pat gali biiti taikomos rySiui, kurj tarpusavyje
palaiko jrenginiai. Taciau tikimasi, kad apskritai lankomos Salies operatoriai néra suinteresuoti daryti kliticiy
nuolatiniam tarptinkliniam ry$iui, kai jj tarpusavyje palaiko jrenginiai.

% Europos elektroniniy rysiy kodekso 93 straipsnio 4 dalis, Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES)
2018/1972, OL L 321, 2018, p. 36. Valstybés nareés §j kodeksg j nacionaling teise turi perkelti iki 2020 m. gruodZio
21 d. ir nuo tos datos taikyti.
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Europos Parlamentui ir Tarybai pasiilyma dél teisékiiros procediira priimamo akto, kuriuo
Tarptinklinio rySio reglamento galiojimas biity pratgstas po 2022 m. birzelio mén. Visy pirma
Komisija apsvarstys galimybe pratesti mazmeniniy ir didmeniniy tarptinklinio rySio paslaugy
teikimo taisykliy taikyma po 2022 m. birzelio 30 d. ir Siame kontekste toliau nagrings, ar
adekvacios tarptinklinio rySio didmeniniy kainy virSutinés ribos. Kadangi apsaugos priemonés
(saziningo naudojimo taisyklés ir su tvarumu susijusi iSimtis) mazmeniniu lygmeniu veikia
adekvaciai, Komisija §iuo metu neketina i§ dalies keisti Jgyvendinimo reglamentu (ES)
2016/2286 nustatyty taisykliy.

Siekdama parengti galimo pasiilymo dél teisékiiros procediira priimamo akto poveikio
vertinima, 2020 m. pradzioje Komisija surengs vieSas konsultacijas. Atliekant poveikio
vertinimo parengiamaji darba taip pat bus dar kartg jvertinta galimybé i Tarptinklinio rysio
reglamentg jtraukti jvairius Sioje ataskaitoje minétus paaiSkinimus ir atnaujinimus, susijusius su
paslaugos kokybe, VIRTO prieiga, atskiru tarptinklinio duomeny rysio paslaugy pardavimu ir
jrenginiy tarpusavio rysiu.
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