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Bila kniha o umélé inteligenci:
evropsky pristup k excelenci a duvére

Umeéla inteligence je na vzestupu. Bude meénit na§ zivot zlepSovanim zdravotni péce (umozni
napft. stanoveni presngj$i diagnézy ¢i lepSi prevenci nemoci), zvySovanim ucinnosti zemédélstvi,
pfispivanim ke zmirnovani zmény klimatu a pfizpisobovani se této zméné, zlepSovanim ucinnosti
vyrobnich systémt prostiednictvim prediktivni Gdrzby, zvySovanim bezpecnosti Evropani a mnoha
jinymi zpusoby, které si zatim umime pfedstavit pouze v néaznacich. Uméla inteligence zaroven
zahrnuje fadu potencidlnich rizik, jako je netransparentni rozhodovani, diskriminace na zakladé
pohlavi nebo jiné druhy diskriminace, naruSovani naseho soukromi nebo miize byt zneuzita k pachéani
trestné ¢innosti.

S ohledem na silnou celosvétovou konkurenci je zapotiebi jednotny evropsky piistup, ktery bude
vychazet z evropské strategie pro umélou inteligenci, ktera byla predstavena v dubnu 2018, Aby EU
mohla reagovat na prilezitosti a problémy spojené s umélou inteligenci, musi pfi podpoie rozvoje a
zavadéni umélé inteligence jednat jako jeden celek a definovat svou vlastni cestu zalozenou na
evropskych hodnotéch.

Komise je odhodlana vytvorit podminky pro védecky prulom, zachovat vedouci postaveni EU v
oblasti technologii a zajistit, aby nové technologie byly ve sluzbach vSech Evropani — a zlepsily tak
jejich zivot, pficemz musi byt respektovana jejich prava.

Piedsedkyné Komise Ursula von der Leyenové ve svych politickych smérech? nastinila koordinovany
evropsky pfistup k lidskym a etickym dasledkiim umélé inteligence a uvedla rovnéz, Ze je tieba lépe
vyuzivat data velkého objemu pro inovace.

Komise proto podporuje piistup zaméfeny na regulaci a investice s dvojim cilem: podporovat zavadéni
umélé inteligence a zabyvat se riziky spojenymi s nékterymi zptisoby vyuziti této nové technologie.
Ucelem této bilé knihy je nastinit politické moznosti k dosaZeni téchto cili. Nezabyvé se vyvojem a
pouzivanim umélé inteligence pro vojenské ucely. Komise vyzyva Clenské staty, ostatni evropské
organy a vSechny zucastnéné strany, vCetné primyslu, socialnich partnerti, organizaci obcanské
spolecnosti, vyzkumnych pracovnikili, verejnost obecné¢ a jakékoli zainteresované strany, aby
reagovaly na niZe popsané moznosti a pfisp€ly k budoucimu rozhodovani Komise v této oblasti.

1. Uvopb

vvvvvv

kazdodenniho Zivota, je nutné, aby jim obcané mohli divéfovat. Duvéryhodnost je rovnéz
predpokladem pro jejich zavadéni. Je to prilezitost pro Evropu, jednak vzhledem k tomu, Ze je
odhodlana hjit pevné své hodnoty a zasady pravniho statu, a jednak, Ze je prokazateln¢ schopna
produkovat bezpecné, spolehlivé sofistikované vyrobky a sluzby od letectvi ptes energetiku, az po
automobilové a zdravotnické vybaveni.

Soucasny a budouci udrzitelny hospodaisky rist a spoleensky blahobyt Evropy stale vice zavisi na

vvvvvv

zalozené na datech. V soucCasnosti se vétSina dat tyka spottebitelll a je uchovavana a zpracovavana v

! Uméla inteligence pro Evropu, COM/2018/237 final
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/political-guidelines-next-commission_cs.pdf.



centralni cloudové infrastruktuie. Naopak v budoucnu bude mnohem vétsi ¢ast rozsahlého objemu dat
pochazet z primyslu, podnikti a vetejného sektoru a bude uloZena v riznych systémech, zejména na
vypocetnich zafizenich fungujicich na okraji sité¢ (at the edge). Evrop¢, ktera ma silné postaveni v
digitalizovaném pramyslu i v ramci mezipodnikovych aplikaci, avSak pomérn¢ zaostdva v oblasti
spotiebitelskych platforem, se tak oteviraji nové ptilezitosti.

Jednoduse feceno, uméla inteligence je soubor technologii, které kombinuji data, algoritmy a
vypocetni vykon. Pokrok v oblasti vypocetni techniky a rostouci dostupnost udaji jsou proto
kli¢ovymi faktory soucasného rychlého rozvoje umélé inteligence. Evropa muZe spojit své silné
stranky v oblasti technologii a primyslu s vysoce kvalitni digitalni infrastrukturou a regula¢nim
ramcem zalozenym na zakladnich evropskych hodnotach, aby se stala svétovym lidrem inovaci v
ekonomice zaloZené na datech a jejich aplikacich, jak je stanoveno v evropské strategii pro data’.
Na zakladé toho miize vytvorit ekosystém umélé inteligence, ktery pfinese uZzitek celé evropske
spole¢nosti a ekonomice:

e obcaniim, aby mohli vyuZivat novych pfinost, naptiklad lepSi zdravotni péce, mensi
poruchovosti zafizeni v domdcnosti, bezpecnéjSich a CistSich dopravnich systémii a lepsich
vetejnych sluzeb,

e pro rozvoj podniki, které vyvijeji napiiklad novou generaci produkti a sluzeb v oblastech, v
nichz je Evropa obzvlasté silna (strojirenstvi, doprava, kyberneticka bezpecnost, zemédé€lstvi,
ekologické a obéhové hospodarstvi, zdravotni péce a odvetvi s vysokou ptidanou hodnotou,
jako je mdda a cestovni ruch), a

e pro sluzby vefejného zajmu, napiiklad snizenim nakladi na poskytovani sluzeb (dopravu,
vzdélavani, energetiku a nakladani s odpady), zlepSovanim udrzitelnosti produktt * a
poskytnutim vhodnych nastroji donucovacim organiim k zaji§téni bezpe¢nosti ob&ani’ s
nalezitymi zarukami, pokud jde o dodrzovani jejich prav a svobod.

Vzhledem k velkému vlivu umélé inteligence na nasi spolecnost a nutnosti vybudovat divéeru, je
zasadné dulezité, aby evropska uméla inteligence byla zalozena na naSich hodnotach a zakladnich
pravech, jako je lidska dastojnost a ochrana soukromi.

Dopady systémt umélé inteligence by se dale nemély posuzovat jen z pohledu jednotlivce, ale také z
hlediska spolecnosti jako celku. Pouzivani systémil umélé inteligence mutize hrat vyznamnou ulohu pii
plnéni cilt udrzitelného rozvoje a podpote demokratickych procest a socialnich prav. Evropa se svymi
nedavnymi navrhy tykajicimi se Zelené dohody pro Evropu® stoji v &ele feseni problémi spojenych s
klimatem a zivotnim prostfedim. Digitalni technologie, jako je uméla inteligence, jsou rozhodujicim
faktorem pro dosazeni cili Zelena dohody pro Evropu. Vzhledem k rostoucimu vyznamu umélé
inteligence musi byt dopad systémt umélé inteligence na zivotni prostiedi nalezité zohlednén v

¥ COM(2020) 66 final.

*Umgla inteligence a digitalizace jsou zasadnim piedpokladem k dosaZeni cilii Zelené dohody pro Evropu. Soutasni

environmentalni stopa odvétvi IKT vSak podle odhadii predstavuje vice nez 2 % vsech celosvétovych emisi. Evropska

digitalni strategie,
ktera je pfipojena k této bilé knize, obsahuje navrhy opatieni pro zelenou transformaci digitalniho odvétvi.

®Nastroje umélé inteligence mohou poskytnout moznosti pro lepi ochranu ob&anii EU pied trestnou &innosti a teroristickymi

Ciny.

Tyto néstroje by naptiklad mohly pomoci identifikovat teroristickou propagandu na internetu, odhalit podezielé transakce
pfi prodeji nebezpecnych vyrobki, identifikovat nebezpecné skryté pfedmeéty nebo nedovolené latky ¢i produkty, nabidnout
pomoc obc¢anim v krizovych situacich a pomoci poskytovat pokyny zasahovym slozkam.
® COM(2019) 640 final.



prabéhu jejich zivotniho cyklu a v ramci celého dodavatelského fetézce, napt. pokud jde o vyuzivani
zdroju pro uceni algoritmt a ukladdani dat.

Spolecny evropsky piistup k umélé inteligenci je nezbytny pro dosazeni dostate¢ného rozsahu a
zabranéni rozttisténosti jednotného trhu. Zavedeni vnitrostatnich iniciativ miize ohrozit pravni jistotu,
oslabit diivéru obcanti a zabranit vzniku dynamického evropského primyslu.

V této bilé knize jsou predstaveny moznosti politiky, které umozni divéryhodny a bezpecny rozvoj
umeélé inteligence v Evropé, pficemz budou plné respektovany hodnoty a prdva ob¢antt EU. Hlavnimi
stavebnimi kameny této bilé knihy jsou:

e Politicky ramec, ktery stanovi opatieni pro sladéni usili na evropské, vnitrostatni a regionalni
arovni. Cilem ramce je za spoluprace soukromého a vefejného sektoru mobilizovat zdroje k
dosazeni ,ekosystému excelence* v celém hodnotovém fetézci, pocinaje vyzkumem a
inovacemi, a vytvorit spravné pobidky k rychlejSimu pfijiméani feSeni zalozenych na umélé
inteligenci, a to i v malych a stfednich podnicich.

e Klicové prvky budouciho regula¢niho ramce pro umelou inteligenci v Evropé, ktery vytvori
jedine¢ny ,,ekosystém diveéry*. Za tim ucelem je nutné zajistit soulad s pravidly EU, vetné
pravidel na ochranu zékladnich prav a prav spotiebiteld, zejména pokud jde o systémy umelé
inteligence provozované v EU, které predstavuji vysoké riziko’. Vytvofeni ekosystému divéry
je samo o sobé politickym cilem a mélo by ob¢aniim poskytnout divéru v zavadeéni aplikaci
umélé inteligence a podnikiim a vefejnym organizacim pravni jistotu pro inovace zahrnujici
umélou inteligenci. Komise dirazné podporuje pfistup zaméieny na ¢lovéka, ktery vychazi ze
sd&leni o budovani divéry v umélou inteligenci zaméfenou na ¢lovéka®, a rovnéz zohledni
poznatky ziskané béhem pilotni faze etickych pokynd, které vypracovala odborna skupina na
vysoké tirovni pro umelou inteligenci.

Cilem evropské strategie pro data, ktera je piilozena k této bilé knize, je umoznit Evropé stat se
nejatraktivnéjsi, nejbezpecnéj$i a nejdynamictéj§i ekonomikou na svété zalozenou na pruzném
vyuzivani dat — a umoznit tak Evropé diky orientaci na data zlepsit své rozhodovani a kazdodenni
zivot vSech obc¢anll. Strategie stanovi fadu politickych opatfeni, véetné mobilizace soukromych a
vefejnych investic potfebnych pro dosazeni tohoto cile. Jaké disledky bude mit uméla inteligence,
internet véci a dalsi digitalni technologie pro pravni predpisy v oblasti bezpecnosti a odpovédnosti,
analyzuje zprava Komise pfipojena k této bilé knize.

2. VYUZITI SILNYCH STRANEK NA PRUMYSLOVYCH A PROFESNICH TRZICH

Evropa ma dobré predpoklady k tomu, aby vyuzila potencial um¢lé inteligence, a to nejen jako
uzivatel, ale také jako tviirce a vyrobce této technologie. Disponuje Spickovymi vyzkumnymi centry,
inovativnimi startupy, ma pfedni pozici na sveété v robotice a konkurenceschopnych odvétvich vyroby
a sluzeb, od automobilového primyslu pifes zdravotni péci, energetiku, finanéni sluzby, az po
zeméedélstvi. Evropa vyvinula silnou vypocetni infrastrukturu (napf. vysoce vykonné pocitace), ktera
je pro fungovani umélé inteligence klicova. Evropa rovnéz disponuje velkymi objemy vefejnych a
pramyslovych dat, jejichz potencial v soucasnosti neni dostatecné vyuzit. Je uznavana za své silné
pramyslové stranky, napt. bezpecné a zabezpecené digitalni systémy s nizkou spotiebou energie, které
jsou pro dalsi rozvoj umélé inteligence zasadni.

7 Je mozné, Ze bude nutné zavést dalsi opatieni pro pfedchézeni zneuZivani umélé inteligence pro trestnou &innost a pro boj
proti této trestné ¢innosti, tato problematika je vSak mimo oblast ptisobnosti této bilé knihy.
8 COM (2019) 168.



Vyuziti schopnosti EU investovat do technologii a infrastruktur pristi generace, jakoz i do digitalnich
kompetenci, jako je datovd gramotnost, zvySi technologickou suverenitu Evropy v klicovych
technologiich a infrastrukturach, které jsou predpokladem pro dalsi rozvoj ekonomiky zalozené na
datech. Tyto infrastruktury by mély podporovat vytvareni evropskych datovych poold, které jsou
predpokladem duvéryhodné umélé inteligence, tj. umélé inteligence zalozené na evropskych
hodnotéach a pravidlech.

Evropa by méla vyuzit své prednosti k posileni svého postaveni v téchto ekosystémech a v celém
hodnotovém fetézci, od vyroby hardwaru pres software az po odvétvi sluzeb. To se jiz do ur¢ité miry
dafi. Evropa produkuje vice nez ctvrtinu primyslovych a profesiondlnich robotl pro oblast sluzeb
(napt. pro piesné zemédé€lstvi, bezpecnost, zdravotnictvi a logistiku) a hraje dtlezitou ulohu ve vyvoji
a vyuzivani softwarovych aplikaci pro podniky a organizace (mezipodnikové aplikace (B2B), jako je
planovani podnikovych zdrojd, konstrukéni a inzenyrsky software), jakoz i aplikaci na podporu
elektronické vetejné spravy a ,,inteligentnich podnikd*.

Evropa ma vedouci pozici v zavadéni umélé inteligence do vyroby. Vice nez polovina ptfednich
evropskych vyrobct zavadi umélou inteligenci alespoii v jednom kroku vyrobnich operaci®.

Jednim z divodu silného postaveni Evropy v oblasti vyzkumu je program financovani EU, ktery se
ukazal byt velmi U¢inny pro sdruzovani tsili, pfedchazeni zdvojovani snah a zvySovani vefejnych a
soukromych investic v ¢lenskych statech. V poslednich tiech letech finanéni prostfedky EU na
vyzkum a inovace v oblasti umélé inteligence vzrostly na 1,5 miliardy EUR, coz ve srovnani s
predchozim obdobim pfedstavuje nardst o 70 %.

Investice do vyzkumu a inovaci v Evropé vSak stale predstavuji pouze zlomek vefejnych a
soukromych investic, které smefuji do této oblasti v jinych regionech svéta. V roce 2016 bylo v
Evropé do umélé inteligence investovano pfiblizné 3,2 miliardy EUR, v Severni Americe to pro
srovnani bylo piiblizng 12,1 miliardy EUR a v Asii 6,5 miliardy EUR™. Evropa by méla reagovat a
Giroveti investic vyrazné zvysit. Koordinovany plan v oblasti umé&lé inteligence'! vytvoieny spolu s
Clenskymi staty se ukazuje jako dobry vychozi bod pii budovani uzsi spoluprace v oblasti umélé
inteligence v Evropé a pro vytvafeni synergii ve snaze maximalizovat investice do hodnotového
fetézce umélé inteligence.

3.  VYUZITI VZNIKAJICICH PRILEZITOSTI: DALSi VLNA DAT

Ackoli Evropa v soucasné dob&é nema silnou pozici v oblasti spotiebitelskych aplikaci a on-line
platforem, coz vede ke konkuren¢nimu znevyhodnéni v pfistupu k datim, dochazi k vyznamnym
posuniim, pokud jde o hodnotu dat a jejich opétovné vyuzivani ve vSech odvétvich. Objem dat
produkovanych na svété rychle roste, a to z 33 zettabytti v roce 2018 na o¢ekavanych 175 zettabytt v
roce 2025.'” Kazda nova vlna dat je pro Evropu piileZitosti k tomu, aby se mohla zapojit do
ekonomiky zaloZzené na vyuzivani dat a aby se stala svétovou jedni¢kou v této oblasti. Kromé toho se
v nadchazejicich péti letech dramaticky zméni zptsob, jakym se data uchovavaji a zpracovavaji. V
soucasnosti se zpracovani a analyza dat, které probihaji v cloudu, z 80 % provadi v datovych centrech
a v centralizovanych vypocetnich zafizenich a 20 % v inteligentnich propojenych predmétech, jako

° ..Nasleduje Japonsko (30 %) a USA (28 %). Zdroj: CapGemini (2019).

1910 pozadavki na Evropu ve véku umélé inteligence a automatizace, McKinsey, 2017.
11 COM (2018) 795.

12 1DC (2019).



jsou automobily, domaci spotiebi¢e nebo vyrobni roboti, a ve vypocletnich zafizenich v blizkosti
uzivatele (,,edge computing®). Do roku 2025 se tento pomér vyrazn& zméni'.

Evropa je celosvétovym lidrem v oblasti elektroniky s nizkou spotifebou energie, coz je klicové pro
pristi generaci specializovanych procesorti pro umélou inteligenci. Na tomto trhu v soucasné dobé
dominuji subjekty ze zemi mimo EU, coz by se mohlo zménit pomoci iniciativ, jako je evropska
iniciativa pro procesory, ktera se zaméfuje jak na vyvoj pocitaCovych systému s nizkou spotiebou jak
pro fungovani na okraji sité, tak pro dals$i generaci vysoce vykonné vypocetni techniky, i na praci
spole¢ného podniku pro klicové digitalni technologie, ktery ma podle na navrhu zahajit svou ¢innost v
roce 2021. Evropa rovnéz vede v oblasti neuromorfnich feseni'®, ktera jsou velmi vhodna pro
automatizaci prumyslovych procest (priumysl 4.0) a druht dopravy a mohou n¢kolikanasobné zvysit
energetickou ucinnost.

Nedavné pokroky v kvantové vypocetni technice povedou k exponencidlnimu nariistu kapacity
zpracovani®. Evropa miZze byt v této technologii na pfednim misté diky akademické vyspé&losti v
oblasti kvantové vypocetni techniky i silnému postaveni evropského primyslu, pokud jde o kvantové
simulatory a programovaci prostiedi pro kvantovou vypocetni techniku. Evropské iniciativy, jejichz
cilem je zvysit dostupnost kvantovych zkusebnich a experimentalnich zafizeni, pomohou pfispét k
vyuzivani téchto novych kvantovych feseni v fadé primyslovych a akademickych odvétvi.

Evropa bude zaroven i nadale v ¢ele pokroku v algoritmickych zékladech umélé inteligence, pficemz
bude vychdzet z vlastni védecké excelence. Je tieba budovat mosty mezi obory, které v soucasné dobé
nejsou propojeny, jako je strojové uceni a hluboké uceni (pro néz je pfiznacnd omezend moznost
interpretace, potfeba velkého objemu dat pro ptipravu modeld a uceni prostiednictvim korelaci) a
symbolické ptistupy (kde jsou pravidla vytvarena formou lidského zasahu). Kombinace symbolického
uvazovani a hlubokych neuronovych siti mize pomoci zlepSit vysvétlitelnost vysledkti umélé
inteligence.

4. EKOSYSTEM EXCELENCE

K vytvoreni ekosystému excelence, ktery miize podpofit rozvoj a vyuzivani umélé inteligence v celém
hospodaftstvi EU a vefejné sprave, je tieba pokrocit na nékolika trovnich.

A. SPOLUPRACE S CLENSKYM| STATY

Komise v prosinci 2018 piedstavila koordinovany plan na podporu vyvoje a vyuziti umélé inteligence
v Evropé'®, ktery vypracovala spoleéné s ¢lenskymi staty a ktery vychazi ze strategie pro rozvoj umélé
inteligence pfijaté v dubnu 2018

Tento plan navrhuje pfiblizn€ 70 spole¢nych opatfeni pro uzsi a u¢innéjsi spolupraci mezi ¢lenskymi
staty a Komisi v klicovych oblastech, jako je vyzkum, investice, zavadéni na trh, dovednosti a talent,
data a mezinarodni spoluprace. Plan pobézi do roku 2027 a bude pravidelné monitorovan a
podrobovan prezkumu.

¥ Gartner (2017).

“Neuromorfni feseni je jakykoli velmi rozsahly systém integrovanych obvod, ktery napodobuje neurobiologické struktury,
které se vyskytuji v nervovém systému.

5 Kvantové pogitade budou mit schopnost zpracovat za méné nez nékolik vtefin mnohem objemng&jsi soubory dat nez dnesni

nejvykonnéjsi pocitace, coz umozni vyvoj novych aplikaci umélé inteligence ve vsech odvétvich.

16 Koordinovany plan v oblasti umélé inteligence, COM (2018) 795.

7 Uméla inteligence pro Evropu, COM (2018) 237.


https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/coordinated-plan-artificial-intelligence
https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2018/EN/COM-2018-237-F1-EN-MAIN-PART-1.PDF

Cilem je maximalizovat dopad investic na vyzkum, inovace a zavadéni umélé inteligence, posoudit
vnitrostatni strategie pro umélou inteligenci a navazat na koordinovany plan v této oblasti a rozsifit jej
s Clenskymi staty:

o Opatreni ¢. 1: Komise s prihlédnutim k vysledkiim verejné konzultace k bilé knize navrhne
Clenskym statiim revizi koordinovaného planu, ktera ma byt prijata do konce roku 2020.

Financovani umélé inteligence na urovni EU by mélo prilakat a soustfed’ovat investice do oblasti, ve
kterych jsou pozadovana opatieni piesahujici rdmec toho, ¢eho mohou jednotlivé ¢lenské staty samy
dosédhnout. Cilem je ziskat v pfistim desetileti v EU investice do umélé inteligence v celkové vysi
presahujici 20 miliard EUR" roéné. EU pro mobilizaci soukromych a vefejnych investic zpiistupni
zdroje z programu Digitalni Evropa, programu Horizont Evropa a také z evropskych strukturalnich a
investi¢nich fondt na zohlednéni potifeb méné rozvinutych regioni a venkovskych oblasti.

Koordinovany plan by se mohl rovné€z zaméfit na spolecensky a environmentalni prospéch jako
klicovou zéasadu pro umélou inteligenci. Systémy umélé inteligence jsou piislibem pomoci pii feSeni
nejnaléhavéjsich problémd, veetné zmény klimatu a zhorSovani zivotniho prostredi. Je také dilezité,
aby k tomu dochazelo zpiisobem Setrnym k zivotnimu prostfedi. Uméla inteligence mtize a méla by
sama o sob¢ kriticky zkoumat vyuzivani zdroji a spotiebu energie a méla by byt trénovana tak, aby
volila rozhodnuti, ktera jsou pozitivni pro zivotni prostfedi. Komise zvazi moznosti, jak spolecné s
¢lenskymi staty podpofit a prosazovat odpovidajici feSeni v oblasti umélé inteligence.

B. ZAMERENI USILI V¥ZKUMNE A INOVACNI KOMUNITY

Evropa si nemtize dovolit zachovat soucasnou roztfisténost fungovani center kompetenci, kdy zadné z
nich samostatné nedosahlo takového rozsahu, aby mohlo soutézit s ptednimi instituty v celosvétovém
mefitku. Je nezbytné vytvofit vice synergii a sité mezi ¢etnymi evropskymi vyzkumnymi sttedisky v
oblasti umélé inteligence a sladit jejich Gsili s cilem dosahnout $pickové urovné, prildkat nejlepsi
vyzkumné pracovniky a udrzet je a rozvijet nejlepsi technologie. Evropa potifebuje prikopnické
centrum vyzkumu, inovaci a odbornych znalosti, které by tyto snahy koordinovalo, bylo celosvétovym
referencnim standardem v oblasti umelé inteligence, a které by mohlo pfildkat investice a nejvetsi
talenty v tomto oboru.

Centra a sit€ by se mély zaméfit na odvétvi, v nichz ma Evropa potencidl stat se globalnim Sampionem,
jako je pramysl, zdravotnictvi, doprava, finance, zeméde€lsko-potravinarské hodnotové Tfetézce,
energetika/Zivotni prostiedi, lesnictvi, pozorovani Zemé a vesmir. Ve vsech téchto oblastech se Evropa
snazi byt v &ele a nabizi znaény potencial, znalosti a odbornost™. Stejné diilezité je vytvofit testovaci a
experimentacni zatizeni na podporu rozvoje a nasledného zavadéni novych aplikaci umelé inteligence.

e  Opatieni ¢. 2: Komise usnadni vytvoreni center excelence a testovacich center, kterd mohou
kombinovat evropské, vnitrostatni a soukromé investice, pripadné i novy pravni nastroj. V
ramci programu Digitalni Evropa, ve vhodnych pripadech doplnéném vyzkumnymi a
inovacnimi akcemi programu Horizont Evropa jako soucadst viceletého financniho ramce na
obdobi 2021-2027 navrhla Komise ambiciozni Castku vylucné vyclenénou na podporu
testovacich center svétove urovné v Evrope.

8 com(2018) 237.

19 Budouci Evropsky obranny fond a stala strukturovana spoluprace (PESCO) rovn&? poskytnou piileZitosti pro vyzkum a
vyvoj v oblasti umélé inteligence. Tyto projekty by mély byt synchronizovany s rozsahlejsimi civilnimi programy EU
zaméfenymi na umélou inteligenci.



C. DOVEDNOSTI

Evropsky pristup k umélé inteligenci bude muset byt podpofen silnym zaméfenim na dovednosti, aby
se vyftesil nedostatek kompetenci®’. Komise brzy piedlozi rozsifenou agendu dovednosti, jejimz cilem
je zajistit, aby v Evropé mohl kazdy tézit z ekologické a digitdlni transformace ekonomiky EU.
Iniciativy by rovnéz mohly zahrnovat podporu pro odvétvové regulacni orgdny ke zlepSeni jejich
dovednosti v oblasti umélé inteligence, aby mohly ucinné a celné provadet ptislusnd pravidla.
Aktualizovany akéni plan digitalniho vzdélavani pomize 1épe vyuzivat data a technologie zalozené na
umélé inteligenci, jako je analytika uCeni a prediktivni analyza, ke zlepSeni systémi vzdélavani a
odborné pfipravy a jejich ptizplsobeni digitalnimu véku. Plan rovnéz zvysi povédomi o umeélé
inteligenci na vSech trovnich vzdélavani s cilem pfipravit obfany na informovana rozhodnuti, ktera
budou umélou inteligenci stale vice ovlivnéna.

Prioritou revidovaného koordinovaného planu v oblasti umelé inteligence, ktery ma byt vypracovan s
Clenskymi staty, bude rozvoj dovednosti potiebnych pro praci v oblasti umélé inteligence a
prohlubovéni dovednosti pracovnikli, aby byli zpasobili pro transformaci zalozenou na umélé
inteligenci. Mohlo by to zahrnovat pfeménu hodnoticiho seznamu etickych pokynti na orienta¢ni
,,0Snovy* pro vyvojaie umélé inteligence, které budou zpfistupnény jako zdroj pro vzdélavaci instituce.
Je tieba vyvinout zvlastni Usili, aby se zvysil pocet zen vyskolenych a zaméstnanych v této oblasti.

Kromé toho by prikopnické centrum vyzkumu a inovaci v oblasti umélé inteligence v Evropé
prilakalo diky moZnostem, které by mohlo nabidnout, talenty z celého svéta. Rovnéz by doslo k
rozvoji a Sifeni dovednosti §pickové trovné, které v celé Evropé vznikaji a rozvijeji se.

o Opatreni ¢. 3: Zridit a podporovat piliv pokrocilych dovednosti v ramci siti prednich vysokych
Skol a vysokoskolskych instituci v programu Digitalni Evropa s cilem prilakat nejlepsi
profesory a védce a nabizet Spickové magisterské programy v oboru umélé inteligence.

Kromé prohlubovani dovednosti se pracovniki a zaméstnanci pfimo dotyka i vyvoj a pouzivani
systémi umélé inteligence na pracovisti. KliCovym faktorem pfi zajisStovani ptistupu k umélé
inteligenci na pracovisti, ktery je zaméfen na ¢loveka, bude zapojeni socialnich partnerd.

D. ZAMERENI NA MALE A STREDNI PODNIKY

Rovnéz bude dillezité zajistit, aby piistup k umélé inteligenci mély i malé a stiedni podniky a mohly ji
vyuzivat. Proto by méla byt dale posilena centra pro digitalni inovace® a platforma tzv. umélé
inteligence na vyzadani®* a méla by se rozsifit spoluprice mezi malymi a stiednimi podniky. K
dosazeni téchto cilti bude pfispivat program Digitalni Evropa. Zatimco by podporu malym a stiednim
podnikiim, aby pochopily pfinosy umélé inteligence a pfijaly ji, méla poskytovat vSechna centra pro
digitalni inovace, bude dilezité, aby alespon jedno inovacni centrum v kazdém ¢lenském staté bylo
vysoce specializované na umélou inteligenci.

Aby mohly malé a stfedni podniky a startupy ptizptsobit své postupy nebo inovace za pouziti umélé
inteligence, budou potiebovat pristup k financovani. Komise v navaznosti na pfipravovany pilotni
investi¢ni fond pro umélou inteligenci a technologii blockchain v hodnoté 100 miliond EUR planuje

20 https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/academic-offer-and-demand-advanced-profiles-eu

2L ec.europe.eu/digital-single-market/en/news/digital-innovation-hubs-helping-companies-across-economy-make-most-
digital-opportunities.

2 www.Aideu.eu.



dalsi rozsifeni pristupu k financovani umélé inteligence v rameci InvestEU?. Umél4 inteligence je
vyslovné uvedena mezi zptsobilymi oblastmi pro vyuziti zaruky InvestEU.

Opatreni ¢. 4: Komise bude spolupracovat s clenskymi staty s cilem zajistit, aby alespon jedno
centrum pro digitélni inovace v kazdém clenském staté bylo vysoce specializované na umélou
inteligenci. Centra pro digitalni inovace mohou byt podporovana v radmci programu Digitalni
Evropa.

Komise a Evropsky investicni fond zahdji v prvnim ctvrtleti roku 2020 pilotni projekt ve vysi
100 milioni EUR s cilem poskytnout kapitalové financovani pro inovativai vyvoj v oblasti
umeélé inteligence. S vyhradou konecné dohody o viceletém financnim ramci je zamérem
Komise vyrazné tyto prostredky od roku 2021 navysit prostiednictvim InvestEU.

E. PARTNERSTVI SE SOUKROMYM SEKTOREM

Je rovnéZ nezbytné zajistit, aby soukromy sektor byl plné€ zapojen do stanovovani programu vyzkumu
a inovaci a aby poskytoval potfebnou urovenn spolecnych investic. To vyzaduje vytvofeni Siroce
pojatého partnerstvi vefejného a soukromého sektoru a odhodlanost nejvyssiho vedeni spole¢nosti.

Opatreni ¢. 5: V kontextu programu Horizont Evropa Komise ziidi nové partnerstvi verejného
a soukromého sektoru v oblasti umélé inteligence, dat a robotiky s cilem spojit usili, zajistit
koordinaci vyzkumu a inovaci v této oblasti, spolupracovat s dalsimi partnerstvimi verejného
a soukromého sektoru v ramci programu Horizont Evropa a spolupracovat se zkuSebnimi
zarizenimi a vyse uvedenymi centry pro digitalni inovace.

F. PobPORA ZAVADENI UMELE INTELIGENCE VE VEREJNEM SEKTORU

Je zésadné dillezité, aby organy vefejné spravy, nemocnice, vetejné sluzby a dopravni sluzby, organy
finan¢niho dohledu a dalsi oblasti vefejného zajmu urychlené zacaly pii svych ¢innostech pouzivat

produkty a sluzby, které vyuzivaji umelou inteligenci. Zvlastni diraz bude kladen na oblast zdravotni

péce a dopravy, kde je technologie dostatecné€ rozvinuta pro rozsahlé zavadeni.

Opatreni ¢. 6: Komise zahdji oteviené a transparentni odvétvové dialogy, v nichz uprednostni
zdravotni péci, spravy venkovskych oblasti a provozovatele verejnych sluzeb s cilem predlozit
akcni plan pro usnadnéni rozvoje a zavadeni umélé inteligence a experimentovani v této
oblasti. Odvétvové dialogy se vyuziji k priprave specifického ,, Programu na zavadeni umelé
inteligence*, ktery podpori zadavani verejnych zakdzek na systéemy umélé inteligence a
pomiize preménit samotné postupy zadavani verejnych zakdazek.

G. ZAJISTENI PRISTUPU K DATUM A VYPOCETNI INFRASTRUKTURE

Oblasti ¢innosti uvedené v této bilé knize dopliuji plan, ktery je predkladan soubézné€ v ramci

evropské strategie pro data. ZlepSeni pfistupu k datlim a jejich sprava jsou klicové. Bez dat neni vyvoj
umélé inteligence a dalSich digitalnich aplikaci mozny. Obrovsky objem novych dat, ktera maji byt

teprve vytvorena, ptedstavuje pro Evropu prilezitost, aby se dostala na pfedni pozici pii transformaci v
oblasti dat a umélé inteligence. Podpora odpovédnych postupt pro spravu dat a zajisténi souladu dat se

ZEurope.eufinvesteu.



zésadami FAIR pfisp&je k budovéani divéry a zajistdni op&tovné pouzitelnosti dat®. Stejn& dilezité
jsou investice do klicovych pocitacovych technologii a infrastruktur.

Komise v ramci programu Digitalni Evropa navrhla ¢astku prevysujici 4 miliardy EUR na podporu
vysoce vykonné a kvantové vypocetni techniky, véetné edge computingu a umélé inteligence, dat a
cloudové infrastruktury. Tyto priority dale rozviji Evropska strategie pro data.

H. MEZINARODNI HLEDISKA

Evropa ma dobrou pozici pro to, aby hrala celosvétové vedouci ulohu pii vytvareni
spojenectvi, pokud jde o spole¢né hodnoty a podporu etického pouzivani umélé inteligence.
Prace EU v oblasti umélé inteligence se jiz v mezinarodnich jednéanich projevila. Pri
vypracovavani etickych pokynii byla v odborné skupiné¢ na vysoké urovni zapojena tada
organizaci mimo EU a n€kolik vladnich pozorovateld. Soucasné se EU uzce zapojila do
formulovéani etickych zdsad OECD pro umélou inteligenci®. Skupina G20 tyto zésady
nasledné schvalila ve svém prohladseni ministrt o obchodu a digitalni ekonomice z ¢ervna
20109.

EU souCasné uznava, ze vyznamné usili v oblasti umélé inteligence probihd i na jinych
mnohostrannych forech, véetné Rady Evropy, Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu
(UNESCO), Organizace pro hospodatskou spolupréci a rozvoj (OECD), Svétové obchodni
organizace a Mezinarodni telekomunikaéni unie (ITU). V OSN je EU zapojena do
navazujicich jednani tykajicich se zpravy panelu na vysoké drovni o digitalni spolupréci, i do
vypracovani doporuceni ohledné umél¢ inteligence.

EU bude v oblasti umél¢ inteligence i nadale spolupracovat se zem&mi s podobnymi postoji,
ale 1 s globalnimi aktéry a uplatiiovat pfistup zaloZeny na pravidlech a hodnotach EU
(napt. podpora vétsiho sblizovani pravnich ptedpist, pfistup k hlavnim zdrojim vcetné dat,
vytvofeni rovnych podminek). Komise bude pozorné sledovat politiky tietich zemi, které
omezuji tok dat, a bude fesit nepfimefend omezeni jak v rdmci dvoustrannych obchodnich
jednani, tak pomoci opatteni v rdmci Svétové obchodni organizace. Komise je piesvédCena,
7ze mezinarodni spoluprdce v oblasti umélé inteligence musi vychazet z pfistupu, ktery
podporuje dodrzovani zakladnich prav, vcetné¢ lidské dustojnosti, plurality, zaclenéni,
nediskriminace a ochrany soukromi a osobnich udaji®®, a bude usilovat o prosazovéni svych
hodnot po celém svéte® . Je rovnéz ziejmé, ze odpovédny rozvoj a pouzivani umelé
inteligence miiZze byt hnaci silou pro dosaZeni cili udrZitelného rozvoje a dosazeni pokroku v
Agendé¢ pro udrZitelny rozvoj 2030.

2Dohledatelna, piistupnd, interoperabilni a opakovand pouZitelna (Findable, Accessible, Interoperable and Reusable — FAIR),
jak je uvedeno v zavére€né zpravé a akénim planu odborné skupiny Komise pro ,FAIR“ data, 2018,
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/turning_fair_into_reality _1.pdf.

5 hitps:/iww.oecd.org/going-digital/ai/principles/

%V ramci néstroje partnerstvi bude Komise financovat projekt v hodnoté 2,5 milionu EUR, ktery usnadni spolupréci s
podobné smyslejicimi partnery s cilem podpofit etické pokyny EU v oblasti umélé inteligence a pfijmout spolecné zasady
a operacni zavery.

%7 piedsedkyné Ursula von der Leyen, Unie, ktera si klade vysii cile — Moje agenda pro Evropu, s. 17.



5. EKOSYSTEM DUVERY: REGULACNI RAMEC PRO UMELOU INTELIGENCI

Pouzivani jakékoli nové technologie s vyuzitim umélé inteligence piinasi jak pfilezitosti, tak i rizika.
Obcané se obavaji, ze s ohledem na informacni asymetrie procesti rozhodovani zaloZenych na
algoritmech budou pfi obrané svych prav a bezpe¢nosti bezmocni, a podniky jsou znepokojeny pravni
nejistotou. Ackoli uméla inteligence miize pomoci chranit bezpecnost ob¢antli a umoznit jim poZzivat
sva zakladni préva, obcané jsou zneklidnéni tim, Ze umélé inteligence mtize mit nezamyslené ucinky
nebo muze byt dokonce vyuzivana k nekalym ucelim. Tyto obavy je tfeba fesit. Kromée toho, Ze chybi
investice a dovednosti, je nedostatek diveéry hlavnim faktorem, ktery Sirsi vyuzivani umélé inteligence
brzdi.

Komise proto dne 25. dubna 2018 stanovila strategii pro umé&lou inteligenci’®, ktera se zaméfuje na
socioekonomické aspekty a zaroven na zvySeni investic do vyzkumu, inovaci a kapacity pro umélou
inteligenci v celé EU. Spolu s &lenskymi staty schvalila koordinovany plan® s cilem sladit strategie.
Komise rovnéz ziidila odbornou skupinu na vysoké urovni, kterd v dubnu 2019 vydala pokyny pro
diivéryhodnou umélou inteligenci®.

Komise zvefejnila sdéleni*', v némz vita sedm kli¢ovych pozadavki stanovenych v pokynech odborné
skupiny na vysoké Urovni:

e Lidsky faktor a dohled

e Technicka spolehlivost a bezpe¢nost

e Ochrana soukromi a sprava dat

e Transparentnost

e Rozmanitost, nediskriminace a spravedlnost
e Dobré socialni a environmentalni podminky
e Odpovédnost

Pokyny dale obsahuji hodnotici seznam, ktery maji podniky pouzivat v praxi. V prabéhu druhé
poloviny roku 2019 testovalo tento hodnotici seznam vice nez 350 organizaci a zaslalo zpétnou vazbu.
Odborna skupina na vysoké trovni v soucasné dobé€ reviduje své pokyny s ohledem na tuto zpétnou
vazbu, revize ma byt dokoncena do ¢ervna 2020. Jejim klicovym vysledkem je zjisténi, ze i kdyzZ se
fada pozadavkl jiz odrazi ve stavajicich pravnich nebo regulacnich rezimech, nejsou v soucasné
legislativé v mnoha hospodaiskych odvétvich pokryty pozadavky tykajici se transparentnosti,
sledovatelnosti a lidského dohledu.

Kromé tohoto souboru nezavaznych pokynti odborné skupiny na vysoké urovni a v souladu s
politickymi sméry piedsedkyné by jasny evropsky regula¢ni ramec pomohl vytvofit divéru mezi
spotiebiteli a podniky v oblasti umélé inteligence, ¢imz by se zavadéni této technologie urychlilo.
Takovy regulacni ramec by mél jit ruku v ruce s dal$imi opatfenimi na podporu inovacni kapacity
Evropy a konkurenceschopnosti v této oblasti. Kromé toho musi zajistit optimalni vysledky ze
socialniho, environmentélniho i hospodaiského hlediska a soulad s pravnimi ptedpisy, zasadami a
hodnotami EU. To je obzvlaste dilezité v oblastech, kde mohou byt prava ob¢anti nejvice dotcena,
naptiklad v pripadé aplikaci umélé inteligence pro prosazovani prava a soudnictvi.

% COM (2018) 237.
% COM (2018) 795.
%0 https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-alliance-consultation/guidelines#Top
31 COM(2019) 168.
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Na vyvojafe i provozovatele umélé inteligence se jiz nyni vztahuji evropské pravni piedpisy v oblasti
zakladnich prav (napf. ochrana udajt, soukromi, zdkaz diskriminace) a ochrany spotiebitele a pravidla
tykajici se bezpecnosti vyrobkl a odpovédnosti. Spotiebitelé ofekavaji stejnou tiroven bezpecnosti a
dodrzovani svych prav bez ohledu na to, zda je vyrobek nebo systém zalozen na umélé inteligenci, ¢i
nikoli. Uplatiiovani a prosazovani téchto pravnich predpisti vSak mohou ztizit nékteré specifické rysy
umélé inteligence (napf. neprihlednost). Z tohoto diivodu je tieba pfezkoumat, zda jsou stavajici
pravni ptedpisy schopny fesit rizika umélé inteligence a zda mohou byt G€inné prosazovany, zda jsou
zapotiebi Upravy pravnich predpisl, nebo také nové pravni piedpisy.

Vzhledem k rychlému rozvoji umélé inteligence musi regulac¢ni ramec ponechat dostatecny prostor,
aby se zohlednil i dal§i vyvoj. Veskeré zmény by se mély omezovat na jasné urcené problémy, pro n¢z
existuji proveditelna feseni.

Clenské staty poukazuji na sou¢asnou absenci spoleéného evropského ramce. Némecka komise pro
etiku dat vyzvala k zavedeni pétitiroviiového systému regulace na zaklad¢ rizik, ktery by umoznoval
nechat neSkodné systémy umélé inteligence bez regulace, az po Uplny zdkaz pro ty nejnebezpecné;jsi.
Dansko prave spustilo prototyp tzv. peceti etiky dat. Malta zavedla dobrovolny systém certifikace pro
umélou inteligenci. Pokud EU nestanovi pfistup na urovni EU, existuje realné nebezpeci roztiisténi
vnitiniho trhu, které by narusilo cile, jimiz jsou dlvéra, pravni jistota a uvadéni na trh.

Spolehlivy evropsky regula¢ni ramec pro divéryhodnou umélou inteligenci ochrani vSechny evropské
obcany a pomize vytvofit hladce fungujici vnitini trh pro dal$i rozvoj a zavadéni umélé inteligence a
také posilit evropsky priamysl v oblasti umélé inteligence.

A. VYMEZENI PROBLEMU

I kdyZ uméla inteligence mutze piinést mnoho pozitiv, naptiklad vétsi bezpecnost vyrobki a postupi,
muze rovnéz zpusobit Skody. Tato ijma mize byt jak fyzicka (bezpecnost a zdravi jednotlivcd, veetné
ztrat na zivotech, poSkozeni majetku), tak nehmotna (ztrata soukromi, omezeni prava na svobodu
projevu, nerespektovani lidské dustojnosti, diskriminace naptiklad v pfistupu k zaméstnani atd.) a
muze souviset s celou fadou rizik. Regulacni rdmec by se mél soustiedit na to, jak minimalizovat
rizika riznych moznych §kod, zejména téch nejvyznamnéjsich.

Hlavni rizika spojena s pouzivanim umélé¢ inteligence se tykaji uplatiiovani pravidel, jejichz tcelem je

ochrana zakladnich prav (v€etn€é ochrany osobnich udaji a soukromi a nediskriminace), jakoz i otazek
s sy M 732 v ’

souvisejicich s bezpe¢nosti*? a odpovédnosti.

Rizika pro dodriovani zdkladnich prav, vcetné ochrany osobnich udaji a soukromi a
nediskriminace

Pouzivani umélé inteligence miize mit dopad na hodnoty, na nichZ je EU zaloZena, a vést k poruSovani
zékladnich prav®, véetng svobody projevu, svobody shromazd'ovéani, prava na lidskou distojnost,
nediskriminace na zakladé pohlavi, rasového nebo etnického piivodu, nabozenského vyznani nebo
presvédceni, zdravotniho postizeni, véku nebo sexualni orientace (podle konkrétnich oblasti), ochrany

%2 Ppatii sem otazky kybernetické bezpe&nosti, otazky spojené s aplikacemi umélé inteligence v kritickych infrastrukturach
nebo zneuziti umélé inteligence pro nekalé ucely.
Z vyzkumu Rady Evropy vyplyva, Ze vyuzivani umélé inteligence by mohlo mit vliv na mnoho zakladnich prav,
https://rm.coe.int/algorithms-and-human-rights-en-rev/16807956b5.
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osobnich udajii a soukromi* nebo prava na G&innou soudni ochranu a spravedlivy proces, jakoZ i
ochranu spotiebitele. Tato rizika mohou vyplyvat z chybné koncepce systémi umélé inteligence (a to,
i pokud jde o lidsky dohled) nebo z pouziti dat bez korekce mozného zkresleni (napft. systém je
trénovan za pouziti pouze nebo hlavné udaji tykajicich se muzli, coz vede k neoptimalnimu vysledku
ve vztahu k Zenam).

Umela inteligence muiize zastavat fadu funkci, které diive mohli vykonavat pouze lidé. V disledku
toho se budou obCané a pravni subjekty stale vice setkavat s opatfenimi a rozhodnutimi pfijatymi
systémy umélé inteligence nebo s jejich pomoci, kterda mohou byt nékdy obtizné srozumitelna a proti
kterym muze byt v piipadé nutnosti obtizné se u¢inné branit. Uméla inteligence navic zvySuje
moznosti sledovani a analyzy kazdodennich navyki lidi. Existuje napiiklad potencialni riziko, zZe
umélou inteligenci mohou v rozporu s pravidly EU na ochranu udajt a jinymi pravidly pouzivat statni
organy nebo jiné subjekty k hromadnému sledovani nebo zaméstnavatelé ke sledovani chovani svych
zaméestnanci. Na zakladé analyzy velkého mnozstvi dat a identifika¢nich odkazi mezi nimi mize byt
umélad inteligence rovnéz vyuzita ke zpétnému dohleddni a deanonymizaci udaji o osobach, ¢imz
vznikaji nova rizika pro ochranu osobnich udaji, a to i v piipad¢ datovych soubord, které samy o sob¢
osobni udaje nezahrnuji. Uméla inteligence je rovnéz vyuzivana online zprostfedkovateli, ktefi
informace pro své uzivatele tfidi podle priorit a provadéji moderovani obsahu. Zpracovdvana data,
zpusob navrhovani aplikaci a prostor pro zasah ¢lovéka mohou ovlivnit prava na svobodu projevu,
ochranu osobnich udajl, soukromi a politické svobody.

Nékteré algoritmy umélé inteligence, které se vyuzivaji k predpovidani recidivy trestné ¢innosti, mohou
vykazovat genderovou a rasovou piedpojatost a ukazat odliSnou pravdépodobnost recidivy u Zen oproti
muztm nebo u statnich piislusniktt daného statu ve srovnani s cizinci. Zdroj: Tolan S., Miron M., Gomez E.
and Castillo C. ,,Why Machine Learning May Lead to Unfairness: Evidence from Risk Assessment for
Juvenile Justice in Catalonia*, Best Paper Award, International Conference on Al and Law, 2019

Neékteré programy umélé inteligence pro analyzu obliceje vykazuji genderovou a rasovou predpojatost, coz
ukazuje nizka chybovost pfi urcovani pohlavi muzl se svétlejsi pleti, ale vysokou chybovost pii ur€ovani
pohlavi u Zen tmavsi pleti. Zdroj: Joy Buolamwini, Timnit Gebru; Proceedings of the 1st Conference on
Fairness, Accountability and Transparency, PMLR 81:77-91, 2018.

Ptedpojatost a diskriminace jsou pfirozena rizika spojend s jakoukoli spole¢enskou nebo hospodaiskou
¢innosti. Rozhodovani lidi neni vi¢i chybam a pfedsudkiim imunni. Tataz tendence by vSak u umélé
inteligence mohla mit mnohem vétsi dopady, bez mechanismi socidlni kontroly, jimiz se fidi lidské
chovéni, by mohla zasahnout a diskriminovat mnoho lidi*. To maze nastat i tehdy, kdyZ se systém
umélé inteligence ,,u¢i“ béhem provozu. V piipadech, kdy vysledek nemohl byt ve fazi navrhu

3 Té&mito riziky se zabyva obecné nafizeni o ochrang osobnich Gidajii a smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich

(nové nafizeni o soukromi a elektronickych komunikacich se projednava), ale mozna bude tfeba piezkoumat, zda
systémy umélé inteligence neptinaseji dalsi rizika. Komise bude pribézné sledovat a posuzovat uplatiiovani obecného
nafizeni o ochrané osobnich udaji.

Poradni vybor Evropské komise pro rovné ptilezitosti zen a muzi v soucasné dobé piipravuje ,stanovisko k umélé
inteligenci® obsahujici mimo jiné analyzu dopadii umélé inteligence na rovnost Zen a muzi, které ma vybor pfijmout na
zacatku roku 2020. Strategie EU pro rovnost Zen a muzl na obdobi 2020-2024 se rovnéz zabyva spojitosti mezi umélou
inteligenci a rovnosti zen a muzii. Evropska sit’ organti pro rovné zachazeni (Equinet) zvefejni zpravu (vypracovanou
spole¢nosti Robin Allen a Debe Masters): ,,Regulace umélé inteligence: nova tiloha organt pro rovné zachazeni — nové
problémy v oblasti rovnosti a nediskriminace vyplyvajici z vétsi digitalizace a vyuzivani umélé inteligence®, jejiz
dokonceni se ocekava pocatkem roku 2020.

35
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predjiman nebo se mu nedalo ptedejit, nejsou pri¢inou rizik chyby v pivodnim navrhu systému, ale
spiSe praktické dopady korelaci nebo vzorct, které systém identifikuje v rozsdhlém souboru udajt.

Specifické vlastnosti mnoha technologii umélé inteligence, vcetné nepruhlednosti (,,efekt Cerné
skiinky*), slozitosti, nepiedvidatelnosti a ¢astecného autonomniho chovani, mohou vést k tomu, ze je
obtizné ovétrovat dodrzovani predpisl, a mohou branit G€innému prosazovani pravidel stavajiciho
prava Unie, jejichz cilem je ochrana zidkladnich prav. Donucovaci organy a dotcené osoby nemusi
disponovat prostfedky k ovéfeni toho, jak bylo dané rozhodnuti se zapojenim umélé inteligence
ucinéno, a tudiz zda byla dodrzena ptislusné pravidla. Fyzické a pravnické osoby mohou mit obtize s
ucinnym piistupem ke spravedlnosti v situacich, kdy na né tato rozhodnuti mohou mit negativni dopad.

Rizika pro bezpelnost a ucinné fungovani reZimu odpovédnosti

Pokud jsou technologie umeélé inteligence soucasti vyrobkd a sluzeb, mohou pro uzivatele
predstavovat novd bezpecnostni rizika. Naptiklad v disledku chyby v technologii rozpoznavéani
predméti miize autonomni automobil nespravng identifikovat objekt na silnici a zptsobit nehodu, pfi
niz dojde ke zranéni a materidlnim Skodam. Rizika pro zakladni prava mohou byt zpisobena
nedostatky v navrhu technologie umélé inteligence, mohou souviset s problémy s dostupnosti a
kvalitou dat nebo s jinymi problémy vyplyvajicimi ze strojového u¢eni. Zatimco néktera z téchto rizik
nejsou omezena na vyrobky a sluzby, které¢ jsou zavislé na umélé inteligenci, pouzivani umeélé
inteligence muize toto riziko zvysit nebo zhorsit.

Nedostatek jasnych bezpecnostnich opatfeni k feSeni takovych rizik mize kromé rizik pro dotcené
osoby vytvaret také pravni nejistotu pro podniky, které uvadéji své vyrobky vyuzivajici umélou
inteligenci na trh v EU. Orgéany dozoru nad trhem a donucovaci organy se mohou ocitnout v situaci,
kdy neni jasné, zda mohou zasahnout, protoze nemusi byt zmocnény jednat a/nebo nemaji vhodné
technické moznosti pro kontrolu systémt®. Pravni nejistota tedy mize sniZit celkovou uroven
bezpecnosti a podkopavat konkurenceschopnost evropskych spolecnosti.

Pokud se bezpecnostni rizika naplni, je z divodu nedostatku jasnych pozadavkd a kvili vyse
uvedenym vlastnostem technologii umélé inteligence obtizné zpétné vysledovat potencialné
problematicka rozhodnuti u¢inéna za casti systémti umélé inteligence. To mtlize osobam, které utrpély
Skodu, ztizit ziskani nahrady podle stavajicich pravnich predpist EU a wvnitrostatnich pravnich
predpisi tykajicich se odpovédnosti®’.

% Ppyikladem mohou byt chytré hodinky pro déti. Tento vyrobek nemusi ditéti piimo zpiisobit Gjmu, aviak bez zajisténi

minimalni Grovné bezpecnosti, mize byt snadno pouzit jako nastroj pro piistup k ditéti. Organy dozoru nad trhem mohou

stéZi zasahnout v pfipadech, kdy riziko neni spojeno s vyrobkem jako takovym.

3 Jaké duasledky tykajici se umélé inteligence, internetu véci a dalsich digitalnich technologii je tieba vyvodit v pravnich
ptedpisech v oblasti bezpeénosti a odpovédnosti, analyzuje zprava Komise ptipojena k této bilé knize.
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Podle smérnice o odpovédnosti za vyrobky je vyrobce odpovédny za Skodu zplisobenou vadnym vyrobkem. V
ptipad¢ systému zalozeného na umélé inteligenci, jako jsou autonomni automobily, v§ak mize byt obtizné
prokazat vadu vyrobku, nastalou $kodu a pfi¢innou souvislost mezi nimi. Kromé toho panuje urcita nejistota
ohledné toho, jak a do jaké miry se smérnice o odpovédnosti za vyrobky pouzije v pfipadé urcitych typd vad,
naptiklad pokud vyplyvaji z nedostatkti v kybernetické bezpecnosti vyrobku.

Obtize spojené se zpétnym dohledanim potencialné problematickych rozhodnuti pfijatych systémy
umélé inteligence, které jsou zminény vySe ve vztahu k zakladnim pravim, se tedy tykaji rovnéz
otazek souvisejicich s bezpeCnosti a odpovédnosti. Mlze se stat, Ze osoby, které utrpély Skodu,
nebudou mit u€inny pfistup k dikazim, které jsou nezbytné k tomu, aby pifipad mohl fesit soud, a
mohou mit k dispozici méné ucinné moznosti napravy ve srovnani se situacemi, kdy je Skoda
zpusobena tradi¢nimi technologiemi. Tato rizika se budou s vétS$im vyuzivanim umélé inteligence
zvySovat.

B. MOZNE UPRAVY STAVAJICIHO PRAVNIHO RAMCE EU vV OBLASTI UMELE INTELIGENCE

Rozsdhly soubor stavajicich pravnich pfedpisit EU v oblasti bezpecnosti vyrobkd a odpovédnosti za
né*®, véetnd odvétvovych pravidel, ktery je dale doplnén vnitrostatnimi pravnimi piedpisy, je
relevantni a potencidln€ pouzitelny na fadu novych aplikaci umélé inteligence.

Pokud jde o ochranu zakladnich prav a prav spotiebitell, legislativni rdimec EU zahrnuje pravni
predpisy, jako je smérnice o rasové rovnosti>, smérnice o rovném zachazeni v zaméstnani a povolani®,
smérnice o rovném zachdzeni s muzi a Zzenami, pokud jde o pfistup k zaméstnani, a pfistup ke zbozi a
sluzbam™®, tada pravidel na ochranu spotiebitele*?, jakoz i pravidla o ochrand osobnich udaji a
soukromi, zejména obecné nafizeni o ochran¢ osobnich udaji a dal§i odvétvové pravni predpisy
tykajici se ochrany osobnich udaji, jako je smérnice o prosazovéani prava®. Kromé toho od roku 2025
zacnou platit pravidla tykajici se pozadavkil na piistupnost zbozi a sluzeb stanovena v Evropském aktu
pristupnosti*. Kromé toho musi byt pii provadéni jinych pravnich piedpisi EU, véetné oblasti
finan¢nich sluzeb, migrace nebo odpovédnosti online zprostiedkovatell, dodrzovana zakladni prava.

I kdyz pravni predpisy EU zlstavaji v zasadé pln€ pouzitelné bez ohledu na zapojeni umélé inteligence,
je dilezité posoudit, zda je mozné je nalezité prosazovat pti feseni rizik, kterd vytvareji systémy umeélé
inteligence, nebo zda jsou zapotiebi Gpravy konkrétnich pravnich néstroja.

Naptiklad hospodarské subjekty jsou i nadale plné odpoveédné za to, aby uméla inteligence byla v
souladu se stavajicimi pravidly na ochranu spotiebiteli, jakékoli algoritmické vyuzivani chovani
spotiebiteld je v rozporu se stavajicimi pravidly a neni povoleno a porusovani prav musi byt tudiz
trestano.

®pravni ramec EU pro bezpecnost vyrobkil sestava ze smérnice o obecné bezpetnosti vyrobkél (smérnice 2001/95/ES)

jakozto zachranné sité a fady odvétvovych pravidel pokryvajicich rizné kategorie vyrobkd, od stroju, letadel a automobilti az

po hracky a zdravotnické prosttedky s cilem zajistit vysokou Urovenl ochrany zdravi a bezpecnosti. Pravni piedpisy o

odpovédnosti za vyrobky jsou doplnény riznymi systémy obcanskopravni odpovédnosti za Skody zplisobené vyrobky nebo

sluzbami.

% Smérnice 2000/43/ES.

“©" Smérnice 2000/78/ES.

“Lsmérnice 2004/113/ES; Smérnice 2006/54/ES.

2 Jako je smérmnice o nekalych obchodnich praktikach (smérnice 2005/29/ES) a smérnice o pravech spotiebiteléi (smérnice
2011/83/ES).

*Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/680 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji pfislusnymi organy za celem prevence, vySetfovani, odhalovani ¢i stihani trestnych ¢int
nebo vykonu trestll, o volném pohybu téchto udaju.

“Smérnice (EU) 2019/882 o pozadavcich na piistupnost u vyrobki a sluzeb.
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Komise se domniva, ze legislativni ramec by mohl byt zdokonalen tak, aby fe$il nasledujici rizika a
situace:

e Ucinné uplatiiovani a prosazovani stavajicich pravnich predpisiit EU a vnitrostatnich pravnich
predpisi: hlavni charakteristiky umélé inteligence predstavuji problémy pro zajisténi fadného
uplatnovani a prosazovani pravnich predpistt EU a vnitrostatnich pravnich ptedpist. Kwvili
nedostate¢né transparentnosti (neprithlednost umélé inteligence) je obtizné urcit a prokazat
pripadné poruseni pravnich predpisi, véetné pravnich ustanoveni na ochranu zakladnich prav,
urcit odpovédnost a splnit podminky pro uplatnéni naroku na ndhradu skody. V zajmu
zajisténi ucinného uplathovani a prosazovani predpisi proto muize byt nezbytné stavajici
pravni predpisy v nékterych oblastech upravit nebo vyjasnit, napiiklad v oblasti odpovédnosti,
jak je podrobnéji uvedeno ve zprave, ktera je prilozena k této bilé knize.

e Omezeni piisobnosti stavajicich pravnich predpisu EU: Pravni ptredpisy EU v oblasti
bezpecnosti vyrobkll se zaméiuji zejména na uvadéni vyrobkil na trh. Zatimco v pravnich
predpisech EU tykajicich se bezpecnosti vyrobkli musi software, pokud je soucasti konecného
produktu, spliiovat piislusna bezpec¢nostni pravidla, nabizi se otdzka, zda se na samostatny
software vztahuji pravni piedpisy EU o bezpe¢nosti vyrobki, vyjimkou jsou néktera odveétvi s
pevné stanovenymi pravidly®™. V soudasnosti platné vieobecné pravni predpisy EU v oblasti
bezpecnosti se vztahuji na vyrobky, nikoli vSak na sluzby, a tedy v podstaté ani na sluzby
zalozené na technologii umélé inteligence (napt. zdravotnické sluzby, finanéni sluzby,
dopravni sluzby).

e Ménici se rozsah funkci systémii umélé inteligence: Integrace softwaru, vcCetné¢ umélé
inteligence, do vyrobkii muze zménit fungovani téchto vyrobki a systémi béhem jejich
zivotniho cyklu. To plati zejména pro systémy, které vyzaduji ¢asté aktualizace softwaru nebo
které jsou zaloZeny na strojovém uceni. Tyto vlastnosti mohou vést ke vzniku novych rizik,
ktera nebyla pfi uvedeni systému na trh pfitomna. Uvedena rizika nejsou ve stavajicich
pravnich predpisech, které¢ se zaméfuji predevSim na bezpecnostni rizika pfitomna v dobé
uvedeni na trh, dostate¢né€ feSena.

o Nejistota ohledné rozdéleni odpovédnosti mezi  jednotlive hospodarské subjekty v
dodavatelskem retezci: Pravni predpisy EU tykajici se bezpecnosti vyrobkll obecné piitazuji
odpovédnost vyrobci vyrobku uvedeného na trh, a to v€etné vSech jeho slozek, napt. systému
umélé inteligence. Pokud je vSak naptiklad uméla inteligence doplnéna po uvedeni vyrobku na
trh dal$i stranou, ktera neni vyrobcem, mohou vzniknout nejasnosti v pravidlech. Pravni
predpisy EU tykajici se odpovédnosti za vadné vyrobky navic stanovi odpovédnost vyrobcti a
vnitrostatni pravidla odpovédnosti pak upravuji odpovédnost ostatnich subjekti v
dodavatelském fetézci.

e Zmény koncepce bezpecnosti: pouzivani umélé inteligence v produktech a sluzbach miize vést
k rizikm, jimiz se pravni pfedpisy EU v soucasné dob¢ vyslovné nezabyvaji. Tato rizika
mohou byt spojena s kybernetickymi hrozbami, osobnimi bezpecnostnimi riziky (napiiklad v
souvislosti s novymi aplikacemi umélé inteligence, napt. pro domdci spotiebice), riziky, ktera

* Napiiklad software uréeny vyrobcem pro 1ékaiské ucely je povaZovén za zdravotnicky prostfedek podle nafizeni o

zdravotnickych prostiedcich (natfizeni (EU) 2017/745).
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jsou dusledkem ztraty konektivity atd. Tato rizika mohou byt pfitomna pii uvadéni vyrobkl na
trh nebo mohou vzniknout v disledku aktualizaci softwaru nebo byt vysledkem samostatného
uceni pii pouzivani produktu. EU by méla pln¢ vyuzivat nastroji, které ma k dispozici, k
posileni své dukazni zdkladny o potencidlnich rizicich spojenych s aplikacemi umélé
inteligence, a to i s vyuzitim zkuSenosti Agentury Evropské unie pro kybernetickou
bezpecnost (ENISA), aby mohly byt posouzeny formy hrozeb vyplyvajicich z umélé
inteligence.

Jak je uvedeno vyse, ne€kolik ¢lenskych statt jiz zkouma moznosti vnitrostatnich pravnich predpisi
pro feSeni probléml zpusobenych umélou inteligenci. To zvySuje riziko, ze dojde k roztfisténi
jednotného trhu. Rliznorodé vnitrostatni predpisy pravdépodobné povedou k vytvoreni prekazek pro
spolecnosti, které chtéji prodavat a provozovat systémy umelé inteligence na jednotném trhu. Zajisténi
spole¢ného pfistupu na trovni EU by evropskym spole¢nostem umoznilo tézit z bezproblémového

Zprava o dopadech umélé inteligence, internetu véci a robotiky na bezpe¢nost a odpovédnost
Zprava, ktera je prilozena k této bilé knize, analyzuje ptislusny pravni rdmec. Poukazuje na nejistoty, pokud
jde o uplatiiovani tohoto ramce s ohledem na specificka rizika, ktera systémy umélé inteligence a jiné digitalni
technologie predstavuji.
Dochazi k zavéru, ze stavajici pravni predpisy v oblasti bezpecnosti vyrobkd jiz podporuji rozsifenou
koncepci bezpecnosti, ktera chrani pied vSemi druhy rizik plynoucich z produktu podle jeho pouziti. Pro
zvySeni pravni jistoty by vSak mohla byt zavedena ustanoveni, kterd by se vyslovné vztahovala na nova
rizika, které ptedstavuji vznikajici digitalni technologie.

e Autonomni chovani nékterych systémd umélé inteligence béhem jejich Zivotniho cyklu mize mit za

nasledek vyznamné zmény vyrobku, které maji dopad na bezpecnost, coz mize vyzadovat nové

posouzeni rizik. Kromé toho mutize byt potiebny lidsky dohled nad navrhem vyrobku a v prub&hu
celého zivotniho cyklu vyrobki a systému umélé inteligence jako zaruka.

e RovnéZz by mohlo byt zvazeno zavedeni vyslovnych povinnosti pro vyrobce, a to pfipadné také s
ohledem na rizika pro psychické zdravi uzivatelii (napt. spoluprace s humanoidnimi roboty).

e  Pravni ptedpisy Unie v oblasti bezpe¢nosti vyrobki by mohly stanovit zvlastni pozadavky tykajici se
bezpecnostnich rizik souvisejicich s chybnymi tdaji ve fazi navrhu a také mechanismii pro zajisténi
toho, aby byla kvalita Udaji zachovana po celou dobu pouzivani vyrobkd a systém umélé
inteligence.

e Nepruhlednost systémi zalozenych na algoritmech by mohla byt feSena zavedenim pozadavkd na
transparentnost.

e V pfipadé samostatného softwaru uvadéného takto na trh nebo softwaru stazeného do vyrobku po
jeho uvedeni na trh, ktery ma dopad na bezpecnost, miize byt nutné stavajici pravidla upravit a
vyjasnit.

e Vzhledem ke stale vétsi slozitosti dodavatelskych feté€zcl, pokud jde o nové technologie, by mohla
pravni jistotu poskytnout ustanoveni, kterd by konkrétné vyzadovala spolupraci mezi hospodaiskymi
subjekty v dodavatelském fetézci a uzivateli.

Vlastnosti vznikajicich digitalnich technologii, jako je uméla inteligence, internet véci a robotika, mohou
zpochybnit urcité aspekty ramce odpoveédnosti a mohly by snizit jeho ucinnost. Nékteré z téchto vlastnosti by
mohly ztizit zpétné dohledani osoby, ktera Skodu zpisobila, coz je podle vétSiny vnitrostatnich pravidel
nezbytné pro uplatnéni naroku na odskodnéni na zakladé zavinéni. Mohly by se tak vyrazné zvysit naklady
pro obéti a uplatnéni nebo prokazani narokl vici jinym osobam nez vyrobcim by mohlo byt obtizné.

e Osoby, které utrpély skodu v dusledku zapojeni systémt umélé inteligence, musi pozivat stejné
urovné ochrany jako osoby, které utrpély ijmu zpiisobenou jinymi technologiemi, pfi¢emz je téeba
umoznit, aby se technologické inovace i nadale vyvijely.

e Vsechny moznosti k zajisténi tohoto cile by mély byt peclivé posouzeny, véetné moznych zmén
smérnice o odpoveédnosti za vyrobky a ptipadné dalsi cilené harmonizace vnitrostatnich pravidel
tykajicich se odpovédnosti. Komise se naptiklad snazi zjistit, zda a do jaké miry mulze byt potieba
zmirnit nasledky sloZitosti ptizptisobenim dikazniho bfemene vyzadovaného vnitrostatnimi pravidly
o0 odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem aplikaci umélé inteligence.




pristupu na jednotny trh a podpofit jejich konkurenceschopnost na celosvétovych trzich.

Na zaklad¢ vyse uvedené¢ho Komise dochazi k zavéru, ze krom¢ moznych Uprav stavajicich pravnich
predpisti mohou byt zapottebi nové pravni predpisy zamétené specificky na umélou inteligenci, aby se
pravni ramec EU piizptsobil sou¢asnému a ocekavanému vyvoji technologii a obchodu.

C. OBLAST PUSOBNOSTI BUDOUCIHO REGULACNIHO RAMCE EU

Kli¢ovou otazkou budouciho zvlastniho regula¢niho ramce pro umeélou inteligenci je urcit rozsah jeho
uplatiiovani. Prozatim se vychazi se z ptedpokladu, ze regulacni rdmec by se vztahoval na vyrobky a
sluzby vyuzivajici umélou inteligenci. Pro ucely této bilé¢ knihy by proto méla byt uméla inteligence
jasng¢ definovana, stejn¢ jako jakakoli ptipadna budouci iniciativa v oblasti tvorby politik.

Komise ve svém sdéleni o umélé inteligenci pro Evropu piedlozila prvni definici umélé inteligence™.
Tuto definici dale uptesnila odborna skupina na vysoké arovni®’.

Ve veskerych novych pravnich nastrojich bude tieba, aby definice umélé inteligence byla dostate¢né
flexibilni, aby se ptizptisobila technickému pokroku, a zaroven byla dostatecné pifesna, aby poskytla
potiebnou pravni jistotu.

Pro ucely této bilé knihy i vSech
pfipadnych ~ budoucich  diskusi 0
politickych iniciativach se zda byt dilezité
vyjasnit hlavni prvky, které tvoii umélou
inteligenci, 4. ,,data™ a ,,algoritmy. Um&la | chodei atd.), k odvozeni sméru, zrychleni a rychlosti,
inteligence  mize byt integrovdna Vv | kterych by automobil m&l dosahnout, aby dojel do mista
hardwaru. V pfipad¢ technik strojového | urceni. Pomoci ziskanych dat se algoritmus ptizpiisobuje
uéeni, které tvofi podmnoZinu umélé | situaci na silnici a vné&j§im podminkdm, véetné chovani
inteligence, jsou algoritmy trénovany tak, | ostatnich fidici, aby odvodil parametry pro nejpohodIngjsi
aby odvozovaly urlité vzorce zaloZené na | @ nejbezpengjsi jizdu.

Pfi autonomnim fizeni vozidel napfiklad algoritmus
pouziva v redlném case data z vozidla (rychlost, spotfeba
motoru, tlumice pérovani atd.) a ze snimact, které sleduji
celé okolni prostiedi vozidla (silnice, znacky, jina vozidla,

souboru dat, podle nichz uréi ¢innosti
potfebné k dosazeni daného cile. Algoritmy se mohou pfi pouzivani dale ucit. I kdyz vyrobky zalozené
na umélé inteligenci mohou jednat samostatné tim, ze vnimaji prostfedi, v némz funguji, a bez
dodrzeni pfedem stanoveného souboru pokynt, jejich chovani je z velké Casti vymezeno a omezeno
jeho tvirci. Lidé uréuji a programuji cile, pro jejichz plnéni by mél byt systém umélé inteligence
optimalizovan.

EU ma ptisny pravni ramec, ktery ma mimo jiné zajistit ochranu spotiebitele, fesit nekalé obchodni
praktiky a chranit osobni Gdaje a soukromi. Kromé toho obsahuje acquis pro nékterd odvétvi

% COM(2018) 237 final, s. 1: ,Za umé&lou inteligenci se povazuji systémy vykazujici inteligentni chovéani v podobg&

vyhodnocovéni svého okoli a nasledného rozhodovani ¢i vykonavani krokli — s uréitou mirou autonomie — k dosazeni
konkrétnich cili.

Systémy vyuzivajici technologii umélé inteligence mohou byt Cisteé softwarové, které ptisobi jen ve virtudlnim sveété (napf.
hlasovi asistenti, program na analyzu snimki, vyhledavace, systémy rozpoznavani hlasu a oblic¢eje), nebo mohou byt
zabudovany do technického vybaveni (napf. pokro€ilé roboty, autonomni vozidla, drony a rizné formy vyuziti internetu
véci).“

Odborna skupina na vysoké tirovni, definice umélé inteligence, s. 8: ,,Systémy umélé inteligence jsou softwarové (a
ptipadné¢ také hardwarové) systémy navrzené lidmi, které maji zadan slozity cil a jednaji ve fyzické nebo digitalni dimenzi,
pfi¢emz vnimaji své prostfedi tim, ze ziskavaji data, interpretuji shromazdéna strukturovana nebo nestrukturovana data,
usuzuji ze znalosti nebo zpracovavaji informace odvozené z téchto dat a rozhoduji o nejlep$i akei &i akcich k dosaZeni
daného cile. Systémy umél¢ inteligence mohou pouzivat symbolicka pravidla nebo si vytvofit numericky model; mohou
rovnéz prizptsobovat své chovani na zdkladé analyzy toho, jak je prostiedi ovlivnéno jejich pfedchozimi akcemi.*
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(napf. zdravotnictvi, dopravu) zvlastni pravidla. Tato stavajici ustanoveni prava Unie se budou v
souvislosti s umélou inteligenci uplatiiovat i nadale, mohou avSak byt nezbytné urcité aktualizace
tohoto rdmce, aby byla zohlednéna digitalni transformace a pouzivani umélé inteligence (viz oddil B).
V diasledku toho se aspekty, jimiz se jiz zabyvaji stavajici horizontélni nebo odvétvové pravni
predpisy (napf. 0 zdravotnickych prostiedcich®, dopravnich systémech), budou i nadéle tidit témito
pravnimi predpisy.

V podstaté by mél byt novy regula¢ni ramec pro umélou inteligenci u¢inny, aby dosahl svych cilg,
aniz by byl ptili§ normativni, ze by vytvaiel neptimétenou administrativni zatéz, zejména pro malé a
stiedni podniky. V zajmu dosazeni této rovnovahy se Komise domniva, ze je nutné fidit se piistupem
zalozenym na posouzeni rizik.

Pristup zaloZeny na posouzeni rizik je dilezity pro zajiSténi toho, aby regulacni intervence byla
pfiméfend. Vyzaduje vSak jasnd kritéria pro rozliSovani mezi riiznymi aplikacemi umélé inteligence,
zejména pokud jde o otazku, zda jsou, &i nejsou ,,vysoce rizikové“*. Vymezeni toho, co je vysoce
rizikova uméla inteligence, by mélo byt jasné a snadno srozumitelné a pouzitelné pro vSechny dotcené
strany. Nicméné, i v piipade, ze aplikace umélé inteligence neni kvalifikovana jako vysoce rizikova,
zUstava zcela predmétem jiz existujicich pravidel EU.

Komise zastava nazor, ze dand aplikace umélé inteligence by méla byt obecné povazovana za vysoce
rizikovou s ohledem na to, co je v sazce, a podle toho, zda je toto odvétvi a zamyslené pouziti spojeno
s vyznamnymi riziky, zejména z hlediska ochrany bezpecnosti, prav spotfebitelti a zadkladnich prav.
Konkrétn€ by pouziti umélé inteligence mélo byt povazovano za vysoce rizikové, pokud spliuje tato
dve¢ kumulativni kritéria:

e Zaprvé, aplikace umélé inteligence se pouziva v odvétvi, kde 1ze s ohledem na charakteristické
rysy Cinnosti typicky ocekavat vyznamna rizika. Toto prvni kritérium zajistuje, aby se
regulacni zasah zaméfil na oblasti, v nichz se obecné ma za to, Ze se s nejvetsi
pravdépodobnosti objevi rizika. Novy regulacni rdmec by mél stanovit Uplny seznam
konkrétnich odvétvi, ktera jsou zahrnuta. Napiiklad by sem méla patfit zdravotni péce,
doprava, energetika a &asti vefejného sektoru™. Seznam by mél byt pravidelng prezkoumavan
a v pripade¢ potfeby pozménén v zavislosti na prislusném vyvoji v praxi.

e Zadruhé, uméla inteligence v dotceném odvétvi se navic pouziva takovym zplsobem, Ze
pravdépodobné hrozi zna¢né rizika. Toto druhé kritérium odrazi skutecnost, ze ne kazdé
pouziti umelé inteligence ve vybranych odvétvich nutné zahrnuje vyznamna rizika. Napftiklad,
i kdyz zdravotni pé¢e mlize byt obecné relevantnim odvétvim, chyba v systému pro planovani
vyuziti mist v nemocnici obvykle nepfedstavuje riziko takového vyznamu, ktery by
odtivodiioval legislativni zasah. Uroveti rizika daného pouZiti by mohla byt posuzovéna podle
dopadu na dotcené strany. Naptiklad pouziti aplikaci umélé inteligence, které maji pravni
nebo podobné vyznamné ucinky na prava jednotlivce nebo spolecnosti; které predstavuji
riziko zranéni, smrti nebo vyznamné materialni ¢i nehmotné jmy nebo které maji ucinky,
jimz se jednotlivci nebo pravnické osoby nemohou pfiméfené vyhnout.

8 Napriklad u systém@ umglé inteligence, které lékafim poskytuji specializované 1ékaiské informace, systémii umélé
inteligence poskytujicich 1ékatské informace pfimo pacientim a systémd umélé inteligence, které provadéji 1ékarské ukony
pfimo na pacientovi, vyvstavaji rizné bezpecnostni otazky a vznikaji pravni disledky. Komise zkouma tyto problémy
souvisejici s bezpeénosti a odpovédnosti, které jsou pro oblast zdravotni péée specifické.
*Pravni predpisy EU mohou kategorizovat ,,rizika“ odli§né od toho, jak jsou popsana zde, v zavislosti na oblasti, jako je
napfiklad bezpec¢nost vyrobku.
%07 verejného sektoru by se mohlo jednat o oblasti, jako je azyl, migrace, hraniéni kontroly a soudnictvi, socialni zabezpe&eni
a sluzby zaméstnanosti.
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Pouziti dvou kumulativnich kritérii by zajistilo spravné stanoveni rozsahu regula¢niho ramce a pravni
jistotu. Povinné pozadavky obsazené v novém regulaénim ramci pro umélou inteligenci (viz oddil D
nize) by se v zasadé vztahovaly pouze na ty aplikace, které byly oznaceny za vysoce rizikové v
souladu s témito dvéma kumulativnimi kritérii.

Bez ohledu na vySe uvedené mohou rovnéz nastat vyjimecné ptipady, kdy je vyuziti umelé inteligence
vzhledem k riziklim, o ktera se jedna, pro uréité ucely povazovano za vysoce rizikové, tj. bez ohledu
na dotéené odvétvi, a v tomto piipadé by se nadale uplatiiovaly nize uvedené pozadavky.> Pro
ilustraci Ize uvést tyto dva priklady:

e S ohledem na vyznam pro jednotlivce a vzhledem k acquis EU, jehoZ soucasti je otazka rovnosti
v oblasti zaméstnanosti, by pouzivani aplikaci umélé inteligence pro postupy pfijimani
zaméstnanci a v situacich, které maji dopad na prava pracovnikii, melo byt vzdy povaZzovano za
»vysoce rizikové®“, a proto by se mély v kazdém piipad¢ uplatiiovat nize uvedené pozadavky.
Bylo by mozné zvazit dalsi konkrétni aplikace, které maji dopad na prava spotiebitelt.

e Pouzivani aplikaci umélé inteligence pro ucely biometrické identifikace na dalku® a jinych
technologii narusujicich soukromi, by vzdy bylo povazovano za ,,vysoce rizikové®, a proto by
se vzdy uplatnovaly nize uvedené pozadavky.

D. DRUHY POZADAVKU

P#i navrhovani budouciho regula¢niho ramce pro umélou inteligenci bude nutné rozhodnout o typech
povinnych zakonnych pozadavkl, které maji byt pfislusnym subjektim ulozeny. Tyto pozadavky
mohou byt dale upfesnény prostiednictvim norem. Jak je uvedeno v oddile C vyse, kromé jiz
existujicich pravnich ptedpisi by se tyto pozadavky vztahovaly pouze na vysoce rizikové aplikace
umélé inteligence, ¢imz by se zajistilo, Ze jakykoli regulacni zasah bude cileny a pfiméfeny.

S ohledem na pokyny odborné skupiny na vysoké Urovni a na skute¢nosti uvedené vyse by pozadavky
na vysoce rizikové aplikace umélé inteligence mohly sestavat z nésledujicich klicovych prvku, které
jsou podrobné&ji popsany v nasledujicich pododdilech:

e tréninkova data,

e data a vedeni zdznamd,

e informace, které maji byt poskytovany,

¢ spolehlivost a presnost,

e lidsky dohled,

e zvlastni pozadavky na urcité aplikace umélé inteligence, jako napt. pozadavky pouzivané pro
ucely biometrické identifikace na dalku.

V zajmu zajisténi pravni jistoty budou tyto pozadavky dale upfesnény tak, aby poskytovaly
jednoznacné reference pro vSechny subjekty, které je musi spliiovat.

a) Tréninkova data

Je dulezité zdiraznit, Z¢ mohou platit i jiné pravni piedpisy EU. Naptiklad, pokud jsou aplikace umélé inteligence
integrovany ve spotiebnim vyrobku, mize se na bezpe¢nost aplikaci umélé inteligence vztahovat smérnice o obecné
bezpecnosti vyrobku.

%2 Biometricka identifikace na dalku by se mé&la odliSovat od biometrického ov&fovani (coZ je bezpecnostni proces, ktery se
opira o jedinecné biologické vlastnosti jednotlivce k ovéfeni jeho identity). Biometrické identifikace na dalku je ur€ovani
totoznosti vice osob pomoci biometrickych identifikatorti (otiskii prstdi, zobrazeni obliceje, duhovky, struktury zil atd.) na
dalku ve vefejném prostoru nepfetrzité nebo priibézné, a to kontrolou oproti datim ulozenym v databazi.
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Prosazovat, posilovat a branit hodnoty a pravidla EU, a zejména prava, kterd ob¢ané odvozuji z prava
Unie, je nyni dulezitgjsi nez kdy jindy. Toto Usili se bezpochyby vztahuje i na vysoce rizikové
aplikace umglé inteligence, které jsou uvadény na trh a pouzivany v EU.

Jak bylo uvedeno vyse, uméla inteligence nemuze existovat bez dat. Fungovani mnoha systému a
¢innosti umélé inteligence a rozhodnuti, k nimz mohou vést, velmi zavisi na souboru dat, na jejichz
zékladé¢ byly tyto systémy trénovany. Proto by méla byt pfijata nezbytnd opatieni k zajisténi toho, aby
v piipadé dat pouzivanych pro trénovani systému umélé inteligence byly dodrzovany hodnoty a
pravidla EU, zejména pokud jde o bezpe¢nost a stavajici pravni piedpisy na ochranu zékladnich prav.
Pro soubory dat pouzivané pro trénovani systémt umélé inteligence je mozné zvazit tyto pozadavky:

e Pozadavky, jejichz cilem je poskytnout piiméfenou jistotu, ze nésledné pouziti vyrobk nebo
sluzeb, které systém umélé inteligence umoziiuje, je bezpe¢né, nebot’ spliiuje standardy
stanovené v platnych bezpecnostnich pravidlech EU (stavajicich i pfipadnych dopliikovych).
Napiiklad pozadavky na zajisténi toho, aby byly systémy umélé inteligence trénovany na
souborech dat, které jsou dostate¢né Siroké a zahrnuji vSechny relevantni scénaie potiebné k
tomu, aby se zabranilo nebezpe¢nym situacim.

e Pozadavky na prijeti pfiméfenych opatieni, jejichz cilem je zajistit, aby takové nasledné
pouzivani systému umélé inteligence nevedlo k vysledkim, které by mély za nésledek
diskriminaci. Tyto pozadavky by mohly zahrnovat zejména povinnosti pouzivat soubory dat,
které jsou dostatené reprezentativni, zejména s cilem zajistit, aby byly vSechny ptislusné
aspekty, jako pohlavi, etnicky ptivod a dalsi mozné divody nepfipustné diskriminace v téchto
souborech dat nalezité zohlednény.

e Pozadavky zaméfené na zajisténi odpovidajici ochrany soukromi a osobnich udaju pfi
pouzivani produkti a sluzeb zaloZenych na umélé inteligenci. PtisluSné zaleZitosti upravuje
obecné nafizeni 0 ochrané udaji a smérnice 0 prosazovani prava, podle jejich oblasti
pusobnosti.

b) Uchovavani zdznamii a dat

S piihlédnutim Kk prvkim, jako je sloZzitost a neprithlednost mnoha systémt umélé inteligence, a s tim
souvisejici obtize, které mohou ztézovat u¢inné ovéfovani dodrzovani a prosazovani platnych pravidel,
jsou vyzadovany pozadavky ohledné vedeni zaznamt 0 programovani algoritmu, dat pouZivanych pro
trénovani vysoce rizikovych systémt umélé inteligence a v nékterych piipadech i uchovavani
samotnych dat. Tyto pozadavky v zdsadé¢ umoziuji zpétné vysledovani a ovéfovani potencidlné
problematickych kroki nebo rozhodnuti systémi umélé inteligence, coz by mélo nejen ushadnit
dohled a prosazovani prava, ale mohlo by se rovnéz zvysit pobidky pro dotéené hospodaiské subjekty,
aby ihned v poc¢ate¢ni fazi vzaly v potaz, ze je nutné tato pravidla dodrzovat.

Za timto Gcelem by regulaéni rAmec mohl stanovit, ze by mély byt uchovavany:

e piesné zdznamy o souboru dat pouzitych k trénovani a testovani systémi umélé inteligence,
véetné popisu hlavnich charakteristik a zpisobu vybéru datového souboru,

e v nékterych odivodnénych pfipadech samotné soubory dat,
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e dokumentace o metodach programovani® a trénovani, postupech a technikach pouzivanych
pii vytvafeni, testovani a validaci systémi umélé inteligence, v ptislusnych piipadech i z
hlediska bezpec¢nosti a predchazeni zkresleni, které by mohlo vést k zakazané diskriminaci.

Zéznamy, dokumentace a v piislusnych piipadech datové soubory by mély byt uchovavany po
omezenou, ptiméfenou dobu, aby bylo zajisténo ucinné prosazovani piislusnych pravnich piedpist.
Méla by byt ptijata opatieni, kterd zajisti, ze budou na pozadani k dispozici, zejména pti testovani
nebo inspekci ze strany piislusnych organt. V piipadé potieby by méla byt piijata opatieni K zajisténi
ochrany davérnych informaci, jako je obchodni tajemstvi.

c) Poskytovani informaci

Transparentnost je nutna i nad ramec pozadavkt na vedeni zaznami uvedenych v pismenu c) vyse.
Aby bylo dosazeno sledovanych cili — zejména podpory odpovédného vyuzivani umélé inteligence,
budovani duvéry a v piipadé potieby usnadnéni ndpravy — je dilezité, aby byly proaktivné
poskytovany nalezité informace o vyuzivani vysoce rizikovych systémt umélé inteligence.

V souladu s tim by bylo mozZné zvazit nasledujici pozadavky:

e Zajisténi jasnych informaci, které je tieba poskytnout ohledné schopnosti a omezeni systému
umélé inteligence, zejména ucel, pro ktery jsou tyto systémy urceny, podminky, za nichz lze
o¢ekavat, 7e budou fungovat tak, jak je zamysleno, a oCekavanou miru piesnosti pfi
dosahovani stanoveného ucelu. Tyto informace jsou dulezité zejména pro provozovatele
systému, ale mohou byt rovnéz relevantni pro ptislusné organy a dotcené strany.

e Jednotlivé by méli byt jasné informovani ob¢ané o tom, ze komunikuji se systtmem umélé
inteligence, a nikoli s lidskou bytosti. Ackoli pravni piedpisy EU 0 ochrané Udaju jiz obsahuji
uréita pravidla tohoto druhu®, k dosazeni vyse uvedenych cili mohou byt vyzadovany
dodate¢né pozadavky. V piipad¢, Ze tomu tak bude, je tieba se vyhnout zbyte¢né zatézi. Proto
takové informace neni tieba poskytovat napiiklad v situacich, kdy je obanum okamzité
ziejmé, ze jsou V interakci se systémy umélé inteligence. Dale je dilezité, aby poskytované
informace byly objektivni, struéné a snadno srozumitelné. Zpisob poskytovani informaci by
mél byt pfizpisoben konkrétni situaci.

d) Spolehlivost a piesnost

Systémy a vysoce rizikové aplikace um¢lé inteligence musi byt nepochybné technicky spolehlivé a
presné, aby byly davéryhodné. To znamend, Ze tyto systémy musi byt vyvijeny odpovédnym
zplisobem a s nalezitym pfedchozim zvazenim rizik, ktera mohou vytvaret. Musi byt vyvinuty a
fungovat tak, aby bylo zajisténo, Ze systémy umélé inteligence se budou chovat spolehlivé, jak bylo
zamysleno. Méla by byt ptijata veSkera pfimétena opatieni k minimalizaci rizika vzniku Skody.

V souladu s tim by bylo mozné zvazit nasledujici prvky:

e pozadavky na zajisténi toho, aby systémy umélé inteligence byly spolehlivé a pfesné nebo
alespon spravné odrazely miru piesnosti béhem vsech fazi Zivotniho cyklu,

5% Napriklad dokumentace o algoritmu, v&etn& toho, co model optimalizaci sleduje, jaka vaha je pro urdité parametry
navrzena v pocatecni fazi atd.

% Zejména podle &l. 13 odst. 2 pism. f) obecného nafizeni o ochrang osobnich udajii musi spravei v okamziku ziskani
osobnich Udaji poskytnout subjektiim udaji dalsi informace nezbytné pro zajisténi spravedlivého a transparentniho
zpracovani udajl o tom, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, a nékteré dalsi informace.
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e pozadavky zajistujici reprodukovatelnost vysledka,

e pozadavky zajistujici, aby systémy umélé inteligence mohly odpovidajicim zpisobem fesit
chyby nebo nesrovnalosti béhem vSech fazi Zivotniho cyklu,

e pozadavky, které zajisti, aby byly systémy umélé inteligence odolné jak proti zjevnym utoktm,
tak viéi subtilngjsim pokusiim, aby data nebo algoritmy samy manipulovaly, a aby byla v
takovych piipadech pfijata zmirfiujici opatieni.

e) Lidsky dohled

Dohled ze strany clovéka pomaha zajistit, aby systém umélé inteligence nepodkopaval lidskou
autonomii nebo nemél jiné negativni ucinky. Cile divéryhodné, etické umélé inteligence zaméerené na
Clovéka lze v souvislosti s vysoce rizikovymi aplikacemi umélé inteligence dosdhnout pouze
zajisténim vhodného zapojeni lidi.

Ackoli jsou vSechny aplikace umélé inteligence, pro néz tato bila kniha navrhuje zvlastni pravni rezim,
povaZovany za vysoce rizikové, mize se vhodny typ a mira lidského dohledu v jednotlivych piipadech
lisit. Zavisi zejména na zamysleném pouziti systémi a na Gcincich, které¢ by pouzivani mohlo mit pro
dotcené obcany a pravnické osoby. Pokud systém umélé inteligence zpracovava osobni udaje, neméla
by byt dotCena ani zdkonnd prava stanovena v obecném nafizeni o ochrané osobnich udajti. Lidsky
dohled by naptiklad mohl zahrnovat mimo jiné tyto prvky:

e vystup systému umeélé inteligence nenabude ucinnosti, pokud nebyl jiz dfive pfezkouman a

ovetren Clovékem (napf. o zamitnuti zadosti o davky socialniho zabezpeceni mize rozhodnout
pouze ¢lovek),

e vystup systému umélé inteligence ma okamzitou ucinnost, av§ak nasledné je zajistén zasah

¢lovéka (napt. odmitnuti zadosti o kreditni kartu mize byt zpracovano systémem umélé
inteligence, ale nasledn¢ musi byt mozné, aby doslo k pfezkumu rozhodnuti clovekem),

e sledovani systému umélé inteligence v priibéhu provozu a schopnost zasahovat v readlném case
a deaktivovat jej (napf. v automobilech bez fidice je k dispozici tlacitko nebo postup pro
zastaveni pro ptipady, kdy ¢lovék urci, ze provoz vozidla neni bezpeény),

e ve vyvojové fazi: moznost uloZeni provoznich omezeni systému umélé inteligence
(napf. automobil bez fidi¢e musi za urcitych podminek, jako je nizka viditelnost nebo pokud
prestanou spolehlivé fungovat snimace, zastavit, nebo musi za danych podminek udrzovat
urcitou vzdalenost od piedchoziho vozidla).

f) Zvldstni poZadavky na biometrickou identifikaci na dalku

Shromazd'ovani a vyuzivani biometrickych udaja® pro identifikaci na dalku®®, napiiklad zavedenim

rozpoznavani obliéeje ve vefejném prostoru, s sebou nese specificka rizika v oblasti zakladnich prav’’.

*® Biometrické tdaje jsou vymezeny jako ,osobni udaje vyplyvajici z konkrétniho technického zpracovani tykajici se
fyzickych ¢i fyziologickych znaki nebo znaki chovani fyzické osoby, které umoziiuje nebo potvrzuje jeji jedinecnou
autentizaci nebo identifikaci, naptiklad zobrazeni obliceje nebo daktyloskopické (otisky prsti) udaje.” (Ustanoveni ¢l. 3 odst.
13 smérnice o prosazovani prava, ¢l. 4 odst. 14 obecného nafizeni o ochrané osobnich udajii a ¢l. 3 odst. 18 nafizeni (EU)
2018/1725).
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Dtssledky pouZivani systémi umélé inteligence pii biometrické identifikaci na dalku pro zékladni
prava se mohou znac¢né lisit v zavislosti na ucelu, kontextu a rozsahu pouzivani.

Pravidla EU pro ochranu udaji v zasadé zpracovani biometrickych udaji za ucéelem jedine¢né
identifikace fyzické osoby s vyjimkou vyjimeénych okolnosti®® zakazuji. Konkrétné z obecného
natizeni o ochran¢ osobnich udaji vyplyva, ze k takovému zpracovani muze dojit pouze na zakladeé
omezeného poctu divodd, pricemz hlavni diivod je vyznamny vetfejny zajem. V takovém piipadé musi
zpracovani probihat na zakladé¢ prdva EU nebo vnitrostatniho prava, s vyhradou pozadavka
pfimétenosti, dodrzovani podstaty prava na ochranu udaji a vhodnych zaruk. Podle smérnice o
prosazovani prava musi byt takové zpracovani nezbytné nutné, v zasadé je potieba povoleni na
zakladé prava Unie nebo vnitrostatnich pravnich piedpist, jakoZ i vhodné zaruky. Jakékoli zpracovani
biometrickych udaji za téelem jedine¢né identifikace fyzické osoby by se tykalo vyjimky ze zakazu
stanoveného v pravu Unie a podléhalo by Listing zakladnich prav Evropské unie.

Z toho vyplyva, ze v souladu se stavajicimi pravidly EU pro ochranu udaja a Listinou zékladnich prav
Ize umélou inteligenci pouzivat pro tcely biometrické identifikace na dalku, pouze pokud je takové
pouziti fadné odiivodnéné, ptimétené a podléhd pfimétenym zarukam.

S cilem fesit piipadné spolecenské obavy tykajici se vyuzivani umélé inteligence pro tyto ucely na

vefejnych mistech a zabrénit roztéisténi vnitiniho trhu zahdji Komise rozséhlou evropskou diskusi o
konkrétnich pfipadnych okolnostech, které by mohly toto pouziti odtivodnit, a 0 spole¢nych zarukach.

E. URCENI

Pokud jde o to, komu jsou pravni pozadavky, které by se vztahovaly na vySe uvedené vysoce rizikové
aplikace umélé inteligence, urceny, je tfeba vzit v ivahu dva hlavni aspekty.

Zaprvé vyvstava otazka rozdéleni povinnosti mezi dotéené hospodarské subjekty. Do Zivotniho cyklu
systému umélé inteligence je zapojeno mnoho aktéri. Patii mezi né vyvojar, provozovatel (osoba,
ktera pouziva vyrobek nebo sluzbu, které jsou vybaveny systémem uméelé inteligence) a pripadné dalsi
(vyrobce, distributor nebo dovozce, poskytovatel sluzeb, profesionalni nebo soukromy uzivatel).

Komise je toho nazoru, ze v budoucim regulacnim ramci by kazd4 z téchto povinnosti méla byt uréena
subjektu nebo subjektim, které jsou nejlépe schopny Celit jakymkoli potencialnim rizikim. Naptiklad
zatimco vyvojafi umelé inteligence mohou byt nejvhodnéjsi urovni pro feseni rizik vyplyvajicich z
vyvojové faze, jejich schopnost kontrolovat rizika ve fazi pouzivani mize byt omezenégjsi. V takovém
ptipadé by se piislusné povinnosti mély vztahovat na provozovatele. Tim neni dotéena otazka, ktera
strana by pro ucely odpoveédnosti a zajisténi ucinného piistupu ke spravedlnosti, méla byt odpovédna
strana za jakoukoli §kodu zptisobenou konecnému uzivateli nebo jinym stranam, které utrpély Gjmu.

%8V souvislosti s rozpoznavanim obliGeje identifikace znamena, Ze Sablona zobrazeni obliceje dané osoby je srovnavéna s
mnoha jinymi $ablonami uloZenymi v databazi s cilem zjistit, zda je v databazi uchovavano jeji zobrazeni. Autentizace (nebo
ovétovani) se na druhé strané asto oznacuje jako parovani (porovnani dvou $ablon). Umoziuje srovnani dvou biometrickych
Sablon, pfi¢emz se obvykle pifedpoklada, ze patii téze osobé. Dveé biometrické Sablony se porovnaji, aby se zjistilo, zda osoba
uvedend na obou obrézcich je tataz osoba. Tento postup se pouZiva napiiklad pfi automatizované hrani¢ni kontrole (ABC),
ktera se pouziva pro hrani¢ni kontroly na letistich.
" Napiiklad pro lidskou diistojnost. Stejné tak prava na respektovani soukromého Zivota a ochranu osobnich udaji jsou
stézejni zékladni prava, kterd mohou byt pfi pouzivani technologie rozpoznavani oblieje ohrozena. Potencialni dopady se
mohou vyskytnout rovnéz, pokud jde o nediskriminaci a prava zvlastnich skupin, jako jsou déti, starSi osoby a osoby se
zdravotnim postizenim. Kromé toho nesmi byt pouzivanim této technologie omezovana svoboda projevu, sdruzovani a
shromazd’ovani. Viz technologie rozpoznavani obli¢eje: uvahy o zékladnich pravech v souvislosti s prosazovanim prava,
https://fra.europa.eu/en/publication/2019/facial-recognition.
%8 Ustanoveni ¢lanku 9 nafizeni o ochrang osobnich udajii a €lanku 10 smérnice o prosazovani préva. Viz také ¢lanek 10
nafizeni (EU) 2018/1725 (pouzitelny pro organy a instituce EU).

23



Podle pravnich piedpisit EU tykajicich se odpovédnosti za vyrobky se odpovédnost za vadné vyrobky
pricita vyrobci, aniz jsou dotCeny vnitrostatni pravni ptedpisy, které mohou rovnéz umoznit ptiznani
naroku na nahradu od jinych stran.

Zadruhé vyvstava otdzka zemépisného rozsahu legislativniho zasahu. Podle nazoru Komise je
nanejvys dualezité, aby se pozadavky vztahovaly na vSechny pfislusné hospodaiské subjekty
poskytujici produkty nebo sluzby zalozené na umélé inteligenci v EU bez ohledu na to, zda jsou
usazeny v EU ¢i nikoli. Jinak by cile legislativniho zadsahu uvedené vySe nemohly byt zcela splnény.

F. DODRZOVANI A PROSAZOVANI PRAVNICH PREDPISU

Pro zajisténi toho, aby uméla inteligence byla diivéryhodnd a bezpe¢nad a s ohledem na evropské
hodnoty a pravidla, musi byt platné pravni pozadavky v praxi dodrZzovany a u¢inné prosazovany jak
pfislusSnymi vnitrostdtnimi a evropskymi organy, tak dotéenymi stranami. Pfislusné organy by mély
byt schopny prosetfit jednotlivé ptipady, ale také posoudit dopad na spolecnost.

Vzhledem k vysokému riziku, jez nekteré aplikace umélé inteligence pro obCany a naSi spole¢nost
predstavuji (viz oddil A vyse), se Komise v této fazi domniva, ze by bylo zapotfebi objektivni
predbézné posouzeni shody, aby se ovéfilo a zajistilo, ze nékteré z vyse uvedenych povinnych
pozadavkid vztahujicich se na vysoce rizikové aplikace (viz oddil D vyse) jsou splnény. Predbézné
posouzeni shody by mohlo zahrnovat postupy pro testovani, inspekci nebo certifikaci®. Déle kontroly
algoritmti a soubort dat pouzivanych ve fazi vyvoje.

Posuzovani shody u vysoce rizikovych aplikaci umélé inteligence by mélo byt soucasti mechanismu
posuzovani shody, které jiz existuji u velkého poctu vyrobka uvadénych na vnitini trh EU. V pfipadé,
ze Zadny z téchto stavajicich mechanismi nebude mozné vyuzit, mize byt nutné zavést podobné
mechanismy, které budou vychazet z osvédcenych postupli a z moznych vstupti zii€astnénych stran a
evropskych organizaci pro normalizaci. Kazdy novy mechanismus by mél byt pfiméfeny a
nediskriminacni a mél by byt zaloZen na transparentnich a objektivnich kritériich v souladu s
mezinarodnimi zavazky.

Pti vyvijeni a zavadéni systému podléhajiciho pfedbéznému posouzeni shody by mély byt zohlednény
zejména tyto prvky:

e Ne vSechny vySe uvedené pozadavky musi byt vhodné ovéfovat predbéznym posouzenim
shody. Napftiklad pozadavek na informace, které maji byt poskytovany obecn€, neni vhodné
ovetovat prostiednictvim tohoto posouzeni.

e Je tfeba zejména zohlednit moznost, Ze nekteré systémy umélé inteligence se vyvijeji a uci na
zaklad¢ zkuSenosti, coz mize vyzadovat opakovana hodnoceni po celé obdobi jejich
zivotnosti.

e Potfebu ovéfit udaje pouzivané pro ucely trénovani a piislusné metody programovani a
trénovani, procesy a techniky pouzivané k vytvareni, testovani a validaci systémi umélé
inteligence.

¥gystém by vychazel z postupii posuzovani shody v EU, viz rozhodnuti 768/2008/ES nebo nafizeni (EU) 2019/881 (akt o
kybernetické bezpeénosti), s ptihlédnutim ke zvlastnostem umélé inteligence. Viz ,,Modra piirucka® k provadéni pravidel
EU pro vyrobky, 2014.
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e V ptipadé, ze z posouzeni shody vyplyne, Ze systém umélé inteligence nespliiuje pozadavky
tykajici se naptiklad dat pouzivanych pro jeho trénovani, budou zjisténé nedostatky muset byt
napraveny, napifiklad zménou v trénovani systému v EU takovym zplsobem, aby bylo
zajisténo splnéni vSech platnych pozadavki.

Posouzeni shody by bylo povinné pro vSechny hospodaiské subjekty, jichz se pozadavky tykaji, bez
ohledu na to, kde jsou usazeny®. S cilem omezit zat&z malych a stiednich podniki lze uvazovat o
urcité podplirné struktufe, a to i prostfednictvim center pro digitalni inovace. Dodrzovani pozadavku
by navic mohly usnadnit normy i specializované online nastroje.

Jakymkoli predchozim posouzenim shody by nemélo byt dotéeno sledovani dodrzovani predpist a
prosazovani ex post piislusnymi vnitrostatnimi organy. To plati pro vysoce rizikové aplikace umélé
inteligence, ale i pro jiné aplikace umélé inteligence podléhajici pravnim pozadavkliim, ackoli vysoce
rizikova povaha dotéenych aplikaci muze byt divodem k tomu, aby jim ptislusné vnitrostatni organy
vénovaly zvlastni pozornost. Kontroly ex post by méla umoziovat odpovidajici dokumentace
pfislusnych aplikaci umélé inteligence (viz oddil E vyse) a v prisluSnych piipadech by méla existovat
moznost, aby tfeti strany, jako napft. pfislusné organy, takové aplikace testovaly. To mlze byt zvlaste
dialezité v ptipade, kdy v oblasti zdkladnich prav vznikaji rizika, ktera zavisi na okolnostech. Takové
sledovani souladu by mélo byt soucésti systému prubézného dozoru nad trhem. Aspekty souvisejicimi
se spravou se dale zabyva oddil H nize.

Kromé toho by jak pro vysoce rizikové aplikace, tak pro dalsi aplikace umélé inteligence méla byt
zajisténa ucinna soudni ochrana pro strany, na néz mély systémy umélé inteligence negativni dopad.
Otazky tykajici se odpovédnosti dale fesi zprava o rdmci pro bezpecnost a odpovédnost ptipojena k
této bilé knize.

G. DOBROVOLNE OZNACOVANI APLIKACI UMELE INTELIGENCE, KTERE NEJSOU VYSOCE RIZIKOVE

Pro aplikace umél¢é inteligence, které se nepovazuji za ,,vysoce rizikové™ (viz oddil C vySe) a které
proto nepodléhaji vyse uvedenym povinnym pozadavkim (viz oddily D, E a F vyse), by bylo vedle
platnych pravnich pfedpisii mozné zavést dobrovolny systém oznacovani.

V ramci tohoto systému by se zicastnéné hospodarské subjekty, na néz se povinné pozadavky
nevztahuji, mohly rozhodnout bud’ pro dobrovolné dodrZovani téchto pozadavkd, nebo pro urity
soubor obdobnych pozadavkii stanovenych zejména pro tcely dobrovolného systému. Dotéenym
hospodaiskym subjekttim by pak pro jejich aplikace umélé inteligence byla udé€lena znacka kvality.

Dobrovolna znacka by dot€enym hospodarskym subjektiim umoznila signalizovat, ze jejich produkty a
sluzby zalozené na umélé inteligenci jsou diveéryhodné. Pro uzivatele by tak bylo snadno
rozpoznatelné, ze dané produkty a sluzby jsou v souladu s ur¢itymi objektivnimi a standardizovanymi
referencnimi hodnotami pro celou EU, které ptesahuji bézn€ pouzitelné pravni povinnosti, coz by
pomohlo zvysit jejich divéru v systémy umélé inteligence a celkové podpoftit vyuziti této technologie.

Tato moznost by znamenala vytvofeni nového pravniho nastroje, ktery by stanovil dobrovolny ramec
pro oznacovani vyvojaii a/nebo provozovatelll systémi umélé inteligence, které nejsou povazovany
za vysoce rizikové. I kdyZ by tcast na systému oznacovani byla dobrovolnd, jakmile by se vyvojar
nebo provozovatel rozhodl oznaceni pouzivat, pozadavky by byly zdvazné. Kombinace prosazovani ex
ante a ex post by musela zajistit splnéni vSech pozadavk.

8 pokud jde o piislusnou strukturu fizeni, véetnd organti uréenych k provadéni posouzeni shody, viz oddil H nize.
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H. SPRAVA

Aby se zabranilo roztiisténosti odpovédnosti, zvysila kapacita v Clenskych statech a zajistilo se, Ze
Evropa bude postupné vybavena kapacitou potfebnou pro testovani a certifikaci produkt a sluzeb
zalozenych na umélé inteligenci, je potfebna evropska spravni struktura v oblasti umél¢é inteligence,
ktera by méla podobu ramce pro spolupraci piislusnych vnitrostatnich organt. V této souvislosti by
bylo pfinosné podporovat ptislusné vnitrostatni organy, aby mohly plnit svilj mandat v ptipadech, kdy
je umgla inteligence vyuzivana.

Evropska fidici struktura by mohla mit fadu ukol, mohla by byt férem pro pravidelnou vyménu
informaci a osvédcenych postupil, ur¢ovani novych trendd, poradenstvi v oblasti normalizacni ¢innosti
a vydavani osvéd¢eni. M¢la by rovnéz hrat klicovou tlohu pii podpofe provadéni pravniho ramce,
napiiklad vydavanim pokyntl, stanovisek a odbornych znalosti. Pro tyto ucely by se méla opirat o sit’
vnitrostatnich organd i odvétvovych siti a regulacnich organd na vnitrostatni tirovni i na Grovni EU.
Kromé toho by mohl Komisi poskytovat pomoc vybor slozeny z odbornikt.

Ridici struktura by méla zarugit maximalni Gcast za¢astnénych stran. Zu¢astnéné strany — organizace
spotiebiteld a socidlni partnefi, podniky, vyzkumni pracovnici a organizace ob¢anské spole¢nosti — by
méli byt konzultovani ohledné provadéni a dalSiho rozvoje tohoto ramce.

Vzhledem k jiz existujicim strukturam v oblastech, jako jsou finance, 1éCivé pripravky, letectvi,
zdravotnické prostiedky, ochrana spotiebitele, ochrana udajti, by navrhovana fidici struktura nemela
zdvojovat stavajici funkce. M¢éla by misto toho navazat zké vztahy s ostatnimi pfisluSnymi organy
EU a ¢lenskych stath v riznych odvétvich s cilem doplnit stavajici odborné znalosti a pomahat
stavajicim organiim pii sledovani a dohledu nad Cinnostmi hospodatskych subjektti, které se podileji
na systémech ume¢lé inteligence a produktech a sluzbach s vyuzitim umglé inteligence.

A konecné, pokud bude tato moznost zvolena, provadéni posuzovani shody by mohlo byt svéfeno
ozndmenym subjektim urcenym ¢lenskymi staty. Testovaci centra by méla umoznit nezavisly audit a
hodnoceni systéma umglé inteligence v souladu s vySe uvedenymi pozadavky. Nezavislé hodnoceni
posili divéru a zajisti objektivitu. Mohlo by rovnéz usnadnit praci ptislusnych odpovédnych organd.

EU ma vynikajici testovaci a hodnotici centra a méla by rozvijet svou kapacitu i v oblasti umélé
inteligence. Hospodaiské subjekty usazené ve tietich zemich, které chtéji vstoupit na vnitini trh, by
mohly vyuzivat uréené organy usazené v EU, nebo — s vyhradou dohod o vzajemném uznavani se
tietimi zemémi — vyuzivat subjekty ze tetich zemi uréenych k provadéni tohoto hodnoceni.

Ridici struktura souvisejici s umélou inteligenci a pfipadnd posouzeni shody by nemély vliv na
pravomoci a povinnosti pfislusnych organt vyplyvajici ze stavajiciho prava Unie v konkrétnich
odvétvich nebo zalezitostech (jako jsou finance, 1éCivé ptipravky, letectvi, zdravotnické prostredky,
ochrana spotfebitele, ochrana udaja atd.).

6. ZAVER

Umeéla inteligence je strategickou technologii, ktera nabizi mnoho vyhod pro obcany, spolecnosti a
spole¢nost jako celek, a to za predpokladu, ze bude zaméfena na Cloveka, eticka, udrzitelnd a bude
respektovat zakladni prava a hodnoty. Uméla inteligence nabizi vyznamné zvySeni ucinnosti a
produktivity, které mulze posilit konkurenceschopnost evropského primyslu a zlepsit Zivotni
podminky obcanli. MiZe rovnéZ prispét k nalezeni feSeni nékterych nejnaléhavejsich spolecenskych
vyzev, véetné boje proti zmeéné klimatu a zhorSovani stavu zivotniho prostiedi, problému spojenych s
udrzitelnosti a demografickymi zménami a ochranou naSich demokracii a v nutnych a pfimétenych
pripadech i k boji proti trestné ¢innosti.
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Aby Evropa plné vyuzila piilezitosti, které uméla inteligence nabizi, musi rozvijet a posilovat
nezbytné prumyslové a technologické kapacity. Jak je uvedeno v doprovodné Evropské strategii pro
data, budou nutna také opatieni, ktera umozni, aby se EU stala globalnim centrem dat.

Cilem evropského pfistupu v oblasti umélé inteligence je podpoftit inovacni kapacitu Evropy v oblasti
umélé inteligence a zaroven podpofit rozvoj a zavadéni etické a divéryhodné umélé inteligence v celé
ekonomice EU. Umeéla inteligence by méla pracovat ve prospéch lidi a méla by byt pozitivni silou pro
dobro spole¢nosti.

V této bilé knize a v doprovodné zpravé o ramci pro bezpecnost a odpovédnost Komise zahajuje
Sirokou konzultaci s ob¢anskou spolecnosti, priimyslem a akademickymi pracovniky z ¢lenskych statt
o konkrétnich navrzich tykajicich se evropského ptistupu k umélé inteligenci. Patii sem jak politické

Komise vyzyva k piedlozeni pripominek k navrhim uvedenym v bilé knize prostfednictvim
oteviené vetejné konzultace, ktera je pristupna na adrese
https://ec.europa.eu/info/consultations_cs. P¥ipominky v ramci konzultace je mozné zasilat do 19.
kvétna 2020.

V ramci bézné praxe Komise odpovédi ziskané v rdmci vefejné konzultace zvetejituje. Nicméné je
mozné pozadat o zachovani divérnosti jednotlivych pfispévkd nebo jejich Casti. V takovém
pfipad¢ uvedte jasné na piedni stran€, ze vas prispévek nema byt zvefejnén, a zaslete Komisi
rovnéz nediivérnou verzi piispévku, ktera bude zvetejnéna.

prostfedky na podporu investic do vyzkumu a inovaci, posileni rozvoje dovednosti a podpora zavadéni
umélé inteligence ze strany malych a stfednich podniki, tak navrhy klicovych prvka budouciho
regulacniho rdmce. Tato konzultace umozni komplexni dialog se vSemi zi¢astnénymi stranami, ktery
bude inspirovat Komisi k dal$im krokiim.
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