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Carte alba privind inteligenta artificiala
O abordare europeana axata pe excelenta si incredere

Inteligenta artificiala se dezvolta rapid. Aceasta ne va schimba viata prin imbunétitirea asistentei
medicale (de exemplu, diagnosticele vor fi mai precise, se va asigura o preventie mai bund a bolilor),
cresterea eficientei agriculturii, contribuirea la atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la acestea,
imbunatatirea eficientei sistemelor de productie cu ajutorul intretinerii bazate pe analiza predictiva,
imbunititirea securititii europenilor si in multe alte moduri pe care abia incepem si ni le imaginam. In
acelasi timp, inteligenta artificiald (IA) implicd o serie de riscuri potentiale, cum ar fi un proces
decizional opac, discriminarea de gen sau de alt tip, intruziunea in viata noastra privata sau utilizarea
in scopuri infractionale.

Tn contextul unei concurente globale acerbe, este necesara o abordare europeani solid, avand ca punct
de plecare strategia europeani pentru IA prezentata in aprilie 2018". Pentru a valorifica oportunititile
si a aborda provocarile legate de 1A, UE trebuie sa aiba o pozitie unitara si sa isi defineasca o cale
proprie, bazata pe valorile europene, pentru promovarea dezvoltarii si implementarii [A.

Comisia este hotarata sa faciliteze descoperirile stiintifice, si mentind pozitia de lider a UE in
domeniul tehnologic si sa se asigure cé noile tehnologii sunt utilizate in serviciul tuturor europenilor,
imbunatatindu-le viata si respectandu-le totodata drepturile.

Presedinta Comisiei, Ursula von der Leyen, a anuntat in Orientdrile sale politice? adoptarea unei
abordari europene coordonate privind implicatiile umane si etice ale IA, precum si un proces de
reflectie privind o utilizare mai buna a volumelor mari de date pentru a sprijini inovarea.

Astfel, Comisia sprijina o abordare orientatd spre reglementare si investitii, avand un dublu obiectiv:
sd promoveze adoptarea IA si sa vizeze si riscurile asociate anumitor utilizari ale acestei noi tehnologii.
Scopul prezentei carti albe este stabilirea optiunilor de politica prin care se pot realiza aceste obiective.
Cartea albd nu vizeaza dezvoltarea si utilizarea A in scopuri militare. Comisia invita statele membre,
celelalte institutii europene si toate partile interesate, inclusiv industria, partenerii sociali, organizatiile
societdtii civile, cercetdtorii si publicul larg, sa 1si prezinte observatiile referitoare la optiunile descrise
in continuare si sé contribuie la viitorul proces decizional al Comisiei din acest domeniu.

1. INTRODUCERE

Intrucat tehnologia digitala este din ce in ce mai importanta pentru fiecare aspect al vietii de zi cu zi, ar
trebui ca oamenii sa poatd avea incredere in aceasta. Asigurarea increderii este o conditie prealabila si
pentru adoptarea acestei tehnologii. Aceasta este o sansa pentru Europa, avand in vedere atasamentul
sau ferm fatd de valori si statul de drept si capacitatea sa doveditd de a concepe produse si servicii
sigure, fiabile si complexe, de la aeronautica la energie, autovehicule si echipamente medicale.

Cresterea economica durabild si bunastarea societald a Europei actuale i viitoare se bazeaza din ce in
ce mai mult pe valoarea creatd de date. IA este una dintre cele mai importante aplicatii ale economiei
bazate pe date. Tn prezent, majoritatea datelor sunt legate de consumatori si sunt stocate si procesate in
infrastructuri centrale de tip cloud. Tn schimb, o mare parte a datelor de méine, care vor fi mult mai
abundente, va proveni de la industrie, intreprinderi si sectorul public si va fi stocata pe o varietate de

! Inteligenta artificiald pentru Europa, COM(2018) 237 final.
2 https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political files/political-guidelines-next-commission_ro.pdf.



sisteme, in special pe dispozitive de calcul care vor functiona la periferia retelei. Acest lucru creeaza
noi oportunitati pentru Europa, care se afld intr-o pozitie puternicd in domeniul industriei digitalizate
si al aplicatiilor business-to-business, dar ocupa un loc relativ slab in ceea ce priveste platformele
pentru consumatori.

Cu alte cuvinte, [A este un ansamblu de tehnologii care combina date, algoritmi si putere de calcul.
Progresele in materie de calcul si disponibilitatea tot mai mare a datelor sunt, prin urmare, factori-
cheie ai actualei dezvoltari accelerate a IA. Europa isi poate combina punctele forte in materie de
tehnologie si industrie cu o infrastructura digitald de inaltd calitate si cu un cadru de reglementare
bazat pe valorile sale fundamentale pentru a deveni un lider mondial in domeniul inovirii in
economia bazata pe date si in aplicatiile sale, astfel cum se prevede in Strategia europeana privind
datele®. Pe aceasti bazi, Europa poate dezvolta un ecosistem de IA de care si beneficieze intreaga
societate si economie europeana:

e pentru cetateni, noile beneficii vor fi resimtite, de exemplu, printr-o asistentd medicald mai
bunad, aparate de uz casnic care se defecteaza mai rar, sisteme de transport mai sigure si mai
ecologice, servicii publice mai bune;

e pentru Intreprinderi, de exemplu pentru dezvoltarea unei noi generatii de produse si servicii
in domeniile in care Europa este deosebit de competitiva (utilaje, transporturi, securitate
cibernetica, agriculturd, economia verde si circulard, asistentd medicald si sectoare cu valoare
addugata ridicata, cum ar fi moda si turismul) si

e pentru serviciile de interes public, de exemplu prin reducerea costurilor de furnizare a
serviciilor (transport, educatie, energie si gestionarea deseurilor), prin Imbunétitirea
durabilitatii produselor” si prin dotarea autorititilor de aplicare a legii cu instrumentele
adecvate pentru a asigura securitatea cetitenilor®, cu garantii corespunzitoare privind
respectarea drepturilor si a libertatilor.

Avand 1n vedere impactul major pe care IA il poate avea asupra societdtii noastre si necesitatea
asigurarii increderii, este esential ca, la nivel european, 1A sa se bazeze pe valorile si drepturile noastre
fundamentale, cum ar fi demnitatea umana si protectia vietii private.

Tn plus, impactul sistemelor de 1A ar trebui luat Tn considerare nu numai din perspectiva individuala, ci
si din perspectiva societatii in ansamblu. Utilizarea sistemelor de IA poate avea un rol semnificativ in
realizarea obiectivelor de dezvoltare durabila si in sprijinirea procesului democratic si a drepturilor
sociale. Prin propunerile sale recente referitoare la Pactul ecologic european®, Europa este
deschiziatoare de drumuri in ceea ce priveste abordarea provocarilor legate de clima si mediu.
Tehnologiile digitale precum IA sunt factori esentiali pentru realizarea obiectivelor prevazute in Pactul
ecologic european. Avand in vedere importanta din ce in ce mai mare a [A, impactul asupra mediului
al sistemelor de IA trebuie luat in considerare in mod corespunzator pe parcursul intregului lor ciclu de

3 COM(2020) 66 final.

*IA si digitalizarea, in general, sunt factori esentiali pentru realizarea ambitiilor previzute in Pactul ecologic european. Cu
toate acestea, actuala amprenta de mediu a sectorului TIC este estimata la peste 2 % din totalul emisiilor de la nivel mondial.
Strategia digitald europeana care insoteste prezenta carte alba propune masuri de transformare ecologicé in domeniul digital.

® Instrumentele de IA pot contribui la asigurarea unei mai bune protectii a cetitenilor UE impotriva criminalitatii si a actelor
de terorism.

Astfel de instrumente ar putea, de exemplu, sa ajute la identificarea propagandei teroriste online, sa identifice tranzactiile
suspecte in cazul vanzarii de produse periculoase, sa identifice obiecte ascunse periculoase sau substante ori produse ilicite,
sa ofere asistentd cetatenilor in situatii de urgenta si sa ajute la ghidarea persoanelor care acorda primul ajutor.

® COM(2019) 640 final.



viata si de-a lungul intregului lant de aprovizionare, de exemplu in ceea ce priveste utilizarea
resurselor pentru antrenarea algoritmilor si stocarea datelor.

Este necesara o abordare europeana comund a IA pentru a ajunge la o scard suficienta si a evita
fragmentarea pietei unice. Introducerea unor initiative nationale risca sa afecteze securitatea juridica,
sa slabeasca increderea cetatenilor si sa Impiedice aparitia unei industrii europene dinamice.

Prezenta carte alba descrie o serie de optiuni de politici menite sa permitd dezvoltarea sigura si in
conditii de Incredere a inteligentei artificiale in Europa, cu respectarea deplina a valorilor si drepturilor
cetatenilor UE. Principalele elemente constitutive ale prezentei carti albe sunt:

e cadrul de politici care cuprinde masuri de aliniere a eforturilor la nivel european, national si
regional. In cadrul unui parteneriat intre sectorul privat si sectorul public, cadrul urmareste si
mobilizeze resurse pentru a realiza un ,,ecosistem de excelentd” de-a lungul intregului lant
valoric, incepand cu cercetarea si inovarea, si sd creeze stimulentele adecvate pentru a accelera
adoptarea de solutii bazate pe IA, inclusiv de catre intreprinderile mici si mijlocii (IMM-uri);

e principalele elemente ale unui viitor cadru de reglementare a IA in Europa, care va crea un
»ecosistem de incredere” unic In lume. In acest scop, cadrul trebuie si asigure respectarea
normelor UE, inclusiv a normelor de protectie a drepturilor fundamentale si a drepturilor
consumatorilor, in special in cazul sistemelor de TA exploatate in UE care prezintd un risc
ridicat’. Construirea unui ecosistem de incredere este un obiectiv de politica de sine statitor si
ar trebui sd dea cetitenilor incredere sa utilizeze aplicatiile IA, iar intreprinderilor si
organizatiilor publice ar trebui sd le ofere securitatea juridicd necesara pentru a inova cu
ajutorul IA. Comisia sprijinda ferm o abordare centratd pe factorul uman, bazatd pe
Comunicarea ,,Cum construim increderea cetitenilor intr-o IA centrati pe factorul uman™®, si
va tine seama, de asemenea, de contributiile obtinute in etapa-pilot a Orientarilor in materie de
eticd elaborate de Grupul de experti la nivel 1nalt privind IA.

Prin Strategia europeana privind datele, care insoteste prezenta carte alba, se urmareste ca Europa sa
devind cea mai atractiva, cea mai sigurd si cea mai dinamicd economie bazatd pe date din lume,
ajutand astfel Europa ca, prin intermediul datelor, sa 1si imbundtateasca deciziile si sd ofere o viatd mai
buna tuturor cetdtenilor sai. Strategia prevede mai multe masuri de politica, inclusiv mobilizarea
investitiilor private si publice, necesare pentru realizarea acestui obiectiv. In fine, implicatiile IA, ale
internetului obiectelor si ale altor tehnologii digitale pentru legislatia privind siguranta si raspunderea
sunt analizate 1n raportul Comisiei care Tnsoteste prezenta carte alba.

2.  VALORIFICAREA PUNCTELOR FORTE ALE PIETELOR INDUSTRIALE SI PROFESIONALE

Europa este bine plasatd pentru a beneficia de potentialul IA, nu numai in calitate de utilizator, ci si de
creator si producator al acestei tehnologii. Europa dispune de centre de cercetare de excelenta si start-
up-uri inovatoare si ocupd un loc de lider la nivel mondial in domeniul roboticii si in sectoare
competitive ale industriei prelucratoare si ale serviciilor, de la autovehicule panad la asistentd medicala,
energie, servicii financiare si agriculturd. Europa a dezvoltat o infrastructurd de calcul solida (de
exemplu calculatoare de Tnalta performantd), care este esentiala pentru functionarea IA. Europa detine,
de asemenea, volume mari de date publice si industriale, al caror potential este in prezent insuficient

" Desi este posibil sa fie nevoie de masuri suplimentare pentru a preveni si a combate utilizarea IA in scopuri infractionale,
acestea nu intrd in sfera prezentei carti albe.
8 COM (2019) 168.



exploatat. Europa are atuuri industriale recunoscute in sectorul sistemelor digitale sigure si securizate
cu un consum de energie redus, care sunt esentiale pentru dezvoltarea in continuare a IA.

Valorificarea capacitatii UE de a investi in tehnologii si infrastructuri de noud generatie, precum si in
competente digitale precum alfabetizarea Tn domeniul datelor va Intdri suveranitatea tehnologicd a
Europei in ceea ce priveste tehnologiile si infrastructurile generice esentiale pentru economia bazata pe
date. Infrastructurile ar trebui sa sprijine crearea unor rezerve comune de date europene care si
permitd dezvoltarea unei IA de incredere, adica a unei [A bazate pe valorile si normele europene.

Europa ar trebui sa 1si valorifice punctele forte pentru a-gi extinde pozitia in cadrul ecosistemelor si
de-a lungul lantului valoric, de la anumite sectoare care produc hardware pand la software si la
prestarea de servicii, lucru care se intampla deja intr-o oarecare masura. Europa produce peste un sfert
din robotii industriali si profesionali (de exemplu pentru agricultura de precizie, securitate, sanatate,
logisticd) si joacd un rol important in dezvoltarea si utilizarea aplicatiilor informatice pentru
intreprinderi si organizatii (aplicatii business-to-business, cum ar fi software-urile de planificare a
resurselor intreprinderilor, de proiectare si de inginerie), precum si a aplicatiilor care sprijind
guvernarea electronica si ,,intreprinderea inteligenta”.

Europa este lider in implementarea IA in industria prelucratoare: peste jumdtate din principalii
producitori europeni utilizeazi cel putin un element de IA in operatiunile de productie®.

Pozitia puternicd a Europei in domeniul cercetarii se explica si prin programul de finantare al UE, care
s-a dovedit esential pentru gruparea actiunilor, evitarea suprapunerilor si mobilizarea de investitii
publice si private in statele membre. In ultimii trei ani, finantarea UE pentru cercetare si inovare in
domeniul TA a fost majorata la 1,5 miliarde EUR, reprezentand o crestere cu 70 % in comparatie cu
perioada precedenta.

Cu toate acestea, investitiile In cercetare si inovare din Europa au in continuare o valoare scazuta
comparativ cu investitiile publice si private din alte regiuni ale lumii. in 2016, in Europa s-au investit
n 1A aproximativ 3,2 miliarde EUR, comparativ cu aproximativ 12,1 miliarde EUR Tn America de
Nord si 6,5 miliarde EUR Tn Asia®™. Prin urmare, la randul siu, Europa trebuie s sporeasci nivelul
investitiilor in mod semnificativ. Planul coordonat privind IA", elaborat impreuni cu statele membre,
se dovedeste un bun punct de plecare pentru construirea unei cooperari mai stranse privind IA n
Europa si crearea de sinergii pentru maximizarea investitiilor in lantul valoric al IA.

3. VALORIFICAREA OPORTUNITATILOR VIITOARE: URMATORUL VAL DE DATE

Desi Europa se afld in prezent intr-o situatie mai defavorabild in privinta aplicatiilor pentru
consumatori si a platformelor online, ceea ce conduce la un dezavantaj competitiv in ceea ce priveste
accesul la date, sunt in curs schimbari majore legate de valoarea datelor si reutilizarea lor la nivel
intersectorial. Volumul de date produse in lume creste rapid, de la 33 de zettabyti in 2018 la un volum
estimat de 175 de zettabyti in 2025, Fiecare nou val de date ofera Europei noi ocazii de a se
pozitiona in economia dinamici bazati pe date si de a deveni lider mondial in acest domeniu. In plus,
modul Tn care datele sunt stocate si procesate se va schimba in mod dramatic in urmitorii cinci ani. In
prezent, 80 % din procesarea si analizarea datelor care au loc in cloud se desfasoara in centre de date si
in instalatii informatice centralizate, iar 20 % n obiecte inteligente conectate, cum ar fi automobile,

® urmata de Japonia (30 %) si SUA (28 %). Sursa: CapGemini (2019).

1010 imperatives for Europe in the age of Al and automation, McKinsey, 2017.
11 coM(2018) 795.

21DC, 2019.



aparate electrocasnice sau roboti industriali, precum si in instalatii informatice din apropierea
utilizatorului [edge computing (procesarea datelor la periferie)]. Se preconizeaza ca pana in 2025,
aceste proportii se vor schimba in mod semnificativ®.

Europa este lider mondial in domeniul componentelor electronice cu consum redus de energie, care
sunt esentiale pentru urmatoarea generatie de procesoare specializate pentru IA. Aceastd piata este
dominata in prezent de actori din afara UE. Situatia s-ar putea schimba cu ajutorul unor initiative cum
ar fi Initiativa privind procesorul european, care vizeaza dezvoltarea unor sisteme de calcul cu consum
redus de energie atat pentru edge computing, cat si pentru calculul de inaltd performantd de noua
generatie, precum si prin activitatea Intreprinderii comune pentru tehnologiile digitale esentiale, care
va fi lansata in 2021. De asemenea, Europa este lider in domeniul solutiilor neuromorfice™, care sunt
ideale pentru automatizarea proceselor industriale (industria 4.0) si a modurilor de transport. Acestea
pot imbunatati eficienta energetica cu mai multe ordine de marime.

Progresele recente in materie de sisteme de calcul cuantic vor genera cresteri exponentiale ale
capacitatii de procesare’. Europa se poate afla in avangarda acestei tehnologii datorita avantajelor sale
academice in materie de sisteme de calcul cuantic, precum si pozitiei puternice a industriei europene n
domeniul simulatoarelor cuantice si al mediilor de programare pentru calculul cuantic. Initiativele
europene care vizeaza cresterea disponibilitatii instalatiilor de testare si experimentare cuantica vor
contribui la aplicarea acestor noi solutii cuantice Tn mai multe sectoare industriale i academice.

In paralel, Europa va continua si conduci cercetarea cu privire la bazele algoritmice ale IA, pe baza
propriei sale excelente stiintifice. Este necesar sa se construiasca punti intre disciplinele care in prezent
functioneaza separat, cum ar fi invatarea automatd si Invatarea profunda (caracterizate printr-0
posibilitate de interpretare limitatd, necesitatea unor volume mari de date pentru a antrena modelele si
a invata prin corelari) si metodele simbolice (in cazul carora regulile sunt create prin interventie
umand). Combinarea calculului simbolic cu retelele neurale profunde ne poate ajuta sd imbunatatim
explicitatea rezultatelor IA.

4. UNECOSISTEM DE EXCELENTA

Pentru a construi un ecosistem de excelenta care sd poata sprijini dezvoltarea si adoptarea IA in
economie si administratia publica in intreaga UE, este necesar sa se intensifice actiunile pe mai multe
niveluri.

A. COOPERARE CU STATELE MEMBRE

in contextul strategiei sale privind IA (adoptati in aprilie 2018)*, in decembrie 2018 Comisia a
prezintat un plan coordonat — elaborat impreuna cu statele membre — pentru promovarea dezvoltarii si
a utilizarii IA in Europa®’.

Acest plan propune circa 70 de actiuni comune pentru o cooperare mai stransa si mai eficientd Intre
statele membre si Comisie in domenii-cheie, cum ar fi cercetarea, investitiile, acceptarea de catre piata,

13 Gartner 2017.

4 Solutii neuromorfice inseamni orice sistem la scari foarte larga de circuite integrate care imita structurile neurobiologice
prezente Tn sistemul nervos.

15 Computerele cuantice vor avea capacitatea de a prelucra in nici cateva secunde seturi de date mult mai mari decat sunt
capabile calculatoarele cele mai performante din prezent, permitand dezvoltarea de noi aplicatii ale IA 1n toate sectoarele.

18 Inteligenta artificiald pentru Europa, COM(2018) 237.

Y7 Planul coordonat privind inteligenta artificiald, COM (2018) 795.


https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2018/RO/COM-2018-237-F1-RO-MAIN-PART-1.PDF
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/coordinated-plan-artificial-intelligence

competentele si talentele, datele si cooperarea internationald. Planul este valabil pana in 2027, urmand
sa fie monitorizat si revizuit periodic.

Scopul este maximizarea impactului investitiilor in cercetare, inovare si implementare, evaluarea
strategiilor nationale in domeniul IA si valorificarea si extinderea Planului coordonat privind IA,
elaborat impreuna cu statele membre:

e Actiunea I: tindnd seama de rezultatele consultarii publice referitoare la cartea alba, Comisia
va propune statelor membre o revizuire a planului coordonat care sa fie adoptata pana la
sfarsitul anului 2020.

Finantarea acordata de UE pentru IA ar trebui sa atraga si sa grupeze investitiile in domenii in care
actiunile necesare depasesc posibilitatile statelor membre individuale. Obiectivul este atragerea unor
investitii totale in IA de peste 20 de miliarde EUR™ pe an in urmitorul deceniu in UE. Pentru a
stimula investitiile publice si private, UE va pune la dispozitie resurse din programul Europa digitala,
din programul Orizont Europa, precum si din fondurile structurale si de investitii europene pentru a
raspunde nevoilor regiunilor mai putin dezvoltate, precum si ale zonelor rurale.

Planul coordonat ar putea, de asemenea, sa instituie bunastarea societald si de mediu ca principiu
esential pentru IA. Sistemele de IA promit sd contribuie la solutionarea preocupdrilor celor mai
presante, inclusiv schimbarile climatice si degradarea mediului. Aceste solutii trebuie sa fie insa
ecologice. IA poate si ar trebui sd analizeze singurad in mod critic consumul de resurse si de energie si
sa fie antrenata sa faca alegeri pozitive pentru mediu. Impreuna cu statele membre, Comisia va analiza
optiuni de incurajare si promovare a unor astfel de solutii de IA.

B. CONCENTRAREA EFORTURILOR COMUNITATII DE CERCETARE SI INOVARE

Europa nu isi poate permite sd mentina actualul peisaj fragmentat al centrelor de competentd, in care
niciunul nu este in masurd sa atingd scara necesara pentru a concura cu principalele institute de
cercetare din lume. Este imperativ sd se creeze mai multe sinergii si retele intre numeroasele centre
europene de cercetare in domeniul 1A si sa se alinieze eforturile lor de sporire a gradului de excelenta,
de mentinere si atragere a celor mai buni cercetatori si de dezvoltare a celor mai bune tehnologii.
Europa are nevoie de un centru emblematic de cercetare, inovare si expertizd care sid coordoneze
aceste eforturi, sa fie o referintd mondiala a excelentei in domeniul IA si sa poata atrage investitii si cei
mai talentati specialisti in domeniu.

Centrele si retelele ar trebui sa i1si concentreze activitatea asupra sectoarelor In care Europa are
potentialul de a deveni campioana la nivel mondial, cum ar fi industria, sdndtatea, transporturile,
finantele, lanturile valorice agroalimentare, energia/mediul, ingineria forestierd, observarea
Pamantului si spatiul. In toate aceste domenii, cursa pentru pozitia de lider mondial este in plini
desfasurare, iar Europa are un potential, cunostinte si o expertiza semnificative'®. La fel de importanti
este si crearea de spatii de testare si experimentare care sa sprijine dezvoltarea si implementarea
ulterioara a noilor aplicatii ale 1A.

e Actiunea 2: Comisia va facilita crearea unor centre de excelenta si de testare pentru
finantarea carora sa se poata combina investitii europene, nationale si private si va adopta

8 COM(2018) 237.
19 Viitorul Fond european de apirare si viitoarea cooperare structurati permanentd (PESCO) vor oferi, de asemenea,
oportunitati de cercetare si dezvoltare in domeniul IA. Aceste proiecte ar trebui sincronizate cu programele civile mai extinse
ale UE dedicate IA.



eventual un nou instrument juridic. Ca parte a cadrului financiar multianual pentru perioada
2021-2027, Comisia a propus o sumd ambitioasd dedicatd sprijinirii centrelor de testare de
referinta mondiala din Europa, in cadrul programului Europa digitald, suma completata,
dupd caz, de actiuni de cercetare si inovare din cadrul programului Orizont Europa.

C. COMPETENTE

Abordarea europeand a IA va trebui s pund un accent puternic pe competente, pentru a remedia lipsa
de personal calificat?®. Comisia va prezenta in curand o consolidare a Agendei pentru competente, care
urmdreste ca toti cetdtenii europeni sa poatd beneficia de transformarile ecologice si digitale ale
economiei UE. Initiativele ar putea viza, de asemenea, sprijinirea autoritatilor de reglementare
sectoriale in vederea imbunatatirii competentelor acestora in domeniul IA, cu scopul de a pune in
aplicare normele relevante cu eficacitate si eficientd. Planul de actiune actualizat pentru educatia
digitala va contribui la o utilizare mai bund a tehnologiilor bazate pe date si pe IA, cum ar fi invatarea
si analiza predictiva, cu scopul de a imbunatati sistemele de educatie si de formare si de a le adapta la
era digitala. De asemenea, planul va spori gradul de sensibilizare cu privire la [A la toate nivelurile de
educatie, pentru a pregati cetatenii sa ia decizii in cunostinta de cauza care vor fi afectate din ce in ce
mai mult de IA.

Dezvoltarea competentelor necesare pentru a lucra in domeniul IA si actualizarea competentelor fortei
de munca pentru ca acestea sd corespunda transformarii generate de IA se vor numara printre
prioritatile versiunii revizuite a Planului coordonat privind IA care urmeaza sa fie elaboratd impreuna
cu statele membre. Aceasta ar putea include transformarea listei de evaluare prevazute in Orientarile Tn
materie de eticd intr-o programa orientativa pentru dezvoltatorii de IA care va fi pusa la dispozitia
institutiilor de formare ca resursa. Ar trebui depuse eforturi deosebite pentru a spori numarul femeilor
care beneficiaza de formare profesionala si care lucreaza in acest domeniu.

Tn plus, un centru emblematic de cercetare si inovare pentru IA in Europa ar atrage specialisti talentati
dezvolta si ar disemina excelenta 1n privinta competentelor care sa prinda radacini si sd se extinda in
intreaga Europa.

o Actiunea 3: prin intermediul pilonului ,,competente avansate” al programului Europa digitala,
crearea Si sprijinirea de retele ale celor mai bune universitdti si institute de Invatamant
superior, pentru ca acestea sd atragd cei mai buni profesori si oameni de stiintd si sa ofere
programe de masterat de prim rang la nivel mondial Tn domeniul IA.

Pe langd necesitatea de a-si actualiza competentele, lucritorii si angajatorii sunt direct afectati de
proiectarea si utilizarea sistemelor de IA la locul de munca. Implicarea partenerilor sociali va fi un
element crucial pentru asigurarea unei abordari a IA la locul de munca centrate pe factorul uman.

D. ACCENT PE IMM-URI

Va fi important, de asemenea, si se asigure ci IMM-urile pot avea acces la IA si o pot utiliza. In acest
scop, centrele de inovare digitala® si platforma de IA la cerere® ar trebui si fie consolidate in
continuare si sa favorizeze colaborarea intre IMM-uri. Programul Europa digitald va avea un rol

20 https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/academic-offer-and-demand-advanced-profiles-eu

2! https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/digital-innovation-hubs-helping-companies-across-economy-make-
most-digital-opportunities.

22 ywww. Aideu.eu.



esential 1n acest sens. Desi toate centrele de inovare digitala ar trebui s ajute IMM-urile sa inteleagd si
sd adopte inteligenta artificialda, este important ca cel putin un centru de inovare din fiecare stat
membru sa aiba un grad nalt de specializare in IA.

IMM -urile si Intreprinderile nou-infiintate vor avea nevoie de acces la finantare pentru a-si adapta
procesele sau pentru a inova cu ajutorul IA. Plecand de la viitorul fond de investitii pilot in domeniul
IA si al tehnologiei blockchain, fond cu un buget de 100 de milioane EUR, Comisia intentioneaza sa
extindd si mai mult accesul la finantare in domeniul IA in cadrul programului InvestEUZ. IA este
mentionatd In mod explicit printre domeniile eligibile pentru utilizarea garantiei InvestEU.

e Actiunea 4: Comisia va colabora cu statele membre pentru a se asigura ca cel putin un centru
de inovare digitala din fiecare stat membru are un grad ridicat de specializare in domeniul IA.
Centrele de inovare digitala pot fi sprijinite prin programul Europa digitala.

e In primul trimestru al anului 2020, Comisia si Fondul European de Investitii vor lansa un
program-pilot in valoare de 100 de milioane EUR care va oferi finantare prin capitaluri
proprii pentru proiecte inovatoare in domeniul 1A. Sub rezerva acordului final privind CFM,
Comisiei intentioneaza sa sporeasca semnificativ amploarea proiectului incepand cu 2021,
prin intermediul InvestEU.

E. PARTENERIATE CU SECTORUL PRIVAT

Este, de asemenea, esential sa se asigure ca sectorul privat este implicat pe deplin in stabilirea agendei
de cercetare si inovare si oferd nivelul necesar de coinvestitii. Acest lucru necesita atat crearea unui
amplu parteneriat public-privat, cat si obtinerea angajamentului conducerii superioare a
intreprinderilor.

e Actiunea 5: in contextul programului Orizont Europa, Comisia va institui un nou parteneriat
public-privat in domeniul 14, al datelor si al roboticii care va combina eforturile, va asigura
coordonarea cercetarii si a inovarii in domeniul IA, va colabora cu alte parteneriate public-
private din cadrul programului Orizont Europa, precum §i cu instalatiile de testare §i cu
centrele de inovare digitala mentionate mai sus.

2 https://europa.eu/investeu/home_ro.



F. PROMOVAREA ADOPTARII |A DE CATRE SECTORUL PUBLIC

Este esential ca administratiile publice, spitalele, serviciile de utilitati si de transport, autoritatile de
supraveghere financiara si alte domenii de interes public sa inceapa rapid sa introduca in activitatile lor
produse si servicii bazate pe IA. Un accent deosebit va fi pus pe asistenta medicala si transporturi,
domenii in care tehnologia este suficient de dezvoltata pentru a fi implementata pe scara larga.

o Actiunea 6: Comisia va initia dialoguri sectoriale deschise si transparente, acorddind
prioritate operatorilor din domeniul asistentei medicale, al administratiilor din mediul rural
si al administratiei publice, urmand sa prezinte un plan de actiune pentru a facilita
dezvoltarea, testarea si adoptarea IA. Dialogurile sectoriale vor fi utilizate pentru a pregati
un program specific de ,,Adoptare a IA”, care va sprijini achizitiile publice de sisteme de 14
si va facilita transformarea procedurilor insesi de achizitii publice.

G. ASIGURAREA ACCESULUI LA DATE SI LA INFRASTRUCTURILE DE CALCUL

Domeniile de actiune stabilite In prezenta carte albd completeaza planul prezentat in paralel in
Strategia europeani privind datele. imbunititirea accesului la date si a gestiondrii acestora este un
aspect fundamental. Fard date nu este posibild dezvoltarea IA si a altor aplicatii digitale. Acest volum
enorm de noi date care vor fi generate ofera Europei ocazia de a se pozitiona in fruntea transformarii
produse de date si de IA. Promovarea practicilor responsabile de gestionare a datelor si a conformitatii

datelor cu principiile FAIR va contribui la consolidarea increderii si la asigurarea posibilitatii de

reutilizare a datelor®. La fel de importante sunt si investitiile in tehnologiile si infrastructurile de
calcul esentiale.

In cadrul programului Europa digitald, Comisia a propus peste 4 miliarde EUR pentru a sprijini
calculul de naltd performanta si calculul cuantic, inclusiv edge computing si infrastructura in materie
de inteligentd artificiala, date si cloud. Strategia europeana privind datele dezvoltd mai detaliat aceste
prioritati.

H. ASPECTE INTERNATIONALE

Europa este bine pozitionatd pentru a conduce crearea de aliante in jurul valorilor comune si
promovarea utilizarii etice a IA. Activitatea UE in domeniul IA a influentat deja discutiile la nivel
international. In cursul elaboririi Orientrilor sale in materie de etic, Grupul de experti la nivel inalt a
implicat o serie de organizatii din afara UE si mai multi observatori guvernamentali. in paralel, UE a
fost implicata indeaproape in elaborarea principiilor etice ale OCDE privind IA®. Ulterior, G20 a
aprobat aceste principii In Declaratia sa ministeriald privind comertul si economia digitala din iunie
2019.

In acelasi timp, UE recunoaste ci se desfisoara lucriri importante privind IA si in alte foruri
multilaterale, printre care se numara Consiliul Europei, Organizatia Natiunilor Unite pentru Educatie,
Stiintd si Culturd (UNESCO), Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd (OCDE),
Organizatia Mondiald a Comertului si Uniunea Internationald a Telecomunicatiilor (UIT). In cadrul
ONU, UE este implicatd in masurile subsecvente raportului Grupului la nivel 1nalt pentru cooperare
digitala, inclusiv recomandarii sale privind IA.

2 Findable, Accessible, Interoperable and Reusable (usor de gisit, accesibile, interoperabile si reutilizabile), astfel cum sunt
mentionate in Raportul final si in Planul de actiune elaborate de Grupul de experti al Comisiei privind datele FAIR, 2018,
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/turning_fair_into_reality_1.pdf.

% https://www.oecd.org/going-digital/ai/principles/.



UE va continua sd coopereze 1n ceea ce priveste IA cu tarile care impartasesc aceeasi viziune, dar si cu
actorii globali, pe baza unei aborddri bazate pe normele si valorile UE (de exemplu, sprijinirea
convergentei normative in sens ascendent, accesul la resurse-cheie, inclusiv la date, crearea unor
conditii de concurentd echitabile). Comisia va monitoriza indeaproape politicile tarilor terte care
limiteaza fluxurile de date si va aborda restrictiile nejustificate in cursul negocierilor comerciale
bilaterale si prin actiuni in cadrul Organizatiei Mondiale a Comertului. Comisia este convinsa ca la
baza cooperarii internationale privind chestiunile legate de IA trebuie sa stea o abordare care sa
promoveze respectarea drepturilor fundamentale, inclusiv a demnitatii umane, a pluralismului, a
incluziunii, a nediscrimindrii si a protectiei vietii private si a datelor cu caracter personal®, si se va
stradui sa isi exporte valorile in intreaga lume?’. Este, de asemenea, clar ¢ dezvoltarea si utilizarea
responsabild a IA poate fi o fortd motrice pentru atingerea obiectivelor de dezvoltare durabilad si
implementarea Agendei 2030.

5. UNECOSISTEM DE INCREDERE: CADRUL DE REGLEMENTARE PENTRU IA

Ca orice noua tehnologie, utilizarea IA prezintd atdt oportunitdti, cat si riscuri. Confruntati cu
asimetriile la nivel de informatii ale procesului decizional algoritmic, cetdtenii se tem cd nu vor avea
nicio putere sa isi apere drepturile si siguranta, iar intreprinderile sunt preocupate de insecuritatea
juridica. Desi, pe de o parte, [A poate contribui la protejarea securitatii cetatenilor si 1i poate ajuta sa se
bucure de drepturile lor fundamentale, pe de alta parte, cetdtenii sunt ingrijorati de faptul ca IA poate
avea efecte nedorite sau chiar poate fi utilizatd in scopuri rauvoitoare. Este necesar ca aceste
preocupiri sa fie luate in considerare, In plus, pe langi lipsa investitiilor si a competentelor, lipsa de
incredere este un factor principal care impiedicd adoptarea pe scard mai larga a IA.

Acesta este motivul pentru care Comisia a prezentat, la 25 aprilie 2018, o Strategie privind 1A% care
abordeaza aspectele socioeconomice in paralel cu majorarea investitiilor in cercetare, inovare si
capacitatile IA in intreaga UE. De asemenea, Comisia a convenit cu statele membre un Plan
coordonat® de aliniere a strategiilor. Comisia a instituit, de asemenea, un Grup de experti la nivel inalt,
care, in aprilie 2019, a publicat Orientiri pentru o IA fiabila®.

Comisia a publicat o comunicare® i

Grupului de experti la nivel Tnalt:

n care salutd cele sapte cerinte esentiale prevazute in orientarile

e implicare si supraveghere umana;

e robustete tehnicd si siguranta;

e respectarea vietii private si guvernanta datelor;
e transparentd;

o diversitate, nediscriminare si echitate;

e bunadstare societald si de mediu si

e responsabilitate.

% fn cadrul Instrumentului de parteneriat, Comisia va finanta un proiect in valoare de 2,5 milioane EUR care va facilita
cooperarea cu partenerii care impartasesc aceeasi viziune, pentru a promova Orientarile in materie de etica privind IA ale
UE si pentru a adopta principii si concluzii operationale comune.

27 presedinta Ursula von der Leyen, O Uniune mai ambitioasi — Programul meu pentru Europa, pagina 17.

28 COM(2018) 237.

2 COM(2018) 795.

% https://ec.europa.eu/futurium/en/ai-alliance-consultation/guidelines#Top

31 COM(2019) 168.
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In plus, orientarile contin o listd de evaluare pentru uzul practic al intreprinderilor. in a doua jumitate
a anului 2019, peste 350 de organizatii au testat aceasta listd de evaluare si au trimis feedback. Pe baza
acestui feedback, orientdrile sunt in prezent revizuite de Grupul la nivel nalt, revizuire planificata sa
se incheie pand in iunie 2020. Un rezultat esential al procesului de feedback este cd, desi o serie de
cerinte sunt reflectate deja in regimurile juridice sau de reglementare existente, cerintele privind
transparenta, trasabilitatea si supravegherea umana nu sunt vizate in mod specific de legislatia actuala
din multe sectoare economice.

Pe langa acest set de orientari fard caracter obligatoriu ale Grupului de experti la nivel nalt si in
conformitate cu Orientdrile politice ale presedintei, existenta unui cadru de reglementare european clar
ar consolida increderea consumatorilor si a intreprinderilor in TA si, prin urmare, ar accelera adoptarea
tehnologiei. Un astfel de cadru de reglementare ar trebui sa fie coerent cu alte actiuni de promovare a
capacitatii de inovare si a competitivitatii Europei in acest domeniu. In plus, acesta trebuie si asigure
obtinerea unor rezultate optime din punct de vedere social, economic si al mediului, precum si
respectarea legislatiei, a principiilor si a valorilor UE. Acest lucru este deosebit de relevant in
domeniile in care drepturile cetatenilor pot fi afectate in modul cel mai direct, de exemplu in cazul
aplicatiilor IA pentru asigurarea respectarii legii si pentru sistemul judiciar.

Dezvoltatorii si operatorii IA sunt deja supusi legislatiei europene privind drepturile fundamentale
(cum ar fi protectia datelor, viata privatd, nediscriminarea) si protectia consumatorilor, precum si
normelor referitoare la siguranta produselor si la raspunderea pentru produse. Consumatorii se asteapta
s beneficieze de acelasi nivel de siguranta si de respectare a drepturilor lor, indiferent daca un produs
sau un sistem se bazeaza sau nu pe IA. Cu toate acestea, unele caracteristici specifice ale 1A (de
exemplu opacitatea) pot ingreuna aplicarea si asigurarea respectarii acestei legislatii. Din acest motiv,
este necesar sa se examineze daca legislatia actuald este in masura sa abordeze riscurile IA si daca se
poate asigura respectarea sa efectiva, daca sunt necesare adaptiri ale legislatiei sau daca sunt necesare
noi dispozitii legislative.

Avéand in vedere evolutia rapida a IA, cadrul de reglementare trebuie sa lase loc evolutiilor ulterioare.
Modificarile ar trebui sa se limiteze la problemele identificate Tn mod clar pentru care exista solutii
fezabile.

Statele membre atrag atentia cé, in prezent, nu existd un cadru european comun. Comisia pentru etica
n materie de date din Germania a solicitat adoptarea unui sistem de reglementare cu cinci niveluri,
bazat pe riscuri, care si mearga de la absenta oricérei reglementari pentru sistemele de IA cele mai
inofensive pana la o interdictie totala pentru sistemele cele mai periculoase. Danemarca a lansat recent
prototipul unei marci pentru etica in materie de date. Malta a introdus un sistem voluntar de certificare
pentru IA. Daca UE nu reuseste sa ofere o abordare la nivelul UE, exista un risc real de fragmentare a
pietei interne, ceea ce ar submina obiectivele de asigurare a increderii, de securitate juridicd si de
adoptare pe piata.

Un cadru de reglementare european solid pentru o A de Incredere va proteja toti cetdtenii europeni si
va contribui la crearea unei piete interne fara piedici pentru dezvoltarea si adoptarea in continuare a IA,
precum si la consolidarea bazei industriale a Europei in domeniul TA.

A. DEFINIREA PROBLEMEI

IA poate aduce beneficii importante, inclusiv prin sporirea sigurantei produselor si a proceselor, insa
poate cauza si prejudicii. Aceste prejudicii ar putea fi atat materiale (siguranta si sanatatea persoanelor,
inclusiv pierderea de vieti omenesti, daunele materiale), cat si morale (nerespectarea vietii private,
limitarea dreptului la libertatea de exprimare, nerespectarea demnitatii umane, discriminarea, de
exemplu, la ocuparea unui loc de munca) si pot fi legate de o serie de riscuri foarte diverse. Cadrul de
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reglementare ar trebui sa se concentreze asupra modalitatilor prin care se pot reduce la minimum
diversele riscuri de prejudicii, Tn special cele mai semnificative.

Principalele riscuri legate de utilizarea A vizeaza aplicarea normelor menite sd protejeze drepturile

fundamentale (cum ar fi protectia datelor cu caracter personal si a vietii private si nediscriminarea),
. . <32 - <

precum si aspectele legate de siguranta™ si de raspundere.

Riscurile pentru drepturile fundamentale, inclusiv protectia datelor cu caracter personal $i a vietii
private si discriminarea

Utilizarea IA poate afecta valorile care stau al baza UE si poate duce la incalcari ale drepturilor
fundamentale #, printre care se afli dreptul la libertatea de exprimare, libertatea de intrunire,
demnitatea umana, nediscriminarea pe criterii de sex, rasa sau origine etnicd, religie sau convingeri,
handicap, varstd sau orientare sexuald, astfel cum se aplicd Tn anumite domenii, protectia datelor cu
caracter personal si a vietii private * sau dreptul la o cale de atac eficient si la un proces echitabil,
precum si protectia consumatorilor. Aceste riscuri ar putea fi cauzate de deficiente in conceperea
generala a sistemelor de IA (inclusiv in ceea ce priveste supravegherea umand) sau de utilizarea
datelor fara corectarea biasului eventual (de exemplu, sistemul este antrenat numai sau in principal cu
date provenite de la barbati, ceea ce duce la rezultate sub nivelul optim in privinta femeilor).

IA poate executa numeroase functii care anterior puteau fi executate numai de oameni. Prin urmare,
cetatenii si entitatile juridice vor face din ce In ce mai des obiectul actiunilor intreprinse si deciziilor
luate de sistemele de IA sau cu ajutorul acestora, ceea ce uneori poate fi dificil de inteles si de
analiza obiceiurile zilnice ale oamenilor. De exemplu, exista riscul potential ca IA sa fie utilizata, cu
incélcarea normelor privind protectia datelor si a altor norme ale UE, de catre autoritatile de stat sau de
catre alte entitdti pentru supravegherea in masa, iar de catre angajatori pentru a observa modul in care
se comportd angajatii. Prin analizarea unor volume mari de date si identificarea legéturilor dintre
acestea, IA poate fi utilizatd si pentru a reconstitui si a dezanonimiza date despre anumite persoane,
creand noi riscuri Tn materie de protectie a datelor cu caracter personal, chiar si In ceea ce priveste
seturile de date care, in sine, nu includ date cu caracter personal. IA este utilizata, de asemenea, de
intermediarii online pentru a stabili prioritatea informatiilor destinate utilizatorilor lor si pentru a
asigura moderarea continutului. Datele prelucrate, modul in care sunt concepute aplicatiile si

cu caracter personal si la protectia vietii private, precum si libertatile politice.

2 Acestea includ aspecte legate de securitatea ciberneticd, de aplicatiile IA in cadrul infrastructurilor critice sau de utilizarea
rauvoitoare a [A.

3 studiile efectuate de Consiliului Europei aratd ci utilizarea IA ar putea afecta un numdr mare de drepturi fundamentale,
https://rm.coe.int/algorithms-and-human-rights-en-rev/16807956b5.

Regulamentul general privind protectia datelor si Directiva asupra confidentialitdtii si comunicatiilor electronice (noul
Regulament privind viata privatd si comunicatiile electronice este in curs de negociere) abordeaza aceste riscuri, dar ar
putea fi necesar sa se examineze daca sistemele de IA prezinta riscuri suplimentare. Comisia va monitoriza si va evalua in
permanentd aplicarea RGPD.

34
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Anumiti algoritmi de 1A, atunci cand sunt exploatati pentru anticiparea recidivelor infractionale, pot prezenta
biasuri bazate pe gen si rasa, demonstrand o probabilitate diferita de recidiva pentru femei fatd de barbati sau
pentru cetdtenii nationali fata de cetdtenii straini. Sursa: Tolan S., Miron M., Gomez E. and Castillo C.,
. Why Machine Learning May Lead to Unfairness: Evidence from Risk Assessment for Juvenile Justice in
Catalonia”, Premiul pentru cel mai bun articol, Conferinta internationala privind IA §i dreptul, 2019.

Anumite programe de IA pentru analiza faciald prezintd biasuri bazate pe gen si rasd, demonstrand erori
scazute in ceea ce priveste determinarea sexului in cazul barbatilor cu piele de culoare mai deschisa, dar
erori mari 1n ceea ce priveste determinarea sexului in cazul femeilor cu piele de culoare mai inchisa. Sursa:
Joy Buolamwini, Timnit Gebru; Proceedings of the 1st Conference on Fairness, Accountability and
Transparency, PMLR 81:77-91, 2018.

Biasul si discriminarea sunt riscuri inerente oricarei activitdti societale sau economice. Procesul
decizional uman nu este imun la greseli si biasuri. Cu toate acestea, acelasi bias, atunci cand este
prezent in IA, ar putea avea un efect mult mai mare, afectand si discriminidnd multe persoane in lipsa
mecanismelor de control social care guverneazi comportamentul uman®. Acest lucru se poate
intdmpla si atunci cand sistemul de IA ,,invatd” in timpul functionarii. in astfel de cazuri, in care
rezultatul nu ar fi putut fi Tmpiedicat sau anticipat Tn faza de proiectare, riscurile nu vor fi generate de
o eroare 1n proiectarea initiald a sistemului, ci mai curdnd de impactul practic al corelatiilor sau al

tiparelor pe care sistemul le identifica intr-un set amplu de date.

Caracteristicile specifice ale multor tehnologii de 1A, printre care se numara opacitatea (,,efectul de
cutie neagrd”), complexitatea, imprevizibilitatea si comportamentul partial autonom, pot ingreuna
verificarea conformitatii cu legislatia existentd a UE menita sa protejeze drepturile fundamentale si pot
impiedica asigurarea respectarii efective a acesteia. Autoritatile de aplicare a legii si persoanele
afectate ar putea sa nu dispund de mijloacele necesare pentru a verifica modul in care a fost luatd o
anumita decizie cu implicarea [A si, prin urmare, daca au fost respectate normele relevante. Persoanele
fizice si entitdtile juridice se pot confrunta cu dificultati in ceea ce priveste accesul efectiv la justitie In
situatiile 1n care astfel de decizii 1i pot afecta in mod negativ.

Riscuri pentru sigurantd si functionarea eficace a regimului de raspundere

Tehnologiile de IA integrate in produse si servicii pot prezenta noi riscuri In materie de siguranta
pentru utilizatori. De exemplu, din cauza unei deficiente a tehnologiei de recunoastere a obiectelor, o
masind autonoma poate s identifice in mod eronat un obiect de pe sosea si sd provoace un accident
soldat cu raniti si prejudicii materiale. Ca si in cazul riscurilor pentru drepturile fundamentale, aceste
riscuri pot fi cauzate de deficiente in proiectarea tehnologiei de IA, de probleme legate de
disponibilitatea si calitatea datelor sau de alte probleme care decurg din invatarea automata. Desi unele

% Comitetul consultativ pentru egalitatea de sanse intre femei si barbati al Comisiei Europene pregiteste in prezent un

,-Aviz privind inteligenta artificiald”, in care analizeaza, printre altele, impactul inteligentei artificiale asupra egalitatii de
gen. Avizul urmeaza sa fie adoptat de comitet la inceputul anului 2020. Strategia europeand privind egalitatea de gen
2020-2024 abordeaza, de asemenea, legatura dintre IA si egalitatea de gen; Reteaua europeana a organismelor nationale
de promovare a egalitatii (Equinet) va publica un raport (autori: Robin Allen si Dee Masters) intitulat Regulating Al: the
new role for Equality Bodies — Meeting the new challenges to equality and non-discrimination from increased
digitalisation and the use of Al, preconizat pentru inceputul anului 2020.
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dintre aceste riscuri nu se limiteaza la produsele si serviciile care se bazeaza pe 1A, utilizarea IA poate
spori sau agrava riscurile.

Lipsa unor dispozitii clare in materie de sigurantd care sa abordeze aceste riscuri poate, pe langa
riscurile pentru persoanele In cauzd, sd creeze insecuritate juridicd pentru intreprinderile care
comercializeazd produse bazate pe IA in UE. Autoritatile de supraveghere a pietei si autoritatile de
aplicare a legii se pot regasi in situatia de a nu sti daca pot interveni, deoarece poate nu sunt
imputernicite sa actioneze si/sau nu au capacitatile tehnice adecvate pentru a inspecta sistemele®.
Insecuritatea juridica poate, prin urmare, sa reduca nivelurile generale de sigurantd si sa submineze
competitivitatea intreprinderilor europene.

Daca riscurile in materie de sigurantd se concretizeaza, lipsa unor cerinte clare si caracteristicile
mentionate mai sus ale tehnologiilor de IA ingreuneaza reconstituirea deciziilor potential problematice
luate cu implicarea sistemelor de IA. La randul sdu, acest lucru poate Ingreuna obtinerea de
despagubiri, de catre persoanele care au suferit prejudicii, in temeiul actualei legislatii europene si
nationale in materie de raspundere®’.

Tn temeiul Directivei privind raspunderea pentru produsele cu defect, producitorul este riaspunzitor pentru
prejudiciul cauzat de un produs cu defect. Cu toate acestea, In cazul unui sistem bazat pe IA, cum ar fi
automobilele autonome, poate fi dificil sd se dovedeasca existenta unui defect al produsului, prejudiciul
produs si legitura de cauzalitate dintre cele doud. In plus, exista incertitudini cu privire la modul si masura in
care Directiva privind rdspunderea pentru produsele cu defect se aplicd in cazul anumitor tipuri de defecte, de
exemplu in cazul in care acestea rezultd din deficiente ale securitatii cibernetice a produsului.

Astfel, dificultatea reconstituirii deciziilor potential problematice luate de sistemele de IA si
mentionatd mai sus in legatura cu drepturile fundamentale se aplica in egald masurd si aspectelor
legate de siguranta si de raspundere. Este posibil ca persoanele care au suferit prejudicii sa nu aiba
acces efectiv la probele necesare pentru a introduce o actiune in justitie, de exemplu, si sd aiba

[

cauzate de tehnologii traditionale. Aceste riscuri vor creste odata cu raspandirea utilizarii 1A.
B. POSIBILE AJUSTARI ALE CADRULUI LEGISLATIV EXISTENT AL UE LEGAT DE IA

Existd un corpus amplu de reglementéri ale UE in materie de sigurantd a produselor si raspundere
pentru produse®, inclusiv norme sectoriale, completat de legislatia nationald, care este relevant si
poate fi aplicat mai multor aplicatii emergente ale IA.

In ceea ce priveste protectia drepturilor fundamentale si a drepturilor consumatorilor, cadrul legislativ
al UE include instrumente precum Directiva privind egalitatea rasiala®, Directiva privind egalitatea de

% Un astfel de exemplu poate fi ceasul inteligent pentru copii. Poate ca produsul nu fi aduce niciun prejudiciu direct copilului
care il poartd, insa in lipsa unui nivel minim de securitate, acesta poate fi utilizat cu usurinta pentru a avea acces la copil.
Autoritatilor de supraveghere a pietei le poate fi greu sa intervina in cazurile Tn care riscul nu este legat de produs ca atare.

3" Implicatiile IA, ale internetului obiectelor si ale altor tehnologii digitale pentru legislatia privind siguranta si rispunderea

sunt analizate in raportul Comisiei care insoteste prezenta carte alba.

% Cadrul juridic al UE privind siguranta produselor constd din Directiva privind siguranta generala a produselor (Directiva
2001/95/CE), ca plasa de siguranta, precum si dintr-o serie de norme sectoriale care vizeaza diferite categorii de produse, de
la masini, avioane si automobile pana la jucarii si dispozitive medicale, scopul acestor reglementari fiind garantarea unui
nivel ridicat de sanatate si siguranta. Legislatia in materie de raspundere pentru produse este completata de diferite sisteme de
raspundere civild pentru prejudiciile cauzate de produse sau servicii.
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tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca si ocuparea fortei de munci®®, Directivele privind

egalitatea de tratament intre barbati si femei in materie de Incadrare Th munca si de munca si de acces
la bunuri si servicii*, mai multe norme de protectic a consumatorilor®, precum si norme privind
protectia datelor cu caracter personal si a vietii private, in special Regulamentul general privind
protectia datelor si alte instrumente sectoriale care vizeaza protectia datelor cu caracter personal, cum
ar fi Directiva privind protectia datelor in materie de asigurare a respectirii legii*. Tn plus, incepand cu
2025, se vor aplica normele privind cerintele de accesibilitate aplicabile bunurilor si serviciilor
prevazute in Actul european privind accesibilitatea*. Tn plus, drepturile fundamentale trebuie
respectate in cursul punerii Tn aplicare a altor acte legislative ale UE, inclusiv Th domeniul serviciilor

Desi legislatia UE raméne in principiu aplicabild integral, indiferent de implicarea 1A, este important
sd se evalueze dacd se poate asigura respectarea sa adecvatd pentru a aborda riscurile pe care le
creeaza sistemele de IA sau daca sunt necesare ajustari ale anumitor instrumente juridice.

De exemplu, actorii economici raman pe deplin rdspunzatori pentru asigurarea conformitatii IA cu
normele existente de protectie a consumatorilor, nu se permite exploatarea algoritmicd a
comportamentului consumatorilor cu incalcarea normelor existente, iar incalcarile fac obiectul unor
sanctiuni corespunzatoare.

Comisia este de parere ca s-ar putea imbunatati cadrul legislativ pentru a face fatd urmatoarelor riscuri
si situatii:

e aplicarea si asigurarea respectarii efective a legislatiei existente de la nivelul UE si de la
nivel national: caracteristicile esentiale ale [A genereaza provocdri pentru aplicarea si
asigurarea respectarii in mod corespunzator a legislatiei UE si a legislatiei nationale. Lipsa de
transparentd (opacitatea Al) ingreuneaza identificarea si demonstrarea unor posibile incalcari
ale legilor, inclusiv a dispozitiilor juridice care protejeaza drepturile fundamentale, precum si
atribuirea raspunderii si indeplinirea conditiilor care permit solicitarea de despagubiri. Prin
urmare, pentru a asigura o aplicare si o respectare efectiva, ar putea fi necesar sa se adapteze
sau sa se clarifice legislatia existentd din anumite domenii, de exemplu in ceea ce priveste
raspunderea, astfel cum se detaliaza 1n raportul care Insoteste prezenta carte alba.

e limitarile domeniului de aplicare al legislatiei existente a UE: legislatia UE privind siguranta
produselor se axeaza pe introducerea produselor pe piatd. Desi in legislatia UE privind
siguranta produselor, atunci cand face parte din produsul final, software-ul trebuie sa respecte
normele relevante privind siguranta produselor, nu este clar daca software-ul de sine statator
intrd sub incidenta legislatiei UE privind siguranta produselor, in afara anumitor sectoare cu
norme explicite®. Legislatia generaldi a UE in vigoare in materie de siguranti se aplici
produselor, si nu serviciilor si, prin urmare, in principiu nu se aplicé nici serviciilor bazate pe

% Directiva 2000/43/CE.

“* Directiva 2000/78/CE.

* Directiva 2004/113/CE; Directiva 2006/54/CE.

* Cum ar fi Directiva privind practicile comerciale neloiale (Directiva 2005/29/CE) si Directiva privind drepturile
consumatorilor (Directiva 2011/83/CE).

* Directiva (UE) 2016/680 a Parlamentului European si a Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
referitor la prelucrarea datelor cu caracter personal de catre autoritdtile competente in scopul prevenirii, depistarii,
investigdrii sau urmaririi penale a infractiunilor sau al executarii pedepselor si privind libera circulatie a acestor date.

* Directiva (UE) 2019/882 privind cerintele de accesibilitate aplicabile produselor si serviciilor.

*® De exemplu, software-ul conceput de producitor pentru a fi utilizat in scopuri medicale este considerat dispozitiv medical

n temeiul Regulamentului privind dispozitivele medicale [Regulamentul (UE) 2017/745].
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tehnologia de IA (de exemplu serviciile de sanatate, serviciile financiare, serviciile de
transport).

functionalitatea schimbdtoare a sistemelor de IA: integrarea in produse a software-urilor,
inclusiv a TA, poate modifica functionarea unor astfel de produse si sisteme pe parcursul
ciclului lor de viatd. Acest lucru este valabil in special pentru sistemele care necesita
actualizari frecvente ale software-ului sau care se bazeazd pe invatarea automatd. Aceste
caracteristici pot genera noi riscuri care nu erau prezente in momentul introducerii sistemului
pe piatd. Aceste riscuri nu sunt abordate in mod adecvat in legislatia existenta, care se
concentreazd, in principal, asupra riscurilor In materie de sigurantd prezente in momentul
introducerii pe piata.

incertitudinea in ceea ce priveste atribuirea responsabilitatilor intre diferitii operatori
economici din lantul de aprovizionare: in general, legislatia UE privind siguranta produselor
atribuie responsabilitatea producatorului produsului introdus pe piatd, inclusiv in privinta
tuturor componentelor, de exemplu, ale sistemelor de IA. Normele pot deveni insa neclare
daca IA este adaugata, de catre alta parte decat producatorul, dupa ce produsul este introdus pe
piata. In plus, legislatia UE privind raspunderea pentru produse reglementeazi raspunderea
producitorilor si prevede ca raspunderea altor agenti din lantul de aprovizionare este
reglementatd de normele nationale din acest domeniu.

modificarea conceptului de sigurantd: utilizarea IA n produse si servicii poate genera riscuri
pe care in prezent legislatia UE nu le abordeaza in mod explicit. Aceste riscuri pot fi legate de
amenintarile cibernetice, de securitatea personala (asociate, de exemplu, noilor aplicatii ale 1A,
cum ar fi in aparatele de uz casnic) sau pot decurge din pierderea conectivittii etc. Aceste
riscuri pot fi prezente in momentul introducerii produselor pe piata sau pot aparea ca urmare a
actualizdrii software-ului sau a autoinvatarii ce are loc in cursul utilizarii produsului. UE ar
trebui sa utilizeze pe deplin instrumentele de care dispune pentru a-si consolida baza de date
referitoare la riscurile potentiale legate de aplicatiile IA, inclusiv sa valorifice experienta
Agentiei Uniunii Europene pentru Securitate Cibernetica (ENISA) pentru evaluarea situatiei
amenintarilor din domeniul [A.
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Astfel cum s-a aratat mai sus, mai multe state membre exploreaza deja diverse optiuni prin care
legislatia nationala poate aborda provocdrile generate de IA. Acest lucru sporeste riscul de fragmentare
a pietei unice. Existenta unor norme nationale divergente este de naturd sa creeze obstacole pentru
intreprinderile care doresc sa vanda si sa exploateze sisteme de IA 1n cadrul pietei unice. Asigurarea
unei abordari comune la nivelul UE ar permite intreprinderilor europene sa beneficieze de un acces
facil la piata unica si ar sprijini competitivitatea acestora pe pietele mondiale.

Raportul privind implicatiile in materie de siguranta si raspundere ale inteligentei artificiale, ale
internetului obiectelor si ale roboticii

Raportul, care insoteste prezenta carte alba, analizeaza cadrul juridic relevant. Sunt descrise incertitudinile
legate de aplicarea acestui cadru Tn cazul riscurilor specifice generate de sistemele de 1A si de alte tehnologii
digitale.

Se concluzioneaza ca legislatia actuala privind siguranta produselor sprijind deja un concept extins de
siguranta care ofera protectie Impotriva tuturor tipurilor de riscuri generate de produs, in functie de utilizarea
acestuia. Cu toate acestea, pentru a asigura o mai mare securitate juridicd, s-ar putea introduce dispozitii care
sa vizeze in mod explicit noile riscuri prezentate de tehnologiile digitale emergente.

e Comportamentul autonom al anumitor sisteme de IA in timpul ciclului lor de viata poate implica
modificari importante ale produselor, susceptibile sa afecteze siguranta, ceea ce poate necesita o
noud evaluare a riscurilor. In plus, poate fi necesar, ca garantie, supravegherea umani, incepand din
etapa proiectarii produsului si pe tot parcursul ciclului de viata al produselor si sistemelor de IA.

e Impunerea unor obligatii explicite pentru producatori ar putea fi luatd in considerare si in ceea ce
priveste riscurile pentru siguranta mintald a utilizatorilor, atunci cand este cazul (de exemplu, in
cazul colabordrii cu roboti umanoizi).

e Legislatia Uniunii privind siguranta produselor ar putea s prevada cerinte specifice care sa abordeze
riscurile la adresa sigurantei generate de datele gresite in etapa de proiectare, precum si mecanisme
care sa asigure mentinerea calitatii datelor pe tot parcursul utilizarii produselor si sistemelor de IA.

e Opacitatea sistemelor bazate pe algoritmi ar putea fi abordatd prin intermediul unor cerinte de
transparentd.

e Ar putea fi necesar ca normele existente sa fie adaptate si clarificate In cazul unui software de sine
statator care este introdus pe piata sau descarcat intr-un produs dupa introducerea sa pe piatd, atunci
cand acesta are un impact asupra sigurantei.

e Avand in vedere complexitatea din ce in ce mai mare a lanturilor de aprovizionare in cazul noilor
tehnologii, introducerea unor dispozitii care s impuna in mod specific cooperarea Intre operatorii
economici din lantul de aprovizionare si utilizatori ar putea oferi securitate juridica.

Caracteristicile tehnologiilor digitale emergente precum IA, internetul obiectelor si robotica ar putea pune
probleme in cazul anumitor aspecte ale cadrelor privind raspunderea si ar putea reduce eficacitatea acestora.
Unele dintre aceste caracteristici ar putea Ingreuna identificarea persoanei care a cauzat prejudiciul, conditie
necesard pentru o actiune intemeiatd pe rdspunderea subiectivd, In conformitate cu majoritatea normelor
nationale. Acest lucru ar putea spori in mod semnificativ costurile suportate de victime si Inseamna ca ar
putea fi dificil sa se introduca si sa se dovedeasca actiuni in raspundere civila impotriva altor persoane decéat
producatorii.

e Persoanele care au suferit un prejudiciu cauzat de implicarea sistemelor de IA trebuie sa beneficieze
de acelasi nivel de protectie ca persoanele care au suferit un prejudiciu cauzat de alte tehnologii, dar
inovarea tehnologica ar trebui sa se poata dezvolta in continuare.

e Ar trebui sa fie evaluate cu atentie toate optiunile de realizare a acestui obiectiv, inclusiv posibilele
modificari ale Directivei privind raspunderea pentru produsele cu defect si o posibild armonizare
suplimentara directionatd a normelor nationale in materie de raspundere. De exemplu, Comisia
doreste sa afle dacd si in ce masura poate fi necesar sa se atenueze consecintele complexitatii prin
adaptarea sarcinii probei impuse de normele nationale privind raspunderea pentru prejudiciile
cauzate de functionarea aplicatiilor IA.
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Pe baza argumentelor expuse mai sus, Comisia concluzioneaza cd, pe langa posibilele ajustari ale
legislatiei existente, poate fi necesara o noua legislatie specifica pentru IA, menitd sa adapteze cadrul
juridic al UE la evolutiile tehnologice si comerciale actuale si anticipate.

C. DOMENIUL DE APLICARE AL UNUI VIITOR CADRU DE REGLEMENTARE AL UE

Un aspect esential pentru viitorul cadru de reglementare specific privind IA este stabilirea domeniului
sau de aplicare. Ipoteza de lucru este ca acest cadru s-ar aplica produselor si serviciilor bazate pe IA.
Prin urmare, IA ar trebui definitd in mod clar in scopul prezentei carti albe, precum si in scopul
oricdrei posibile initiative viitoare de elaborare de politici.

Tn Comunicarea sa privind 1A pentru Europa, Comisia a furnizat o primi definitie a IA*. Aceasta
definitie a fost detaliata ulterior de Grupul de experti la nivel inalt*’.

In orice instrument juridic nou, definitia A va trebui sa fie suficient de flexibila pentru a tine seama de
progresele tehnice si totodata suficient de precisa pentru a oferi securitatea juridica necesara.

In scopul prezentei carti albe, precum si in [ :
In conducerea autonomd, de exemplu, algoritmul
utilizeaza, in timp real, datele furnizate de autovehicul
(viteza, consumul motorului, amortizoarele etc.) si datele
furnizate de senzorii care scaneazi integral mediul in care
se misca autovehiculul (soseaua, semnele de circulatie, alte

vehicule, pietoni etc.) pentru a determina directia,

scopul oricarei viitoare dezbateri posibile
referitoare la initiative de politicd, ni se
pare important sd clarificim elementele
principale care alcdtuiesc IA, si anume
»datele” si ,algoritmii”. IA poate fi

integrata in hardware. In cazul tehnicilor
de invatare automatd, care constituie un
subset al IA, algoritmii sunt antrenati sa
deducad anumite tipare bazate pe un set de

acceleratia si viteza pe care ar trebui s le aplice vehiculul
pentru a ajunge la o anumitd destinatie. Pe baza datelor
observate, algoritmul se adapteaza la situatia de pe drum si
la conditiile exterioare, inclusiv la comportamentul altor

conducdtori auto, pentru a obtine stilul de conducere cel

date pentru a determina actiunile necesare : s B
mai confortabil si mai sigur.

atingerii unui anumit obiectiv. Algoritmii
pot continua sda invete atunci cand sunt
utilizati. Desi produsele bazate pe IA pot actiona in mod autonom prin perceperea mediului lor si fara

a urma un set de instructiuni prestabilit, comportamentul acestora este definit si constrins in mare
masurd de dezvoltatorii sdi. Oamenii determind si programeaza obiectivele pe care ar trebui sa le
realizeze un sistem de IA.

UE dispune de un cadru juridic strict pentru a asigura, printre altele, protectia consumatorilor, a aborda
practicile comerciale neloiale si a proteja datele cu caracter personal si viata privata. In plus, acquis-ul
contine norme specifice pentru anumite sectoare (de exemplu asistenta medicala sau transporturile).
Aceste dispozitii existente ale legislatiei UE vor continua sa se aplice in ceea ce priveste IA, insa ar

% COM(2018) 237 final, p. 1: Inteligenta artificiald (IA) se referd la sistemele care manifesta comportamente inteligente
prin analizarea mediului lor inconjurator si care iau masuri - cu un anumit grad de autonomie - pentru a atinge obiective
specifice.

Sistemele bazate pe 1A se pot baza exclusiv pe software-uri, actiondnd in lumea virtuala (de exemplu asistenti vocali,
software de analiza a imaginii, motoare de cautare, sisteme de recunoastere vocala si faciald) sau IA poate fi Incorporata
in dispozitive hardware (de exemplu roboti avansati, vehicule autonome, drone sau aplicatii pentru internetul obiectelor).”

il Grupul de experti la nivel inalt, ,,O definitie a IA”, p. 8: ,,Sistemele de inteligenta artificiald (IA) sunt sisteme software (si,
eventual, hardware) proiectate de oameni, care, daca li se da un obiectiv complex, actioneaza in dimensiunea fizica sau
digitala, percepand mediul prin intermediul preluarii datelor, prin interpretarea datelor structurate sau nestructurate colectate,
prin rationarea cu privire la cunostinte sau prin prelucrarea informatiilor obtinute din aceste date si prin deciderea celei/celor
mai bune actiuni care trebuie intreprinse pentru a realiza obiectivul dat. Sistemele IA pot sa utilizeze reguli simbolice sau sa
invete un model numeric si, de asemenea, isi pot adapta comportamentul analizind modul in care mediul este afectat de
actiunile lor anterioare.”
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putea fi necesare anumite actualizari ale acestui cadru pentru a reflecta transformarea digitala si
utilizarea 1A (a se vedea sectiunea B). In consecinti, aspectele care sunt deja abordate de legislatia
orizontald sau sectoriald existenta (de exemplu cea privind dispozitivele medicale® sau sistemele de
transport) vor continua sa fie reglementate de aceasta legislatie.

In principiu, noul cadru de reglementare pentru IA ar trebui sa fie eficace pentru a-si atinge
obiectivele, dar sa nu fie excesiv de normativ, astfel Tncat sa creeze 0 sarcind administrativa
disproportionata, Tn special pentru IMM-uri. Tn vederea asiguririi acestui echilibru, Comisia este de
parere ca ar trebui aplicata o abordare bazata pe riscuri.

O astfel de abordare este importantd pentru a se asigura faptul cd interventia normativa este
proportionalad. Totusi, sunt necesare criterii clare de diferentiere intre diferitele aplicatii ale 1A, in

49 .o . - A
”™ . Ar trebui sa se stabileasca in

special pentru a stabili daca acestea prezintd sau nu un ,,risc ridicat
mod clar si usor de inteles ce este o aplicatie a IA cu risc ridicat, iar aceastd constatare ar trebui sa se
aplice tuturor partilor implicate. Cu toate acestea, chiar dacad o aplicatie a IA nu este considerata ca

prezentand un risc ridicat, aceasta este In continuare supusa integral normelor UE existente.

Comisia este de parere cd o anumita aplicatie a IA ar trebui sd fie consideratd, in general, cu risc
ridicat 1n functie de miza, si anume analizand daca atat sectorul, cat si utilizarea preconizatd implica
riscuri semnificative, in special din punctul de vedere al protectiei sigurantei, a drepturilor
consumatorilor si a drepturilor fundamentale. Mai precis, o aplicatie a IA ar trebui consideratd ca
prezentand un risc ridicat daca indeplineste urmatoarele doua criterii cumulative:

e in primul rand, aplicatia IA este utilizata intr-un sector in care, avand in vedere caracteristicile
activitatilor desfasurate In mod obisnuit, este probabil sa apara riscuri semnificative. Acest
prim criteriu asigurd faptul ca interventia normativd vizeaza domeniile in care, in general,
existd probabilitatea cea mai mare de aparitie a riscurilor. Sectoarele vizate ar trebui sa fie
incluse intr-o lista specifica si exhaustiva in noul cadru de reglementare; de exemplu, asistenta
medicali, transporturile, energia si anumite parti ale sectorului public®. Lista ar trebui sa fie
revizuitd periodic si modificatd, dacd este necesar, in functie de evolutiile relevante din
practica;

e 1n al doilea rand, aplicatia IA in sectorul in cauza este, in plus, utilizatd in asa fel incat este
probabil sa apara riscuri semnificative. Acest al doilea criteriu reflectd recunoasterea faptului
ca nu orice utilizare a IA in sectoarele selectate implicd neaparat riscuri semnificative. De
exemplu, desi asistenta medicald poate fi, in general, un sector relevant, o deficienta a
sistemului de stabilire a programarilor dintr-un spital nu va implica, in mod normal, riscuri de
o0 asemenea importanta Incat sa justifice o interventie legislativa. Evaluarea nivelului de risc al
unei anumite utilizdri s-ar putea baza pe impactul asupra partilor afectate: de exemplu,
utilizarile aplicatiilor IA care produc efecte juridice sau efecte la fel de semnificative asupra
drepturilor unei persoane sau ale unei societdti, care prezintd un risc de vatamare, de deces sau
de prejudicii materiale sau morale semnificative, care produc efecte ce nu pot fi evitate in mod
rezonabil de persoane fizice sau de entitati juridice.

*® De exemplu, existd considerente de sigurantd si implicatii juridice diferite in ceea ce priveste sistemele de IA care
furnizeaza medicilor informatii medicale specializate, sistemele de IA care furnizeaza informatii medicale in mod direct
pacientului si, respectiv, sistemele de IA care efectueaza ele insele sarcini medicale direct asupra pacientului. Comisia
examineaza aceste provocari legate de siguranta si de raspundere care sunt specifice asistentei medicale.
* Legislatia UE poate clasifica ,riscurile” in mod diferit fati de cum sunt descrise aici, in functie de domeniu, cum ar fi, de
exemplu, siguranta produselor.
%0 Sectorul public ar putea include domenii precum azilul, migratia, controlul frontierelor si sistemul judiciar, securitatea
sociald si serviciile de ocupare a fortei de munca.
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Aplicarea celor doud criterii cumulative ar garanta ca domeniul de aplicare al cadrului de reglementare
este bine directionat si oferd securitate juridicd. Cerintele obligatorii cuprinse Tn noul cadru de
reglementare privind IA (a se vedea sectiunea D de mai jos) ar urma sa se aplice, in principiu, numai
aplicatiilor identificate ca prezentand un risc ridicat in conformitate cu aceste doua criterii cumulative.

Tn pofida celor de mai sus, pot exista, de asemenea, cazuri exceptionale in care, din cauza riscurilor
implicate, utilizarea aplicatiilor IA in anumite scopuri trebuie considerata ca prezentand in sine un risc
ridicat, adica indiferent de sectorul in cauza, si in care s-ar aplica in continuare cerintele de mai jos>'.
Cu titlu ilustrativ, se pot avea in vedere in special urmatoarele aspecte:

e avand in vedere importanta sa pentru oameni, precum si acquis-ul UE privind egalitatea in
materie de ocupare a fortei de munca, utilizarea aplicatiilor IA pentru procesele de recrutare,
precum si in situatiile care afecteaza drepturile lucratorilor ar fi intotdeauna consideratd cu ,,risc
ridicat” si, prin urmare, cerintele de mai jos s-ar aplica in toate circumstantele. Ar putea fi avute
n vedere si alte aplicatii specifice care afecteaza drepturile consumatorilor;

e utilizarea aplicatiilor IA in scopul identificirii biometrice la distanta® si al altor tehnologii de
supraveghere intruziva ar fi intotdeauna considerata ,,cu risc ridicat” si, prin urmare, cerintele de
mai jos s-ar aplica Tn orice moment.

D. TIPURI DE CERINTE

La elaborarea viitorului cadru de reglementare pentru IA, va fi necesar sa se decida tipurile de cerinte
juridice obligatorii care urmeaza sa fie impuse actorilor relevanti. Aceste cerinte pot fi specificate mai
n detaliu prin intermediul standardelor. Astfel cum s-a mentionat in sectiunea C de mai sus si in plus
fatd de legislatia existentd, aceste cerinte ar urma sd se aplice numai aplicatiilor IA cu risc ridicat,
asigurandu-se astfel ca orice interventie normativa este precisa si proportionata.

Tindnd cont de orientarile Grupului de experti la nivel nalt si de aspectele mentionate mai Sus,
cerintele pentru aplicatiile 1A cu risc ridicat ar putea viza urmatoarele elemente-cheie, care sunt
discutate mai Tn detaliu Tn subsectiunile de mai jos:

e (atele de antrenament;

e pastrarea datelor si a evidentelor;
e informatiile care trebuie furnizate;
e soliditatea si precizia;

e supravegherea umana;

o cerintele specifice pentru anumite aplicatii specifice ale 1A, cum ar fi cele utilizate in scopul
identificarii biometrice la distanta.

Pentru a asigura securitatea juridica, aceste cerinte vor fi specificate mai in detaliu pentru ca toti actorii
care trebuie sa le respecte s aiba o referinta clara.

*'Este important si se sublinieze ca se pot aplica si alte acte legislative ale UE. De exemplu, Directiva privind siguranta
generala a produselor se poate aplica sigurantei aplicatiilor IA atunci cind acestea sunt incorporate intr-un produs de
consum.

52 Identificarea biometrica la distant ar trebui si fie diferentiatd de autentificarea biometricd (acesta din urma este un proces
de securitate care se bazeazad pe caracteristicile biologice unice ale unei persoane pentru a verifica daca aceasta este cine
spune ci este). In cazul identificirii biometrice la distantd, identitatea mai multor persoane este stabiliti cu ajutorul
elementelor biometrice (amprente digitale, imagini faciale, iris, modelele venelor etc.) la distantd, intr-un spatiu public si in
mod continuu sau permanent, prin verificarea lor in comparatie cu datele stocate intr-o baza de date.
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a) Datele de antrenament

Este mai important ca oricAnd sa se promoveze, sa se consolideze si sa se apere valorile si normele UE,
n special drepturile conferite cetatenilor de legislatia UE. Fara indoiala, aceste eforturi se extind si
asupra aplicatiilor 1A cu risc ridicat comercializate si utilizate Tn UE care sunt analizate in prezenta
carte alba.

Dupa cum s-a mentionat anterior, fara date nu exista |A. Functionarea multor sisteme de IA, precum si
actiunile si deciziile la care acestea pot conduce depind foarte mult de setul de date cu care sistemele
au fost antrenate. Prin urmare, ar trebui luate masurile necesare pentru a se asigura ca, in ceea ce
priveste datele utilizate pentru antrenarea sistemelor de IA, sunt respectate valorile si normele UE, in
special Tn ceea ce priveste siguranta si normele legislative existente pentru protectia drepturilor
fundamentale. Tn privinta setului de date utilizat pentru antrenarea sistemelor de IA, s-ar putea avea in
vedere urmatoarele cerinte:

e cerinte menite sa ofere asigurari rezonabile ca utilizarea ulterioarda a produselor sau a
serviciilor bazate pe sistemul de IA este sigura, in sensul ca respecta standardele stabilite Tn
normele de siguranta aplicabile ale UE (existente, precum si eventualele norme
complementare): de exemplu, cerinte care sa asigure ca sistemele de IA sunt antrenate cu
seturi de date care sunt suficient de cuprinzatoare si acopera toate scenariile relevante necesare
pentru a evita situatiile periculoase;

e cerinte de a lua masuri rezonabile pentru a se asigura ca o astfel de utilizare ulterioara a
sistemelor de IA nu duce la rezultate care implica o discriminare interzisa. Aceste cerinte ar
putea presupune in special obligatia de a utiliza seturi de date care sa fie suficient de
reprezentative, mai ales pentru a se asigura ca toate dimensiunile relevante ale discriminarii pe
criterii de sex si etnie si alte motive posibile de discriminare interzisa sunt reflectate in mod
corespunzator in respectivele seturi de date;

e cerinte menite sa garanteze ca viata privata si datele cu caracter personal sunt protejate in mod
adecvat in timpul utilizarii produselor si a serviciilor bazate pe IA. Tn ceea ce priveste
aspectele care intra Tn domeniul lor de aplicare, aceste chestiuni sunt reglementate de
Regulamentul general privind protectia datelor si Directiva privind protectia datelor in materie
de asigurare a respectarii legii.

b) Pastrarea evidentelor si a datelor

Tindnd seama de elemente precum complexitatea si opacitatea multor sisteme de IA si de posibilele
dificultati aferente de a verifica in mod eficace conformitatea cu normele aplicabile si de a asigura
respectarea acestora, sunt necesare cerinte legate de pastrarea evidentelor Th ceea ce priveste
programarea algoritmului, datele utilizate pentru antrenarea sistemelor de IA cu risc ridicat si, in
anumite cazuri, pastrarea datelor insele. Aceste cerinte permit, in esentd, reconstituirea si verificarea
actiunilor sau a deciziilor potential problematice ale sistemelor de IA. Acest lucru ar trebui nu doar sa
faciliteze supravegherea si asigurarea respectarii normelor, ci ar putea stimula in mai mare masura
operatorii economici 1n cauza sa tina cont intr-un stadiu incipient de necesitatea respectarii acestor
norme.

Tn acest scop, cadrul de reglementare ar putea prevedea pastrarea urmitoarelor elemente:

o cvidente exacte privind setul de date utilizat pentru antrenarea si testarea sistemelor de IA,
inclusiv o descriere a caracteristicilor principale si a modului in care a fost selectat setul de
date;
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e inanumite cazuri justificate, chiar seturile de date;

e documentatia privind metodologiile de programare® si de antrenare, procesele si tehnicile
utilizate pentru a elabora, a testa si a valida sistemele de IA, inclusiv, daca este cazul, in ceea
Ce priveste siguranta si evitarea biasului care ar putea duce la o discriminare interzisa.

Evidentele, documentatia si, daca este cazul, seturile de date ar trebui sa fie pastrate pe 0 perioada de
timp limitata si rezonabild pentru a asigura respectarea efectiva a legislatiei relevante. Ar trebui luate
masuri pentru a se asigura ca acestea sunt puse la dispozitie la cerere, in special pentru a fi testate sau
inspectate de catre autoritatile competente. Daca este necesar, ar trebui sa se ia masuri pentru a se
asigura protejarea informatiilor confidentiale, cum ar fi secretele comerciale.

c) Furnizarea de informatii

Transparenta este necesara si 1n afara cerintelor privind pastrarea evidentelor mentionate la litera (c)
de mai sus. Pentru a realiza obiectivele urmarite — Tn special promovarea utilizirii responsabile a IA,
consolidarea Tncrederii si facilitarea obtinerii de reparatii, atunci cand este necesar — este important sa
se furnizeze Tn mod proactiv informatii adecvate cu privire la utilizarea sistemelor de IA cu risc ridicat.

Astfel, ar putea fi avute Tn vedere urmatoarele cerinte:

e asigurarea furnizarii de informatii clare Tn ceea ce priveste capacitatile si limitarile sistemelor
de IA, Tn special scopul Tn care sunt concepute sistemele, conditiile in care se preconizeaza ca
acestea pot functiona conform scopului prevazut si nivelul de precizie preconizat in ceea ce
priveste atingerea scopului specificat. Aceste informatii sunt importante in special pentru
operatorii sistemelor, dar pot fi relevante si pentru autoritatile competente si partile afectate.

e separat, cetatenii ar trebui sa fie informati cu claritate atunci cand interactioneaza cu un sistem
de IA, si nu cu o fiinta umana. Desi legislatia UE privind protectia datelor contine deja
anumite norme de acest tip>, pot fi necesare cerinte suplimentare pentru realizarea
obiectivelor mentionate mai sus. Tn acest caz, ar trebui evitata impunerea unor obligatii inutile.
Prin urmare, nu este necesar sa se furnizeze astfel de informatii, de exemplu, in situatiile in
care este evident imediat pentru cetiteni ci interactioneaza cu sisteme de IA. In plus, este
important ca informatiile furnizate sa fie obiective, concise si usor de inteles. Modalitatea de
furnizare a informatiilor ar trebui adaptata la contextul specific.

d) Soliditate si precizie

Sistemele de 1A — si, cu siguranta, aplicatiile TA cu risc ridicat — trebuie sa fie solide si precise din
punct de vedere tehnic pentru a fi de incredere. Acest lucru inseamna ca sistemele trebuie sa fie
dezvoltate Tntr-un mod responsabil si cu o analiza ex ante corespunzatoare si adecvata a riscurilor pe
care acestea le pot genera. Dezvoltarea si functionarea lor trebuie sa fie de asa natura incat sa asigure
faptul ca sistemele de IA se comportd in mod fiabil astfel cum este prevazut. Ar trebui luate toate
masurile rezonabile pentru a reduce la minimum riscul de a produce un prejudiciu.

%% De exemplu, documentatia privind algoritmul, inclusiv ce anume ar trebui sa realizeze modelul, ce ponderi sunt atribuite
anumitor parametri de la bun inceput etc.

% In special, in temeiul articolului 13 alineatul (2) litera (f) din RGPD, in momentul in care sunt obtinute datele cu caracter
personal, operatorii trebuie sa furnizeze persoanelor vizate informatiile suplimentare necesare pentru a asigura prelucrarea
echitabild si transparentd cu privire la existenta unui proces decizional automatizat si anumite informatii suplimentare.
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In consecinta, ar putea fi avute in vedere urmatoarele elemente:

e cerinte care sa asigure ca sistemele de IA sunt solide si precise sau cel putin reflecta in mod
corect nivelul lor de precizie in toate etapele ciclului de viata;

e cerinte care sa asigure reproductibilitatea rezultatelor;

e cerinte care sa asigure ca sistemele de IA pot face fata in mod adecvat erorilor sau
inconsecventelor in toate etapele ciclului de viata;

e cerinte care sa asigure rezilienta sistemelor de IA atit Tmpotriva atacurilor deschise, cat si a
incercarilor mai subtile de manipulare a datelor sau chiar a algoritmilor, precum si faptul ca in
astfel de cazuri se iau masuri de atenuare.

e) Supravegherea umand

Supravegherea umana contribuie la asigurarea faptului ca sistemele de IA nu submineaza autonomia
umana si nu provoaca alte efecte adverse. Obiectivul unei IA de incredere, etice si centrate pe factorul
uman poate fi realizat numai prin asigurarea unei implicari corespunzatoare a oamenilor in ceea ce
priveste aplicatiile IA cu risc ridicat.

Chiar daca aplicatiile IA avute Tn vedere in prezenta carte albd pentru a face obiectul unui regim
juridic specific sunt considerate toate ca prezentdnd un risc ridicat, tipul si gradul adecvat de
supraveghere umana pot varia de la un caz la altul. Acest lucru depinde in special de utilizarea
preconizatd a sistemelor si de efectele pe care utilizarea le-ar putea avea asupra cetatenilor si a
entitatilor juridice afectate. De asemenea, acest lucru nu trebuie sd aduca atingere drepturilor juridice
stabilite de RGPD atunci cand sistemul IA prelucreazd date cu caracter personal. De exemplu,
supravegherea umana ar putea lua urmatoarele forme neexhaustive:

e rezultatul actiunii sistemului de IA nu produce efecte decat daca a fost revizuit si validat n
prealabil de o persoana (de exemplu, respingerea unei cereri de prestatii de securitate sociala
poate fi decisd doar de o persoand);

e rezultatul actiunii sistemului de IA produce imediat efecte, dar se asigurd interventia umana
ulterioard (de exemplu, respingerea unei cereri de card de credit poate fi prelucrati de un
sistem de IA, 1nsa trebuie sa fie posibila evaluarea umana ulterioard);

e monitorizarea sistemului de 1A Tn timpul functionarii si capacitatea de a interveni in timp real
si de a dezactiva sistemul (de exemplu, Intr-un automobil autonom, atunci cand o persoana
stabileste ca functionarea automobilului nu este sigurd, trebuie sa fie disponibil un buton sau o
procedura de oprire);

e 1n faza de proiectare, prin impunerea unor constrangeri de functionare sistemului de IA (de
exemplu, un automobil autonom trebuie sd se opreascd in anumite conditii de vizibilitate
redusd, cand senzorii pot deveni mai putin fiabili sau trebuie s mentina o anumita distanta de
vehiculul precedent 1n orice conditii date).

f) Cerinte specifice pentru identificarea biometrici la distanta
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Colectarea si utilizarea datelor biometrice® pentru identificarea la distanti®, de exemplu prin

implementarea recunoasterii faciale Tn locurile publice, prezinta riscuri specifice pentru drepturile
fundamentale *” . Implicatiile pentru drepturile fundamentale ale utilizirii sistemelor de IA de
identificare biometrica la distanta pot varia considerabil Tn functie de scopul, contextul si amploarea
utilizarii.

Normele UE privind protectia datelor interzic, in principiu, prelucrarea datelor biometrice in scopul
identificarii unice a unei persoane fizice, cu exceptia unor conditii specifice®®. Mai precis, in temeiul
RGPD, o astfel de prelucrare nu poate avea loc decét intr-un numar limitat de situatii, in principal din
motive de interes public major. In acest caz, prelucrarea trebuie si aiba loc in temeiul dreptului UE sau
al dreptului intern, sub rezerva cerintelor de proportionalitate, a respectirii esentei dreptului la
protectia datelor si a unor garantii adecvate. In temeiul Directivei privind protectia datelor in materie
de asigurare a respectarii legii, prelucrarea trebuie sa fie strict necesara si trebuie sa existe, in principiu,
o autorizatie acordatd in temeiul dreptului UE sau al dreptului intern, precum si garantii adecvate.
Deoarece orice prelucrare a datelor biometrice in scopul identificarii unice a unei persoane fizice ar fi
0 exceptie de la o interdictie prevazuta in dreptul UE, aceasta ar intra sub incidenta Cartei drepturilor
fundamentale a UE.

Prin urmare, n conformitate cu normele UE in vigoare in materie de protectie a datelor si cu Carta
drepturilor fundamentale, IA poate fi utilizata Tn scopul identificarii biometrice la distantd numai
atunci cand o astfel de utilizare este justificatd Tn mod corespunzator, proportionala si supusa unor
garantii adecvate.

Pentru a raspunde eventualelor preocupari societale legate de utilizarea 1A n astfel de scopuri in locuri
publice si pentru a evita fragmentarea pietei interne, Comisia va lansa o ampla dezbatere la nivel
european cu privire la circumstantele specifice, daca exista vreuna, care ar putea justifica o astfel de
utilizare, precum si cu privire la garantiile comune.

E. DESTINATARI

In ceea ce priveste destinatarii cerintelor juridice care s-ar aplica in legatura cu aplicatiile IA cu risc
ridicat mentionate mai sus, trebuie sa se tind cont de doud aspecte principale.

In primul rdnd, modul in care trebuie repartizate obligatiile intre operatorii economici implicati. Tn
ciclul de viata al unui sistem de IA sunt implicati multi actori. Printre acestia se numara dezvoltatorul,

% Datele biometrice sunt definite ca ,.date cu caracter personal care rezultd in urma unor tehnici de prelucrare specifice
referitoare la caracteristicile fizice, fiziologice sau comportamentale ale unei persoane fizice care permit sau confirma
identificarea unicd a respectivei persoane, cum ar fi imaginile faciale sau datele dactiloscopice.” (articolul 3 punctul 13 din
Directiva privind protectia datelor in materie de asigurare a respectarii legii; articolul 4 punctul 14 din RGPD; articolul 3
punctul 18 din Regulamentul (UE) 2018/1725.)
*Tn ceea ce priveste recunoasterea faciala, identificarea inseamna ci modelul de imagine faciali a unei persoane este
comparat cu numeroase alte modele stocate intr-o baza de date pentru a afla dacd imaginea sa este stocatd acolo. Identificarea
(sau verificarea), pe de altd parte, este consideratd adesea o comparare unu la unu. Aceasta permite compararea a doud
modele biometrice, despre care, se presupune, de obicei, ca apartin aceleiasi persoane. Se compara doud modele biometrice
pentru a se stabili daca persoana care apare 1n cele doud imagini este aceeasi. O astfel de procedura este folositd, de exemplu,
la portile de control automat la frontierd (ABC) utilizate pentru verificdrile la frontiera in aeroporturi.
" De exemplu, in ceea ce priveste demnitatea persoanelor. in mod similar, drepturile la respectarea vietii private si la
protectia datelor cu caracter personal se afla in centrul preocuparilor legate de drepturile fundamentale in contextul utilizarii
tehnologiei de recunoastere faciala. Exista, de asemenea, un impact potential asupra nediscriminarii si a drepturilor grupurilor
speciale, cum ar fi copiii, persoanele in varsta si persoanele cu handicap. In plus, libertatea de exprimare, de asociere si de
intrunire nu trebuie sa fie subminata de utilizarea tehnologiei. A se vedea: Facial recognition technology: fundamental rights
considerations in the context of law enforcement, https://fra.europa.eu/en/publication/2019/facial-recognition.
%8 Articolul 9 din RGPD, articolul 10 din Directiva privind protectia datelor in materie de asigurare a respectarii legii. A se
vedea, de asemenea, articolul 10 din Regulamentul (UE) 2018/1725 (aplicabil institutiilor si organelor UE).
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operatorul (persoana care utilizeaza un produs sau un serviciu echipat cu IA) si, eventual, alti actori
(producitorul, distribuitorul sau importatorul, prestatorul de servicii, utilizatorul profesional sau
privat).

Comisia considerd ca, Intr-un viitor cadru de reglementare, fiecare obligatie ar trebui sa fie impusa
actorului (actorilor) care este (sunt) cel mai bine in masurd sa abordeze riscurile potentiale. De
exemplu, desi dezvoltatorii IA pot fi cei mai in masura sa abordeze riscurile care decurg din faza de
dezvoltare, capacitatea acestora de a controla riscurile in timpul fazei de utilizare poate fi mai limitata.
In acest caz, operatorul ar trebui si fie supus obligatiei relevante. Acest lucru nu aduce atingere
necesitatii de a stabili care parte ar trebui sa fie rdspunzatoare pentru eventualele prejudicii cauzate, in
scopul stabilirii raspunderii fatd de utilizatorii finali sau fata de alte parti care suferd prejudicii si al
asigurarii unui acces efectiv la justitie. In temeiul legislatiei UE privind raspunderea pentru produsele
cu defect, raspunderea pentru produsele cu defect ii revine producétorului, fard a aduce atingere
legislatiei nationale care poate permite recuperarea prejudiciului si de la alte parti.

in al doilea rand, trebuie stabilitd sfera geografici a interventiei legislative. In opinia Comisiei, este
extrem de important ca cerintele sd fie aplicabile tuturor operatorilor economici relevanti care
furnizeaza produse sau servicii bazate pe IA in UE, indiferent daca acestia sunt stabiliti sau nu in UE.
in caz contrar, obiectivele interventiei legislative, mentionate anterior, nu ar putea fi atinse pe deplin.

F. CONFORMITATE SI ASIGURAREA RESPECTARII NORMELOR

Pentru a se asigura ca IA este de incredere si sigurd si ca respectd valorile si normele europene,
cerintele juridice aplicabile trebuie sa fie respectate in practica, iar respectarea lor efectiva trebuie
asigurata atat de autoritatile nationale si europene competente, cat si de partile afectate. Autoritatile
competente ar trebui sa fie in masura sa investigheze cazurile individuale, dar si sd evalueze impactul
asupra societatii.

Avand in vedere riscul ridicat pe care anumite aplicatii ale A 1l prezinta pentru cetdteni si societatea
noastrd (a se vedea sectiunea A de mai sus), Comisia considerda, in acest stadiu, cd o evaluare
prealabild obiectiva a conformitétii ar fi necesara pentru a verifica si a asigura respectarea unora dintre
cerintele obligatorii mentionate mai sus aplicabile aplicatiilor cu risc ridicat (a se vedea sectiunea D de
mai sus). Evaluarea prealabila a conformitatii ar putea include proceduri de testare, inspectie sau
certificare®, precum si verificari ale algoritmilor si ale seturilor de date utilizate in faza de dezvoltare.

Evaluarile conformitatii aplicatiilor [A cu risc ridicat ar trebui sd facd parte din mecanismele de
evaluare a conformitatii care existd deja pentru un numar mare de produse introduse pe piata interna a
UE. Tn cazul in care nu pot fi utilizate astfel de mecanisme existente, ar putea fi necesara stabilirea
unor mecanisme similare, pe baza celor mai bune practici si a contributiilor posibile ale partilor
interesate si ale organizatiilor europene de standardizare. Orice astfel de mecanism nou ar trebui sa fie
proportional si nediscriminatoriu si sd utilizeze criterii transparente si obiective in conformitate cu
obligatiile internationale.

La conceperea si implementarea unui sistem pe baza unor evaludri prealabile ale conformitatii, ar
trebui sa se tind seama 1n special de urmatoarele elemente:

% Sistemul s-ar baza pe proceduri de evaluare a conformitatii in UE, a se vedea Decizia 768/2008/CE, sau pe Regulamentul
(UE) 2019/881 (Regulamentul privind securitatea ciberneticd), tindnd seama de particularitatile IA. A se vedea ,,Ghidul
albastru” referitor la punerea in aplicare a normelor UE privind produsele, 2014.
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e nu toate cerintele mentionate mai sus pot fi verificate printr-o evaluare prealabila a
conformitatii. De exemplu, cerinta privind furnizarea de informatii in general nu se preteaza
prea bine verificarii prin intermediul unei astfel de evaluari;

e ar trebui sa se tind seama in special de posibilitatea ca anumite sisteme de IA sa evolueze si sa
invete din experientd, ceea ce poate necesita evaluari repetate pe durata de viatd a sistemelor
de IA in cauza;

e necesitatea de a verifica datele utilizate pentru antrenare, metodologiile relevante de
programare si antrenare si procesele si tehnicile utilizate pentru a elabora, a testa si a valida
sistemele de IA;

e in cazul in care evaluarea conformitatii aratd ca un sistem de IA nu indeplineste cerintele
legate, de exemplu, de datele utilizate pentru antrenarea sa, deficientele identificate vor trebui
remediate, de exemplu prin reantrenarea sistemului in UE, astfel incat sa se asigure
indeplinirea tuturor cerintelor aplicabile.

Evaluarile conformitatii ar urma sa fie obligatorii pentru toti operatorii economici vizati de cerinte,
indiferent de locul in care sunt stabiliti®. Pentru a limita sarcina asupra IMM-urilor, s-ar putea avea n
vedere o structurd de sprijin, inclusiv prin intermediul centrelor de inovare digitali. in plus,
standardele, precum si o serie de instrumente online specifice ar putea facilita respectarea normelor.

Nicio evaluare prealabila a conformitatii nu ar trebui sd aduca atingere monitorizarii conformitatii si
asigurarii ex post de catre autorititile nationale competente a respectarii normelor. Acest lucru este
valabil in ceea ce priveste aplicatiile IA cu risc ridicat, dar si in ceea ce priveste alte aplicatii ale A
supuse unor cerinte juridice, desi riscul ridicat al aplicatiilor in cauzad poate fi un motiv pentru ca
autoritatile nationale competente sd acorde o atentie deosebitd celor dintdi. Controalele ex post ar
trebui sa fie facilitate de Intocmirea unei documentatii adecvate privind aplicatia IA relevantd (a se
vedea sectiunea E de mai sus) si, dupd caz, de posibilitatea ca parti terte, cum ar fi autoritatile
competente, sa testeze aplicatiile respective. Acest lucru poate fi deosebit de important in cazul in care
apar riscuri legate de drepturile fundamentale, care difera in functic de context. O astfel de
monitorizare a conformitatii ar trebui sa faca parte dintr-un sistem de supraveghere continud a pietei.
Aspectele legate de guvernantad sunt discutate mai detaliat in sectiunea H de mai jos.

Tn plus, atat pentru aplicatiile IA cu risc ridicat, cét si pentru alte aplicatii ale IA, ar trebui si se asigure
faptul ca partile afectate negativ de sistemele de IA dispun de cai de atac judiciare eficace. Aspectele
legate de raspundere sunt discutate mai detaliat in Raportul privind cadrul in materie de siguranta si de
raspundere care Insoteste prezenta carte alba.

G. ETICHETAREA VOLUNTARA A APLICATIILOR | A FARA RISC RIDICAT

Pentru aplicatiile [A care nu sunt considerate ,,cu risc ridicat” (a se vedea sectiunea C de mai sus) si
care, prin urmare, nu sunt supuse cerintelor obligatorii discutate mai sus (a se vedea sectiunile D, E si
F de mai sus), pe langd legislatia aplicabild, ar exista optiunea instituirii unui sistem de etichetare
voluntara.

8 fn ceea ce priveste structura de guvernanti relevanti, inclusiv organismele desemnate s efectueze evaludrile conformitatii,
a se vedea sectiunea H de mai jos.
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Tn cadrul acestui sistem, operatorii economici interesati care nu sunt vizati de cerintele obligatorii ar
putea decide sd se supunad, in mod voluntar, fie acestor cerinte, fie unui set specific de cerinte similare,
stabilite special pentru sistemul pe baza voluntara. Operatorilor economici in cauza li s-ar acorda,
astfel, o eticheta de calitate pentru aplicatiile lor de IA.

Eticheta voluntarad ar permite operatorilor economici in cauza sa semnaleze cé produsele si serviciile
lor bazate pe IA sunt de incredere. Aceasta ar permite utilizatorilor sa recunoasca cu usurinta faptul ca
produsele si serviciile in cauzad respectd anumite criterii de referintd obiective si standardizate la
nivelul intregii UE, care depésesc obligatiile legale aplicabile in mod normal. Acest lucru ar contribui
la consolidarea increderii utilizatorilor in sistemele de IA si ar promova adoptarea generala a
tehnologiei.

Aceastd optiune ar presupune crearea unui nou instrument juridic care sa prevada cadrul de etichetare
voluntara pentru dezvoltatorii si/sau operatorii de sisteme de 1A care nu sunt considerate ca prezentand
un risc ridicat. Desi participarea la sistemul de etichetare ar fi voluntard, din momentul in care
dezvoltatorul sau operatorul ar alege sa utilizeze eticheta, cerintele ar fi obligatorii. Combinatia de
masuri de control ex ante si ex post ar trebui sé asigure respectarea tuturor cerintelor.

H. GUVERNANTA

Este necesard o structurd de guvernantad europeana privind IA sub forma unui cadru de cooperare intre
autoritatile nationale competente pentru a evita fragmentarea responsabilitatilor, a spori capacitatea n
statele membre si a garanta ca Europa se echipeaza treptat cu capacitatea necesara pentru testarea si
certificarea produselor si serviciilor bazate pe IA. In acest context, ar fi util si se acorde sprijin
autoritatilor nationale competente pentru a le permite sa isi indeplineascd mandatul in cazul in care se
utilizeaza IA.

Structura de guvernanta europeana ar putea avea diverse sarcini, de exemplu s serveasca drept forum
pentru schimbul periodic de informatii si de bune practici, s identifice tendintele emergente, sa ofere
consiliere cu privire la activitatea de standardizare, precum si cu privire la certificare. De asemenea,
structura ar trebui sd joace un rol esential 1n facilitarea punerii In aplicare a cadrului juridic, de
exemplu prin emiterea de orientari, avize si expertize. In acest scop, structura ar trebui s se bazeze pe
o retea de autoritati nationale, precum si pe retele sectoriale si pe autoritdti de reglementare de la nivel
national si la nivelul UE. In plus, un comitet de experti ar putea oferi asistentd Comisiei.

Structura de guvernantd ar trebui sd garanteze participarea cit mai largd a partilor interesate. Partile
interesate — organizatiile de consumatori si partenerii sociali, intreprinderile, cercetatorii si
organizatiile societatii civile — ar trebui sa fie consultate cu privire la punerea in aplicare si dezvoltarea
ulterioara a cadrului.

Avand 1n vedere ca exista deja astfel de structuri, de exemplu in domeniul finantelor, al produselor
farmaceutice, al aviatiei, al dispozitivelor medicale, al protectiei consumatorilor sau al protectiei
datelor, structura de guvernanti propusa nu ar trebui sa dubleze functiile existente. In schimb, aceasta
ar trebui sd stabileasca legdturi stranse cu alte autorititi competente de la nivel national si de la nivelul
UE din diferite sectoare, pentru a completa expertiza existentd si a ajuta autoritatile existente sa
monitorizeze si sd supravegheze activitatile operatorilor economici care implica sisteme de A si
produse si servicii bazate pe IA.

In fine, dacé se aplicd aceastd optiune, efectuarea evaludrilor conformitétii ar putea fi incredintatd unor
organisme notificate desemnate de statele membre. Centrele de testare ar trebui sa permita auditarea si
evaluarea independentd a sistemelor de IA in conformitate cu cerintele descrise mai sus. Evaluarea
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independentd va spori increderea, va asigura obiectivitatea si, de asemenea, ar putea facilita activitatea
autoritatilor competente relevante.

UE dispune de centre de testare si evaluare de prima clasa si ar trebui sa isi dezvolte capacitatea si in
domeniul TA. Operatorii economici stabiliti in tari terte care doresc sa intre pe piata interna ar putea fie
sa utilizeze organismele desemnate stabilite in UE, fie, sub rezerva acordurilor de recunoastere
reciprocd incheiate cu tari terte, sa apeleze la organismele din tari terte desemnate sa efectueze o astfel
de evaluare.

Structura de guvernantd in materie de IA si posibilele evaluari ale conformitatii discutate aici nu ar
aduce atingere competentelor si responsabilitdtilor prevazute in legislatia UE existentd ale autoritatilor
competente relevante pentru sectoare sau teme specifice (finante, produse farmaceutice, aviatie,
dispozitive medicale, protectia consumatorilor, protectia datelor etc.).

6. CONCLUZIE

IA este o tehnologie strategica ce oferd numeroase beneficii cetdtenilor, intreprinderilor si societatii in
ansamblu, cu conditia ca aceasta sa fie centratd pe factorul uman, eticd si durabild si sa respecte
drepturile si valorile fundamentale. IA permite cresteri importante ale eficientei si ale productivitatii
care pot consolida competitivitatea industriei europene si spori bundstarea cetatenilor. IA poate
contribui, de asemenea, la gasirea de solutii la unele dintre provocarile societale cele mai presante,
inclusiv la combaterea schimbarilor climatice si a degradarii mediului, la provocarile legate de
sustenabilitate si de schimbarile demografice, la protectia democratiilor noastre si, atunci cand este
necesar si proportional, la lupta impotriva criminalitatii.

Pentru a valorifica pe deplin oportunititile oferite de IA, Europa trebuie si dezvolte si sa consolideze
capacitdtile industriale si tehnologice necesare. Astfel cum se precizeazd in Strategia europeana
privind datele, care insoteste prezenta carte albd, acest lucru necesitd, de asemenea, masuri care sa
permitd UE sa devina o platforma globala pentru date.

Abordarea europeand privind [A urmareste sd promoveze capacitatea de inovare a Europei in
domeniul IA, sprijinind in acelasi timp dezvoltarea si adoptarea unei IA etice si de incredere in
intreaga economie a UE. IA ar trebui sa actioneze in serviciul cetatenilor si sa fie o fortd a binelui in
societate.

Prin prezenta carte alba si Raportul Tnsotitor privind cadrul in materie de sigurantd si raspundere, Comisia
lanseaza o ampla consultare a societétii civile, a industriei si a mediului academic din statele membre, cu
propuneri concrete privind o abordare europeana a IA. Acestea includ atat mijloace in materie de politici
pentru stimularea investitiilor in cercetare si inovare, imbunatatirea dezvoltarii competentelor si sprijinirea
adoptarii IA de catre IMM-uri, cét si propuneri referitoare la elementele-cheie ale unui viitor cadru de
reglementare. Aceastd consultare va permite un dialog cuprinzator cu toate partile implicate, care va sta la
baza urmatoarelor masuri ale Comisiei.
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Comisia asteaptd observatii cu privire la propunerile prezentate in cartea albad si a lansat in acest
sens o consultare publicd deschisa, disponibila la adresa https://ec.europa.eu/info/consultations_en.
Consultarea este deschisa pentru observatii pana la data de 19 mai 2020.

Conform practicii curente a Comisiei, contributiile primite ca raspuns la o consultare publicd sunt
publicate. Cu toate acestea, se poate solicita pastrarea confidentialitatii acestor contributii sau a
unor parti din acestea. In acest caz, v rugdm s mentionati clar pe prima pagind a contributiilor
transmise ca nu doriti publicarea acestora si, de asemenea, va rugdm sa trimiteti Comisiei o
versiune neconfidentiald a contributiilor dvs., in vederea publicrii.
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