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Construir o futuro digital da Europa

1. Introducéo

As tecnologias digitais estdo a alterar profundamente a vida quotidiana, os métodos de
trabalho, a atividade empresarial e a forma como as pessoas se deslocam, comunicam e se
relacionam entre si. A comunicacdo digital, a interacdo nas redes sociais, 0 comercio
eletronico e as empresas de tecnologias digitais estdo a transformar progressivamente a
sociedade, gerando uma quantidade cada vez maior de dados que, se forem agregados e
utilizados, podem conduzir a meios e niveis de criagdo de valor completamente inéditos.
Trata-se de uma transformacéo tdo importante como a causada pela revolucao industrial.

Nas suas orientagdes politicas, a presidente da Comissdo, Ursula von der Leyen, salientou que
a Europa deve liderar a transicdo em dire¢do a um planeta saudavel e a uma nova era digital.
A transformacdo ecoldgica e digital representa um duplo desafio indissocidvel. Como exposto
no Pacto Ecolégico Europeu, esta transformacdo exige uma mudanca imediata no sentido de
solucdes mais sustentaveis, que sejam eficientes na utilizacdo dos recursos, assumam uma
natureza circular e tenham um impacto neutro no clima. Significa igualmente que todos os
cidadaos, trabalhadores e empresarios devem dispor das mesmas oportunidades para tirar
partido das vantagens de uma sociedade cada vez mais digitalizada, independentemente da
sua localizag&o.

Solugbes digitais como os sistemas de comunicaces, a inteligéncia artificial ou as tecnologias
quanticas podem melhorar a nossa vida de inimeras formas. Contudo, os beneficios das
tecnologias digitais ndo estdo isentos de riscos, nem de custos. Os cidaddos sentem que ja ndo
controlam o que acontece aos seus dados pessoais e que sdo cada vez mais objeto de um
numero excessivo de solicitacdes artificiais. A ciberatividade mal-intencionada pode ameacar
0 nosso bem-estar pessoal e desestabilizar as nossas infraestruturas criticas, para além de
comprometer 0s NOSSOS interesses mais vastos em matéria de seguranca.

Esta profunda transformacdo da sociedade apela a uma reflexdo de fundo a todos os niveis
sobre a melhor forma de a Europa responder a estes riscos e desafios. As dificuldades seréo
enormes, mas a Europa dispde, inquestionavelmente, dos meios necessarios para concretizar
um futuro digital melhor para todos.

2. Visdo e objetivos

A Comissdo almeja uma sociedade europeia equipada com solugdes digitais fortemente enraizadas nos
nossos valores comuns e que melhorem a vida de todos: tém de existir oportunidades para as pessoas
se desenvolverem, para terem liberdade de escolha em condigdes de seguranca e para participarem na



sociedade, independentemente da idade, género e experiéncia profissional. As empresas requerem um
contexto que lhes permita iniciar a atividade, crescer, agrupar e utilizar dados, inovar, concorrer e
cooperar em condigdes equitativas. A Europa deve poder optar por um rumo préprio no dominio da
transformacao digital e seguir a sua propria via.

Para assegurar a soberania tecnoldgica da Europa, importa garantir a integridade e a resiliéncia das
suas infraestruturas de dados, redes e comunicagdes. Para tal, a Europa tem de criar condictes
adequadas para desenvolver e mobilizar as suas capacidades essenciais, diminuindo assim a nossa
dependéncia em relacdo a outras regiGes do mundo no que respeita as tecnologias mais criticas. Essas
competéncias reforcardo a capacidade de a Europa definir as suas regras e os seus valores na era
digital. A soberania tecnoldgica europeia ndo se define em contraposi¢do a quem quer que seja, mas
fundamenta-se nas necessidades dos europeus € no modelo social europeu. A UE continuara a dar
provas de abertura perante todos aqueles que respeitem a sua legislacdo e cumpram as normas
europeias, independentemente do local onde se encontrem estabelecidos.

Os cidaddos devem dispor de condicBes que lhes permitam tomar melhores decisfes, com base em
informacBes obtidas a partir de dados ndo pessoais. Estes dados devem estar acessiveis a todos 0s
interessados, independentemente da sua natureza publica ou privada e da sua dimensao, bem como do
seu grau de desenvolvimento. Deste modo, a sociedade podera tirar o melhor partido possivel da
inovacdo e da concorréncia, garantindo que todos beneficiam dos efeitos da era digital. Esta Europa
digital deve refletir o melhor da Europa, sendo aberta, equitativa, diversa, democrética e confiante.

Durante os proximos cinco anos, a Comissdo colocara a énfase em trés objetivos fundamentais, com
vista a promover solucGes digitais que contribuam para que a Europa prossiga o seu proprio rumo em
direcdo a uma transformacdo digital ao servico das pessoas, no respeito dos nossos valores
fundamentais. A Europa estara igualmente em condi¢des de se afirmar como precursor no contexto
dos debates a travar & escala mundial.

° A tecnologia ao servi¢o das pessoas: Desenvolvimento, implantacdo e incorporacdo de
tecnologias que melhorem verdadeiramente a vida quotidiana das pessoas. Uma economia
forte e competitiva capaz de controlar e moldar a tecnologia no respeito dos valores europeus.

° Uma economia justa e competitiva: Um mercado Gnico sem entraves, em que as empresas,
independentemente da sua dimensdo ou setor de atividade, possam concorrer em pé de
igualdade e possam também desenvolver, comercializar e utilizar tecnologias, produtos e
servicos digitais numa escala que impulsione a sua produtividade e competitividade a nivel
mundial, e em que o0s consumidores possam ter a certeza de que 0s seus direitos sdo
respeitados.

. Uma sociedade aberta, democrética e sustentavel: Um contexto de confianga em que 0s
cidaddos podem controlar a forma como agem e interagem, bem como o destino dado aos
dados que fornecem, tanto em linha como fora de linha. Um modelo europeu de transformacao
digital que reforce os nossos valores democraticos, respeite 0s nossos direitos fundamentais e



contribua para uma economia sustentavel, com impacto neutro no clima e eficiente na
utilizacdo dos recursos.

A Europa tem de ser um interveniente digital forte, independente e determinado por direito préoprio
para poder verdadeiramente influenciar o desenvolvimento e a utilizagdo das solugfes digitais a escala
mundial. Para atingir este objetivo, é necessario um quadro claro que promova a fiabilidade das
interacBes digitais na sociedade, tanto das pessoas como das empresas. Sem esta énfase na fiabilidade,
0 processo fundamental de transformagé&o digital ndo pode chegar a bom porto.

Criar uma Europa preparada para a era digital é um quebra-cabecas complexo, cujas diversas pegas
estdo interligadas; tal como em qualquer quebra-cabecas, s6 é possivel ter uma visdo do conjunto uma
vez inseridas todas as pegas. As secgdes seguintes descrevem a forma como a Comissdo tenciona
completar este quebra-cabecas, transformando a sua visdo em realidade.
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A. A tecnologia ao servico das pessoas

A Europa tem um longo e produtivo historial em termos de tecnologia e criatividade. A Europa é mais
forte quando atua de forma concertada, conjugando os esforgos da UE com os Estados-Membros que a
integram e assegurando a participacdo das regifes e das municipios, do meio universitario, da
sociedade civil, das institui¢cdes financeiras, das empresas e da economia social. A Europa precisa de
agregar os investimentos nos dominios da investigacdo e inovacdo, partilhar experiéncias e cooperar



numa base transnacional. Os acordos de cooperacdo recentes em dominios como a supercomputacéo e
a microeletrénica demonstraram que a colaboracdo pode ser muito eficaz. Seguir-se-ao iniciativas
semelhantes em dominios fundamentais da proxima vaga de tecnologias inovadoras. Neste contexto, é
igualmente essencial promover a transformacéo digital das administracdes publicas em toda a Europa.

A Europa deve apostar mais nas capacidades estratégicas que nos permitem desenvolver e utilizar
solugdes digitais em grande escala e visar a interoperabilidade das principais infraestruturas digitais,
como as grandes redes 5G (e as futuras redes 6G) e as tecnologias profundas’. Para citar apenas um
exemplo: a conectividade é o elemento mais fundamental da transformac&o digital. E o que permite o
fluxo de dados, a colaboracéo entre as pessoas, onde quer que se encontrem, bem como a ligacao de
mais objetos a Internet, transformando a producdo, a mobilidade e as cadeias logisticas. A
conectividade a gigabits? em infraestruturas de fibra e 5G seguras é essencial para explorar o potencial
de crescimento digital da Europa. Para o efeito, imp0e-se a realizacdo dos devidos investimentos a
nivel europeu, nacional e regional para alcancar os objetivos de conectividade da UE para 2025.3

O novo quadro financeiro plurianual da UE contribuird para a realizacéo destes objetivos. A finalidade
é aumentar e melhorar as capacidades estratégicas que se revelam mais importantes, através de
programas de financiamento especificos* e mediante o recurso a garantia InvestEU e aos fundos
estruturais, bem como aos fundos de desenvolvimento rural®. Este financiamento publico tem de ser
utilizado para mobilizar o investimento privado porque somente um esforco conjunto permitird
colmatar as lacunas de investimento. A Unido dos Mercados de Capitais facilitard o acesso por parte
de empresas inovadoras e de alta tecnologia ao financiamento com base no mercado em todo o
territério da UE. Por conseguinte, temos de garantir a disponibilidade de um vasto leque de fundos
publicos e privados para financiar a inovacao digital.

A Europa deve investir na conectividade, nas tecnologias profundas e no capital humano, bem como
em infraestruturas energéticas e de transportes inteligentes. Somente em infraestruturas e redes
digitais, a UE apresenta um défice de investimento de 65 milhdes de EUR por ano®. A execucio de

! A supercomputagéo, as tecnologias quanticas, as cadeias de blocos e as capacidades de computagdo em nuvem
seguras e pan-europeias.

2 Comunicacdo da Comissdo «Conectividade para um Mercado Unico Digital Concorrencial — Rumo a uma
Sociedade Europeia a Gigabits» (COM/2016/0587 final).

® Estes objetivos exigem que todos os agregados familiares da Europa, rurais ou urbanos, tenham acesso a uma
conectividade Internet de, pelo menos, «100 Mbps, passivel de ser aumentada para velocidades da ordem dos
gigabits», refletindo a expectativa da Comissao de que, ao longo desta década, os agregados familiares precisem
cada vez mais de 1 Gbps. Reflete igualmente o crescimento exponencial da procura de capacidade da rede
observado pela Comissdo e a necessidade de assegurar investimentos sustentveis em redes capazes de
proporcionar velocidades simétricas (isto €, tanto em termos de carregamento como de descarregamento) a
gigabits para responder as necessidades da economia de dados europeia para além de 2025. Todos os principais
agentes socioeconémicos (por exemplo, as escolas, 0s hospitais, as empresas) deverdo beneficiar de
conectividade a gigabits, com velocidades de carregamento e descarregamento igualmente elevadas, 0 mais
tardar até 2025.

* O Programa Europa Digital, 0 Mecanismo Interligar a Europa (MIE 2), o Horizonte Europa e o Programa
Espacial.

° O FEDER e 0 FEADER.

® Restoring EU competitiveness (Restabelecer a competitividade da UE), BEI 2016. O relatério do BEI sobre o
investimento em 2019/20 intitulado Accelerating Europe’s Transformation (Acelerar a transformagdo europeia)
confirma a necessidade de um avultado investimento publico para apoiar a digitalizacao das infraestruturas.
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reformas e o refor¢o dos investimentos consagrados a investigacdo e desenvolvimento, bem como a
implantacdo de tecnologias, poderia gerar um crescimento adicional acumulado de 14 % do PIB até
2030. Atuar com maior celeridade (por exemplo, intensificando os investimentos e adotando as
medidas até 2022 em vez de 2025) geraria um crescimento adicional equivalente a 3,2 % do PIB até
2030, com incidéncia positiva na criagdo de emprego’. A Europa ndo pode desperdicar esta
oportunidade de desenvolvimento socioeconémico.

No entanto, o investimento na inovagdo representa apenas um aspeto da problematica. Para
desencadear uma verdadeira transformacgdo digital, é necesséria a confianca das empresas e dos
cidaddos europeus na seguranca das suas aplicacfes e dos seus produtos. Quanto maior for a nossa
interligacdo, tanto maior sera a nossa vulnerabilidade face a ciberatividade mal-intencionada. Para
combater esta ameaca crescente, temos de colaborar a todos os niveis: estabelecer regras coerentes
para as empresas e mecanismos mais sélidos para a partilha proativa de informacGes; garantir a
cooperagdo operacional entre os Estados-Membros e entre estes Ultimos e a UE; criar sinergias entre a
ciber-resiliéncia civil e a aplicacdo da lei e a defesa no dominio da ciberseguranca®; garantir que as
autoridades responsaveis pela aplicacdo da lei e as autoridades judiciais atuem eficazmente através do
desenvolvimento de novos meios de luta contra a ciberciminalidade; por Ultimo, mas ndo menos
importante, sensibilizar os cidaddos da UE para a ciberseguranca®.

Sentirmo-nos seguros e protegidos ndo se resume apenas a uma questdo de ciberseguranca. Os
cidaddos devem poder confiar na tecnologia em si mesma, bem como na forma como é utilizada. Este
aspeto assume particular acuidade no que se refere a inteligéncia artificial. Neste contexto, a Comissao
Europeia apresenta um Livro Branco sobre a criacdo de ecossistemas de exceléncia e de confian¢a no
dominio da inteligéncia artificial, com base nos valores europeus.

A melhoria do ensino e das competéncias constitui um vetor essencial desta visdo geral quanto a
transformacdo digital na Europa. As empresas europeias precisam de trabalhadores proficientes em
tecnologias digitais para terem éxito no mercado mundial baseado nessas mesmas tecnologias. Por sua
vez, os trabalhadores precisam de competéncias digitais para assegurar 0 seu sucesso num mercado de
trabalho cada vez mais digitalizado e em rapida mutacdo™. E possivel - e necessario - que cada vez
mais mulheres tenham carreiras gratificantes no setor tecnoldgico e este Gltimo deve beneficiar das
aptiddes e competéncias das mulheres a nivel europeu.

Porém, a falta de competéncias digitais transcende o mercado de trabalho. Dado que as tecnhologias
digitais sdo intrinsecas a nossa vida profissional e privada, dispor, no minimo, de literacia e
competéncias digitais basicas tornou-se uma condicdo prévia para a participacdo efetiva na sociedade
contemporanea.

" Shaping the digital transformation (Construir a transformagéo digital), estudo elaborado para a Comissio
Europeia, McKinsey Global Institute (a publicar no 2.° trimestre de 2020).

8 O conjunto de instrumentos da UE para a seguranca das redes 5G, recentemente publicado, constitui um marco
importante porque estabelece uma série de medidas sélidas e abrangentes para uma estratégia coordenada a nivel
da UE com vista a garantir a seguranca das redes 5G.

° O reforco da ciberseguranca dara um contributo fundamental para a criagcdo de uma verdadeira Unido da
Seguranca eficaz.

10 Mais de 90 % dos empregos ja exigem, no minimo, competéncias digitais basicas. No entanto, 43 % dos
cidad&os europeus e mais de um terco da populacéo ativa da UE ndo possuem essas competéncias.



Com a crescente automatizagdo dos processos, a digitalizaco conduzira a alteragdes que transcendem
o setor tecnoldgico. Inimeras profissdes sofrerdo uma transformacéo completa. A transicdo digital tem
de ser equitativa e justa, incentivando a plena participacdo das mulheres. Neste contexto, 0s parceiros
sociais tém um papel essencial a desempenhar. Ao mesmo tempo, promover a inovagdo e a difusdo
tecnoldgica constitui uma condi¢do sine qua non para garantir uma boa qualidade de vida,
proporcionar oportunidades de emprego e colmatar as lacunas em matéria de participacdo, em
particular nas zonas rurais e remotas afetadas pelo envelhecimento e declinio demografico.

Surgem também novos desafios em matéria de condi¢bes de trabalho. O crescente nimero de
plataformas em linha criou novas oportunidades no que se refere as fontes de rendimentos, bem como
a nivel da entrada ou permanéncia no mercado de trabalho. Paralelamente, levantou novas questdes
quanto a protecdo juridica das pessoas que, apesar de ndo terem o estatuto de trabalhador, denotam
certas vulnerabilidades semelhantes. Neste sentido, a Comisséo ira propor um quadro reforgado para
os trabalhadores das plataformas.



Principais acfes

- Livro Branco sobre a inteligéncia artificial, que apresenta diversas solucGes alternativas para um
quadro legislativo aplicavel a uma inteligéncia artificial fiavel (adotado em conjunto com a presente
comunicacao), sendo previsto um seguimento relativo a seguranca, a responsabilidade, aos direitos
fundamentais e aos dados (4.° trimestre de 2020).

- Desenvolvimento e implantacdo de capacidades digitais comuns de ponta nos dominios da
inteligéncia artificial, da ciberseguranca, da supercomputagdo, da computacdo quantica, da
comunicacdo quantica e das cadeias de blocos. Estratégias europeias no dominio da tecnologia
guéntica e das cadeias de blocos (2.°trimestre de 2020), bem como revisdo do regulamento
EuroHPC" relativo & supercomputag&o.

- Acelerar os investimentos na conectividade europeia a gigabits mediante uma revisao da Diretiva
Reducdo dos Custos da Banda Larga'?, um plano de ac&o 5G e 6G atualizado e um novo programa
no dominio da politica do espetro radioelétrico (2021). Proceder-se-a a implantagdo de corredores
5G para a mobilidade conectada e automatizada (2021-2030), incluindo corredores ferroviarios
(2021-2023).

- Estratégia europeia de ciberseguranca, incluindo a criacdo de uma unidade conjunta responsavel
pela ciberseguranca, a reviséo da Diretiva Seguranca das Redes e da Informac&o®® e a promocio
do mercado Unico da ciberseguranca.

- Plano de Ac¢do para a Educacdo Digital, destinado a promover a literacia e as competéncias
digitais em todos os niveis de ensino (2.° trimestre de 2020).

- Reforgo da Agenda de Competéncias, visando fomentar as competéncias digitais na sociedade, bem
como da Garantia para a Juventude, colocando uma forte ténica nas competéncias digitais no
contexto das transi¢Oes efetuadas no inicio da carreira profissional (2.° trimestre de 2020).

- Iniciativa destinada a melhorar as condicGes de trabalho dos trabalhadores das plataformas (2021).

- Reforco da estratégia de interoperabilidade das administracfes publicas da UE, no intuito de
assegurar a coordenacdo e normas comuns no ambito dos fluxos e servicos de dados, seguros e sem
fronteiras, no setor publico (2021).

B. Uma economia justa e competitiva

Neste mundo progressivamente mais interligado em que a tecnologia é cada vez mais importante, a
Europa tem de continuar a agir e a decidir de forma independente, reduzindo a sua dependéncia
excessiva face a solucdes digitais criadas no seu exterior.

Para o desenvolvimento de muitos produtos e servicos, é necessario que os dados estejam amplamente
disponiveis e sejam facilmente acessiveis, para além de a respetiva utilizac&o e tratamento ser simples.
Os dados tornaram-se um fator de producdo fundamental e sdo uma fonte de valor a partilhar com a
sociedade que fornece esses dados. E esta a raz&o pela qual devemos construir um verdadeiro mercado
Unico europeu de dados - um espac¢o europeu de dados baseado em regras e valores europeus.

1 Regulamento (UE) n° 2018/1488 do Conselho, de 28 de setembro de 2018.
12 Diretiva 2014/61/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio de 2014.
3 Diretiva (UE) 2016/1148 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de julho de 2016.




Muitas empresas europeias —em especial as PME — tardaram em adotar solugdes digitais e, por
conseguinte, ndo beneficiaram delas, perdendo oportunidades de desenvolvimento. A Comisséo
procurara abordar esta questdo no quadro da nova estratégia industrial da UE, que definira as acdes
destinadas a facilitar a transicdo para uma inddstria europeia mais digital, mais limpa, mais circular e
mais competitiva a nivel mundial. Definira igualmente uma estratégia para as PME, que representam
uma parte essencial da economia europeia e cujo funcionamento é muitas vezes entravado pela falta de
competéncias e por dificuldades de acesso ao financiamento e aos mercados.

Para o seu arrangue e crescimento na Europa, as PME precisam de um mercado inico sem entraves e
sem as dificuldades criadas por regulamentacdes locais ou nacionais divergentes, que aumentam 0s
encargos administrativos que recaem, em especial, sobre as pequenas empresas. Requerem regras
claras e equilibradas que sejam aplicadas de forma eficaz e uniforme em toda a UE, proporcionando-
Ihes um mercado interno extremamente importante, a partir do qual podem langar-se na cena mundial.

Na era digital, € mais importante do que nunca garantir condi¢fes equitativas para todas as empresas,
grandes e pequenas. Tal significa que as regras aplicaveis fora de linha—desde as regras da
concorréncia até as regras do mercado Unico, passando pelas normas de protecdo dos consumidores e
de propriedade intelectual, para além da fiscalidade e dos direitos dos trabalhadores, também devem
aplicar-se em linha. Os consumidores devem poder depositar confiangca nos produtos e servicos
digitais da mesma forma que em quaisquer outros. E preciso ter em conta 0os consumidores mais
vulneraveis e garantir a aplicacdo da legislacdo em matéria de seguranga também no que se refere as
mercadorias provenientes de paises terceiros. Algumas plataformas adquiriram uma escala
significativa, o que lhes permite controlar, na pratica, o acesso aos mercados, aos clientes e a
informacdo. Temos de garantir que o papel sistémico de determinadas plataformas em linha e o poder
de mercado por elas adquirido ndo ponham em perigo a equidade e a abertura dos nossos mercados.

No que respeita mais especificamente ao direito da concorréncia da UE, os seus fundamentos sdo téo
pertinentes para o setor digital como para os demais setores. O direito da concorréncia da UE é muito
atil para a Europa, contribuindo para condicGes de concorréncia equitativas que colocam os mercados
ao servico dos consumidores. Ao mesmo tempo, é importante que as regras da concorréncia se
adequem a um mundo em rapida mutacdo, cada vez mais digital e que deve tornar-se mais ecologico.
Nesta perspetiva, a Comissdo estd atualmente a refletir sobre a eficacia da aplicacdo da
regulamentacdo em vigor, por exemplo no que diz respeito as medidas de corre¢do no quadro das
regras em matéria de acordos, decisdes, praticas concertadas e posi¢cbes dominantes, estando
igualmente a proceder a uma avaliacdo e revisdo das regras em si, no intuito de garantir que possam
responder aos atuais desafios digitais e ecoldgicos.

Ja esta a decorrer um reexame das regras que regem os acordos horizontais e verticais, bem como da
comunicacao relativa a definicdo de mercado, para além de um balan¢o da qualidade abrangendo
varias orientacdes relativas a auxilios estatais. Entre as questdes fundamentais para o futuro digital da
Europa contam-se 0 acesso, a agregacdo e a partilha de dados, bem como o equilibrio a estabelecer
entre o comércio em linha e fora de linha. A revisdo da comunicacéo relativa a definicdo de mercado
tera igualmente em conta os novos modelos de neg6cio digitais (por exemplo, 0s servi¢os «gratuitos»
a que os utilizadores tém acesso quando fornecem os seus dados), bem como as suas implicacGes em



termos de pressdes concorrenciais. O balanco de qualidade em curso sobre a comunicacdo da
Comissdo sobre projetos importantes de interesse europeu comum (IPCEI), adotada em 2014, visa
avaliar se é necessaria uma atualizacdo que clarifique as condi¢cdes para a concretizacdo eficaz de
grandes projetos dos Estados-Membros em setores estratégicos fundamentais para o futuro digital e
ecoldgico da Europa.

A Comissdo prevé igualmente lancar um inquérito setorial centrado nos mercados novos e emergentes
gue estdo a configurar a economia e a sociedade.

No entanto, a politica de concorréncia ndo pode, por si sO, resolver todos os eventuais problemas
sistémicos suscitados pela economia das plataformas. Poderdo ser necessarias regras adicionais com
base na légica do mercado Unico para assegurar a disputabilidade, a equidade, a inovacao, bem como a
possibilidade de entrada no mercado, para além dos interesses publicos que transcendem
consideragdes meramente concorrenciais ou econémicas.

Garantir a equidade na economia digital representa um importante desafio. Num mundo digital sem
fronteiras, um pequeno numero de empresas que disponha da maior quota de mercado obtém
forcosamente a maioria dos lucros resultantes do valor criado na economia baseada em dados.
Frequentemente, estes lucros ndo sdo tributados devido a regras obsoletas em matéria do imposto
sobre as sociedades, distorcendo a concorréncia. Por este motivo, a Comissdo procurara dar resposta
aos desafios fiscais decorrentes da digitalizacdo da economia.



Principais acfes

- Estratégia europeia para os dados com o objetivo de tornar a Europa um lider mundial na
economia agil dos dados (fevereiro de 2020), anunciando um quadro legislativo aplicavel a
governacao de dados (4.° trimestre de 2020) e um eventual ato legislativo sobre dados (2021).

- Avaliagdo e revisdo em curso da adequacao das regras da UE em matéria de concorréncia a era
digital (2020-2023) e lancamento de um inquérito setorial (2020).

- No contexto do pacote legislativo sobre os servigos digitais, a Comissdo equacionara a adogdo de
novas regras ex ante, no intuito de garantir que os mercados caracterizados pela presenca de
plataformas de grande dimens&o, com importantes efeitos de rede e controlando os pontos de acesso
a esses mesmos mercados, continuem a ser equitativos e disputaveis pelos inovadores, empresas e
novos operadores (4.° trimestre de 2020).

- Apresentacdo de um pacote de estratégia industrial que proponha um conjunto de ac¢bes destinadas
a facilitar a transigdo para industrias europeias que sejam limpas, circulares, digitais e competitivas a
nivel mundial, abrangendo as PME e o refor¢o das regras do mercado Unico.

- Criagdo de um quadro favoravel a servicos financeiros digitais seguros, competitivos e de utilizacdo
facil que inclua propostas legislativas sobre criptoativos, bem como sobre a resiliéncia operacional
digital e a ciber-resiliéncia no setor financeiro, e uma estratégia para um mercado integrado de
pagamentos na UE que apoie soluges e servigos pan-europeus de pagamento digital (3.° trimestre de
2020);

- Comunicacgdo sobre a fiscalidade das empresas no século XXI, tendo em conta 0S progressos
realizados no contexto da Organizacdo de Cooperagdo e de Desenvolvimento Econdémicos (OCDE)
para fazer face aos desafios fiscais decorrentes da digitalizacdo da economia.

- Apresentar uma nova Agenda do Consumidor que ird permitir aos consumidores fazerem escolhas
com conhecimento de causa e desempenharem um papel ativo na transformacao digital (4.° trimestre
de 2020).

C. Uma sociedade aberta, democratica e sustentavel

As pessoas tém direito a dispor de tecnologias nas quais possam confiar. O que é ilegal fora de linha
tem de ser ilegal em linha. Embora ndo seja possivel prever o futuro da tecnologia digital, é imperativo
que os valores, as regras éticas e as normas sociais e ambientais que prevalecem a nivel europeu sejam
igualmente aplicaveis no espaco digital.

Nos ultimos anos, a Europa indicou o rumo a seguir em direcdo a uma Internet aberta, equitativa,
inclusiva e centrada nas pessoas através do Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados, que fixou
normas de referéncia, e das suas regras aplicaveis a cooperacdo entre as plataformas e as empresas. No
intuito de proteger as democracias europeias e 0s valores que lhes estdo subjacentes, a Comissao
continuara a elaborar e a aplicar regras inovadoras e equilibradas para uma sociedade digital
merecedora de confianca, que deve ser plenamente inclusiva, equitativa e acessivel para todos.
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Neste sentido, é essencial que as regras aplicaveis aos servigcos digitais na UE sejam reforcadas e
atualizadas, clarificando os papéis e as responsabilidades das plataformas em linha. A venda de
produtos ilicitos, perigosos e falsificados, bem como a difusdo de contetdos ilegais, tém de ser
combatidas de forma igualmente eficaz em linha como fora de linha.

A confiangca no mundo digital implica também ajudar os consumidores a exercerem um melhor
controlo sobre os seus dados e a sua identidade, e a assumirem uma maior responsabilidade a este
respeito. Impdem-se regras mais claras sobre a transparéncia, 0 comportamento e a responsabilizacdo
daqueles que controlam o acesso a informacéo e aos fluxos de dados, bem como a aplicagdo eficaz das
regras vigentes. As pessoas devem também poder controlar a sua identidade digital se for necessaria
autenticacdo para aceder a determinados servicos em linha. E necessaria uma identidade pblica
eletronica (elD) universalmente aceite para que 0s consumidores tenham acesso aos seus dados e
utilizem em condicdes de seguranca os produtos e servi¢os que pretendam obter, sem terem de utilizar
outras plataformas para o efeito, partilhando dados pessoais desnecessariamente com estas Ultimas. Os
europeus também podem beneficiar da utilizagdo de dados para melhorar a tomada de decisdes nas
esferas publica e privada.

Num mundo em que grande parte do debate publico e da publicidade de teor politico se transferiu para
0s meios digitais, temos de estar igualmente preparados para defender vigorosamente as nossas
democracias. Os cidaddos querem obter respostas validas perante as tentativas de manipulagdo do
espaco informativo, que assumem muitas vezes a forma de campanhas de desinformacéo direcionadas
e coordenadas. A Europa requer maior transparéncia sobre as formas de partilha e gestdo da
informacdo na Internet. A existéncia de meios de comunicacao de qualidade e fidveis é fundamental
para a democracia e para a diversidade cultural. Tendo em conta estes aspetos, a Comissdo apresentara
um plano de agdo para a democracia europeia e um plano de agdo especifico para os meios de
comunicacao social e o setor audiovisual.

A componente digital serd também fundamental para cumprir os objetivos do Pacto Ecolégico
Europeu™ e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel®™. Sendo poderosos catalisadores da
transicdo para a sustentabilidade, as solucdes digitais podem impulsionar a economia circular, apoiar a
descarbonizagdo de todos os setores e diminuir a pegada ambiental e social dos produtos
comercializados na UE. A titulo de exemplo, setores fundamentais como a agricultura de precisao, 0s
transportes e a energia podem beneficiar consideravelmente destas solucfes para alcancarem 0s
ambiciosos objetivos de sustentabilidade estabelecidos pelo Pacto Ecoldgico Europeu.

As soluces digitais e, nomeadamente a utilizacdo dos dados, permitirdo igualmente uma abordagem
totalmente integrada do ciclo de vida, desde a concecdo dos produtos até a fase do fim de vida,
passando pelo fornecimento de energia, de matérias-primas e de outros fatores de produgédo. A titulo

4 pacto Ecoldgico Europeu [COM(2019) 640 final de 11 de dezembro de 2019]: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/?qid=1582068991900&uri=CEL EX:52019DC0640.

1> Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sdo um conjunto de 17 objetivos mundiais e constituem
um plano para alcangar um futuro melhor e mais sustentavel para todos. Foram estabelecidos pela Assembleia
Geral das Nacdes Unidas, na Resolugéo 70/1 da ONU, em 2015:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/.
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de exemplo, podemos aumentar a eficiéncia energética e utilizar menos combustiveis fosseis detetando
os locais e os periodos em que a eletricidade é mais necessaria.

N&o obstante, é igualmente evidente que o setor das TIC devera assegurar a sua propria transformacao
ecoldgica. A pegada ambiental deste setor € significativa, estimando-se que representa entre 5 % e 9 %
do consumo de eletricidade a nivel mundial e mais de 2 % das emissdes'®. Os centros de dados e as
telecomunicacOes terdo de aumentar a sua eficiéncia energética, recuperar a energia dos residuos e
utilizar mais fontes de energia renovaveis, podendo e devendo atingir a neutralidade climatica até
2030.

A forma como os equipamentos das TIC sdo concebidos, comprados, consumidos e reciclados também
é importante. Para além dos requisitos de eficiéncia energética inerentes a uma concecao ecologica, 0s
equipamentos das TIC tém de tornar-se totalmente circulares, devendo ser concebidos para durar mais
tempo, devidamente mantidos, incorporar materiais reciclados e serem facilmente desmantelados e
reciclados.

Os dados desempenham também um papel essencial no setor da salde. A constituicdo de registos de
salde digitalizados, recolhidos num espago europeu de dados sobre a salde, pode permitir ndo s6 um
melhor tratamento das principais doencas crénicas, incluindo o cancro e as doengas raras, mas
assegurar também a igualdade de acesso dos cidadéos a servicos de satde de elevada qualidade.

16 F6rum Mundial da Energia: https://www.enerdata.net/publications/executive-briefing/expected-world-energy-
consumption-increase-from-digitalization.html.
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Principais acfes

- Regras novas e alteradas no intuito de aprofundar o mercado interno dos servicos digitais,
aumentando e harmonizando as responsabilidades das plataformas em linha e dos prestadores de
servicos de informacdo e reforcando o controlo exercido sobre as politicas prosseguidas pelas
plataformas em matéria de contetdos na UE. (4.° trimestre de 2020, no &mbito do pacote legislativo
sobre os servigos digitais).

Revisdo do Regulamento eIDAS com o objetivo de melhorar a sua eficicia, alargar as suas
vantagens ao setor privado e promover a utilizagdo de identidades digitais fidveis por todos os
europeus (4.° trimestre de 2020).

Plano de acdo para 0s meios de comunicacgao social e o setor audiovisual, no intuito de apoiar a
transformacdo digital e a competitividade do setor audiovisual e dos meios de comunicagéo social,
promovendo o acesso a conteudos de qualidade e o pluralismo dos meios de comunicagdo social
(4.° trimestre de 2020).

Plano de agédo para a democracia europeia, com o objetivo de aumentar a resiliéncia dos nossos
sistemas democréticos, apoiar o pluralismo dos meios de comunicacéo social e fazer face as ameacas
de intervencdo externa nas elei¢cdes na Europa (4.° trimestre de 2020)

Destino Terra, iniciativa para criar um modelo digital de alta precisdo da Terra (um «gémeo digital
da Terra») que melhorara as capacidades europeias de previsao e de gestdo de crises no dominio do
ambiente (calendério de execugdo: a partir de 2021).

Uma iniciativa para uma economia circular no dominio da eletronica que ird mobilizar
instrumentos, em vigor e novos, em conformidade com o quadro estratégico para 0s produtos
sustentaveis estabelecido no futuro plano de agéo para a economia circular, a fim de garantir que os
dispositivos sejam concebidos tendo em vista a sua durabilidade, manutencdo, desmantelamento,
reutilizacdo e reciclagem, incluindo o direito a reparagdo e a atualizacdo desses dispositivos
eletronicos, a fim de prolongar o respetivo ciclo de vida e evitar a obsolescéncia prematura (2021).
Iniciativas destinadas a assegurar o impacto neutro no clima, a elevada eficiéncia energética e a
sustentabilidade dos centros de dados até 2030, bem como medidas de transparéncia dirigidas aos
operadores de telecomunicacgdes relativamente a sua pegada ambiental.

Promoc¢do de registos de salde eletrénicos baseados num modelo europeu comum de
intercambio, para que os cidaddos europeus possam aceder aos seus dados de salde e proceder ao
respetivo intercdmbio na UE em condicdes de seguranca. Um espaco europeu de dados de salde para
melhorar a respetiva seguranca e proteger 0 acesso a esses dados, com vista a permitir melhor
orientar e acelerar a investigacao, o diagndstico e o tratamento (a partir de 2022).

3. Adimensdo internacional — A Europa como protagonista mundial

O modelo europeu demonstrou ser uma fonte de inspiragdo para muitos parceiros em todo o mundo
que procuram respostas para desafios estratégicos, devendo o mesmo suceder no dominio digital.

Em termos geopoliticos, a UE deve tirar partido do seu poder regulamentar, das suas capacidades
industriais e tecnoldgicas reforcadas, das suas vantagens diplométicas e dos seus instrumentos de
financiamento externo para promover a abordagem europeia e moldar as interagcdes a nivel mundial.
De referir neste contexto o trabalho realizado no ambito dos acordos de associacdo e de comércio, bem
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como os acordos alcancados em organismos internacionais como as Nac¢des Unidas, a OCDE, a ISO e
0 G20, com o apoio dos Estados-Membros da UE.

Uma solida presenca digital nas politicas de alargamento, vizinhanca e desenvolvimento da UE
incentivara o crescimento e o desenvolvimento sustentavel, incluindo a adocdo de TIC ecolbgicas em
regiGes e paises parceiros, em conformidade com o compromisso assumido pela Europa a favor da
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. As conclusdes do grupo de trabalho UE-Unido
Africana sobre a economia digital estardo na base do apoio concedido a transformacdo digital em
Africa, incluindo a criagdo de um mercado Unico digital africano através do financiamento a
disponibilizar no &mbito do novo quadro financeiro plurianual da UE.

Muitos paises em todo o mundo alinharam a sua legislagdo com as normas estritas de protecdo de
dados em vigor na UE. Na esteira deste bom resultado, a UE deve promover ativamente o seu modelo
de uma Internet segura e aberta a escala mundial.

Em matéria de normalizacdo, 0s nossos parceiros comerciais aderiram ao processo liderado pela UE,
gue definiu normas globais para a tecnologia 5G e a Internet das coisas. Agora, a Europa deve liderar
0 processo de adocdo e normalizacdo da nova geracdo de tecnologias: cadeias de blocos,
supercomputacdo, tecnologias quanticas, algoritmos e ferramentas de partilha e utilizacio de dados®’.

Quanto ao comércio e ao investimento, a Comissdo continuard a combater quaisquer restricdes
injustificadas as empresas europeias em paises terceiros, de que sdo exemplo 0s requisitos em matéria
de localizacdo dos dados, e a prosseguir objetivos ambiciosos em termos de acesso ao mercado, de
respeito dos direitos de propriedade intelectual, de investigacdo e desenvolvimento, bem como de
programas de normalizagdo. Os debates em curso sobre a criacdo de uma alianca de dados fiaveis com
parceiros que partilham os mesmos valores e normas elevadas, podem melhorar os fluxos de dados e a
agregacao dos dados de elevada qualidade disponiveis.

A Unido Europeia é a regido que mais se caracteriza por uma abertura as trocas comerciais e
aos investimentos em todo o mundo, e isso continuard a suceder no futuro, mas apenas se
todos aqueles que pretendam desenvolver as suas atividades neste territdrio aceitarem e
respeitarem as nossas regras. A Comissdo utilizara todos os instrumentos ao seu dispor para
garantir que todos respeitem a legislacdo da UE e as regras internacionais, visando preservar
condi¢Bes de concorréncia equitativas no setor digital. Propora igualmente novas regras
sempre que necessario, como demonstrado pela elaboragdo em curso de um instrumento
juridico destinado a dirimir os efeitos de distor¢do decorrentes das subvencgdes de paises
terceiros no mercado interno.

Uma estratégia de cooperacdo digital global fomentar4d uma abordagem europeia de transformacéo
digital com base no nosso longo e produtivo historial em termos de tecnologia, inovacdo e

7 A titulo de exemplo, a utilizagdo da norma de faturacéo eletrénica da UE na Austrélia, na Nova Zelandia e em
Singapura tem sido um éxito, facilitando as trocas comerciais para as empresas da UE, estando a ser agora
ponderada a sua utilizacdo a nivel internacional.
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criatividade, consagrado pelos valores europeus, nomeadamente espirito de abertura, e cuja projecédo é
assim assegurada na cena internacional, em colaboracdo com 0s nossos parceiros. Essa estratégia
refletira igualmente o trabalho realizado pela UE em Africa e no resto do mundo a favor dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel, bem como a sua estratégia «Digital4Development» e o reforco de
capacidades.

A Europa esta na vanguarda do combate as interferéncias manipuladoras no seu espacgo informativo e
desenvolveu estratégias e instrumentos importantes. Continuara a colaborar de forma estreita com os
seus parceiros internacionais, como 0 G7, no sentido de encontrar abordagens comuns para a criacio
de regras e normas internacionais.

Principais agdes

- Estratégia de cooperacao digital global (2021).

- Livro Branco sobre um instrumento relativo as subvencfes de paises terceiros (2.° trimestre
de 2020).

- Plataforma digital para o desenvolvimento, que ir4 criar e consolidar uma estratégia comum a
escala da UE que promova os valores da Unido e mobilize os seus Estados-Membros e as suas
empresas, as organizages da sociedade civil, as instituicbes financeiras, o saber fazer e as
tecnologias em matéria de digitalizacéo.

- Uma estratégia de normalizacdo, que permitird a implantacdo de tecnologias interoperaveis que
respeitem as regras europeias, promovendo a abordagem e os interesses da Europa na cena mundial
(3. trimestre de 2020).

- Levantamento das oportunidades e plano de acdo para promover a abordagem europeia nas
relagdes bilaterais e nas instancias multilaterais (2.° trimestre de 2020).

4. Concluséo

As tecnologias digitais, por mais avancadas que sejam, sdo apenas um instrumento e ndo permitem
resolver todos 0s nossos problemas. No entanto, estdo a tornar possivel aquilo que era impensavel ha
uma geracdo. O éxito da estratégia digital da Europa seré aferido pela nossa capacidade para colocar
estes instrumentos ao servico do fornecimento de bens publicos aos cidaddos europeus.

Todos seremos afetados pela economia agil dos dados e pelo seu enorme potencial de transformacao,
estando a Europa pronta a tirar pleno partido das vantagens dai decorrentes. No entanto, para que esta
transformacdo digital seja um éxito total, teremos de criar quadros adequados para garantir a
fiabilidade das tecnologias e dar as empresas confianca, competéncias e 0S meios necessarios para se
digitalizarem. A coordenacéo dos esforcos entre a UE, os Estados-Membros, as regides, a sociedade
civil e o setor privado é fundamental para alcancar este objetivo e para reforcar a lideranca digital
europeia.

A Europa pode apropriar-se desta transformacdo digital e definir normas mundiais em matéria de
desenvolvimento tecnoldgico. Mais importante ainda, pode fazé-lo assegurando simultaneamente a
inclusdo e o respeito de cada ser humano neste contexto. A transformacéo digital s6 pode ser coroada
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de éxito se funcionar em beneficio de todos e ndo sO de alguns. Sera um projeto verdadeiramente
europeu — uma sociedade digital baseada em normas e valores europeus — que podera representar uma
verdadeira fonte de inspiracdo para o resto do mundo.
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