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ANEXO
Orientacdo n.° 5: Dinamizar a procura de mao de obra

Os Estados-Membros deverdo promover ativamente uma economia social de mercado
sustentavel e facilitar e apoiar o investimento na criacdo de empregos de qualidade. Para
o efeito, deverdo reduzir os obstaculos que se deparam as empresas na contratacdo de
pessoal, promover o empreendedorismo responsavel e o emprego por conta propria
genuino, e favorecer a criacdo e o crescimento de micro, pequenas e médias empresas,
nomeadamente através do acesso ao financiamento. Os Estados-Membros deveréo
promover ativamente o desenvolvimento da economia social, fomentar a inovagéo social
e as empresas sociais, e incentivar essas formas inovadoras de trabalho, criando
oportunidades de emprego de qualidade e gerando beneficios sociais ao nivel local.

A carga fiscal sobre o trabalho deve ser transferida para outras fontes de tributacdo mais
propicias a0 emprego e ao crescimento inclusivo e, em simultaneo, alinhar-se com os
objetivos climéaticos e ambientais, tendo em conta o efeito redistributivo do sistema
fiscal, a0 mesmo tempo que se salvaguardam receitas para assegurar uma protecao social
adequada e despesas favoraveis ao crescimento.

Os Estados-Membros que dispdes de mecanismos de fixagdo de salarios minimos
nacionais deverdo assegurar uma participacdo efetiva dos parceiros sociais de forma
transparente e previsivel, para permitir um ajustamento adequado dos salarios a evolucao
da produtividade e garantir salarios justos para um nivel de vida digno, prestando
especial atencdo aos grupos de rendimentos mais baixos e médios, numa perspetiva de
convergéncia ascendente. Estes mecanismos deverdo ter em conta o desempenho
econdmico de todas as regides e setores. Os Estados-Membros deverdo promover o
didlogo social e a negociacdo coletiva no processo de fixacdo dos salrios. Dentro do
respeito das praticas nacionais, os Estados-Membros e os parceiros sociais deverdo
assegurar que todos os trabalhadores tenham direito a salarios adequados e justos atraves
de convencgdes coletivas ou de salarios minimos nacionais adequados, tendo em conta o
seu impacto na competitividade, na criacdo de emprego e na pobreza no trabalho.

Orientacdo n.° 6: Reforcar a oferta de mdo de obra e melhorar o acesso ao emprego,
aptiddes e competéncias

No contexto das transi¢cbes tecnoldgicas e ambientais, bem como da evolucdo
demogréafica, os Estados-Membros deverdo promover a sustentabilidade, a
produtividade, a empregabilidade e o capital humano, fomentando a aquisicdo de
conhecimentos, aptidfes e competéncias ao longo da vida das pessoas e dando resposta
as necessidades atuais e futuras do mercado de trabalho. Os Estados-Membros deverao
também adaptar os seus sistemas de educacdo e formacédo, garantindo investimentos
numa educacdo inclusiva e de elevada qualidade, incluindo o ensino e a formacao
profissionais. Os Estados-Membros deverdo trabalhar em conjunto com os parceiros
sociais, os prestadores de educagédo e formagao, as empresas e outras partes interessadas
para corrigir as fragilidades estruturais dos sistemas de educacédo e formacao e reforcar a
sua qualidade e relevancia para o mercado de trabalho, a fim de facilitar a transicéo
ambiental. Os desafios que se colocam a profissdo docente deverdo merecer especial
atencdo. Os sistemas de educacdo e formacdo deverdo dotar todos os alunos de
competéncias essenciais, incluindo competéncias basicas e digitais, bem como de
competéncias transversais que favorecam a adaptabilidade numa fase posterior da vida.
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Os Estados-Membros deverdo procurar assegurar a transferéncia dos direitos de
formacdo nas transicGes profissionais, designadamente através de contas de
aprendizagem individuais, quando tal se justifique. Deverdo criar condi¢fes para que
todos possam antecipar e adaptar-se as necessidades do mercado de trabalho,
nomeadamente através da requalificacdo e do aperfeicoamento continuo de
competéncias, com vista a garantir transi¢des justas e equitativas para todos, melhorar os
resultados sociais, colmatar a escassez de mao de obra e reforcar a resiliéncia global da
economia aos choques.

Os Estados-Membros deverdo promover a igualdade de oportunidades para todos,
corrigindo as desigualdades nos sistemas de educacdo e formacao, inclusive por via do
acesso a uma educacdo pré-escolar de boa qualidade. Deverdo elevar os niveis gerais de
habilitacdes, reduzir o nimero de jovens que abandonam precocemente a escola,
melhorar 0 acesso ao ensino superior e as taxas de conclusao e aumentar a participacdo
dos adultos na aprendizagem continua, especialmente entre os alunos oriundos de meios
desfavorecidos, em geral menos qualificados. Tendo em conta as novas exigéncias
decorrentes das sociedades digitais, ecoldgicas e em envelhecimento, os Estados-
Membros deverdo reforgar a aprendizagem em contexto laboral nos seus sistemas de
ensino e formacdo profissionais (EFP) (designadamente através de programas de
aprendizagem eficazes e de qualidade) e aumentar o nimero de diplomados nas areas da
ciéncia, tecnologia, engenharia e matemaética, tanto no EFP de nivel médio como no
ensino superior. Além disso, deverdo tornar o ensino superior e a investigacdo mais
relevantes para o mercado de trabalho, melhorar os processos de monitorizagéo e
antecipacdo de competéncias, conferir maior visibilidade as competéncias e facilitar a
comparacéo das qualificacGes, incluindo as que sdo obtidas no estrangeiro, e multiplicar
as oportunidades de reconhecimento e validacdo de aptiddes e competéncias adquiridas
fora dos contextos formais do ensino e da formacdo. Deverdo melhorar e aumentar a
oferta e 0 uso de formas flexiveis de ensino e formacdo profissionais continuos. Os
Estados-Membros deverédo ajudar igualmente os adultos pouco qualificados a manter ou
desenvolver a sua empregabilidade a longo prazo, reforcando o acesso a oportunidades
de aprendizagem de qualidade e garantindo o seu aproveitamento através da realizacdo
de percursos de melhoria de competéncias que incluam avaliagdes de competéncias, uma
oferta de programas de educacdo e formacdo correspondentes as oportunidades do
mercado de trabalho e a validagéo e o reconhecimento das competéncias adquiridas.

Os Estados-Membros deverdo garantir aos desempregados e as pessoas inativas uma
assisténcia eficaz, atempada, coordenada e personalizada, baseada no apoio a procura de
emprego, na formagdo, na requalificagdo e no acesso a outros servigos facilitadores.
Deverdo ser empreendidas estratégias abrangentes que incluam uma avaliagdo
individual, aprofundada e em tempo util da situacdo de desemprego, a fim de prevenir e
reduzir significativamente o desemprego estrutural e de longa duragdo. O desemprego
dos jovens e o problema dos jovens que ndo trabalham, ndo estudam, nem seguem uma
formacéo deverdo continuar a ser combatidos mediante a prevencdo do abandono escolar
precoce e uma melhoria estrutural da transi?éo escola-trabalho, da qual faz parte a
execucéo integral da Garantia para Juventude (7).

A JO C 120 de 26.4.2013, p. 1.
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Os Estados-Membros deverdo visar a supressao de obstaculos e desincentivos — e a
concessao de incentivos — a participacdo no mercado de trabalho, em especial para as
pessoas com baixos rendimentos, as que auferem a segunda fonte de rendimento no
agregado familiar e as que estdo mais afastadas do mercado de trabalho. Os Estados-
Membros deverdo promover a concecdo de ambientes de trabalho adaptados as
necessidades das pessoas com deficiéncia, inclusive através de um apoio financeiro
especifico e de servigos que lhes permitam participar no mercado de trabalho e na
sociedade.

Os Estados-Membros deverdo garantir a igualdade entre homens e mulheres e uma maior
participacao das mulheres no mercado de trabalho, nomeadamente através da garantia da
igualdade de oportunidades e de progressao na carreira, bem como da eliminacdo dos
obstaculos a participacdo em cargos de lideranca a todos os niveis do processo decisorio.
As disparidades salariais entre homens e mulheres deverdo ser colmatadas. Ha que
garantir a transparéncia salarial e a igualdade de remuneracdo por trabalho igual ou de
igual valor. E necessario promover a conciliagio da vida profissional, familiar e privada,
tanto para as mulheres como para 0s homens, em especial através do acesso a cuidados
de salde continuados e a servicos de educacdo e acolhimento na primeira infancia a
precos comportaveis e de qualidade. Os Estados-Membros deverdo garantir que os pais e
outras pessoas com responsabilidades de prestacdo de cuidados possam usufruir de
licengas para assisténcia a familia e de regimes de trabalho flexiveis que Ihes permitam
conciliar o trabalho com a vida familiar e privada, e promover um exercicio equilibrado
dos direitos entre mulheres e homens.

Orientacdo n.° 7: Melhorar o funcionamento dos mercados de trabalho e a eficacia do
didlogo social

A fim de tirar partido de uma mdo de obra produtiva e dinamica, novos padrdes de
trabalho e modelos de negdcio, os Estados-Membros deverdo colaborar com os parceiros
sociais na definicdo de condicdes de trabalho justas, transparentes e previsiveis,
garantindo o equilibrio entre direitos e obrigacGes. Deverdo reduzir e prevenir a
segmentacgédo nos mercados de trabalho, combater o trabalho ndo declarado e promover a
transicdo para modelos de emprego sem termo. As disposicdes em matéria de protecdo
do emprego, o direito do trabalho e as instituicbes deverdo proporcionar nao sé um
quadro favoravel a contratacdo de mao de obra mas também a flexibilidade necessaria
para que o0s empregadores se adaptem rapidamente as evolugbes da conjuntura
econdmica, preservando, simultaneamente, ambientes de trabalho seguros, saudaveis e
bem adaptados para os trabalhadores, protegendo os seus direitos e garantindo-lhes
protecdo social. Deverdo ser evitados os vinculos de emprego conducentes a condigdes
laborais precarias, nomeadamente no contexto do trabalho a partir de plataformas,
através do combate a utilizacdo abusiva de contratos atipicos. Importa garantir 0 acesso a
mecanismos eficazes e imparciais de resolucdo de litigios nos casos de despedimento
sem justa causa, e um direito de recurso acompanhado de indemnizagdes adequadas.

As politicas deverdo procurar melhorar e apoiar a participacdo no mercado de trabalho, a
correspondéncia entre a oferta e a procura de méo de obra e as transi¢cdes no mercado de
trabalho. Os Estados-Membros deverdo tomar medidas concretas para ativar e capacitar
as pessoas aptas a participar no mercado de trabalho. Deverdo reforcar a eficacia das
politicas ativas do mercado de trabalho, direcionando-as com maior precisdo, alargando
0 seu alcance e cobertura e articulando-as mais eficazmente com a concesséo de apoio ao
rendimento em favor dos desempregados enquanto estes estdo a procura de emprego,
com base nos respetivos direitos e responsabilidades. Os Estados-Membros deverdo ter
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por objetivo melhorar a eficacia e a eficiéncia dos servicos publicos de emprego, mercé
de medidas atempadas e individualizadas de apoio aos candidatos a emprego, da
promocgdo da procura no mercado do trabalho e da implementacdo de sistemas de
afericdo do desempenho.

Os Estados-Membros deverdo garantir aos desempregados prestacdes de desemprego
adequadas, por um periodo razoavel, em fungédo das respetivas contribuicdes e das regras
de elegibilidade nacionais. Essas prestacfes ndo deverdo desincentivar um rapido
regresso ao mundo do trabalho e deverdo ser acompanhadas de politicas ativas do
mercado de trabalho.

A mobilidade dos aprendentes e dos trabalhadores devera ser devidamente apoiada, com
0 objetivo de reforcar a empregabilidade e as competéncias e aproveitar plenamente as
potencialidades do mercado de trabalho europeu, garantindo, aoc mesmo tempo,
condi¢Oes equitativas para todos oS que exercem uma atividade transfronteiras e
reforcando a cooperacdo administrativa entre as administragdes nacionais no que respeita
aos trabalhadores moveis. Os obstaculos a mobilidade presentes nos sistemas de
educacéo e formacdo, nos regimes de pensdes profissionais e individuais € nos processos
de reconhecimento de qualificacGes deverdo ser eliminados, devendo este ultimo ser
facilitado. Os Estados-Membros deverdo tomar medidas para garantir que as
formalidades administrativas ndo constituem um obstaculo desnecessario ao emprego
para os trabalhadores de outros Estados-Membros, incluindo os trabalhadores
transfronteiricos. Os Estados-Membros deverdo igualmente evitar a utilizacdo abusiva
das regras em vigor e corrigir os aspetos na origem da «fugas de cérebros» de certas
regibes, nomeadamente através de medidas de desenvolvimento regional adequadas.

Com base nas praticas nacionais existentes, e a fim de tornar mais eficaz o didlogo social
e obter melhores resultados socioecondémicos, os Estados-Membros deverdo garantir a
participacdo atempada e ativa dos parceiros sociais na concegdo e na implementagéo de
reformas e politicas laborais, sociais e, se for caso disso, econémicas, inclusive mediante
um apoio ao reforco das capacidades dos parceiros sociais. Os Estados-Membros
deverdo promover o didlogo social e a negociacdo coletiva. Os parceiros sociais deverdo
ser incentivados a negociar e celebrar acordos coletivos em matérias que lhes digam
respeito, no pleno respeito da sua autonomia e do direito de acéo coletiva.

Quando seja caso disso, e tomando como base as praticas nacionais existentes, 0s
Estados-Membros deverdo ter em conta a experiéncia sobre emprego e questdes sociais
das organizac6es da sociedade civil pertinentes.

Orientacédo n.° 8: Promover a igualdade de oportunidades para todos, fomentar a incluséo
social e combater a pobreza

Os Estados-Membros deverdo promover mercados de trabalho inclusivos e abertos a
todos, pondo em pratica medidas eficazes para combater todas as formas de
discriminacao e fomentar a igualdade de oportunidades dos grupos sub-representados no
mercado de trabalho, tendo em devida conta a dimensdo regional e territorial. Deverdo
garantir a igualdade de tratamento em matéria de emprego, protecdo social, saude e
cuidados continuados, educacdo e acesso a bens e servicos, independentemente do
género, raca ou origem étnica, religido ou crenca, deficiéncia, idade ou orientagdo
sexual.

Os Estados-Membros deverdo modernizar os sistemas de protecdo social, de forma a
prestar servicos adequados, eficientes e sustentaveis ao longo de todas as fase da vida,
fomentando a inclusdo social e a mobilidade social ascendente, incentivando a
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participacdo no mercado de trabalho e combatendo as desigualdades, nomeadamente
atraves da configuracdo dos seus sistemas fiscais e de prestacbes. Completar as
abordagens universais com abordagens seletivas melhorara a eficacia dos sistemas de
protecdo social. A modernizagdo dos sistemas de protecdo social devera traduzir-se em
melhorias no acesso, na qualidade, na adequacao e na sustentabilidade.

Os Estados-Membros deverdo desenvolver e integrar as trés vertentes da inclusao ativa:
apoios adequados ao rendimento, mercados de trabalho inclusivos e acesso a servicos de
apoio de qualidade, em funcdo das necessidades individuais. Os sistemas de prote¢édo
social deverdo garantir prestacBes de rendimento minimo adequadas para qualquer
pessoa que ndo disponha de recursos suficientes, e promover a inclusdo social,
incentivando as pessoas a participarem ativamente no mercado do trabalho e na
sociedade, incluindo através de servigos sociais personalizados.

A disponibilidade de servicos a precos comportaveis, acessiveis e de qualidade,
designadamente nas areas da educacdo e do acolhimento na primeira infancia, do
acolhimento extraescolar, da educacdo e formacdo, da habitacdo, da salde e dos
cuidados continuados, representa uma condi¢gdo necessaria para garantir a igualdade de
oportunidades. Devera ser dada especial atencdo ao combate a pobreza e a exclusdo
social, incluindo a pobreza no trabalho e a pobreza infantil. Os Estados-Membros
deverdo garantir que todos os cidaddos, incluindo as criangas, tém acesso a Servicos
essenciais. As pessoas necessitadas ou em condicdes vulneraveis, os Estados-Membros
deverdo garantir o acesso a habita¢des sociais adequadas ou a uma ajuda a habitacdo. Na
prestacdo destes servicos, havera que ter em conta as necessidades proprias das pessoas
com deficiéncia, designadamente em termos de acessibilidade. A problematica dos sem-
abrigo devera merecer a concecdo de respostas especificas.

Os Estados-Membros deverdo garantir o0 acesso, em tempo Util e a pregos comportaveis,
a cuidados de saude tanto preventivos como curativos e a cuidados continuados de boa
qualidade, ao mesmo tempo que salvaguardam a sustentabilidade desses sistemas a
longo prazo.

Num contexto de longevidade acrescida e de mutacdo demografica, os Estados-Membros
deverdo garantir a adequacdo e a sustentabilidade dos sistemas de pensdes para 0S
trabalhadores por conta de outrem e por conta propria, proporcionando a igualdade de
oportunidades entre mulheres e homens na aquisicdo de direitos de reforma,
nomeadamente através de regimes complementares que garantam um rendimento
adequado. As reformas dos regimes de pensbes deverdo ser sustentadas por medidas
destinadas a prolongar a vida ativa, por exemplo elevando a idade efetiva de reforma, e
ser enquadradas no ambito de estratégias de envelhecimento ativo. Os Estados-Membros
deverdo estabelecer um dialogo construtivo com 0s parceiros sociais e outros
intervenientes relevantes e permitir um faseamento adequado das reformas.

PT



