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Sissejuhatus

Euroopa Komisjon esitas 35 aastat tagasi, juunis 1985 Euroopa Ulemkogule valge raamatu
uhtse turu véljakujundamise kohta. Selle sdnum oli selge: tugevdada tdelist integratsiooni ja
tdita Rooma lepingu eesmérgid vOi langeda tagasi keskpérasusse, lubades kujundada
Euroopast vaid vabakaubanduspiirkonna.

EL valis tihedama integratsiooni tee ja niudseks on meil maailma suurim Uhtne turg, kus on
rohkem kui 447 miljonit tarbijat ja kuni 56 miljonit sellel turul kauplemisega seotud to6kohta.

Uhtse turu ulatus ja integratsioon on tugevdanud ELi positsiooni ja mdju maailmas. Selle
pdhimdtted, vadrtused ja normid toetavad ELi juhtpositsiooni ja aktiivset rolli reeglitel
pdhineva maailmakorra kaitsmisel ning tagavad vordsed tingimused nii kodu- kui ka
valismaal.

Euroopa on nuld esirinnas nn kaksikileminekul ehk Gleminekul Kkliimaneutraalsusele ja
digitaalsele juhtimisele. Sellega seoses on Uhtse turu ajakohastamine ja tugevdamine (ks
komisjoni jargmise viie aasta peamisi prioriteete.

Vaatamata Uhtse turu reaalsetele saavutustele on ettevotjate ja tarbijate ees veel mitmeid
takistusi. Viimasel {iritusel ,,European Parliament of Enterprises® oktoobris 2018 vastas ligi
70 % ettevotjatest eitavalt, kui kusiti, kas nende arvates on uhtne turg piisavalt integreeritud.

Kéesolevas teatises voetakse aluseks nende ettevdtjate ja tarbijate kogemused ja arusaamad,
kes piiiiavad tihtset turgu igapdevaselt kasutada (edaspidi ,,kasutajad*) ja piiiitakse kindlaks
teha peamised allesjadnud tokked piiritlese tegevuse eri etappidel.

Tuginedes kahes aruandes' kogutud tdenditele, juhitakse selles teatise tihelepanu 13-le
kasutajate seisukohast olulisele tdkkele. Selgub, et lisaks regulatiivsetele v6i haldustoketele
on ka praktilisi tokkeid. Tegelikkuses seisavad nii ettevotjad kui ka tarbijad kogu ELis
tegutsedes sageli silmitsi mitme samaaegse piiranguga. Kdige rohkem mdojutab selline olukord
negatiivselt véikeseid ja keskmise suurusega ettevotjaid (VKEd) ja spetsialiste.

K®oigil eurooplastel on 8igus kasutada parimat ja laiaulatuslikemat kaupade, teenuste,
to0hdive- ja ettevotlusvdimaluste valikut, mida Uhtne turg suudab pakkuda, ning kellelgi ei
tohiks tekkida takistusi nende vdimaluste kasutamisel.

Selleks et pakkuda lahendusi nii ELi kui ka liikmesriikide tasandil, tuuakse teatises esile
nende tbkete viis peamist algpOhjust: regulatiivsed valikud ELi ja riiklikul tasandil,
Oigusaktide tlevotmine, rakendamine ja joustamine, litkmesriikide haldussuutlikkus ja -tavad,
uldine ettevdtlus- ja tarbijakeskkond ning algpdhjused, mis ei ole seotud avaliku poliitikaga,
nagu keel voi kultuur. Nende hulgas on olulised tldise ettevdtlus- ja tarbijakeskkonnaga
seotud raskused, kuna need mdjutavad vardselt nii omamaiseid kui ka teistest liikmesriikidest
péarit kasutajaid.

! Komisjoni talituste to6dokument ,,Business Journey on the Single Market: Practical Obstacles and Barriers; Commission Consumer
conditions scoreboard: ,,Consumers at home in the single market, 2019.



Euroopa Ulemkogu kutsus 2019. aasta méartsis ELi ja liikmesriike tiles kdrvaldama tihtse turu
allesjaanud pdhjendamatud takistused, réhutades samas, et uusi tdkkeid ei tohiks luua.

Ké&esolevas teatises kindlaks tehtud tdkete ja nende algp6hjuste kdrvaldamiseks tuleb nii ELi
kui ka liikmesriikide tasandil vOtta mitmesuguseid meetmeid: avaliku halduse
digitaliseerimine ja parem teabevahetus kasutajate abistamiseks tegevuse igas etapis, vajaduse
korral uued ja tdiustatud ELi 6Oigusaktid, nende d&igusaktide parem rakendamine ja
I6ppkokkuvottes joustamine.

Uht peamist tegevusvaldkonda ehk joustamist kiisitletakse teatises ,,Pikaajaline tegevuskava
iihtse turu normide paremaks rakendamiseks ja tiitmise tagamiseks“,” milles esitatakse

komisjoni prioriteedid uuendatud partnerluseks liikmesriikidega.

Tana avaldatud Euroopa uues toostusstrateegias® réhutatakse, et tugev ja integreeritud tihtne
turg on konkurentsivdimelise ELi toostuse jaoks nii hiippelaud kui ka eeltingimus. Selleks et
Uhtsest turust saaksid kasu koik, kehtestatakse ELi digusega uhised normid, mis korvaldavad
tokked ning soodustavad kaupade ja teenuste liikumist kogu ELis, kaitstes samal ajal
tarbijaid. Kéesolevas aruandes néidatakse ka, et kui htne turg ei saavuta oma téielikku
potentsiaali, kannatavad kdige tdendolisemalt VKEd ja kodanikud, sest nende ressursid on
piiratud. Eelkdige piirab see idufirmade ja vdga uuenduslike VKEde vdimalusi saada
konkurentsivbimeliseks rahvusvahelisel tasandil. Samuti tdna vastu voetud VKEde strateegias
kestliku ja digitaalse Euroopa kujundamiseks® nahakse ette tdiendavad sihiparased meetmed,
et aidata VKEdel Uhtset turgu paremini &ra kasutada.

Kéesolev teatis on seotud ka Euroopa poolaastaga, kus kdige probleemsema regulatiivse ja
halduskoormuse koérvaldamine on jatkuva téhelepanu all, ning samuti parema Gigusloome
vahenditega EL.i tasandil.

Uhtse turu kohandamine tinaste viljakutsetega on ambitsioonikas eesmark ning uhtse turu
parem toimimine vallandaks kasutamata majandusliku potentsiaali. Euroopa Parlamendi
hiljuti ajakohastatud uuringus Euroopa mddtme puudumisest tulenevate kulude kohta®
hinnatakse, et téielikult toimiva kaupade ja teenuste uUhtse turu allesjddnud tokete
kdrvaldamisest saadav kasu voib 2029. aasta 16puks ulatuda 713 miljardi euroni.

Uhtsest turust saadava kasu tagamine on komisjoni ja liikmesriikide tihine vastutus. ELi (ihtse
turu terviklikkuse kaitsmine véliste probleemide eest on sama oluline kui selle tugevdamine
seestpoolt. Komisjon on valmis oma joupingutusi suurendama ja aitama liikmesriikidel
saavutada thtne turg, mis taidab oma lubadused.

2 COM(2020) 94, 10.3.2020.

¥ COM(2020) 102, 10.3.2020.

* COM(2020) 103, 10.3.2020.

® https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/631745/EPRS_STU(2019)631745_EN.pdf



l. KASUTAJA VAATENURK: KOIGE SAGEDAMINI MAINITUD TOKKED

Kaesolev teatis tugineb kahele komisjoni aruandele®. Neist esimeses, mis avaldati samal ajal
kéesoleva teatisega, keskendutakse Uhtse turu praktilistele takistustele ja tdketele, mis on
probleemsed ettevitjate jaoks. Aruanne tugineb allikatele, mis kajastavad nende ettevdtjate
seisukohti, kes kavatsevad uhtsel turul tegutseda vdi on seal juba tegevad. Sellised allikad on
néiteks ettevOtjate  klsitlused, andmebaasid ja anallisid. Lisaks konsulteeriti
kaubanduskodadega, et saada terviklikum (levaade erinevatest takistustest. Analulsi aluseks
on ka komisjonisisesed eksperditeadmised. Takistusi analtdsiti aruandes juhul, kui
markimisvéarne protsent kusitletud ettevotetest ja/vdi erinevad allikad on neid jarjekindlalt
takistusena nimetanud. Teises aruandes — 2019. aasta novembris avaldatud ELi
tarbijatingimuste tulemustabelis — tuginetakse uuringule, milles késitletakse tarbijate hoiakuid
piiritlese kaubanduse suhtes. Mdlemad aruanded annavad (ilevaate Uhtse turu toketest, mida
kasutajad peavad probleemiks, ning nende eesmark ei ole esitada ammendavat loetelu.

Tuginedes nendes kahes aruandes kogutud tbenditele, keskendutakse selles teatises 13-le
peamisele piiritlese tegevuse tdkkele, mida ettevotjad (piiritilene kaubandus vdi asutamine) ja
tarbijad (kaupade vOi teenuste piirililene ostmine) on kdige sagedamini nimetanud.

Kdnealused tokked on seotud ettevotjate ja tarbijate tegevuse peamiste etappidega thtsel
turul, mida kirjeldatakse allpool kastis.

EttevOtjate tegevuse peamised etapid: teabe kogumine piiritlese tehingu (ja/voi laienemise)
ettevalmistamiseks, kaupade vdi teenuste miigiga seotud nduete téitmine, turundus ja mak,
kattetoimetamine, mudgijargsed teenused ja vaidluste lahendamine, maksud, (lisaetapid
asutamise korral) aritegevuse alustamine, to6tajate varbamine, investeeringud ja rahastamine.

Tarbijate tegevuse peamised etapid: teabe kogumine toote/teenuse kohta, ostmine, maksmine,
kattesaamine, mulgijargne tegevus ja vaidluste lahendamine.

Teabe kogumine piiritlese tehingu ja/vdi laienemise ettevalmistamiseks

1. Ettevdtjad nimetavad raskusi teabe hankimisel mitte ainult turuvdimaluste ja
potentsiaalsete aripartnerite, vaid ka asjakohaste regulatiivsete néuete kohta

Hiljutise uuringu’ kohaselt nimetas 31 % ekspordikogemusega VKEdest ja 21 % vastava
kogemuseta VKEdest raskust dripartnerite leidmisel teises liikmesriigis kui tdket
aritegevusele Uhtsel turul. Lisaks teatas vastavalt 22 % ja 11 % VKEdest, et nad ei tea, kust
leida teavet v@imalike turuv@imaluste kohta. Euroopa kaubanduskojad maérkisid samuti, et
norme ja ndudeid késitleva teabe kéttesaamatus on téhtsuselt kolmas takistus Uhtsel turul;
seda pidas probleemiks 69 % nende liikmetest®. Teise hiljutise uuringu kohaselt, mis

® Komisjoni talituste toédokument ,,Business Journey on the Single Market: Practical Obstacles and Barriers®; Commission Consumer
conditions scoreboard: ,,Consumers at home in the single market*, 2019.

" Euroopa Poliitikauuringute Keskus, ,,Hidden Treasures: Mapping Europe’s sources of competitive advantage in doing business®, 2019
(Hidden Treasures report).

® Eurochambres, ,,Business survey — EU Internal Market: Barriers and Solutions*, 2019.




keskendus EL.i viiele suurimale majandusele, pidas jargitavate normide mittetundmist tokkeks
31% viie suurima liikmesriigi ekspordikogemuseta VKEdest ja 9 % sealsetest
ekspordikogemusega VKEdest®.

Kaupade voi teenuste mutgiga seotud nduete ja menetluste téitmine

2. Ettevotjad kirjeldavad koormavaid ja keerukaid haldusmenetlusi seoses kaupade
vOI teenuste maugiga teises lilkmesriigis

Mitmes hiljutises uuringus nimetatakse ,.keerukaid haldusmenetlusi* {ihtse turu iihe tdsisema
takistusena ettevOtjate ja eelkdige VKEde jaoks. Teenuste valdkonnas juhitakse sageli
tdhelepanu menetlustele, mis on seotud ttotajate ldhetamisega teise liitkmesriiki; Euroopa
kaubanduskodade hiljutises uuringus®® peab seda tokkeks 58 % vastanutest. Soome
kutseorganisatsiooni'* korraldatud uuringule vastanutest peab seda oluliseks v&i véga
oluliseks takistuseks 22 %. 2018. aastal registreeritud SOLVITi &rijuhtumitest oli 10 % seotud
takistustega tootajate lahetamisel*?.

Kuigi Euroopa elektroonilise side seadustikus on kasitletud mitmeid pikaajalisi takistusi
seoses vOrgu kasutuselevotuga, sealhulgas 5G jaoks kasutatava sagedusala Gigeaegset
kattesaadavust, esineb endiselt takistusi. Keerukatest ja/vdi koormavatest menetlustest loa voi
litsentsi saamiseks on teatatud eelkdige mitmes teenustesektoris, sealhulgas elektroonilise
side, kutsealaste teenuste ja ehitussektoris. EttevOtjate teatatud konkreetsete probleemide
hulka kuuluvad elektrooniliste menetluste puudumine, koormavad dokumenteerimisnduded
(sealhulgas tblgete ja koopiate kinnitamine), korged tasud ja ametiasutuste pikad otsuse
tegemise tahtajad, Néiteks elektroonilisi sidevorke ja -teenuseid (sealhulgas 5G) kdivitavad ja
kaitavad ettevdtjad seisavad silmitsi paljude raskustega, nagu koormavad haldusmenetlused
ehituslubade saamiseks, investeerimisvajadustega (eelkdige sagedusala eraldamisega) seotud
kdrged tasud, teabe puudumine olemasoleva flusilise taristu (nditeks kaablid ja postid) kohta
vOi raskused sellele juurdepdasul. Selle tulemusena on elektrooniliste sidevdrkude
kasutuselevott aeglasem, kulukam ja vahem tbhus; need on aga digitaalse uhtse turu
arendamise aluseks™.

3. Ettevdtjad kurdavad ebavdrdse juurdepéasu ule riigihangetele

Vaatamata riigihangete digitaliseerimisele on ettevotjate jaoks pidevaks probleemiks
labipaistvuse puudumine ning avaliku sektori hankijate v@imalik diskrimineeriv,
ebaproportsionaalne vG6i mitteobjektiivne kaitumine. Hiljutises uuringus pidas 38 %
ettevotjatest t8kkeks ,,meelevaldseid riigihanketavasid“'*. Sama mure kajastub ka ELi tasandil
kogutud andmetes. Kuigi hankevdimaluste avaldamise méar on ELis tldiselt paranenud, on

® Euroopa Poliitikauuringute Keskus, ,,Hidden Treasures: Mapping Europe’s sources of competitive advantage in doing business®, 2019
(Hidden Treasures report).

0 Eurochambres, ,,Business survey — EU Internal Market: Barriers and Solutions*, 2019.

1 Soome Toostusliit.

12 Uhtse turu tulemustabel 2018, https://ec.europa.eu/internal_market/scoreboard/performance_by_governance_tool/solvit/index_en.htm

B vt algpshijus nr 1 allpool.

1 Eurochambres, ,,Business survey — EU Internal Market: Barriers and Solutions®, 2019.



see liikmesriigiti siiski vaga erinev. Mones liikmesriigis on see jatkuvalt madalam kui selle
riigi vastava riigihanketuru hinnanguline suurus. Lisaks suurenes aastatel 2009-2018 (ihe
pakkumusega hangete osakaal, mis joudis 2018. aastal 35 %ni'°.

4. EttevOtjad teatavad puudustest, mis on seotud teatavates sektorites riiklikul
tasandil satestatud tdiendavate tehniliste nduete, standardite ja muude
normidega (ELi nduete asemel)

Hiljutise uuringu kohaselt on kuni 71 % VKEdest, kes proovisid kasutada olemasolevat
iihtlustamata kaupade vastastikuse tunnustamise siisteemi,*® saanud turulepaasu keelava
otsuse’.

Probleeme on tekkinud ka ELi digusega Uhtlustatud valdkondades. Hiljutises Madalmaade
uuringus pidas 18 % fiiiisilisest isikust ettevotjaid takistuseks ,.erinevaid tehnilisi
standardeid!®. Naiteks todstusmasinate ja/vdi ehitustoodete sektoris paistavad eelkdige
probleemiks olevat pohjendamatu tdiendav margistamine ning normid ja nduded selliste
kaupade puhul, mis juba vastavad uhtlustatud Gigusaktidele. Elektroonilise side sektor on veel
Uks naide olukorrast, kus mdned kitsaskohad on suures osas tingitud eri liikmesriikides
kohaldatavatest ebapiisavatest voi vastuolulistest digusaktidest (nditeks eri turgudel kehtivad
erinevad kéne I8petamise tasud)'®. Samuti on vaja meetmeid, et tagada, et juba kdrvaldatud
tokked (naiteks randlustasud) uuesti esile ei kerki.

5. Teenustesektori ettevotjad annavad jarjepidevalt teada probleemidest, mis on
seotud konkreetse valdkonna voi kutsealaga seotud turule sisenemise ja seal
tegutsemise nduetega

Kui teenuseosutajad laiendavad oma tegevust Uhtsel turul (piiriileste teenuste pakkumine
ja/voi ettevotte asutamine teises liikmesriigis), peavad nad sageli tditma dldisi vOi
sektoripdhiseid ndudeid. Probleemi illustreerimiseks vdib kdnealused normid rihmitada kahte
pbhikategooriasse: i) turulepddsuga seotud eeskirjad (sisenemisnduded) ja ii) teenuse
osutamisega seotud tegevuseeskirjad (tegevusnduded).

Ettevotjad rohutavad neid teenustesektori riiklikke ndudeid pidevalt kui olulisi takistusi.
Euroopa kaubanduskodade hiljutise uuringu kohaselt pidas neid ndudeid oluliseks v0i véaga
oluliseks takistuseks 71 % vastanutest (81 % teenuseosutajatest ja 60 % tO0stuskaupade
tootjatest). Sisenemis- ja tegevusndudeid on olulise tokkena madratletud mitmed reguleeritud
kutsealad (nt raamatupidajad, maksundustajad, audiitorid, ehitusspetsialistid, arhitektid ja
insenerid, Oigus- ja intellektuaalomandi valdkonna esindajad) ning ka jaemduugisektor.
Reguleeritud kutsealade puhul on sisenemisnduded seotud juurdepadsuga reserveeritud
tegevusaladele (mis eeldavad konkreetset kvalifikatsiooni ja vastavust muudele tingimustele,
nagu kutseorganisatsiooni liikmesuse kohustus) ja loanduetega. Tegevusnduete hulka

15 _Single market performance report 2019, SWD(2019) 444 final.

18 ELi igusaktidega iihtlustamata kaubad, nagu tekstiilitooted, jalatsid, lapsehooldusvahendid, ehted, lauandud ja méobel.
vt algpdhjus nr 2 allpool.

'8 Madalmaade majandusministeerium, Madalmaade ekspordiagentuur, ,,Doing Business in Europe®, 2018.

¥ vt algpdhijus nr 1 allpool.



kuuluvad piirangud reklaamile, diguslik vorm, aktsiaosaluse piirangud, kutsealadel Uhise
tegutsemise keeld ja kindlustusnéuded. Jaekaubanduses vdivad ettevdtjad kokku puutuda
ebaproportsionaalsete eeskirjadega fudsiliste kaupluste avamise ja oma igapaevase tegevuse
kohta, nagu reeglid kaupluste asukoha v6i mildavate kaupade valiku kohta, samuti
mutgiedendust ja allahindlusi ké&sitlevad piirangud.

Euroopa poolaasta riigipohistes soovitustes kasitletakse suurt osa neist kiisimustest. Mone
liitkmesriigi puhul késitlevad soovitused sdnaselgelt regulatiivse ja halduskoormuse kaotamist
kutseteenuste ja jaemditigi valdkonnas. Komisjon on vélja té6tanud piirangute taseme néitajad,
mis keskenduvad konkreetselt mitme kutseala ja jaemudgi reguleerimisele. Saadud tulemused
taiendavad tdendeid ettevOtjate ees seisvate tokete kohta.

Kaupade vdi teenuste piiritilene ostmine

6. Tarbijad ja ettevGtjad tunnevad, et nende piiritlesed ostutaotlused likatakse
tagasi vOi suunatakse imber

Enne asukohapdhise tdkestuse maaruse® jéustumist oli asukohapdhine tdkestus® iiks kdige
levinumaid piiritleste internetiostudega seotud tarbijaprobleeme. Parast asukohapdhise
tokestuse maaruse joustumist naib olukord olevat paranenud®. Hiljutise uurimise®® kaigus
kontrollitud 200 veebisaidist tegeles ainult 14 (ebaseadusliku) mbersuunamisega ilma tarbija
ndusolekuta. See ei tdhenda siiski, et kdik piiritlese miiugiga seotud takistused on kadunud.
Tarbijaid ei teavitatud 53-1 juhul sellest, et nende oste ei saa kaupleja teenindatavas riigis katte
toimetada. Lisaks margitakse Eurobaromeetri kiiruuringus nr 477b,%* et piiritilene juurdepaas
audiovisuaalsele sisule sageli ei toimi (ligikaudu pooltel juhtudel) ning peamiselt on selle
pdhjuseks asukohapdhine tdkestus®®. Muret tekitab ka asjaolu, et sisutootjad/Giguste omajad
piiravad piiritlest juurdepddsu sisule oma autoridiguse litsentsilepingus. Sellega seoses
vOetakse peagi vastu asukohapdhise tokestuse maaruse hindamisaruanne.

Madnel juhul on ettevGtjad olukorras, kus nad ei saa hankida kaupu enda valitud riigist.
Jaemuujad kaebavad territoriaalsete tarnepiirangute ule, mille on kehtestanud tarnijad, kes
suunavad jaemudjaid ostma riigisiseselt. Selline tegevus, mis vdib olla vastuolus
konkurentsidigusega, vdib killustada Uhtset turgu ja kahjustada seega nii tarbijaid kui ka
ettevotjaid.

Eyroopa Parlamendi ja ndukogu 28. veebruari 2018. aasta maarus (EL) 2018/302, mis Kasitleb siseturul toimuvat pdhjendamatut
asukohapdhist tdkestust ja muul viisil diskrimineerimist kliendi kodakondsuse, elukoha voi asukoha alusel ning millega muudetakse méarusi
(EU) nr 2006/2004 ja (EL) 2017/2394 ning direktiivi 2009/22/EU (EMPs kohaldatav tekst).

2L vt algpdhijus nr 5 allpool.

2 Maarus (EL) 2018/302, mis kasitleb siseturul toimuvat pdhjendamatut veebipdhise ja veebivalise miiligiga seotud diskrimineerimist kliendi
kodakondsuse, elukoha vdi asukoha alusel. Mdérusest on kasu ,klientidele* ehk nii tarbijatele kui ka ettevotjatele, kes ostavad kaupu vai
teenuseid I6ppkasutajana.

2 Tarbijakaitsealase koostd vérgustiku kontroll, https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_20_156

2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/flash-eurobarometer-study-intra-eu-communications

% Selline sisu ei kuulu asukohap@hise tdkestuse mégruse kohaldamisalasse.



7. Tarbijate usaldus piiritleste internetiostude suhtes on véhenenud

UsalduslGhe piiritileste ja kodumaiste internetiostude vahel ei vahenenud ajavahemikus
2012-2018. Seda vaatamata internetiostude jarsule kasvule ja eelkdige ELi-siseseid
internetioste tegevate tarbijate arvu peaaegu kahekordistumisele (11 % 2012. aastal ja 21 %
2018. aastal; kodumaiste internetiostude osakaal suurenes samal ajavahemikul aga 40 %-It
52 %ni®). Tarbijad pelgavad endiselt marksa rohkem ostmist teise ELi liikmesriigi
veebisaidilt (48 %) kui kodumaiselt veebsaidilt (72 %). 2012. aastal olid mdlemad néitajad 15
protsendipunkti madalamad. Tarbijad ei ole piisavalt teadlikud Uhtlustatud tarbijakaitse-
eeskirjade kohaldamisest ega piiritileste diguskaitsevahendite olemasolust. Seeparast ei julge
nad otsida internetis paremaid pakkumisi piiri tagant.

8. Tarbijad on piiritlese pettuse sihntmargiks

ELis on ligikaudu 56 % kusitletud tarbijatest sattunud viimase kahe aasta jooksul pettuse
ohvriks?’. Teadmata geograafilist paritolu pettustest nimetati enim selliseid, kus tarbijatel
palutakse auhinna kattesaamiseks raha maksta (9 % tarbijatest on sellist pettust kogenud, ilma
et neil oleks olnud véimalik kaupleja paritolu kindlaks teha)®®. See arv naitab, et haldus- ja
politseikoostodd tuleb ELis parandada ja tdhustada, et tarbijakaitseasutuste ees seisvate
probleemidega praegustes majandustingimustes toime tulla, ning teha seda ka piiritleste
juhtumite korral®®.

Kaupade ja teenuste piiritilene tarnimine

9. Ettevotjad teatavad maksusiUsteemide ja haldusasutuste erinevustest tingitud
koormavatest menetlustest

Maksude Uhtlustamise puudumine on Uks peamine takistus, millega piiritleselt tegutsevad
ettevotted silmitsi seisavad. Tuleks teha tdiendavaid joupingutusi erinevuste vahendamiseks
maksuststeemides ja vaadata ndukogus labi Uheh&alsuse ndue. Euroopa VKEsid késitleva
aastaaruande 2017/2018% kohaselt leiab 63 % VKEdest, et valismaiste maksukiisimustega
tegelemine on liiga keeruline, ja nimetab seda eksporti (ja asutamist) tOkestavaks.
Madalmaade ja Soome ettevdtlusorganisatsioonide hiljutistes aruannetes® réhutatakse, et
kéibemaksunduete taitmine takistab ettevotlust thtsel turul Uhe vastaja jaoks viiest. Seda
olukorda kinnitab komisjoni aruanne, mille kohaselt kdibemaksunduete taitmisega seotud
kulud on piiriiilese tegevuse korral suuremad®. Olukord on sarnane ka &riiihingu tulumaksu
nduete taitmisega seotud kulude puhul®®. Nii nagu ka riigisiseselt, on probleem VKEde puhul
suurem kui suurettevétjate puhul. Uuringu kohaselt moodustavad otsesed maksukohustuste

% Tarbijatingimuste tulemustabel, 2019, digus- ja tarbijakiisimuste peadirektoraat, Ik 66.

" Komisjoni Eurobaromeetri eriuuring nr 499 eurooplaste suhtumise kohta kilberturvalisusesse, 29. jaanuar 2020.

% Tarbijatingimuste tulemustabel, 2019, digus- ja tarbijakiisimuste peadirektoraat, Ik 34.

v/t algpéhijus nr 3 allpool.

¥ Euroopa Komisjon, ,,Annual report on European SMEs 2017/2018%, 2018.

# Madalmaade majandusministeerium, Madalmaade ekspordiagentuur, ,,Doing Business in Europe®, 2018 ja Soome Todstusliit.

% https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/0ed32649-fe8e-11e8-a96d-01aa75ed71al

8 P&hineb 2016. aasta &ritihingu tulumaksu Uhtse konsolideeritud maksubaasi majuhinnangul

(https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/swd_2016_341_en.pdf).
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/0ed32649-fe8e-11e8-a96d-01aa75ed71al
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taitmise kulud suurte ettevGtete puhul makstud maksudest ligikaudu 2 % ja VKEde puhul
ligikaudu 30 %3*. Uhe teise uuringu® kohaselt, milles kasitleti nii otseste kui ka kaudsete
maksudega seotud kohustuste suhtelist koormat 19 liikmesriigis, leiti, et VKEd kulutavad
maksukohustuste taitmisele 2,5 % oma kaibest, samal ajal kui suurte ettevétete puhul
moodustavad need kulud ainult 0,7 % kaibest*®.

Muugijargsed tokked

10. Ettevotjad teatavad probleemidest kaubandus- ja tsiviilvaidluste lahendamisel
ning maksete sissendudmisel

Euroopa kaubanduskodade hiljutise uuringu®” kohaselt on tihtsel turul kauplemise takistuste
hulgas viiendal kohal erinevad lepingulised ja Gigustavad, mida nimetas 66 % vastajatest.
Eurostati vérskete andmete® kohaselt teatasid internetimiitigiga tegelevad jaemiiiijad, et neil
on olnud oluliselt rohkem raskusi piiritlese internetimulgiga kui internetimligiga uldiselt
(vastavalt 58 % ja 38 %). Komisjoni muude hiljutiste andmete® kohaselt leiab rohkem kui 3
internetimutigiga tegelevat jaemuljat 10st, et vdimalikud suuremad kulud vaidluste ja
kaebuste piiritlesel lahendamisel (peaaegu 35 %) takistavad internetimiiki teistes ELi
riikides asuvatele tarbijatele. Endiselt on probleem teabe puudumine: peaaegu pooled 2019.
aasta tarbijatingimuste tulemustabeli jaoks kisitletud jaemudjatest vaitsid, et nad ei olnud
teadlikud vaidluste kohtuvalise lahendamise organitest oma riigis™.

Ettevotte asutamine teises lilkmesriigis

11. Ettevdtjad teatavad probleemidest seoses majandustegevuse registreerimisega
teises litkmesriigis

Viis kaubanduskoda Uheksast, kes on komisjoniga jaganud oma liikmete muret seoses
piiriilese kaubandusega, on teatanud probleemidest majandustegevuse registreerimisel EL.is,
peamiselt raskustest ettevotte registreerimisel internetis. Seda seisukohta kinnitab hiljutine
Madalmaade ametiasutuste koostatud uuring ettevétluse kohta ELis,** kus 27 % vastajatest
teatas samast probleemist. Seda arusaama niivad toetavat ka komisjoni andmed. Uhtse
digivarava ettepaneku ettevalmistamisega seotud 2016. aasta avaliku konsultatsiooni
tulemuste kohaselt peeti majandustegevuse registreerimist Uheks kolmest prioriteetsest
menetlusest, mis peaks olema internetis kéttesaadav. Nutdseks vastu voetud 2018. aasta ELi
arithingudiguse paketi ettepanekute ettevalmistamisega seotud avalik konsultatsioon nditas
eelkdige ettevOtete registreerimise osas ettevotlusorganisatsioonide (70 %) ja liikmesriikide

% https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/resources/documents/tax_survey.pdf

% KPMG-GFK (2018), ,,Study on tax compliance costs for SMEs*. Euroopa Komisjoni tellitud uuring, Euroopa Komisjoni pakkumiskutse nr
EASME/COSME/2015/004.

% Vit algpdhijus nr 1 allpool.

8 Eurochambres, ,,Business survey — EU Internal Market: Barriers and Solutions®, 2019.

% Retailers' attitudes towards cross-border trade and consumer protection (main report) — 2018.

* Retailers' attitudes towards cross-border trade and consumer protection (main report) — 2018.

“ Tarbijatingimuste tulemustabel, 2019, Bigus- ja tarbijakiisimuste peadirektoraat.

* Madalmaade majandusministeerium, Madalmaade ekspordiagentuur, ,,Doing Business in Europe®, 2018.
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(64 %) tugevat toetust uute eeskirjade kehtestamisele, mis kasitlevad osauhingute téielikult
internetipdhist registreerimist ja aritihingute kohta teabe esitamist ariregistrites.

Tootajate varbamine

12. Ettevotjad teatavad oskuste nappusest ja mittevastavusest tooturu vajadustele

Oskuste nappus kahjustab htse turu integratsiooni, kuna see vOib votta thes liikmesriigis
edukalt tegutsevalt ettevotjalt vbimaluse laieneda ja alustada tegevust mujal Ghtsel turul, muu
hulgas ka npiiritleselt. Kvalifitseeritud tootajate vOi kogenud juhtide kattesaadavust on
viimastel aastatel peetud VKEde suurimaks probleemiks (26 % VKEdest 2019. aastal).
Tapsemalt teatas 2018. aastal 53 % ettevOtetest, kes vérbasid vdi puddsid vérvata IKT
spetsialiste, raskustest vabade to0kohtade taitmisel; aasta varem oli vastav nditaja 41 %.
Lisaks on kutsekvalifikatsioonide tunnustamise menetlused reguleeritud kutsealadel (nt
insenerid paljudes liikmesriikides) kulukad, mis piirab td6tajate liikuvust.

Keeletdkked

13. Paljud kusitletud ettevotjad teatasid keeletokkest

Euroopa kaubanduskodade hiljutises uuringus* nimetas keeletéket 36 % ettevétjatest. Viies
suurimas litkmesriigis pidas keeleoskuse puudust tdkkeks 32 % ekspordikogemuseta
VKEdest ja 10 % ekspordikogemusega VKEdest*®.

Jareldused

EttevGtjad ja tarbijad ndivad kogevat nii ELi 0&igusaktides tavapéaraselt kasitletavaid
regulatiivseid tokkeid kui ka muid tokkeid. Muud takistused ei pruugi olla regulatiivse voi
haldusliku iseloomuga, vaid pigem praktilised, kuid need on sama olulised. Tegelikkuses
seisavad nii ettevotjad kui ka tarbijad ELis tegutsedes sageli silmitsi mitme samaaegse
piiranguga. Koige rohkem mdjutab selline olukord negatiivselt VKEsid ja spetsialiste.

I1. 13 ENIM TEATATUD TOKKE ALGPOHJUSED NING SUUNISED EDASISEKS
TEGEVUSEKS EL1 JA LIIKMESRIIKIDE TASANDIL

Eespool kirjeldatud tdkete puhul on kindlaks tehtud viis peamist algpdhjust. Moni neist voib
kuuluda ELi vastutusalasse, moni liikmesriikide vastutusalasse ja moni mélemasse korraga.
Moni pdhjus ei tulene voi tuleneb ainult osaliselt avalikust poliitikast ja selle pShjuseks voib
olla tarbijate teatav kéitumine vOi ettevotjate ariotsused. Iga algpdhjus on seotud Uhe voi
mitmega | jaos ettevGtjate ja tarbijate poolt kdige sagedamini nimetatud 13st tokkest, mis on
esitatud tabelis allpool. Iga algpdhjuse puhul n&hakse ette prioriteetsed meetmed selle
kdrvaldamiseks, sealhulgas olemasolevad ja vdimalikud tulevased algatused.

2 Eurochambres, ,,Business survey — EU Internal Market: Barriers and Solutions*, 2019.
* Euroopa Poliitikauuringute Keskus, ,,Hidden Treasures: Mapping Europe’s sources of competitive advantage in doing business*, 2019
(Hidden Treasures report).



Tabel: algpdhjuste seos ettevtjate ja tarbijate poolt kdige sagedamini nimetatud 13 tdkke ja takistusega

Algpdhjused

1.
Regulatiivsed valikud ELi ja
liikmesriikide tasandil

2. ELi digusaktide
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1 Raskused teabe hankimisel (B, C) X x X X X
Keerulised haldusmenetlused seoses kaupade x
2 . Lo o X X X X X X X X X X
v0i teenuste piiritlese miiiigiga (B)
3 Ebavordne juurdepéés riigihangetele (B) x x x x x x
Puudused, mis on seotud teatavates sektorites
riiklikul tasandil satestatud taiendavate
4 L ~ L X X
tehniliste nduete, standardite ja muude
normidega (B)
Turule sisenemise ja majandustegevuse x
5 nduetega seotud probleemid (B X X X X X X X
teenustesektoris)
Piiritleste ostutaotluste tagasilikkamine vdi
6 . . X X X
Uimbersuunamine (B, C)
Véhene usaldus piiritleste internetiostude
7 X X
suhtes (C)
8 Piirililese pettuse sihtmargid (C) X X
Maksususteemide ja haldusasutuste
9 erinevustest tingitud koormavad menetlused X X X X X
(B)
Probleemid kaubandus- ja tsiviilvaidluste
10 - . - < p X x X X
lahendamisel ning maksete sissendudmisel (B)
Probleemid seoses majandustegevuse
11 . - X - . X X X X X X X
registreerimisega teises liilkmesriigis (B)
Oskuste nappus ja mittevastavus to6turu
12 . X X X
vajadustele (B)
13 Keeletbke (B,C) x x

Selgitus: (B): ettevdtjad, (C): tarbijad
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1. Regulatiivsed valikud EL. ja liikmesriikide tasandil

Piiravad riiklikud normid ja ELi digusaktide tdhendus

Uhtsel turul tegutsevate ettevotjate suhtes kohaldatakse sageli piiravaid riiklikke norme.
Eelkbige vdib see probleeme tekitada sektorites, kus liikmesriigid kasutavad piiravaid ja
sageli lahknevaid regulatiivseid ldhenemisviise, muu hulgas sektorites, mis on seotud
innovatsiooni ja uute &drimudelitega. Praegune komisjon on Kkindlaks madadranud mitu
prioriteetset valdkonda, kus teha seadusandlikke algatusi, et kdrvaldada moned | jaos
nimetatud tékked ning lihtsustada ettevdtjate ja tarbijate piiritilest tegevust*. Méned
suuremad algatused on seotud uleminekuga keskkonnasaastlikule majandusele ja
digitaaltehnoloogiale ning need on esitatud komisjoni 2020. aasta tooprogrammis®. Need
hdlmavad ka kestlike toodete, tehisintellekti, andmete ja digitaalteenuste Uhtse turu
arendamist.

Piiravad riiklikud normid mdjutavad eriti teenuseid ning hdlmavad néiteks teatavate tegevuste
vOi kutsealade puhul sisenemis- ja tegevusndudeid, nagu loamenetlussisteemid, kohustuslik
kutsekoja liikmesus mitme kutseteenuse puhul, kindlustusnduded vdi ettevotte struktuuri
piirangud. Valdkondades, kus ELi digusaktidega on juba loodud raamistik selliste piirangute
hindamiseks (teenuste direktiiv, proportsionaalsuse kontrolli direktiiv jne), keskendub
komisjon tulemuste kiiremaks saavutamiseks paremale rakendamisele ja taitmise tagamisele
kooskdlas tédna vastu vOetud tegevuskavaga Uhtse turu normide paremaks rakendamiseks ja
taitmise tagamiseks.

Lahknevaid ja piiravaid 6iguslikke ké&sitlusviise leidub ka valdkondades, kus ELil puudub voi
on piiratud seadusandlik p&devus (sotsiaalkindlustus ja haridus) ja/vdi aluslepingus on
satestatud Uheh&élsuse ndue (maksustamine). See ei tdhenda, et seadusandlikke algatusi ei ole
voimalik teha. Hiljutiseks naiteks on siin otsese maksustamise valdkond. EL on vastu votnud
direktiivi, millega parandatakse vaidluste lahendamist otsese maksustamise kiisimustes*® ja
eelkdige nbutakse kohustusliku vahekohtumenetluse kasutamist. Lisaks vottis ndukogu hiljuti
vastu komisjoni ettepaneku VKEde kaibemaksuvabastuse eeskirjade labivaatamise kohta’.
Komisjoni 2020. aasta té0programm sisaldab ka tegevuskava maksudest kdrvalehoidumise
valtimiseks ja maksustamise lihtsustamiseks.

Uhehaalsust eeldab ka Euroopa aritihinguvormide loomine. See ei valista ELi algatusi, kuid
raskendab praktikas nende suhtes kokkuleppele jdudmist*®. M&ned muud &ritihingudiguse
aspektid on siiski ELi tasandil thtlustatud. Oluline on, et 2019. aasta direktiiv digitaalsete

* Lairibaiihenduse kulude vahendamise direktiivi labivaatamine (vt téke nr 2), haalkdne ldpetamise tasude taiendav Ghtlustamine tulevases
delegeeritud Gigusaktis (vt toke nr 4), digiteenuste digusakt (vt tdke nr 4).

8 Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, ndukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele ,,Komisjoni
tooprogramm 2020. Liit, mis seab kdrgemad sihid®, Briissel, 29.1.2020 (COM(2020) 37 final).

*Ngukogu 10. oktoobri 2017. aasta direktiiv (EL) 2017/1852 maksuvaidluste lahendamise mehhanismide kohta Euroopa Liidus (ELT L 265,
14.10.2017, Ik 1).

4Vt kibemaksureform (téke nr 9).

*®Naiteks voeti tagasi komisjoni 2008. aasta ettepanek Euroopa osaiihingu péhikirja kohta ja 2012. aasta ettepanek Euroopa sihtasutuse
pdhikirja kohta, kuna labiraékimistel ei saavutatud tksmeelt.
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vahendite ja menetluste kasutamine kohta annab ettevotjatele peagi vGimaluse asutada uusi
ariuhinguid vaoi filiaale taielikult internetis kdigis liikmesriikides ja piiritleselt kogu ELis ning
kohustab liikmesriike esitama internetis tasuta teavet k&ige olulisemate &ritihingudiguse
nduete kohta. See peaks kdrvaldama mdned eespool nimetatud tdkked ning tooma ettevdtete
ja eelkdige VKEde jaoks kaasa olulise kulude kokkuhoiu ja téhususe kasvu. Ulevétmise ja
nduete taitmisega seotud kusimused teevad muret nii komisjonile kui ka liikmesriikidele.
Nende lahendamiseks tuleks seega teha tihedamat koostood. Teatises ,,Pikaajaline
tegevuskava iihtse turu normide paremaks rakendamiseks ja tditmise tagamiseks® on esitatud
konkreetsed algatused sel teemal.

ELi piiratud roll vGib tuleneda ka vajadusest jargida teatavas valdkonnas subsidiaarsuse ja
proportsionaalsuse pdhimotteid.

ELi digusaktid vdivad lubada paindlikkust Uhtlustamise taseme ja/voi liikmesriikide
tavade osas (Ulereguleerimine)

Moned (htse turuga seotud kisimused on ELi tasandil taielikult Uhtlustatud. Liidu
seadusandja on teatavad kiisimused ammendavalt reguleerinud, leides tasakaalu turu avamise
vajaduse ja avaliku huvi eesmérkide saavutamise vajaduse vahel. Sellistel juhtudel on ELi
digusnormidega satestatud nii alampiir (baas) kui ka tlempiir: riiklikul tasandil lisanduete
kehtestamiseks ei ole ruumi®.

Paljudes valdkondades (nagu tarbijakaitse teatavad aspektid) on mdned kisimused EL.is
minimaalselt Ghtlustatud, mist6ttu on liikmesriikidel ruumi kehtestada néudeid, mis on
kindlaks madratud baasist rangemad. Sellega vdivad htsel turul kaasneda osaliselt lahknevad
Oigusnormid, mis vdivad tekitada turul tegutsejatele koormust (n-0 Ulereguleerimine).
Lahknevate digusnormide tottu voib tarbijatel olla keeruline mdista, milline on kaitse diguslik
alus ja ulatus piiritlese ostu korral.

Selliste kusimuste puhul, mis ei ole ELi tasandil téielikult Ghtlustatud, on liikmesriikidel
vOimalik kehtestada riiklikul tasandil lisandudeid, kui see on teatavate avalike huvidega
seotud Oigusparaste eesmérkide taitmisel pdhjendatud ja proportsionaalne. See tekitab aga
sageli ettevOtjatele ja tarbijatele tdiendavat regulatiivset voi halduskoormust, mdjutades eriti
VKEsid. Ulereguleerimine on probleem eelkdige teenuste sektoris. Konealustel nduetel on
kaudne mdju ka tarbijatele, sest nad ei pruugi saada valismaiste &ritihingute, sealhulgas
uuenduslike VKEde pakkumisi.

Kui kisimused kuuluvad ELi 0&iguse kohaldamisalasse, peavad liikmesriigid jargima
aluslepingus satestatud liikumisvabaduse norme, teiseseid Oigusakte, ELi diguse
uldpohimdtteid (nagu proportsionaalsus ja Giguskindlus) ja ELi pdhidiguste hartat, et tagada
isikute, kaupade, teenuste ja kapitali vaba lilkumise p6himdtte taielik moju.

* Kui hinnata seda, kas tihtlustamine on ammendav v&i mitte, tuleb pidada silmas lisaks valdkonnale ka konkreetset kiisimust.
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Komisjon tuletab meelde, et liikmesriigid on kohustatud jargima ELi digust, ja kutsub neid
tiles intensiivistama lihtsustamispiitidlusi ja vahendama tarbetut halduskoormust®. Riiklikud
lisanduded peavad olema pdhjendatud Ulekaaluka Gldise huviga ning olema
mittediskrimineerivad, proportsionaalsed, lihtsalt mdistetavad ja koosk6las (htlustatud
miinimumnormidega®. Ka &igusnormide piires peavad erinevused olema minimaalsed,
pidades silmas Uhtse turu eesméarki. Komisjonil on aluslepingu kohaselt rikkumismenetluse
algatamise Oigus, ja nagu margitud teatises ,,Pikaajaline tegevuskava iihtse turu normide
paremaks rakendamiseks ja tditmise tagamiseks®, on ta valmis aitama liikmesriikidel paremini
jargida ELi Gigust, mille Gldine eesmérk on hésti toimiv htne turg.

Nouded, mis on pdhjendatud avaliku poliitika eesmarkidel

Moned kasutajate esile toodud probleemid véivad osaliselt tuleneda olukordadest, kus ELi
Oigusaktidel on muud diguspéarased poliitikaeesmargid ning kus selliste eesmérkide ja (htse
turu lilkumisvabaduse pdhimdtte vahel Uritatakse leida tasakaalu. Nende poliitikaeesmarkide
hulgas on nditeks tarbijakaitse ning to6tajate ja sotsiaalsete diguste kaitse. Teatavatel juhtudel
saaks need eesmargid saavutada paremini ja Uhtset turgu vahem Killustades ELi Uhise
Oigusraamistiku kaudu. Néiteks tootajate lahetamise direktiivi eesmérk oli edendada t6otajate
lilkumisvabadust, asutamisvabadust ja teenuste osutamise vabadust, vottes ELi tasandil vastu
uhised oGigusnormid. Lisaks peavad liikmesriigid kehtivaid ELi digusnorme paremini
rakendama, et ettevotjad ei puutuks kokku p&hjendamatute vOi ebaproportsionaalsete riiklike
normide ja formaalsustega.

Keerukad EL.i digusaktid

Probleemiks on mitmete — sageli ELi ja riikliku tasandi — digusaktide vastastikune mdju ja
tihti muutuvad Gigusaktid. See vOib tekitada diguskindlusetust ja nduete tditmisega seotud
kulusid ning seega mdjutada negatiivselt ettevdtluskeskkonda ja majandustegevust, eriti
VKEsid ja Uksiktarbijaid. Lisaks eeldab rohelisem ja digitaalsem majandus ELi tasandil
kohandatud tootenorme. Kooskdlas ELi uue ringmajanduse tegevuskavaga on néiteks
Okoloogiliseks tleminekuks vaja, et tooteid kasitlevad ELi Oigusaktid tervikuna annaksid
Oigeid stiimuleid kestlikkuse ja ringmajanduse poole liikumiseks. Kéimasolev konsultatsioon
ohutus- ja vastutusealaste normide véimaliku kohandamise teemal, mis algatati tehisintellekti,
robootikat ja asjade internetti silmas pidades, ei pruugi anda ammendavaid vastuseid
digitlemineku tdstatatud kisimustele, néiteks standardimise osas. Seepérast astub komisjon
vajalikud sammud, et tagada, et 6iguslik kord toetab toiduks mittekasutatavate toodete puhul
sidusalt ringluspdhisemat ja digitaalsemat majandust, ning laiendab kéaimasolevaid
konsultatsioone vastavalt vajadusele.

ELi tasandil on parema digusloome normide eesmark tagada, et ELi Gigusaktidest saaksid
kasu tavalised inimesed ja ettevOtjad, et need pdhineksid tdenditel ja pohjalikel

%0 13, aprilli 2016. aasta institutsioonidevahelise parema digusloome kokkuleppe punktis 43 on sétestatud, et direktiive oma Sigusesse (ile
votvad liikmesriigid, kes otsustavad lisada elemente, mis ei ole asjaomase liidu Oigusaktiga kuidagi seotud, peaksid tegema sellised
lisandused dratuntavalt kas liikmesriigi digusesse tilevdtmise akti(de)ga voi seotud dokumentide kaudu.

%! Vt komisjoni 19. juuli 2018. aasta teatis , ELi-siseste investeeringute kaitse*.
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mdjuhinnangutel ning et inimeste ja ettevotjate regulatiivne koormus jadks minimaalseks.
Komisjoni algsete ettepanekute oluliste muudatuste t&helepanelik hindamine aitaks
minimeerida soovimatu mdju riski ettevdtjatele ja tarbijatele. Komisjon vaatab digusloome
kvaliteedi ja tulemuslikkuse programmi raames sistemaatiliselt l1&bi kehtivaid digusakte, et
teha kindlaks, kus saaks inimeste, ettevOtjate vOi haldusasutuste koormust vdhendada ja
Oigusakte lihtsustada, kahandamata kasu avaliku poliitika jaoks. Komisjoni 2020. aasta
td6programmi kohaselt vaadatakse nimetatud programmi raames labi 44 Gigusakti.

Tulevikus hakkab komisjon kasutama pdhimotet ,,iiks sisse, liks vilja“. Eesmirk on tagada
ELi Gigusaktide kasu, toomata kaasa tarbetut koormust kodanikele ja ettevotjatele. Platvorm
,Fit for Future*, mis on uus eksperdirihm,>® hakkab komisjoni ndustama ja toetama
Oigusaktide lihtsustamisel ning ettevotjate ja inimeste halduskoormuse vahendamisel.

Kuna regulatiivsed probleemid mdjutavad eelkdige VKEsid, on komisjon lubanud v6tta nende
moju VKEdele mdjuhinnangutes arvesse®. VKE-test on juba osa korrapérasest hindamisest ja
seda tehakse ka edaspidi komisjoni kdigi asjakohaste ettepanekute, sealhulgas rohelise
kokkuleppe puhul. VKEde strateegias kestliku ja digitaalse Euroopa kujundamiseks tehakse
uute digusaktide VKEde kindluse tagamiseks ettepanek, et ELi uus VKEde saadik> filtreeriks
koos VKEde sidusrihmadega ELi algatusi, et tuua esile need, mida tuleks VKEde
vaatenurgast lahemalt uurida. VKEde saadikul on uuel platvormil ,,Fit for Future* spetsiifiline
roll.

Lisaks on teatises ,,Pikaajaline tegevuskava iihtse turu normide paremaks rakendamiseks ja
taitmise tagamiseks* mirgitud, et komisjoni ja litkmesriikide koostdod tuleb veelgi tdhustada
keerukate ELi Oigusaktide alal, et véltida nduete mittetditmise probleeme. Kavandatud
meetmed hdlmavad teadmiste ja teadlikkuse suurendamist ning norme ja ndudeid puudutava
teabe kattesaadavamaks muutmist.

2. ELi 6igusaktide tGlevotmine, rakendamine ja taitmise tagamine

ELi direktiivide puudulik tlevétmine

Kui litkmesriigid ei vota ELi direktiive Ule Oigel ajal, taielikult ja nduetekohaselt, kahjustab
see Uhtse turu nduetekohast toimimist, kuna nii suureneb &iguslik killustatus. ELi
direktiividest tulenevate normide puudulik kohaldamine ja nende ebapiisav tditmine
liilkmesriikides tekitavad probleeme Uksikisikutele (tarbijatele ja ettevdtjatele), kuna rikutakse
nende digusi, tekib Giguskindlusetus ja puuduvad vordsed voimalused; lisaks pdhjustab see
Uhtsel turul tasakaalustamatust ja ebatéhusust.

Liidu diguse ebapiisav rakendamine

2 Rithma kuuluvad liikmesriikide riiklikud, piirkondlikud ja kohalikud ametiasutused, Regioonide Komitee, Euroopa Majandus- ja
Sotsiaalkomitee ning vélised sidusriihmad.

%% parema digusloome suunised (SWD(2017) 350).

 ELi VKEde saadik tagab, et VKEde poliitika kujundamine ELi tasandil ja VKEde poliitikaga tegelevad riiklikud VKEde

saadikud/asutused on omavahel seotud. Ta juhib riiklike VKEde saadikute vorgustikku ja riiklikud VKEde saadikud tagavad omakorda, et

liikmesriikide &riringkonnad, riiklikud ametiasutused ja EL teevad VKEde poliitika valdkonnas koost66d.
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Liikmesriigid vastutavad lisaks ELi direktiivide nduetekohasele (levGtmisele ka ELi
Oigusaktide nduetekohase rakendamise eest. K&ige sagedamini mainitud 13 tdkkest, mida
nimetati eespool, v6ib mitu kérvaldada kehtivate ELi digusaktide parema rakendamise teel.

Néiteks teenuste sektoris on veel palju ruumi kehtivate digusnormide (nt teenuste direktiiv ja
kutsekvalifikatsioonide tunnustamise direktiiv) paremaks rakendamiseks ja rangemaks
taitmise tagamiseks.

Raskused tekivad ka valdkondades, kus kohaldatakse vastastikuse tunnustamise p&himdtet.
Uhtlustamata kaupade valdkonnas peavad ettevotjad taitma sageli lisandudeid, mille on
kehtestanud liikmesriik, kuhu nad soovivad kaupu eksportida. Nn kaupade paketti kuuluv uus
méaérus, mis kaésitleb teises liikmesriigis seaduslikult turustatavate kaupade vastastikust
tunnustamist ja mida hakatakse kohaldama 2020. aasta aprillis, aitab muuta vastastikuse
tunnustamise tulemuslikumaks. Eelkbige suurendatakse liikmesriigi padevate asutuste
tehtavate otsuste labipaistvust ja ettevotjatel on vdimalik saada vastastikuse tunnustamise ja
Uhtlustamata kaupu kasitlevate riiklike tehniliste normide kohta teavet toote kontaktpunktide
kaudu®°.

EL.i digusaktide taitmise ebapiisav tagamine

Liikmesriikidele on EL.i digusaktide taitmise tagamine kohustuslik. Seepérast peavad nad oma
joupingutusi komisjoni toetusel suurendama. Eelkdige tuletab komisjon neile meelde, et nad
on kohustatud rakendama ELi hiljutised seadusandlikud meetmed, millega antakse
lilkmesriikide ametiasutustele tdiendavad Oigusaktide téitmise tagamise volitused; nende
meetmete hulgas on turujarelevalve maarus,®® ELi tarbijakaitsenormide taitmise paremat
tagamist ja ajakohastamist kasitlev direktiiv ning tarbijakaitsealase koosto0 maéaarus
(viimasega tagatakse tarbijatele parem kaitse ja diguskaitsevahendid piiritilestes olukordades).
Normide téitmise paremat tagamist peaks tdiendama Uksikisikute koost6d. See on rikkumisest
teatajate kaitset kasitleva direktiivi®’ (tuleb vétta tile 2021. aasta detsembriks) eesmark;
direktiiv on uus vahend, millega parandatakse riiklike ja ELi diguskaitseasutuste vdimet
tuvastada, korvaldada ja ennetada rikkumisi thtse turu pdhivaldkondades, nagu riigihanked ja
tarbijakaitse. Nagu on margitud teatises ,,Pikaajaline tegevuskava iihtse turu normide
paremaks rakendamiseks ja tditmise tagamiseks®, on komisjon pithendunud liikmesriikidega
koostd6 tegemisele, et parandada tookorraldust ja kasutada koiki kattesaadavaid
haldusvahendeid, et suurendada véidetavate rikkumiste késitlemise kiirust ja tulemuslikkust.

Teatises ,,Pikaajaline tegevuskava iihtse turu normide paremaks rakendamiseks ja tditmise
tagamiseks” késitletakse mitut uut algatust, mille eesmirk on lahendada ELi digusaktide
rakendamise ja tditmise tagamise probleemid, mida vaadeldi eespool. Need algatused

% Euroopa Parlamendi ja ndukogu 19. mértsi 2019. aasta magrus (EL) 2019/515, mis Kasitleb teises liikmesriigis seaduslikult turustatavate
kaupade vastastikust tunnustamist ja millega tunnistatakse kehtetuks maarus (EU) nr 764/2008 (EMPs kohaldatav tekst).

% Euroopa Parlamendi ja ndukogu 20. juuni 2019. aasta maérus (EL) 2019/1020 turujérelevalve ja toodete vastavuse kohta ning millega
muudetakse direktiivi 2004/42/EU ja maaruseid (EU) nr 765/2008 ja (EL) nr 305/2011 (EMPs kohaldatav tekst).

*" Direktiiviga (EL) 2019/1937 on nahtud ette kdrgetasemeline kaitse survemeetmete eest sellistele isikutele, kes edastavad todalase tegevuse
kontekstis saadud teavet liidu diguse rikkumise kohta. Selle direktiiviga parandatakse riiklike ja ELi diguskaitseasutuste vdimet tuvastada,
korvaldada ja hoida ara rikkumisi tihtse turu pdhivaldkondades, nagu riigihanked, finantsteenused, rahapesuvastane vditlus, ELi finantshuvid
ja tarbijakaitse.
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hdélmavad nduete mittetditmise tdhusamat tuvastamist ja uurimist (Uhtse turu selliste
olemasolevate IT-slisteemide ratsionaliseerimine, mida kasutatakse ebaseaduslike ja nduetele
mittevastavate toostus- ja tarbekaupade kohta teabe jagamiseks), sellise Uhtse turu nduete
taitmise tagamise rakkerihma loomist, kuhu kuuluksid liikmesriigid ja komisjon, ning
piisavate volitustega Oiguskaitseasutuste loomist (ELi Uhtse turu nduete taitmise tagamist
koordineerivate riiklike asutuste vdrgustiku ja Euroopa Todjouameti*® roll).

3. Haldussuutlikkus ja -tavad

Puudulikud v0i kokkusobimatud e-valitsuse lahendused riiklikul tasandil

E-valitsuse lahenduste puudulik arendamine voib parssida thtse turu arengut. See on eriti suur
probleem norme ja ndudeid puudutava teabe kattesaadavuse puhul. See on ka selliste raskuste
algpdhjus, mis on seotud riiklike formaalsuste vdi menetlustega selliste nduete taitmiseks, mis
vOimaldavad mia kaupu voi teenused piiritleselt.

E-valitsuse lahenduste kasutuselevotmisel on tbendoliselt probleemiks koostalitlusvbime,
juhul kui seda ei Kkésitleta nduetekohaselt. Euroopa koostalitlusvéime raamistiku
rakendusstrateegias ja tegevuskavas,®® mis vaadati labi 2017. aastal, esitatakse palju soovitusi,
millega toetatakse piiri- ja valdkonnaiilest koostalitlusvbimet. Nende lahenduste
kasutuselevdtmist toetatakse mitme programmiga®. Sellised algatused nagu e-identimise ja
usaldusteenuste piiritilene tunnustamine (satestatud mitmes ELi Oigusaktis, nditeks elDASe
madruses ehk maaruses (EL) 910/2014)*! ning iihekordsuse pdhiméte (ihtse digivérava
maaruse ehk mééruse (EL) 2018/1724 artikkel 14) on toetanud piirileseid digitaalseid
avalikke teenuseid. Komisjon kutsub uues digitaalses strateegias Ules taiustama EL.i riikide
valitsuste koostalitlusvdime strateegiat®. Samuti kutsutakse selles iiles vaatama labi eIDASe
maarus, et muuta selle toimimine téhusamaks, laiendada selle positiivset mdju erasektorile ja
edendada usaldusvaarseid digitaalidentiteete kdigi eurooplaste jaoks.

Uhtse digivarava kasutuselevétuga® hakkab portaal , Teie Euroopa“ vdimaldama
12. detsembrist 2020 juurdepaasu pdhjalikule teabele Uhtsel turul tegutsemise kohta. Samuti
hakkab see juhtima kasutajaid kdige asjakohasema abiteenuse juurde. Digivaravaga seoses on
néhtud ette ka 21 sageli kasutatava haldusmenetluse digitaliseerimine, kdigi veebipdhiste
menetluste taielik piiritilene kattesaadavus ja Ghekordsuse pohimotte piirililene rakendamine
2023. aasta detsembriks.

*8 Euroopa Parlamendi ja ndukogu 20. juuni 2019. aasta maérus (EL) 2019/1149, millega asutatakse Euroopa Téj6uamet.

% Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, ndukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele ,,Euroopa
koostalitlusvoime raamistik. Rakendusstrateegia“ (COM(2017) 134).

% Euroopa iihendamise rahastu ja selle digiteenuste taristu nurgakivid ning koostalitlusvdimealased lahendused ISA? programmist.

61 |_abivaatamisel, et suurendada tulemuslikkust drikeskkonnas.

82 Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, ndukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele (COM(2020) 67
final).

& Euroopa Parlamendi ja ndukogu 2. oktoobri 2018. aasta méérus (EL) 2018/1724, millega luuakse iihtne digivéarav teabele ja menetlustele
ning abi- ja probleemilahendamisteenustele juurdepadsu pakkumiseks ning millega muudetakse maarust (EL) nr 1024/2012 (EMPs
kohaldatav tekst).
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EttevOtlusregistrite omavahelise (ihendamise stisteem, mis on kasutusel alates 2017. aastast,
Uhendab liikmesriikide ja EMP riikide ettevdtlusregistreid ning voimaldab &rithingutel ja
ettevitjatel otsida ja saada e-Biguskeskkonna portaali®® kaudu mitmes keeles ja
kasutajasObralikult tasuta teavet ELi piiratud vastutusega ariihingute kohta.

2021.-2027. aasta mitmeaastase finantsraamistiku ettepanek hélmab mitut ettepanekut
konealuste probleemide lahendamiseks. Niiteks programmi ,,Digitaalne Euroopa® meetmete
eesmark on edendada e-valitsuse lahenduste kasutuselevdtmist ja koostalitlusv6imet. Kaupade
paketiga® laiendatakse ELi toote kontaktpunktide volitusi, et anda ettevtjatele paremini ja
Kiiremini teavet nende kaupade suhtes kehtivate normide kohta.

Puudulik koordineerimine komisjoni ja riiklike haldusasutuste vahel ning riiklike
haldusasutuste hulgas

See konkreetne olukord on oluline tegur, mis takistab tulemuslikku téitmise tagamist,
vahendab usaldust ja pérsib diglast konkurentsi htsel turul. Ettevotjatele voi spetsialistidele,
kes soovivad kasvatada oma ari seaduslikult teises liikmesriigis, oleks kasulik téhusam ja
tulemuslikum koordineerimine.

See teema on eriti oluline tooteturgude jarelevalves, mille puhul on tehtud kindlaks, et
turujarelevalveasutuste  erinevad  seisukohad takistavad piirillest tegevust. Kui
koordineerimist tugevdatakse, kasutades padevate turujarelevalveasutuste vastastikuse abi
valdkonna sujuva koost6d mehhanismi, muudab see Uhtse turu ohutumaks ja parandab
ettevotjate konkurentsitingimusi.

Lisaks toob riiklike ametiasutuste puudulik vdi mittetulemuslik koost66 teenuste sektoris
sageli kaasa piirava reguleerimise ja menetlused teenuseosutajatele. Kuna liikmesriikide
teabevahetus on piiratud, ei voeta riiklikes menetlustes sageli arvesse ndudeid, mille
teenuseosutajad on juba oma péritoluliikmesriigis taitnud. Nii juhtub hoolimata sellest, et
riiklikel ametiasutustel on aluslepingu ja teiseste digusaktide (néiteks teenuste direktiiv) alusel
kohustus jéargida vastastikuse tunnustamise pdhimotet. Selle tulemusel véivad muudest
liilkmesriikidest parit teenuseosutajad puutuda kokku ebavajalike topeltkontrollide ja tarbetu
keerukusega.

EL on tootanud valja halduskoostéovahendid, nagu siseturu infosusteem, mis vOimaldab
haldusasutustel edastada (ksteisele teavet konkreetsete olukordade kohta turvalises
keskkonnas. Seda vahendit kasutatakse praegu 14 valdkonnas ning seda laiendatakse ja
taiustatakse pidevalt. Liikmesriigid peaksid kasutama seda korraparaselt ja taielikult.

% https://e-justice.europa.eu/content_business_registers_at_european_level-105-et.do

% Euroopa Parlamendi ja ndukogu 19. martsi 2019. aasta maarus (EL) 2019/515, mis kasitleb teises liikmesriigis seaduslikult turustatavate
kaupade vastastikust tunnustamist ja millega tunnistatakse kehtetuks maarus (EU) nr 764/2008 (EMPs kohaldatav tekst).

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 20. juuni 2019. aasta maarus (EL) 2019/1020 turujarelevalve ja toodete vastavuse kohta ning millega
muudetakse direktiivi 2004/42/EU ja maaruseid (EU) nr 765/2008 ja (EL) nr 305/2011 (EMPs kohaldatav tekst).
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Tarbijakaitsealase koostéd maarusega (2017/2394),%° mis jéustus 17. jaanuaril 2020, anti
riiklikele ametiasutustele suuremad digusaktide taitmise tagamise volitused ja nahti ette nende
omavahelise ja komisjoniga tehtava koost6o raamistik.

Selle algpdhjusega tegelemist valdkondades, kus ei tehta spetsiifilist v0i piisavat koosto6d,
kasitletakse pdhjalikult teatises ,,Pikaajaline tegevuskava {iihtse turu normide paremaks
rakendamiseks ja tditmise tagamiseks®. Eelkdige tuletatakse meelde, kui oluline on luua ELi
toodete nduetele vastavuse vorgustik, et tdhustada turujérelevalveasutuste koost6od
iihtlustatud toiduks mittekasutatavate toodete sektoris®’.

Personalinappus vOi puudulik asjatundlikus riiklikul, piirkondlikul vdi kohalikul
tasandil

Puudulik haldussuutlikkus Ghtse turu normide rakendamisel, muu hulgas piirkondlikul ja
kohalikul tasandil, ei v8imalda uhtse turu eeliseid dra kasutada. See vahendab avalikkuse
usaldust tihtse turu vastu ja kahjustab diglast ettevotjatevahelist konkurentsi. See algp6hjus on
oluline, kui ettevGtjad voi spetsialistid soovivad kasvatada oma ari oma paritolu- véi muus
liilkmesriigis (ka riigihangete valdkonnas), nagu on mitme riigi puhul korduvalt mainitud
Euroopa poolaasta riigipdhistes soovitustes.

Komisjon on loonud pd&hjaliku raamistiku litkmesriikide haldusasutuste abistamiseks, muu
hulgas parandades haldussuutlikkust. Komisjon toetab mitme programmiga jatkuvalt
rilgihankevaldkonna kutseliseks muutmist, naiteks pakkudes kesksetele hankijatele koolitusi
VKEde vajadusi arvestava lahenemisviisi kohta.

2021.-2027. aasta mitmeaastase finantsraamistikuga hélmatud Ghtse turu programmi kasitleva
komisjoni ettepaneku kohaselt tuleks prioriteediks seada riiklike haldusasutuste ja tarbijate
thenduste suutlikkuse suurendamine, et aidata neid téitmise tagamise tegevuse
véljatootamisel. Peale selle on pakutud teatises ,,Pikaajaline tegevuskava tihtse turu normide
paremaks rakendamiseks ja tditmise tagamiseks™ vilja uued meetmed, eelkdige nduete
taitmise tagamist koordineerivate riiklike asutuste koostddvorgustiku loomine uUhtse turu
valdkonnas vdi Uhtse turu Oigusaktide tditmise tagamise eest vastutavate Oiguspraktikute
koolituse tdhustamine.

4. Liikmesriikide tldine ettevotlus- ja tarbijakeskkond

Paljud ké&esolevas teatises nimetatud tbketest on sageli (hised nii kodumaistele kui ka
piiritlestele tarbijatele ja ettevdtjatele. Nende pdhjustel ei ole spetsiifilisi piiritileseid elemente
ning need on seotud hoopis Uldise ettevotlus- ja tarbijakeskkonnaga. P8hjused hélmavad
ehituslubadega tegelemist (nditeks telekommunikatsioonitaristu valdkonnas), teatavatele
tegevustele vOi kutsealale juurdepddsu ja nendega tegelemist kasitlevaid ndudeid, juurdepadsu
elektrile, vaidluste lahendamist kohtus ja kohtuvéliselt ning maksude maksmist. Seda

% See peaks aitama suurendada tarbijate kindlustunnet piiritileste ostude tegemisel (tdke nr 7) v&i kaitsta paremini muudest geograafilistest
piirkondeset tulenevate pettuste eest.
57 Tulenevalt 2019. aasta uuest turujarelevalve méérusest.
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olukorda kajastab Maailmapanga &ritegevuse uuringu®® analiiiis: liikmesriikidel véivad olla
head nditajad piirililese kaubanduse valdkonnas, kuid halvad nditajad muude ettevatlust
takistavate tegurite puhul.

Euroopa poolaasta riigipohistes soovitustes kasitleti 2019. aastal kdige problemaatilisema
regulatiivse ja halduskoormuse kérvaldamist, avaliku halduse ja ettevdtluskeskkonna ndrkusi
ning prognoositava digusraamistiku puudumist 16 liikmesriigis. Euroopa poolaasta analiiisis
rohutati ka vajadust parandada juhtimise ja institutsioonide kvaliteeti ning kohtusiisteemide ja
avaliku halduse asutuste tulemuslikkust. Nagu on mainitud eespool, on komisjoni Uhtse turu
tulemusaruandes nimetatud hulka piirangute taseme néitajaid mitmes majanduslikult olulises
valdkonnas, nagu reguleeritud kutsealad ja jaemuldigiteenused.

Peale selle on komisjon votnud kasutusele vahendid, et ennetada tarbetult piiravate riiklike
digusnormide vastuvétmist. Uks hiljutine naide on proportsionaalsuse kontrolli direktiiv,
mille liikmesriigid peavad le votma 30. juuliks 2020. Selle direktiivi kohaselt peavad
lilkmesriigid hindama eelnevalt kdigi selliste uute vOi muudatusi tegevate &igus-,
regulatiivsete vGi haldusnormide proportsionaalsust, millega kehtestatakse piirangud
reguleeritud kutsealadele juurdepdaasule vdi nendel tegutsemisele.

Oskustega seotud meetmetel on oma osa ettevotluskeskkonna parandamisel, seda nii oskuste
vastavusse viimisel ettevotjate vajadustega ja oskuste prognoosimisel kui ka nende nahtavuse
ja labipaistvuse suurendamisel piiritleselt. Tulevases Euroopa tdiendatud oskuste
tegevuskavas soovitatakse mitut nende eesmarkidega seotud meedet. Lisaks tdpsustatakse
tulevases Euroopa sisserdnde- ja varjupaigapaktis seadusliku réande haldamist kasitlevat
ldahenemisviisi, et EL meelitaks paremini ligi oma to6turu vajadustele vastavate oskuste ja
teadmistega inimesi. Jatkuvalt on prioriteediks sinise kaardi direktiivi késitlevate
labirdékimiste uuesti alustamine ja kiire I6petamine, et meelitada ligi kérge kvalifikatsiooniga
to6tajaid.

VKEde strateegias kestliku ja digitaalse Euroopa kujundamiseks kaésitletakse vajadust
parandada spetsiifiliste algatuste kaudu riigisisest keskkonda. Nende algatuste hulgas on
tihedam koost6o litkmesriikidega pohimotte ,kdigepealt motle viikestele® rakendamisel,
VKEde saadikute vBrgustiku tugevdamine ning riiklike Uhtsete kontaktpunktide téielikkuse ja
tdhususe parandamine, et toetada veelgi rohkem piiritleselt tegutseda soovivaid VKEsid.

5. Algp6hjused, mis ei ole seotud avaliku poliitikaga

Tokete algpOhjused ei ole alati otseselt seotud avaliku — riigi v6i ELi — poliitikaga. Eri
lilkmesriikide turud toimivad laiemas kultuurilises kontekstis. ELi tarbijate erinevad
eelistused vOi keeled muudavad piiritilese tegevuse keerulisemaks. Erabiguslike isikute
arivalikud voi logistilised probleemid vdivad selgitada moningaid raskusi, millest ettevétjad
on teatanud nditeks &rivOimaluste tagasilikkamise voi jaemudgiettevotjate territoriaalsete
tarnepiirangute korral. Sellega seoses nditavad komisjoni e-kaubandussektori uuringu

% Maailmapanga Grupp, ,,Doing Business 2020,
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tulemused (10. mai 2017), et Gle 11 % jaemudjate andmetel kehtestavad nende tarnijad
piiritlesele mudgile lepingulisi piiranguid.

Oma roll vdib olla ka Uldistel makro- ja mikromajanduslikel tingimustel. Lisaks vdivad
turulepéasu takistada geograafilised ja taristuga seotud tingimused, nditeks tulenevalt pikast
transpordiajast ja vahemaast voi juurdepéésu takistavatest looduslikest tdketest.

Asjaolu, et need algpBhjused ei tulene otseselt avalikust poliitikast, ei tdhenda, et EL ei voiks
maéangida rolli nendest mdnede kdrvaldamisel. See on nii muu hulgas tdkete puhul, mille
algpdhjuseks on eradiguslike isikute arivalikud, sest kui neil ei ole objektiivseid p6hjuseid,
vOivad nad tuua kaasa uhtse turu kunstliku osadeks jaotamise. Hiljutine ndide sellest, kuidas
EL selliste probleemidega tegeleb, on asukohap6hise tokestuse maarus®. Teine naide on
konkurentsieeskirjad. Sektoriuuringu jarelmeetmena kasitles komisjon hiljuti teatavate
ettevotete konkurentsi kahjustavaid kokkuleppeid,” mis jagasid thtse turu osadeks.

Mis puudutab territoriaalseid tarnepiiranguid, siis lisaks sellele, et konkurentsidigust tuleb
taielikult jargida, palus komisjon 2018. aasta teatist jaesektori kohta™ silmas pidades tarnijatel
oma kaitumist vabatahtlikult muuta. Lisaks uurib komisjon praegu, enne jargmiste voimalike
sammude kaalumist, kui laialdaselt territoriaalseid tarnepiiranguid kasutatakse, milliseid
tooteid need kdige rohkem mdjutavad, kuidas tarnijad nende kasutamist péhjendavad, kuidas
jaemiljatevaheline konkurents vdib territoriaalseid tarnepiiranguid mdjutada ja milline on
majanduslik mdju tarneahela eri tasanditele ja tarbijatele. Tulemuste pdhjal kaalub komisjon,
kas on vaja uusi poliitikameetmeid.

Erasmuse programm aitab parandada ulidpilaste keeleoskust. Euroopa struktuuri- ja
investeerimisfondid aitavad parandada liikmesriikides taristut ja véhendada geograafilisi
kitsaskohti. Neid téiendatakse muude ELi programmidega: uues mitmeaastases
finantsraamistikus on uue Euroopa uhendamise rahastu programmi jaoks kavandatud
42,3 miljardit eurot.

I1. POHIMEETMED

Kéesolevas teatises ja tédna vastu vOetud uutes poliitilistes algatustes on sétestatud
prioriteetsed meetmed, mida litkmesriigid ja komisjon hakkavad koos rakendama.

Eelkbige kutsub komisjon liikmesriike ja Euroopa Parlamenti (les

e vOtma kiiresti vastu koik htse turu ja e-valitsuse seisukohast olulised ettepanekud
mitmeaastase finantsraamistiku kohta, et rahastada uusi standardeid, 1T-vahendeid

% Selle maaruse eesmark on ksitleda olukordi, mida kirjeldati eespool tékke nr 6 all. Maarus (EL) 2018/302 jBustus 22. mértsil 2018 kdigis
ELi liilkmesriikides ja seda kohaldatakse alates 3. detsembrist 2018.

™ Méned naited: nelja tarbeelektroonikatootja (Asus, Denon & Marantz, Philips ja Pioneer) kaitumine — komisjon trahvis neid selliste
jaehinna kokkulepete eest, mis puudutasid mitut laialt kasutatavat tarbeelektroonikatoodet ja (Pioneeri puhul) ELi liikmesriikide vahelise
piirilese kaubanduse piiranguid; USA rdivatootja Guess kditumine — komisjon trahvis teda muu hulgas piirilileselt tarbijatele miimise
piirangute kehtestamise (lepinguline asukohap6hine tdkestus) ja jaehinna kokkulepete eest; kolme tootemargi omaniku ja reklaamtoodete
mudgiks litsentsi andja (Nike, Sanrio ja NBC Universal) kéitumine — komisjon trahvis neid litsentsi- ja turustamislepingute eest, mis piirasid
reklaamtoodete, néiteks kottide, manguasjade, koolitarvete ja rdivaste, eelkdige lasterdivaste piiritilest ja veebimuiki.

™ Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile, ndukogule, Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele ,,21. sajandi

tingimustele vastav jaemiitigisektor* (COM(2018) 219 final).
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(nagu siseturu infoslisteem), kodanikele ja ettevotjatele suunatud teenuseid (nagu
SOLVIT) vai teadlikkuse suurendamise kampaaniaid, eelkdige programmi ,,Digitaalne
Euroopa“ ja iihtse turu programmi;

e vOtma Kiiresti vastu menetluses olevad seadusandlikud ettepanekud, mille eesmérk on
tegeleda k&esolevas teatises nimetatud tOkete algpdhjustega, eelkdige prioriteetsed
menetluses olevad ettepanekud, mis sisalduvad komisjoni 2020. aasta to6programmis.

Peale selle kutsub ta liikmesriike tles

e tditma oma Oiguslikud kohustused, vdtma vastutuse oma padevusvaldkonda kuuluvate
selliste algpdhjustega tegelemise eest nagu koormav reguleerimine ja koormavad
menetlused ning tagama, et nende praegune ja tulevane negatiivne moju thtsele turule
on kooskdlas ELi digusega ja igal juhul piiratud;

e tdhustama oma jOupingutusi (htse turu Oigusaktide tditmiseks, véhendades
olemasolevaid tdkkeid ja hoides ara uute tekitamist;

e eraldama piisavalt ressursse sellistele haldusasutustele, mis on Ghtse turu rakendamisel
vaga  olulised, nagu Uhtset  digivaravat koordineerivad asutused,
turujérelevalveasutused, konkurentsiasutused ning asutused, mis vastutavad
tarbijakaitse ja abiteenuste eest, nagu uhtsed kontaktpunktid, toote kontaktpunktid voi
SOLVITi keskused,

e tagama uhtsete kontaktpunktide tulemuslikkuse, et aidata eelkdige VKEsid
koordineeritud vastustega kohaldatavate normide ja mééruste kohta, mida nad peavad
uhtsel turul tegutsemiseks (piiritleselt ja riigisiseselt) jargima, samuti ELi pakutavate
investeerimisvBimaluste ja -kavade kohta.

Komisjon omalt poolt

e V0tab tdna vastu pikaajalise tegevuskava thtse turu normide paremaks rakendamiseks
ja taitmise tagamiseks,’® et tegeleda kaesolevas teatises osutatud toketega, mille
algpOhjus on EL.i Giguse ebapiisav joustamine. Sellega seoses luuakse uhine lhtse turu
nduete taitmise tagamise rakkerihm, kuhu kuuluvad litkmesriigid ja komisjon;

e hindab, kas tOketega tegelemiseks on vaja uusi regulatiivseid meetmeid, lahtudes
muudest algpdhjustest, mida saab kasitleda ELi tasandil. Komisjon esitab selle
analttsi aruande jargmisel aastal, muu hulgas selleks, et saaks votta arvesse iihtse turu
normide parema rakendamise ja téitmise tagamise pikaajalise tegevuskava moju selle
esimesel kohaldamisaastal;

o jatkab koosttdd litkmesriikidega, et tegeleda riiklike tokete algpdhjustega, muu hulgas
neid ennetades kooskélas Uhtse turu labipaistvusedirektiivi’® ja proportsionaalsuse
kontrolli direktiiviga. Euroopa poolaasta kujutab endast teist asjakohast raamistikku
kaesolevas teatises osutatud tdkete ja raskuste algpOhjuste jalgimiseks ja nendega
tegelemiseks;

e tOhustab digusloome kvaliteedi ja tulemuslikkuse programmi, muu hulgas pdhimdotte
,,uks sisse, liks vidlja* jargimise kaudu ja sidusriihmi tdielikult kaasates. Platvorm ,,Fit

72 COM(2020) 94, 10.3.2020.
™ Euroopa Parlamendi ja ndukogu 9. septembri 2015. aasta direktiiv (EL) 2015/1535, millega nihakse ette tehnilistest eeskirjadest ning
infollhiskonna teenuste eeskirjadest teatamise kord (ELT L 241, 17.9.2015, Ik 1).
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for Future® hakkab uurima, kuidas lihtsustada kehtivaid &igusakte ja tagada
toimetulemine tulevaste probleemidega; eesmark on see, et kdigi tulevaste digusaktide
koostamisel peetaks nii Euroopa kui ka liikmesriikide tasandil silmas l8ppkasutajat,
tehes kindlaks vdimalikud tdkked ja véhendades neid protsessi alguses, néiteks
digitaalsete vahendite abil.

IV. JARELDUS

Ké&esolevas teatises ja sellega seotud aruannetes kasitleb komisjon Uhtse turu toimimist uuest
kiljest — kasutajate vaatenurgast. Sellest néhtub, et Ghtse turu toimimist takistab praegusel
hetkel endiselt liiga palju tokkeid. See raskendab ettevOtjate ja tarbijate olukorda. Nagu
1985. aastal, on ka praegu vaja poliitilist tahet ja otsustavust, et té6tada koos ja kdrvuti nii ELi
kui ka litkmesriikide tasandil, et tegeleda jarelejadnud tOketega nende algpohjuste kaudu.
Vottes aluseks téna vastu voetud algatuste paketi (Euroopa uus tOostusstrateegia, VKEde
strateegia kestliku ja digitaalse Euroopa kujundamiseks, teatis ,,Pikaajaline tegevuskava iihtse
turu normide paremaks rakendamiseks ja tditmise tagamiseks™ ja kdesolev teatis), saame
elavdada oma partnerlust, et Euroopa saaks tagada oma kodanikele ja ettevotjatele
majanduskasvu, heaolu ja stabiilsuse nii kodus kui ka kogu maailmas.
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