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Ivadas

1985 m. birzelio mén., t.y. prie§ 35 metus, Europos Komisija pristaté Europos Vadovy Tarybai
Baltaja knyga dél bendrosios rinkos sukiirimo. Zinia buvo aiski: ryztingiau siekti tikros integracijos,
jgyvendinant Romos sutarties uzmojus, arba rinktis vidutiniSkuma, leidziant Europai tapti tik
laisvosios prekybos zona.

ES pasirinko glaudesng integracija, tad Siandien esame didziausia pasaulyje bendroji rinka, turinti
daugiau kaip 447 min. vartotojy ir 56 mln. darbo viety, kurios priklauso nuo prekybos bendrojoje
rinkoje.

Pasickusi tokj masta ir integracijos lygj bendroji rinka jtvirtino ES padétj ir jtaka pasaulyje. Sios
rinkos principais, vertybémis ir standartais yra grindziamas ES vadovaujamas ir aktyvus vaidmuo
uztikrinant taisyklémis grindziama pasauling tvarka ir vienodas salygas ES ir uzsienyje.

Siuo metu Europa rodo pavyzdj jgyvendindama dvejopa peréjimo procesa — siekdama neutralaus
poveikio klimatui ir skaitmeninés lyderystés. Siomis aplinkybémis vienu i§ pagrindiniy ateinan&io
penkmecio Komisijos prioritety taps bendrosios rinkos modernizavimas ir stiprinimas.

Nors bendrojoje rinkoje pasiekta realiy laiméjimy, jmonés ir vartotojai vis dar praneSa apie daugybe
kliti¢iy. 2018 m. spalio mén. per baigiamajj Europos jmoniy parlamento posédj kone 70 proc. jmoniy,
paklausus jy nuomonés, ar bendroji rinka pakankamai integruota, atsaké neigiamai.

Sis komunikatas grindziamas kasdien bendraja rinka besinaudojandiy jmoniy ir vartotojy (toliau —
naudotojai) patirtimi ir nuostatomis, kaip atskaitos tasku likusioms esminéms ir vieny, ir kity kelyje
pasitaikanc¢ioms klititims tarpvalstybinei veiklai.

Remiantis dviejose ataskaitose paskelbtais duomenimis', Siame komunikate apragomos trylika
naudotojy pozitriu pagrindiniy kliti¢iy. Jame parodoma, kad kliditys yra ne tik reglamentuojamojo ar
administracinio, bet ir praktinio pobuidzio. Praktikoje ES veikianti jmoné ar vartotojas daznai vienu
metu susiduria su keliomis klititimis. Galiausiai dél Sios padéties labiausiai nukencia maZosios ir
vidutinés jmonés (MV]) ir specialistai.

Visi europieCiai turi teise | geriausig ir placiausia prekiy, paslaugy, uzimtumo ir verslo galimybiy
pasiiila, kokia tik yra jmanoma bendrojoje rinkoje, ir niekas jiems neturéty trukdyti ja naudotis.

Siekiant suteikti galimybe ateityje imtis priemoniy ir ES, ir valstybiy nariy lygmenimis, komunikate
nurodomos penkios pagrindinés $iy kliti¢iy priezastys: reglamentavimo galimybés ES ir nacionaliniu
lygmenimis, teisés akty perkélimas i nacionaling teis¢, jgyvendinimas ir vykdymo uztikrinimas,
administraciniai valstybiy nariy gebéjimai ir praktika, bendra verslo ir vartotojy aplinka ir su viesgja
politika nesusijusios pagrindinés priezastys, tokios kaip kalba ar kulttra. Be kita ko, svarbis ir
sunkumai, susije su bendra verslo ir vartotojy aplinka, nes jie vienodai veikia vidaus naudotojus ir
naudotojus i$ kity valstybiy nariy.

2019 m. kovo mén. Europos Vadovy Taryba paragino ES ir valstybes nares pasalinti likusius
nepagrijstus trukdzius bendrajai rinkai, kartu pazymédama, kad neturéty buti sukurta jokiy naujy
klitciy.

! Komisijos tarnyby darbinis dokumentas ,,Verslo kelioné bendrojoje rinkoje: praktiniai trukdziai ir klifitys*; Komisijos vartotojy salygy
rezultaty suvestiné ,,Vartotojai bendrojoje rinkoje” (2019 m. leidimas).



Siame komunikate nurodomos klititys ir jy pagrindinés priezastys turés bati $alinami imantis jvairiy
priemoniy tiek ES, tiek nacionaliniu lygmenimis, tokiy kaip vieSojo administravimo skaitmeninimas ir
geresné komunikacija siekiant padéti naudotojams imtis veiklos, prireikus nauji ir patobulinti ES teisés
aktai, geresnis jgyvendinimas ir galiausiai vykdymo uztikrinimas.

Viena i§ pagrindiniy veiksmy sri¢iy — vykdymo uztikrinimas — aptariama komunikate ,,Ilgalaikis
geresnio bendrosios rinkos taisykliy jgyvendinimo ir vykdymo uztikrinimo veiksmy planas“?, kuriame
iSdéstomi Komisijos prioritetai siekiant atnaujinti partneryste su valstybémis narémis.

Siandien paskelbtoje Naujoje Europos pramonés stra‘[eg:{ijoje3 pabréziama, kad stipri,
integruota bendroji rinka yra atspirties tasSkas ir ES pramonés konkurencingumui uztikrinti
butina sglyga. Kad bendroji rinka buity naudinga visiems, ES teisés aktais nustatomos bendros
taisyklés, kuriomis siekiama Salinti klititis ir palengvinti prekiy ir paslaugy judéjima visoje
ES, kartu apsaugant vartotojus. Toje ataskaitoje taip pat nurodoma, kad, neiSnaudojus visy
bendrosios rinkos galimybiy, grei¢iausiai nukentés ribotus iSteklius turinc¢ios MV] ir pilieciai.
Visy pirma startuoliams ir labai novatoriSkoms MVI bus sudétinga tapti tarptautiniu mastu
konkurencingomis jmonémis. Be to, Siandien buvo priimta tvarios ir skaitmeninés Europos
MV] strategija4, 0 ja nustatomos papildomos tikslinés priemones, kuriomis siekiama padéti
MVI geriau pasinaudoti bendrosios rinkos galimybémis.

Sis komunikatas taip pat susijes su Europos semestru, kurio metu ripesCiy nuolat kelia
reglamentavimo ir administracinés nastos Salinimas, ir su ES lygmeniu taikomomis geresnio
reglamentavimo priemonémis.

Bendrosios rinkos pritaikymas prie Siandienos i$§tkiy yra plataus uzmojo tikslas, o geresnis
bendrosios rinkos veikimas iSlaisvinty neiSnaudota ekonominj potencialg. Neseniai atnaujintoje
Europos Parlamento ES veiksmy nebuvimo kasty ataskaitoje® apskaidiuota, kad likusiy kliagiy
visapusiskai veikianc¢iai bendrajai prekiy ir paslaugy rinkai pasalinimo nauda iki 2029 m. galéty siekti
713 mird. EUR.

Uz tai, kad bendroji rinka teikty naudos kartu atsakingos Komisija ir valstybés narés. ES bendrosios
Komisija yra pasirengusi déti daugiau pastangy ir padéti valstybéms naréms kurti lukescius
tenkinancig bendrajg rinka.

l. NAUDOTOJO POZIURIS. KLIUTYS, APIE KURIAS PRANESAMA DAUGIAUSIALI

Sis komunikatas grindziamas dviem Komisijos ataskaitomis®. Pirmoji skelbiama tuo pa¢iu metu kaip ir
Sis komunikatas, o joje démesys sutelkiamas j jmoniy praneSamus praktinius trukdzius ir kliditis
bendrajai rinkai. Joje remiamasi Saltiniais, kuriuose apzvelgiamos jmoniy, ketinan¢iy vykdyti veikla
bendrojoje rinkoje arba jg jau vykdanciy, nuostatos. Tie $altiniai — tai, be kita ko, jmoniy apklausy,
duomeny baziy ir tyrimy duomenys. Be to, sieckiant susidaryti i§samesnj vaizda apie jvairius trukdZzius,
buvo konsultuotasi su prekybos rtimais. Tyrimas taip pat grindziamas Komisijos tarnyby patirtimi.

2COM(2020) 94, 2020 3 10

2 COM(2020) 102, 2020 3 10

4 COM(2020) 103, 2020 3 10

® https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2019/631745/EPRS_STU(2019)631745_EN .pdf

® Komisijos tarnyby darbinis dokumentas ,,Verslo kelioné bendrojoje rinkoje: praktiniai trukdziai ir klifitys*; Komisijos vartotojy salygy
rezultaty suvestin¢ ,,Vartotojai bendrojoje rinkoje” (2019 m. leidimas).



Jeigu trukdis yra jtrauktas ] Sig ataskaitg, reiskia, jog didelé dalis apklausty jmoniy ir (arba) jvairiy
Saltiniy jj mini nuolat. Antroji ataskaita — 2019 m. lapkri¢io mén. paskelbta ES vartotojy salygy
rezultaty suvestiné — grindziama pamatiniu vartotojy poziiirio | tarpvalstybing prekybg tyrimu.
Abiejose ataskaitose, kuriomis nesiekiama i§samumo, pateikiama glausta naudotojy pozitrio | kliitis
bendrojoje rinkoje apzvalga.

Remiantis Siose dviejose ataskaitose pateiktais jrodymais, Siame komunikate démesys pirmiausia
sutelkiamas j trylika didziausiy kliti¢iy tarpvalstybinei veiklai, apie kurias daugiausiai pranesa jmonés
(tarpvalstybinés prekybos arba jsisteigimo srityje) ir vartotojai (tarpvalstybinio prekiy arba paslaugy
isigijimo srityje).

Nurodytos klititys atspindi pagrindinius jmoniy ir vartotojy veiklos bendrojoje rinkoje etapus, kaip
matyti i$ tolesnio langelio.

Pagrindiniai verslo veiklos etapai: tarpvalstybiniam sandoriui (ir (arba) plétrai) parengti reikalingos
informacijos rinkimas; gaminiy arba paslaugy pardavimo reikalavimy vykdymas; rinkodara ir
pardavimas; tiekimas (teikimas); veikla po pardavimo ir giny sprendimas; mokesciai; verslo
steigimas (papildomi etapai jsteigiant jmong¢); darbuotojy jdarbinimas; investavimas ir finansavimas.

Pagrindiniai vartotojy veiklos etapai: informacijos apie gaminj ir (arba) paslauga rinkimas; jsigijimas;

mokéjimas; susitarimas dél tieckimo (teikimo); veikla po pardavimo ir gin¢y sprendimas.

Tarpvalstybiniam sandoriui ir (arba) plétrai reikalingos informacijos rinkimas

1. TImonés pranesa, jog joms sunku gauti informacijos ne tik apie rinkos teikiamas
galimybes ir potencialius verslo partnerius, bet ir apie atitinkamus teisés akty
reikalavimus.

Neseniai atlikto tyrimo duomenimis’, 31 proc. eksportuojan¢iy MV] ir 21 proc. neeksportuojandiy
MVI nurodo, kad verslo partneriy paieska kitoje valstybéje naréje yra viena is kliti¢iy verslo veiklai
bendrojoje rinkoje. Be to, atitinkamai 22 proc. ir 11 proc. teigia nezinancios, kur ieskoti informacijos
apie rinkos teikiamas potencialias galimybes. Europos prekybos rtimai taip pat nurodé, kad prieigos
prie informacijos apie taisykles ir reikalavimus nebuvimas yra tre¢ia pagal svarbg klititis bendrajai
rinkai, apie kurig jiems prane§é 69 proc. nariy’. Kito neseniai atlikto tyrimo, kuriame daugiausia
démesio skirta penkiy didZiausiy ES valstybiy ekonomikai, duomenimis, informacijos apie privalomas
taisykles triikumas penkiose didziausiose valstybése narése kelia kliti¢iy 31 proc. neeksportuojanciy
MVT] ir 9 proc. eksportuojanéiy MV’

" Europos politikos studijy centras Hidden Treasures: Mapping Europe’s sources of competitive advantage in doing business, 2019 m.
(ataskaita Hidden Treasures)

®Eurochambres Business survey — EU Internal Market: Barriers and Solutions, 2019 m.

® Europos politikos studijy centras Hidden Treasures: Mapping Europe’s sources of competitive advantage in doing business, 2019 m.
(ataskaita Hidden Treasures)




Prekiy arba paslaugy pardavimo reikalavimy ir procediiry vykdymas

2. Imonés pranesa, jog susiduria su veikla apsunkinanciomis ir sudétingomis prekiy
arba paslaugy pardavimo Kkitoje valstybéje naréje administracinémis
procediiromis.

Keliy neseniai atlikty tyrimy medziagoje ne karta nurodyta, kad bendrojoje rinkoje ,,sudétingos
administracinés procediiros” yra vienas i§ didziausiy trukdziy jmonéms, visy pirma MV]. Be kita ko,
paslaugy sektoriuje daznai minimos darbuotojy komandiravimo j kitg valstybe nare procediiros, kurias
klittimi laiko 58 proc. neseniai Europos prekybos riimy atliktame tyrime10 dalyvavusiy respondenty.
22 proc. respondenty, dalyvavusiy Suomijos prekybos organizacijos atliktame tyrime™, nuomone, tai
yra didelis arba labai didelis trukdis. 2018 m. uzregistruota 10 proc. SOLVIT verslo byly, kurios yra
susijusios su sunkumais darbuotojy komandiravimo srityje'2.

Nors Europos elektroniniy rysiy kodeksu pasalinti jvairiis ilgalaikiai tinklo diegimo trukdziai, jskaitant
galimybe laiku uztikrinti dazniy spektrg 5G rysiui, trukdziy vis dar esama. Daugelyje paslaugy
sektoriy, jskaitant elektroniniy rySiy, profesiniy paslaugy ir statybos sektorius, prane$ama apie
sudétingas ir (arba) veikla apsunkinancias leidimy ir (arba) licencijy iSdavimo procediras.
Pranesdamos apie konkrecias problemas jmonés mingjo, jog triikksta elektroniniy procediiry, taikomi
sudétingi dokumentacijos reikalavimai (jskaitant vertimy ir kopijy tvirtinimg), dideli mokesciai arba
ilgi institucijy sprendimy priémimo terminai. Pavyzdziui, elektroniniy rySiy tinklus, jskaitant 5G,
diegiancios ir susijusias paslaugas teikianCios jmonés susiduria su jvairiais sunkumais (su veikla
apsunkinan¢iomis administracinémis procediromis, kai siekia gauti statybos leidimus; dideliais
mokesciais, kurie yra susij¢ su investicijy poreikiais, visy pirma dél dazniy spektro paskyrimo;
prieigos problemomis ir informacijos apie esamg fizing infrastrukttra, pavyzdziui, kabeliy kanalus ar
stulpus, stoka ir kt.). Dél to elektroniniy rysiy tinkly diegimas létéja, brangsta ir néra toks efektyvus,
nors tai yra itin svarbu bendrosios skaitmeninés rinkos plétrai®.

3. Imonés skundziasi dél nevienoduy dalyvavimo vieSuosiuose pirkimuose salygu.

Nepaisant vieSyjy pirkimy skaitmeninimo, jmonéms kyla nuolatiniy problemy dél skaidrumo stokos ir
galimo diskriminacinio, nepropocingo arba neobjektyvaus perkanciyjy organizacijy poziirio. Neseniai
atlikto tyrimo duomenimis, 38 proc. jmoniy kaip kliiitj jvardijo ,,nenuspéjama vieSyjy pirkimy
praktika“**. Sig susiripinimg kelian¢ig problemg patvirtina ES lygmeniu surinkti duomenys. Nors
apskritai procentiné skelbimy apie vieSuosius pirkimus dalis ES iSaugo, skirtingose valstybése narése
ji gerokai skiriasi: kai kuriose i$ jy $i dalis vis dar maZesné nei apskaiCiuotas atitinkamy vieSyjy
pitkimy rinky dydis. Be to, 2009-2018 m. padaugéjo konkursy, kuriuose gaunamas tik vienas
pasiiilymas, dalis; 2018 m. ji sieké 35 proc.”

©Eyrochambres Business survey — EU Internal Market: Barriers and Solutions, 2019 m.

I Suomijos pramonininky konfederacija

12 2018 m. bendrosios rinkos rezultaty suvesting
https://ec.europa.eu/internal_market/scoreboard/performance_by governance_tool/solvit/index_en.htm

%2 Siuo klausimu Zr. toliau pateikta pagrinding priezastj Nr. 1.

Eurochambres Business survey — EU Internal Market: Barriers and Solutions, 2019 m.

52019 m. bendrosios rinkos veikimo rezultaty ataskaita, SWD (2019) 444 final



4. Imonés pranesa apie neveiksminguma, kurio priezastis — papildomi techniniai
reikalavimai, standartai ir Kitos taisyklés, taikomi nacionaliniu lygmeniu tam
tikruose sektoriuose (vietoje ES reikalavimy)

Neseniai atlikto tyrimo duomenimis, iki 71 proc. MV], bandZiusiy pasinaudoti galiojanéia tarpusavio
nesuderinty prekiy pripazinimo sistema®®, sulauké sprendimy, kuriais joms uzdrausta patekti j rinka"’.

Problemy taip pat kyla ES teisés aktais suderintose srityse. Neseniai atlikto Nyderlandy tyrimo
ataskaitos duomenimis, 18 proc. savarankiSkai dirbanciy asmeny kaip trukdj jvardijo ,.skirtingus

techninius standartus*®

. Pavyzdziui, pramoniniy masiny ir (arba) statybos produkty sektoriuose ypac
didelj susirtipinimg kelia nepagrjstas papildomas Zenklinimas, taisyklés ir reikalavimai, taikomi
prekéms, kurios jau atitinka suderintus teisés aktus. Elektroniniy ry8iy sektorius — dar vienas, kuriame
panasu, kad kliti¢iy daugiausiai kyla dél valstybése narése taikomy netinkamy arba nenuosekliy
taisykliy (pavyzdziui, dél taikomy skirtingy balso skambuéiy uzbaigimo tarify)*®. Veiksmy ateityje
reikés imtis ir siekiant uztikrinti, jog ir vél nekilty jau pasalintos klititys (pavyzdziui, susijusios su
tarptinkliniu rysiu).

5. Paslaugy sektoriaus jmonés nuolat pranesa apie problemas, susijusias su tam
tikrai veiklai arba profesijoms nustatytais patekimo j rinkg ir vertimosi jomis
reikalavimais.

Plésdami veikla bendrojoje rinkoje (teikdami tarpvalstybines paslaugas ir (arba) steigdami jmones
kitose valstybése narése) paslaugy teikéjai daznai turi laikytis bendryjy arba konkretiems sektoriams
taikomy reikalavimy. Pavyzdziui, susijusias taisykles galima suskirstyti i Sias dvi pagrindines
kategorijas: 1) patekimo ] rinka taisyklés (patekimo j rinka reikalavimai) ir ii) verslo etikos teikiant
paslauga taisyklés (veiklos vykdymo reikalavimai).

Imonés nuolat pabrézia, kad Sie nacionaliniai paslaugy teikimo reikalavimai yra didelis trukdis.
71 proc. neseniai Europos prekybos riimy atlikto tyrimo dalyviy nurodé, kad minétos klititys yra
didelés arba labai didelés (atitinkamai 81 proc. ir 60 proc. paslaugy teikéjy ir gaminiy gamintojy).
Visy pirma nustatyta, kad patekimo j rinkg ir veiklos vykdymo reikalavimai yra didelés klittys
daugelio reglamentuojamyjy profesijy atstovams (pavyzdziui, apskaitininkams, mokesciy
konsultantams, auditoriams, statyby sektoriaus profesijy atstovams, architektams ir inZinieriams,
teisininkams ar intelektinés nuosavybés teisiy saugotojams) ir mazmeniniy paslaugy teikéjams.
Kalbant apie reglamentuojamasias profesijas, patekimo i rinka reikalavimai yra susije su tokiais
klausimais kaip galimybé uzsiimti priskirta veikla (blitina turéti specialig kvalifikacijg ir laikytis kity
salygy, pavyzdziui, privalomos narystés profesinéje organizacijoje) ir leidimy iS§davimo reikalavimai.
Veiklos vykdymo reikalavimai apima reklamos apribojimus, teising formag ar akcijy valdymo
apribojimus, draudimus uzsiimti bendra profesine veikla arba draudimo reikalavimus. MaZmeninés
prekybos jmonés gali susidurti su neproporcingomis fiziniy parduotuviy steigimo ir kasdienés veiklos
taisyklémis, pavyzdziui, su taisyklémis dél parduotuviy viety ar parduodamy produkty asortimento,
taip pat deél pardavimo skatinimo ir nuolaidy apribojimy.

®ES teisés aktais nesuderintomis prekémis laikomi, pavyzdziui, tekstilés gaminiai, avalyné, vaiky prieziiros prekés, juvelyriniai dirbiniai,
stalo reikmenys ar baldai.

Y77r. toliau pateikta pagrinding priezastj Nr. 2.

®Nyderlandy ekonomikos ministerija, Nyderlandy eksporto agentiira Doing Business in Europe, 2018 m.
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IS esmés $ios problemos aptariamos Europos semestro konkre¢ioms Salims skirtose rekomendacijose.
Kai kurioms valstybéms naréms skirtose rekomendacijose aiSkiai sitiloma panaikinti reglamentavimo
ir administracing nasta, susijusig su profesinémis paslaugomis ir mazmenine prekyba. Komisija taip
pat parengé ribojimo rodiklius, ypatinga démesj skirdama tam tikry profesijy ir mazmeninés prekybos
reglamentavimui. Rezultatai taip pat rodo, kad jmonés susiduria su klititimis.

Tarpvalstybinis prekiy arba paslaugy pirkimas

6. Vartotojai ir jmonés teigia susiduriantys su atvejais, kai ju prasSymai leisti
dalyvauti tarpvalstybinio prekiy ar paslaugy pirkimo procediiroje yra atmetami
arba nukreipiami Kitur.

Prie§ jsigaliojant Geografinio blokavimo reglamentui®® viena i§ daZniausiai vartotojy praneSamy
tarpvalstybinio apsipirkimo internetu problemy buvo susijusi su geografiniu blokavimu?. Panasu, kad
isigaliojus Geografinio blokavimo reglamentui padétis pageréjo’’: per neseniai atlikta tyrima®
patikrinus 200 svetainiy, tik 14 i$ jy (neteisétai) nukreipdavo vartotojus be jy sutikimo. Taciau tai
nereiskia, kad visi su tarpvalstybine prekyba susije sunkumai iSnyko. PraneSama apie 53 atvejus, kai
vartotojai nebuvo informuoti apie tai, kad jy pirkiniy negalima pristatyti i Salis, kuriose prekiautojas
vykdo veikla. Be to, greitosios ,,Eurobarometro* apklausos Nr.477b* duomenimis, i§ esmés dél
geografinio blokavimo praktikos tarpvalstybiné prieiga prie audiovizualinio turinio daznai negalima
(tokiy atvejy yra mazdaug pusé)®. Tai, kad turinio kiiréjai ir (arba) teisiy turétojai tarpvalstybing
prieiga prie turinio riboja autoriniu licencijavimo susitarimu, irgi kelia susiripinima. Siomis
aplinkybémis netrukus bus priimta Geografinio blokavimo reglamento vertinimo ataskaita.

Retkarciais jmonés taip pat susiduria su atvejais, kai negali jsigyti prekiy i§ pasirinktos Salies.
Mazmenininkai skundziasi, kad $iais teritoriniais tiekimo suvarzymais tiekéjai jiems sudaro galimybe
pirkti tik nacionalinéje rinkoje. D¢l tokios praktikos, kuri gali neatitikti konkurencijos teisés akty,
bendrajai rinkai gresia susiskaidymas, o tai kenkty ir vartotojams, ir jmonéms.

7. Vartotojai praneSa, kad maZéja pasitikéjimas tarpvalstybiniu apsipirkimu
internetu.

Pasitikéjimas tarpvalstybiniu apsipirkimu internetu, palyginti su apsipirkimu internetu atskirose
Salyse, nuo 2012 iki 2018 m. nesumazéjo. Tai faktas, nezilirint to, kad apsipirkimo internetu mastas
akivaizdziai iSaugo, visy pirma ES viduje internetu apsiperkanc¢iy vartotojy dalis, nuo 2012 m. iki
2018 m. kone padvigubéjusi (atitinkamai 11 ir 21 proc.) (0 nuo 2012 m. apsipirkimas internetu savo
Salyje iSaugo nuo 40 iki 52 proc.”®). Vartotojai vis dar labiau dvejoja, kai ketina pirkti internetu kitoje
ES 3alyje registruotoje svetainéje (48 proc.), nei savo salyje registruotoje svetainéje (72 proc.). 2012
m. abu Sie skaiCiai buvo 15 procentiniy punkty maZesni. Vartotojai nepakankamai Zino ir néra

2 2018 m. vasario 28 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/302 dél nepagristo geografinio blokavimo ir kity formy
diskriminavimo dél klienty pilietybés, gyvenamosios vietos arba jsisteigimo vietos vidaus rinkoje problemos sprendimo, kuriuo i§ dalies
kei¢iami reglamentai (EB) Nr. 2006/2004 ir (ES) 2017/2394 ir Direktyva 2009/22/EB (Tekstas svarbus EEE) .

21 71, toliau pateikta pagrinding prieZastj Nr. 5.

2 Reglamentas (ES) 2018/302 dél nepagrjsto internetinés ir neinternetinés prekybos diskriminavimo dél klienty pilietybés, gyvenamosios
vietos arba jsisteigimo vietos vidaus rinkoje problemos sprendimo. Reglamentas bus naudingas ,klientams* — tiek vartotojams, tiek
jmonéms, kurios jsigyja prekiy ar paslaugy kaip galutiniai naudotojai.

% Bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje tinklo patikra https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/lt/IP_20 156

2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/flash-eurobarometer-study-intra-eu-communications

% Tokiam turiniui Geografinio blokavimo reglamentas netaikomas.

% Teisingumo ir vartotojy reikaly generalinio direktorato ,,Vartotojy salygy rezultaty suvesting* (2019 m. leidimas), p. 66.



pakankamai informuoti apie suderinty vartotojy apsaugos taisykliy taikyma ir apie tai, kad esama
tarpvalstybiniy teisiy gynimo priemoniy. Todél jie ilgiau dvejoja prie§ imdamiesi ieSkoti internete
geresniy pasitlymy kitose Salyse.

8. Vartotojai patenka j tarpvalstybinio suk¢iavimo pinkles.

ES mazdaug 56 proc. apklausty vartotojy pranesé, kad per pastaruosius dvejus metus buvo pateke i
sukciy arba apgaviky pinkles®’. Apie tam tikras apgaules (kuriy geografiné kilmé yra nezinoma), kai,
pavyzdziui, dalyvaujanciy vartotojy praSoma sumokéti uz laiméjima, praneSama daugiausiai (su
tokiomis apgaulémis susidiiré ir prekiautojy kilmés nustatyti negaléjo 9 proc. vartotojy)®. Si statistika
rodo, jog bitina gerinti ir stiprinti administracinj ir baudZiamajj bendradarbiavima ES, kad uz
vartotojy teisés akty vykdymo uztikrinimg atsakingos institucijos galéty kovoti su dabartinés
ekonomikos salygomis kylaniomis problemomis, jskaitant tarpvalstybinius atvejus?.

Tarpvalstybinis prekiy tiekimas ir paslaugy teikimas

9. Imonés pranesa susiduriancios su veiklg apsunkinanciomis procediiromis, kuriy
priezastis — mokesciy sistemy ir administravimo institucijy veiklos skirtumai

Mokesciy suderinimo trikumai tebéra vienas i§ pagrindiniy trukdziy, su kuriais susiduria
tarpvalstybine veikla vykdancios jmonés. Reikéty pasistengti daugiau siekiant mazinti mokesciy
sistemy skirtumus ir Taryboje persvarstyti vienbalsiSkumo reikalavima. 2017 ir 2018 m. Europos MV]
metinés ataskaitos duomenimis®, 63 proc. MV] teigia, jog ,uZsienyje taikomo apmokestinimo
klausimai yra pernelyg sudétingi®, ir nurodo, kad tai yra kliiitis eksportui (ir jmonés steigimui).
Naujausiose Nyderlandy ir Suomijos verslo organizacijy ataskaitose®' pabréziama, kad dél pridétinés
vertés mokes¢io (PVM) prievolés laikymosi vienam i§ penkiy respondenty kyla kliticiy vystyti versla
bendrojoje rinkoje. Sis faktas patvirtintas Komisijos ataskaitoje, kurioje daroma i$vada, kad plegiant
tarpvalstybine veikla didéja ir PVM prievoliy vykdymo islaidos®. Panasi padétis susiklosté ir dél
jmoniy pajamy apmokestinimo prievolés i§laidy®. Kaip ir atskirose 3alyse, MV] kyla didesni is3ikiai
nei dideléms bendrovéms. Atlikus tyrimag apskaiciuota, kad didelése jmonése tiesioginiy mokestiniy
prievoliy vykdymo i3laidos sudaro apie 2 proc. sumokéty mokeséiy, o MV] — apie 30 proc.* Kito
tyrimo® dél santykinés tiesioginiy ir netiesioginiy mokestiniy prievoliy vykdymo nastos
devyniolikoje ES valstybiy nariy duomenimis, mokestiniy prievoliy vykdymo islaidoms padengti MV]
panaudoja 2,5 proc. savo apyvartiniy 1é8y, o didelése jmonése Sios iSlaidos sudaro tik 0,7 proc.
apyvartos®.

2" Komisijos apklausa ,,Europie¢iy poziiiris i kibernetinj sauguma®, specialioji ,,Eurobarometro® apklausa Nr. 499, 2020 m. sausio 29 d.

% Teisingumo ir vartotojy reikaly generalinis direktoratas ,,Vartotojy salygy rezultaty suvestin* (2019 m. leidimas), p. 34.

2 7r. toliau pateikty pagrindine priezastj Nr. 3.

% Europos Komisijos 2017-2018 m. Europos M V] metiné ataskaita

® Nyderlandy ekonomikos ministerija, Nyderlandy eksporto agentiira, Doing Business in Europe (2018 m.) ir Suomijos pramonininky
konfederacija.

® https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/0ed32649-fe8e-11e8-a96d-01aa75ed71al

33 Remiantis 2016 m. bendros konsoliduotosios pelno mokescio bazés poveikio vertinimu
(https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/swd_2016_341_en.pdf).
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/0ed32649-fe8e-11e8-a96d-01aa75ed71al

# https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/resources/documents/tax_survey.pdf

% KPMG-GFK (2018 m.), Study on tax compliance costs for SMEs. Europos Komisijos uZsakymu atliktas tyrimas, Europos Komisijos
konkursas Nr. EASME/COSME/2015/004

% 7r. toliau pateikty pagrindine priezastj Nr. 1.



https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/swd_2016_341_en.pdf
https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/resources/documents/tax_survey.pdf

Kliatys po pardavimo

10. Imonés praneSa, kad kyla su komerciniy ir (arba) civiliniy ginc¢y sprendimu ir
mokesciy surinkimu susijusiy problemuy.

Neseniai atlikto Europos prekybos rimy tyrimo duomenimis®’, »skirtinga sutarting ir (arba) teisiné
praktika®, apie kurig pranesé 66 proc. respondenty, tarp trukdziy prekybai bendrojoje rinkoje uzima
penkta vieta. Remiantis naujausiais Eurostato duomenimis®, vartotojams internetu prekes ir paslaugas
parduodantys mazmenininkai nurodé patyre gerokai daugiau tarpvalstybinés prekybos internetu
sunkumy nei prekiaudami internetu apskritai (atitinkamai 58 ir 38 proc.). Kiti neseniai Komisijos gauti
duomenys® rodo, kad i§ 10 internetu prekiaujan¢iy mazmenininky daugiau nei 3 mano, kad
»potencialiai didesnés tarpvalstybiniy gincy ir skundy sprendimo i§laidos“ (beveik 35 proc.) apsunkina
pardavimg internetu vartotojams i§ kity ES Saliy. Problemy tebekyla dél informacijos stygiaus: kone
pusé rengiant 2019 m. Vartotojy salygy rezultaty suvesting apklausty mazmenininky pareiske
neZinantys apie alternatyvaus gindy sprendimo jstaigas savo 3alyse®.

Verslo steigimas Kitoje valstybéje naréje

11. Imonés pranesa, kad kyla su verslo veiklos registracija Kkitoje valstybéje naréje
susijusiy problemy

I§ devyniy prekybos rumy, Komisijai iSreiskusiy savo nariy susiriipinima dél tarpvalstybinés prekybos,
penki pranes¢ apie problemas, susijusias su verslo veiklos registravimu ES, daugiausia kylancias
registruojant bendrove internetu. Neseniai Nyderlandy institucijy surengtas verslo veiklos ES tyrimas*
$ig nuomong patvirtino — tg pacia problema nurodé 27 proc. respondenty. Regis, Komisijos duomenys
taip pat patvirtina §ig nuomon¢. Remiantis 2016 m. vieSy konsultacijy dél bendryjy skaitmeniniy varty
pasiilymo parengimo rezultatais, verslo veiklos registracija pripazinta viena i§ trijy prioritetiniy
procediiry, kurios turéty buti prieinamos internetu. Kalbant konkreciai apie bendroviy registracija, per
vieSas konsultacijas, susijusias su tuo metu rengto, o dabar jau priimto 2018 m. ES bendroviy teisés
dokumenty rinkinio pasitilymais, paaiskéjo, kad verslo asociacijos (70 proc.) ir valstybés narés
(64 proc.) tvirtai pritaria tam, kad buity nustatytos naujos taisyklés dél ribotos atsakomybés bendroviy
registracijos vien internetu ir bendroviy informacijos pateikimo verslo registruose.

Darbuotoju idarbinimas

12. Imonés pranesa, kad kyla problemu, susijusiy su jgiidziy trikumu ir juy pasiiilos
bei paklausos neatitiktimi.

Kvalifikuoty darbuotojy trikumas stabdo bendrosios rinkos integracija, kadangi gali trukdyti
s¢kmingoms vienos valstybés narés jmonéms pléstis ir steigti padalinius bet kur bendrojoje rinkoje,
inter alia, tarpvalstybiniu mastu. Pastaraisiais metais vis dazniau nurodoma, kad didziausia problema,
su kuria susiduria MV] (2019 m. 26 proc. MV]), yra kvalifikuoty darbuotojy arba patyrusiy vadovy
trukumas. Kalbant konkrec¢iau, 2018 m. 53 proc. bendroviy, jdarbinusiy arba bandziusiy jdarbinti IRT

*"Eurochambres Business survey — EU Internal Market: Barriers and Solutions, 2019 m.

® Mazmenininky poziiiris j tarpvalstybing prekyba ir vartotojy apsauga (pagrindiné ataskaita), 2018 m.

% Mazmenininky poZiiiris j tarpvalstybing prekyba ir vartotojy apsauga (pagrindiné ataskaita), 2018 m.
“Teisingumo ir vartotojy reikaly generalinio direktorato ,,Vartotojy salygy rezultaty suvesting“, 2019 m. leidimas.
! Nyderlandy ekonomikos ministerija, Nyderlandy eksporto agentiira Doing Business in Europe, 2018 m.



specialistus, prane$é susidurian¢ios su sunkumais, kai mégindavo uzpildyti laisvas darbo vietas;
ankstesniais metais §i dalis sieké 41 proc. Be to, tai, jog reglamentuojamy profesijy (pavyzdziui,
daugelyje valstybiy nariy — inzinieriy) profesiniy kvalifikacijy pripazinimo procediiry taikymas
reikalauja dideliy 1é8y, riboja darbuotojy juduma.

Kalbos barjeras

13. Daugelis apklausty jmoniy mini kalbos barjera.

Neseniai atlikto Europos prekybos riimy tyrimo duomenimis®, apie kalbos barjerg pranes¢ 36 proc.
jmoniy. Be to, 32 proc. neeksportuojanc¢iy MVI ir 10 proc. eksportuojanciy MVI i§ penkiy didZiausiy
valstybiy nariy nurodé, kad klititimi laiko ,.kalbos jgudziy trikuma*®.

ISvada

Atrodo, kad jmonés ir vartotojai susiduria su klititimis, jskaitant reglamentavimo (bet daznai ne tik)
klittis, kurioms paSalinti paprastai naudojami ES teisés aktai. Be to, kiti trukdziai gali biti ne
reglamentavimo ar administracinés klititys, o praktinés, taciau jos ne maZziau svarbios. Praktikoje ES
veikianti jmoné ar vartotojas daznai vienu metu susiduria su keliomis kliiitimis. Galiausiai dél Sios
padéties labiausiai nukentéje naudotojai yra MV] ir specialistai.

Il. PAGRINDINES TRYLIKOS KLIUCIU, APIE KURIAS PRANESAMA DAUGIAUSIAI,
PRIEZASTYS IR TOLESNI VEIKSMAI ES IR NACIONALINIU LYGMENIMIS

Nustatytos penkios pagrindinés pirmiau aprasyty kliticiy, apie kurias praneSama, priezastys. Uz vienas
gali biiti atsakinga ES, uZz kitas — valstybés narés, o uz dar kitas — ir ES, ir valstybés narés. Yra ir tokiy
priezasc¢iy, kurios nesusijusios arba tik i§ dalies susijusios su vie$aja politika: jas gali lemti konkreti
vartotojy elgsena arba jmoniy komerciniai sprendimai. Kiekviena pagrindiné priezastis yra susijusi su
viena ar keliomis i$ trylikos kliti¢iy, apie kurias daZzniausiai pranesa jmonés ir vartotojai remiantis I
skirsniu, kaip nurodoma toliau pateikiamoje lenteléje. D¢l visy pagrindiniy prieZas¢iy nustatomi
veiksmy prioritetai, jskaitant esamas ir galimas biisimas iniciatyvas.

Lentelé. Pagrindiniy priezasciy, dél kuriy kyla 13 didzZiausiy kliiciy ir trukdZiy, apie kuriuos pranesé jmonés ir vartotojai, reikSmingumas

v . . ve - .. Pagrindinés priezastys
Pranestos  klidtys ir trukdZiai, su kuriais savo g priezasty

*Eurochambres Business survey — EU Internal Market: Barriers and Solutions, 2019 m.
* Europos politikos studijy centras Hidden Treasures: Mapping Europe’s sources of competitive advantage in doing business, 2019 m.
(ataskaita Hidden Treasures)



veikloje susiduria jmonés ir vartotojai

1

Reglamentavimo galimybés ES|
ir nacionaliniu lygmenimis

2. ES teisés akty
perkélimas j
nacionaling teise,
igyvendinimas ir
vykdymo
uztikrinimas

3

Administraciniai
gebéjimai ir praktika

Ribojamosios nacionalinés taisyklés ir ES

teisés akty vaidmens ribotumas

ES teisés aktais paliekama lankstumo
derinimo ir (arba) valstybiy nariy praktikos

lygmenimis (perteklinis reglamentavimas)

VieSosios politikos priezastimis grindziami

reikalavimai

Sudétingi ES teisés aktai

Nepakankamas ES teisés akty jgyvendinimas
Nepakankamas ES teisés akty vykdymo

Netinkamas ES direktyvy perkélimas j
uztikrinimas

nacionaline teise

Nepakankami arba nesuderinami e. valdZios
INEPURATRATAS KOMISToS TF RACIonalinii
ladministravimo institucijy veiklos bei

sprendimai nacionalinio lygmeniu

Nepakankamai darbuotojy arba kvalifikacijos

nacionaliniu, regioniniu arba vietos

nacionaliniy administravimo institucijy
lvamenimis

tarnusavio.veiklos. koardinavimas,

4. Bendra verslo ir vartotojy aplinka

valstybése narése

5. Su vieSqgja politika nesusijusios pagrindinés priezastys

10.

11.

12.

13.

Sunkumai, susij¢ su informacijos rinkimu (B,

©)

Sudétingos tarpvalstybinio prekiy ar paslaugy
pardavimo administracinés procediiros (B)

Nevienodos galimybés dalyvauti vieSuosiuose
pirkimuose (B)

Neveiksmingumas, kurio priezastis —
papildomi techniniai reikalavimai, standartai i
kitos taisyklés, taikomi tam tikruose
sektoriuose nacionaliniu lygmeniu (B)

Su patekimo j rinka ir veiklos vykdymo
reikalavimais susijusios problemos (B
paslaugy sektoriuje)

Prasymy leisti dalyvauti tarpvalstybinio prekiy
ar paslaugy pirkimo procediiroje atmetimas
arba nukreipimas kitur (B, C)

Mazesnis pasitikéjimas tarpvalstybiniais
pirkimais internetu (C)

Tarpvalstybinio pobiidzio apgaulés objektai
©

Veikla apsunkinancios procediiros, kuriy
priezastis — mokes¢iy sistemy ir
administravimo institucijy veiklos skirtumai
(B)

Su komerciniy ir (arba) civiliniy gincy
sprendimu ir mokeséiy surinkimu susijusios
problemos (B)

Su verslo veiklos registracija kitoje valstybéje
naréje susijusios problemos (B)

Su jgudziy trikumu ir jy pasitlos bei
paklausos neatitiktimi susijusios problemos
(B)

Kalbos barjeras (B, C)

X

X
X

X

X

Paaiskinimai: (B): jmonés, (C): vartotojai.
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1. Reglamentavimo galimybés ES ir nacionaliniu lygmenimis

Ribojamosios nacionalinés taisyklés ir ES teisés akty vaidmuo

Bendrojoje rinkoje veikiancios jmonés daznai susiduria su ribojamosiomis nacionalinémis taisyklémis.
Tai gali buti didelé problema sektoriuose, kuriuose valstybés narés taiko ribojamuosius ir daznai
skirtingus reglamentavimo metodus, be kita ko, tose srityse, kuriose esama inovacijy ir naujy verslo
modeliy. Dabartiné Komisija, atsizvelgdama ] kai kurias I skirsnyje nurodytas klititis, nustaté kelias
papildomy teisékiiros iniciatyvy, kurios turéty palengvinti jmoniy ir vartotojy tarpvalstybing veikla,
prioritetines sritis*. Kai kurios svarbios iniciatyvos yra susijusios su peréjimu prie Zaliosios
ekonomikos ir skaitmenine transformacija ir i§déstomos 2020 m. Komisijos darbo programoje®. | ju
apréptj jtrauktas tvariy produkty, dirbtinio intelekto, duomeny ir skaitmeniniy paslaugy bendrosios
rinkos ktirimas.

Ribojamosios nacionalinés taisyklés ypac svarbios paslaugy sektoriuje ir apima, pavyzdziui, tam tikrai
veiklai ar profesijoms taikomus patekimo j rinkg ir veiklos vykdymo reikalavimus, kaip antai leidimy
sistemas, privalomg naryst¢ rimuose jvairiy profesiniy paslaugy atveju, draudimo reikalavimus arba
jmoniy strukttiry apribojimus. Tuo atveju, jei ES teiséje jau yra nustatyta tokiy apribojimy vertinimo
sistema (pavyzdZiui, Paslaugy direktyva, Proporcingumo patikros direktyva ir t. t.), Komisija,
siekdama greitesniy rezultaty, daugiausia démesio skirs tam, kad biity geriau jgyvendinamos taisyklés
ir geriau uztikrinamas teisés akty vykdymas pagal dabartinj Ilgalaikj geresnio bendrosios rinkos
taisykliy jgyvendinimo ir vykdymo uztikrinimo veiksmy plang.

Skirtingos ir ribojamosios reglamentavimo sistemos taikomos taip pat tose srityse, kuriose ES
teisékiiros kompetencija yra ribota arba ji jos visai neturi (socialiné apsauga arba Svietimas) ir (arba)
Sutartyje yra nustatyti vienbalsiskumo reikalavimai (apmokestinimas). Tai nereiskia, jog néra jokios
galimybés imtis teisékiiros iniciatyvy, kaip pastaruoju metu atsitiko tiesioginio apmokestinimo srityje.
ES priémé direktyva, kuria sickiama gerinti gin¢y sprendima tiesioginiy mokeséiy srityje*®, visy pirma
naudojant privalomg arbitrazg. Be to, Taryba neseniai priémé Komisijos pateikta MVI
neapmokestinimo PVM taisykliy perziiiros pasitilyma®’. ] 2020 m. Komisijos darbo programa taip pat
jtrauktas veiksmy planas, kuriuo siekiama kovoti su mokesCiy slépimu ir didinti apmokestinimo
paprastuma.

Kuriant Europos bendroviy teisines formas, sprendimus reikia priimti vienbalsiSkai. Tai nereiskia, kad
ES iniciatyvos yra nejmanomos, taiau i§ esmés dél jy susitarti yra sunku®. Ta¢iau kai kurie Kiti
bendroviy teisés aspektai yra suderinti ES lygmeniu. Svarbu, kad pagal 2019 m. Direktyva dél
skaitmeniniy priemoniy ir procediiry naudojimo verslininkai netrukus galés visapusiSkai internetu
steigti naujas bendroves ar filialus visose valstybése narése ir tarpvalstybiniu mastu visoje ES, o
valstybés narés bus jpareigotos internetu nemokamai teikti informacija apie svarbiausius bendroviy
teisés reikalavimus. Tai turéty pasalinti kai kurias i§ pirmiau minéty kliti¢iy ir padéti bendrovéms, visy

“ Plagiajuoséio rysio sanaudy mazinimo direktyvos perzifira (zr. kliiitj Nr. 2), tolesnis balso skambugiy uzbaigimo tarify derinimas pagal
bisima deleguotajj akta (Zr. klititj Nr. 4), Skaitmeniniy paslaugy aktas (zr. klititj Nr. 4).

> Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui ,,2020 m.
Komisijos darbo programa ,.Daugiau siekianti Sajunga“, Briuselis, 2020 1 29, COM(2020) 37 final.

% 2017 m. spalio 10 d. Tarybos direktyva (ES) 2017/1852 dél mokestiniy gindy sprendimo mechanizmy Europos Sajungoje (OL L 265,
2017 10 14, p. 1).

47 7r. PVM reforma (kliiitis Nr. 9).

8 Pavyzdziui, 2008 m. Komisijos pasitilymas dél Europos privagiosios bendrovés statuto ir 2012 m. pasiiilymas dél Europos fondo statuto
buvo atsiimti, nes derybose nepasiekta pazangos.
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pirma MV], sutaupyti daug 1éSy ir didinti veiksmingumg. Ir Komisijai, ir valstybéms naréms
susirtipinimg kelia perkélimo j nacionaling teisg ir atitikties klausimai. Todél su jais susij¢ sprendimai
turéty biti priimami skatinant glaudesnj §iy subjekty tarpusavio bendradarbiavima. Komunikate
»llgalaikis geresnio bendrosios rinkos taisykliy jgyvendinimo ir vykdymo uztikrinimo veiksmy
planas* iSdéstomos konkrecios $ios srities iniciatyvos.

Galiausiai ES vaidmens ribotuma gali lemti ir batinybé tam tikroje srityje laikytis subsidiarumo ir
proporcingumo principy.

ES teisés aktais gali buati palikta lankstumo derinimo ir (arba) valstybiu nariy praktikos
lygmenimis (perteklinis reglamentavimas).

Dalis su bendrgja rinka susijusiy klausimy yra visiskai suderinti ES lygmeniu. ES teisés akty leidéjas
tam tikrus klausimus iSsamiai reglamentavo iSlaikydamas pusiausvyra tarp poreikio atverti rinka ir
poreikio siekti su vieSuoju interesu susijusiy tiksly. Tais klausimais ES taisyklémis nustatoma ir
apatiné (bazinis lygis), ir virSutiné riba, uz kurios nebéra galimybiy nustatyti daugiau reikalavimy
nacionaliniu lygmeniu®.

Daugelyje sriciy (pavyzdziui, tam tikri vartotojy apsaugos aspektai) kai kurie klausimai ES lygmeniu
derinami minimaliai ir taip valstybéms naréms sudaromos sglygos nustatyti nurodyta bazinj lygj
virSijancius reikalavimus. D¢l to bendrojoje rinkoje gali biiti nustatytos i§ dalies skirtingos taisyklés,
kurios gali apsunkinti rinkos dalyvius (vadinamasis perteklinis reglamentavimas). Dél $iy skirtingy
taisykliy vartotojams taip pat gali biiti sunkiau suprasti jy apsaugos teisinj pagrindg ir masta perkant
tarpvalstybiniu mastu.

Klausimais, kurie ES lygmeniu néra visiskai suderinti, kai tai pagrjsta ir proporcinga siekiant tam tikry
teiséty vieSyjy interesy tiksly, valstybés narés gali nustatyti papildomy reikalavimy nacionaliniu
lygmeniu. Taciau jmonéms daznai taip uzkraunama papildoma reglamentavimo arba administraciné
nasta, ypa¢ slegianti MV]. Perteklinis reglamentavimas yra ypa¢ aktualus paslaugy sektoriuje. Sie
reikalavimai taip pat netiesiogiai veikia vartotojus — jie gali netekti galimybés pasinaudoti uZsienio
bendroviy, visy pirma novatorisky MV], pasiiilymais.

I ES teisés taikymo sritj patenkanciais klausimais, kad biity uztikrintas visapusiskas laisvo asmeny,
prekiy, paslaugy ir kapitalo judéjimo poveikis, valstybés narés privalo laikytis Sutartyje jtvirtinty
laisvo judéjimo taisykliy, antrinés teisés akty, bendryjy ES teisés principy (tokiy kaip proporcingumas
ir teisinis tikrumas) ir ES pagrindiniy teisiy chartijos.

Komisija primena valstybéms naréms apie jy prievole laikytis ES teisés ir ragina jas déti daugiau
pastangy supaprastinti reikalavimus bei mazinti nereikalingg administracing na$ta™. Papildomi
nacionaliniai reikalavimai turi buti pagristi svarbia vieSojo intereso priezastimi, biti
nediskriminaciniai, proporcingi, lengvai suprantami ir atitikti suderintas biitiniausias taisykles®". Be to,
net teisés normose, atsizvelgiant j bendrosios rinkos tikslg, skirtumy turi biiti kuo maziau. Pagal
Sutartj Komisija turi jgaliojimus pradéti pazeidimy nagrinéjimo procediiras ir, kaip nurodyta
komunikate ,,Ilgalaikis geresnio bendrosios rinkos taisykliy jgyvendinimo ir vykdymo uZztikrinimo

* Ar suderinimas yra i§samus, ar ne, turi biiti vertinama atsizvelgiant ne tik  sritj, bet ir j konkrety klausima.

% 2016 m. balandzio 13 d. Tarpinstitucinio susitarimo dél geresnés teisékiiros 43 punkte nustatyta, kad kai perkeldamos direktyvas i
nacionaling teis¢ valstybés narés nusprendzia jtraukti elementy, kurie visiskai nesusije¢ su tais Sajungos teisés aktais, tie papildomi elementai
turéty buty aiskiai identifikuojami perkélimo j nacionaling teis¢ aktu ar aktais arba susijusiais dokumentais.

5 7r. 2018 m. liepos 19 d. Komisijos komunikata ,,ES vidaus investicijy apsauga®.
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veiksmy planas®, ji yra pasirengusi padéti valstybéms naréms gerinti ES teisés laikymasi siekiant
bendro tikslo — gerai veikian¢ios bendrosios rinkos.

VieSosios politikos priezastimis grindZiami reikalavimai

Kai kuriuos susirtipinimg kelianc¢ius klausimus, apie kuriuos pranesé naudotojai, i§ dalies gali kelti
situacijos, kuriose ES teisés aktais siekiama kity teiséty politikos tiksly ir norima uztikrinti tokiy tiksly
ir laisvo judéjimo bendrojoje rinkoje pusiausvyra. Tarp Siy politikos tiksly yra, pavyzdziui, vartotojy
apsauga, darbuotojy teisiy apsauga ir socialiniy teisiy apsauga. Tam tikrais atvejais geriau siekti Siy
tiksly ir mazinti bendrosios rinkos susiskaidyma gali padéti bendra ES teisiné sistema. Pavyzdziui,
Darbuotojy komandiravimo direktyva siekta sudaryti palankias salygas laisvam darbuotojy judéjimui,
naudojimuisi jsisteigimo laisve ir laisve teikti paslaugas, ES lygmeniu priimant bendra taisykliy
rinkinj. Be to, valstybés narés turi geriau jgyvendinti esamas ES taisykles, kad jmonés nesusidurty su
nepagrijstomis arba neproporcingomis nacionalinémis taisyklémis ir formalumais.

Sudétingi ES teisés aktai

Issukis yra jvairiy teisés akty sgveika — daznai ES ir nacionaliniu lygmenimis — ir daznai kintantys
teisés aktai. D¢l to gali atsirasti teisinis netikrumas ir reikalavimy laikymosi islaidy, taigi gali buti
neigiamai paveikta verslo aplinka ir ekonominé veikla, ypa¢ MVTI ir individuals vartotojai. Be to,
placiau taikomame Zzaliosios ir skaitmeninés ekonomikos modelyje reikia ES lygmeniu pritaikyty
gaminiams skirty taisykliy. Pavyzdziui, pagal naujajj Ziedinés ekonomikos veiksmy plang uztikrinant
ekologine pertvarka reikés, kad visais gaminius reglamentuojanciais ES teisés aktais biity suteikiama
tinkamy paskaty tvarumui ir ziediSkumui. Tebevykstancios konsultacijos dél galimo saugos ir
atsakomybés taisykliy pritaikymo atsizvelgiant | dirbtinj intelekts, robotika ir daikty internetg gali
neapimti visy skaitmeninimo klausimy, pavyzdZiui, standartizacijos. Siuo tikslu Komisija imsis batiny
veiksmy uztikrinti, kad teisiné sistema nuosekliai apimty ne maisto produktams placiau taikoma
ziedinés ir skaitmeninés ekonomikos modelj, kiek biitina i§plésdama dabartines konsultacijas.

ES lygmeniu geresnio reglamentavimo taisyklémis siekiama uztikrinti, kad ES teisés aktai bty
naudingi paprastiems zmonéms ir jmonéms, kad jie biity grindziami faktais ir iSsamiu poveikio
vertinimu ir kad asmenims bei jmonéms tenkanti reglamentavimo nasta biity kuo mazesné. Atidus
pradiniy Komisijos pasiilymy reikSmingy pakeitimy vertinimas padéty sumazinti nenumatyto
poveikio jmonéms ir vartotojams rizika. Vykdydama Reglamentavimo kokybés ir rezultaty programa
(REFIT) Komisija sistemingai tikrina galiojancius teisés aktus, kad nustatyty, kur galima sumazinti
asmenims, jmonéms arba administravimo institucijoms tenkancig nastg ir supaprastinti teisés aktus
nesumazinant vieSosios politikos teikiamos naudos. Savo 2020 m. darbo programoje Komisija nurodé
44 tikrintinus teisés aktus.

Ateityje Komisija taikys principg ,.kiek plius, tiek minus®. Siekiama uztikrinti, kad ES teisés aktai
duoty naudos neuzkraunant nereikalingos nastos pilie¢iams ir jmonéms. Nauja eksperty grupé® —
Ateiciai tinkamo reglamentavimo platforma — patars ir padés Komisijai paprastinti teisés aktus ir
mazinti jmonéms bei asmenims tenkancig administracing nasta.

52 Grupe sudarys valstybiy nariy nacionaliniy, regioniniy ir vietos valdZios institucijy, Regiony komiteto, Ekonomikos ir socialiniy reikaly
komiteto ir iSorés suinteresuotyjy subjekty atstovai.
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Kadangi reglamentavimo sunkumai ypa¢ veikia MV], Komisija yra jsipareigojusi svarstyti jy poveikj
MV] savo poveikio vertinimuose™. Poveikio MV] tyrimas jau yra reguliaraus vertinimo dalis ir toliau
bus taikomas visiems susijusiems Komisijos pasiiilymams, jskaitant zaliajj kursa. Tvarios ir
skaitmeninés Europos MV] strategijoje, siekiant uztikrinti naujy teisés akty tinkamuma MV], taip pat
siiloma, kad naujasis ES MV] atstovas™, bendradarbiaudamas su MV] suinteresuotaisiais subjektais,
atrinkty ES iniciatyvas, kad pranesty apie tas, kurioms MV] pozitriu reikia skirti daugiau démesio.
Atstovas atliks specialy vaidmen]j naujojoje Ateiciai tinkamo reglamentavimo platformoje.

Be to, komunikate ,Ilgalaikis geresnio bendrosios rinkos taisykliy jgyvendinimo ir vykdymo
uztikrinimo veiksmy planas“ nurodoma, kad sudétingi ES teisés aktai yra sritis, kurioje reikia toliau
stiprinti Komisijos ir valstybiy nariy bendradarbiavima, kad biity uzkirstas kelias neatitikties
problemoms. Tarp sitlomy veiksmy yra Ziniy gilinimas ir informuotumo didinimas bei prieigos prie
informacijos apie taisykles ir reikalavimus gerinimas.

2. ES teisés akty perkélimas | nacionaline teise, igyvendinimas ir vykdymo
uZtikrinimas

Netinkamas ES direktyvy perkélimas j nacionaline teise

Valstybéms naréms laiku, visiskai ir teisingai neperkélus ES direktyvy | nacionaling teise, trukdoma
tinkamam bendrosios rinkos veikimui, nes didinamas reglamentavimo susiskaidymas. Netaikant ES
direktyvomis grindziamy taisykliy ir jy nesilaikant valstybése narése, asmenims (vartotojams ir
jmonéms) kyla sunkumy dél jy teisiy pazeidimo, teisinio netikrumo ir lygiy galimybiy neuztikrinimo,
be to, trikdoma bendrosios rinkos pusiausvyra ir mazéja jos veiksmingumas.

Nepakankamas Sqjungos teisés akty jgyvendinimas

Valstybés narés ne tik turi teisingai perkelti ES direktyvas j nacionaling teisg, bet ir atsako uz teisinga
ES teisés akty jgyvendinimg. Kelios i$ trylikos pirmiau nurodyty kliti¢iy, apie kurias pranesama
daugiausiai, galéty buti pasalintos geriau jgyvendinant galiojancig ES teisg.

Pavyzdziui, paslaugy srityje dideliy galimybiy ir toliau suteikia geresnis galiojanciy taisykliy
(pavyzdziui, Paslaugy direktyvos ir Profesiniy kvalifikacijy direktyvos) igyvendinimas kartu su
aktyvesniu $iy taisykliy vykdymo uztikrinimu.

Sunkumy kyla ir srityse, kuriose taikomas tarpusavio pripazinimo principas. Nesuderinty prekiy srityje
jmonés daznai turi laikytis valstybés narés, j kurig jos nori eksportuoti, nustatyty papildomy
reikalavimy. Naujuoju reglamentu dél kitoje valstybéje naréje teisétai parduodamy prekiy abipusio
pripazinimo, kuris priklauso prekes reglamentuojanciy dokumenty rinkiniui ir bus pradétas taikyti
2020 m. balandzio mén., bus uztikrinama, kad tarpusavio pripazinimas biity veiksmingesnis. Visy
pirma bus padidintas sprendimy, kuriuos priima valstybiy nariy kompetentingos institucijos,

%8 Geresnio reglamentavimo gairés (SWD(2017) 350)

5 ES MV] atstovas uztikrina MV] politikos formavimo ES lygmeniu ir nacionaliniy MV] atstovy ir (arba) jstaigy, atsakingy uz MV] politika,
ry$j. Jis pirmininkauja nacionaliniy MV] atstovy, kurie savo ruoztu uztikrina, kad nacionalinés verslo bendruomenés, nacionalinés valdzios
institucijos ir ES bendradarbiauty MV] politikos klausimais, tinklui.
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skaidrumas, o gaminiy kontaktiniuose centruose jmonés galés gauti informacijos apie nesuderinty
prekiy tarpusavio pripazinima ir su jomis susijusias nacionalines technines taisykles™.

Nepakankamas ES teisés akty vykdymo uZtikrinimas

Valstybés narés privalo uztikrinti ES teisés akty vykdyma. Siuo tikslu, padedamos Komisijos, jos turi
déti daugiau pastangy. Visy pirma Komisija joms primena apie jy prievole jgyvendinti naujausias ES
teisékiiros priemones, kuriomis valstybiy nariy valdzios institucijoms suteikiama papildomy vykdymo
uztikrinimo jgaliojimy, tokias kaip Rinkos priezifiros reglamentas®™, Direktyva dél geresnio ES
vartotojy apsaugos taisykliy vykdymo uZztikrinimo ir modernizavimo ir Reglamentas dél
bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje (kuriuo vartotojams bus uztikrinta geresné apsauga ir
teisiy gynimo priemonés tarpvalstybiniais atvejais). Geresnj taisykliy vykdymo uztikrinimg taip pat
turéty papildyti asmeny bendradarbiavimas. To siekiama Prane$éjy apsaugos direktyva (ji turi buti
perkelta j nacionaline teise iki 2021 m. gruodZio mén.)*" — tai nauja priemoné, kuria sustiprinamas
nacionaliniy ir ES vykdymo uztikrinimo institucijy gebéjimas nustatyti ir Salinti pazeidimus bei
uzkirsti jiems kelig tokiose svarbiose bendrosios rinkos srityse kaip vieSieji pirkimai ir vartotojy
apsauga. Galiausiai, kaip iSdéstyta komunikate ,Ilgalaikis geresnio bendrosios rinkos taisykliy
jgyvendinimo ir vykdymo uztikrinimo veiksmy planas®, Komisija yra pasiryzusi bendradarbiauti su
valstybémis narémis, kad bity sustiprinta darbo tvarka ir gerai naudojamasi visomis turimomis
administracinémis priemonémis siekiant paspartinti jtariamy pazeidimy nagrinéjimg ir padidinti jo
veiksminguma.

Komunikate ,,Ilgalaikis geresnio bendrosios rinkos taisykliy jgyvendinimo ir vykdymo uZztikrinimo
veiksmy planas® iSdéstomos kelios naujos iniciatyvos, kaip spresti pirmiau nurodytas ES teisés akty
igyvendinimo ir vykdymo uztikrinimo problemas. Tarp jy yra veiksmingesnis neatitikties atvejy
nustatymas ir tyrimas (esamy bendrosios rinkos IT sistemy, naudojamy dalytis informacija apie
neteisétas ir reikalavimy neatitinkancias pramonines ir vartojimo prekes, racionalizavimas), i$
valstybiy nariy ir Komisijos atstovy sudarytos Bendrosios rinkos veikimo uztikrinimo darbo grupés
(SMET) sukirimas, tinkamus jgaliojimus turin¢iy vykdymo uztikrinimo institucijy (ES nacionaliniy
veikimo uztikrinimo koordinatoriy tinklo ir Europos darbo institucijos™® vaidmuo) jsteigimas.

3. Administraciniai gebéjimai ir praktika

Nepakankami arba nesuderinami e. valdzZios sprendimai nacionaliniu lygmeniu

Nepakankama e. valdzios sprendimy plétra gali trukdyti bendrosios rinkos plétrai. Tai visy pirma
aktualu prieigos prie informacijos apie taisykles ir reikalavimus atveju. Tai taip pat pagrindine
sunkumy, susijusiy su nacionaliniais formalumais arba procediiromis siekiant laikytis tarpvalstybinio
prekiy arba paslaugy pardavimo reikalavimy, priezastis.

%2019 m. kovo 19 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2019/515 dél kitoje valstybéje naréje teisétai parduodamy prekiy
abipusio pripazinimo, kuriuo panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 764/2008 (Tekstas svarbus EEE)

% 2019 m. birzelio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2019/1020 dél rinkos prieZiiiros ir gaminiy atitikties, kuriuo i§
dalies kei¢iama direktyva 2004/42/EB ir reglamentai (EB) Nr. 765/2008 ir (ES) Nr. 305/2011 (Tekstas svarbus EEE)

% Direktyva (ES) 2019/1937 numatyta auksto lygio apsauga nuo atsakomuyjy veiksmy asmenims, kurie pranesa informacija apie Sajungos
teisés pazeidimus, gauta jiems vykdant su darbu susijusig veiklg. Sia direktyva sustiprinamas nacionaliniy ir ES vykdymo uztikrinimo
institucijy gebéjimas nustatyti ir Salinti pazeidimus bei uzkirsti jiems kelia tokiose svarbiose bendrosios rinkos srityse kaip viesieji pirkimai,
finansinés paslaugos, kova su pinigy plovimu, ES finansiniai interesai ir vartotojy apsauga.

% 2019 m. birzelio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2019/1149, kuriuo jsteigiama Europos darbo institucija.
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Kai jgyvendinami e. valdzios sprendimai, tikétina, kad kils problemy dél sgveikumo, jei tai nebus
tinkamai jvertinta. Europos saveikumo sistemos jgyvendinimo strategijoje, kuri buvo persvarstyta
2017 m., ir veiksmy plane® pateikiama daug rekomendacijy, kuriomis remiamas saveikumas tarp
valstybiy ir tarp sektoriy. Siy sprendimy diegimas remiamas keliomis programomisso. Tokiomis
iniciatyvomis kaip tarpvalstybinis elektroninés atpazinties ir patikimumo uZtikrinimo paslaugy
pripazinimas (nustatytas keliuose ES teisés aktuose, pavyzdziui, eIDAS reglamente (ES) Nr.
910/2014)** ir vienkartinio duomeny pateikimo principas (Bendryjy skaitmeniniy varty reglamento
(ES) 2018/1724 14 straipsnis) remiamos tarpvalstybinés skaitmeninés vieSosios paslaugos. Naujojoje
skaitmeninéje strategijoje Komisija ragina parengti sustiprinta ES vyriausybiy saveikumo strategija®.
Ji taip pat ragina perzitréti eIDAS reglamentg, kad bty padidintas jo veiksmingumas, didinama jo
teikiama nauda privacCiajam sektoriui ir visi europieciai skatinami naudotis saugesne skaitmenine
tapatybe.

Nuo 2020 m. gruodzio 12 d., jgyvendinant bendruosius skaitmeninius vartus®, portale ,,Jisy Europa“
bus suteikiama prieiga prie iSsamios informacijos apie veikla bendrojoje rinkoje. Jame naudotojai taip
pat ras nuorody j jiems aktualiausig pagalbos paslauga. Igyvendinant bendruosius skaitmeninius vartus
taip pat numatomas dvideSimt vienos daznai naudojamos administracinés procediiros skaitmeninimas,
visapusiska tarpvalstybiné prieiga prie visy internetiniy procediry ir tarpvalstybinés vienkartinio
duomeny pateikimo principu grindziamos sistemos jgyvendinimas ne véliau kaip 2023 m. gruodzio
mén.

Nuo 2017 m. prieinama Verslo registry saveikos sistema (BRIS) susieja valstybiy nariy ir EEE $aliy
verslo registrus ir suteikia bendrovéms ir verslininkams galimybe ieSkoti ir gauti nemokamos
informacijos apie ES ribotos atsakomybés bendroves jvairiomis kalbomis ir naudotojams patogiu budu
naudojantis E. teisingumo portalu®.

Keli pasitlymai, kuriais siekiama spresti Siuos klausimus, jtraukti ir j 2021-2027 m. daugiametés
finansinés programos pasiiilyma. Pavyzdziui, e. valdzios sprendimy diegimas ir sgveikumas bus
skatinamas pagal Skaitmeninés FEuropos programg jgyvendinamais veiksmais. Prekes
reglamentuojanéiy dokumenty rinkiniu® i$ple¢iami ES gaminiy kontaktiniy centry jgaliojimai, kad
jmonéms biity greiciau teikiama geresné informacija apie jy prekéms taikomas taisykles.

Nepakankamas Komisijos ir nacionaliniy administravimo instituciju veiksmuy bei
nacionaliniy administravimo institucijy tarpusavio veiksmu koordinavimas

Si konkreti situacija yra svarbus veiksnys, trukdantis veiksmingai uztikrinti vykdyma, maZzinantis
pasitik¢jima ir sgziningg konkurencija bendrojoje rinkoje. Veiksmingesnis ir efektyvesnis

% Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui ,,Europos
saveikumo sistema. [gyvendinimo strategija“ (COM(2017) 134 final)

% Europos infrastruktiiros tinkly priemoné ir jos skaitmeniniy paslaugy infrastruktiiros sudedamosios dalys bei programos ISA? saveikumo
sprendimai.

81 Perzitirimas siekiant padidinti veiksminguma komercinéje aplinkoje.

8 Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui
(COM(2020) 67 final)

6% 2018 m. spalio 2 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1724, kuriuo sukuriami bendrieji skaitmeniniai vartai, skirti
suteikti prieiga prie informacijos, procediiry ir pagalbos bei problemy sprendimo paslaugy, ir kuriuo i§ dalies kei¢iamas Reglamentas
(ES) Nr. 1024/2012 (Tekstas svarbus EEE)

® https://e-justice.europa.eu/content_business_registers_at_european_level-105-lIt.do

% 2019 m. kovo 19 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2019/515 dél kitoje valstybéje naréje teisétai parduodamy prekiy
abipusio pripazinimo, kuriuo panaikinamas Reglamentas (EB) Nr. 764/2008 (Tekstas svarbus EEE)

2019 m. birzelio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2019/1020 dél rinkos prieZitiros ir gaminiy atitikties, kuriuo i$ dalies
kei¢iama Direktyva 2004/42/EB ir reglamentai (EB) Nr. 765/2008 ir (ES) Nr. 305/2011 (Tekstas svarbus EEE)
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koordinavimas biity naudingas jmonéms ar specialistams, kurie nori teisétai plésti savo veiklg kitoje
valstybgje nargje.

Sis klausimas ypa¢ aktualus gaminiy rinkos prieziiiros srityje — buvo nurodyta, kad skirtingi rinkos
priezitiros institucijy pozitriai yra trukdis tarpvalstybinei veiklai. Koordinavimo stiprinimu pasitelkus
kompetentingy rinkos priezitros institucijy bendradarbiavimui skirta sklandy tarpusavio pagalbos
mechanizmg bus uZtikrinta, kad bendroji rinka biity saugesné ir pageréty konkurencinés salygos
jmonéms.

Ir paslaugy srityje dél nepakankamo arba neveiksmingo nacionaliniy valdzios institucijy
bendradarbiavimo paslaugy teikéjams daznai taikomas ribojamasis reguliavimas ir procediiros. Dél
riboto valstybiy nariy keitimosi informacija vykdant nacionalines procediiras daznai neatsizvelgiama i
reikalavimus, kuriy paslaugy teikéjai jau laikosi savo buveinés valstybéje naréje. Taip nutinka
nepaisant esamy nacionaliniy valdzios institucijy prievoliy taikyti tarpusavio pripazinimo principa
pagal Sutart] ir antrinés teisés aktus (pavyzdziui, pagal Paslaugy direktyva). Tai gali lemti nereikalinga
kontrolés dubliavimg ir sudétingas procediiras paslaugy teikéjams is kity valstybiy nariy.

ES parengé administracinio bendradarbiavimo priemoniy, tokiy kaip Vidaus rinkos informaciné
priemoné, suteikianti galimybe administravimo institucijoms viena kitoms perduoti informacija apie
atskirus atvejus saugioje aplinkoje. Siuo metu priemoné taikoma keturiolikai skirtingy sri¢iy ir yra
nuolat plétojama ir tobulinama. Valstybés narés turéty ja naudotis reguliariai ir visapusiskai.

Nuo 2020 m. sausio 17 d. galiojan¢iu Reglamentu (ES) 2017/2394 dél bendradarbiavimo vartotojy
apsaugos srityje nacionalinéms valdzios institucijoms suteikiami platesni vykdymo uztikrinimo
jgaliojimai ir nustatoma jy tarpusavio bendradarbiavimo bei bendradarbiavimo su Komisija sistema®.

Sios pagrindinés priezasties Salinimas srityse, kuriose konkrediai nebendradarbiaujama arba
bendradarbiaujama nepakankamai, yra svarbus komunikato ,Ilgalaikis geresnio bendrosios rinkos
taisykliy jgyvendinimo ir vykdymo uztikrinimo veiksmy planas® elementas. Visy pirma jame
primenama apie ES gaminiy atitikties tinklo sukiirimo svarba siekiant stiprinti rinkos prieziiiros
institucijy bendradarbiavima suderintame ne maisto produkty sektoriuje®.

Nepakankamai darbuotoju arba kvalifikacijos nacionaliniu, regioniniu arba vietos
lygmenimis

Nepakankami administraciniai gebéjimai, skirti bendrosios rinkos taisykléms jgyvendinti, jskaitant
regioniniu ir vietos lygmenimis, nesuteikia galimybiy pasinaudoti bendrosios rinkos teikiama nauda.
Dél to mazéja visuomenés pasitikéjimas bendraja rinka ir sgzininga jmoniy tarpusavio konkurencija.
Si pagrindiné priezastis svarbi, kai jmonés arba specialistai nori plésti veikla savo arba kitoje
valstyb¢je naréje (taip pat ir vieSyjy pirkimy srityje), kaip ne karta buvo pabrézta Europos semestro
konkrecioms Salims skirtose rekomendacijose kelioms valstybéms naréms.

Komisija sukiiré i$samig sistema, skirta padéti valstybiy nariy administravimo institucijoms,
apimancig ir administraciniy gebéjimy gerinimg. Taip pat jvairiomis programomis, pavyzdziui, MV]
palankios politikos centrinése perkanciosiose organizacijose mokymais, Komisija toliau remia vieSyjy
pirkimy specialisty profesionalumo didinima.

% Tai turéty padidinti vartotojy pasitikéjimg apsiperkant kitose valstybése (klifitis Nr. 7) arba pagerinti apsaugg nuo apgavyséiy i§ kity
geografiniy vietoviy.
%7 Pagal naujajj 2019 m. Rinkos priezitiros reglamenta.
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Komisijos pasitilyme dél bendrosios rinkos programos pagal 2021-2027 m. daugiamete finansing
programa siiiloma teikti pirmenybe¢ nacionaliniy administravimo institucijy ir vartotojy asociacijy
gebéjimy stiprinimui siekiant padéti joms plétoti vykdymo uZztikrinimo veiklg.

Be to, komunikate ,Ilgalaikis geresnio bendrosios rinkos taisykliy igyvendinimo ir vykdymo
uztikrinimo veiksmy planas® sitlomi nauji veiksmai, visy pirma sukurti nacionaliniy veikimo
uztikrinimo koordinatoriy bendradarbiavimo tinkla bendrosios rinkos srityje arba tobulinti uz
bendrosios rinkos teisés akty vykdymo uztikrinimg atsakingy praktikuojanciy teisininky mokyma.

4. Bendra verslo ir vartotojy aplinka valstybése narése

Daug kliiiciy, apie kurias praneSama Siame komunikate, daznai vienodai trukdo ir vartotojams bei
jmonéms jy Salyje, ir vartotojams bei jmonéms, veikiantiems tarpvalstybiniu mastu. Jas sukelia
konkretaus tarpvalstybinio elemento neturinCios prieZastys ir jos yra susijusios su bendra verslo ir
vartotojy aplinka. Tos klititys, be kita ko, yra statybos leidimai (pavyzdziui, telekomunikacijy
infrastrukttiros srityje), tam tikrai veiklai arba profesijoms taikomi patekimo j rinkg ir veiklos
vykdymo reikalavimai, elektros energijos tiekimas, teisminis ir neteisminis verslo gincy sprendimas ir
mokesCiy mokéjimas. Tai matyti Pasaulio banko analizéje ,,Verslo tyrimas™ (angl. ,,Doing Business
Survey*)®: valstybiy nariy tarpvalstybinés prekybos matmuo gali biiti vertinamas labai gerai, bet jy
rezultatai gali buiti prasti kity trukdziy verslo veiklai atveju.

2019 m. Europos semestro konkreCioms Salims skirtose rekomendacijose buvo paraginta atkreipti
démesj | daugiausiai problemy keliancios reglamentavimo ir administracinés nastos $alinima, vie$ojo
administravimo ir verslo aplinkos trikumus bei prognozuojamy reglamentavimo sistemy stoka
SeSiolikoje valstybiy nariy. Europos semestro analizgje taip pat pabréziamas poreikis gerinti valdymo
ir institucijy kokybe bei teisingumo sistemy ir vieSojo administravimo institucijy veiksminguma. Taip
pat, kaip minima pirmiau, Komisijos Bendrosios rinkos veikimo rezultaty ataskaitoje nurodomi jvairts
ribojimo rodikliai keliose ekonomisSkai svarbiose srityse, tokiose kaip reglamentuojamosios profesijos
ir mazmeningés paslaugos.

Komisija taip pat émési priemoniy, kad biity uzkirstas kelias nepagristy ribojamyjy nacionaliniy
taisykliy priémimui. Vienas i§ naujausiy pavyzdziy — Proporcingumo patikros direktyva, Kkurig
valstybés narés turi perkelti j nacionaling teis¢ iki 2020 m. liepos 30 d. Direktyva bus reikalaujama,
kad valstybés narés i§ anksto jvertinty visy naujy arba i$ dalies kei¢ianéiy jstatymy ar kity teisés akty
nuostaty, kuriomis nustatomi reglamentuojamosioms profesijoms taikomi patekimo ] rinka arba
veiklos vykdymo apribojimai, proporcinguma.

Su jgiidziais susijusi politika taip pat svarbi gerinant verslo aplinka — ir derinant jgidZius su tais, kuriy
siekia jmonés, ir gerinant su jgiidziais susijusios informacijos rinkimg bei didinant tokios politikos
matomumg ir skaidruma tarpvalstybiniu mastu. Blisimoje patobulintoje Europos jgiidziy darbotvarkéje
bus pasitlyta keletas su S$iais tikslais susijusiy veiksmy. Be to, busimame Europos migracijos ir
prieglobs¢io pakte bus patikslintas poziliris j teisétos migracijos valdyma, kad ES galéty geriau
pritraukti asmenis, turin€ius jgidziy ir gabumy, kuriy reikia ES darbo rinkai. Ir toliau bus prioritetas
vél pradéti ir greitai baigti derybas dél Mélynosios kortelés direktyvos, kad biity pritraukta aukstos
kvalifikacijos darbuotojy.

% pasaulio banko grupé ,,Doing Business 2020,
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Tvarios ir skaitmeninés Europos MV] strategija sieckiama patenkinti nacionalinés aplinkos gerinimo
poreikj konkreCiomis iniciatyvomis. Tarp jy yra sustiprintas bendradarbiavimas su valstybémis
narémis jgyvendinant principg ,,visy pirma galvokime apie mazuosius“ ir MVI atstovy tinklo
stiprinimas, taip pat nacionaliniy vieno langelio principu veikian¢iy centry visapusiSkumas ir
veiksmingumas siekiant toliau remti tarpvalstybiniu mastu veikla vykdyti norin¢ias MVI.

5. Su viesaja politika nesusijusios pagrindinés priezastys

Pagrindinés esminiy kliti¢iy priezastys ne visuomet yra tiesiogiai susijusios su nacionaline ar ES
viesaja politika. Jvairiy valstybiy nariy rinkos egzistuoja platesniame kulttriniame kontekste. Vykdyti
tarpvalstybine veikla sudétingiau dél skirtingy vartotojy poreikiy ar kalby visoje ES. Tam tikrus
sunkumus, apie kuriuos pranesa jmonés, galima paaiskinti komerciniais privaciy subjekty sprendimais
arba logistikos problemomis, pavyzdziui, verslo galimybiy atmetimo arba teritoriniy tiekimo
suvarzymy mazmeninémis jmonéms atveju. Siuo atzvilgiu i§ Komisijos e. prekybos sektoriaus tyrimo
(2017 m. geguzés 10 d.) matyti, kad daugiau kaip 11 proc. mazmenininky pranesa, jog sutartyse jy
tiekéjai yra nustate tarpvalstybinés prekybos apribojimy.

Tam tikros reik§més gali turéti ir bendros makroekonominés bei mikroekonominés salygos. Be to,
klit¢iy patekti j rinka gali sudaryti geografinés ir infrastruktiros salygos, pavyzdziui, dél ilgesnés
vezimo trukmés ir ilgesniy atstumy arba natiiraliy patekimo kliti¢iy.

Tai, kad Sios pagrindinés priezastys tiesiogiai neatsiranda dél vieSosios politikos, nereiskia, kad ES
negali atlikti tam tikro vaidmens Salinant kai kurias i$ jy. Tai aktualu, inter alia, klit¢iy, kuriy
pagrindiné priezastis yra privaciy subjekty komerciniai sprendimai, atveju, nes jei jie nepagrindziami
objektyviomis priezastimis, gali biiti dirbtinai padalyta bendroji rinka. Vienas i§ naujausiy pavyzdziy,
kaip ES sprendzia $iuos klausimus, yra Geografinio blokavimo reglamentas®. Kitas pavyzdys —
konkurencijos taisyklés. Neseniai Komisija, atlikusi sektoriaus tyrima, émési spresti tam tikry
bendroviy antikonkurenciniy susitarimy, kuriais buvo padalyta bendroji rinka, problema .

Kalbant apie teritorinius tiekimo suvarzymus, Komisija paragino tiek&jus savanoriSkai pakeisti savo
poziiirj pagal 2018 m. Komunikata dél mazmeninés prekybos ir visapusiskai laikytis konkurencijos
teisés. Be to, prie§ svarstydama galimus tolesnius veiksmus, Komisija §iuo metu nagrinéja, kiek
placiai ir kuriems gaminiams yra taikomi teritoriniai tiekimo suvarzymai, kokias ty suvarzymy
taikymo priezastis gali nurodyti tiekéjai, kaip pasitaikancius teritorinius tiekimo suvarZymus gali
paveikti mazmenininky konkurencija ir koks yra ekonominis poveikis skirtingais tiekimo grandinés
lygmenimis bei vartotojams. Remdamasi rezultatais Komisija jvertins tolesniy politikos veiksmy
poreikj.

Gerinti studenty kalby zinias padeda programa ,Erasmus®. Gerinti infrastruktiira ir mazinti
geografiniy kliti¢iy valstybése narése padeda Europos struktiiriniai ir investicijy fondai. Juos papildys

% Sio reglamento tikslas — spresti pirmiau prie 6 klifties apradyty situacijy keliamas problemas. Reglamentas (ES) 2018/302 visose ES
valstybése narése jsigaliojo 2018 m. kovo 22 d. ir yra taikomas nuo 2018 m. gruodzio 3 d.

™ Keli pavyzdziai: keturiy buitinés elektronikos jrangos gamintojy (,,Asus*, ,,Denon & Marantz*, , Philips ir ,,Pioneer*) praktika — jiems
Komisija skyré baudas uz jvairiy populiariy buitinés elektronikos gaminiy perpardavimo kainy palaikyma, o ,,Pioneer* atveju — ir uz ES
valstybiy nariy tarpvalstybinés prekybos apribojimus; JAV aprangos bendroveés ,,Guess* praktika — jai Komisija skyré bauda uz, be kita ko,
tarpvalstybinés prekybos apribojimy nustatyma vartotojams (sutartinis geografinis blokavimas) ir perpardavimo kainy palaikyma; trijy prekiy
zenkly savininky bei teisiy prekybai gaminiais licenciary (,,Nike®, ,,Sanrio ir ,,NBC Universal®) praktika — jiems Komisija skyré baudas uz
licencijavimo ir platinimo susitarimus, kuriais apribojama tarpvalstybiné ir internetiné prekyba tokiais gaminiais, visy pirma skirtais
vaikams, kaip krepsiai, zaislai, mokymosi priemonés ir apranga.

™ Komisijos komunikatas Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui ,,XXI a.

tinkamas Europos mazmeninés prekybos sektorius® (COM(2018) 219 final)
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kitos ES programos, visy pirma pagal naujgja daugiamet¢ finansing programa naujajai Europos
infrastrukttros tinkly priemonei pasitlyta 42,3 mird. EUR.

PAGRINDINIAI VEIKSMAI

Siame komunikate ir Siandien priimtose naujose politikos iniciatyvose iSdéstomi prioritetiniai
veiksmai, kuriuos turés kartu vykdyti valstybés narés ir Komisija.

Visy pirma Komisija ragina valstybes nares ir Europos Parlamentg:

greitai priimti visus bendrosios rinkos ir su e. valdzia susijusius daugiametés finansinés
programos pasiiilymus, kad buty finansuojami nauji standartai, IT priemonés (tokios kaip
Vidaus rinkos informaciné sistema (IMI)), pilie¢iams ir verslui skirtos paslaugos (tokios kaip
SOLVIT) arba informuotumo didinimo kampanijos, ypa¢ Skaitmeninés Europos programa ir
Bendrosios rinkos programa;

greitai priimti dar nepriimtus pasitlymus dél teisékiiros procediira priimamy akty, kuriais
sickiama S$alinti pagrindines Siame komunikate nurodyty klit¢iy priezastis, visy pirma
prioritetinius dar nepriimtus pasitlymus, nurodytus 2020 m. Komisijos darbo programoje.

Be to, ji ragina valstybes nares:

vykdyti savo teisines prievoles ir prisiimti atsakomybe Salinti pagrindines priezastis, kurios
priklauso jy kompetencijai, tokias kaip apsunkinantis reglamentavimas ir procediros, bei
uztikrinti, kad jy neigiamas poveikis bendrajai rinkai tiek dabar, tiek ir ateityje nepriestarauty
ES teisés nuostatoms ir bet kuriuo atveju biity ribotas;

déti daugiau pastangy, kad buty laikomasi bendrosios rinkos teisés akty, maZzinant esamas
klititis ir vengiant sukurti naujy;

skirti pakankamai iStekliy toms administravimo institucijoms, kurios yra labai svarbios
igyvendinant bendrosios rinkos priemones, pavyzdziui, institucijoms, koordinuojan¢ioms
bendruosius skaitmeninius vartus, rinkos priezitiros institucijoms, konkurencijos institucijoms,
uz vartotojy apsauga atsakingoms institucijoms ir pagalbos tarnyboms, tokioms kaip
kontaktiniai centrai, gaminiy kontaktiniai centrai arba SOLVIT centrai;

uztikrinti vieno langelio principu veikian¢iy centry veiksminguma siekiant teikti pagalbg visy
pirma MV] — jie turi teikti koordinuotus atsakymus apie taikomas taisykles ir teisés aktus,
kuriy jos turi laikytis vykdydamos veikla bendrojoje rinkoje (tarpvalstybiniu mastu ir savo
Salyje), bei apie ES siiilomas investavimo galimybes ir (arba) programas.

Savo ruoztu Komisija:

Siandien priima llgalaikj geresnio bendrosios rinkos taisykliy jgyvendinimo ir vykdymo
uztikrinimo veiksmy plana’, kuriuo siekiama 3alinti klifitis, apie kurias praneSama $iame
komunikate, kuriy pagrindiné priezastis yra nepakankamas ES teisés vykdymo uztikrinimas.
Siomis aplinkybémis bus sukurta i§ valstybiy nariy ir Komisijos atstovy sudaryta Bendrosios
rinkos veikimo uztikrinimo darbo grupé¢ (SMET);

jvertins, ar reikia tolesniy reglamentavimo veiksmy, kuriais biity Salinamos klititys, kurios
priklauso nuo kity pagrindiniy priezas¢iy ir kurias galima Salinti ES lygmeniu. Komisija
prane§ apie Sios analizés rezultatus kitais metais, kad bty galima atsizvelgti ir | Ilgalaikio

72 COM(2020) 94, 2020 3 10
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geresnio bendrosios rinkos taisykliy jgyvendinimo ir vykdymo uztikrinimo veiksmy plano
taikymo pirmais metais poveikj;

e toliau bendradarbiaus su valstybémis narémis, kad biity Salinamos pagrindinés nacionaliniy
klii¢iy priezastys, taip pat uztikrinant prevencija, pavyzdziui, pagal Bendrosios rinkos
skaidrumo direktyva}73 ir Proporcingumo patikros direktyva. Europos semestras yra dar viena
svarbi sistema stebint pagrindines Siame komunikate nurodyty klifi¢iy ir trukdZiy priezastis ir
jas Salinant;

e stiprins programa REFIT, be kita ko, taikydama principg ,,kiek plius, tieck minus®, visapusiskai
dalyvaujant suinteresuotiesiems subjektams. Ateiciai tinkamo reglamentavimo platforma
nagrinés, kaip supaprastinti galiojancius teisés aktus ir kaip uZztikrinti, kad jie padéty spresti
btsimus uzdavinius. Siekiama, kad visi b@simi Europos ir nacionalinio lygmens teisés aktai
bty rengiami atsizvelgiant i galutinj naudotoja — nustatant galimas klititis ir jas Svelninant
ankstyvame proceso etape, pavyzdziui, pasitelkus skaitmenines priemones.

IV. ISVADA

Siame komunikate ir prie jo pridedamose ataskaitose Komisija bendrosios rinkos veikima vertina kitu
— naudotojy — pozitriu. Jy vertinimu $iuo metu bendrosios rinkos veikimui ir toliau trukdo pernelyg
daug klit¢iy. Tai apsunkina verslo ir vartotojy veiklg. Mums reikia politinés valios ir ryzto — kaip
1985 m. — dirbti drauge ir ranka rankon ES ir valstybiy nariy lygmenimis Salinant likusias kliditis, visy
pirma — pagrindines jy priezastis. Siandien priimty iniciatyvy rinkinys — Nauja Europos pramonés
Strategija, Tvarios ir skaitmeninés Europos MV] strategija, komunikatas ,Ilgalaikis geresnio
bendrosios rinkos taisykliy jgyvendinimo ir vykdymo uztikrinimo veiksmy planas‘ ir §is komunikatas
— suteikia pagrinda, kuriuo remdamiesi galime atnaujinti savo partneryste siekdami, kad Europa galéty
uztikrinti savo pilieCiams ir jmonéms augima, klestéjimg ir stabilumg tiek jy Salyse, tiek visame
pasaulyje.

™ 2015 m. rugséjo 9 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/1535, kuria nustatoma informacijos apie techninius reglamentus
ir informacinés visuomenés paslaugy taisykles teikimo tvarka (OL L 241, 20159 17, p. 1)
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