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1. Uvob

Neprijavljeni rad, pod kojim se podrazumijeva bilo koja placena djelatnost koja je po prirodi
zakonita, ali nije prijavljena javnim tijelima’, moze poprimiti razli¢ite oblike, od nepostojanja
dokumentacije preko prijavljivanja manje radnih sati i isplate plac¢a ,,na ruke” do laznog
samozaposljavanja. Neprijavljeni rad izlaze radnike brojnim rizicima te Steti javnim
financijama 1 $iroj socijalnoj koheziji. Na trziStu rada koje se brzo mijenja i sve je mobilnije
takav rad potice socijalni damping i narusava posteno trziSno natjecanje unutar drzava Clanica
i medu njima. Smatra se da neprijavljeni rad u prosjeku predstavlja oko 14,3 % bruto dodane
vrijednosti (BDV) u privatnom sektoru u EU-u, uz velike razlike medu drzavama ¢lanicama®.
Nedavno se i u istrazivanju Eurobarometra pokazalo da je otprilike svaki deseti Europljanin
(10 %) prosle godine nabavio robu ili usluge za koje smatra da su ukljucivali neprijavljeni
rad. Njih 3 % navelo je da su sami obavljali neprijavljene djelatnosti u posljednjih dvanaest
mjeseci, a tre¢ina ih je navela da poznaje nekoga tko je to ¢inio™.

Za rjeSavanje problema neprijavljenog rada potreban je holisticki pristup koji kombinira
politike u razli¢itim podrucjima (kao $to su radno pravo, socijalna sigurnost, porezi) i njihovu
provedbu odvrac¢aju¢im (npr. inspekcijama i sankcijama) i preventivnim mjerama (npr. bolje
informiranje). Djelotvornost mjera politike znatno se razlikuje medu drzavama ¢lanicama. I
dok je rjeSavanje problema neprijavljenog rada prvenstveno u rukama nacionalnih tijela, taj
stalno prisutni problem ima vaznu prekograni¢nu dimenziju.

Europska platforma za rjeSavanje neprijavljenog rada uspostavljena je 2016. Odlukom (EU)
2016/344" radi poboljsanja suradnje medu drzavama &lanicama u rjeSavanju tog problema.
Buduc¢i da se prekograni¢na suradnja prije odvijala uglavnom ad hoc, Platforma je djelovala
kao katalizator promjena. Povezala je izvrSna tijela 1 socijalne partnere iz drZava c¢lanica u
jedinstvenu mreZzu kako bi mogli uciti jedni od drugih 1 zajedno djelovati doprinoseci tako
pravednijem europskom trZiStu rada. Time je doprinijela 1 ostvarenju europskog stupa
socijalnih prava.

Od vaznih dogadaja u podru¢ju mobilnosti radne snage u posljednje vrijeme, 2019. je
osnovano Europsko nadzorno tijelo za rad® (ELA), koje ¢e osiguravati da se pravila EU-a 0
mobilnosti radne snage provode na pravedan, jednostavan i djelotvoran nac¢in. Uredbom (EU)
2019/1149 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. lipnja 2019. o osnivanju Europskog
nadzornog tijela za rad predvida se integracija Platforme u Europsko nadzorno tijelo za rad
kao stalne radne skupine, Sto ¢e se vjerojatno dogoditi 2021.° Tako ¢ée se u aktivnostima
Platforme za rjesavanje problema neprijavljenog rada moci iskoristiti Sira perspektiva
Europskog nadzornog tijela za rad u provedbi i prevenciji te razviti sinergije s drugim
zadacama tog tijela, kao $to su informiranje, zajednicke i uskladene inspekcije te izgradnja
kapaciteta. Pokretanje prve europske kampanje za prijavljeni rad, #EU4FairWork, 2. ozujka
2020., uz sudjelovanje Europskog nadzornog tijela za rad, vazan je korak u tom pogledu.

1Komunikacija Komisije ,,Jacanje borbe protiv neprijavljenog rada”, COM(2007) 628.

2 Williams, C.C., Horodnic, I.A., Bejakovi¢, P., Mikuli¢, D., Frani¢, J., Kedir, A. (2017) An evaluation of the scale of
undeclared work in the European Union and its structural determinants: estimates using the Labour Input Method (LIM)
(Evaluacija razmjera neprijavljenog rada u Europskoj uniji i njegovih strukturnih odrednica: procjene na temelju metode
inputa rada (LIM)).

3 Posebno istrazivanje Eurobarometra 498, Neprijavljeni rad u EU-u, rujan 2019.

40dluka (EU) 2016/344 Europskog parlamenta i Vijec¢a od 9. ozujka 2016. o uspostavi Europske platforme za jacanje
suradnje u rjeSavanju neprijavljenog rada

5 https://ela.europa.eu/index.html

6Uredba (EU) 2019/1149 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. lipnja 2019. o osnivanju Europskog nadzornog tijela za rad,
izmjeni uredaba (EZ) br. 883/2004, (EU) br. 492/2011 i (EU) 2016/589 i stavljanju izvan snage Odluke (EU) 2016/344.
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U ovom izvjeS¢u o primjeni i dodanoj vrijednosti Odluke (EU) 2016/344 preispituje se
napredak ostvaren u provedbi te odluke, s obzirom na DvogodiSnje izvjes¢e Platforme
doneseno 2018.” U skladu s ¢lankom 12. Odluke, u izvje$éu se procjenjuje u kojoj je mijeri
Platforma postigla ciljeve iz ¢lanka 4., ispunila svoju misiju kako je utvrdena u ¢lanku 5.,
provela aktivnosti utvrdene u ¢lanku 6. i rijeSila prioritete utvrdene u njezinom programu
rada. Izvjesce ukljuCuje rezultate posebne ankete medu ¢lanovima Platforme 2019. te trajnog
pracenja aktivnosti Platforme.

Europska platforma za rjesavanje neprijavljenog rada — kratki opis

Europska platforma za rjeSavanje neprijavljenog rada (dalje u tekstu ,Platforma”)
uspostavljena je 2016., nastavno na Rezoluciju Vijeca iz 2003. 1 Komunikaciju Komisije iz
2007. o borbi protiv neprijavljenog rada, kako bi se poboljsala suradnja medu drzavama
&lanicama®.

Njezin je cilj doprinijeti djelotvornijim mjerama EU-a i nacionalnim mjerama, i to: a)
jacanjem suradnje medu relevantnim tijelima i drugim relevantnim sudionicima iz drzava
Clanica, b) poveéanjem kapaciteta relevantnih tijela i sudionika iz drzava Clanica za
rjeSavanje problema neprijavljenog rada u pogledu prekograni¢nih aspekata te c) boljim
informiranjem javnosti o problemima povezanima s neprijavljenim radom i poticanjem
drzava clanica da uloZe viSe truda u to podru¢je (€lanak 4. ,,Ciljevi”). Te bi ciljeve trebalo
posti¢i: a) razmjenom najboljih praksi i informacija, (b) razvojem stru¢nog znanja i analize,
(c) poticanjem 1 olakSavanjem inovativnih pristupa za djelotvornu i ucinkovitu
prekograni¢nu suradnju te evaluacijom iskustava te (d) doprino$enjem razumijevanju pitanja
povezanih s neprijavljenim radom na horizontalnoj razini (¢lanak 5. ,,Misija”).

Platforma okuplja vise od 50 dionika. Clanovi su visi predstavnici ministarstava i izvr$nih
tijela (inspektorata rada, poreznih tijela i tijela socijalne sigurnosti) te medusektorskih
socijalnih partnera. Oni djeluju kao jedinstvena kontaktna tocka za nacionalne dionike 1
Sirenje rezultata ucenja. Promatra¢i ukljuuju predstavnike 14 organizacija socijalnih
partnera iz klju¢nih sektora, Eurofounda, Europske agencije za sigurnost i zdravlje na radu,
Medunarodne organizacije rada te Norveske i Islanda kao ¢lanica Europskoga gospodarskog
prostora. Predsjednis$tvo, koje ¢ine predsjednik iz Komisije i dva potpredsjednika izabrana iz
redova visih predstavnika, upravlja radom Platforme 1 strateSki ga usmjerava, uz pomoc
TajniStva iz Komisije. Plenarni sastanci odrzavaju se dvaput godi$nje.

Platforma ima godisnji proracun od 1,35 milijuna EUR iz Programa EU-a za zaposljavanje i
socijalne inovacije (EaSI). Usto, nakon poziva na podnosSenje prijedloga podrzano je pet
projekata prekograni¢ne suradnje u borbi protiv neprijavljenog rada (u okviru EaSI-ja) u
iznosu od 1,67 milijuna EUR, sto ¢e takoder doprinijeti ciljevima Platforme.

2.  NAPREDAK U ISPUNJENJU MISIJE | PROVEDBI AKTIVNOSTI PLATFORME

Nakon S§to je Platforma u svibnju 2016. donijela svoj prvi program rada, aktivnosti su
zapocele neometano. Otad u prosjeku provodil5 aktivnosti godi$nje te okuplja vise od 1 450

7 Dvogodisnje izvjesc¢e https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=20472&langld=en
8 Rezolucija Vije¢a o prijelazu s neprijavljenog rada na redovito zaposlenje (2003/C 260/01) i Komunikacija Komisije
Jacanje borbe protiv neprijavljenog rada”, COM(2007) 628.
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dionika kako bi zajedno ucili i suradivali u pitanjima od perspektivnih politickih pristupa do
organizacijskih struktura i prekogranicnih djelovanja.

U ovom se odjeljku izvjesS¢uje o tim aktivnostima i njihovu doprinosu ispunjavanju misije
Platforme (¢lanak 5.). Okosnica su aktivnosti Platforme povezane s tri strateSka prioriteta koji
su utvrdeni u programima rada za 2017.-2018. i 2019.-2020.%: 1. suradnja i zajednitko
djelovanje, 2. uzajamno ucenje i 3. povecanje znanja.

Pregled aktivnosti Platforme od 2016.°

53 Dogadanja 14 Studije i ankete
Seminari, radionice i sastandi. Sirenje baze znanja o
Otvaranje prilika za mzmjenu, neprijavljenom radu na temelju
alam's suradnju i uenje - : studija i anketa
EH =
—_

1450 Sudionici 103 Resursi za ucenje
Okupljanje glavnih struénjaka i Virtualna knjiZnica s resursima za
djelatnika u praksi kako bi mogli ucenje i prakticnim alatima za

% suradivat i uciti jedni od drugih A rjeSavanje problema
neprijavljenog rada:
... https://ec.europa.eu/sogdal/
W undedared-work-platform
31 Posjeti osobla i 1 20 Primjeri iz prakse
zajednicke aktivnosti Poticajne i prenosive prakse za
Y 1 rjeSavanje problema

Posebno osmisljene prilike za

neprijavljenog rada

produbljivanje odnosa i
prosirivanje znanja

.......

Prema anketi iz 2019. vecina clanova Platforme 1 promatraca (84 %) misSljenja je da je
Platforma dobro ili vrlo dobro napredovala prema ispunjenju svoje misije'!. Neke od glavnih
aktivnosti koje su tome doprinijele su seminari (84 %), radionice za tematsko preispitivanje
(74 %), radne skupine (68 %) i posjeti osoblja u svrhu ucenja (45 %).

2.1. Suradnja i zajedni¢ko djelovanje

Od pocetka svojeg djelovanja 2016. do kraja 2019. godine Platforma je organizirala 31 posjet
osoblja i zajednicke aktivnosti u 14 zemalja domacina, a troskovi puta i smjeStaja placeni su
u okviru ugovora kojim se podupire Platforma. Posjeti i aktivnosti organizirani su posebno za
potporu zajednickim inspekcijama koje su se provodile u odredenoj zemlji uz sudjelovanje
drugih nacionalnih tijela (42 %), ve¢inom u gradevinskom i poljoprivrednom sektoru. Druge
vrste posjeta (npr. razmjena u svrhu ucéenja, izobrazba, zajednicke aktivnosti) pomogle su
¢lanovima da s pomocu prakti¢nog iskustva iz prve ruke proSire znanje o odredenoj temi,
praksi ili postupku. Uglavnom su posrijedi bila pitanja povezana s organizacijskim
strukturama izvr$nih tijela, procjenama rizika, rudarenjem i analizom podataka,
informacijskim sustavima, bazama podataka i internetskim alatima za razmjenu informacija
te prijevarnim upucivanjem radnika. Otprilike polovina ispitanika u anketi iz 2019. smatrala

®Programi rada za 2017.-2018. i 2019.-2020. dostupni su na sljede¢im poveznicama:
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=22305&langld=en,
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=16358&langld=en.

10 Brojke obuhvaéaju aktivnosti do kraja 2019.

1 Ukupno je 31 osoba odgovorila na anketu o zadovoljstvu i koristenju iz 2019.: 27 &lanova Platforme koji predstavljaju
svoje drzave ¢lanice, jedan promatrac i tri socijalna partnera.
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je posjete osoblja u svrhu ucenja jednom od pet glavnih aktivnosti koje doprinose
ispunjavanju ciljeva i misije Platforme.

Potpora zajedni¢koj inspekciji u poljoprivrednom sektoru u Spanjolskoj

U srpnju 2019. Spanjolski inspektorat rada pozvao je rumunjski inspektorat rada da zajedno
sa Spanjolskom i rumunjskom policijom provedu inspekcije tijekom sezone berbe ¢esnjaka
u Albaceteu, uz operativhu potporu Platforme. Vodili su se razgovori te provodile
inspekcije sa Spanjolskim poslodavcima i1 agencijama za privremeno zapoSljavanje te
rumunjskim posrednicima. Provedena je identifikacija vise od 500 radnika te su
obavijesteni o svojim pravima. U tijeku su istrage, u kojima su Cetiri osobe uhiéene zbog
kaznenih djela trgovanja ljudima i izrabljivanja radne snage.

Clanovi Platforme okupili su se u ukupno sedam radnih skupina u zajedni¢kom
promisljanju o temeljnim problemima s kojima se suo€avaju te su tako dobili aktivou ulogu u
osmisljavanju aktivnosti Platforme. Te su skupine imale niz prakti¢nih rezultata, na primjer,
prijedlog za jacanje razmjene informacija medu nacionalnim tijelima putem moguéeg modula
Informacijskog sustava unutarn2ieg trzista o neprijavljenom radu te glosar pojmova i mjera
za rje$avanje neprijavljenog rada'*. Druge radne skupine razvijale su program rada Platforme
I odgovarale na nacionalne prioritete i prioritete socijalnih partnera. Vecéina c¢lanova
Platforme (68 %) smatra radne skupine jednom od pet najvaznijih aktivnosti koje doprinose
ispunjavanju ciljeva i misije Platforme.

Projekti uzajamne pomoci uspjesno su provedeni u Bugarskoj, Cipru, Grekoj, Latviji, Litvi,
Rumunjskoj i Slovagkoj™. U njima su &lanovi imali priliku da ih savjetuje tim struénjaka
Platforme u strateSkim podrucjima izvr$nih tijela. Ti su projekti Cesto nastajali na temelju
nacionalnih prioriteta za strukturne reforme, ukljucujuéi one istaknute u preporukama za
pojedine zemlje u okviru europskog semestra. Pristup koji ukljucuje promisljanje o sebi,
prakticnu potporu kolega tijekom dvaju posjeta i izradu akcijskog plana pridonio je bitnim
promjenama, kao Sto su osmiSljavanje novih mjera i pojacana suradnja medu izvr$nim
tijelima. Prema anketi iz 2019. to je bila jedna od aktivnosti koje su najviSe doprinijele
ispunjenju misije Platforme.

Rezultati uzajamne pomoc¢i u Latviji

Nakon posjeta u okviru projekta uzajamne pomoci koji je Platforma provela 2017., latvijski
drzavni inspektorat rada revidirao je svoju strategiju za neprijavljeni rad, modernizirao
strateSke ciljeve 1 donio nove kljuéne pokazatelje uspjeSnosti. Rezultat je veca
usredotoCenost na preventivne mjere. Sad se nastoji prije svega pretvoriti neprijavljeni rad
u prijavljeni te je za 74 % svih utvrdenih slucajeva neprijavljenog rada u tijeku ta
pretvorba'*.

12 Dostupno na: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1323&langld=en
13 Planira se projekt potpore Belgiji 2020.

14 To moze ukljudivati, na primjer, osiguravanje da neprijavljeni radnici dobiju sluzbeni ugovor o radu.

4


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1323&langId=en

2.2. Uzajamno ucenje

Uzajamno ucenje i sustavna razmjena informacija klju¢ni su za aktivnosti Platforme te su
doprinijeli ve¢oj djelotvornosti nastojanja u borbi protiv neprijavljenog rada diljem EU-a.

Na seminarima Platforme istrazena su goruéa pitanja i nove prakse (npr. prevencija,
holisticki pristupi rjeSavanju neprijavljenog rada, bolje informiranje) te klju¢ni sektori na koje
utjeCe neprijavljeni rad (npr. gradevinarstvo, poljoprivreda, promet). Rezultati su
dokumentirani u informativnim materijalima koji su javno dostupni na internetskim
stranicama Platforme™.

Sest radionica za tematsko preispitivanje pomoglo je ¢&lanovima u poboljsanju
ucinkovitosti i jacanju prekograni¢ne suradnje kroz dublje uzajamno ucenje i rjeSavanje
problema (uklju¢en je i popratni posjet i izrada alata za rad u praksi). Odabrane teme
ukljucivale su bilateralne sporazume i memorandume o razumijevanju, rudarenje podataka,
procjenu rizika, komunikaciju s radnicima 1 poduzeéima, prekograni¢na uskladena i
zajednicka djelovanja te buducu ulogu i profil kompetencija inspektorata rada. Seminari
(84 %) i radionice za tematsko preispitivanje (74 %) koje je organizirala Platforma Cesto su u
anketi iz 2019. bili navedeni kao aktivnosti koje najviSe doprinose ispunjenju misije
Platforme.

Razmjena ideja i transformacija djelotvornih praksa u Grékoj

Radionica za tematsko preispitivanje na temu procjene rizika koja je odrzana u Spanjolskoj
2018. potaknula je grcki inspektorat rada da usavrs$i svoj alat za analizu rizika u cilju boljeg
otkrivanja poslodavaca koji ne zaposljavaju u skladu sa zakonom. Grcki inspektorat rada
primijenio je tu novu metodu procjene rizika za slanje dopisa potencijalno ugroZenim
poduzecima. Rezultat je bio povecanje broja prijavljenih ugovora u punom radnom vremenu
od 31 % u prvom mjesecu nakon slanja dopisa s najavom inspekcija.

Usto su plenarne sjednice koje se odrZzavaju dvaput godiSnje ukljucivale tematski dan za
raspravu o odredenom podrucju neprijavljenog rada i potencijalno uspjesnim politic¢kim
pristupima. Tu je bila rije¢, medu ostalim, o prioritetima koji su istaknuti u Odluci o
uspostavi Platforme, kao §to su fiktivna poduzeca, zaStita podataka i razmjena podataka.

2.3. Povecanje znanja

Pronalazenje rjeSenja za neprijavljeni rad slozeno je, a Sirenje baze znanja o svim njegovim
aspektima doprinosi struc¢nosti relevantnih sudionika o posebnim pitanjima povezanima s
njim. Platforma je proizvela novo znanje o posebnim vrstama neprijavljenog rada (npr.
isplata pla¢a ,na ruke”, neprijavljeni rad u suradnickoj ekonomiji platformi, lazno
samozaposljavanje) te mjere za njithovo sprecavanje i odvracanje od njih, s vise od 100
resursa za ucenje i 120 informativnih listova na kojima su predstavljene dobre prakse.

Ukupno je objavljeno 14 studija i anketa, koje su doprinijele pristupu vise utemeljenom na
dokazima. U studijama i anketama saZeto je postojece strucno znanje te su iznesena nova

15 https://ec.europa.eu/social/undeclared-work-platform
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znanja o posebnim vrstama neprijavljenog rada, novim trendovima i pristupima politike. U
skladu s prioritetima utvrdenima u Odluci u srediStu studija bili su lazno samozaposljavanje,
prijavljivanje manje radnih sati, zastita podataka i razmjena informacija, preventivni pristupi,
prekograni¢na suradnja i dokumentiranje pri¢a o uspjeSnom angaziranju socijalnih partnera.
U studijama i anketama koje je Platforma izradila iskoriStena su kolektivna iskustva i znanje
radi predstavljanja rjeSenja koja se temelje na dokazima. Medutim, samo 32 % clanova
Platforme uvrstava ih u pet najvaznijih aktivnosti koje doprinose ispunjavanju ciljeva i misije
Platforme. Predlozeno je da se prevode kako bi bile korisnije.

Razmjer neprijavljenog rada

Razmjer neprijavljenog rada u Europi teSko je procijeniti jer je, po definiciji, skriven. Kao
prvi korak u informativnim su ¢lancima sazete znacajke neprijavljenog rada u zemljama EU-a
te su navedene institucije koje se bore protiv njega™®. 2017. je objavljena i studija o razmjeru
neprijavljenog rada diljem Europe. Na temelju razlika izmedu radnih sati koje prijavljuju
radnici i poduzeca, u studiji je procijenjeno da je 9,3 % ukupnog rada u privathom sektoru u
EU-u neprijavljeni rad te da takav rad predstavlja 14,3 % bruto dodane vrijednosti (BDV) u
privatnom sektoru®’. Medutim, taj postotak uvelike varira medu drzavama &lanicama, od 7 %
do 27 % BDV-a.

2.4. Komunikacijske aktivnosti

Platforma je izradila resurse temeljene na dokazima za najbolje nacine rjeSavanja problema
neprijavljenog rada. Njezina virtualna knjiznica'® sadrzava vrijedne informacije i prakse
koje su rezultat rada Platforme. Bilten koji se objavljuje dvaput godiSnje i1 Salje nakon
plenarnih sastanaka zainteresiranim dionicima pruZa aZurirane informacije o Platformi,
njezinim aktivnostima i ¢lanovima. Za internu komunikaciju ¢lanovi Platforme i promatraci
razmjenjuju dokumente i1 najavljuju dogadanja na svojem zajedniCkom radnom sucelju.
Platforma je 2. ozujka pokrenula #EU4FairWork, prvu europsku kampanju za prijavljeni rad.

2.5. Tematski opseg Platforme: prikupljanje dokaza o nizu pitanja

Tijekom prvih godina djelovanja Platforma je objedinila znanje i prikupila dodatne dokaze o
nizu razli¢itih pitanja, od pristupa politike do strateSkog upravljanja i prekograni¢ne suradnje.

18 https:/ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1322&langld=en

7 Williams, C.C., Horodnic, LA., Bejakovi¢, P., Mikuli¢, D., Frani¢, J., Kedir, A. (2017) An evaluation of the scale of
undeclared work in the European Union and its structural determinants: estimates using the Labour Input Method (LIM)
(Evaluacija razmjera neprijavljenog rada u Europskoj uniji i njegovih strukturnih odrednica: procjene na temelju metode
inputa rada (LIM)), dostupno na http://ec.europa.eu/social/BlobServiet?docld=18799&langld=en.

18 https://ec.europa.eu/social/undeclared-work-platform
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Neke od glavnih tema u aktivnostima ucenja
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Sektori Suradnja Razvoj Izgradnja Inovacije
poljoprivreda - Socijaln_i Znanja kapaciteta = procjena rizika
promet partnen = procjena razmjera -+ kljuéni - analiza
ugostiteljstvo -+ pr_’ekogra_mcno neprijavljenog pokazatel ji podataka i
gradevinarstvo d]eIO\_fan]e rada uspjegnost rudarenje

*  razmjena praksa utemeljena + holistigki podataka
podataka na dokazima pristupi

prevencija

Djelotvorni pristupi: ste¢ena iskustva

U nastavku je navedeno nekoliko klju¢nih elemenata uspjesnih pristupa, koji su se pokazali
u prvim godinama rada.

Suradnja: Za rjeSavanje problema neprijavljenog rada obi¢no je odgovorno vise vladinih
sluzbi, Sto moze dovesti do nedostatka koordiniranog pristupa. Ukljucivanje socijalnih
partnera u drZzavama clanicama cCesto je ograni¢eno na razmjenu i savjetovanje. Strateski
pristup koji ukljucuje viSe agencija omoguéuje bolji pristup podacima i informacijama,
pomaze u razvoju uzajamnog razumijevanja, zajednickih strategija i konkretnih mjera.

Usmjeravanje rada i resursa — procjena rizika i analiza podataka: Neke drzave ¢lanice
razvile su modele procjene rizika s pomocu kojih su izvrSna tijela utvrdila najrizicnije
slucajeve neprijavljenog rada. Tim se pristupom djelotvorno usmjeravaju resursi i povecava
stopa uspjesnosti inspekcija. Djelotvornije koriStenje podataka kljucan je dio procjene rizika.

Kombiniranje odvracajuéih i preventivnih pristupa: Potrebno je razviti pristup koji
objedinjuje djelotvornije kontrole i izvrSavanje nakon pojave neprijavljenog rada s mjerama
za spreCavanje te pojave. U tu se svrhu c¢lanovi Platforme koriste nizom razli€itih
preventivnih pristupa, ukljuuju¢i poticaje na strani ponude 1 na strani potraznje,
informativne kampanje (usmjerene na poslodavce, radnike i javnost) te reformu institucija.

Holisticki pristupi u kojima se usporedno upotrebljava niz mjera: Primjena i izravnih i
neizravnih mjera najdjelotvorniji je 1 najucinkovitiji nadin rjeSavanja problema
neprijavljenog rada. Holisticki pristup strateski je i koordiniran te se koristi kombinacijom
izravnih (npr. inspekcije na radnom mjestu i istorazinski nadzor) i neizravnih pristupa (npr.
informativne kampanje i edukativne inicijative) za poticaj pretvorbi neprijavljenog u
prijavljeni rad.

Prema ispitanicima koji su odgovorili na anketu iz 2019. Platforma bi se u buduénosti trebala
viSe usredotoCiti na inicijative za informiranje i izgradnju povjerenja (65 % ispitanika),
poticaje za prijavu rada'® (55 %) i aktivnosti na prekograni¢noj razini (55 %). Ispitanici ne

19 Takvi poticaji obuhvaéaju §iroku paletu mjera, na primjer savjetodavne inspekcije, usluge formalizacije i ciljano
smanjenje PDV-a u ugroZenim sektorima.




smatraju potrebnim znatno mijenjati aktivnosti. Naglasak bi i dalje trebao biti na
dogadanjima koja okupljaju ¢lanove kako bi razmjenjivali prakse u okviru seminara (74 %),
radionica za tematsko preispitivanje (65 %), radnih skupina (61 %) i posjeta osoblja u svrhu
ucenja (52 %). Prema misljenju 48 % ispitanika, i dalje bi trebalo razmjenjivati informativne
listove na kojima su predstavljene dobre prakse i pri¢e o uspjeSnim praksama.

3. NAPREDAK OSTVAREN U POSTIZANJU CILJEVA PLATFORME

U ovom se odjeljku daje pregled napretka u ostvarivanju ciljeva Platforme iz ¢lanka 4.
Odluke.

Postignuca Platforme: pregled
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Suradnja Konsenzus Alati Dokazi Informiranje
balja suradnja - pretvaranje « 53 dogadanja « 14 studija o « viZe aktvnosti
unutar zemalja neprijavlijenog u za ucenje posebnim ili novim informiranja
nove prijavljeni rad » 1450 sudionika vrstama = prva kampanja
prekograniéne - dogovor o « 103 resursa za neprijavlijenog rada Platforme (oZujak
inicijative prioritetima i uenje = 3 godisnje ankete - lipanj 2020.)
razmjene osoblja izazovima » 6alata zarad u medu clanovima
i informacija « holistcki pristupi praksi Platforme
uzajamna - usmjerenost na - virtualna - pristupi politike u
potpora za prevenciju i knjiznica (195 120 praktiZnih
reformu procjenu rizika publikacija) primjera

3.1. Jacanje suradnje medu relevantnim tijelima i drugim relevantnim
sudionicima iz drZava ¢lanica kako bi se ucinkovitije i djelotvornije rjeSavao
problem neprijavljenog rada

Izgradnja visestrane mreze

Platforma je okupila vise od 50 dionika u jedinstvenu mrezu u kontekstu u kojem je
odgovornost za rjeSavanje problema neprijavljenog rada obicno rasprSena medu razlic¢itim
tijelima, a ukljucenost socijalnih partnera neravnomjerna. Prije Platforme primjeri suradnje
na razini EU-a bili su rijetki i ad hoc prirode (npr. u okviru Odbora visih inspektora rada,
Struénog odbora za upucivanje radnika i Odbora za zapoSljavanje, koji nisu prvenstveno
usmjereni na borbu protiv neprijavljenog rada), uz malu razmjenu znanja i suradnju.

Platforma je proSirila postojece mreZe i ojacala suradnju u borbi protiv neprijavljenog
rada, unutar zemalja i preko granica. Gotovo svi ispitanici (94 %) u anketi iz 2019. naveli su
da su aktivnosti Platforme doprinijele Sirenju mreza i kontakata njihovih organizacija. Ve¢ina
ispitanika (68 %) misljenja je da je Platforma doprinijela i ja¢anju suradnje medu relevantnim
tijelima 1 drugim relevantnim sudionicima iz drzava ¢lanica.

Clanovi 1 promatra¢i uglavnom su aktivni 1 svi su sudjelovali u aktivnostima. Medutim,
razine predanosti i sudjelovanja u radu Platforme variraju medu zemljama. MreZa se jo$
razvija te joS ima neiskoriStenih mogucénosti da se ¢lanovi i promatraci, ukljucujuci socijalne



partnere, potpuno angaziraju i bolje Sire steCeno znanje kako bi postigli bolje sudjelovanje i
ucinak.

Postizanje konsenzusa o djelotvornim pristupima politike

Kad je Platforma zapocela s radom, drzave Clanice bile su u vrlo razli¢itim situacijama u
smislu razine i prirode njihova opéeg pristupa, organizacijskih kapaciteta i mjere u kojoj se
neprijavljeni rad smatrao prioritetom. Platforma je u meduvremenu pomogla u utvrdivanju
borbe protiv neprijavljenog rada kao prioriteta te u postizanju konsenzusa o
djelotvornim pristupima politike. Suradnjom s kolegama te pogotovo uzajamnom pomoci
¢lanovi Platforme dobili su izravnu potporu u osmisljavanju i provedbi tih pristupa.

Povratne informacije ¢lanova upucuju na to da je Platforma posebno doprinijela razvoju
izrazitije holistickog pristupa rjeSavanju problema neprijavljenog rada. Osim snaznog
naglaska na informiranju i boljem upoznavanju s problemom, Platforma poti¢e i pomak
prema pretvaranju neprijavljenog u prijavljeni rad s pomocu djelotvornijih pristupa
odvracanja, kao Sto su inspekcije 1 sankcije, na temelju procjene rizika i bolje razmjene
podataka. Clanovi Platforme naveli su da je njihova zemlja ili organizacija zahvaljujuéi
sudjelovanju u aktivnostima Platforme uvela ili planira uvesti promjene (na primjer u
okvirima politike i provedbenim mjerama) koje se odnose na: inicijative za informiranje i
izgradnju povjerenja (52 %), mjere odvracanja i otkrivanja (39 %), aktivnosti na
prekograni¢noj razini (32 %), poticaje za prijavu rada (23 %), organizacijske modele (16 %) i
Sire strukturne reforme (16 %).

Medutim, kad je rije¢ o pristupima borbi protiv neprijavljenog rada, Platforma je prvenstveno
usmjerena na rjeSavanje problema krSenja zakona o radu, a manje na nepo$tovanje poreznih
propisa ili propisa o socijalnoj sigurnosti, $to je odraz sastava njezina Clanstva. Ograni¢ena
dokazna baza takoder je otezala daljnji napredak u tom podrucju.

Prema izrazitije holistickom pristupu

Medu clanovima Platforme i1 promatra¢ima postoji konsenzus da je za rjeSavanje
neprijavljenog rada na politickoj 1 operativnoj razini potreban ,,holisti¢ki pristup”, koji se
koristi svim dostupnim mjerama politike te suradnjom medu klju¢nim tijelima i sa
socijalnim partnerima.

U anketi Platforme iz 2019. istaknuta su velika poboljSanja u tom pogledu: nova
nacionalna koordinacijska tijela u Francuskoj, Litvi i Rumunjskoj, nacionalni pilot-projekt
u Finskoj?® te sveobuhvatnija paleta mjera i/ili nove strategije u Francuskoj, Grckoj i
Latviji.

% Nacionalni pilot-projekt o kaznenim djelima u podru¢ju rada ukljucivao je strateski jadu suradnju tijela za sigurnost i zdravlje na radu te
poreznih i policijskih tijela u zajedni¢kim djelovanjima i projektima suradnje.
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3.2. PoboljSanje kapaciteta relevantnih tijela i sudionika iz drZava ¢lanica za
rjeSavanje problema neprijavljenog rada s obzirom na prekograni¢ne
aspekte

Za odredene vrste prekograni¢nog neprijavljenog rada, na primjer rad neprijavljenih mobilnih
radnika u EU-u ili prijevarno upucivanje radnika, medu ostalim preko fiktivnih poduzeca,
potrebna je Sira 1 bolja prekograni¢na suradnja. Nacini suradnje obicno variraju od razmjene
informacija i osoblja do zajednic¢kih inspekcija, na osnovi bilateralnih sporazuma i
memoranduma o razumijevanju.

Zajednicki nordijski projekt za borbu protiv neprijavljenog rada

Uz potporu financijskim sredstvima EU-a u okviru Programa EU-a za zaposljavanje i
socijalne inovacije (EaSl), Danska, Estonija, Finska, Island, Latvija, Norveska i Svedska
udruzili su snage u zajednickom nordijskom projektu za borbu protiv neprijavljenog rada.
Projekt je usmjeren na zajednicke inspekcije, razmjenu dobre prakse (posebno u pogledu
komunikacije i preventivnih pristupa) i evaluaciju rezultata. Njime se nastoji razmjenom
informacija, suradnjom, moguénostima dobivanja pomo¢i i razmjenom znanja nordijskim
zemljama omoguciti uspjesniju borbu protiv neprijavljenog rada.

Platforma je pomogla drzavama ¢lanicama da ojacaju partnerstva u rjeSavanju
problema prekograni¢nog neprijavljenog rada, ¢ime je otvoren put daljnjoj suradnji u
okviru Europskog nadzornog tijela za rad. Zahvaljujuéi poveéanju uzajamnog povjerenja i
redovitim kontaktima, drzave ¢lanice ucvrstile su postojeca partnerstva i zapocele suradnju s
novim zemljama. Usto, u programu rada sve je ve¢i naglasak na prekograni¢nim aspektima te
se nude alati koji pomazu u poboljSanju prakse putem studija (npr. o prekograni¢noj
suradnji), radnih skupina (o razmjeni podataka) te radionica za tematsko preispitivanje i alata
(o bilateralnim sporazumima i memorandumima o razumijevanju, zajednickim i1 uskladenim
inspekcijama).

Medutim, razina sudjelovanja u prekograni¢noj suradnji i dalje je neujednacena.
Nacionalna tijela uglavnom se usredotocuju na ad hoc suradnju sa susjednim zemljama i viSe
odgovaraju na neposredne probleme nego Sto djeluju prema strateSkom planu. Vecina
inspektorata rada rijetko sud%'eluje u uskladenim 1 zajednickim prekograni¢nim inspekcijama
(jednom ili dvaput godisnje)®*. U okviru suradnje u kontekstu Europskog nadzornog tijela za
rad, medu ostalim s organizacijama socijalnih partnera, moglo bi se raditi na tome i nadici
ograni¢enu operativnu sposobnost Platforme.

Porast prekogranicne suradnje i napredak u poboljSanju kapaciteta

U anketi iz 2019. 61 % ispitanika izjavilo je da je Platforma doprinijela pobolj$anju
kapaciteta relevantnih sudionika u drZzavama clanicama za rjeSavanje problema
neprijavljenog rada s obzirom na njegove prekogranicne aspekte. Organizacije su se
obvezale ili planiraju sljede¢e godine sudjelovati u prekograni¢nim aktivnostima koje
ukljuuju prekogranicne sastanke duznosnika (52 %), razmjene osoblja/zajedniCka

2! stefanov R., Mineva D., Terziev P. (2019). Cross-border actions tackling undeclared work. European Platform tackling
undeclared work (Prekograni¢ne mjere za rjeSavanje problema neprijavljenog rada. Europska platforma za rjeSavanje
neprijavljenog rada), Bruxelles.
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djelovanja (41 %) i zajednicke inspekcije (39 %).

3.3. Bolje informiranje javnosti o pitanjima povezanima s neprijavljenim radom i
poticanje drzava €lanica da viSe rade na rjeSavanju tog problema

Platforma je doprinijela tome da njezini ¢lanovi stavljaju veéi naglasak na informiranje;
polovina ¢lanova izvijestila je o promjenama u tom podrucju. U radu je naglasak prvenstveno
na poticanju ¢lanova na razmjenu znanja o informativnim kampanjama u okviru posebnih
aktivnosti (npr. radionice za tematsko preispitivanje i alati’’, seminari o preventivnim
pristupima i sirenje aktivnosti Platforme).

Medutim, izravan ucdinak na poboljSanje informiranosti javnosti ostvaruje se sporije.
Samo 35 % ispitanika u anketi iz 2019. smatralo je da je Platforma ostvarila dobar ili vrlo
dobar napredak prema postizanju tog cilja. Budu¢i da se uvida potreba da se taj cilj ostvari u
praksi, u programu rada za razdoblje 2019.-2020. veci je naglasak na komunikaciji i
informiranju. Prva kampanja Platforme o prednostima prijavljenog rada, koju su razvili
¢lanovi 1 promatraci, provodit ¢e se od ozujka do lipnja 2020. Prethodit ¢e joj akcijski tjedan
tijekom kojeg ¢e se clanovi pozivati da se udruze u radu.

4. ZAKLJIUCCI

Otkad je pocela djelovati 2016., Europska platforma za rjeSavanje neprijavljenog rada
omogucuje vecu suradnju medu zemljama. Temeljena na snaZznom upravljanju,
sveobuhvatnom programu rada i aktivnom sudjelovanju clanova, Platforma je doprinijela
povecéanju ucinkovitosti i modernizaciji izvr$nih tijela diljem EU-a. Rad u okviru Platforme
rezultirao je Cvrstim spoznajama utemeljenima na dokazima te je drZzavama clanicama i
socijalnim partnerima omogucio da uce jedni od drugih te zajedno inoviraju 1 djeluju.

Kad je rije¢ o preostalim izazovima, u aktivnostima Platforme istaknuta je potreba za
jacanjem predanosti svih ¢lanova i1 povecanjem operativnog kapaciteta Platforme. IzvrSna
tijela i socijalni partneri trebaju i dalje razvijati djelotvorniju suradnju na nacionalnoj i
prekograni¢noj razini razvojem strateSkih 1 operativnih pristupa rjeSavanju problema
neprijavljenog rada. Postoji velik potencijal za produbljivanje uzajamnog ucenja medu
tijelima drzava C¢lanica 1 poboljSanje djelotvornosti mjera za rjeSavanje problema
neprijavljenog rada, posebno s pomocu bolje razmjene podataka, analize podataka i procjene
rizika te bolje prekograni¢ne suradnje. Ta se poboljSanja dijelom mogu posti¢i daljnjim
razvojem informacijskih sustava na razini EU-a, koji bi se koristili ne samo za utvrdivanje
visokorizicnih poduze¢a u svrhu inspekcija nego i1 za bolje usmjeravanje preventivnih
pristupa. U tom je smislu bitan i daljnji razvoj sinergija s klju¢nim inicijativama i politikama
EU-a (npr. onima koje su povezane s radnim uvjetima radnika koji rade putem platformi,
europskim semestrom, provedbom europskog stupa socijalnih prava ili razmjenom
informacija u porezne svrhe, ukljudujuéi dohodak od nesamostalnog rada®) i instrumentima
financiranja (kao $to su Europski socijalni fond +). Vazno je i dalje razvijati sveobuhvatan
pristup koji objedinjuje ucinkovite 1 djelotvorne mjere odvracanja s mjerama za sprecavanje
neprijavljenog rada. Usto se ubuduce moze vise raditi na obrazovanju i informiranju gradana,

22 Alati za informiranje i pristupi za komunikaciju s poslodavcima i radnicima u borbi protiv neprijavljenog rada
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=20864&langld=en
2 Direktiva o administrativnoj suradnji u podrugju oporezivanja, Direktiva Vije¢a 2011/16/EU od 15. veljate 2011.
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radnika i poslodavaca o njihovim pravima, odgovornostima i obvezama. #EU4FairWork,
prva kampanja Platforme za informiranje i bolje upoznavanje s problemom, koja ¢e se
provoditi od ozujka do lipnja 2020., vazan je korak u tom smjeru, na kojem treba temeljiti
daljnji rad.

Suradnja drzava ¢lanica u okviru Europskog nadzornog tijela za rad moze se temeljiti na
visokoj razini povjerenja i uspjesnoj suradnji medu ¢lanovima Platforme i promatracima. To
¢e biti ¢vrsta osnova za bolju prekograni¢nu suradnju i izgradnju kapaciteta u pocetnoj fazi
Europskog nadzornog tijela za rad, koje ima znatno §iri mandat. Sirim podru¢jem djelovanja
Europskog nadzornog tijela za rad nadoknadit ¢e se ograni¢enija operativna sposobnost i
nejednako angaziranje ¢lanova Platforme.

Program rada Platforme za razdoblje 2019.—2020. provest ¢e se kako je i planirano, §to ¢e
omogucéiti neometan prelazak. Odluka (EU) 2016/344 stavit ¢e se izvan snage kad Europsko
nadzorno tijelo za rad dosegne puni operativni kapacitet, ali trenutacni ciljevi, misije i
aktivnosti Platforme velikim su dijelom potvrdeni u Uredbi o osnivanju Europskog
nadzornog tijela za rad (lanak 12. i Prilog) “*. Osim toga, uspostava Europskog nadzornog
tijela za rad otvara priliku za daljnje promjene i rjeSavanje poteskoca koje proizlaze iz
pocetne konfiguracije Platforme.

Europsko nadzorno tijelo za rad utvrdit ¢e prioritete 1 predloziti nac¢in dugorocnog rjeSavanja
navedenih poteskoca. Moze se predvidjeti da ¢e se Platforma, kao stalna radna skupina u
sklopu Europskog nadzornog tijela za rad, usredotociti na svoju glavnu zadacu — rjeSavanje
problema neprijavljenog rada, dok se odredene zadade koje su vise horizontalnog tipa, na
primjer potpora operativnoj prekograni¢noj suradnji, izgradnja kapaciteta u izvr$nim tijelima
I razvoj alata na razini EU-a, mogu dosljednije rjeSavati u okviru Sirih aktivnosti Europskog
nadzornog tijela za rad. Platforma ¢e imati koristi od sveobuhvatne operativne strukture
unutar Europskog nadzornog tijela za rad 1 od stru¢nog znanja osoblja specijaliziranog u
razli¢itim podruc¢jima. Uz sinergije s drugim aktivnostima Europskog nadzornog tijela za rad
i snaZzan mandat za rjeSavanje problema neprijavljenog rada, aktivnosti Platforme mogu se
prosiriti, dodatno razraditi, bolje usmjeriti te planirati tijekom duljeg vremenskog razdoblja.
Sudjelovanje Europskog nadzornog tijela za rad u kampanji Platforme o koristima
prijavljenog rada 2020.% dobar je primjer sinergija i uskladivanja inicijativa na razini EU-a
za potporu pravednosti na europskom trziStu rada.

Osnivanjem Europskog nadzornog tijela za rad pruZit ¢e se poticaj za djelotvornije rjeSavanje
neprijavljenog rada i njegovo pretvaranje u prijavljeni rad, Sto ¢e doprinijeti pravednim
uvjetima rada, poStenom trziSnom natjecanju i pravednoj mobilnosti u korist radnika,
gospodarstva i drustva u cjelini.

24Uredba (EU) 2019/1149 Europskog parlamenta i Vije¢a od 20. lipnja 2019. o osnivanju Europskog nadzornog tijela za
rad, izmjeni uredaba (EZ) br. 883/2004, (EU) br. 492/2011 i (EU) 2016/589 i stavljanju izvan snage Odluke (EU) 2016/344.
25 Europsko nadzorno tijelo za rad, Program rada 2020., https://ela.europa.eu/documents/ELA_Work Programme_2020.pdf
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