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1.  ΙΣΤΟΡΙΚΟ 

Σύμφωνα με το άρθρο 395 της οδηγίας 2006/112/ΕΚ του Συμβουλίου, της 28ης 

Νοεμβρίου 2006, σχετικά με το κοινό σύστημα φόρου προστιθέμενης αξίας
1
 (στο εξής: 

οδηγία ΦΠΑ), το Συμβούλιο, αποφασίζοντας ομόφωνα έπειτα από πρόταση της 

Επιτροπής, μπορεί να επιτρέπει σε κάθε κράτος μέλος να θεσπίζει ειδικά μέτρα 

παρέκκλισης από τις διατάξεις της εν λόγω οδηγίας, για λόγους απλούστευσης των 

διαδικασιών είσπραξης του ΦΠΑ ή πρόληψης ορισμένων μορφών φοροδιαφυγής ή 

φοροαποφυγής. Δεδομένου ότι η εν λόγω διαδικασία προβλέπει παρέκκλιση από τις 

γενικές αρχές του ΦΠΑ, σύμφωνα με την πάγια νομολογία του Δικαστηρίου της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης (ΔΕΕ), κάθε τέτοια παρέκκλιση θα πρέπει να είναι αναλογική και 

περιορισμένης εμβέλειας. 

Με επιστολή της, η οποία πρωτοκολλήθηκε από την Επιτροπή στις 10 Φεβρουαρίου 

2020, η Δανία ζήτησε την άδεια να εφαρμόσει μέτρο κατά παρέκκλιση από το άρθρο 308 

της οδηγίας ΦΠΑ. Σύμφωνα με το άρθρο 395 παράγραφος 2 της οδηγίας ΦΠΑ, η 

Επιτροπή ενημέρωσε τα άλλα κράτη μέλη, με επιστολή της 10ης Μαρτίου 2020, σχετικά 

με το αίτημα που υπέβαλε η Δανία. Με επιστολή της 11ης Μαρτίου 2020, η Επιτροπή 

γνωστοποίησε στη Δανία ότι διέθετε όλες τις πληροφορίες που θεωρούσε αναγκαίες για 

την αξιολόγηση του αιτήματος. 

Κατά κανόνα, βάσει του ειδικού καθεστώτος των πρακτορείων ταξιδιών, η βάση 

επιβολής του φόρου, σύμφωνα με το άρθρο 308 της οδηγίας ΦΠΑ, είναι το περιθώριο 

κέρδους του πρακτορείου ταξιδιών, δηλαδή η διαφορά μεταξύ του συνολικού ποσού που 

καταβάλλεται από τον ταξιδιώτη χωρίς ΦΠΑ και του πραγματικού κόστους με το οποίο 

επιβαρύνεται το πρακτορείο ταξιδιών για παραδόσεις αγαθών και παροχές υπηρεσιών 

που πραγματοποιούνται από άλλους υποκείμενους στον φόρο, κατά το μέτρο που ο 

ταξιδιώτης έχει άμεσο όφελος από τις πράξεις αυτές. Σκοπός της παρέκκλισης που 

ζητήθηκε από τη Δανία είναι η θέσπιση ενός κανόνα για τον καθορισμό του κόστους 

μεταφοράς επιβατών το οποίο πρέπει να λαμβάνεται υπόψη κατά τον υπολογισμό του 

περιθωρίου κέρδους του πρακτορείου ταξιδιών, στην περίπτωση που υπάρχουν μέρη 

στην αλυσίδα των πράξεων στενά συνδεδεμένα μεταξύ τους. Το κόστος αυτό θα είναι η 

πληρωμή την οποία έλαβε η τελευταία εταιρεία στην αλυσίδα η οποία δεν συνδέεται 

στενά με το πρακτορείο ταξιδιών. 

2.  ΤΟ ΚΑΘΕΣΤΩΣ ΤΩΝ ΠΡΑΚΤΟΡΕΙΩΝ ΤΑΞΙΔΙΩΝ 

Το ειδικό αυτό καθεστώς ΦΠΑ, που προβλέπεται στα άρθρα 306 έως 310 της οδηγίας 

ΦΠΑ, εισήχθη λόγω της ειδικής φύσης του κλάδου. Οι υπηρεσίες που παρέχονται από τα 

πρακτορεία ταξιδιών συνίστανται συνήθως σε ένα σύνολο υπηρεσιών, ιδίως μεταφορών 

και καταλύματος, οι οποίες παρέχονται από τρίτους. Στη συνέχεια, τα πρακτορεία 

ταξιδιών πωλούν, στο όνομά τους, το σύνολο υπηρεσιών στους πελάτες τους. Υπό τις 

συνθήκες αυτές είναι ιδιαίτερα δύσκολο, λόγω της πολυπλοκότητας και του τόπου 
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παροχής των υπηρεσιών, να εφαρμοστούν οι συνήθεις κανόνες σχετικά με τον τόπο 

φορολόγησης, τη βάση επιβολής του φόρου και την έκπτωση του φόρου εισροών. 

Βάσει του άρθρου 307 της οδηγίας ΦΠΑ, όλες οι πράξεις που πραγματοποιούνται από το 

πρακτορείο ταξιδιών για την εκτέλεση του ταξιδιού θεωρούνται ενιαία παροχή 

υπηρεσιών. Η βάση επιβολής του φόρου συνίσταται στο περιθώριο κέρδους που 

πραγματοποιήθηκε από το πρακτορείο ταξιδιών για την παροχή ταξιδιωτικού πακέτου 

και, ως εκ τούτου, το πρακτορείο ταξιδιών δεν έχει δικαίωμα έκπτωσης του ΦΠΑ 

εισροών. Ο τόπος φορολόγησης της υπηρεσίας που παρέχεται από το πρακτορείο 

ταξιδιών είναι ο τόπος στον οποίο έχει την έδρα της οικονομικής του δραστηριότητας ή 

μόνιμη εγκατάσταση από την οποία ενεργεί την ενιαία παροχή υπηρεσιών, ή ελλείψει 

αυτών, ο τόπος όπου έχει τη μόνιμη κατοικία ή τη συνήθη διαμονή του. 

Το ειδικό καθεστώς ΦΠΑ έχει δύο στόχους:  

α) να απλουστευθεί η εφαρμογή των κανόνων ΦΠΑ της ΕΕ για την εν λόγω παροχή, 

ιδίως προκειμένου να μην υποχρεούται το πρακτορείο ταξιδιών να είναι εγγεγραμμένο 

για τους σκοπούς του ΦΠΑ σε κάθε κράτος μέλος όπου παρέχονται οι υπηρεσίες τις 

οποίες έχει αποκτήσει· 

β) να διασφαλιστεί ότι τα έσοδα από τον ΦΠΑ περιέρχονται στο κράτος μέλος στο 

οποίο πραγματοποιείται η τελική κατανάλωση κάθε επιμέρους στοιχείου της ενιαίας 

παροχής υπηρεσιών, ούτως ώστε τα έσοδα από τον ΦΠΑ επί των υπηρεσιών που 

παρέχονται κατά τη διάρκεια του ταξιδιού, όπως ξενοδοχεία, εστιατόρια ή μεταφορά, να 

αποδίδεται στο κράτος μέλος στο οποίο ο ταξιδιώτης λαμβάνει την υπηρεσία, ενώ ο 

ΦΠΑ επί του περιθωρίου κέρδους του πρακτορείου ταξιδιών να επιστρέφει στο κράτος 

μέλος εγκατάστασης του πρακτορείου ταξιδιών. 

3.  ΤΟ ΑΙΤΗΜΑ 

Σύμφωνα με το άρθρο 395 της οδηγίας ΦΠΑ, η Δανία ζητεί από το Συμβούλιο, το οποίο 

αποφασίζει έπειτα από πρόταση της Επιτροπής, να της επιτραπεί να εφαρμόσει ειδικό 

μέτρο παρέκκλισης από το άρθρο 308 της οδηγίας ΦΠΑ όσον αφορά τον καθορισμό της 

βάσης επιβολής του φόρου που πρέπει να εφαρμόζεται στο πλαίσιο του ειδικού 

καθεστώτος για τα πρακτορεία ταξιδιών, όταν συνδέονται στενά τα μέρη που 

παρεμβαίνουν σε πράξεις τις οποίες λαμβάνει το πρακτορείο ταξιδιών. Στις περιπτώσεις 

αυτές, το κόστος μεταφοράς επιβατών που πρέπει να λαμβάνεται υπόψη κατά τον 

υπολογισμό του περιθωρίου κέρδους του πρακτορείου ταξιδιών υποτίθεται ότι δεν είναι 

η πληρωμή προς τον υποκείμενο στον φόρο που είναι στενά συνδεδεμένος, αλλά η 

πληρωμή την οποία έλαβε η τελευταία εταιρεία στην αλυσίδα των πράξεων η οποία δεν 

συνδέεται στενά με το πρακτορείο ταξιδιών. 

Η Δανία υποστηρίζει ότι η θέσπιση του μέτρου παρέκκλισης είναι αναγκαία για την 

καταπολέμηση της απάτης στον τομέα των πρακτορείων ταξιδιών. Διάφορα πρακτορεία 

ταξιδιών έχουν μειώσει το ποσό ΦΠΑ που οφείλουν να καταβάλουν, μέσω της ίδρυσης 
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θυγατρικών που αγοράζουν αεροπορικά εισιτήρια από τις αεροπορικές εταιρείες, τα 

οποία στη συνέχεια πωλούνται στο πρακτορείο ταξιδιών σε τεχνητά υψηλές τιμές. Αυτό 

έχει ως αποτέλεσμα τη μείωση των κερδών του πρακτορείου ταξιδιών και, ως εκ τούτου, 

μικρότερη φορολογική βάση. Από την άλλη πλευρά, η θυγατρική πραγματοποιεί 

ασυνήθιστα υψηλά περιθώρια κέρδους. Ωστόσο, στη Δανία η αγορά και η πώληση 

εισιτηρίων διεθνών πτήσεων είναι πράξεις μεταφοράς επιβατών με μηδενικό συντελεστή. 

Για τον λόγο αυτό, η θυγατρική δεν έχει να δηλώσει ούτε να καταβάλει ΦΠΑ για τις εν 

λόγω αγορές και πωλήσεις. 

Η δανική φορολογική υπηρεσία εκτιμά ότι η απώλεια ΦΠΑ λόγω αυτής της πρακτικής 

έχει αυξηθεί από 3,5 εκατ. DKK το 2014 σε 25,0 εκατ. DKK το 2017. Η απώλεια αυτή, 

κατά πάσα πιθανότητα, θα αυξηθεί κατά τα επόμενα έτη. Επιπλέον, η εν λόγω 

καταχρηστική πρακτική παρέχει ανταγωνιστικό πλεονέκτημα στα πρακτορεία ταξιδιών 

τα οποία ήδη τη χρησιμοποιούν, αναγκάζοντας άλλα πρακτορεία ταξιδιών να 

υιοθετήσουν την ίδια καταχρηστική πρακτική προκειμένου να παραμείνουν 

ανταγωνιστικά. 

Καθορίζοντας ότι η πληρωμή την οποία έλαβε η τελευταία εταιρεία στην αλυσίδα των 

πράξεων, η οποία δεν συνδέεται στενά με το πρακτορείο ταξιδιών, θα είναι το κόστος 

που χρησιμοποιείται για τον υπολογισμό του περιθωρίου του πρακτορείου ταξιδιών, η 

Δανία θα περιορίσει αυτή την καταχρηστική πρακτική που λαμβάνει χώρα στον τομέα 

των πρακτορείων ταξιδιών. 

4.  Η ΑΠΟΨΗ ΤΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ 

Όταν η Επιτροπή λαμβάνει αιτήματα σύμφωνα με το άρθρο 395 της οδηγίας ΦΠΑ, τα 

εξετάζει προκειμένου να διασφαλίσει ότι πληρούνται οι βασικοί όροι για χορήγηση 

παρέκκλισης, και συγκεκριμένα εξετάζει αν το προτεινόμενο ειδικό μέτρο απλουστεύει 

τις διαδικασίες για τους υποκείμενους στον φόρο και/ή τις φορολογικές αρχές ή αν η 

πρόταση επιτρέπει να αποφευχθούν ορισμένοι τύποι φοροδιαφυγής ή φοροαποφυγής. 

Στο πλαίσιο αυτό, η προσέγγιση της Επιτροπής ήταν ανέκαθεν περιοριστική και 

επιφυλακτική, ούτως ώστε να διασφαλίζεται ότι οι παρεκκλίσεις δεν υπονομεύουν τη 

λειτουργία του γενικού συστήματος ΦΠΑ, είναι περιορισμένης εμβέλειας, αναγκαίες και 

αναλογικές. 

Επομένως, οποιαδήποτε παρέκκλιση από τους κανόνες που προβλέπονται για το 

καθεστώς των πρακτορείων ταξιδιών δεν μπορεί παρά να αποτελεί έσχατη λύση και 

επείγον μέτρο, και πρέπει να παρέχει εγγυήσεις όσον αφορά τη χρησιμότητα και τον 

έκτακτο χαρακτήρα της χορηγούμενης παρέκκλισης. 

Από το αίτημα προκύπτει ότι σκοπός του μέτρου είναι να αντιμετωπιστεί η 

καταχρηστική πρακτική της μείωσης ενός περιθωρίου το οποίο χρησιμεύει ως 

φορολογική βάση για τις πράξεις που καλύπτονται από το ειδικό καθεστώς για τα 

πρακτορεία ταξιδιών. Η μείωση αυτή οφείλεται στο γεγονός ότι, στη Δανία, η παροχή 

εισιτηρίων διεθνών πτήσεων υπόκειται σε μηδενικό συντελεστή και, ως εκ τούτου, δεν 
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δηλώνεται ούτε καταβάλλεται ΦΠΑ για την εν λόγω παροχή. Με άλλα λόγια, οι παροχές 

αυτές δεν θα ενέπιπταν στο ειδικό καθεστώς για τα πρακτορεία ταξιδιών στη Δανία. Οι 

υπηρεσίες της Επιτροπής δεν συμφωνούν με την εκτίμηση ότι οι παροχές αυτές δεν θα 

ενέπιπταν στο ειδικό καθεστώς για τα πρακτορεία ταξιδιών και, ως εκ τούτου, θα 

μπορούσαν να επωφεληθούν από την απαλλαγή που ισχύει για τη μεταφορά επιβατών. 

Το ΔΕΕ, στην υπόθεση Madgett και Baldwin
2
, έκρινε ότι οι λόγοι που στηρίζουν το 

ειδικό καθεστώς που ισχύει για τα πρακτορεία ταξιδίων και τους οργανωτές περιηγήσεων 

ισχύουν και στην περίπτωση κατά την οποία ο επιχειρηματίας δεν είναι πρακτορείο 

ταξιδίων ή οργανωτής περιηγήσεων, υπό την έννοια που έχουν γενικώς οι όροι αυτοί, 

αλλά διενεργεί πανομοιότυπες πράξεις στο πλαίσιο μιας άλλης δραστηριότητας, όπως 

είναι η δραστηριότητα του ξενοδόχου. Συγκεκριμένα, μια ερμηνεία που θα περιόριζε την 

εφαρμογή του άρθρου 26 της έκτης οδηγίας ΦΠΑ (νυν άρθρα 306 έως 310 της οδηγίας 

ΦΠΑ) μόνο στους επιχειρηματίες που είναι πρακτορεία ταξιδίων ή οργανωτές 

περιηγήσεων, υπό την έννοια που γενικώς έχουν οι όροι αυτοί, θα είχε ως αποτέλεσμα να 

υπάγονται πανομοιότυπες παροχές υπηρεσιών σε διαφορετικές διατάξεις, ανάλογα με την 

τυπική ιδιότητα του επιχειρηματία. 

Επιπλέον, στην υπόθεση Alpenchalets Resorts
3
, το ΔΕΕ αποφάνθηκε ότι απλώς και 

μόνον η διάθεση από ένα πρακτορείο ταξιδίων μιας κατοικίας διακοπών που 

εκμισθώνεται από άλλους υποκείμενους στον φόρο, ή μια τέτοια διάθεση κατοικίας 

διακοπών συνοδευόμενη από πρόσθετες παροχές, ανεξαρτήτως της σημασίας των εν 

λόγω πρόσθετων παροχών, αποτελούν εκάστη μια ενιαία υπηρεσία που εμπίπτει στο 

ειδικό καθεστώς για τα πρακτορεία ταξιδίων. 

Θα πρέπει να σημειωθεί ότι το ΔΕΕ, στις υποθέσεις Επιτροπή κατά Ισπανίας
4
 και 

Επιτροπή κατά Γερμανίας
5
, έκρινε ότι το ειδικό καθεστώς ισχύει όχι μόνο για υπηρεσίες 

που παρέχονται απευθείας στους ταξιδιώτες, αλλά και για υπηρεσίες που παρέχονται σε 

κάθε πελάτη, συμπεριλαμβανομένων, επομένως, και των πράξεων μεταξύ επιχειρήσεων. 

Ως εκ τούτου, απλώς και μόνον η παροχή αεροπορικών εισιτηρίων από πρακτορείο 

ταξιδιών ή οργανωτή περιηγήσεων εμπίπτει στο ειδικό καθεστώς για τα πρακτορεία 

ταξιδιών. Όταν η εν λόγω πράξη πραγματοποιείται από άλλον υποκείμενο στον φόρο, 

εκτός από το πρακτορείο ταξιδιών ή τον οργανωτή περιηγήσεων, όπως συμβαίνει στην 

περίπτωση θυγατρικής του πρακτορείου ταξιδιών, θα εμπίπτει επίσης στο ειδικό 

καθεστώς για τα πρακτορεία ταξιδιών. Το γεγονός ότι ο πελάτης δεν είναι ο ταξιδιώτης 

δεν αποκλείει την εφαρμογή του ειδικού καθεστώτος. 

                                                           
2
 Απόφαση της 22ας Οκτωßρίου 1998, C-94/97, Madgett και Baldwin, EU:C:1998:496. 

3
 Απόφαση της 19ης Δεκεμβρίου 2018, C-522/17, Alpenchalets Resorts, EU:C:2018:1032. 

4
 Απόφαση της 26ης Σεπτεμβρίου 2013, C-189/11 και λοιποί, Επιτροπή κατά Ισπανίας, EU:C:2013:587. 

5
 Απόφαση της 8ης Φεβρουαρίου 2018, C-380/16, Επιτροπή κατά Γερμανίας, EU:C:2013:76. 
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Το ΔΕΕ έκρινε επίσης, στην υπόθεση Alpenchalets Resorts, ότι οι πράξεις που 

πραγματοποιούνται από το πρακτορείο ταξιδίων για την εκτέλεση του ταξιδίου 

θεωρούνται, για τους σκοπούς της φορολογικής μεταχειρίσεώς τους, ενιαία παροχή 

υπηρεσιών από το πρακτορείο ταξιδίων προς τον ταξιδιώτη. Επομένως, εφόσον η 

υπηρεσία παροχής καταλυμάτων διακοπών εμπίπτει στο ειδικό καθεστώς για τα 

πρακτορεία ταξιδίων, η φορολογική μεταχείρισή της δεν ακολουθεί τους κανόνες που 

έχουν εφαρμογή στην παροχή καταλυμάτων διακοπών, αλλά καθορίζεται από το ειδικό 

καθεστώς το οποίο θεσπίζει η οδηγία περί ΦΠΑ όσον αφορά την ενιαία παροχή 

υπηρεσιών από το πρακτορείο ταξιδίων. 

Ως εκ τούτου, η παροχή αεροπορικών εισιτηρίων από τη θυγατρική, καθότι ήδη εμπίπτει 

στο καθεστώς των πρακτορείων ταξιδιών, δεν μπορεί να θεωρηθεί πράξη μεταφοράς 

επιβατών με μηδενικό συντελεστή. Η παροχή αυτή θα φορολογηθεί βάσει του εν λόγω 

καθεστώτος, πράγμα το οποίο συνεπάγεται την εφαρμογή του κανονικού συντελεστή και 

τον καθορισμό της βάσης επιβολής του φόρου σύμφωνα με το άρθρο 308 της οδηγίας 

ΦΠΑ. 

Λαμβανομένων υπόψη των ανωτέρω, η Επιτροπή κατέληξε στο συμπέρασμα ότι η 

παρέκκλιση που επιτρέπει να υπολογίζεται η βάση επιβολής του φόρου, στο πλαίσιο του 

καθεστώτος των πρακτορείων ταξιδιών, από το πρακτορείο ταξιδιών, που θα πρέπει να 

βασίζει το κόστος του στην πληρωμή την οποία έλαβε η τελευταία εταιρεία στην 

αλυσίδα των πράξεων η οποία δεν συνδέεται στενά με το πρακτορείο ταξιδιών, δεν 

θεωρείται κατάλληλη λύση για την αντιμετώπιση την καταχρηστικών πρακτικών σε 

αυτόν τον τομέα. 

Αντ’ αυτού, η Δανία θα πρέπει να διασφαλίσει ότι οι διατάξεις του καθεστώτος των 

πρακτορείων ταξιδιών εφαρμόζονται επίσης και στις πράξεις που πραγματοποιούνται 

από θυγατρικές που ενεργούν ως μεσάζοντες. 

Γενικότερα, η Επιτροπή θα ήθελε να σημειώσει ότι επί του παρόντος αξιολογεί τη θέση 

σε εφαρμογή του ειδικού καθεστώτος για τα πρακτορεία ταξιδιών στα κράτη μέλη, και 

την εφαρμογή του στην πράξη
6
. Μια διαδικτυακή δημόσια διαβούλευση θα δώσει την 

ευκαιρία στις αρχές των κρατών μελών, στις επιχειρήσεις και στο ευρύτερο κοινό να 

συμβάλουν στην αξιολόγηση αυτή. 

5.  ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑ 

Με βάση τα προαναφερθέντα στοιχεία, η Επιτροπή προβάλλει αντιρρήσεις σχετικά με το 

αίτημα που υπέβαλε η Δανία. 

                                                           
6
 https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/11883-Evaluation-of-the-special-VAT-

scheme-for-travel-agents  

https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/11883-Evaluation-of-the-special-VAT-scheme-for-travel-agents
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/11883-Evaluation-of-the-special-VAT-scheme-for-travel-agents

