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Turism ja transport 2020. aastal ja parast seda

I.  SISSEJUHATUS

COVID-19 kriisi viimased kuud on rangalt mgjutanud nakatunuid ja nende peresid ning
selle tottu on rahaliselt kannatanud nii arithingud kui ka ettevétjad ja t66joud. Viimastel
kuudel on pidanud paljustki loobuma peaaegu igaliks. Enim on kannatanud eesliini
tervishoiutdotajad ja need, kes peavad taluma karmimaid piiranguid haiguse leviku
tokestamiseks.

Kui tegutseme 0igesti, ohutult ja kooskdlastatult, vdivad lahikuud anda
eurooplastele vdimaluse saada vajalikku puhkust ja I66gastuda ning olla varskes
ohus, samuti suhelda s6prade ja perega kas oma litkmesriigis voi piiritleselt. Paljudel
on aidanud olukorda taluda just see mdte, kuid nad soovivad kinnitust, et hotellid ja
k&mpingud ning restoranid, baarid ja kohvikud avatakse, et taas saab kilastada
matkaradu, kaldapiirkondi ja rattateid, Kkilastajatele avatakse kultuurilised
vaatamisvaarsused ja sinna on vdimalik paaseda Uhistranspordiga, mille suhtes ei kehti
piirangud, kuid eelkBige oodatakse Kinnitust, et tehtud on kdik, mis vdimalik, et kaitsta
neid nakkusohu eest.

Jargmised kuud tuleb sihipdraselt dra kasutada Euroopa turismi mitmekesise
Okoslsteemi jaoks, kuhu kuuluvad reisimine, transport, majutus, toit, puhkus nii
maal kui ka veekogudel, kultuur ja loodus. Otseselt ja kaudselt annab see ligikaudu
10 % ELi SKPst ning on teinud EList maailma juhtiva turismisihtkoha: 2018. aastal
saabus ELi 563 miljonit rahvusvahelist turisti ja ELi turismisektori tulud moodustasid
30 % lileilmsetest tuludest.

Mitme liikmesriigi, Euroopa piirkonna ja linna jaoks annab turism olulise panuse
majanduslikku ja sotsiaalsesse struktuuri. Turismisektor loob vajalikke tookohti ja annab
sissetuleku ning on sageli koondunud piirkondadesse, kus puuduvad alternatiivsed
toohoiveallikad ja kus on madala kvalifikatsiooniga tdotajad. Seda ©kosisteemi on
tabanud réank hoop. Maailma Turismiorganisatsioon (UNWTQO) prognoosib
rahvusvahelise turismi véhenemist 60-80 % vdrreldes eelmise aastaga, mis tahendab
eksporditulude vahenemist 840-1 100 miljardi euro vorra kogu maailmas. Jargmised
kuud on otsustava téhtsusega: keskmisel suvehooajal (juunist augustini) teevad ELi
elanikud 385 miljonit turismireisi ja kulutavad 190 miljardit eurot?.

Selles teatise ja kaasnevate algatustega nahakse ette kooskodlastatud raamistik, et
vlimaldada kogu Euroopal saada kasu rahulikust ja eelkbige ohutust
turismihooajast, mis algab jark-jargult kdesoleval suvel ning jatkub talvel ja pérast seda.
Samal ajal kavatsetakse toetada meie turismi vaartusliku dkoststeemi kestlikkust, et hoida
seda ka jargmistele pélvkondadele.

! Maailma Turismiorganisatsioon (UNWTO)
? Eurostat — Majutusettevtetesse saabunud turistide arv — kuuandmed (2019).
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Liikmesriikidel aidatakse kooskdlas epidemioloogiliste ja rahvatervise Kkriteeriumidega
IGpetada litkumispiirangud ning taastada ettevotete tegevus, t00- ja sotsiaalne elu.

Lahtudes Uhtsest Euroopa tegevuskavast COVID-19 leviku tdkestamiseks voetud
meetmete I8petamise suunas® pdhineb see kooskélastatud raamistik thistel, objektiivsetel
ja mittediskrimineerivatel pdhimdtetel, kriteeriumidel ja soovitustel, et suunata
lilkmesriike, padevaid asutusi, todstusorganisatsioone, ettevotjaid ja kodanikke
liilkumispiirangute 18petamise protsessi jargmistel etappidel.

Kui aga kaotame piirangud liiga kiiresti, voib see pohjustada nakkuse &kilise taasleviku.
Kuni muutub kattesaadavaks vaktsiin voi ravi, tuleb reisimise ja turismi vajadusi ja
eeliseid vorrelda viiruse leviku hdlbustamise ja haigusjuhtude arvu suurenemise ohuga,
mis vBib muuta vajalikuks liikumispiirangute taaskehtestamise. Seet6ttu peaksid olema
koikidel tasanditel — alates ELi ja liitkmesriikide tasandist kuni tksikute ettevotete,
transpordiettevOtjate  ja  turismisektori muude segmentideni —  kehtestatud
valmisolekukavad, et asjakohaseid meetmeid saaks votta selgete kriteeriumide alusel
Kiiresti ja kooskdlastatult.

Teatisele on lisatud pakett, millega antakse inimestele kindlustunne ja selgus ning
aidatakse turismil ja transpordil taastuda, et tagada ELi plsimine maailmas kestliku ja
uuendusliku turismi valdkonnas liidrikohal.

Paketti on koondatud suunised ja soovitused, millel on jargmised eesmargid:

- ohutult taastada piiranguteta vaba lilkumine ja taasavada sisepiirid: suunised
liilkumisvabaduse taastamiseks ja piirikontrolli kaotamiseks sisepiiridel;

- ohutult taastada transport ja Uhendused: suunised transpordi kohta;

- ohutult taastada turismiteenused: suunised turismi, eelkdige majutuse kohta;

- tegeleda likviidsuskriisiga ja taastada tarbijate usaldus: soovitus vautSerite kohta.

Il.  ANNAME INIMESTELE VOIMALUSE, KINDLUSTUNDE JA OHUTUSE,
ET NAD SAAKSID TAAS REISIDA

Paljud eurooplased tahavad suvekuudel reisida ja puhata, kuid nad tahavad olla ka
kindlad, et nad saavad reisida ja veeta oma puhkuse ohutult.

a) Piiranguteta vaba lilkumise ohutu taastamine ja sisepiiride taasavamine

Alates pandeemia algusest on peaaegu kdik liikmesriigid piiranud mitteh&davajalikku
reisimist ja sageli nButakse piiritlestelt reisijatelt karantiini jadmist. ELi véalispiir on olnud
suletud mitteh&davajalikele reisidele ja paljud liikmesriigid on ajutiselt taaskehtestanud
piirikontrolli sisepiiridel. See tédhendas, et miljonid Euroopa kodanikud ei saanud &kKi
teha tooreise ega reisida Sppimise v3i vaba aja veetmise eesmargil,* paljud lahutati oma
perest ja sdpradest mitmeks kuuks.

® Uhtne Euroopa tegevuskava COVID-19 leviku t8kestamiseks vBetud meetmete I5petamise suunas (ELT C
126, 17.4.2020)

* UNWTO kohaselt tahendab turism reisimist isiku tavapérasest elukeskkonnast valjaspool asuvatesse
kohtadesse ja neis kohtades viibimist kdige rohkem Uhe jarjestikuse aasta jooksul meelelahutuslikul, &rilisel
vGi muul eesmargil.




Euroopa turism sdltub eurooplaste véimalusest ELis vabalt liikuda.

Teatises ,,Etapiviisiline ja kooskdlastatud tegevus lilkumisvabaduse taastamiseks ja
sisepiiridel tehtava kontrolli kaotamiseks*,” mille komisjon vottis vastu selle paketi
osana, antakse soovitusi vaba liikumise piirangute ja sisepiirikontrolli etapiviisiliseks
kaotamiseks kogu ELis. Selles tehakse ettepanek paindliku etapiviisilise lahenemisviisi
kohta, mille kohaldamiseks peavad liikmesriigid ja komisjon tegema omavahel tihedat
koostodd eesmargiga kaotada jark-jargult piirikontroll, et tagada piiramatu
lilkumisvabadus kogu ELis ja taastada Schengeni ala terviklikkus.

Kui litkmesriigid suudavad viiruse levikut vahendada, tuleks sarnase tldise riskiprofiiliga
litkmesriikide teistesse piirkondadesse vOi teistest piirkondadest vaba liikumise
kdikehdlmavad piirangud asendada sihipdrasemate meetmetega, millega téiendatakse
suhtlemisdistantsi hoidmise meetmeid ning vdimalike juhtumite tulemuslikku jalgimist ja
testimist.

Kooskdlas Euroopa Uhtse tegevuskavaga tuleks ELis kdigepealt kaotada reisipiirangud
vorreldava epidemioloogilise olukorraga piirkondades, kus on haiglate, testimise ja
jarelevalvega seoses piisav suutlikkus ning kontaktide jalgimise v8imekus. Lisaks todtab
Haiguste Ennetamise ja Torje Euroopa Keskus (ECDC) koostoos liikmesriikide ja
Teadusuuringute Uhiskeskusega vilja ja hakkab haldama COVID-19 edasikandumise
taseme kaarti, mis sisaldab muu hulgas andmeid edasikandumise kohta piirkondlikul
tasandil. Liikmesriike kutsutakse uUles esitama andmeid tagamaks, et kaart on téielik,
ajakohane ja l&bipaistev vahend, mis annab ELi tasandil teavet, mida saavad kasutada
ametiasutused, transpordiettevGtjad ja teenuseosutajad ning reisijad.

Selleks et jark-jargult saaks kaotada vaba liikumise piirangud ja piirikontrolli
sisepiiridel, tuleb tagada proportsionaalsus ja ELi kodanike vaheline
mittediskrimineerimine. Kui liikmesriik kaotab epidemioloogilistel pdhjustel oma
piirangud, mis olid kehtestatud teise liikmesriigi teatavasse piirkonda vOi teatavast
piirkonnast asjaomasesse liikmesriiki liikumisele, ei tohi diskrimineerida kedagi, kelle
elukoht on konealuses piirkonnas, sdltumata sellest, kas ta on asjaomase liikmesriigi
kodanik,® ning seda tuleks kohaldada kdikides liidu osades, kus on sarnane
epidemioloogiline olukord. Tavakodaniku jaoks tdhendab see selgust selles, kuhu ta saab
reisida, ja vbimaldab teha plaane.

Komisjon annab liikmesriikidele suuniseid, et nad saaksid etapiviisiliselt ja
kooskdlastatult kaotada vaba liikumise piirangud ja piirikontrolli sisepiiridel.

Protsessi holbustab teabe ja parimate tavade vahetamine komisjoni ja liikmesriikide
vahel, sealhulgas COVID-19 teaberiihmas (siseasjad).

Komisjon kutsub litkmesriike Ules esitama ECDC-le andmeid tagamaks, et kaart COVID-
19 leviku kohta piirkondlikul tasandil on taielik ja alati ajakohane.

b) Turvalise transpordi taastamine

Teatises ,,COVID-19: suunised transporditeenuste ja -Uhenduse jarkjarguliseks

> C(2020) 3250
® Haavatavate rilhmade suhtes kohaldatakse erimeetmeid.




taastamiseks*’ annab komisjon juhiseid, mis phinevad pshimétete raamistikul ja tihisel

meetmekogumil.

Nii aidatakse taasalustada iga liiki transporditeenuste osutamist kogu ELis Uhtsel ja
arusaadaval viisil: meetmed on koosk6lastatud ja riskipdhised, need ei ole
diskrimineerivad ja on proportsionaalsed ning nende ulatus ja kestus piirdub rahvatervise
kaitsmiseks vajalikuga; Uldiste keeldude asemel vdetakse sihipdraseid meetmeid;
individuaalse transpordi piirangud tuhistatakse ning edendatakse ohutumaid
Uhistranspordivéimalusi.

Komisjon teeb t66d tagamaks, et liikmesriikides vdetavad meetmed on Uhilduvad,
kooskdlastatud ja vastastikku heakskiidetud nii piiriuleselt kui ka piirkonniti. Nii antakse
inimestele reisimisel suurem vabadus, turvalisus ja kindlus.

Suunistes kasitletakse ka seda, kuidas Kkaitsta transpordittotajate ja reisijate tervist ning
vahendada nakkusohtu transpordisdlmedes ja ko&igi transpordiliikide puhul. Arvestades
epidemioloogiliste olude arengut ja muutuvaid Uhendusvajadusi, peavad liikmesriigid
meetmeid ennetavalt kohandama, et tagada Oige tasakaal rahvatervise Kkaitse ja
transporditeenuste taastamise vahel vorreldes muu majandustegevuse, nagu turismiga.
Euroopa To0ohutuse ja Tootervishoiu Amet (EU-OSHA) on avaldanud ka dldised
tootervishoiu- ja ohutusmeetmed téokohtadesse naasmise korral®.

Komisjon annab liikmesriikidele suuniseid, et nad saaksid jark-jargult ja
kooskdlastatult taastada transporditeenused ja Gihendused.

C) Turismiteenuste taastamine minimaalse terviseriskiga

Teatises ,,COVID-19: ELi juhend turismiteenuste pakkumise jarkjargulise
taasalustamise ning majutus- ja toitlustusasutuste tervise-eeskirjade kohta“’ naeb
komisjon ette pdhimdtted, millest liikmesriigid peavad juhinduma, kui nad taastavad
turismiteenused ja koostavad kiilalismajandusettevotetele COVID-19-ga seotud eeskirjad,
millega vahendatakse nii kilastajate kui ka tootajate nakkusohtu.

Suunised pohinevad ECDC nduannetel ning nende eesmérk on kaitsta turiste ja tootajaid,
nendes jargitakse rahvatervise eeskirju ja liikmesriikides kehtivaid suhtlemisdistantsi
hoidmise meetmeid. Need meetmed peaksid olema paindlikud, sdltuma kohalikust
tervishoiuolukorrast ja vimaldama turismisegmentide jarkjargulist taasavamist. Suunistes
pakutakse vélja miinimumpdhimotted, mis samal ajal vastavad rangetele tervishoiu- ja
ohutusnduetele, ning réhutatakse turistide jaoks ajakohase ja lihtsalt kattesaadava teabe
tahtsust.

Inimeste jaoks tdhendab see selgesti arusaadavaid ja moistlikke eeskirju, mis vdimaldavad
neil ohutult:

7 C(2020) 3139

8 .COVID-19: TAGASI TOOLE. Té6kohtade timberkorraldamine ja tootajate kaitse®, ,
https://osha.europa.eu/et/publications/covid-19-back-workplace-adapting-workplaces-and-protecting-
workers/view
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e viibida hotellis, kdmpingus, hommikueinet pakkuvas majutuskohas voi muus
puhkemajutusasutuses;

e slila ja juua restoranis, baaris ja kohvikus;

e minna randa ja muudesse varskes dhus olevatesse vabaajaveetmiskohtadesse™®.

Komisjon annab liikmesriikidele suuniseid, et nad saaksid jark-jargult taastada
turismiteenused ja rakendada asjakohaseid tervise- ja ohutuseeskirju.

d) Digitehnoloogia kasutamine

Inimestel peab olema vdimalus vastutustundliku kaitumise kaudu kaitsta iseennast ja teisi.
Neil peab muu hulgas digitaalsete vahendite abil olema juurdepédés teabele piiride ja
reisimise, turismiettevOtete ning ohutus- ja tervishoiutingimuste kohta sihtkohas Nad
vajavad seda teavet nii reisi kavandamiseks kui ka puhkuse ajal. Nad vajavad ka kinnitust
selle kohta, et kehtivad rahvatervise- ja ohutuseeskirjad vastavad kdikides liikmesriikides
samadele nduetele.

Eurooplased valivad sel suvel ja jargmiste kuude jooksul tdendoliselt kodumaised ja
Euroopas asuvad turismisihtkohad. Selleks et nad saaksid reisida ja puhkuse veeta ohutult,
vajavad nad lihtsat juurdepadsu reaalajas teabele olukorra kohta piiridel, reisipiirangute ja
-nduannete ning rahvatervise- ja ohutusmeetmete kohta ning ka selle kohta, kuhu
terviseprobleemide korral pddrduda, ja olemasolevate turismiteenuste kohta. Komisjon
loob spetsiaalse veebisaidi interaktiivse kaardiga, millel on ihendatud liikmesriikide ning
turismi- ja reisisektori teave.

Digitaaltehnoloogial ja -andmetel on pandeemiavastases vditluses vaartuslik roll.
Mobiilirakendused vdiksid tugevdada kontaktide jalgimise strateegiaid ning toetada
tervishoiuasutusi viiruse leviku jalgimisel ja ohjeldamisel. Tehisintellekt ja robootika
vOivad samuti aidata jalgida suhtlemisdistantsi hoidmist kooskdlas andmekaitsealaste
normidega vOi hdlbustada desinfitseerimist, eelkdige korrapdraste turismivoogudega
kohtades. Komisjon hakkab digitaalse innovatsiooni keskuste kaudu pakkuma
sihtotstarbelist toetust kohalikele turismiettevotetele, et aidata neil kohaneda
turismihooaja uute oludega (nt robotid desinfitseerimiseks ja puhastamiseks, rahvahulga
ohjamine, nutikad broneerimissiisteemid jne); sellega on seotud ka hakkimismaraton
digitehnoloogia kasutamise kohta turismivaldkonnas™.

Samal ajal vGivad need tehnoloogiad anda inimestele vdimaluse votta tulemuslikumaid ja
sihiparasemaid suhtlemisdistantsi hoidmise meetmeid. Rakendused on eriti olulised
haiguse leviku tokestamise meetmete kaotamise etapil, kui nakkusoht suureneb, sest tiha
rohkem inimesi puutub uksteisega kokku.

Kui taas alustatakse ELis reisimist, saavad ametiasutused, pendelrdndajad, drireisijad ja
turistid kasutada kontaktide jalgimise rakendusi, austades eraelu puutumatust, jargides
andmekaitsenorme ja kasutades rakendusi vabatahtlikult. Selleks on esmatéhtis
koostalitlusvGime, et sdltumata kasutaja asukohast Euroopas teda rakenduse abil hoiatada.

19 Sealhulgas valiterrassid, -séoklad ja jahisadamad.
Y https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-innovation-hubs
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Komisjon ja liikmesriigid tootavad selle tagamiseks: tdna avaldatakse koostalitlusvdime
pohimotete protokoll, mille on vélja t66tanud e-tervise vorgustiku kaudu liikmesriigid,
keda toetas komisjon.

Ettevotjad ja valitsused vdivad kasutada digilahendusi ka kavandamiseks ja turistide voo
juhtimiseks, naiteks selleks, et madrata teatavas piirkonnas maksimaalne 60bimiste
uldarv, kultuuri- ja parandipaikade kilastajate maksimaalne arv v6i koostada muuseumi-
vOi restoranikilastajate ajakava.

Komisjon ja liikmesriigid arendavad edasi Euroopa koostalitlusvbime raamistikku
mobiilirakenduste jaoks, et toetada kontaktide jalgimist.

Komisjon loob spetsiaalse veebisaidi, kus on kaart, millel on koondatud turismialane
reaalajas teave.

Komisjon toetab uuenduslikke lahendusi, mis on koosk6las andmekaitsealaste normidega
tehisintellekti ja robootika kasutamise kohta COVID-19 pandeemia vastases voitluses,
ning aitab turismiettevotetel muutunud olukorraga toime tulla.

e) Oiguste kaitse

Inimestele ei hivitata ettemakstud raha alati otse, kui transpordi- vdi reisiteenus
tihistatakse. Mdnikord peavad nad tasuma tiihistamistrahvi turismiteenuse eest, mida nad
ei saanud kasutada. Seet6ttu on oluline, et neil on juurdepaas usaldusvaarsele teabele ja
tdhusale abile ning vaidluste lahendamise organitele.

Liidus elavad tarbijad saavad kasutada Euroopa tarbijakeskuste vorgustiku pakutavat
tasuta abi, kui nad broneerivad puhkuse mdnes teises ELi liikmesriigis. Viimastel
nédalatel on tarbijat piiritileste ostude korral abistavale Euroopa tarbijakeskuste
vorgustikule laekunud teabenduete arv jarsult suurenenud (2020. aasta aprilli viimasel
nadalal Gle 5000%). Ka riiklikud vaidluste lahendamise (iksused on tiheldanud
turismisektori vaidluste arvu suurenemist.

Praeguses olukorras on eriti oluline reisi broneerimise l&bipaistvus, et soodustada
reisimist tulevikus ja tagada ausad kaubandustavad ning valtida seda, et moni
reisiteenusepakkuja piitiab saada Gigustamatut eelist, vaites eksitavalt ja pohjendamatult,
et nditeks teatavates piirkondades on suur ndudlus. Tarbijakaitsealase koostdd vorgustik,
mille tegevust koordineerib komisjon, suhtleb internetipdhiste reisikorraldajate ja
autorendiettevotjatega internetipdhiste broneeringute labipaistvuse ja digluse teemal ning
on juba p6drdunud nende poole reisipiirangutega seotud teabevajaduste kiisimuses.

Komisjon aitab Euroopa tarbijakeskustel vélja to6tada népunaiteid ja teavet tuhistatud
majutuse, autorendi ja iksikteenustena broneeritud rituste kohta®>. Komisjon kaalub,

12 Euroopa tarbijakeskuste vorgustiku andmed COVID-19 kohta leiate siit: https:/ec.europa.eu/info/live-
work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-

net et

Tarbijate paringud puudutavad peamiselt reisijate lennutransporti, majutusteenuseid ja puhkusepakette.

13 https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-
consumer-centres-network-ecc-net/fag-cancellations-individually-booked-accommodations-car-rental-and-
events-due-covid-19 et



https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_et
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_et
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net_et
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net/faq-cancellations-individually-booked-accommodations-car-rental-and-events-due-covid-19_et
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net/faq-cancellations-individually-booked-accommodations-car-rental-and-events-due-covid-19_et
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/consumers/resolve-your-consumer-complaint/european-consumer-centres-network-ecc-net/faq-cancellations-individually-booked-accommodations-car-rental-and-events-due-covid-19_et

kuidas laiendada kolmandates riikides elavatele reisijatele Euroopa tarbijakeskuse
teenuseid kolmandate riikide samalaadsete asutustega sGlmitud partnerluste alusel.
Komisjon toetab ka selliste vaidluste kohtuvalise lahendamise organite suutlikkuse
suurendamist, kes aitavad tarbijatel ja kauplejatel leida rahumeelseid lahendusi.

I1l. TURISMI TAASTAMINE

Eespool nimetatud meetmed peaksid andma inimestele voimaluse ja kindlustunde ohutult
reisida. Kuid ainulksi neist meetmetest ei piisa, et suvehooaeg oleks edukas. Meie

turismitoostus on raskes olukorras ning vajab teed kriisist valjumiseks ja taastumiseks.

a) Turismi suur tahtsus
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Turism on suuruselt neljas ELi ekspordiliik ja toob Glekanduvat kasu kogu Euroopa
majandusele tervikuna: 1 euro turismi loodavast lisandvéartusest annab kaudse mdjuna
teistele toostusharudele 56 senti taiendavat lisandvaartust.

Turism on paljude osalejatega keerukas oOkosusteem, kuhu kuuluvad internetis ja
valjaspool internetti tegutsevad teabepakkujad ning teenusteosutajad (turismiburood,
digiplatvormid,  reisitehnoloogia  pakkujad),  reisiblirood ja  reisikorraldajad,
majutusteenuste osutajad, sihtkohti esindavad organisatsioonid, vaatamisvaarsused ja
reisijateveoga seotud tegevused. Turism ja transport toetuvad téhtsatele toostusharudele
(nt ehitus, 6husdidukite tootmine, laevaehitus). Suured hargmaised ettevétted tegutsevad
korvuti véikeettevotjatega, VKEsid on 90 %. Turism on levinud paljudes eri thdpi
piirkondades: linnakeskustes, saartel, rannikul, maapiirkonnas, &arealadel ja ELi
adrepoolseimates piirkondades™.

Allikas: WTTC.

Turism on paljude liikmesriikide majanduse alustala (neist neli on maailma peamiste
sihtkohtade hulgas nii rahvusvaheliste turistide arvu kui ka tulude poolest’®). Euroopa
piirkonnad on turismist sdltuvuse poolest erinevad. Mdju on suur saartele, rannikualadele
ja &arepoolseimatele piirkondadele, sest need s6ltuvad turismist vOi rahvusvahelistest
lennureisidest. Ka piiratud hendusega ja turismist vahe s6ltuvates maapiirkondades on
ma&ju olnud suur.

Y ELi 44repoolseimad piirkonnad ELi toimimise lepingu artikli 349 kohaselt — iiheksa ELi piirkonda, mis
asuvad Atlandi ookeanis, India ookeanis, Kariibi mere piirkonnas ja Ladina-Ameerikas, k8ik peale the on
turismist sdltuvad saared. Aluslepinguga on ette nahtud kohandatud ELi meetmed nende piirkondade
toetamiseks.

1> prantsusmaa, Hispaania, Itaalia ja Saksamaa.



Piirkondliku haavatavuse kaart. Allikas: JRC. Haavatavuse indeks on vastastikuse
eksperdihinnangu saanud tase, mis arvutatakse jargmise kahe néitaja pohjal: turismi intensiivsus
ja hooajalisus.
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b) Kriisi mgju

Pandeemia avaldab enneolematut survet ELi turismi okosusteemile. Reisi- ja muude
piirangute tottu seiskus turism jark-jargult 2020. aasta esimeses kvartalis ELis ja kogu
maailmas. OECD hinnangul jadb see langus vahemikku 45-70%, soltuvalt
tervishoiukriisi kestusest ja taastumise Kiirusest.

Turismiettevotted seisavad silmitsi terava likviidsuskriisiga. To6stusharu hinnangul on
Euroopa tasandil saamata jadnud tulu hotellide ja restoranide puhul 85 %, reisikorraldajate
ja reisiblroode puhul 85 %, pikamaarongide puhul 85% ning merematke- ja
lennuettevotjate puhul 90 %. ELi reisi- ja turismisektori andmetel on broneeringud
eelmiste aastate vastava ajavahemikuga vorreldes vahenenud 60-90 %. Kriis on
avaldanud suurimat méju VKEdele: kuna neil puudub likviidsus ja nad on ebakindlas
olukorras, on neil raskusi tegevuse jatkamise, rahastamisele juurdepddsu saamise ning
toGtajate ja spetsialistide séilitamisega.

Kui kuni turismivoogude taastumiseni ei vdeta kiireloomulisi meetmeid ega anta
erakorralist rahastamist, siis vOivad paljud ettevotted jargmistel néadalatel voi kuudel
pankrotti minna.



Samuti on ohus tookohad. Turism soltub suurel ma&ral hooajalistest ja ajutistest
tootajatest (23 %'°), kellest paljud on noored (37 % turismitddtajatest on alla 35aastased),
naised (59 %) ja parit teistest riikidest (15 % ELis voi véljaspool ELi asuvatest teistest
riikidest)!”. Need tookohad on sageli koondunud piirkondadesse, kus puuduvad muud
toovoimalused, ning neil tdotavad madala kvalifikatsiooniga to6tajaid. Turism moodustab
paljudes neist piirkondadest (sh saare-, kaugemad ja aarepoolseimad piirkonnad) 10-50 %
kogutoohdivest. Turismivaldkonnas tegutseb ka oluline osa sotsiaalmajanduses
osalejatest, mis aitab kaasa sotsiaalsele kaasatusele. Kui ei vdeta Kiiresti meetmeid
to0hdive toetamiseks, voOib kriisi tulemusena kaduda Euroopas ligikaudu 6 miljonit
tookohta ja tekkida negatiivne mdju paljude sageli majanduslikult kdige haavatavamate
inimeste elatusvahenditele eri litkmesriikides.

C) Likviidsuskriisi leevendamine

Mitu litkmesriiki on juba vOtnud 2020. aasta mértsis vastu voetud ajutise riigiabi
raamistiku alusel meetmeid, et anda otsetoetusi kuni 800 000 euro vaartuses vOi
suuremates summades laene vOi tagatisi vaga soodsatel tingimustel. Teatavatel juhtudel
on voetud meetmeid, et hivitada ettevotjatele pandeemia tottu tekkinud kahju.

EL on eraldanud miljard eurot tagatisena Euroopa Investeerimisfondile, mis vdimendab 8
miljardi euro suurust laenutagatist, et aidata 100 000 VKEd kogu ELis, sealhulgas
turismisektoris.

Koroonavirusele  reageerimise  investeerimisalgatus  vGimaldab  liikmesriikidele
markimisvaarset paindlikkust suunata tmber (htekuuluvuspoliitika rahastamisvahendeid,
et tagada turismivaldkonna VKEdele viivitamata likviidsust ja aidata neil valmistuda
2020. aasta suve- ja talvehooajaks. Eelkdige vOib VKEde kaibekapitali rahastamine
hdlmata to6joukulusid, materjale ja tegevussisendeid, varusid ja kaudkulusid, renti ja
kommunaalteenuseid. See hdlmaks ka v@imalust rahastada nii ettevotteid kui ka
piirkondlikke ametiasutusi, et nad jargiksid rahvatervise néudeid, sealhulgas puhastamine,
kaitsevahendid, avaliku ruumi kohandamine, tervishoiu- ja meditsiinialane v6imekus, et
tulla toime suurema arvu kilastajatega.

Lisaks turismiettevGtete abistamisele rahvatervise nBuetega kohanemisel peaks olema
vOimalik saada EL.i ja riiklikku rahalist toetust, et stimuleerida taiendavaid investeeringuid
vastupanuvdime tugevdamiseks.

Selleks et aidata kriisist enim mojutatud piirkondi, peaksid liikmesriigid t66tama nende
piirkondade  jaoks vélja  terviklikud  taastumisstrateegiad, mis  p&hinevad
uhtekuuluvuspoliitika raames olemasolevatel aruka spetsialiseerumise ja territoriaalsetel
strateegiatel. Sellised strateegiad peaksid esimeses etapis toetama turismiettevotteid ja
seotud teenuseid, et tegevust saaks taasalustada parema juurdepéasu kaudu rahastamisele.
Seda tuleks kombineerida meetmetega, millega edendatakse Euroopa Regionaalarengu

18 Euroopa Liidus on suured erinevused (Maltal on turismisektoris ajutiste lepingute osakaal 5 %, Kreekas
45 %). Samuti on suuri erinevusi turismisektori eri segmentide vahel (majutuse valdkonnas on ajutiste
lepingute osakaal 27 %, reisibliroode ja reisikorraldajate puhul 12 % ning lennutranspordi puhul 9 %).

Allikas: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Tourism_industries_-
_employment#Characteristics_of jobs_in_tourism_industries
YEurostat: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Tourism_industries_-

_employment#Characteristics_of jobs_in_tourism_industries
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Fondi ja Euroopa Sotsiaalfondi kaudu digitaaltehnoloogiale tGleminekut, kestlikkust ning
oskustesse investeerimist, et soodustada s&astvat turismi ja liikuvust ning majanduse
mitmekesistamist eesmérgiga suurendada vastupanuvdimet vélistele vapustustele.

Need strateegiad peaksid suunama ka praegused htekuuluvuspoliitika vahendid
investeeringutesse, millega taastatakse turistide usaldus, naiteks avaliku ruumi haldamisse
ning tervise- ja ohutuseeskirjade rakendamisse. Komisjon tagab, et turismist suurel maaral
sOltuvatele piirkondadele antavat toetust suunatakse thtekuuluvusprogrammide jargmises
pdlvkonnas tdhusamalt.

Komisjon julgustab ka piirkondadevahelist koostddd, et todtada vélja arukad lahendused
turismi 6kosusteemi taastamiseks. Tuginedes hiljutisele edukale katseprojektile, korraldab
komisjon uue konkursi piirkondadevaheliseks turismialaseks partnerluseks, et jagada,
katsetada ja rakendada wuusi arukaid taastumislahendusi, luues uuendusliku,
vastutustundliku ja kestliku turismi uue vaartusahela.

Komisjon julgustab turismivaldkonna madalseisust enim mojutatud liikmesriike ja
piirkondi  kasutama Uhtekuuluvuspoliitika  vahendite  Umbersuunamise  kaigus
koroonaviirusele reageerimise investeerimisalgatuse pakutavaid vdimalusi, et toetada
turismisektori VKEsid.

d) Atraktiivsed vabatahtlikud vautSerid: vGidavad nii ettevotjad kui ka kliendid

Reisi- ja turismisektori likviidsust piiravad peamiselt uute broneeringute puudumine ning
enneolematult suur arv tihistamistest tulenevaid hivitamistaotlusi. Selles valdkonnas
kohaldatavate liidu normide selgitamiseks vottis komisjon 18. maértsil vastu ELi reisijate
Oigusi kasitlevate maaruste tdlgendamise suunised ning andis 19. martsil vélja
mitteametlikud suunised pakettreiside direktiivi kohaldamise kohta.

Soovitusega vautSerite kohta, mida pakutakse reisijatele tihistatud pakettreiside ja
transporditeenuste hiivitamise alternatiivina COVID-19 pandeemia kontekstis,'® on
komisjoni eesméirk tagada, et reisijatele pakutavatest vautSeritest saab elujouline ja
atraktiivne alternatiiv tuhistatud reiside eest hivitise saamisele. Vedajad ja
reisikorraldajad peaksid kasutama Uhist lahenemisviisi, millega antakse reisijatele
atraktiivne ja usaldusvaarne valikuvdimalus ELi Oigusaktidega neile antud juriidiliste
oiguste kohaselt makstava rahalise hiivitise v0i vautSeri vahel.

Selleks et motiveerida reisijaid ndustuma hiivitiste asemel vautSeritega, tuleks vautSereid
kaitsta nende véljastaja maksejouetuse eest ja nende eest peaks olema vdimalik saada kuni
aasta jooksul havitist, kui neid ei ole kasutatud. Ettevotjad peaksid ka tagama vautSerite
teatavate omaduste kombinatsiooni, et muuta need reisijate jaoks atraktiivseks. Naiteks
tuleks tagada vautSerite eest saadavate teenuste paindlikkus ja vautSerite ililekantavus. See
annaks reisijatele ka suurema kindluse uute broneeringute tegemisel. Laialdaselt
kittesaadavad turvalised vautSerid on ettevotjate jaoks kulutdhus meetod reisijate kahju
hivitamiseks.

| Vedajad ja reisikorraldajad peaksid pakkuma reisijatele komisjoni soovituses kirjeldatud |

18 C(2020) 3125
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omadustega vautsereid, mis on atraktiivne ja usaldusvaarne alternatiiv rahalisele
hiivitisele. Vautsereid tuleks kaitsta vedajate ja reisikorraldajate maksejouetuse eest ning
nende eest peaks olema vdimalik saada hivitist (he aasta jooksul, kui neid ei ole
kasutatud.

Tarbijate ja reisijate organisatsioonid liidu ja riiklikul tasandil peaksid julgustama
reisijaid otsustama rahalise huvitise asemel koénealuses soovituses kirjeldatud
omadustega vautserite kasuks.

EttevOtjate, tarbijate ja reisijate organisatsioonid liidu ja riiklikul tasandil ning
liilkmesriikide ametiasutused, sh nende riiklikud taitevasutused, peaksid aitama teavitada
koiki asjaomaseid pooli kdnealusest soovitusest ja tegema koostodd selle rakendamiseks.

e) Tookohtade paastmine

Euroopa Sotsiaalfondist toetatakse lihendatud t66aja kavasid, et sailitada tookohti. Lisaks
sellele antakse eriolukorras to6tuseriski leevendamiseks pakutava ajutise toetuse Euroopa
rahastu (TERA) kaudu kuni 100 miljardi euro véartuses rahalist toetust, et aidata
liilkmesriikidel katta riiklike lihendatud t66aja kavade ja sarnaste, ettevotetel todkohti
kaitsta aitavate meetmete kulusid. Need riiklikud programmid vOimaldavad ettevotetel
vahendada to6aega, pakkudes samal ajal oma tdotajatele sissetulekutoetust.

Oluline prioriteet on toetada t66 kaotanud td6tajaid uue téokoha leidmisel. Selleks on vaja
tooGturuasutuste-, sotsiaalpartnerite- ja ettevotetevahelisi partnerlusi, et hdlbustada Kiiret
uuel tdokohal todleasumist ja Umberdpet, keskendudes noortele ja toetades
hooajattotajaid.

Selleks et suurendada vastupanuvdimet ja valtida tulevikus keskkonnasééstlikule
majandusele ja digitaaltehnoloogiale tleminekuks vajalike oskuste nappust,'® peaksid
liilkmesriigid riiklike ja ELi fondide (nt Euroopa Sotsiaalfond, Euroopa Regionaalarengu
Fond, InvestEU fond ja Euroopa Maaelu Arengu P6llumajandusfond) kaudu suurendama
ka olemasolevaid oskuste tdiendamise voimalusi.

ELi tasandil ndhakse oskustealase valdkondliku koostd6 kavaga ette peamiste
sidusrihmade strateegilise koost60 raamistik, et késitleda lihikeses ja keskpikas
perspektiivis oskuste vajadusi valitud sektorites, sealhulgas turismisektoris®. Tulevase
ajakohastatud oskuste tegevuskavaga toetatakse tdiendavalt valdkondlikku koostodd, et
taita oskustega seotud vajadused, keskendudes oskustele, mis on vajalikud edukaks
uleminekuks digitaaltehnoloogiale ja keskkonnasaastlikule majandusele. Turismi
valdkonnas aruka spetsialiseerumise strateegiaid kasutavad piirkonnad ja turismi
valdkonnas tegutsevad Euroopa klastrid voiksid tihendada selles kiisimuses oma joud,
saades toetust Erasmuse ja Interregi programmist.

f) Kohaliku turismi edendamine

Lahiajal on peamise tdhtsusega kohalik ja ELi-sisene turism. 267 miljonit eurooplast
(62 % elanikkonnast) teevad aastas véhemalt Uhe puhkereisi ja 78 % eurooplastest

19 https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/support-business/skills_et
2 https://nexttourismgeneration.eu/
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veedavad puhkuse oma koduriigis v6i ménes muus ELi liikmesriigis®'.

Kui liikumispiirangud kdrvaldatakse, siis v@imaldab kriis eurooplastel, kes vdimalusi
loovalt kasutavad, nautida enda ja teiste ELi riikide kultuuri ja looduse mitmekesisust
ning saada aasta ringi uusi kogemusi.

Paljud Euroopa piirkonnad ja linnad séltuvad suurel maaral Kultuuriturismist®.
Tehnoloogia on aidanud pandeemia ajal kultuuriturismi Gmber kujundada, avades uued
vbimalused loovatele valjendusvormidele ja suurendades publikut. Ranniku-,% mere- ja
siseveeteede turism ning maapiirkondade® turism on levinud mitmes ELi piirkonnas
ning tekitab uuenduslikke kohalikke turismipakkumisi hooajavéliseks &ritegevuseks ja
vaba aja veetmiseks. Tekivad uued vOimalused avastada kodule lahemal asuvaid varjatud
vOi unustatud looduslikke ja kultuurilisi vaatamisvaarsusi ning maitsta kohapeal toodetud
tooteid. Valja pakutud Euroopa raudteeaasta 2021 voiks keskenduda sellele konkreetsele
reisiliigile, et edendada EL.i siseturismi.

Liikmesriikides, kus on voetud kasutusele toetusvautSerite kavad, on kliendid olnud
valmis toetama oma lemmikhotelle ja -restorane. Need kavad voidaks votta kasutusele ka
muude turismiga seotud tegevusalade, naiteks kultuuri ja meelelahutuse puhul. Komisjon
loob nende tutvustamiseks IT-portaali. Portaal viib teenuseosutajad kokku kdigi neid
kavasid pakkuvate algatuste ja platvormidega. See aitab kodanikel leida kdik algatused ja
pakkumised kogu ELis. Lisaks kutsub komisjon koostdos litkmesriikidega kohalikke
turismiorganisatsioone, aga ka turismisektoris tegutsevaid turuosalisi, nditeks vaikeseid ja
suuri veebiplatvorme (mille kaudu mitmed turismiettevotted votavad thendust oma
klientidega), krediitkaardiettevotteid ja maksesusteemide pakkujaid, tles lubama, et nad
votavad kasutusele toetusvautserite siisteemid.

Komisjon kutsub koost60s liikmesriikidega Ules lubama, et vdetakse kasutusele
toetusvautserite siisteemid, ning loob veebiplatvormi, et viia selle siisteemi kasutajad
kokku turismisektori teenuseosutajatega.

Komisjon edendab oma kestliku sinise majanduse strateegilise l&henemisviisi osana
uleminekut kestlikumale ranniku- ja mereturismile. Komisjon toetab samuti
pdllumajandusturismi kui kestlikku turismimudelit maapiirkondades.

Alates juunist arendab Euroopa digitaalse kultuuriparandi platvorm Europeana® edasi
oma turismiosa, tutvustades Euroopa kultuurivaartusi ja vahetuntud vaatamisvaarsusi.
Sellele lisatud veebirakenduse Cultural Gems® kaudu algatatakse aasta teisel poolel
kodanikusaadiku kampaania, et toetada l&hiturismi.

Komisjon jatkab koost6os litkmesriikidega varasemaid joupingutusi, et toetada teabe

2! Eurostat, ,,People on the move. Statistics on mobility in Europe*, 2019

2 Kultuuriturism, mis moodustab 40 % Euroopa turismist, kannatab eelkdige seetdttu, et enamik
kultuuridritusi (nditeks messid ja festivalid) on tihistatud ja sellised asutused nagu muuseumid on suletud
(92 %).

2 Ule poole (51,7 %) ELi majutusettevotetest asuvad rannikualadel ja 30 % eurooplaste d6bimistest toimub
rannakuurortides.

# Eurostati andmetel asus 2018. aastal 45 % EL 27 majutusvdimalustest (m&ddetuna voodikohtades)
maapiirkondades.

% https://www.europeana.eu/

% https://culturalgems.jrc.ec.europa.eu/
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jagamist ja julgustada eurooplasi avastama Euroopa maastike, kultuuride ja kogemuste
mitmekesisust; sinna on kaasatud ka algatused Euroopa aruka turismi pealinnad®’ ja
Euroopa turismi tippsihtkohad (EDEN)?.

IV. TOOTAME UHESKOOS

Turismi-, transpordi- ja piirikusimusi reguleerivad keerukad poliitikaraamistikud, mis on
vélja tootatud ja mida rakendatakse eri tasanditel: kohalikul, piirkondlikul, riiklikul ja ELi
tasandil. Linnad ja mdnikord ka piirkonnad vastutavad mitmesuguste turismi ja transpordi
poliitikameetmete eest. Turismi 6kosusteemi mitmekesisus kajastub selle juhtimises, kuid
tekitab ka probleeme, sest eri tasanditel ilma kooskGlastamiseta rakendatavad
poliitikameetmed vdivad Uksteise mju tiihistada voi isegi Uksteist takistada.

Koos ja seotuna kohalike, piirkondlike ja riiklike meetmetega peaksid kéesoleva paketi
need meetmed ja suunised aitama tagada turismi 6koslisteemile kindla aluse. Kuid selleks,
et kdik toimiks, on vaja tdelist koostddd mitmete turismiga seotud poliitikaraamistike ja
osalejate vahel:

« horisontaalselt kohalike, piirkondlike ja riiklike ametiasutuste vahel ning komisjoniga;

» vertikaalselt tolliametnike, transporditeenuse osutajate, majutusteenuse osutajate ja
kdigi teiste turismi dkosusteemis osalejate vahel, eelkdige suuniste kasutusvalmiduse
tagamiseks, tegelikkuses kasutamiseks ja rakendamiseks.

Selleks et tagada piisav ja Oigeaegne kooskolastamine koigi osaliste vahel, tuginedes
olemasolevatele kanalitele, loob komisjon koordineerimismehhanismid, mis hendavad
kdiki COVID-19ga seotud suuniste koostamises osalevaid ameteid ja ELi organeid
tihedas koostdds olemasoleva kriisiohjestisteemiga.

V. UUED VALJAVAATED - KESTLIKU TULEVIKU SUUNAS

Lisaks kohe olukorra leevendamiseks voOetavatele meetmetele peaksime vaatama ELi
turismi ja transpordi tulevikku ning uurima, kuidas muuta see vastupanuvoimelisemaks ja
kestlikumaks, Gppides kriisist ning prognoosides uusi suundumusi ja nendega seotud
tarbimisharjumusi.

Meie Uhine eesméark peaks olema hoida Euroopa véartuse, kvaliteedi, kestlikkuse ja
innovatsiooni poolest maailma juhtiva turismisihtkohana. See visioon peaks suunama
rahaliste vahendite ja investeeringute kasutamist Euroopa, riiklikul, piirkondlikul ja
kohalikul tasandil.

Selle uue eesmérgi keskmes on Kkestlikkus, mis aitab kaasa nii Euroopa rohelise
kokkuleppe eesmaérkide saavutamisele kui ka tugevate kogukondade loomisele. Meie
eesmérk peaks olema vdimaldada taskukohast ja sd&stvamat transporti ning paremat
thendust, edendada turismivoogude arukat juhtimist, mis pdhineb usaldusvéérsetel

%" https://smarttourismcapital.eu/ 2020. aastal on Euroopa aruka turismi pealinnad Géteborg ja Malaga.
% https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/eden/destinations_et
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mddtmistel ja vahenditel, mitmekesistada turismipakkumisi ja laiendada hooajavéliseid
vOimalusi, arendada turismispetsialistide  kestlikkusoskusi ~ ning  vdartustada
mitmesuguseid maastikke ja kultuurilist mitmekesisust kogu Euroopas, Kkaitstes ja
taastades samal ajal Euroopa maismaa ja mere looduskapitali kooskdlas kestliku sinise ja
keskkonnasaéastliku majanduse strateegilise lahenemisviisiga. See peaks hdlmama kestlike
majutusettevotete edendamist (selliste vabatahtlike kavade kaudu nagu ELi 6komaérgis
ning keskkonnajuhtimis- ja -auditeerimissusteem (EMAS)). Kestliku turismi poole
pludlemine peaks suunama investeerimisotsuseid ELIi tasandil, kuid see saab toimida
ainult koos suure puhendumisega piirkondlikul ja kohalikul tasandil.

Samuti vdib turism saada kasu Gleminekust digitaaltehnoloogiale, mis pakub uusi viise
reisi- ja turistivoogude haldamiseks, vOimalusi ja suuremat valikut ning nappide
ressursside tbhusamat kasutamist. Suurandmete analutsi kasutamine v8ib anda vdimaluse
luua ja jagada tapseid turismiprofiili segmente ning aidata mdista reisijate suundumusi ja
vajadusi. See v6ib vdimaldada turismisektoril reageerida viivitamata klientide muutuvale
ndudlusele ja pakkuda prognoosivat modelleerimisanaliilisi. Plokiahela tehnoloogia
kasutamine vdimaldaks turismiettevotjatel saada turvaliste tehingute kohta kogu
kattesaadava teabe.

Digitaalsed vahendid vdivad ka suurendada inimeste usaldust, et reisimine ja turism
vOivad olla turvalised. See téhendab investeerimist digioskustesse, sealhulgas
klberturvalisusesse ja digitaalse innovatsiooni soodustamisse, ning turismiettevotete ja
osalejate (ihendamist olemasolevate andmeruumidega kohalikul ja piirkondlikul tasandil
(nditeks Euroopa liikuvusalase andmeruumiga tehtava t06 kaudu). See on eriti oluline
maapiirkondades, kaugemates ja darepoolseimates piirkondades, kus turism on Killustatud
ja s6ltub suurel mééral teabe, transpordi ja reisimise kattesaadavusest.

Selle tlemineku raames vajavad erilist td4helepanu VKEd. Nagu teatati hiljutises VKEde
strateegias, teeb komisjon koostddd vorgustikega kdikjal Euroopas, naiteks Euroopa
ettevotlusvdrgustiku, Euroopa Kklastrite liidu ja Euroopa digitaalse innovatsiooni
keskustega, et toetada Kkestlikkust ja digitaaltehnoloogiale Uleminekut ning aidata
kohalikel turismiettevotetel muutuda vastupanu- ja konkurentsivéimelisemaks. See eeldab
valdkondadevahelisi sidemeid, valdkondadevahelist teadmiste jagamist, tugevamaid
kontakte ja suutlikkuse suurendamist, et tagada toote- ja teenuseuuenduste ning
ariprotsesside tmberkorraldamise kiirem kasutuselevott. Need vorgustikud thendavad
turismi ka teiste toostusharudega, et kiirendada uute lahenduste kasutuselevéttu,
soodustada  sektoritevahelisi  investeeringuid  turismi  Okostisteemi  ning  IKT,
taastuvenergia, tervise- ja bioteaduste, p&llumajandustoidu, merenduse, kultuuri- ja
loomemajanduse, sh meediasektori vahel.

Praegu tuleb Euroopa tasandil koosk6lastatult reageerida kriisist l&hitulevikus
valjumiseks, aga ka taastumise kujundamiseks ning thiste probleemidega tegelemiseks
pikas perspektiivis.

Euroopa Komisjon korraldab niipea, kui tervishoiuolukord seda vGimaldab, Euroopa
turismikonventsiooni, et arutada koos ELi institutsioonide, toostuse, piirkondade, linnade
ja sidusriihmadega Euroopa turismi Gle tulevikus ning hakata thiselt koostama kestliku,
uuendusliku ja vastupanuvdimelise Euroopa turismi okosusteemi tegevuskava 2050.
aastani (,, Euroopa turismi tegevuskava aastani 2050 ).
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