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PRILOG I. Relevantni pravni akti u podrudju vjestina, obrazovanja i osposobljavanja

Odluka Vijec¢a od 2. travnja 1963. o utvrdivanju op¢ih nacela za provedbu zajednicke
politike strukovnog osposobljavanja’.

Preporukom Vijeca od 20. prosinca 2012. o vrednovanju neformalnog i informalnog
udenja® drzave Glanice pozivaju se da uspostave mehanizme za vrednovanje
neformalnog 1 informalnog ucenja kojima se pojedincima omogucuje stjecanje
kvalifikacija koje su u skladu s dogovorenim standardima koji su jednaki ili
jednakovrijedni standardima za kvalifikacije steCene u okviru programa formalnog

U Zajednickom izvje$¢u Vije¢a i Komisije od 15. prosinca 2015. o provedbi
strateSkog okvira za europsku suradnju u podrucju obrazovanja i osposobljavanja
(ET 2020.) kao prioritetne mjere u obrazovanju odraslih utvrdeni su, medu ostalim,
osiguravanje pismenosti, numerickih i digitalnih vjestina te pruzanje dovoljnog broja
drugih prilika koje vode do priznatih kvalifikacija europskog kvalifikacijskog okvira
za one koji nemaju kvalifikacije na 4. razini europskog kvalifikacijskog okvira®. U to
su zajednicko izvjes¢e ukljuceni srednjoro¢ni rezultati strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja, medu kojima je poveéanje pristupa kvalifikacijama svima putem
fleksibilnijih i otvorenijih sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavania,
posebno osiguravajuéi ucinkovite i integrirane sluzbe za usmjeravanje te dostupnost
vrednovanja neformalnog i informalnog ucenja.

U Preporuci Vije¢a od 19. prosinca 2016. o oblicima usavrSavanja: nove prilike za
odrasle’ poziva se drzave &lanice da poboljsaju pristup kvalitetnim moguénostima
ucenja koje se nude odraslim osobama s niskim razinama vjestina i povecaju njihovo
sudjelovanje u tri kljucna koraka: procjena vjestina, pojedincima prilagodena ponuda
ucenja te vrednovanje i priznavanje stecenih vjestina.

Preporukom Vije¢a od 22. svibnja 2017. o Europskome kvalifikacijskom okviru za
cjelozivotno uéenje (EQF)° osigurava se da se kvalifikacije s razinom EQF-a temelje
na zajednic¢kim nacelima osiguranja kvalitete (Prilog IV. Preporuci o EQF-u) te da se
upotrebljavaju zajednicka nacela za sustave bodovanja kada se kvalifikacije s
razinom EQF-a temelje na bodovima (Prilog V. Preporuci o EQF-u).

U Preporuci Vije¢a od 20. studenoga 2017. o pracenju osoba s kvaliﬁkacijom6
poziva se drzave €lanice da do 2020. poboljSaju dostupnost i kvalitetu podataka o
profesionalnom putu osoba koje su zavrSile visoko obrazovanje ili strukovno

Odlukom (EU) 2018/646 Europskog parlamenta i Vije¢a od 18. travnja 2018. o
zajednic¢kom okviru za pruzanje boljih usluga za vjestine i kvalifikacije (Europass)’
uspostavlja se platforma za dokumentiranje i opisivanje vjestina i kvalifikacija te
korisnicima (npr. osobama koje traze posao, polaznicima) nudi alat za izradu e-
portfelja za pohranu informacija o njithovim vjeStinama 1 kvalifikacijama,
sastavljanje zivotopisa i molbi za posao. To je ujedno internetski portal s

Vidjeti Prilog II. Europskom kvalifikacijskom okviru s opisnicama kojima se odreduju razine u

1.
2.

obrazovanja.
3.
4.
5.
6.

obrazovanje i osposobljavanje.
7.
! SL : JOP_1963_063_R_1338 01
2 SL C 398, 22.12.2012.
3

Europskome kvalifikacijskom okviru.

4 SL C 484, 24.12.2016.
> SL C 189, 15.6.2017.
° SL C 423, 9.12.2017.
7

SL L 112, 2.5.2018.

HR



HR

10.

11.

12.

13.

informacijama o kvalifikacijama 1 sustavima kvalifikacija, smjernicama,
vrednovanju, priznavanju 1 drugim temama povezanima s vjeStinama i
kvalifikacijama. Nova usluga Europassa sadrzavat ¢e i1 usluge autentifikacije (npr.
digitalni potpisi/potvrde).

U Preporuci Vijeca od 22. svibnja 2018. o klju¢nim kompetencijama za cjelozivotno
uéenje8 naglaSava se da je potrebno raditi na razvoju klju¢nih kompetencija u
perspektivi cjelozivotnog ucenja, osigurati potporu na svim razinama obrazovanja,
osposobljavanja 1 ucenja, medu ostalim daljnjim razvojem pocetnog i trajnog
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja.

U Preporuci Vije¢a od 26. studenoga 2018. o promicanju automatskog uzajamnog
priznavanja kvalifikacija visokog obrazovanja i srednjoskolskog obrazovanja i
osposobljavanja te ishoda razdoblja ucenja u inozemstvu® poziva se drzave Clanice da
do 2025. poduzmu korake neophodne za ostvarivanje automatskog priznavanja
visokoskolskih i srednjoSkolskih kvalifikacija, kao i priznavanja ishoda razdoblja
ucenja, te da rade na uspostavi europskog prostora obrazovanja. U Preporuci se
naglasava potreba za daljnjim razvojem instrumenata za osiguranje kvalitete u
strukovnom obrazovanju i osposobljavanju u skladu s Europskim okvirom za
osiguranje kvalitete u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju kako se bude dalje
razvijao s ciljem poticanja transparentnosti i izgradnje medusobnog povjerenja u
sustave srednjoskolskog obrazovanja i osposobljavanja. Kako bi se olaksala
mobilnost i priznavanje ishoda razdoblja uc¢enja u inozemstvu, Preporukom se poziva
i na prosirenje upotrebe alata EU-a za strukovno obrazovanje i osposobljavanje,
poput onih koji su dostupni putem internetske platforme Europass te memoranduma
o razumijevanju i ugovora o ucenju koji su dio Europskog sustava bodova u
strukovnom obrazovanju i osposobljavanju.

U Zaklju¢cima Vije¢a o napretku prema viziji europskog prostora obrazovanja10
istice se da bi inicijative ukljucene u koncept 1 buduce mjere koje ¢e biti predlozene i
poduzete u okviru europskog prostora obrazovanja ,trebale obuhvacati sve razine i
vrste obrazovanja i osposobljavanja, ukljucuju¢i obrazovanje odraslih i1 strukovno
obrazovanje i osposobljavanje”.

U Rezoluciji Vijeéa o daljnjem razvoju europskog prostora obrazovanja'' u cilju
podupiranja sustava obrazovanja i osposobljavanja okrenutih buduénosti podsjeca se
da ,,bi se taj prostor trebao temeljiti na kontinuiranom cjelozivotnom ucenju, od
ranog 1 predskolskog odgoja i1 obrazovanja, preko Skolskog 1 strukovnog obrazovanja
1 osposobljavanja, do visokog obrazovanja i obrazovanja odraslih”.

U Zaklju¢cima Vije¢a iz 2019. o provedbi Preporuke Vije¢a o oblicima
usavrSavanja: nove prilike za odrasle™ naglaSava se da treba uspostaviti odrzive
dugoro¢ne mjere za usavrSavanje i prekvalifikaciju odraslih kao dio Sireg strateskog
pristupa cjeloZivotnom razvoju vjestina.

U zakljuccima Vije¢a o ekonomiji dobrobiti iz 2019. takoder se pozivaju drzave
¢lanice da promicu sveobuhvatne politike cjelozivotnog ucenja te razvoj vjestina i
kompetencija tijekom cijelog zivota.

10
11
12

SL C 189, 4.6.2018.

SL C 444,10.12.2018.

SL C 195, 7.6.2018,, str. 7.-10.
SL C 389, 18.11.2019., str. 1.-6.
SL C 189, 5.6.2019.
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14.

U Komunikaciji Komisije ,,Godisnja strategija odrzivog rasta 2020.”** utvrdeni su

prioriteti za transformaciju Unije u odrzivo gospodarstvo: gospodarski program mora
pokrenuti dvostruku digitalnu i Klimatsku tranziciju te preobraziti nase socijalno
trziSno gospodarstvo kako bi Europa i dalje imala najnaprednije sustave socijalne
skrbi u svijetu i bila dinami¢no zariSte inovacija i konkurentnog poduzetniStva.
Naglasak je stavljen na potrebu za ve¢im ulaganjem u vjestine 1 reforme sustava
obrazovanja i osposobljavanja.

13

COM(2019) 650 final.
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PRILOG II. Okvir za EQAVET

Dio A. Indikativni deskriptori EQAVET-a

Indikativni deskriptori EQAVET-a osmiSljeni su kao pomo¢ drzavama clanicama i
pruzateljima strukovnog obrazovanja i osposobljavanja pri provedbi okvira za EQAVET.
Strukturirani su prema fazama ciklusa kvalitete: Planiranje — provedba — evaluacija —
preispitivanje. Mogu se primijeniti i na pocetno i na trajno strukovno obrazovanje i
osposobljavanje te se primjenjuju na sva okruzenja za ucenje: ucenje u Skoli i ucenje uz rad,
ukljucujuéi programe naukovanja.

Kriteriji
kvalitete

Indikativni deskriptori na razini
sustava SOO-a

Indikativni deskriptori na razini
pruzatelja SOO-a

Planiranje se
temelji na
strateskoj viziji
koja je zajednicka
relevantnim
dionicima, a
ukljucuje jasne
ciljeve, mjere i
pokazatelje.

Ciljevi SOO-a opisani su
srednjoro¢no i dugorocno te povezani
s europskim ciljevima i ciljevima
odrzivog razvoja, uzimajuci u obzir
pitanja okoli$ne odrzivosti.

Socijalni partneri i svi drugi
relevantni dionici sudjeluju u
utvrdivanju ciljeva SOO-a na
razli¢itim razinama.

Ciljevi se utvrduju i prate s pomocu
posebnih pokazatelja (kriteriji
uspjesnosti).

Uspostavljeni su mehanizmi i
postupci za utvrdivanje potreba za
osposobljavanjem na trziStu rada i u
drustvu.

Osmisljena je politika informiranja
kojom se osigurava optimalno
objavljivanje kvalitativnih
rezultata/ishoda u skladu s
nacionalnim/regionalnim zahtjevima
u pogledu zastite podataka.

Utvrdeni su standardi i smjernice za
priznavanje, vrednovanje i
certificiranje kompetencija
pojedinaca.

Kvalifikacije SOO-a opisane su
ishodima ucenja.

Uspostavljeni su mehanizmi za
osiguranje kvalitete izrade programa,
ocjenjivanja i preispitivanja
kvalifikacija.

Programi SOO-a osmiSljeni su tako
da omogucuju fleksibilne nacine

Ciljevi SOO-a na europskoj,
nacionalnoj i regionalnoj razini
odrazavaju se u lokalnim ciljnim
vrijednostima koje odreduju
pruzatelji SOO-a.

Utvrdeni su jasni ciljevi i ciljne
vrijednosti, a programi su
osmisljeni za postizanje tih ciljeva.

Kontinuirano savjetovanje sa
socijalnim partnerima i svim
drugim relevantnim dionicima
odvija se kako bi se utvrdile
posebne lokalne potrebe / potrebe
pojedinaca.

Tocno se zna tko je za §to
odgovoran u upravljanju
kvalitetom i razvoju.

Osoblje je od pocetka ukljuceno u
planiranje, ukljucujuéi u pogledu
unaprjedenja kvalitete.

Pruzatelji planiraju inicijative za
suradnju s relevantnim dionicima.

Relevantni dionici sudjeluju u
postupku analize lokalnih potreba.

Pruzatelji SOO-a imaju
uspostavljen jasan i transparentan
sustav osiguranja kvalitete.

OsmisSljene su mjere za osiguranje
uskladenosti s pravilima o zastiti
podataka.
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Kriteriji
kvalitete

Indikativni deskriptori na razini
sustava SOO-a

Indikativni deskriptori na razini
pruzatelja SOO-a

ucenja i brzo prilagodavanje
promjenjivim potrebama trzista rada.

Planovi provedbe
osmisljeni su uz
savjetovanje s
dionicima i
ukljucuju jasna
nacela.

Planovi provedbe uspostavljeni su u
suradnji sa socijalnim partnerima,
pruzateljima SOO-a i drugim
relevantnim dionicima na razli¢itim
razinama.

Planovi provedbe ukljucuju
razmatranje potrebnih resursa,
kapaciteta korisnika te potrebnih alata
I smjernica.

Osmisljene su smjernice 1 standardi
za provedbu na razli¢itim razinama.
Te smjernice 1 standardi ukljucuju
ocjenjivanje, vrednovanje i
certificiranje kvalifikacija.

Planovi provedbe ukljucuju posebnu
potporu za stru¢no usavrSavanje
nastavnika i voditelja
osposobljavanja, medu ostalim za
digitalne vjestine i okolisnu
odrzivost.

Odgovornosti pruzatelja SOO-a u
postupku provedbe detaljno su
opisane i transparentne.

Razvijen je nacionalni i/ili regionalni
okvir za osiguranje kvalitete koji
ukljucuje smjernice i standarde
kvalitete na razini pruzatelja SOO-a
radi promicanja stalnog poboljSanja i
samoregulacije.

Sredstva su na odgovarajuci nacin
interno uskladena/dodijeljena s
ciljem postizanja ciljeva utvrdenih
u planovima provedbe.

Relevantna i ukljuciva partnerstva,
ukljucujuéi ona izmedu nastavnika
1 voditelja osposobljavanja, izri¢ito
se podupiru kako bi se provele
planirane mjere.

U strateskom planu za razvoj
kompetencija osoblja istice se
potreba stru¢nog usavrsavanja
nastavnika i voditelja
osposobljavanja.

Osoblje redovito pohada programe
struénog usavrsavanja i razvija
suradnju s relevantnim vanjskim
dionicima, $to pomaze u izgradnji
kapaciteta, unaprjedenju kvalitete i
povecanju uspjesnosti.

Programi pruzatelja SOO-a
omogucuju polaznicima da
postignu ocekivane ishode ucenja i
aktivno se ukljuce u proces ucenja.

Pruzatelji SOO-a vode racuna o
potrebama pojedinaca upotrebom
pristupa usmjerenog na polaznika,
koji polaznicima omogucuje
postizanje oc¢ekivanih ishoda
ucenja.

Pruzatelji SOO-a promicu
inovacije u metodama poucavanja 1
ucenja, u skoli i na radnom mjestu,
uz upotrebu digitalnih tehnologija i
alata za internetsko ucenje.

Pruzatelji SOO-a upotrebljavaju
valjane, to¢ne i pouzdane metode
za procjenu ishoda ucenja
pojedinaca.

Evaluacija ishoda
I procesa redovito

Osmisljena je metodologija
evaluacije koja obuhvaca unutarnju i

Samoocjenjivanje/samoevaluacija
provodi se periodi¢no u okviru

HR



HR

Kriteriji Indikativni deskriptori na razini Indikativni deskriptori na razini
kvalitete sustava SOO-a pruzatelja SOO-a
se provodi vanjsku evaluaciju. nacionalnih i regionalnih
s pomoc¢u Sudjelovanje dionika u postupku pro;v)liaipk\sn(r)zz)lll na 'E'C};Jat',v u
mjerenja. pracenja i evaluacije dogovoreno jei | Prozatela ~4, a obulivaca

jasno opisano.

Nacionalni/regionalni standardi i
postupci za poboljSanje i
osiguravanje kvalitete relevantni su i
razmjerni potrebama sektora.

U sustavima se provodi
samoevaluacija te unutarnja i vanjska
revizija, prema potrebi.

Provode se sustavi ranog
upozoravanja.

Primjenjuju se pokazatelji
uspjesnosti.

Provodi se relevantno, redovito i
dosljedno prikupljanje podataka kako
bi se izmjerio uspjeh i utvrdila
podrudja u kojima su potrebna
poboljsanja. Osmisljene su
odgovarajuc¢e metode prikupljanja
podataka, npr. upitnici i
pokazatelji/parametri.

digitalnu spremnost i okolisnu
odrzivost ustanova za SOO.

Evaluacija i preispitivanje
obuhvacaju postupke i
rezultate/ishode obrazovanja i
osposobljavanja, uklju¢ujuci
ocjenu zadovoljstva polaznika te
uspjesnost 1 zadovoljstvo osoblja.

Evaluacija i preispitivanje
ukljucuju prikupljanje i upotrebu
podataka te odgovarajuce i
ucinkovite mehanizme za
ukljucivanje unutarnjih i vanjskih
dionika.

Provode se sustavi ranog
upozoravanja.

Preispitivanje

Postupci, mehanizmi i instrumenti za
provodenje preispitivanja definiraju
se 1 upotrebljavaju radi poboljSanja
kvalitete osposobljavanja na svim
razinama.

Postupci se redovito preispituju te se
izraduju akcijski planovi za
promjene. Sustavi se u skladu s tim
prilagodavaju.

Informacije o rezultatima evaluacije
javno su dostupne.

Prikupljaju se povratne informacije
polaznika o njihovim iskustvima
ucenja te o okruzenju za ucenje 1
poucavanje. Povratne informacije
daju i nastavnici, voditelji
osposobljavanja i svi ostali
relevantni dionici, a sve su temelj
za odlucivanje o daljnjem
djelovanju.

Informacije o rezultatima
preispitivanja javno su dostupne.

Postupci povezani s povratnim
informacijama i preispitivanjem
dio su strateSkog procesa ucenja u
organizaciji, podupiru razvoj
visokokvalitetnog osposobljavanja
1 poboljSavaju mogucénosti za
polaznike.

O rezultatima/ishodima postupka
evaluacije raspravlja se s
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Kriteriji
kvalitete

Indikativni deskriptori na razini
sustava SOO-a

Indikativni deskriptori na razini
pruzatelja SOO-a

relevantnim dionicima te se
izraduju odgovarajuci akcijski
planovi.
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Dio B. Referentni skup pokazatelja EQAVET-a

U ovom se odjeljku definira skup referentnih pokazatelja koji se mogu upotrebljavati za
potporu evaluaciji i poboljsanju kvalitete nacionalnih/regionalnih sustava SOO-a i/ili
pruzatelja SOO-a pri provedbi okvira za EQAVET.

Pokazatelj Vrsta pokazatelja Svrha politike

Glavni pokazatelji za osiguranje kvalitete

Broj 1

Relevantnost sustava osiguranja

kvalitete za pruzatelje SOO-a: Promicati kulturu poboljSanja

kvalitete na razini pruzatelja
(&) udio pruzatelja SOO-a koji SO0-a
primjenjuju interne sustave Pokazatelj
osiguranja kvalitete utvrdene konteksta/inputa
zakonom/na vlastitu inicijativu

Povecati transparentnost kvalitete
osposobljavanja

Poboljsati uzajamno povjerenje u

(b) udio akreditiranih pruzatelja podrugju osposobljavania

SO0-a
Broj 2
Ulaganje u stru¢no usavrSavanje Promicati preuzimanje
nastavnika i voditelja odgovornosti nastavnika i
osposobljavanja: voditelja osposobljavanja u

() udio nastavnika i voditelja procesu razvoja kvalitete SOO-a

osposobljavanja koji sudjeluju | pokazatel i Poboljsati prilagodljivost SOO-a
u struénom usavrSavanju inputa/procesa promjenjivim potrebama trziSta
rada

Povecati individualnu sposobnost

(b) iznos ulozenih sredstava, .
ucenja

ukljucujudi sredstva za
digitalne vjestine Poboljsati postignuca polaznika

Pokazatelji ostvarenja kvalitativnih ciljeva politike SOO-a

Broj 3

Stopa sudjelovanja u programima Dobiti osnovne informacije o
SO0-a: Pokazatel] privlaénosti SOO-a na razini
broj sudionika u programima SOO- | inputa/procesa/ostv | sustava SOO-a i na razini

a'* prema vrsti programa i arenja pruzatelja SOO-a
pojedina¢nim kriterijima® Usmijeriti potporu kako bi se

1 Za pocetno strukovno osposobljavanje: potrebno je razdoblje od Sest tjedana osposobljavanja prije nego

Sto se polaznik racuna kao sudionik. Za cjelozivotno ucenje: postotak stanovnistva upisan u formalne
programe SOO-a.
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Pokazatelj

Vrsta pokazatelja

Svrha politike

povecao pristup SOO-u, medu
ostalim za skupine u nepovoljnom
polozaju

Broj 4

Stopa zavrSetka programa SOO-a:

broj osoba koje su uspjesno
zavrsile programe SOO-a /
napustile osposobljavanje prema
vrsti programa i pojedina¢nim
kriterijima

Pokazatelj
procesa/ostvarenja/
ishoda

Dobiti osnovne informacije o
obrazovnim postignu¢ima i
kvaliteti procesa osposobljavanja

Izracunati stope napustanja
Skolovanja u odnosu na stopu
sudjelovanja

Podrzati uspjesno zavrSavanje
kao jedan od glavnih ciljeva
kvalitete SOO-a

Podupirati prilagodeno
osposobljavanje, ukljucujuci
osposobljavanje skupina u
nepovoljnom polozaju

Broj 5

Stopa zapoSljavanja po zavrsetku
programa SOO-a:

(d) odrediste polaznika SOO-a u
odredenom trenutku nakon
zavrSetka osposobljavanja
prema vrsti programa i
pojedinagnim kriterijima™®

(b) udio zaposlenih polaznika u
odredenom trenutku nakon
zavrSetka osposobljavanja
prema vrsti programa i
pojedina¢nim kriterijima

Pokazatelj ishoda

Podupirati zaposljivost

Poboljsati prilagodljivost SOO-a
promjenjivim potrebama trzista
rada

Podupirati prilagodeno
osposobljavanje, ukljucujuci
osposobljavanje skupina u
nepovoljnom poloZaju

Broj 6

Koristenje steenih vjeStina na
radnom mjestu:

(a) informacije o zanimanju
prikupljene od pojedinaca

Pokazatelj ishoda

(kombinacija
kvalitativnih i
kvantitativnih

Povecati zaposljivost

Poboljsati prilagodljivost SOO-a
promjenjivim potrebama trzista
rada

15

Osim osnovnih informacija o spolu i dobi, mogu se primijeniti i drugi socijalni kriteriji, npr. osobe koje

rano napustaju Skolovanje, najviSi stupanj obrazovanja, migranti, osobe s invaliditetom, trajanje

nezaposlenosti.
16

program osposobljavanja.

Za pocetno strukovno osposobljavanje: ukljucuju¢i informacije o odredistu polaznika koji su napustili

HR
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Pokazatelj

Vrsta pokazatelja

Svrha politike

nakon zavrsetka podataka) Podupirati prilagodeno
osposobljavanja prema vrsti osposobljavanje, ukljucujuci
programa i pojedina¢nim osposobljavanje skupina u
kriterijima nepovoljnom poloZaju
(b) stopa zadovoljstva pojedinaca i
poslodavaca u pogledu
steCenih vjestina/kompetencija
Informacije o kontekstu
Broj 7
Stopa nezaposlenosti'’ prema Pokazatelj Osnovne qumscue za
ojedina¢nim kriterijima konteksta donoSenje politika na razini
PO sustava SOO-a
Broj 8
Rasirenost ranjivih skupina:
(@) postotak sudionika u SOO-u Osnovne informacije za
koji su Klasificirani kao donosenje politika na razini
pripadnici skupine u sustava za SOO
nepovoljnom poloZaju (u Pokazatel] Podupirati pristup SOO-u  za
definiranoj regiji il konteksta skupine u nepovoljnom polozZaju
gravitacijskom podrucju) P pOvOY] P J
prema dobi i spolu Podupirati prilagodeno
(b) stopa uspjesnosti skupina u OSDOSOb.IJavanJe skvuplna u
: . nepovoljnom polozaju
nepovoljnom poloZaju prema
dobi i spolu
Broj 9
Mehanizmi za utvrdivanje potreba
za osposobljavanjem na trzistu
rada: ) y
Pokazatelj Poboljsati prilagodljivost SOO-a

(a) informacije o mehanizmima
uspostavljenima radi
utvrdivanja promjenjivih
potreba na razli€itim razinama
dokazi o upotrebi takvih
mehanizama i njihovoj
djelotvornosti

(b)

konteksta/inputa
(kvalitativne
informacije)

promjenjivim potrebama trzista
rada

Podupirati zaposljivost

Broj 10

17

i spremni su zapoceti s radom.

10

Definicija Medunarodne organizacije rada: pojedinci u dobi od 15 do 74 godine koji aktivno traze posao
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Pokazatelj

Vrsta pokazatelja

Svrha politike

Programi kojima se promice bolji
pristup SOO-u i pruzaju smjernice
(potencijalnim) polaznicima SOO-
a:

(a) informacije o postoje¢im
programima na razli¢itim
razinama

(b) dokaz njihove u¢inkovitosti

Pokazatelj procesa
(kvalitativne
informacije)

Povecati pristup SOO-u, medu
ostalim za skupine u nepovoljnom
polozaju

Savjetovanje (potencijalnih)
polaznika u strukovnom
obrazovanju i osposobljavanju

Podupirati prilagodeno
osposobljavanje

11
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